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QVT no Setor Publico Brasileiro
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Trés Principais Raz0es

CNJ 12 Seminario Nacional Sobre a Satide de " 2 QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h‘ Eigoe Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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A
Producao
de Bens de
consumo e
Servicos
Esta em
RISCO

CNJ 12 Seminario Nacional Sobre a Satide de " 2 QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio h‘ Eigoc Mdrio César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho

4

01/04/2019



Producao em Risco |

Erros

Retrabalho

Perda de material
Danificagcdo de maquinas
Queda de produtividade |
Perda de qualidade

b . . . . .

12 Semindrio Nacional Sobre a Saude de " < QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CN.I Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h‘ %ﬁ Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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A
Saude
e a
Seguranca
dos
Trabalhadores
Estao em
RISCO

19 Seminario Nacional Sobre a Saude de " 2 QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CNJ Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio h‘ %E Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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Relatério da OIT (2016) 7/41
“Estresse no Contexto de Trabalho:
Um Desafio Coletivo”

Sobrecarga de trabalho

Pressao temporal

Assédio moral no trabalho
Discriminagao

Desequilibrio entre trabalho, vida social e
familiar

» Desvalorizagao no trabalho

» Despreparo gerencial
Principais Impactos

P Esgotamento fisico e mental
Transtornos mentais

Doencgas cardiovasculares

DORT
Abuso do alcool, tabagismo, dieta pouco
saudavel, perda da qualidade do sono
Aumento do N de acidentes

e . . .

»
»
»
»

-

12 Semindrio Nacional Sobre a Saude de ‘ g QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CN.I Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h! %E Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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S t . f 3
de Clientes
(setor privado)
U , .
(setor publico)
E t s I t -
12 Seminario Nacional Sobre a Satide de " 2 QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CNJ Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h‘ Eigoa Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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Satisfacao
em Risco
» Queixas
» Reclamacoes
¥ Protestos

» Fidelizacao em risco
» Cidadania em risco

12 Seminario Nacional Sobre a Saude de " < QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CN.’ Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h‘ %ﬁ Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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Interesse Mundial Pela QVT
Google

Qualité de vie au travail =t

Google
Qualidade de vida no trabalhe* !

Frances= 611.000.000 Portugués= 135.000.000

Google Bilhdes de Links Google

Lavoro Qualita della vita = Quality of work life =
Italiano= 199.000.000 0 ¢ Inglés=2.420.000.000
Calidad de vida laboral =
: Espanﬁc.)lz‘h42;;(%)00.000
CINL azinradon e seritores do poder o I BB o cosar rerrta, mecearuns b Tribun Supetr do Tabalo
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Como se
Caracterizam as
Praticas
Assistencialista
de Qualidade de
Vida no Trabalho
nas Empresas
e
Orgéaos Publicos

12 Seminario Nacional Sobre a Saude de " < QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CN.’ Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h‘ E}ﬁ Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho

11

12/27

Menu Variado

Danca de Saldo

Administrando a
Financa Pessoal

Tai-chi-chuan
Doacédo de Sangue
Coral
Vigilantes do Peso
Massagens Terapéuticas
Yoga
Feira de Artesanato

Reeducacédo Alimentar

19 Seminario Nacional Sobre a Saude de " E% QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CNJ Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio h Eigoa Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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Praticas 13/41

Assistencialistas
de QVT

Nem Tudo
é Ofuro!

e Praticas 4
=2 ° . .. eVl
Q0P i © Assistenciais Ui 0

) Q QO re, C/A

@Y. % ¢ & Pa, ~ .
& @\\6 L o Acompanhamento apOSra 30
W ° ,boc" individual e orientacdes JR e”fado". "aq
'?’(b%‘\\Q para atividades fisicas. Carre/,a &/
12 Semindrio Nacional Sobre a Saude de < QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CN.I Magistrados e Servidores do Poder Judiciario E! %ﬁ Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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QVT 15/41

Abordagem Assistencialista

Foco
Aumentar a
Resisténcia

Fisica e Mental
do Trabalhador

C 12 Seminario Nacional Sobre a Satde de " E% QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
N.l Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h‘ Eigoz, Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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QVT

Abordagem Assistencialista

Foco
O Individuo é a
Variavel de
Ajuste

C 19 Seminario Nacional Sobre a Saude de " % QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
NJ Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio h‘ Eigoa Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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QVT

Abordagem Assistencialista

Efeito Principal

Desmotivacao,
Adoecimento e
Aumento de
Despesas com
Assisténcia...

QVT no Setor Publico Brasilei Bra5|I|aDF28M r19

12 Semindrio N nal Sobre a Saude d ‘ <
CN’ Magistrados e Se rwd s do Poder Judici h! %ﬁ Mario César Ferreira, mcesar@u bb Tribunal Superior do Trabalho
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QVT

Abordagem Assistencialista

E Hegemonica...
Natureza

v' Compensatoria dos
Desgastes Vivenciados
Pelos Trabalhadores

v’ Paliativa, pois nao Atua
nas Causas do Mal-Estar

no Trabalho :

QVT no Setor Publico Brasilei BraS|I|aDF28M r19

12 Seminario N IS bre a Saude d
CNJMg strados Srwd s do Poder Judic E! MaroCesarFerrera mcesar@u bb Tribunal Superior do Trabalho
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19/41
Percepcao
é Requisito
12 Seminario Nacional Sobre a Saude de < QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CN.’ Magistrados e Servidores do Poder Judiciario E! %ﬁ Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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Descompasso da Abordagem Assistencialista com a
Otica dos Trabalhadores

1 - E Fonte de Prazer

2 - E Tempo Valioso de Vida

3 - As Condigdes de Trabalho Sao
Adequadas

4 - Relagdes Socioprofissionais Sao
Saudaveis

Qualidade
de Vida no
Trabalho ?

5 - Ha Oportunidade de Realizacdo
Profissional

6 - Ha Reconhecimento e Crescimento

Profissional
Resultados de Pesquisa Qualitativa
com Tratamento do Software Alceste
(37.105 sujeitos)
12 Seminario Nacional Sobre a Satde de Q QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CNJ Magistrados e Servidores do Poder Judiciario == Ergoﬁ Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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A Percepcédo dos Trabalhadores é

21/48

Requisito Essencial: Caso do MPF

PGR-00345325/2017

@

MINISTERIO PUBLICO FEDERAL

PORTARIA PGR/MPF N* 875, DE 12 SETEMBRO DE 2017, 3

O PROCURADOR-GERAL DA REPUBLICA, no uso da
confere o art. 49, incisos XX ¢ XX, da Lei Complementar n 75, de 20 de
Considerando as propostas do Subcomité de Gestao do F

Administrativa  PGR  n®

no  Procedimento Gestao

sstico de Qualidade de Vida no Trabalho - &

do Ministério Pablico LUl
ado no periodo de 27 de =
s do MPF, com Z
bem-estar € mal-cstar no O

ndo os resultados do diags

QVT. realizado no dmbito do Projeto Qualidade de Vida no Trabal
Federal, obtidos a partir do Inventirio de Avaliacio de QVT. rea
margo a 28 de abril de 20 dos
ualidade de vida no tra

> de 53,2

Iho ¢ as fontes

1do que o Plano dc Agko Global sobre'a Sebdo dos Trabalhedorss,
objetiv =

aprovado pela Organizagho Mundial de Sadde, estabelece © a claboragdo ¢ a

de instrumentos de

ide dos 1

impleme balhadores. bem |

Publico. a0 recomendar i
Nacional d a

Piblico Federal
com a intencdo de promover a at

continuo de conhecimentos. habi
nizacionais, além de a criatividade, o

& Gestor de Género e
o da perspectiva de

o de pessoas, visando a

Considerando os comps
(CGGR) do Ministério Piblico Fe
a nas politicas ¢ priticas

over a ndo discriminagdo

C 12 Semindrio Nacional Sobre a Saude de
N‘ Magistrados e Servidores do Poder Judiciario

21

Dispor
de uma
base
conceitual

mpiricamente
amentada

un

C 12 Seminario Nacional Sobre a Satide de
NJ Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio
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QVT no Setor Publico Brasileiro
Mario César Ferreira, mcesar@unb.br

QVT no Setor Publico Brasileiro
Madrio César Ferreira, mcesar@unb.br

Brasilia DF 28Mar19
Tribunal Superior do Trabalho
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Brasilia DF 28Mar19
Tribunal Superior do Trabalho
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O Queé
Qualidade de

Vida no Trabalho
2

19 Seminario Nacional Sobre a Saude de " 2
CN.’ Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio h‘ Eigod

Conceito de QVT

Engloba duas perspectivas interdependentes
(Ferreira, 2006, 2011, 2012)
+Otica dos Dirigentes e Gestores

B Preceito de gestdo organizacional: normas,
diretrizes e praticas que visam a promogdo do
bem-estar individual e coletivo, o
desenvolvimento pessoal dos trabalhadores e
o exercicio da cidadania organizacional

+Otica dos trabalhadores

B Representagdes que estes constroem da
organizagdo na qual estdo inseridos, indicando
o predominio de vivéncias de bem-estar no
trabalho, de reconhecimento institucional e
coletivo, de possibilidade de crescimento
profissional e de respeito as caracteristicas
individuais.

C 12 Seminario Nacional Sobre a Saude de " 2
NJ Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h‘ Ergod
24
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QVT no Setor Publico Brasileiro
Mario César Ferreira, mcesar@unb.br

QVT no Setor Publico Brasileiro
Madrio César Ferreira, mcesar@unb.br

Brasilia DF 28Mar19
Tribunal Superior do Trabalho

Brasilia DF 28Mar19
Tribunal Superior do Trabalho

01/04/2019
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25/41
Premissas
+ Processo saude-doenca esta
intimamente articulado ao
processo de trabalho
4+ Praticas em QVT requerem
pensar diferente para agir
diferentemente
4+ Produtividade deve ser um
requisito inseparavel do
bem-estar
#+ Prevencdo de agravos a
saude: produtividade
positiva e bem-estar
Dirigentes, Gestores e Trabalhadores Tém
Fungdo Estratégica
E QVT no Setor Publico Brasilei Brasilia DF 28Mar19
oz Mario César Ferreira, mcesar@u bb Tribunal Superior do Trabalho
25
26/41
Diagnostico
Organizacional:
Dispor de
Instrumentos
, .
Metodologicos
Cientificamente
., .
Confiaveis
CNJ Mlg St TTLIHBI'IOS rwd Isd bp ds J dd poe E! %é Mér?ovzgs(;fite?:epi?:”rfi:::i@i)et:fb.br Tribu?’n?lssiti)::ozrsd’ﬂ?rla?oalho
26

01/04/2019
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Uso do
Inventario de
Avaliacao de

Qualidade de Vida
no Trabalho
(IA_QVT)
na Etapa de
Macrodiagndstico

12 Seminario Nacional Sobre a Satide de " 2 QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CN' Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h‘ Eigoe Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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O Que Avalia a Parte
Quantitativa do IA_QVT?

Constituida por trés escalas (oito fatores, 61 itens que permitem avaliar a qualidade
existente da QVT no contexto organizacional), e uma questdo prospectiva.

“Escala Nosso Contexto
de Trabalho” (N=29)
= CondicOes de Trabalho
= Organizagdo do Trabalho
= RelagBes Socioprofissionais
= Reconhecimento e
Crescimento Profissional
= Uso da Informdtica (opcional)

Questoes Acessorias

Prospeccdo de Intengdo
“A minha intengdo de sair
do emprego no MPDFT é”
. 0=Nenhuma a 10=Alta

Monitoramento
epidemioldgico:
“Nos ultimos seis meses,
vocé se afastou do trabalho
por motivo de saude”

dir. = 1) ~ Simou N&o

“Escala
Nossas Praticas de
Gestdo do Trabalho” (N=6)

“Escala Como nos Sentimos no Trabalho” (N=26)
= Desgaste Proveniente do Trabalho
= Bem-estar no Trabalho

CNJ 19 Seminario Nacional Sobre a Satde de ‘|= n% QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19

Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio Eigoc Mdrio César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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Escala de QVT do Tipo Likert: 29/41
Exemplo e Parametros Basicos de Analise

Exemplo de Item
“A convivéncia no ambiente de trabalho

Discordo & harmoniosa.” Concordo
Totalr‘nente Totalr‘nente
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

0,0 1,9 3,9 59
1 3 | 5
Tendéncia Tendéncia +
Negativa Positiva

QVT Mediana

(zona de Transiggo) QVT Satisfatéria: Promogdo de Satude

QVT Insatisfatoria: Risco de Adoecimento

Resultado mediano.

Resultado negativo que evidencia a predominancia de Indicador de “situagdo- Resultado positivo que evidencia a predominancia de
representagdes negativas do contexto organizacional e de limite”. Coexisténcia de repre acdes positivas do contexto organizacional e de
seus impactos . Representagdes que devem ser aspectos negativos e seus impactos. Representagdes que devem ser mantidas e
transformadas no ambiente organizacional. positivos no trabalho. consolidadas no ambiente organizacional.

Estado de alerta

12 Seminario Nacional Sobre a Satide de " 2 QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CN' Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h‘ Eigoe Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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O Que Avalia a Parte Qualitativa do IA_QVT?  **

Constituida por quatro questGes abertas que complementam e
refinam os dados quantitativos do Inventario.

Questao 1
“Na minha opinido, Qualidade de
Vida no Trabalho é...”

Questao 2
“Quando penso no meu trabalho
no [6rgdo], o que me causa mais
bem-estar é...”

Questao 3
“Quando penso no meu trabalho
no [érgdo], o que me causa mais
mal-estar é...”

Questdo 4
“Comentdrios e sugestées”.

12 Seminario Nacional Sobre a Satide de " 2 QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CN’ Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h‘ Eigoc Mdrio César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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Produzir
Diagndstico,
Politica e
Programa
com Base nas
Reals Fontes
de Mal-Estar
no Trabalho

12 Semindrio Nacional Sobre a Saude de " < QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CNI Magistrados e Servidores do Poder Judiciario h‘ %ﬁ Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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Diretriz Estratégica
Para Concepcao e a
Implantacao do PQVT

1 o
Foco na Prevencao do Mal-
Estar no Trabalho e na

Promog¢ao da QVT:

4+ Condicoes de Trabalho

+ Organizagao do Trabalho

4+ Relag6es Socioprofissionais de Trabalho

4+ Reconhecimento e Crescimento Profissional
4+ Uso da Informatica

4+ Praticas de Gestdao do Trabalho

19 Seminario Nacional Sobre a Saude de " 2 QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CNJ Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio h‘ EE)E Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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33/41

Diretriz Estratégica
Para Concepcao e a
Implantacao do PQVT

2 o
QVT: Tarefa de Todos,

Responsabilidade

Institucional
Compromisso de dirigentes e gestores
Participacao Ativa dos Trabalhadores
Cooperagdo interdisciplinar
Parcerias intersetoriais
Capacitagdo gerencial em QVT
Articulagdo organica com as a¢des de

ANENENENENEN

vigilancia, assisténcia e promogao.

Magistrados e Servidores do Poder Judiciario Mario César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho

12 Seminario Nacional Sobre a Satide de " 2 QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
CN’ h‘ Ergo&
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Aplicacao Desta Abordagem (n=22)

B < ¢

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL LE%‘,‘SML‘,‘G,‘},A Adasa

J

-

Ao

ANATEL

INSTITUTO BRASILIA AMBIENTAL

wr @

Ministério Publico Federal A N AC

Seu direito, nosso dever

. - J 1RO GRANDE DONOATE ] I
TR ‘ | .
R '_QMPT o
TRiBUNAL REGIONAL 00 TRagaLHo DA 1o Reao | R T WA =¥ | —
= =
= ]

USTICA FEDERAL - TRBUNAL OE JUSTIGA
TRF1  MATOGROSSO DO SUL

Distrito Federal e Tocantins @ Ministério Publico do Trabalho A"“||sn
. AM'IT
I ea Instituto de Pesquisa AGENCIA NACIONAL DE
Econdmica Aplicada TRANSPORTES TERRESTRES

ibram

institutobrasileirodemuseus

CNJ 19 Seminario Nacional Sobre a Satde de ‘|= n% QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19

Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio Eigoc Mdrio César Ferreira, mcesar@unb.br  Tribunal Superior do Trabalho
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Caso da ANTT:

DELIBERACAO Nt 130, DE 26 DE JUNHO DE 2013

PP QVT (D.0. 2/07/2013)

35/41

Diario Oficial da Uniao - secio 1

A Diretoria da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres -

ANTT. no uso de suas atribui

de 18 de junho de 201
50500.119591/2012-77;
CONSIDERANDO «

Federal. que descreve os dn
disposigdes que especificam :
dade. o reconhecimento prof
riscos a saude do trabalhador

CONSIDERANDO ¢
novembro de 2011, que estabe
Sande no Trabalho (PNSST).
melhoria da qualidade de vid:
e danos a sande relacionados
dele. por meio da eliminacio
trabalho;

CONSIDERANDO «
dezembro de 1990. que estak
publicos, mecanismos para o
trabalho. assim como previsé
dea.uz’lq'\o com relagio as ativ.
considerados penosos, msaluk

CONSIDERANDO o
feverewro de 2006. que tem c
eficicia e qualidade dos serv
meio do suporte ao servidos
continuo na camrewra e em su:

CONSIDERANDO <
Nacional de Transportes Tert
primento da missdo institucio
metas: a) o dr:sem,olxunr:ntc
lizacio da identidade da AN

C 12 Semindrio Nacional Sobre a Saude de
N.j Magistrados e Servidores do Poder Judiciario

35

Exemplos de Agoes do Programa
v’ Criagdo de Politica de Movimentagédo de

Servidores

v Criacao de Norma para Alocacao de

Cargos Técnicos e Gerenciais as UORGS

v’ Aperfeicoar processos de Trabalho

v "Job Rotation" -

Rotatividade de funcdes
v/ Seminarios Internos para integracado das

areas, disseminacdo de boas praticas e
casos de sucesso
v’ Combate a Discriminacéo
v Ouvidoria Interna Especializada

pliacio do reconhecimento da Agéncia pela sociedade: e d) o aper-
feigoamento das atividades de regulagio e fiscalizagio: e

DA

licagio de pesquisa
zlagdo a opinido dos
alho ¢ as fontes de
ontexto da Agéncia,

de Vida no Trabalho
¢ as Diretrizes que
¢ Vida no Trabalho.
lo na Agéncia e nas
» de priorizar acdes
1 as fontes de bem-
da qualidade de vida
s

DA NO TRABALHO
ida no Trabalho no
estres - ANTT € um
KPIesso em normas,
de condigdes de tra-
decisérios. o reco-
icdes socioprofissio-
nia ¢ satisfagdo. com
igio de Transportes

sidera-se:
junto de fatores pre-
am o bem-estar in-
, ¢ a organizagdo do
hecimento ¢ o cres-
a social.

[ ~

Ergos

o
e}
S
4

=

QVT no Setor Publico Brasileiro

Mario César Ferreira, mcesar@unb.

br

Brasilia DF 28Mar19
Tribunal Superior do Trabalho

: . : 36/41
Resultados de Pesquisa de Qualidade de Vida no /
Trabalho no Poder Judiciario Brasileiro [questdes fechadas]
(5 Tribunais, 11.407, 1000 Magistrados)
Principais Impactos Contexto de Trabalho
Desga}ste Organizagéo Condigdes
Proveniente do Trabalho de Trabalho
do Trabalho
[
. Reconhecimento Relagbes Socio-
Afeto Negativo e Crescimento profissionais
|
Nossas Préaticas Uso da
de Gestéo Informética
0,0 1,9 3,9 59 7,9 10
3 5 7 9
o = T;::j:i':: Ti:‘:;’:‘a * s rys YT
QVT Insatisfatéria: Risco de Adoecimento 2 0‘::-;:";:1?; 0) QVT Satisfatéria: Promogdo de Salde

C 12 Seminario Nacional Sobre a Satide de
NJ Magistrados e Servidores do Poder Judicidrio

36

w

Ergoa

3

QVT no Setor Publico Brasileiro

Madrio César Ferreira, mcesar@unb.

br

Brasilia DF 28Mar19
Tribunal Superior do Trabalho

01/04/2019
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13 37/41
Principais Fontes de Mal-Estar no Trabalho  |Aduantidade de servigo &

e e, . . muito elevada em relacéo
no Poder Judiciario Brasileiro [questses aberta ao nimero de servidores
(5 Tribunais, 11.407, 1000 Magistrados)

lotados na comarca.

v Sobrecarga de Trabalho

v ~ O que mais me causa mal-estar é saber que terei que R

Pressao Tem po ral estar mais um dia diretamente sob intensa presséo

v Prazos Ex |’g uos psicoldgica do diretor da minha secretaria e indiretamente
sob pressao de juizes e desembargadores. Y,

v Cobrancas Inadequadas .

v Despreparo Gerencial Sentimento

v Desvalorizacao (Concursados) de |nj UStI(;a

v Falta de Reconhecimento

v' Conflitos de Relacionamentos (awm)
v Tratamento Diferenciado

v Desigualdade de Oportunidades
v Desigualdade Capital-Interior

v/ Condic¢6es de Trabalho Precarias
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Saude de Magistrados e Servidores o

(Fonte: CNJ, 2017)

Absenteismo (o1
= Magistrados = 6 dias/ano.
= Servidores = 8 dias/ano.

TS

Absenteismo Doenga (1)
Utilizacao de servicos de saude (ategoria )
Doencgas do sistema osteomuscular e

do tecido conjuntivo (ex. Sinovite e
tenossinovite)

Doencas do aparelho respiratorio
Transtornos mentais e
comporta mentais (ansiedade, depressio)
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Fundamentos da Politica Integral de Atengao a Saude

de Magistrados e Servidores do Poder Judiciario
(Resolugéo 207, 15 Outubro 2015)

Considerando a diretriz
estratégica aprovada no VIl
Encontro Nacional do Poder

Judiciario, aplicavel a todos 0s
érgdos do Poder Judiciario, de
zelar pelas condigoes de
saude de magistrados e
servidores, com vistas ao
bem-estar e a qualidade de
vida no trabalho.

C 12 Seminario Nacional Sobre a Satde de " E% QVT no Setor Publico Brasileiro Brasilia DF 28Mar19
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Instrumento
"
para Ajudar na
~
Transformagao
. Mario César Ferreira
Positiva
"
dos Ambientes
Uma abordagem centrada no olhar dos trabalhadores
de Trabalho
CINL azinradon e seritores do poder o I BB o Céve remraia, mectar@unb b TbunalSuperio do Tabaho
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ED g Grupo de Estudos e Pesquisas 41/41
- (O em Ergonomia Aplicada
) ) ao Setor Publico

Ergoa

Obrigado pela Atencgao !
ferreiramariocesar@gmail.com
(61) 9 9966-6687

eI’go

Qualidade de Vida no
Trabalho (OVT)
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