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«» CONSELHO
N NACIONAL
DE JUSTIGA

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) € 6rgdo integrante do Poder Judiciério,
criado pela Emenda Constitucional (EC) n. 45, de 30/12/2004, alterada pela EC n. 61, de
11/11/2009, ao qual compete o controle da atua¢do administrativa e financeira dos 6rgaos
do Poder Judiciario e do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes, nos termos do
art. 103-B, § 4°, da Constituicao Republica.

APRESENTACAO

Em 2017, a atuac@o institucional deste Conselho foi marcada pelo
desenvolvimento de varias a¢gdes nas suas diferentes areas de atuacdo, com destaque para:
Enfretamento a violéncia contra mulher; Infancia e Juventude; Sustentabilidade;
Diagnostico e Gestao Estratégica; Execucdo Penal e Sistema Carcerério; Acesso a Justica
e Cidadania.

Ao longo deste Relatdrio serdao apresentadas informagdes a respeito das
realizagdes da gestdo de 2017, cabendo destacar as seguintes:

Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher

e Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as mulheres,
instituida pela Portaria CNJ n. 15, de 8 de marco de 2017;

* Programa Nacional Justica pela Paz em casa — esforco concentrado dos tribunais
para julgamento de casos de violéncia contra as mulheres;

* Xl Jornada Lei Maria da Penha, realizada em 18 de agosto de 2017;

* Aperfeicoamento e capacitagdao de magistrados na area de violéncia doméstica e
justica restaurativa;

* Relatorio “O Poder Judiciario na Aplicacdo da Lei Maria da Penha”, publicado
em outubro de 2017.

Infancia e Juventude

e Forum Nacional da Infancia e Juventude (Foninj);

e Childhood Brasil — Termo de Cooperacdo Técnica com o objetivo de realizar
acOes para o enfrentamento da violéncia fisica, sexual e psicoldgica contra
criangas e adolescentes;

* Depoimento Especial de Criancas e Adolescentes.

Sustentabilidade

* Instituicdo do Plano de Logistica Sustentavel — PLS/CNJ;

* Implantacdo de A¢des do Plano de Logistica Sustentavel;

* Publicacdo do primeiro Relatério de acompanhamento do PLS/CNI;

e Balang¢o Socioambiental do Poder Judiciario;

* Secdo de Gestdo Socioambiental (Portaria n. 7, de 29 de janeiro de 2018).
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Diagnostico e Gestdao Estratégica

¢ Selo Justica em Numeros;

* Painel Interativo Demandas Repetitivas e Precedentes Obrigatorios;

* Justica Pesquisa — contratacdes de institui¢cdes para realizacdo de pesquisas no
ambito do Poder Judiciario;

*  Série Justica Pesquisa: 2* Edi¢do e 3° Edi¢ao;

* Apuracdo de Dados Estatisticos do Programa Justi¢a pela Paz em Casa;

* Politica de Atencao a Satde de Magistrados e Servidores;

* Subtracdo de Menores — relatério que buscou identificar e quantificar os processos
baixados e que tramitam na Justi¢a sobre repatriacdo de crianca ou adolescente;

* Relatérios de Pesquisa em Desenvolvimento: CNJ em numeros; Liberdade de
Imprensa; 2° Diagnostico da Seguranca Institucional do Poder Judiciario;
Trabalho Escravo e Trafico de Pessoas; Indicadores de Produtividade dos
Tribunais Superiores;

e Parcerias com Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE): Brasil em
numeros; Pesquisa Vitimizacgao;

* Parceria com Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA): Estudo sobre o
atendimento prestado pelo Poder Judicidrio as Mulheres Vitimas de Violéncia
Doméstica;

* Relatério descritivo Supremo em Acdo e Aplicativo Supremo em A¢ao;

* Acompanhamento do cumprimento das metas nacionais de 2017, aprovadas no X
Encontro Nacional do Poder Judiciério.

* Formulagao das Metas Nacionais e Especificas para 2018: Reunido Preparatoria,
Consulta Publica sobre as metas para 2018 e XI Encontro Nacional do Poder
Judiciario;

* Avaliacdo da Estratégia Nacional 2015-2020;

* Acompanhamento e monitoramento da Estratégia do CNJ: Reunides de Anélise
da Estratégia; Metodologia de Gestao de Processos do CNJ; Melhoria do processo
de contratacdo do CNIJ; revisdo dos processos de trabalho; Gestao de riscos.

Execucdo Penal e Sistema Carcerdrio

* Inspecdo nos Estabelecimentos Prisionais;

* Choque de Justi¢a - acdo coordenada para que os Tribunais de Justica revisassem
todos os processos relativos a presos provisorios no periodo entre janeiro a abril
de 2017;

* Revisdo dos Processos de Réus Presos em Segundo Grau de Jurisdi¢ao;

* Grupo Especial de Monitoramento e Fiscalizacdo (GEMF) do Sistema Prisional
da Regido Norte do Brasil;

* Diagnéstico Sobre Mulheres Encarceradas;

e (Cadastro Nacional de Presos — BNMP Versao 2.0;

* Diagnéstico das Varas de Execu¢ao Penal (VEPs);

e Més Nacional do Juri (Portaria n. 69, de 11/09/2017).
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Acesso a Justica e Cidadania

* Controle de Precatorios na Justica Federal;

¢ Concurso Nacional de Decisdes Judiciais e Acérdaos em Direitos Humanos;

e Premiacdo em Praticas Inovadoras com Foco em Conciliacdo — 7° edicao Prémio
Conciliar € legal;

e Mediacao de Conflitos nas Escolas;

* Agenda de Compromissos com a Justi¢a Estadual;

e Comissao Executiva Nacional de Liberdade de Imprensa do CNJ;

* Aplicativo Justica Aqui.

Seguranca Institucional do Poder Judicidrio

* Criacdo do Departamento de Seguranca Institucional do Poder Judiciario — DSIPJ;
* Guia de Seguranga Pessoal para Magistrados;
* Diagnéstico de Seguranca e Cadastro Nacional de Juizes ameacados.

Dever de prestar contas e estrutura do Relatorio de Gestao 2017

O Conselho Nacional de Justi¢a, no cumprimento do seu dever de prestar
contas, conforme pardgrafo unico do art. 70 da Constitui¢cdo da Republica, apresenta ao
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a sociedade brasileira o presente Relatério, que
demonstra as préticas reais de sua gestdo empreendidas no exercicio de 2017 e propicia
uma visdo completa por meio de elementos e demonstrativos que evidenciam a regular
aplicacdo dos recursos publicos destinados ao CNJ.

A primeira parte do Relatério de Gestao apresentard uma visao geral do CNJ,
abordando sua finalidade e competéncias, ambiente de atuacdo, organograma do CNIJ e
os macroprocessos finalisticos da unidade (Capitulo 1).

Na sequéncia, serd apresentado o Planejamento organizacional do CNJ,
descrevendo-se os objetivos do exercicio de 2017, os indices de desempenho
or¢amentario, operacional e os Indicadores de Desempenho (Capitulo 2).

O Capitulo 3 tratara da Governanca da unidade, descrevendo-se as estruturas
de governanga e apresentando-se informacdes sobre dirigentes e colegiados, a atuacao da
Secretaria de Controle Interno (unidade de auditoria interna do CNJ), a sistematica de
apuracao de ilicitos administrativos e a gestao de riscos e os controles internos adotados.

O Capitulo 4, denominado “Areas Especiais da Gestao”, tratard da Gestao de
Pessoas no CNJ — abordando-se a estrutura de pessoal, as despesas e a gestdo de riscos;
Gestao do Patrimonio e Infraestrutura — frota de veiculos e patrimonio imobiliario; Gestao
de Tecnologia da Informacdo — principais sistemas, planejamento estratégico de TI,
Processo Judicial eletronico; e, por fim, Gestdo Ambiental e Sustentabilidade.

O Relatério dedicara um capitulo para tratar sobre o Relacionamento com a
Sociedade, apresentando-se os canais de acesso do cidaddao, os mecanismos de
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transparéncia das informacdes relevantes e as medidas para garantir acessibilidade aos
produtos, servigos e instalacdes (Capitulo 5).

O Capitulo 6 se voltard para a abordagem do Desempenho Financeiro e
apresentard as informagdes contabeis do CNJ.

O tratamento das recomendacdes do Tribunal de Contas da Unido e do 6rgdo
de controle Interno (Secretaria de Controle Interno) serd explanado no Capitulo 7, além
de outras medidas de conformidade adotadas pelo CNJ.
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1. VISAO GERAL DO CNJ

1.1 Finalidade e Competéncias

O Conselho Nacional de Justica integra o Poder Judiciério, conforme dispoe
o art. 92, inciso I-A, da Constituicio Republica, e tem atuagdo em todo o territorio
nacional. Nos termos do § 4° do art. 103-B da Constituicdo, compete ao Conselho o
controle da atuagdo administrativa e financeira do Poder Judicidrio e do cumprimento dos
deveres funcionais dos juizes.

Sua funcdo precipua, muito além da atividade de controle e fiscalizagao, é a
de balizador de politicas publicas nacionais para o Poder Judiciario, voltadas ao seu
aperfeicoamento e a prestacao jurisdicional.

Tendo em vista essa premissa, foram definidas sua missao, visdo de futuro,
bem como seus valores, nos termos da Portaria n. 167, de 15 de dezembro de 2015, que
instituiu o Plano Estratégico do Conselho para o periodo de 2015-2020, a saber:

Missao: desenvolver politicas judicidrias que promovam a efetividade e a unidade do
Poder Judiciério, orientadas para os valores de justi¢a e paz social.

Visao de futuro: ser reconhecido como 6rgao de exceléncia em planejamento estratégico,
governanga e gestao judiciaria, a impulsionar a efetividade da justica brasileira.

Valores:

a) responsabilidade socioambiental: observancia aos principios gerais de sustentabilidade
e de responsabilidade socioambiental na atuacao do CNJ;

b) integracdo: busca de sinergias e integracdo permanente entre unidades e colaboradores
internos, bem como do CNJ com as demais instituicdes e com a sociedade;

c¢) transparéncia: observancia ao principio constitucional da publicidade em relacdo a
atuacdo do CNIJ;

d) comprometimento: compromisso de todos os colaboradores com a missdo € 0s
objetivos institucionais, observavel pelo engajamento, esforco e empenho exercido em
favor da organizacio;

e) valorizagdo das pessoas: reconhecimento de que as pessoas consubstanciam a principal
riqueza do CNIJ e que o seu trabalho deve ser valorizado;

f) coeréncia: atuar com observancia as proprias diretrizes, normas e orientagcdes técnicas.
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1.2 Normas e regulamento de criagdo, alteracdo e funcionamento da unidade

O Conselho Nacional de Justica foi criado pela Emenda Constitucional n. 45,
de 30 de dezembro de 2004, e instalado em 14 de junho de 2005, com sede em Brasilia —
DF.

Conforme o disposto no art. 5°, § 2°, da referida Emenda, o Conselho
Nacional de Justica deveria disciplinar, por meio de resolucdo, seu funcionamento e
definir as atribui¢cdes do Ministro-Corregedor.

Dessa forma, o CNJ editou a Resolugdo n. 2, de 16 de agosto de 2005, que
aprovou o seu primeiro Regimento Interno. Em 2009, para adequar o funcionamento do
CNJ ao contexto social, foi editada a Resolucdo n. 67, de 3 de marco de 2009, que aprovou
o novo Regimento Interno e revogou a Resolu¢cdo CNIJ n. 2/2005.

1.3 Ambiente de Atuacao

A atuacdo do Conselho Nacional de Justica se da em diversas frentes ligadas
a necessidades verificadas no ambito do Poder Judiciario. Nesse contexto, destacam-se o
fortalecimento da atua¢do do Conselho Nacional de Justica no ambito do planejamento
estratégico e da anélise e solugdo de problemas que afetam o Judiciario e a intensificagao
das relacoes institucionais do Conselho Nacional de Justica com os demais Poderes e com
outras institui¢des essenciais a administragcao da Justica.

Além disso, o CNJ envida esfor¢cos para promover a conciliagdo de litigios,
potencializando a desjudicializa¢do, por meio de formas alternativas de solugcdo de
conflitos. Com vistas ao fortalecimento do Estado Democratico de Direito, notam-se
ainda acdes que atendem ao acesso a justica para promover os direitos de cidadania na
esfera do Poder Judiciario; as atividades de combate a violéncia contra a mulher; aos
programas concernentes a execucao penal e ao sistema carcerario; as questdes da infancia
e juventude, e acOes relativas a saudde.

Atua também no aperfeicoamento da gestio das politicas judiciarias e demais
instrumentos de governanca do CNJ e do Poder Judiciario. Com o objetivo de replicar
praticas que possam trazer bons resultados a prestacao jurisdicional, o CNJ incentiva a
dissemina¢do de conhecimento e boas préticas no dmbito do Poder Judiciario.

Entre os papéis do Conselho, destaca-se, ainda, o de exercer o controle
disciplinar e promover a correta administracdo da justica, zelando, assim, pelo bom
funcionamento dos servigos judiciarios.
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CNJ

ORGANOGRAMA DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (Regimento Interno e Portaria n® 34/2017, alterada pela Portaria n® 7/2018)
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Nos termos do Regimento Interno e da Portaria n. 34/2017, alterada pela Portaria
n. 7/2018, o Conselho est4 atualmente estruturado da seguinte forma:

I - PLENARIO

1. Conselheiros
1.1. Gabinetes

2. Comissoes

3. Ouvidoria

3.1. Gabinete da Ouvidoria

II - PRESIDENCIA
1. Juizes Auxiliares
2. Gabinete da Presidéncia

DEPARTAMENTO DE SEGURANCA INSTITUCIONAL DO PODER
JUDICIARIO

1.Coordenadoria de Seguranca
1.1.Se¢do de Seguranga Interna
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO
1. Coordenadoria de Auditoria
1.1. Secao de Auditoria Interna
2. Coordenadoria de Acompanhamento da Gestao
2.1. Secdo de Acompanhamento da Execu¢do Contratual
SECRETARIA-GERAL
1. Gabinete da Secretaria-Geral

2. Nicleo de Apoio as Comissdes Permanentes e Temporarias e ao
acompanhamento de Projetos

3. Departamento de Pesquisas Judiciarias

4. Departamento de Monitoramento e Fiscalizagdo do Sistema Carcerério e
do Sistema de Execucdo de Medidas Socioeducativas

5. Centro de Formacdo e Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciario
6. Secretaria de Cerimonial e Eventos

6.1. Secdo de Cerimonial
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6.2. Secdo de Eventos
7. Secretaria de Comunicacao Social
7.1. Secdo de Comunicacao Institucional
7.2. Coordenadoria de Imprensa
8. Secretaria Processual
8.1. Coordenadoria de Protocolo, Autuacio e Distribuicao
8.1.1. Se¢do de Protocolo e Digitalizacdo
8.1.2. Secao de Autuacao e Distribuicdo
8.2. Coordenadoria de Processamento de Feitos
8.2.1. Secdo de Apoio ao Plenario
8.2.2. Sec¢ao de Processamento

8.2.3. Secao de Acompanhamento das Resolugdes e
Recomendacgdes

8.2.4. Sec¢dao de Acompanhamento das Decisdes
8.3. Coordenadoria de Gestao de Documentacao
8.3.1. Secao de Politicas de Gestdo de Documentacio
8.3.2. Secdo de Arquivo
8.3.3. Sec¢do de Jurisprudéncia
9. Departamento de Gestdo Estratégica
9.1 Secao de Gestao Socioambiental
9.2. Divisdo de Gestdo Estratégica do Poder Judiciario
9.2.1. Secdo de Planejamento Estratégico do Poder Judiciario
9.2.2. Secao de Monitoramento e Avaliacdo da Estratégia
9.3. Divisdo de Desenvolvimento Institucional
9.3.1. Secdo de Planejamento Institucional
9.3.2. Secdo de Gestao de Processos
9.3.3. Secdo de Organizagao e Normatizagao
10. Departamento de Acompanhamento Or¢amentario

10.1. Coordenadoria de Acompanhamento Or¢amentario do Judiciario
da Unido
10.1.1. Secdo de Informacdes e Avaliacdo Orcamentaria do
Judiciario da Unido
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10.2. Coordenadoria de Acompanhamento Or¢amentario do Judiciario
Estadual

10.2.1. Secdo de Informacdes e Avaliagdo Orcamentaria do
Judiciério Estadual

11. Departamento de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicagdo

11.1. Secdo de Gestdo Estratégica de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao

11.2. Divisdo de Gestdo do Processo Judicial Eletronico
11.2.1. Secdo de Gestao Negocial do Processo Judicial Eletronico
11.2.2. Sec¢ao de Sustentacao do Processo Judicial Eletronico
11.3. Coordenadoria de Gestao de Sistemas
11.3.1. Sec¢ao de Qualidade e Padronizagao

11.3.2. Secdo de Gestdo de Sistemas da Presidéncia, da
Corregedoria e dos Gabinetes

11.3.3. Secao de Gestao de Sistemas da Secretaria-Geral
11.3.4. Secdo de Gestao de Sistemas da Diretoria-Geral
11.4. Coordenadoria de Atendimento e Infraestrutura
11.4.1. Secdo de Gestao de Seguranca da Informacgao
11.4.2. Sec¢ao de Gestao de Banco de Dados
11.4.3. Sec¢ao de Gestao de Telecomunicacoes
11.4.4. Secao de Gestao de Servicos e Aplicacdes
11.4.5. Secao de Gestao de Atendimento ao Usuario
11.4.6. Secdo de Gestao de Microinformatica
DIRETORIA-GERAL
1. Gabinete do Diretor-Geral
1.1. Secdo de Passagens e Didrias
2. Comissao Permanente de Licitacao
2.1. Secdo de Licitagoes
3. Assessoria Juridica
4. Secretaria de Administragao
4.1. Secao de Material e Patrimo6nio
4.2. Secao de Compras
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4.3. Secao de Gestao de Contratos

4.4. Secao de Almoxarifado

4.5. Secao de Arquitetura

4.6. Secao de Engenharia e Manutencao Predial

4.7. Secao de Servicos Gerais

4.8. Secao de Elaboracio de Editais

4.9. Secdo de Transportes
5. Secretaria de Or¢camento e Financas

5.1. Secdo de Contabilidade

5.2. Secdo de Analise e Liquidacao

5.3. Secdo de Planejamento Or¢amentario

5.4. Secao de Execucgao Or¢amentaria e Financeira
6. Secretaria de Gestdo de Pessoas

6.1. Secdo de Registros Funcionais

6.2. Secao de Beneficios

6.3. Secdo de Legislacao

6.4. Secdo de Selecdo e Gestao de Desempenho

6.5. Secdo de Educagao Corporativa

6.6. Secdo de Pagamento

6.7. Secao de Governanca em Gestao de Pessoas do Poder Judiciario

IIT - CORREGEDORIA NACIONAL DE JUSTICA
1. Juizes Auxiliares
2. Gabinete da Corregedoria

3. Assessoria da Corregedoria
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Vale destacar as seguintes areas estratégicas:

Areas/ Subunidades Estratégicas: Secretaria-Geral

Competéncias: A Secretaria-Geral do Conselho, 6rgdo de direcdo superior, tem por finalidade assegurar a
Presidéncia, a Corregedoria Nacional de Justica, aos Conselheiros e as Comissdes a assessoria e o apoio
técnico e administrativo necessarios a realizagdo de suas atividades.

Titular: Julio Ferreira de Cargo: Secretario- Periodo de Atuacao: 13/09/2016 até o momento
Andrade Geral

Areas/ Subunidades Estratégicas: Departamento de Pesquisas Judiciarias - DPJ

Competéncias: I — desenvolver pesquisas destinadas ao conhecimento da funcao jurisdicional brasileira; II —
realizar andlise e diagnéstico dos problemas estruturais e conjunturais dos diversos segmentos do Poder
Judiciario; IIT — elaborar relatérios conclusivos e opinar sobre matéria que lhe seja submetida; IV — fornecer
subsidios para a formulagado de politicas judiciarias; V — disseminar informacdes e conhecimentos por meio de
publicacdes, semindrios e outros veiculos; VI — realizar estudo técnico sobre projeto de lei relacionado a
aumento de gastos com pessoal e encargos sociais (Lei n. 12.017, de 12 de agosto de 2009).

Titular: Maria Tereza Aina | Cargo: Diretor | Periodo de Atuacgao: 10/10/2016 até o momento
Sadek Executivo

Areas/ Subunidades Estratégicas: Departamento de Monitoramento e Fiscaliza¢do do Sistema Carcerario e
do Sistema de Execucdo de Medidas Socioeducativas - DMF

Competéncias: I — monitorar e fiscalizar o cumprimento das recomendagdes e resolugdes do CNJ; I — planejar,
organizar e coordenar, no ambito de cada tribunal, mutirdes para reavaliacdo da prisdo provisdria e definitiva,
da medida de seguranca e da internac¢do de adolescentes e para o aperfeicoamento de rotinas cartordrias; I1I —
acompanhar e propor solucdes em face de irregularidades verificadas no sistema carcerario e no sistema de
execu¢do de medidas socioeducativas; IV — fomentar a implementacdo de medidas protetivas e de projetos de
capacitacdio profissional e reinsercdo social do interno e do egresso do sistema carcerario; V — propor ao
Conselho Nacional de Justica, em relacdo ao sistema carcerdrio e ao sistema de execug¢do de medidas
socioeducativas, a uniformizacdo de procedimentos, bem como de estudos para aperfeicoamento da legislagdo
sobre a matéria.

Titular: Renato Campos | Cargo: Assessor III Periodo de Atuacao: 20/09/2016 até o momento
Pinto de Vitto

Areas/ Subunidades Estratégicas: Centro de Formacgao e Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciario
- CEAJUD

Competéncias: I — promover treinamentos, cursos - nas modalidades presencial e a distancia, semindrios e
outras acdes de educacdo corporativa, encaminhando as medidas necessérias a viabilizac@o de tais acdes; II —
integrar as iniciativas de educacdo a distincia do Poder Judiciirio, mantendo banco de cursos ja
desenvolvidos pelos tribunais.

Titular: Diogo Albuquerque | Cargo: Chefe do | Periodo de Atuacao: 18/11/2011 até o momento
Ferreira CEAJUD
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Areas/ Subunidades Estratégicas: Secretaria de Comunicagdo Social - SCS

Competéncias: I — produzir e gerenciar o planejamento de comunicacdo do Conselho Nacional de Justica; IT —
realizar ampla divulgacdo das a¢des estratégicas e de interesse publico; III — planejar e administrar as campanhas
na midia para produzir mensagens coerentes e duradouras; IV —realizar a¢des de comunicagdo conjuntas com
6rgdos de comunicagdo social dos demais poderes no ambito federal, estadual ou municipal; V - coordenar as
atividades do Sistema de Comunicagdo do Poder Judiciario (SICJUS).

Titular: Luiz Claudio | Cargo: Secretério Periodo de Atuacgao: 6/10/2016 até o0 momento
Fontoura da Cunha

Areas/ Subunidades Estratégicas: Secretaria Processual - SPR

Competéncias: I - coordenar e fixar orientacdes relativas as atividades especificas de protocolo, autuacio,
distribui¢do, digitalizacdo de documentos e também aos autos e ao processamento dos feitos de competéncia do
Conselho; IT — coordenar as fungdes de secretaria de sessdes plendrias e de atendimento ao piblico.

Titular:  Mariana  Silva | Cargo: Secretéria Periodo de Atuacao: 30/4/2010 até o momento
Campos Dutra

Areas/ Subunidades Estratégicas: Departamento de Gestao Estratégica - DGE

Competéncias: I — prestar assessoramento técnico nas atividades relacionadas ao planejamento estratégico em
ambito institucional e nacional, a gestdo de projetos, a organizacio e a normatizacdo; Il — assessorar a Comissdo
de Gestdo Estratégica, Estatistica e Orcamento na coordenacdo das atividades de planejamento e gestdo
estratégica do Poder Judiciario; III — manter intercAmbio com outros 6rgidos em assuntos relacionados a gestdo
estratégica.

Titular: Karina Yoshimura | Cargo: Diretor Periodo de Atuacao: 25/9/2014 até 27/3/2017
Alvarenga

Titular: Julhiana Miranda | Cargo: Diretor Periodo de Atuacio: 29/3/2017 até 12/6/2017
Melloh Almeida

Titular: Fabiana Andrade | Cargo: Diretor Periodo de Atuacao: 12/6/2017 até o momento
Gomes e Silva

Areas/ Subunidades Estratégicas: Departamento de Acompanhamento Or¢amentério - DAO

Competéncias: I — acompanhar e avaliar os processos de planejamento, orcamento e execugdo or¢amentaria e
financeira dos 6rgdos do Poder Judiciario; II — prestar o assessoramento técnico ao Conselho Nacional de
Justica.

Titular:  Antonio  Carlos | Cargo: Diretor Periodo de Atuacao: 22/8/2008 até o momento
Stangherlin Rebelo
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Areas/ Subunidades Estratégicas: Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo - DTI

Competéncias: 1 — prover solugdes de tecnologia da informacgdo, automacio dos processos de trabalho,
comunicagdo eletrdnica e armazenamento de dados para o Conselho Nacional de Justiga; IT — propor politicas
de informatica para o Judicidrio, bem como desenvolver acdes para a implementacdo e manuten¢ao do processo
judicial eletrdnico.

Titular: Lucio Melre da Silva | Cargo: Diretor Periodo de Atuacio: 1°/12/2016 até o momento

Areas/ Subunidades Estratégicas: Departamento de Seguranca Institucional do Poder Judiciario (DSIPJ)

Competéncias: I - receber pedidos e reclamacdes dos magistrados em relacdo ao tema objeto da Resolugdo
CNIJ n. 176, de 10 de junho de 2013; Il — encaminhar, ap6s analise prévia, ao Comité Gestor da Politica Nacional
de Seguranca do Poder Judicidrio os pedidos e reclamagdes a que se refere o inciso I; II - supervisionar e
coordenar a atuacdo dos Nucleos de Seguranca dos tribunais, com vistas a integracdo, compartilhamento de
informagdes e cooperacdo mutua; III - levantar informagdes e desenvolver a¢des para subsidiar a tomada de
decisdes pelo Plenério e tribunais; IV - supervisionar e avaliar as medidas de protecdo adotadas em favor de
magistrados e seus familiares, em conjunto com os Nucleos de Seguranca e Inteligéncia dos tribunais.

Titular: Tatiane da Costa | Cargo: Diretor Periodo de Atuacao: 5/10/2016 até o momento
Almeida

Areas/ Subunidades Estratégicas: Nicleo de Apoio as Comissdes Permanentes e temporarias e ao
acompanhamento de Projetos (NUCOP)

Competéncias: I — acompanhar o desenvolvimento dos projetos de cunho institucional do 6rgéo; II — Prestar
apoio aos Juizes Auxiliares da Presidéncia nos assuntos afetos as Comissdes Permanentes e Temporarias; IIT —
Gerar relatério semestral das acdes desenvolvidas para remessa a Secretaria-Geral, na primeira quinzena dos
meses de julho e dezembro, respectivamente.

Titular: Ricardo Paz de | Cargo: Coordenador | Periodo de Atuacgao: 20/04/2016 até o0 momento
Lima Aratjo Substituto

Adequacao da estrutura do CNJ em 2017
Criacao do Departamento de Seguranca Institucional do Poder Judiciario (DSIPJ)

Durante a 252° Sessao Ordinaria do Conselho, realizada no dia 30 de maio de 2017,
ocorreu a instalacao do Departamento de Seguranca Institucional do Poder Judiciario (DSIPJ),
previsto na Politica Nacional de Seguranca do Poder Judicidrio, regulamentada pela Resolugao
CNIJ n. 239, de 6 de setembro de 2016.

O DSIPJ ¢ responsavel por assessorar o Comité Gestor do Sistema Nacional de
Seguranca do Poder Judicidrio na defini¢do de protocolos, medidas e rotinas integrantes da
Politica Nacional de Seguranca.

De acordo com a Resolucdo, a Politica deve estabelecer as diretrizes a serem
seguidas por todos os tribunais e conselhos, na area da seguranca institucional, a fim de garantir
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a seguranca dos magistrados e de seus familiares, em situacdo de risco, bem como dos
servidores e cidaddos que transitam nos 6rgaos da Justica.

Criacio da Coordenadoria de Documentac¢io para Preservar Memoria Historica do CNJ

O CNIJ criou, em 2017, a Coordenadoria de Documentagdo para preservar a historia
do o6rgdo. O objetivo ¢ garantir que as futuras geracdes tenham acesso aos registros de fatos
ocorridos na institui¢ao.

A unidade ¢ util para a atuacdo dos conselheiros, advogados, magistrados,
pesquisadores e demais usuarios do Conselho. A recém-criada Coordenadoria de
Documentagao esta subordinada a Secretaria Processual do CNIJ e, entre suas atribuigdes, estao
a elaboracdo de informativos periddicos, pautas com referéncias a jurisprudéncia ou aos
precedentes e também a doutrina permanente.

O trabalho de gestdo documental propicia o acesso integral aos documentos do CNJ,
desde que ndo contenham sigilo, seja em meio virtual ou fisico.

1.5 Macroprocessos Finalisticos

Macroprocesso: Julgar processos disciplinares e realizar o controle dos atos
administrativos do Judiciéario.

Descric¢ao: Corresponde ao exercicio da competéncia constitucional atribuida ao
Conselho Nacional de Justigca nos incisos II e III do §4° do art. 103-B, e é realizada de
oficio ou mediante provocacao pelo Plenédrio do CNJ.

Produtos e Servicos: processos disciplinares julgados, atos administrativos controlados.
Principais Clientes: sociedade.

Principais Insumos: Condutas que merecam ser apuradas, irregularidades encontradas
na atuacdo jurisdicional e administrativa.

Principais Fornecedores: Conselheiros, Plenario, Corregedoria Nacional.

Unidades Responsaveis: Conselheiros, Plenario do CNJ.

Macroprocesso: Expedir atos normativos que promovam os principios da
Administracao Publica.

Descricao: Edicdo de normas para a gestdo e o controle da atuagdo administrativa e
financeira do Poder Judiciario, que favorecam a legalidade, a impessoalidade, a
moralidade, a publicidade, a eficiéncia e os demais principios da Administracdo
Publica.

Produtos e Servicos: Resolugdes, Instrucdes Normativas, Recomendagdes aos
Tribunais.

Principais Clientes: Jurisdicionados e Tribunais.

Principais Insumos: Existéncia de problemas ou necessidades que demandem a edi¢do
de atos normativos.

Principais Fornecedores: Conselheiros, Plenario, Corregedoria Nacional.
Unidades Responsaveis: Conselheiros, Secretaria Processual, Plenario do CNJ.
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Macroprocesso: Promover estudos e diagndstico sobre o Poder Judiciario.

Descri¢ao: O Conselho Nacional de Justica elabora estudos e diagndsticos para
possibilitar conhecimento amplo do Judiciario e das especificidades de cada ramo e grau
de jurisdi¢do de justi¢a, fomentar medidas de integracdo e de reducdo das disparidades
regionais e fornecer subsidios técnicos para a formulagdo de politicas judicidrias.
Produtos e Servicos: Justica em Nuimeros, Pesquisas; Diagn6sticos; Relatdrios; Estudos
Técnicos; Proposicdo de politicas; Andlises; Pareceres; Semindrios Justica em Numeros/
CNJ académico

Principais Clientes: Conselheiros, Grupos de trabalho, Plenario, Secretaria — Geral,
Cidadao.

Principais Insumos: Demandas situacdo-problema; Pesquisa externas; Processos
Administrativos (processo de adocdo de medidas — PAM); Dados dos Tribunais; Dados
dos Departamentos; Dados e metas.

Principais Fornecedores: Conselheiros, Grupos de trabalho, Plenario, Secretaria—
Geral.

Unidades Responsaveis: Departamento de Pesquisas Judiciarias.

Macroprocesso: Promover a comunicag¢do institucional e a interlocu¢do entre os 6rgaos
do Poder Judiciario.

Descri¢ao: Planejamento e produgdo de a¢des de comunicagio social, de forma
integrada com 6rgaos da justica e de outros Poderes, para fomentar as politicas do Poder
Judiciério, sua atuacio jurisdicional e administrativa.

Produtos e Servicos: Noticias do Judicidrio, Informativos, Matérias jornalisticas, Portal
do CNIJ.

Principais Clientes: Presidéncia do CNJ, Conselheiros, Piblico Externo e Interno,
Imprensa, Areas de Comunicacio dos Tribunais, Servidores do CNJ.

Principais Insumos: Matérias jornalisticas, Noticias, Material grafico

Principais Fornecedores: Presidéncia do CNJ, Conselheiros, Piblico Externo e
Interno, Imprensa, Areas de Comunicacao dos Tribunais, Servidores do CNJ.

Unidades Responsaveis: Secretaria de Comunicacdo Social, Presidéncia CNJ.

Macroprocesso: Contribuir para a governanca em gestdo de pessoas e para o
aperfeicoamento dos recursos humanos do Judiciério.

Descricao: Engloba processos de planejamento, coordenagdo e execucdo de atividades
que contribuam para a formacao, aperfeicoamento e desenvolvimento de competéncias,
fomentando o crescimento profissional, o alcance da exceléncia e a qualidade de vida no
trabalho.

Produtos e Servicos: Encontro Nacional sobre Formacdo e Aperfeicoamento de
Servidores do Poder Judiciario; Férum de Educacio a Distancia do Poder Judiciario;
Cursos e treinamentos; Politica Nacional de Capacitacdo de Servidores; Ciclos de
Capacitacdo; Formacgdo de Tutores e Coordenadores de Educa¢do a Distincia (EaD);
Seminério de Gestdo por Competéncias; Cursos; Certificados; Normativos de pessoal,
Pagamento de salarios e beneficios, Avaliacdo de desempenho de servidores.

Principais Clientes: Comissdo Permanente de Eficiéncia Operacional e Gestio de
Pessoas, CEAJud, Servidores, Tribunais, Unidades, Secretaria de Orcamento e Financas,
Magistrados e Conselheiros.
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Principais Insumos: Demandas por capacitacdo e aperfeicoamento; Pesquisas externas
quanto a necessidade de se oferecer treinamento; Dados dos Tribunais; Termos de
cooperagao; Dados dos Departamentos; Contratos; Memorando; Solicitagcdo de
Compartilhamento de curso; Selecdo de conteudistas; Curriculo de Tutores.

Principais Fornecedores: Comissdo Permanente de Eficiéncia Operacional e Gestao de
Pessoas, CEAJud, Servidores, Tribunais, Unidades do CNJ, Conteudista.

Unidades Responsaveis: Comissao Permanente de Eficiéncia Operacional e Gestdo de
Pessoas, CEAJud, Secretaria de Gestdo de Pessoas.

Macroprocesso: Gerir a estratégia do Judiciario.

Descri¢ao: O Conselho Nacional de Justica tem a atribui¢do de coordenar o
planejamento e a gestao estratégica do Poder Judiciario. Este macroprocesso permite
impulsionar a melhoria dos processos de gestdo do Judiciério, contribuindo para o
cumprimento dos macrodesafios estabelecidos, acompanhando resultados por meio do
monitoramento de metas.

Produtos e Servicos: Planejamento Estratégico do Judiciario, Encontro Nacional,
Relatdrios gerenciais, inovagdes metodoldgicas de gestdo, planejamento institucional.
Principais Clientes: Presidéncia do CNJ, Comissdo de Gestdo Estratégica, Estatistica e
Orgamento, Conselheiros, Tribunais, Conselhos, Rede de Governanca, Unidades do
CNLJ.

Principais Insumos: Diagnostico estratégico, Propostas de metas e iniciativas
Principais Fornecedores: Tribunais, Conselhos, Rede de Governanga, Unidades do
CNJ

Unidades Responsaveis: Departamento de Gestio Estratégica.

Macroprocesso: Promover iniciativas de modernizacio e Apoio a Infraestrutura do
Judiciario.

Descri¢ao: Constitui-se nos processos de trabalho para prover tecnologia, infraestrutura
e mecanismos que contribuam com o desenvolvimento e a eficiéncia dos servigos para a
modernizacao do Judiciério.

Produtos e Servicos: Processo Judicial Eletronico; Sistemas Administrativos; Solugdes
tecnoldgicas, aquisicdes e contratagdes de produtos e servigos, servicos de
infraestrutura.

Principais Clientes: Tribunais; Cidadaos; OAB; Advogados, Magistrados, Servidores.

Principais Insumos: Tecnologias; Equipamentos; Sistemas, Relatérios, Andlise de
viabilidade técnica.

Principais Fornecedores: Empresas de TI; Empresas de servigos, Tribunais; Cidadaos.
Unidades Responsaveis: Comissio de TI e Infraestrutura; Departamento de Tecnologia
da Informacio; Secretaria de Administracao.

Macroprocesso: Promover acdes de acesso a justica e a cidadania.

Descricao: O Conselho Nacional de Justica tem forte atuacdo na promog¢do de acdes de
acesso a justica e cidadania. Para tanto, se propde a adotar medidas como a capilaridade,
a democratizacio do acesso, a execucao das decisoes, a inclusdo social e a
conscientizacdo de direitos, deveres e valores do cidaddao. Ademais, o CNJ disponibiliza
canal para manifestacdo da sociedade e realiza projetos que visam solucionar conflitos
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com mais rapidez e estimular os meios alternativos de solucdo de conflitos.
Produtos e Servicos: Cursos de Formagdo em Mediacao e Conciliagdo; Semana
Nacional da Conciliagdo; Forum Nacional de Mediacao Judicial; Prémio Conciliar é
Legal; Competi¢do Nacional de Mediagao, Conferéncia Nacional de Conciliacio e
Mediacao, Mutirdes de Conciliagao.

Principais Clientes: Cidaddos, Faculdades e estudantes de Direito, Mediadores dos
Tribunais, Juizes.

Principais Insumos: Materiais dos cursos, Processos ajuizados, Audiéncia prévia,
Intimacéo das partes.

Principais Fornecedores: Juizes, Faculdades de Direito, Unidades Administrativas do
CNI.

Unidades Responsaveis: Comissido de Acesso a Justica e Cidadania, Gabinetes dos
Conselheiros, Juizes.

Macroprocesso: Realizar controle or¢amentario, financeiro e de pessoal do Poder
Judiciario.

Descricao: Envolve os processos de acompanhamento e avaliacdo do planejamento,
orcamento e execugdo orcamentéria e financeira dos 6rgaos do Judiciario; de auditoria e
de gestdo or¢amentéria e financeira do CNJ.

Produtos e Servicos: Relatérios financeiros, Relatérios de acompanhamento
orcamentdrio e fiscal, Ordem bancéaria, Pagamentos.

Principais Clientes: Unidades do CNJ, Secretaria de Controle Interno, Conselheiros,
Sociedade.

Principais Insumos: Processo de pagamento, Empenhos, Informacdes orcamentarias
dos Tribunais, Informacdes de pessoal.

Principais Fornecedores: Unidades do CNJ, Secretaria de Controle Interno.
Unidades Responsaveis: Departamento de Acompanhamento Or¢camentério,
Conselheiros, Secretaria de Or¢amento e Financas, Secretaria de Gestao de Pessoas.

Macroprocesso: Realizar correi¢cdes, inspecdes e sindicincias em 6rgdos judiciais.
Descricao: Evidencia-se a atuacdo do Conselho Nacional de Justica em promover a
realizacdo de correigdes, inspecdes e sindicancias, quando houver fatos graves ou
relevantes que as justifiquem, visando ao bom desempenho da atividade judiciiria dos
mais diversos tribunais e juizos do pais.

Produtos e Servicos: Correicdes, Inspecdes e Sindicancias, Processo Administrativo
Disciplinar.

Principais Clientes: Sociedade, Plenario, Conselheiros.

Principais Insumos: Dentncias, Reclamacdes, Diligéncias, Sindicancias.
Principais Fornecedores: Sociedade, Tribunais, Secretaria de Controle Interno.
Unidades Responsaveis: Corregedoria Nacional de Justiga.

Macroprocesso: Acompanhar e fiscalizar o sistema carcerario e de execu¢do de penas
alternativas.

Descri¢ao: Envolve o monitoramento e a fiscalizacdo do cumprimento da legislacao
pertinente referente aos sistemas carcerario e socioeducativo. Para isso, destacam-se as
atividades de visitas aos estabelecimentos penais e unidades de internacdo de
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adolescentes para verificar a regularidade no cumprimento de prisdes provisorias e
definitivas, medidas de seguranca e medidas socioeducativas de internacdo e
semiliberdade; mutirdes para revisio processual de custodiados e adolescentes em
conflito com a lei; e proposicao de termos de cooperacio entre os entes responsaveis
pelas aludidas matérias.

Produtos e Servicos: Relatérios de fiscalizacdo e monitoramento, Pareceres, Mutirdes
carcerarios.

Principais Clientes: Sociedade, Detentos, Ministério da Justica.

Principais Insumos: Dentncias, Reclamacdes, Decisdes judiciais, Relatérios do
Sistema Carcerério.

Principais Fornecedores: Sociedade, Detentos, Ministério da Justica, Unidades do
CNIJ.

Unidades Responsaveis: Departamento de Monitoramento e Fiscaliza¢do do Sistema
Carcerério e de Medidas Socioeducativas.
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Planejamento Organizacional e
Resultados
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2. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS
2.1 Planejamento Organizacional

O CNIJ desenvolveu o seu Plano Estratégico para o periodo 2015-2020, de forma a
contemplar a estratégia de médio e longo prazos. O Plano, instituido por meio da Portaria n.
167 de 15 de dezembro de 2015, estabeleceu a missdo, visdo, valores e objetivos estratégicos
do Conselho para o periodo, além de diretrizes bianuais como parte da estratégia.

Todos esses componentes, principalmente os objetivos estratégicos, foram
considerados para a defini¢cdo de indicadores, metas, programas, projetos e acdes que estao
sendo desenvolvidos.
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2.1.1 Descrigdo sintética dos objetivos do exercicio
Componentes da estratégia do CNJ

Missao: desenvolver politicas judiciarias que promovam a efetividade e a unidade do
Poder Judiciério, orientadas para os valores de justi¢a e paz social.

Visao de futuro: ser reconhecido como 6rgao de exceléncia em planejamento estratégico,
governancga e gestdo judicidria, a impulsionar a efetividade da Justica brasileira.

Valores:

» responsabilidade socioambiental: observancia aos principios gerais de
sustentabilidade e de responsabilidade socioambiental na atua¢do do CNJ;

* integracdo: busca de sinergias e integracdo permanente entre unidades e
colaboradores internos, bem como do CNJ com as demais institui¢cdes € com a
sociedade;

* transparéncia: observancia ao principio constitucional da publicidade em relacao
a atuacdo do CNIJ;

= comprometimento: compromisso de todos os colaboradores com a missao e os
objetivos institucionais, observavel pelo engajamento, esforco e empenho
exercido em favor da organizagdo;

= valorizacao das pessoas: reconhecimento de que as pessoas consubstanciam a
principal riqueza do CNJ e que o seu trabalho deve ser valorizado;

» coeréncia: atuar com observancia as proprias diretrizes, normas e orientacdes
técnicas.

Objetivos de médio e longo prazos

1. Aperfeicoar a gestao das politicas judicidrias e demais instrumentos de
governanca do CNJ e do Poder Judiciario

Descricao: visa a fortalecer a governanca do CNJ por meio do aperfeicoamento dos
instrumentos de planejamento estratégico, coordenagdo de politicas judiciarias, gestao
das redes de governanga, gestao de processos organizacionais, gerenciamento de projetos
e da expedicdo de atos normativos.

2. Realizar e incentivar pesquisas, estudos e diagnosticos sobre o Poder Judiciario

Descricao: consiste em desenvolver e fomentar pesquisas, estudos e diagndsticos
destinados ao conhecimento dos problemas estruturais e conjunturais do Poder Judiciario
e daqueles relacionados a func¢ao jurisdicional, bem como desenvolver subsidios técnicos
para a formulagao de politicas judiciérias.

3. Favorecer a melhoria e a integracao dos processos organizacionais do CNJ

Descricao: este objetivo diz respeito a ado¢do de iniciativas que promovam a melhoria e
a inovacao nos processos organizacionais que sustentam a estratégia do CNJ.
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4. Fomentar praticas de sustentabilidade, racionalizacao dos recursos piublicos e
reducio do passivo ambiental

Descricao: consiste em adotar: i) critérios de sustentabilidade e economicidade, por meio
de métodos para avaliacdo e comparacao de bens, materiais ou servigos em fungao do seu
impacto ambiental, social e econdmico; ii) préticas de sustentabilidade, por meio de acdes
que tenham como objetivo a constru¢do de um novo modelo de cultura institucional,
visando a insercao de critérios de sustentabilidade nas atividades do CNJ; iii) praticas de
racionalizacao: acdes que tenham como objetivo a melhoria da qualidade do gasto publico
e o aperfeicoamento continuo na gestdo dos processos de trabalho; iv) efetivar a
responsabilidade socioambiental, seguindo os preceitos da Resolucao CNJ 201/2015, por
intermédio das acdes e indicadores norteados por critérios de economicidade.

5. Incentivar a disseminacao de conhecimento e boas praticas no ambito do Poder
Judiciario

Descricao: envidar esfor¢cos para que o conhecimento e as boas praticas sejam
constantemente compartilhados entre os 6rgaos do Poder Judiciario, com o intuito de

promover maior integracdo entre os 6rgdos jurisdicionais e atingir um alto grau de
eficiéncia, eficicia e efetividade em toda Justica.

6. Estimular a comunicacao interna, a integracio e a colaboracio no CNJ e ampliar
a divulgacao externa das acoes institucionais

Descricao: promover um ambiente participativo e colaborativo no ambito do CNIJ para,
com isso, melhorar os resultados institucionais, e divulgar a¢des, programas e projetos
patrocinados pelo 6rgdo, com vistas a fortalecer a imagem institucional do Conselho
Nacional de Justica.

7. Promover os direitos de cidadania no ambito do Poder Judiciario, com vistas ao
fortalecimento do Estado Democratico de Direito

Descricao: buscar a protecdo e a promog¢ao dos direitos humanos por meio de projetos e
iniciativas que t€m por foco os direitos fundamentais e de cidadania.

8. Garantir infraestrutura adequada ao funcionamento do CNJ

Descricao: promover a adequacdo e a modernizacdo da infraestrutura fisica e de
instalagdes para assegurar o pleno desenvolvimento das atividades do CNJ.

9. Aprimorar o acompanhamento da execu¢ao orcamentaria e financeira dos orgaos
do Poder Judiciario

Descricdo: consiste no desenvolvimento de iniciativas de aperfeicoamento do
acompanhamento or¢camentéario e financeiro do Poder Judiciario, por meio da governanga,
da expedicdo de atos normativos e de mecanismos informacionais.

10. Implantar acoes que promovam a satude e a qualidade de vida no trabalho, de
forma integrada e continua
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Descricao: desenvolver agdes que promovam a satde do servidor, incluindo as dimensodes
fisica, social, psicologica e organizacional. Fomentar a ado¢do de hébitos saudaveis, a
melhoria das relagdes de trabalho e o aumento do desempenho dos servidores.

11. Estimular a integracao, a interoperabilidade e o desenvolvimento colaborativo
dos sistemas de informacao

Descricao: incentivar a integracdo e a interoperabilidade entre os diversos sistemas,
permitindo a troca de informacdes de maneira eficiente e eficaz entre os 6rgaos do Poder
Judiciario, bem como estimular o desenvolvimento de sistemas de forma colaborativa,
sempre que possivel, possibilitando que equipes de diferentes 6rgdos atuem em conjunto
e compartilhem conhecimento.

12. Articular o aperfeicoamento da governanca e da gestio da tecnologia da
informacao e comunicaciao

Descricao: desenvolver praticas reconhecidas de governanca e de gestao de TIC,
garantindo o alinhamento com a estratégia do CNJ e do Poder Judicidrio, bem como
prover infraestrutura tecnoldgica adequada para impulsionar projetos e agdes.

Quanto as metas, estas serdo apresentadas no item 2.3.2, referente aos
indicadores estratégicos.

Principais atividades do CNJ em 2017

As informacdes apresentadas nesse topico sdo relacionadas as principais
iniciativas desenvolvidas pelo CNJ no ano de 2017 vinculadas ao planejamento
estratégico 2015-2020. Elas foram extraidas do relatério anual de atividades de 2017. As
iniciativas foram divididas nos tépicos: Enfretamento a violéncia contra mulher; Infancia
e Juventude; Sustentabilidade; Diagndstico e Gestdo Estratégica; Execucao Penal e
Sistema Carcerario; Acesso a Justica e Cidadania.

Mais detalhes sobre elas podem ser colhidos no relatério publicado no portal
do CNI:
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/02/e420aad8f009123ae4871a6e95¢71
715.pdf

Enfrentamento a Violéncia contra a Mulher

* Politica Judicidria Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as mulheres,
instituida pela Portaria CNJ n. 15, de 8 de marco de 2017;

* Programa Nacional Justica pela Paz em casa — esfor¢o concentrado dos tribunais
para julgamento de casos de violéncia contra as mulheres;

e Xl Jornada Lei Maria da Penha, realizada em 18 de agosto de 2017;

* Aperfeicoamento e capacitacdo de magistrados na 4rea de violéncia doméstica e
justica restaurativa;

* Relatorio “O Poder Judiciario na Aplicacdo da Lei Maria da Penha”, publicado
em outubro de 2017.
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Infancia e Juventude

* Forum Nacional da Infancia e Juventude (Foninj);

e Childhood Brasil — Termo de Cooperacdo Técnica com o objetivo de realizar
acOes para o enfrentamento da violéncia fisica, sexual e psicoldgica contra
criancas e adolescentes;

* Depoimento Especial de Criancas e Adolescentes.

Sustentabilidade

* Instituicdo do Plano de Logistica Sustentavel — PLS/CNJ;

* Implantacdo de A¢des do Plano de Logistica Sustentavel,;

* Publicacdo do primeiro Relatério de acompanhamento do PLS/CNJ;
* Balang¢o Socioambiental do Poder Judiciario;

* Instituicdo da Secdo de Gestao Socioambiental (Portaria n. 7, de 29 de janeiro de
2018).

Diagnostico e Gestdo Estratégica

¢ Selo Justica em Numeros;

* Painel Interativo Demandas Repetitivas e Precedentes Obrigatérios;

» Justica Pesquisa — contratacdes de institui¢des para realizacdo de pesquisas no
ambito do Poder Judiciario;

e Série Justica Pesquisa: 2% Edicdo e 3° Edi¢ao;

* Apuracdo de Dados Estatisticos do Programa Justi¢a pela Paz em Casa;

* Politica de Atencao a Satde de Magistrados e Servidores;

* Subtracdo de Menores — relatdrio que buscou identificar e quantificar os processos
baixados e que tramitam na Justi¢a sobre repatriacdo de crianca ou adolescente;

* Relatérios de Pesquisa em Desenvolvimento: CNJ em numeros; Liberdade de
Imprensa; 2° Diagnéstico da Seguranca Institucional do Poder Judiciério;
Trabalho Escravo e Trafico de Pessoas; Indicadores de Produtividade dos
Tribunais Superiores;

* Parcerias com Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE): Brasil em
numeros; Pesquisa Vitimizagao;

* Parceria com Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA): Estudo sobre o
atendimento prestado pelo Poder Judiciario as Mulheres Vitimas de Violéncia
Doméstica;

* Relatorio descritivo Supremo em Acdo e Aplicativo Supremo em A¢ao;

* Acompanhamento do cumprimento das metas nacionais de 2017, aprovadas no X
Encontro Nacional do Poder Judiciario;

* Formulagdo das Metas Nacionais e Especificas para 2018: Reunido Preparatoria,
Consulta Publica sobre as metas para 2018 e XI Encontro Nacional do Poder
Judiciario;

* Avaliacdo da Estratégia Nacional 2015-2020;
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* Acompanhamento e monitoramento da Estratégia do CNJ: Reunides de Anélise
da Estratégia; Metodologia de Gestao de Processos do CNJ; Melhoria do processo
de contratacdo do CNIJ; revisdao dos processos de trabalho; Gestao de riscos.

Execucdo Penal e Sistema Carcerdrio

* Inspecdo nos Estabelecimentos Prisionais;

* Choque de Justi¢a - acdo coordenada para que os Tribunais de Justica revisassem
todos os processos relativos a presos provisorios no periodo entre janeiro a abril
de 2017,

* Revisdo dos Processos de Réus Presos em Segundo Grau de Jurisdi¢ao;

* Grupo Especial de Monitoramento e Fiscalizacdo (GEMF) do Sistema Prisional
da Regido Norte do Brasil;

* Diagnostico Sobre Mulheres Encarceradas;

e (Cadastro Nacional de Presos — BNMP Versao 2.0;

* Diagnéstico das Varas de Execu¢ao Penal (VEPs);

e Més Nacional de Juri (Portaria n. 69, de 11/09/2017).

Acesso a Justica e Cidadania

e Controle de Precatorios na Justica Federal;

¢ Concurso Nacional de Decisdes Judiciais e Acordaos em Direitos Humanos;

e Premiacdo em Praticas Inovadoras com Foco em Conciliacdo — 7° edicao Prémio
Conciliar € legal;

e Mediacao de Conflitos nas Escolas;

* Agenda de Compromissos com a Justi¢a Estadual;

* Comissao Executiva Nacional de Liberdade de Imprensa do CNJ;

* Aplicativo Justica Aqui.

Seguranca Institucional do Poder Judicidrio

* Criagdo do Departamento de Seguranca Institucional do Poder Judiciario — DSIPJ;
* Guia de Seguranga Pessoal para Magistrados;
* Diagnéstico de Seguranca e Cadastro Nacional de Juizes ameacados.

42
Relatorio de Gestdo 2017



2.1.2 Vinculacio dos planos da unidade com as competéncias institucionais € outros
planos

A constru¢do do Plano Estratégico do CNJ em sete temas de atuac@o permite o
direcionamento e o alinhamento aos niveis estratégico, tatico e operacional. O Mapa Estratégico
contempla os temas: Diagndstico e Gestdo Estratégica; Justica Criminal; Desjudicializacdo e
Cidadania; Comunica¢do Institucional; Orcamento, Financas e Infraestrutura; Tecnologia da
Informacgao e Comunicagio; Gestdo de Pessoas e Qualidade de Vida no Trabalho; Inovacao e
Sustentabilidade.

A Missdo e a Visdo apresentadas encontram-se em perfeita consonancia com a
atuacdo do Conselho Nacional de Justica, que podem ser consultadas no site
http://www.cnj.jus.br/atos-normativos?documento=2453.

Além do Plano Estratégico 2015-2020, o Conselho segue as metas estipuladas no
PPA 2016-2019 por meio do Programa 1389, que trata do controle da atuacdo administrativa e
financeira no Poder Judiciério.

2.1.3 Formas de Instrumentos de Monitoramento da Execucao e Resultados dos Planos

O Departamento de Gestao Estratégica — DGE realiza o monitoramento do Plano
Estratégico do CNJ por meio de alguns instrumentos, a saber: Relatério de Acompanhamento
da Estratégica, Reunides de Anélise da Estratégia, Reunides Setoriais e Relatorio Anual da
Atividades.

O Relatério de Acompanhamento da Estratégia concentra as medicdes dos
indicadores e das iniciativas estratégicas. Essas medi¢des tém periodicidade bimestral.

As Reunides de Analise da Estratégia ocorrem entre as unidades do Conselho e
tém como principal objetivo avaliar e acompanhar os resultados dos indicadores e iniciativas
estratégicas. Sua periodicidade é, no minimo, quadrimestral, conforme preceitua o art. 9° da
Resolucdo CNJ n° 198/2014. E uma oportunidade para identificacdo das principais causas dos
problemas encontrados, bem como apresentacio de suas solucdes, além de possiveis ajustes
com vistas ao melhor desempenho da institui¢ao.

As reunides setoriais sdo visitas que o DGE realiza nas unidades do Conselho para
auxilia-los nas matérias relacionadas ao planejamento estratégico, além de discutir eventuais
dificuldades que as unidades tenham para dar concretude ao planejado.

O Relatério Anual do CNJ € elaborado em atendimento ao disposto no artigo 103-
B, § 4°, inciso VII, da Constituicdo da Republica e do artigo 4°, XII de seu Regimento Interno.
Constam nele estatisticas do Poder Judicidrio e as principais atividades do Conselho
desenvolvidas ao longo do exercicio. Ele integra mensagem da Presidente do Supremo
Tribunal Federal a ser remetida ao Congresso Nacional, por ocasido da abertura da sessao
legislativa ordinaria.

No que diz respeito ao sistema informatizado de monitoramento, existe
documento oficial de demanda para solucdo de software, perante o Departamento de
Tecnologia da Informagdo. A demanda consiste em uma solugdo tecnoldgica que apoie a
medicao, monitoramento, anélise, mobilizacdo e a comunicacdo das estratégias definidas, de
modo que as unidades do CNJ tenham a devida infraestrutura tecnoldgica de suporte a
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execuc¢do do Plano Estratégico e, ao mesmo tempo, que o uso de solucdo integrada, facilite a
consolida¢do, a comunicagio e a gestdo dos dados e dos resultados alcancados.

Foi aprovada metodologia de gerenciamento de projetos e definido o fluxo de
tramitacdo para tomada de decisdes, por meio da Instrucio Normativa 64/2015.

A metodologia de gerenciamento de projetos definiu artefatos e documentos para
apoiar o gerenciamento dessas iniciativas, a exemplo do Manual de Gerenciamento de
Projetos, do Termo de Abertura de Projeto — TAP e do Termo de Encerramento do Projeto —
TEP.

Para que uma iniciativa ou projeto seja aprovado € necessaria a elaboragdo do TAP
e sua inclusiao em processo eletronico administrativo, que serd encaminhado a Presidéncia do
CNIJ para deliberar quanto a sua realizacdo, consoante prévia manifestacdo do Departamento
de Gestao Estratégica sobre o alinhamento estratégico do projeto.

Apos a aprovacdo do Termo de Abertura do Projeto, as providéncias relativas a
execugdo e ao acompanhamento das agdes ficam a cargo do responsavel pelo projeto. Para
tanto, a IN 64/2015 definiu papéis no planejamento, execucdo e acompanhamento do projeto.

Poderao ser designados supervisor e gerente do projeto. Cabe ao primeiro realizar
o acompanhamento em nivel estratégico, fazendo a interlocucdo junto a Secretaria-Geral.
Quanto ao gerente, seu acompanhamento se d4 em nivel operacional, considerando as
recomendacdes e orientagdes da Presidéncia, e do supervisor no planejamento e na execu¢ao
do projeto.

Portanto, o monitoramento da execucdo e os resultados dos planos desenvolvem-
se de forma descentralizada, pela atuacdo dos responsaveis pelo projeto, que consolidam as
informacdes relativas ao seu acompanhamento. Compete aos responsaveis, igualmente,
instruir o processo com o Termo de Encerramento de Projeto — TEP, o que encerra o ciclo de
vida do projeto no CNJ.

2.2 Desempenho Orcamentario

2.2.1 Execucdo fisica e financeira das AcoOes da Lei Orcamentiria Anual de
responsabilidade do CNJ e fatores intervenientes no desempenho orcamentario

Nos quadros abaixo sdo apresentadas, de forma individual, as a¢des da Lei
Orcamentéria Anual sob a responsabilidade do Conselho Nacional de Justica, apresentando-
se a respectiva dotacdo or¢amentaria, as despesas realizadas e os restos a pagar relacionados
a execucdo da Acdo. Também serd apresentada a andlise situacional quanto a execucdo das
metas, os fatores intervenientes, entre outros aspectos relevantes.

E importante ressaltar, inicialmente, que a gestdo de 2017 foi fortemente marcada
pela ado¢@o de medidas visando se alinhar a Emenda Constitucional (EC) n. 95/2016, cujo
objetivo foi equilibrar as contas publicas e tentar conter o avango desenfreado dos gastos
publicos.

Como se sabe, com a publicacio da referida emenda, houve alteracdo no Ato das
Disposicdes Constitucionais Transitdrias, o qual passou a vigorar acrescido de 9 (nove) artigos
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para instituir o Novo Regime Fiscal, que vigorara por vinte exercicios financeiros a partir de
2017, no ambito dos Or¢camentos Fiscal e da Seguridade Social da Unido, in verbis:

Art. 1° O Ato das Disposicoes Constitucionais Transitdrias passa a vigorar acrescido
dos seguintes arts. 106, 107, 108, 109, 110, 111, 112, 113 e 114:

“Art. 106. Fica instituido o Novo Regime Fiscal no ambito dos Or¢camentos Fiscal e
da Seguridade Social da Unido, que vigorard por vinte exercicios financeiros, nos
termos dos arts. 107 a 114 deste Ato das Disposi¢des Constitucionais Transitorias."

"Art. 107. Ficam estabelecidos, para cada exercicio, limites individualizados para as
despesas primarias:

(...)

IT - do Supremo Tribunal Federal, do Superior Tribunal de Justica, do Conselho
Nacional de Justiga, da Justica do Trabalho, da Justica Federal, da Justica Militar da
Uniao, da Justica Eleitoral e da Justica do Distrito Federal e Territérios, no ambito do
Poder Judiciario;

§ 1° Cada um dos limites a que se refere o caput deste artigo equivalera:

I - para o exercicio de 2017, a despesa priméria paga no exercicio de 2016, incluidos
0s restos a pagar pagos e demais operacdes que afetam o resultado primério, corrigida
em 7,2% (sete inteiros e dois décimos por cento); e

Il - para os exercicios posteriores, ao valor do limite referente ao exercicio
imediatamente anterior, corrigido pela variagio do Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo - IPCA, publicado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, ou de outro indice que vier a substitui-lo, para o periodo de doze meses
encerrado em junho do exercicio anterior a que se refere a lei orcamentéria.

(...)

§ 7° Nos trés primeiros exercicios financeiros da vigéncia do Novo Regime Fiscal, o
Poder Executivo podera compensar com reducio equivalente na sua despesa priméria,
consoante os valores estabelecidos no projeto de lei orcamentaria encaminhado pelo
Poder Executivo no respectivo exercicio, o excesso de despesas primarias em relacio
aos limites de que tratam os incisos Il a V do caput deste artigo.

§ 8° A compensacdo de que trata o § 7° deste artigo ndo excederd a 0,25% (vinte e
cinco centésimos por cento) do limite do Poder Executivo.

Diante disso, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), a fim de adequar o or¢camento
dentro do limite estabelecido pelo Novo Regime fiscal, ap6s ouvida a Secretaria de Controle
Interno, instituiu um grupo de trabalho com o objetivo de se antecipar ao impacto da EC n.
95/2016 de modo a propor alternativas que pudessem ser utilizadas para a melhoria do
planejamento e da execucdo orcamentaria.

Quando da andlise da previsdo da proposta or¢amentaria, o grupo verificou que o
valor das despesas programadas para 2017 estava superior ao limite proprio do Conselho
Nacional de Justica, todavia inferior ao que poderia ser compensado pelo Poder Executivo.

O grupo, entdo, em articulacdo com as unidades gestoras, buscou confrontar os
valores inicialmente programados e identificar possiveis defici€ncias orcamentarias na
programacao das despesas, com o objetivo de reduzir a programacao inicial e adequar o custo
ao limite trazido pela Emenda.
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Como resultado deste trabalho, foi possivel a Administracdo adotar medidas

pontuais a fim de garantir o cumprimento do teto de gastos e conter o aumento da despesa,
tais como:

Execug¢do do Plano de Logistica Sustentavel, que tem, dentre um dos seus objetivos, a
institui¢ao de boas praticas de sustentabilidade, racionalizacao e qualidade dos recursos
e servigos que visem melhor eficiéncia do gasto publico e da gestdo de processos de
trabalho do CNJ;

Promocdo de reunido da Diretoria-Geral com os Coordenadores das Acgdes
Orcamentérias, a fim de proporcionar uma revisdo e adequacdo das projecdes aos
limites anuais deste Conselho;

Negociacao para que os reajustes decorrentes de reequilibrio econdmico-financeiro dos
contratos administrativos sejam compativeis com o correspondente reajuste do IPCA
aplicado sobre o limite deste Conselho;

Novas licitagdes com reducdes de saldrios previstos nos contratos de apoio
administrativo deste Conselho, como de secretariado, recepcionista e copeiragem:;
Preferéncia a treinamentos in company para capacitagdo de servidores, bem como o
ndo acréscimo do quantitativo ofertado de Bolsas de Pos-Graduacdo e de Lingua
Estrangeira para o ano de 2018;

Nao preenchimento de todas as vagas disponiveis para estagiarios;

Reavaliacdo do projeto para a instalagdo do Centro de Apoio a Amamentacao e Cuidado
Infantil do CNJ, de forma a reduzir custos;

Substituicdo de contratos na 4rea de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo por
contratos menos onerosos (Exemplos: Contrato para manuten¢do preventiva e
adaptativa e suporte técnico aos softwares desenvolvidos e em uso pelo CNJ; Contrato
de aquisicdo de equipamentos de rede, incluindo instalagdo e suporte técnico e Contrato
para Manutencdo em ativos de microinformatica);

Encerramento, ap6s o término da vigéncia de 2017, sem prorrogacao ou substitui¢ao
de contratos relativos a area de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicagao (Exemplos:
Contrato de prestacdo de servico de acesso movel a internet utilizando tecnologia 4G,
Contrato de aquisi¢do de solucdo integrada de modelagem de dados e Contrato de
prestacdo de servico de suporte técnico com atualizacdo das versdes para licencas de
software de consulta e extragdo de dados e relatérios do SIAFI);

Reavaliagdio do orcamento relativo a Ac¢do Orcamentiria de Modernizagdo da
Infraestrutura de Tecnologia da Informacao da Justica Estadual Brasileira;
Reavaliacdo do modelo de prestacdo de servico de transporte, visando otimizar os
custos, conforme se apresentara com mais detalhes no item 4.2.1 deste Relatorio;

Nao reposicdo de postos de trabalho dos contratos de prestacido de servicos nas areas
de apoio administrativo que se tornarem vagos em funcdo de demissdo voluntéria,
morte ou aposentadoria.
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Quadro 1. A¢do 14ZQ - Reforma do Edificio do Conselho Nacional de Justica

Identificacdo da Ac¢ao

Responsabilidade da UPC | ( X) Integral () Parcial
na execucgdo da acido

Codigo 147Q Tipo: Projeto

Titulo Reforma do Edificio do Conselho Nacional de Justica

Controle da Atuagdo Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cédigo: 1389

Programa Tipo: Programa de Gestdao, Manutencdo e Servicos ao Estado.
Unidade Orcamentéria 17101 - Conselho Nacional de Justica
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria ( ) Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execuc¢ido Orcamentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados

5.000.000,00 5.000.000,00 | 1.412.422,24 | 411.715,36 | 408.046,33 3.669,03 1.000.706,88

Execucao Fisica

Descricao da meta Un1dac?e de Meta
medida

Prevista | Reprogramada | Realizada

Percentual de
Edificio reformado execugdo 38 15% 22%
fisica

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orcamentéria e Financeira Execucao Fisica - Metas
VE.IIOI’ em ! Valor Liquidado Valor Descricdo da Meta Umdac.le de Realizada
janeiro Cancelado medida

o percentual de
Edificio reformado ~ e
507.220,67 14.558,11 492.662,56 execugdo fisica

Na ocasido da elaboracdo da proposta orcamentdria, havia a expectativa de
execucao total do remanescente da Acdo - Reforma dos Edificios da SEPN 514, Blocos “A e
B> do Conselho Nacional de Justica.

N

Contudo, em observancia a Emenda Constitucional n. 95/2016, algumas
demandas foram revistas e outras estdo em andlise.

Da programacdo inicial, foram realizadas, em sua totalidade, as seguintes
demandas: fornecimento e instalagdo de guarda-corpos e corrimdes; aquisicao e instalagdo de
divisérias e acessorios; e aquisi¢do e instalacdo de persianas e acessorios. Ao passo que, a
adequacdo para instalagdo do Centro de Apoio a Amamentacdo e Cuidado Infantil do
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Conselho Nacional de Justica e a instalacdo dos elevadores do Bloco B foram executadas o
correspondente a 90% (noventa por cento) e a 50% (cinquenta por cento), respectivamente.

N3ao obstante, a contratacao de elaboracdo de projeto para reforma da fachada e
para a construgdo de torre de escadas, a execucdo da reforma da fachada e a construcao da
torre de escadas, foram migradas para o exercicio de 2018, pois depende da aprovacdo de
projeto pelo Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal (CBMDF), o que impactou na
tramitagcdo dos processos de contratacdo internamente.

Importante registrar que, apesar de ter sido executado aproximadamente 58%
(cinquenta e oito por cento) da meta fisica prevista, em termos financeiros, o valor nao foi tdo
expressivo. A economia deve-se ao fato de intervencao da atual gestdo com sugestdes para
otimizar o planejamento inicial com a finalidade de adequar o gasto do CNJ a nova realidade
imposta pela EC 95/2016.

No que se refere aos restos a pagar, ndao ha associagdo a execugdo da meta fisica.
No entanto, em relagcdo a execugdo financeira, os valores correspondem as ordens de servico
que estdo em execucgdo pelas empresas contratadas.

Quadro 2. A¢do 1371 - Construcao do Edificio-Sede do Conselho Nacional de Justica

Identificacdo da Ac¢ao

Responsabilidade da UPC | ( X ) Integral () Parcial
na execucgdo da acido

Codigo 1371 Tipo: Projeto
Titulo Construcao do Edificio-Sede do Conselho Nacional de Justica
Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cdédigo:
Programa 1389 Tipo: Programa de Gestio, Manutencio e Servigos ao Estado.
Unidade Orcamentéria 17101 - Conselho Nacional de Justica
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria do exercicio

Execucao Or¢amentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados
Processados
1.000.000,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Execucéo Fisica
Descricao da meta UnldaQe de Meta
medida
Prevista | Reprogramada | Realizada
Percentual 0 0
Edificio construido de execugdo 1
fisica

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Or¢amentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas
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VE.IIOI’ em ! Valor Liquidado Valor Descricdo da Meta Umda(.le de Realizada
janeiro Cancelado medida
0,00 0,00 L ) percentual de
Edificio construido o o
0,00 execugdo fisica

A acdo Constru¢ao do Edificio Sede do Conselho Nacional de Justica previa
inicialmente, para 2017, recursos para a contratacio da elaboracdo do Programa de
Necessidades arquitetonico para o Conselho Nacional de Justi¢a, bem como da elaboracao dos
projetos basico e executivo para a construcdo do edificio sede.

No entanto, a formagao de Grupo de Trabalho com arquitetos e engenheiros do
CNJ e do Conselho da Justica Federal (CJF), criado pela Portaria n. 72, de 28 de junho de
2016, logrou elaborar o Programa de Necessidades sem Onus algum para a Administracao,
tendo sido o Relatorio Final aprovado em agosto de 2017.

Apesar de a etapa ter sido cumprida sem a necessidade de comprometimento de
recursos na referida a¢c@o, o que trouxe economia aos cofres publicos, a manutencao da referida
acdo é necessaria para o avanco das proximas etapas, como a contratacdo de um projeto
arquitetonico para a nova Sede.

Para tanto, a Administragao tem envidado esfor¢os na busca de um terreno com
os parametros desejados para a sua constru¢do, em especial para a 4rea ja estimada no
Relatério do Programa Arquitetonico de Necessidades. Sendo assim, o CNJ cadastrou uma
requisi¢cdo de imoveis no Sistema de Requisicao de Iméveis (SISREI) perante a Secretaria de
Patrimonio da Unido no Distrito Federal, sob o ndmero DF-0061/2017, em virtude do
impedimento de se construir no terreno inicialmente recebido, conforme exposto no item 4.2.3
(Gestdo do Patrimo6nio Imobiliario da Unido).
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Quadro 3. Acdo 152A - Desenvolvimento e Implantagdo do Sistema Processo Judicial
Eletronico no Poder Judiciario — Pje

Identificacdo da Ac¢ao

Responsabilidade da UPC
na execucgdo da acido

(X)) Integral () Parcial

Codigo 152A Tipo: Projeto

Desenvolvimento e Implantacio do Sistema Processo Judicial Eletronico no
Titulo Poder Judiciério — Pje

Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cédigo: 1389
Programa Tipo: Programa de Gestdo, Manuten¢do e Servicos ao Estado.

Unidade Or¢amentéria

17101 - Conselho Nacional de Justica

Acdo Prioritaria

( )Sim ( X )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria ( ) Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execucdo Or¢amentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a P:agar do
exercicio
. . . Process Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga ados | Processados
2.660.573,
16.324.800,00 | 16.324.800,00| 6.673.244,37 4.012.670,52 | 4.012.670,52 85
Execucdo Fisica
Meta
Descricdo da meta Unidade de Previ
medida re;nst Reprogramada | Realizada
. . percentual  de
Sistema implantado o e
execugdo fisica 20 20 12
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
VE.IIOI’ ?,m ! Valor Liquidado Valor Descri¢do da Meta Umda(.le de Realizada
janeiro Cancelado medida
Sistema percentual de
implantado execugdo fisica 0
7.396,33 6.934,06 462,27

Dentre as 3 (trés) contratagdes previstas para serem realizadas no exercicio
financeiro de 2017, apenas 1 (uma) contratagdo foi concluida. As demais contratagdes
planejadas ndo se concretizaram devido a complexidade de seus objetos e devido a aprovagdo
do plano de contratacdes do DTI para 2017 ter ocorrido apenas no més de junho.

As 2 (duas) prorrogacdes contratuais previstas para o exercicio financeiro de 2017
foram formalizadas no segundo semestre.
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Dessa forma, considerando que o alcance da meta fisica estipulada ocorreria com
a conclusao das 3 (trés) contratacdes e das 2 (duas) prorrogacdes previstas, e considerando
que foram firmados 1 (um) contrato e 2 (duas) prorrogagdes, a meta fisica realizada no
exercicio financeiro de 2017 foi de 12. O valor inscrito em Restos a Pagar se refere aos valores
necessarios para o pagamento de servicos continuados prestados nos meses de novembro e
dezembro de 2017.

No que diz respeito a Meta Fisica realizada para os valores pagos relativos aos
Restos a Pagar, entendemos que a meta fisica do periodo ao qual eles se referem nao foi
afetada.

Vale destacar que sdo apresentadas mais informacdes quanto a Implantagcdao do
Processo Judicial Eletronico no item 4.3.3 deste Relatorio.

Quadro 4. 1K27 - Moderniza¢do da Infraestrutura da Tecnologia da Informacdo da Justica
Brasileira

Identificacdo da Acédo
Responsabilidade da UPC | ( X ) Integral () Parcial

na execugao da acao

Codigo 1K27 Tipo: Projeto

Moderniza¢do da Infraestrutura da Tecnologia da Informacao da Justica

Titulo Brasileira

Controle da Atuagdo Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cédigo:

Programa 1389 Tipo: Programa de Gestdo, Manuten¢do e Servicos ao Estado.
Unidade Or¢amentéria 17101 - Conselho Nacional de Justica
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria ( ) Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execucdo Or¢amentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . . Nao
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados
Processados

31.969.179,00 | 31.119.179,00

Execucéo Fisica

Unidade de Meta
medida Prevista | Reprogramada | Realizada

Descricdo da meta

percentual de
0001-Nacional (Projeto implantado) execucao 12 12 0
fisica

percentual de
0012-No Estado do Acre (Projeto implantado) execucgdo 1 1 0
fisica

percentual de
0016-No Estado do Amapa (Projeto implantado) execucgdo 1 1 0
fisica
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percentual de

0028-No Estado de Sergipe (Projeto implantado) execugao 1 1 0
fisica

percentual de
execucao 1 1 0
fisica

0402-No Municipio de Macapa (Projeto
implantado)

percentual de
execugao 4 4 0
fisica

7002-No Estado do Mato Grosso (Projeto
implantado)

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Or¢amentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas
VE.IIOI’ §m ! Valor Liquidado Valor Descricdo da Meta Umdac.le de Realizada
janeiro Cancelado medida

percentual de

0001-Nacional execucao fisica 0

(Projeto implantado)

75.871,67 75.000,23 871,44

N

Devido a atual situagdo econOmica do pais e a necessidade de atendimento a
Emenda Constitucional n. 95/2016, as contratagdes propostas relativas a Ac¢do, para o
exercicio financeiro de 2017, ndo foram aprovadas pelo Plano de Contratagdes do DTI. Desse
modo, ndo foi possivel o alcance da meta fisica do exercicio.

As dotacdes disponibilizadas nas acdes Modernizacdo da Infraestrutura da
Tecnologia da Informacgdo da Justica Brasileira especificas para os Estados do Mato Grosso,
Acre, Amap4, Sergipe e Macapa nao foram executadas devido a impossibilidade de ordem
técnica no empenho dessas despesas.

No que diz respeito a Meta Fisica realizada para os valores pagos relativos aos
Restos a Pagar, entendemos que a meta fisica do periodo ao qual eles se referem ndo foi
afetada.
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Quadro 5. A¢do 2B65 Apreciacdo e Julgamento de Processos Disciplinares e Administrativos

Identificacdo da Agéo

Responsabilidade da UPC | ( X ) Integral () Parcial

na execugdo da acao

Codigo 2B65 Tipo: Atividade

Titulo Apreciac@o e Julgamento de Processos Disciplinares e Administrativos

Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cédigo: 1389

Programa Tipo: Programa de Gestdao, Manuten¢@o e Servicos ao Estado.
Unidade Or¢amentéria 17101 - Conselho Nacional de Justica
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria ( ) Outras

Lei Or¢amentéaria do exercicio

Execucao Or¢amentaria e Financeira

Dotacdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados

84.792.879,00 | 84.792.879,00 | 49.062.135,32 | 41.833.309,21 | 41.786.992,15| 46.317,06 |7.228.826,11

Execucdo Fisica

- Unidade de Meta
Descri¢cao da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Processo apreciado Unidade 7.486 7.486 10.616
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Or¢amentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas
1 1° . . i .
Vz? or em Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricdo da Meta Umdac}e de Realizada
janeiro medida

7.016.249,63 4.449.851,48 1.550.702,47 Processo apreciado Unidade

Na ocasido do planejamento da proposta or¢camentaria, estimou-se apreciar 7.486
(sete mil, quatrocentos e oitenta e seis) processos no exercicio de 2017. Contudo, foram
solucionados 10.616 (dez mil, seiscentos e dezesseis) processos, superando em 42% (quarenta
e dois por cento) a meta inicialmente prevista.

A meta fisica foi afetada em razdo da mudanca de composicdo na Corregedoria
Nacional de Justica no segundo semestre de 2016; da posse dos conselheiros no gabinetes que
estavam vagos; da transicdo nos gabinetes no segundo semestre de 2017, dado que os
gabinetes que estdo no fim de mandato buscam julgar maior quantidade de processos; e do
elevado nimero de procedimentos julgados pela atual Corregedoria: em 2016 foram julgados
4.971 (quatro mil, novecentos e setenta € um) processos, enquanto em 2017 foram julgados
9.662 (nove mil, seiscentos e sessenta e dois) processos.

E necessario esclarecer que, em que pese a expressividade da meta fisica, em
termos financeiros, foi executado aproximadamente 49% (quarenta e nove por cento) do valor
inicialmente previsto.
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A economia ocorreu em razao da melhoria do planejamento e da execugdo
or¢amentaria das unidades para cumprimento da meta trazida pela Emenda Complementar n.
95/2016.

Para tanto, os responsdveis pelas contratagdes e prorrogacdes observaram as
medidas mencionadas na abertura deste item.

Além da observancia das medidas supracitadas, verificou-se que alguns
procedimentos licitatorios resultaram fracassados, de forma que suas repeti¢cdes ndo foram
concluidas a tempo de os contratos serem celebrados, o que, também, contribuiu para que a
execuc¢do financeira fosse inferior a prevista.

Como o objeto “processos apreciados” nao tem associagdo direta com o dispéndio
financeiro, a medicao da meta fisica restringe-se ao periodo de execu¢do. Logo, a tramitacao
dos processos apreciados ndo se vincula a execucao financeira, de forma que nao € possivel
mensurar 0s recursos inscritos em restos a pagar pela meta fisica.

No entanto, os recursos inscritos em restos a pagar na execucdo financeira
correspondem aos pedidos de solicitacdes de repactuacdo pendente de deliberacdo; a
pendéncia de pagamento de faturas relativas as competéncias de 2017; a pendéncia no
pagamento de relatdrio parcial de pesquisas; e aos valores retidos em decorréncia de eventual
penalidade por descumprimento contratual.

Plano Orcamentario 002 — Capacitacao de Recursos Humanos

Exercicio Financeiro de 2017
2B65 - Capacitacao de Recursos Humanos (PO-002)
Dotacao atualizada | Empenhado Valores Pagos Meta Meta Fisica Realizada
R$ 1.000.000 R$ 507.113 R$ 469.944 354 356

No item 4.1.1 — Estrutura de Pessoal do CNJ, contém topico com informagdes
atinentes a capacitacdo de recursos humanos.

Plano Orcamentario 003 - Coordenacao Nacional de Estatistica e Pesquisa no Poder
Judiciario

Exercicio Financeiro de 2017
2B65 - Coordenaciao Nacional de Estatistica e
Pesquisa no Poder Judiciario (PO-003)
Dotacdo atualizada | Empenhado Valores Pagos Meta Meta Fisica Realizada
R$ 3.692.557 R$ 614.200 R$ 367.633 35 6

O Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ) do CNJ, conforme disposto na Lei
n. 11.364, de outubro de 2006, tem por objetivo fornecer insumos que possibilitem o
desenvolvimento de estudos e pesquisas voltados para a prestagcao jurisdicional; instalacio e
manuten¢do de banco de dados relativo as pesquisas realizadas e selecionadas; realizagdo de
eventos e difusdo de resultados de estudos e pesquisas; contratagdo de instituicdes de estudo
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e pesquisa, pesquisadores e auxiliares, bem como fomento a pesquisa por intermédio de
instituicdes académicas; realizacdo de estudos e pesquisas voltados para a prestacao
jurisdicional com recursos de doagdes de entidades internacionais. Sua medida € a unidade e
seu produto € a pesquisa aplicada.

O Relatoério Justica em Numeros é o principal produto do DPJ. Inteiramente
concebido, executado, divulgado e aprimorado todos os anos pelo Departamento, o relatdrio
¢ fonte tinica de divulgacdo das estatisticas judiciarias oficiais, produzindo reflexos na politica
de profissionalizacdo das gestdes judiciarias.

Na sua edi¢do 2017, com dados do ano-base 2016, o relatério detalha, por
segmentos de justica e tribunal, dados sobre o nimero e localizacdo das varas; juizados
especiais; auditorias militares e zonas eleitorais; informagdes sobre a politica nacional de
atencdo prioritaria ao primeiro grau de jurisdi¢do, com farto comparativo entre o primeiro e o
segundo graus de jurisdi¢do; evolucdo da implantacdo de processos judiciais eletronicos;
impacto dos processos de execugdo na litigiosidade. O Relatdrio também revela quais s@o as
classes processuais e 0s assuntos mais frequentemente demandados. Ao final de cada capitulo
apresenta-se uma andlise sobre a gestdo e desempenho dos segmentos de justica, com o Indice
de Produtividade Comparada da Justica (IPC-Jus).

A publicacdo deste material foi de responsabilidade da Secretaria de Comunicagao
Social. Nesse sentido, ndo foram utilizados recursos do orcamento do DPJ. Além disso, este
relatério e outras informacdes estatisticas estdo disponiveis na péagina virtual do CNJ
(http://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/paineis) — o que proporciona transparéncia de
dados, sem custos adicionais, para toda a sociedade.

Outra iniciativa do DPJ € o Programa Justica Pesquisa, composto por contratacdes
de institui¢des de pesquisa ou universidades, que resultam de selecdes publicas, reguladas por
edital, abordando temas escolhidos pelos conselheiros e demais autoridades do CNJ. No edital,
um dos requisitos era a realizacdo de pesquisa de campo em, pelo menos, seis tribunais,
contemplando as cinco regides brasileiras. A 2* Edi¢do da Série Justica Pesquisa estd sendo
finalizada no ano de 2018. Os temas de pesquisa foram:

1) Eixo Estruturante I - Politicas Publicas do Poder Judiciario:

* O impacto da implantacdo do Processo Judicial Eletronico (PJe) na
produtividade dos tribunais, realizada pela Fundagao Getilio Vargas (FGV);

* Os Maiores Litigantes nas A¢des Consumeristas na Justica Estadual:
Mapeamento e Proposi¢des, a cargo da Associagdo Brasileira de Jurimetria (ABJ);

i1) Eixo Estruturante II - Direitos e Garantias Fundamentais:

* Recidivismo e Lei Maria da Penha: estudo comparativo de préticas
restaurativas e retributivas, conduzida pela Universidade Catélica de Pernambuco
(UNICAP);

* Audiéncia de custddia, pris@o provisoria e medidas cautelares: obstaculos
institucionais e ideoldgicos a efetivagcdo da liberdade como regra, realizada pelo Forum
Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP);

* Justica Restaurativa — Uma avaliacdo a partir dos Programas piloto
implantados no Poder Judiciario, a cargo da Fundagdo José Arthur Boiteux (FUNJAB);

* Acdes coletivas no Brasil: o processamento, o julgamento e a execugao
das tutelas coletivas, conduzida pela Sociedade Brasileira de Direito Publico (SBDP);

A geracdo de conhecimento advinda dessa iniciativa tem contribuido de maneira
significativa para ampliar, a partir de pesquisa empirica, as fronteiras do que se conhece
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atualmente sobre cada tema escolhido, concorrendo também para aperfeicoar e avaliar a
agenda de agdes e politicas do Poder Judiciario como um todo, e do CNJ em particular.

Cada pesquisa teve duracdo de um ano e os pagamentos somaram RS$
1.194.646,84, restando somente R$138.243,00 em restos a pagar no ano de 2018.

No 3° Edital Justica Pesquisa, divulgado em junho de 2017, foram propostos seis
temas e recebidas dez propostas de pesquisa. Em que pese a previsao de gastos no valor total
de R$ 1.800.000,00, somente uma proponente restou aprovada: Associacdo Brasileira de
Jurimetria (ABJ), no tema “Modelos alternativos de gestdo de processos e celeridade
processual: a politica de especializacdo de competéncias, a unificagdo de serventias e a
melhoria da prestacdo jurisdicional no Brasil”. Em 24 de outubro de 2017, o contrato foi
assinado e a pesquisa foi iniciada. Nesse sentido, o pagamento no valor total de R$ 270.000,00
somente sera realizado no ano de 2018 (com R$ 108.324,00 inscrito em restos a pagar em
razao da previsdo orcamentédria feita no ano de 2017), sendo R$ 27.000,00 a serem
descentralizados pela Escola Nacional de Formacdo e Aperfeicoamento de Magistrados
devido a parceria firmada no ambito deste edital.

Visando pesquisar outros assuntos do Poder Judiciario, em setembro de 2017 foi
lancado um Segundo Edital de Convocacdo Publica e de Sele¢do n. 2/2017. Os temas foram
reformulados e lancados seis campos tematicos. Sao eles:

* Judicializag¢do da Saude;

* Justica Criminal, Impunidade e Prescri¢ao;

* Mediacdo e Conciliagdo: obstaculos e incentivos na justica civel;

* A prioridade de tramitagdo de processos de pessoas idosas e portadoras
de deficiéncia na Justica;

* Demandas judiciais relacionadas a exploracao do trabalho em condi¢Ges
andlogas a de escravo;

* O poder judiciario e os direitos da crian¢a no Brasil.

Quatro institui¢des foram selecionadas para a execugcdao de pesquisas € 0s
pagamentos — no valor total de R$ 1.200.000,00 - sero todos realizados no ano de 2018, sendo
R$ 120.000,00 a serem descentralizados pela Escola Nacional de Formagao e
Aperfeicoamento de Magistrados devido a parceria firmada no ambito deste edital.

Outras agoes prevendo celebracdo de convénios com instituicdes de pesquisa
foram reavaliadas em razdo de contingenciamento orcamentério € mudancgas de estratégia de
trabalho. Vale destacar que no ano 2017, em razdo da Emenda Constitucional n. 95/2016, foi
revista a previsao orcamentéria. Nesse sentido, o valor total do or¢amento previsto para 2018
foi de R$1.916.558,48.

As pesquisas realizadas e os projetos dos quais participa o DPJ servem as mais
distintas fungdes do Conselho Nacional de Justica. Além de participar das atividades
jurisdicionais, com pareceres € assessoramentos diretos, o Departamento contribui para a
gestdo judicidria em seu sentido mais amplo, seja por meio de pesquisas que subsidiam
politicas, seja com a condugdo de projetos e assessorias. Contribuindo para a gestdo do
conhecimento e da informacao, sendo fonte priméaria de informagdes relevantes sobre a funcao
jurisdicional brasileira, o DPJ também fomenta estudos que contribuam para o
desenvolvimento da prestacdo jurisdicional por pesquisadores. Iniciativas anuais, como o Selo
Justica em Numeros favorecem o aprimoramento da transparéncia de gestdo dos tribunais de
justica do pats.
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A busca continua pela transparéncia e pelo aperfeicoamento dos mecanismos de
coleta e sistematizacdo das informagdes, tendo em mente a necessidade continua de
verificacdo e andlise critica dos dados recebidos pelos tribunais, € o diferencial do
Departamento de Pesquisas Judicidrias, que busca fornecer a sociedade elementos que
permitam o amplo conhecimento do sistema judicidrio nacional.

Plano Orcamentario 004 - Centro de Aperfeicoamento de Estudos do Poder Judiciario

Exercicio Financeiro de 2017
2B65 - Centro de Aperfeicoamento de Estudos
do Poder Judiciario (PO-004)
Empenhado Valores
Pagos
R$ 1.000.000 R$ 14.218 R$ 14.218 32.000 19.822

Dotacdo atualizada Meta Meta Fisica Realizada

A meta fisica do CEAJUD para 2017 era de 32.000 vagas, entretanto, devido a
restri¢des existentes para a execugdo orcamentéria, ndo foi possivel alcancar essa meta. Como
pode ser visto na tabela abaixo, em 2017 nao foi ofertado nenhum curso a distdncia com
tutoria, a fim de se alinhar a politica de contencao de gastos. Assim, o CEAJUD concentrou
todos os esforcos nos cursos auto instrucionais, alcancando 19.800 vagas, sem custos para a
Administra¢do, e alcangando 62% da meta estipulada.

Modalidade Vagas
Cursos Auto Instrucionais 19.800
Cursos com Tutoria 0

Cursos Presenciais 22
Total de Vagas 19.822

Plano Orcamentario: 0006 - Acoes de Informatica.

Exercicio Financeiro de 2017
2B65 - Acoes de Informatica (PO-006)
Dotacdo atualizada | Empenhado | Valores Pagos Meta Meta Fisica Realizada
R$ 14.922.225 | R$9.784.818 | R$ 8.141.621 100 50

Dentre as 15 (quinze) contratacdes previstas para serem realizadas no exercicio
financeiro de 2017, apenas 4 (quatro) foram efetivamente contratadas ao término do periodo.

Em relacdo as 11 (onze) contratacdes pendentes, informamos que seus processos
de contratagdo s6 foram iniciados ap6s a aprovagdo do plano de contratacdes do DTI para o
exercicio financeiro de 2017, que ocorreu apenas no més de junho. Por causa disso, e
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considerando a complexidade dos objetos, ndo houve tempo habil para conclui-las no
exercicio.

No que diz respeito as prorrogacdes, informamos que, dentre as 10 (dez)
prorrogacdes previstas para o exercicio financeiro de 2017, 4 (quatro) foram concretizadas no
primeiro semestre e 6 (seis) foram concretizadas no segundo semestre.

Dessa forma, a execucdo da meta fisica de 50 no exercicio financeiro de 2017
reflete o fato de que ndo houve tempo habil para concluir as atividades necessarias para 11
(onze) das 15 (quinze) contratagdes previstas para o periodo.

No que diz respeito a Meta Fisica realizada para os valores pagos relativos aos
Restos a Pagar, entendemos que a meta fisica do periodo ao qual eles se referem nao foi
afetada.

Quadro 6. A¢ao 2549 - Comunicagao e Divulgagao Institucional

Identificacdo da Ac¢ao

Responsabilidade da UPC | (X ) Integral () Parcial
na execugdo da acdo

Codigo 2549 Tipo: Atividade

Titulo Comunicacio e Divulga¢ado Institucional

Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira no Poder Judiciario Cédigo: 1389

Programa Tipo: Programa de Gestdao, Manutencdo e Servicos ao Estado.
Unidade Or¢amentaria 17101 - Conselho Nacional de Justica
Acao Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria do exercicio

Execucao Orcamentéaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
7.200.000,00 | 7.200.000,00 | 3.780.281,50 | 3.248.733,21 | 3.248.733,21 0,00 531.548,29
Execucao Fisica
- Unidade de Meta
Descri¢ao da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Matéria veiculada Unidade 40.000 40.000 92.745
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Va.llor ?,m ! Valor Liquidado Valor Descri¢ao da Meta Umdac.le de Realizada
janeiro Cancelado medida
847.386,57 78.539,56 80.014,87 Matéria veiculada Unidade

A Secretaria de Comunicagao Social - SCS, no exercicio de 2017, cumpriu o
objetivo da acdo or¢amentaria de comunicagdo e divulgacao institucional.
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Com os recursos humanos e financeiros, a SCS demonstra o resultado das acdes
de comunicagao planejadas, coordenadas e executadas pela Secretaria. O alcance das agdes
do CNJ ao cidadao foi possivel a partir das campanhas institucionais, veicula¢do e noticias e
informacdo de direitos por meio dos mais diversos canais de comunicacdo e ferramentas
utilizadas pela SCS; além disso, promoveu eventos institucionais internos e externos e apoiou
outras institui¢cdes, sempre em prol do cumprimento dos objetivos da acdo orcamentéria.

Da meta de 40.000 matérias de repercussao, o CNJ cumpriu e teve alcance de
92.745 em repercussao de midia veiculadas (produzidas, reproduzidas e repercutidas,
repercussao na midia, percussdo na intranet, nas dreas de imprensa € comunicacao interna)
para a execug¢do no ano em comento, compreendendo o resultado na midia externa das
atividades de competéncia da SCS, por meio da realizacdo e do desenvolvimento de acdes de
comunicacdo relacionadas as acdes estratégicas mais relevantes e de interesse publico.

Ressalta-se que ndo foram utilizados os recursos para despesas de capital, como
0s previstos para aquisicdo de equipamentos para gravacdo, edi¢do, armazenamento e
transmissdo de 4udio e video (para eventos no Plenario e fora do CNJ) e equipamentos para
suporte ao trabalho de imprensa. No entanto, os estudos e anélises para aquisi¢ao dos itens
estdo em processos de defini¢do.

A fim de se alinhar a politica de contengdo de gastos e ao Plano de Logistica
Sustentavel do CNJ, a SCS executou plano de contingenciamento de despesas, reduzindo
material grafico, material de divulgacao e identificacdo visual, cancelamento de assinaturas
de jornais e revistas em papel, além de reducao de contratos.

Quanto a analise dos restos a pagar, evidencia-se que, devido a natureza do objeto
“matéria veiculada”, ndo € possivel associacdo direta entre o dispéndio de verbas e a execugdo
da meta fisica.

No item 5.1.3 deste Relatério serdo apresentadas mais informagdes relativas a
atuacdo da Secretaria de Comunicacdo Social no exercicio de 2017, no que diz respeito ao
relacionamento com a sociedade.
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Quadro 7. Ac¢do 2004 - Assisténcia Médica e Odontoldgica aos Servidores Civis, Empregados,

Identificacdo da Ac¢ao

Responsabilidade da UPC
na execucgdo da acido

(X)) Integral ~ (

) Parcial

Codigo 2004 Tipo: Atividade

Assisténcia Médica e Odontoldgica aos Servidores Civis, Empregados, Militares e seus
Titulo Dependentes

Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cédigo: 1389 Tipo:
Programa Programa de Gestao, Manuten¢do e Servicos ao Estado.

Unidade Orcamentéria

17101 - Conselho Nacional de Justica

Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Or¢amentéaria do exercicio
Execucao Or¢amentaria e Financeira
Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
1.805.232,00 1.805.232,00 | 1.805.232,00 | 1.607.056,49 | 1.607.056,49 0,00 198.175,51
Execucao Fisica
- Unidade de Meta
Descri¢ao da meta .
medida Prevista Reprogramada | Realizada
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Or¢amentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Val 1° .. . i .
alor em Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricdo da Meta Umdac}e de Realizada
janeiro medida
424.732,66 133.019,27 191.713,39 - - -

O beneficio da Assisténcia Médica € prestado na forma de auxilio, de carater
indenizatdrio, mediante ressarcimento parcial de despesas com planos privados de assisténcia
a saude, de livre escolha e responsabilidade do beneficiério.

Em 2017, considerando a média entre os meses de janeiro a dezembro, a meta
fisica realizada foi de 531 beneficiarios (titulares e dependentes).

Com o intuito de proporcionar condi¢des para manutencao da satde fisica e mental
dos servidores e seus dependentes, para o exercicio de 2017 foram disponibilizados ao CNJ
R$ 1.805.232,00 (um milhdo, oitocentos e cinco mil, duzentos e trinta e dois reais).

Empenhou-se a totalidade da dotac@o inicial (R$ 1.805.232,00), sendo que, deste,
foram liquidados R$ 1.607.056,49 (um milhdo, seiscentos e sete mil cinquenta e seis reais e
quarenta e nove centavos) e foram inscritos em restos a pagar R$ 198.175,51 (cento e noventa
e oito mil cento e setenta e cinco reais e cinquenta € um centavos).
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Com esses dados, verifica-se que a execucdo da acdo de Assisténcia Médica e
Odontoldgica aos Servidores Civis, Empregados, Militares e seus Dependentes no ano de
2017 é de 89% em relagdo a dotacao inicial do beneficio.

Em relacdo ao exercicio de 2016, ocorreu um aumento do valor executado nessa
acdo devido aos reajustes dos planos de saide, ingresso de novos servidores, aumento da faixa
etaria de servidores e dependentes, bem como acréscimo do nimero de beneficidrios da
assisténcia saide (casamento, nascimento, inclusdo de genitores).

Quadro 8. Acdo 2010 - Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores Civis,
Empregados e Militares

Identificacdo da Agédo
Responsabilidade da UPC | (X ) Integral () Parcial

na execugao da acao

Codigo 2010 Tipo: Atividade

Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores Civis, Empregados e
Titulo Militares

Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cédigo:

Programa 1389 Tipo: Programa de Gestdao, Manuten¢do e Servicos ao Estado.
Unidade Orcamentéria 17101 - Conselho Nacional de Justica
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentéaria do exercicio

Execucao Or¢amentaria e Financeira

Dotacdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
654.264,00 654.264,00 | 654.264,00 628.411,45 | 628.411,45 0,00 25.852,55
Execucao Fisica
- Unidade de Meta
Descri¢ao da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Or¢amentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas
Va.llor ?,m ! Valor Liquidado Valor Descricdo da Meta Umdac'le de Realizada
janeiro Cancelado medida
48.502,33 0,00 47.102,33 - - -

Este beneficio tem por objetivo conceder a assisténcia pré-escolar (PAPE) aos
servidores que tenham filhos na faixa etaria de zero a cinco anos, inclusive. O valor per capita
do auxilio é R$ 699,00 (seiscentos € noventa e nove reais).
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Em 2017, considerando a média entre os meses de janeiro a dezembro, a meta
fisica realizada foi de 82 beneficiarios.

A dotag@o inicial recebida pelo CNIJ foi de R$ 654.264,00 (seiscentos e cinquenta
e quatro mil duzentos e sessenta e quatro reais) e esse valor foi empenhado em sua totalidade.
A despesa liquidada foi R$ 628.411,45 (seiscentos e vinte e oito mil quatrocentos e onze reais
e quarenta e cinco centavos), restando R$ 25.852,55 (vinte e cinco mil oitocentos e cinquenta
e dois reais e cinquenta e cinco centavos), que foram inscritos em restos a pagar.

Com esses dados, verifica-se que a execucdo da a¢do de PAPE no ano de 2017 é
de 96% em relacao a dotacao inicial.

Em relacdo ao exercicio de 2016, ocorreu um aumento do valor executado nessa
acdo devido ingresso de novos servidores, bem como acréscimo do nimero de dependentes
de servidores com idade até 6 anos.

Quadro 9. A¢ao 2011 - Auxilio-Transporte aos Servidores Civis, Empregados e Militares

Identificacdo da Acédo

Responsabilidade da UPC | (X ) Integral () Parcial

na execugao da acao

Codigo 2011 Tipo: Atividade

Titulo Auxilio-Transporte aos Servidores Civis, Empregados e Militares

Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira no Poder Judiciario Cédigo: 1389

Programa Tipo: Programa de Gestdao, Manuten¢do e Servicos ao Estado.
Unidade Or¢amentéria 17101 - Conselho Nacional de Justica
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria ( ) Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execucdo Or¢amentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
133.937,42
105.264,00 165.264,00 | 165.264,00 | 133.937,42 0,00 31.326,58
Execucdo Fisica
- Unidade de Meta
Descri¢ao da meta .

medida Prevista | Reprogramada | Realizada

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Va.llor em ! Valor Liquidado Valor Descricdo da Meta Umdac.le de Realizada
janeiro Cancelado medida
23.588,97 1.343,00 22.245,97 - - -
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Destina-se a assegurar aos servidores o pagamento, em pecunia, do auxilio-
transporte destinado ao custeio parcial das despesas realizadas nos deslocamentos de sua
residéncia para o local de trabalho e vice-versa.

Em 2017, considerando a média entre os meses de janeiro a dezembro, a meta
fisica realizada foi de 72 beneficiarios.

A dotagdo inicial recebida pelo CNJ destinado a esse beneficio foi de R$
105.264,00 (cento e cinco mil duzentos e sessenta e quatro reais) e a final R$ 165.264,00
(cento e sessenta e cinco mil duzentos e sessenta e quatro reais). Esse acréscimo entre o valor
inicialmente disponibilizado e o valor final se deu pelo fato de que, devido ao aumento das
tarifas de transporte publico, bem como o ingresso de novos servidores - o que elevou o
nimero de beneficiarios deste auxilio - foi feito um remanejamento de recursos no valor de
R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) do montante destinado ao auxilio-alimentac@o para o auxilio
transporte.

Empenhou-se a totalidade da dotagdo final (R$ 165.264,00). A despesa liquidada
foi de R$ 133.937,42 (cento e trinta e trés mil novecentos e trinta e sete reais e quarenta e dois
centavos), restando R$ 31.326,58 (trinta e um mil trezentos e vinte e seis reais e cinquenta e
oito centavos), que foram inscritos em restos a pagar.

Com esses dados, verifica-se que a execugdo da acdo de Auxilio-Transporte no
ano de 2017 é de 81% em relacdo a dotagdo final (apds o remanejamento de recursos).

Quadro 10. Acdo 2012 - Auxilio-Alimentacdo aos Servidores Civis, Empregados e Militares

Identificacdo da Ac¢ao

Responsabilidade da UPC | (X ) Integral () Parcial
na execucgdo da acido

Codigo 2012 Tipo: Atividade

Titulo Auxilio-Alimentagdo aos Servidores Civis, Empregados e Militares

Controle da Atua¢do Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cédigo: 1389

Programa Tipo: Programa de Gestdao, Manutencdo e Servicos ao Estado.
Unidade Orcamentéria 17101 - Conselho Nacional de Justica
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria do exercicio

Execucao Or¢amentaria e Financeira

Dotacdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados
3.617.328,00 | 3.557.328,00 |3.557.328,00 |3.491.357,96 | 3.491.357,96 0,00 65.970,04

Execucao Fisica

Unidade de Meta
medida Prevista | Reprogramada | Realizada

Descricdo da meta

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
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Execucdo Or¢amentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
Vglor e ! Valor Liquidado Valor Descri¢ao da Meta Umdac.le de Realizada
janeiro Cancelado medida
206.227,11 14.867,30 0,00 - - -

Objetiva conceder, em caréter indenizatdrio e sob a forma de pectnia, auxilio
alimentacdo para custeio das despesas com alimentacao aos servidores. O valor per capita do
auxilio € R$ 884,00 (oitocentos e oitenta e quatro reais).

Em 2017, considerando a média entre os meses de janeiro a dezembro, a meta
fisica realizada foi de 330 beneficiarios.

Em relacdo a este beneficio, foi destinada a dotacdo inicial de R$ 3.617.328,00
(trés milhdes, seiscentos e dezessete mil trezentos e vinte e oito reais) e final de R$
3.557.328,00 (trés milhdes, quinhentos e cinquenta e sete mil trezentos e vinte e oito reais).
Como citado na analise da acdo 2011 (auxilio transporte), essa diferenca entre a dotagado final
e a inicial foi devido ao remanejamento de R$ 60.000,00 (sessenta mil reais) do montante
destinado ao auxilio-alimentacdo para o auxilio transporte.

Foi empenhado o valor final em sua totalidade (R$ 3.557.328,00). A despesa
liquidada para essa agdo foi de R$ 3.491.357,96 (trés milhdes, quatrocentos e noventa e um
mil trezentos e cinquenta e sete reais e noventa e seis centavos) e o valor de R$ 65.970,04
(sessenta e cinco mil novecentos e setenta reais e quatro centavos) foram inscritos em restos
a pagar.

Com esses dados, verifica-se que a execucdo da acdo de Auxilio-alimentacdo no
ano de 2017 € de 98 % em relacdo a dotacao final (apds o remanejamento de recursos).
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Quadro 11. A¢do 216H - Ajuda de Custo para Moradia ou Auxilio-Moradia a Agentes Publicos

Identificacdo da Agédo
Responsabilidade da UPC | (X ) Integral () Parcial

na execugdo da acao

Codigo 216H Tipo: Atividade
Titulo Ajuda de Custo para Moradia ou Auxilio-Moradia a Agentes Publicos
Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cédigo:
Programa 1389 Tipo: Programa de Gestdo, Manuten¢ado e Servicos ao Estado.
Unidade Or¢amentéria 17101 - Conselho Nacional de Justica
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria do exercicio

Execucao Or¢amentaria e Financeira

Dotagdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados
Processados
2.000.000,00 2.000.000,00 | 300.000,00 |237.081,61 | 237.081,61 0,00 62.918,39
Execucéo Fisica
- Unidade de Meta
Descri¢@o da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Agente publico beneficiado unidade 45 45 7
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Or¢amentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Val 1° . 1 . i .
alor em Valor Liquidado Valor Descri¢ao da Meta Umdac.le de Realizada
janeiro Cancelado medida
154.753,76 0,00 Agente publico unidade
6.756,03 beneficiado

No ano de 2017 foi pago auxilio-moradia/ajuda de custo para moradia para 8
servidores.

Salienta-se que a diferenca existente entre a dotagdo e o valor pago se deve a
incerteza sobre a quantidade de servidores que seriam recebidos pelo Conselho Nacional de
Justica, e o periodo pelo qual estabeleceriam domicilio em Brasilia.

No exercicio em comento, estavam previstas movimentagdes de Conselheiros,
circunstancia que ocasiona mudancas na ocupagdo dos cargos que fazem jus ao auxilio, no
entanto, em resposta a politica adotada pela alta administracdo, optou-se por priorizar a
ocupacao desses cargos com servidores efetivos do CNJ, diminuindo o gasto com o auxilio para

moradia.
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Os valores inscritos em restos a pagar nao processados referem-se a pendéncias
referentes a despesas com moradia e mudancas de domicilio as quais ocorreram em 2017 e ndo
foram pagas neste exercicio.

Isso ocorre porque para o recebimento desses beneficios é necessaria a
comprovacgao dos requisitos legais, que pode ocorrer em tempo inabil para pagamento dentro
do proprio exercicio, juntamente, com o fato de que em decorréncia da peculiaridade do
beneficio tratado, o valor empenhado € realizado por aproximacao.

Quadro 12. A¢dao 00M1 - Beneficios Assistenciais decorrentes do Auxilio-Funeral e Natalidade

Identificacdo da Ac¢ao

Responsabilidade da UPC | (X ) Integral () Parcial
na execucgdo da acido

Codigo 00M1 Tipo: Atividade

Titulo Beneficios Assistenciais decorrentes do Auxilio-Funeral e Natalidade

Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cédigo:

Programa 1389 Tipo: Programa de Gestdao, Manuten¢do e Servicos ao Estado.
Unidade Orcamentéria 17101 - Conselho Nacional de Justica
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria do exercicio

Execucao Or¢amentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . .. Nao
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados
Processados
41.412,00 41.412,00 | 30.000,00 |11.833,26 | 11.833,26 0,00 18.166,74
Execucao Fisica
- Unidade de Meta
Descri¢ao da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
VE.IIOI’ §m ! Valor Liquidado Valor Descri¢ao da Meta Umda('le de Realizada
janeiro Cancelado medida
16.995,55 0,00 14.143,02 - - -

No ano de 2017, quinze servidores foram beneficiados com auxilio-natalidade e
houve o pagamento de um auxilio funeral.

Em razao da natureza incerta dos eventos que geram o direito a percepcao dos
auxilios (falecimento e nascimento), ndo foi possivel prever com exatidao os valores a serem
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gerando diferenca entre esses, bem como a inscricdo de valores em

Quadro 13. Acdo 20 TP — Pagamento de Pessoal Ativo da Unido.

Identificacdo da Ac¢ao

Responsabilidade da UPC
na execucgdo da acido

(X ) Integral () Parcial

Codigo 20TP Tipo: Atividade
Titulo Pagamento de Pessoal Ativo da Unido

Controle da Atuagdo Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cédigo: 1389
Programa Tipo: Programa de Gestdo, Manutencdo e Servicos ao Estado.

Unidade Orcamentéria

17101 - Conselho Nacional de Justica

Acdo Prioritaria

( )Sim ( X )Nao Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentéaria do exercicio

Execucdo Or¢amentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
. . . .. Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados
Processados

60.418.072,00 | 60.418.07

2,00 |58.578.000,00 |56.289.033,12 | 56.289.033,12 0,00 2.288.966,88

Execucao Fisica

Descricdo da meta

Unidade de Meta

medida Prevista | Reprogramada | Realizada

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucao Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
VE.IIOI’ ?,m ! Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricdo da Meta Umdac.le de Realizada
janeiro medida
1.475.453,62 689.193,59 248.500,16 - - -
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Quadro 14. Acdo 09HB - Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundacdes para o
Custeio do Regime de Previdéncia dos Servidores Publicos Federais

Identificacdo da Ac¢ao

Responsabilidade da|(X)Integral ( ) Parcial
UPC

na execucgdo da acido

Codigo 09HB Tipo: Operacdo Especial

Contribui¢@o da Unido, de suas Autarquias e Fundacdes para o Custeio do
Titulo Regime de Previdéncia dos Servidores Ptblicos Federais

Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira no Poder Judicidrio Cédigo: 1389
Programa Tipo: Programa de Gestdao, Manutencdo e Servicos ao Estado.

Unidade Orcamentéria 17101 - Conselho Nacional de Justica

Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: () PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentaria do exercicio

Execucao Orcamentéaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a P/a{gar do
exercicio
.. . . Processa Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga dos Processados

8.195.841,00 8.195.841,00 | 8.195.841,00 | 7.457.988,37 | 7.457.988,37 0,00 737.852,63

Execucéo Fisica

Meta
Descricdo da meta Unidade de R
medida Prevista CPOSTAM | pealizada
ada
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucao Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
Valor em 1° Valor Valor . Unidade de .
janeiro Liquidado Cancelado Descrigio da Meta medida Realizada
62.799,40 14.355,57 22.159,62 - - -
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Identificacdo da Agédo

Responsabilidade da UPC

na execugdo da acao

(X)) Integral  (

) Parcial

Codigo 0181 Tipo: Operacdo Especial

Titulo Pagamento de Aposentadorias e Pensdes - Servidores Civis
Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido  Codigo: 0089

Programa Tipo: Programa de Gestdo, Manutencdo e Servigos ao Estado.

Unidade Orcamentéria

17101 - Conselho Nacional de Justica

Acdo Prioritaria

( )Sim ( X )Nao Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentéaria do exercicio

Execucao Or¢amentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . .. Nao
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados
Processados
277.085,00 277.085,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Execucéo Fisica
- Unidade de Meta
Descri¢@o da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Or¢amentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Val 1° . 1 . i .
a} of ?m Valor Liquidado Valor Descri¢ao da Meta Umdac.le de Realizada
janeiro Cancelado medida
0,00 0,00 0,00 - - -
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Quadro 16. Acao OC04 - Provimento de Cargos e Fungdes e Reestruturacdo de Cargos,
Carreiras e Revisao de Remuneragdes

Identificacdo da Agédo
Responsabilidade da UPC | ( X ) Integral () Parcial

na execugao da acao

Codigo 0C04 Tipo: Operagdo Especial

Provimento de Cargos e Fung¢des e Reestruturacdo de Cargos, Carreiras e

Titulo Revisao de Remuneracdes

Operacdes especiais: outros encargos especiais ~ Cddigo: 0909

Programa Tipo: Operacdo Especial
Unidade Orcamentéria 17101 - Conselho Nacional de Justica
Acdo Prioritaria ( )Sim ( X )Nao Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Or¢amentéaria do exercicio

Execucao Or¢amentaria e Financeira

Dotacdo Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . . Nao
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados
Processados
167.200,00 167.200,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Execucéo Fisica

Unidade de Meta

medida Prevista | Reprogramada | Realizada

Descri¢cao da meta

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orcamentéria e Financeira Execucao Fisica - Metas
VE.IIOI’ em ! Valor Liquidado Valor Descricdo da Meta Umda(.le de Realizada
janeiro Cancelado medida
0,00 0,00 0,00 - , -

70
Relatdrio de Gestdo 2017



CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

Quadro 17. Acdo O0H7 - Contribuicao da Unido para o Custeio do Regime de Previdéncia dos
Servidores Publicos Federais decorrente do Provimento de Cargos e Funcdes e Reestruturacao
de Cargos e Carreiras e Revisao de Remuneracdes

Identificacdo da Agéo

Responsabilidade da UPC

na execugao da acao

(X)) Integral ( ) Parcial

Codigo 00H7 Tipo: Operagdo Especial
Contribuicdo da Unido para o Custeio do Regime de Previdéncia dos Servidores
Publicos Federais decorrente do Provimento de Cargos e Fungdes e
Titulo Reestruturacdo de Cargos e Carreiras e Revisdo de Remuneragdes
Operacdes especiais: outros encargos especiais  Codigo: 0909
Programa Tipo: Operacdo Especial

Unidade Orcamentéria

17101 - Conselho Nacional de Justica

Acdo Prioritaria

( )Sim ( X )Nao Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria ( ) Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execucdo Or¢amentaria e Financeira

Dotacao Despesa Restos a Pagar do exercicio
.. . .. Nao
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados
Processados
24.738,00 24.738,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Execucao Fisica
i~ Unidade de Meta
Descri¢do da meta .
medida Prevista | Reprogramada | Realizada

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orgamentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Val 1° . 1 . i .
a} of ?m Valor Liquidado Valor Descricao da Meta Umdac.le de Realizada
janeiro Cancelado medida
0,00 0,00 0,00 - - -
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Anadlise conjunta das seguintes A¢des:

20TP — Pagamento de Pessoal Ativo da Uniao;

09HB - Contribuic¢do da Unido para o custeio do RPPS;
0181 — Pagamento de Aposentadoria e Pensdes Civis;

0C04 — Provimento de cargos e funcdes e reestruturacdo de cargos, carreiras e revisao de
remuneragoes;

OOH7 — Contribui¢do da Unido para o custeio do RPPS decorrente dos provimentos de cargos
e funcdes e reestruturacdo de cargos e de carreiras e revisdo de remuneragoes;

Quanto as despesas com pessoal ativo, em 2017 houve um aumento de
aproximadamente 11,19% em comparacdo com 2016, novamente por causa do continuo
crescimento do quadro permanente do CNJ, somado a implementacdo da 3%, 4% e 5% parcelas de
reestruturacao da carreira dos servidores do Poder Judiciario da Unido (Lei n. 13.317/2016), a
partir de janeiro (parcela de 11/2016), junho e novembro/2017, respectivamente.

No mesmo sentido e pelas mesmas razdes, as despesas com a contribui¢c@o patronal
da Unido para o RPPS tiveram semelhante aumento.

Apesar de haver previsdo no orcamento para as possiveis aposentadorias ou pensoes
civis aos dependentes de servidores, ainda ndo surgiram ocorréncias dessa natureza. Ressalta-
se que as dotacdes aqui previstas correspondem a menos de 1% da dotag@o para o pessoal ativo.

Acrescentamos ainda que houve a inscricio de aproximadamente 4,53% do
or¢amento em restos a pagar, em virtude das progressdes e/ou promogdes funcionais,
concessoes de adicionais, substituicdes de titulares de cargos e fun¢des comissionadas, cujos
pagamentos ocorreram notadamente em janeiro/2018, mas retroativos ao exercicio de 2017.

Ressalta-se que serd feita nova andlise sobre os saldos inscritos em Restos a Pagar,
a fim de que sejam mantidos somente aqueles efetivamente necessarios.

Por fim, ndo ha que se falar em meta fisica da acao, ja que o resultado de tais acoes
corresponde a propria execucao mensal da Folha de Pagamento.
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2.2.2 Obrigagdes assumidas sem respectivo crédito autorizado no orcamento

Quadro 18. Reconhecimento de passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos

Valores em R$

1,00
Identificacdo da Conta Contabil
Saldo final do . .
Credor (CNPJ/CPF — Nome) erEEo WO | O SR
. aumentativo diminutivo exercicio
anterior
19.877.285/0002-52 — Lanlink
Solucdes e Comercializagdo em 1.202.500,42 - 1.202.500,42 0,00
Informaética
Fonte: Siafi

O reconhecimento de passivo sem orcamento no CNJ ocorreu em virtude de
aquisicdo de licengas de software Assurance e Microsoft, pela assinatura do Contrato n.
39/2015, com a empresa Lanlink Solucdes e Comercializacdo em Informatica, cujo
pagamento ficou pactuado em 3 (trés) parcelas anuais de igual valor.

Foi pactuado o valor de R$ 3.607.501,26 em 3 parcelas de R$ 1.202.500,42. Para
o pagamento da 1° parcela foi emitida a nota de empenho 2015NE001097 (no CNPJ
41.587.502/0012-09). A 2* parcela foi executada por meio da nota de empenho n.
2016NE000947, bem como para o pagamento da 3* parcela foi emitido o empenho
2017NE000780.

As licencgas foram entregues e atestadas quando da realizacdo da 1° parcela, que
ocorreu em 2015. A pégina 6 do contrato afirma que as parcelas 2 e 3 referem-se a
atualizagdes. Porém, o Departamento de Tecnologia da Informac¢do do CNJ informou que
todo o produto (licengas e atualizagdes) seria incorporado ao patrimonio do CNJ no momento
da entrega do produto e ndo de forma parcelada, como sugere o contrato.

A leitura do Contrato ndo deixa claro que, apesar de o pagamento ser parcelado, a
entrega seria Unica. Assim, a primeira parcela foi empenhada em 2015 e paga em 2016 (R$
1.202.500,42). Dessa forma, o reflexo no ativo que deveria ter sido o da entrada na conta de
Ativos Intangiveis do valor completo do contrato das trés parcelas que somariam o montante
de R$ 3.607.501,26, ndo foi realizado. Apenas a 1° parcela foi registrada na conta contabil
de software no balanco Patrimonial do CNJ em 2015.

Ao constatar a situacao descrita acima, em abril de 2016, a Se¢do de Contabilidade

solicitou orientacdo a STN pois ndo havia disponibilidade orcamentaria para empenhar as 2
parcelas remanescentes em 2016. Ou seja, seria necessario reconhecimento de um ativo e de
uma obrigacdo futura no passivo das 2 parcelas remanescentes. A STN respondeu via e-
mail sobre a possibilidade do lancamento mesmo sem disponibilidade or¢camentaria em 2015:
Em resposta a solicitag@o de consulta, considerando o escopo da demanda conforme

e-mails abaixo, e ainda nos comunicados 2016/0453715 e
2016/0440345, informamos que como ja houve a entrega dos bens e das
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respectivas atualizacoes entendemos que de fato a unidade tem necessidade de
registrar o ativo em contra partida de um passivo. Assim sendo, orientamos que
a unidade o faca por meio de emissdo de NL com os eventos: 52.0.219 e 55.0.037.
Logo, com a emiss@o desta NL a unidade terd condi¢des de emitir um empenho com

assivo anterior = SIM, de modo a processar o respectivo pagamento das demais

parcelas.

Assim, em abril de 2016 foi registrado um ativo no Sistema SIAFI na conta
12411.01.00 SOFTWARES COM VIDA UTIL DEFINIDA e um passivo na conta 21311.04.00
= CONTAS A PAGAR CREDORES NACIONAIS no valor de R$ 2.405.000,84, referente as
duas parcelas remanescentes do Contrato n. 39/2015, em respeito ao principio contibil da
competéncia e a necessaria representacao fidedigna nas Demonstragdes Contabeis dos fatos que
impactam o patrimonio.

Em dezembro de 2016 houve a emissdo da Nota de Empenho 2016NE000947 para
pagamento da 2° parcela, dessa forma, o passivo no valor de R$ 1.202.500,42 passou de “P”
para “F” e o pagamento foi realizado.

No exercicio de 2017, foi emitida a dltima Nota de Empenho 2017NE00780 para
pagamento da dltima parcela. Dessa forma, todo passivo foi devidamente quitado em dezembro
de 2017 conforme previsao contratual.

Cumpre informar que o assunto foi analisado pela Secretaria de Controle Interno,
que no item 16.6.2 do Relatério Final de Auditoria n. 4/2017 recomendou a Administracao
“Adotar as providéncias necessdrias para garantir a disponibilidade orcamentéria no exercicio
de 2017 para fazer frente a tltima parcela remanescente do passivo inscrito sem disponibilidade
or¢camentaria, conforme subitem 7.22.1.”.

2.2.3 Restos a pagar de exercicios anteriores

Quadro 19. Restos a pagar de exercicios anteriores

Valores em R$ 1,00

Restos a Pagar Processados e Restos a Pagar ndao Processados Liquidados
Ano de N{g/notil;;tgle 7m Pagos Cancelados Saldo a pagar 31/12/2017
Inscricdo @ (b) (©) (d) = (a-b-¢)
2016 155.007,74 155.007,74 0,00 0,00
2015 718.836,31 713.631,33 0,00 5.204,98
2014 9.549,46 1.249,46 0,00 8.300,00

2016 — A orientacdo impde que devem compor o Quadro Restos a Pagar Processados (RPP)
e Restos a Pagar nao Processados Liquidados (RPNP) os valores de restos a pagar “que
tenham passado pelo processo de liquidacdo em exercicio anterior ao do relatorio de gestdo.
Inclui os valores que originalmente foram inscritos em restos a pagar processados, mas que jd
passaram pelo processo de liguidacdo da despesa em exercicio anterior ao de referéncia do
relatorio de gestao”. Os pagamentos dos RPP e RPNP liquidados que foram pagos em 2017 se

referem ao recolhimento definitivo a Conta Unica do Tesouro Nacional de multas
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administrativas aplicadas, como também a liberac@o desses valores aos fornecedores quando as
penalidades foram julgadas inaplicaveis.

2015 — O valor pendente de pagamento de R$ 5.204,98 refere-se a nota de empenho
2015NEO000135 em favor da Planalto Service Ltda e diz respeito a reten¢do preventiva para
apuracdo de penalidade administrativa. Processo Adm-2014/00124. J& houve resultado
favoravel a empresa, no entanto, a devolucdo do valor nao foi efetivada em razdo de a empresa
nao manter as condic¢des iniciais de habilitacao.

2014 — O valor pendente de pagamento de R$ 8.300,00 refere-se a nota de empenho SIAFI
2014NEO000505, correspondente a servigos prestados pela Serraria Landy Industria e Comércio
de Madeiras e Materiais para Construcao Ltda, CPNJ n. 00.724.252/0001-63. A permanéncia
desse valor ocorre porque, embora implementada a condi¢cdo de pagamento, a empresa nao
possui domicilio bancério valido vinculado ao CNPJ contratado. Assim, em janeiro de 2017, a
Advocacia-Geral da Unido foi acionada para ado¢do de providéncias referentes ao ajuizamento
de a¢do judicial destinada ao pagamento de valor devido em juizo.

Quadro 20. Restos a Pagar Nao Processados

Restos a Pagar Nao Processados
Ano de 1\;[00;1(;??;; f;n Liquidados Pagos Cancelados | Saldo a pagar 31/12/2017
Inscrigao © ® (® (h) (1) = (e-g-h)
2016 10.172.132,60 | 5.482.839,97 | 5.482.839,97 | 1.977.110,66 2.712.181,97
2015 665.498,20 1.578,23 1.578,23 663.919,97 0,00
2014 29.547,47 0,00 0,00 29.547,.47 0,00

2016 — Os empenhos mais significativos que compdem a conta de RPNP sdo os seguintes
documentos:

2016NE000012, no valor de R$ R$ 921.697,62, em nome da empresa Tecnisys Informética e
Assessoria, relativo ao Contrato n. 49/2011, cujo objeto € prestacdo de servicos na area de
Tecnologia da Informagdo. Este valor estd mantido em Restos a pagar para assegurar o
pagamento da repactuacio de pregos referente a Convencdo Coletiva 2016/2018 bem como de
verbas trabalhistas de terceirizados que estdo em analise.

2016NE000058 em favor da Informe Comunicacao Integrada, referente ao Contrato n. 47/2011,
que trata de servigos na area de comunicacéo social, no valor de R$ 678.410,19. Valor mantido
para assegurar o pagamento de valores que estdo sendo discutidos na esfera administrativa.
Processo 12813/2016.

2016NE000022, 2016NE00031 e 2016NE000194, os quais somam R$ 620.814,28, destinados
a despesa de pessoal.

2015 - Os saldos existentes dos empenhos do exercicio de 2015 foram automaticamente
bloqueados em 30.06.2017 por for¢a do Decreto n. 9086/2017 e posteriormente cancelados em
31.12.2017.
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2014 - Apo6s desbloqueio, em 2016, da Nota de Empenho n. 18/2014 para pagamento de
despesas referente ao exercicio de 2014 com ressarcimento de remuneracdo de servidores
cedidos, o saldo remanescente de R$ 29.547,47 foi cancelado em 2017.

2.2.4 Informagdes sobre a execugdo de despesas

No presente topico serdo apresentadas informagdes a respeito da execucdo
financeira e orcamentaria do Conselho Nacional de Justica - CNJ. Este 6rgdo executa seu
or¢amento por meio da Unidade Gestora (UG) sob o cédigo 040003. Referida UG detém a
qualidade de unidade executora de orcamento, setorial financeira e setorial contabil. Trata-se,
também, da dnica UG subordinada ao Orgdo Superior 17000 — Conselho Nacional de Justica.

Assim, os dados de execugdo orcamentéria e financeira do CNJ podem ser extraidos
pela UG 040003 ou Orgido 17000, exceto aqueles em moeda estrangeira, referentes ao Projeto
de Doacao BIRD TF 010771, os quais se deram nas UG 040010 e 040012, cuja execugdo foi
encerrada em 2015.

As informacgdes sobre a execucdo da despesa foram extraidas com o sistema
Tesouro Gerencial, da Secretaria do Tesouro Nacional.

Os dados apresentados referem-se a Unidade Orcamentaria 17101 — Conselho
Nacional de Justiga e, por isso, incluem também despesas realizadas por outras Ug’s em virtude
de Termos e Acordos.

Quadro 21. Despesa por modalidade de contratacio
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Modalidade de Contratacio Despesa executada Despesa paga
2017 % 2016 % 2017 % 2016 %

(1;+b1fc(fﬁiedf§fg) de Lieltacdo| 7 567251.82 3544 63.307.128.84 45,41 38.415.203.61 32,20 56.222.803.87 43,55
a) Convite - - - - - - - -
b) Tomada de Precgos - - - - - - - -
¢) Concorréncia 85.710,52 0,06 84.154,32 0,06 85.710,52 0,07 84.154,32 0,07
d) Pregao 47.481.541,30 35,38 63.222.974,52 45,35 38.329.493,09 32,13 56.138.649,55 43,49
e) Concurso - - - - - - - -
f) Consulta - - - - - - - -
g) Regime Diferenciado de i i i i i i i i
Contratagoes Publicas

2. Contratacdes Diretas (h+i) 10.578.260,53 7,88 7.588.370,73 5,44 8.297.300,48 6,95 6.615.316,40 5,12
h) Dispensa 9.352.520,71 6,97 6.618.342,40 4,75 7.227.303,64 6,06 5.825.393,61 4,51
i) Inexigibilidade 1.225.739,82 0,91 970.028,33 0,70 1.069.996,84 0,90 789.922,79 0,61
3. Regime de Execucdo Especial 4.127,59 0,00 6.862,85 0,00 4.127,59 0,00 6.862,85 0,01
j)  Suprimento de Fundos 4.127,59 0,00 6.862,85 0,00 4.127,59 0,00 6.862,85 0,01
4. Pagamento de Pessoal (k+1) 68.835.440,96 51,29 60.262.998,28 43,23 65.808.621,45 55,16 58.995.405,04 45,70
k)  Pagamento em Folha 66.773.841,00 49,751 58.296.397,00 41,82 63.747.021,49 53,43 57.028.803,76 44,18
1) Diérias 2.061.599,96 1,54 1.966.601,28 1,41 2.061.599,96 1,73 1.966.601,28 1,52
5. Total das Despesas (1+2+3+4) 126.985.080,90 94,61 | 131.165.360,70 94,08 112.525.253,13 94,31 121.840.388,16 94,39
6. Total das Despesas da UPC 134.214.012,43 100 | 139.412.510,20 100 119.313.141,89 100 129.085.369,86 100

Fonte: Dados do Tesouro Gerencial. Elaboragdo Propria.
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Dentre as modalidades de licitagdo, observa-se que o CNJ utilizou somente o
pregao e a concorréncia, sendo o primeiro responsavel por aproximadamente 35%, em 2017,
e 45%, em 2016, do total de despesas executadas no CNJ contra 0,06%, em 2017 e 2016, na
modalidade Concorréncia.

Quanto a concorréncia, vale ressaltar que esta foi realizada pelo Supremo Tribunal
Federal e nao por este Conselho, uma vez que o quadro acima considera também as despesas
realizadas por outras Unidades Gestoras em virtude de Termos e Acordos.

A escolha da modalidade pregdo, para contratagdes no ambito do CNJ, decorre de
os objetos licitados de interesse do Orgdo estarem enquadrados como bens e servicos de
natureza comum, e ainda pela celeridade e economicidade nas aquisi¢des.

Desconsiderando os empenhos de “4. Pagamento de Pessoal” do quadro acima, pelo
carater de excecdo que possuem em relacdo aos procedimentos licitatorios, observar-se-a que a
modalidade “Pregdo” seria responsavel por aproximadamente 73% das despesas empenhadas
(47.481.541,30/ (134.214.012,43 — 68.835.440,96)) x 100 em 2017 e 80% em 2016.

Ao realizar uma anélise horizontal! da execucdo da despesa por modalidade de
licitagdo, percebe-se que houve um aumento de aproximadamente 2% nas despesas executadas
por meio de “Concorréncia” em 2017 comparado ao exercicio de 2016. J4 o montante de
despesas executadas por “Pregdo” reduziu 24% nesse periodo.

Atribui-se essa reducdo a fatores relacionados a execug¢do orcamentiria mais
expressiva em 2016 de reformas e adequagdes efetuadas nos edificios ocupados pelo CNIJ; ao
adiamento de algumas demandas previstas para 2017, em razao de auséncia de resposta a
consultas formuladas a 6rgdos externos para continuidade de obras e servigos e eventuais
aprovagoes; a dificuldades na execugdo de alguns contratos que resultou em rescisao contratual
e suspensao temporéaria de servigos; ao fim de ajustes que nao foram renovados ou continuados
em 2017, por ndo serem mais necessarios. Ademais, o CNJ promoveu adequacao dos gastos e
a reavaliacdo de algumas contratacdes, em observancia a Emenda Constitucional n. 95/2016.

Em 2017, também € possivel observar um crescimento nas despesas com folha de
pagamento de 14% e outro leve aumento de 5% nas despesas com didrias. O aumento das
despesas com folha de pagamento pode ser atribuido ao ingresso de novos servidores aprovados
no concurso do CNJ, bem como em razdo da implementacdo da 3°, 4° e 5° parcela de
reestruturacdo da carreira (Lei n. 13.317/2016). Com relacao ao leve aumento das despesas com
diarias, atribui-se as inspe¢des realizadas pela Corregedoria Nacional de Justica em 2017.

As contratacdoes diretas, por meio de “Dispensa de Licitacdo” e
“Inexigibilidade” estdo presentes em menor propor¢do e representam as contratacdes de valor
reduzido, bem como situagdes em que ndo € viavel a licitacdo, como contratacao de cursos para
servidores, além de outros tipos de contratacdes que ndo se submetem ao processo licitatdrio
regular. Comparando-se o ano de 2016 com 2017, houve crescimento de 26% no montante das
despesas empenhadas por meio de inexigibilidade de licitacdo. A dispensa de licitacdo, da
mesma maneira, apresentou um aumento de 41% em relacdo ao ano anterior.

Em uma andlise geral, identificamos como principais fatores para os acréscimos
das despesas relativas as contratacdes diretas a execucdo do contrato de loca¢do do imével que
abriga a sede do CNJ, bem como o0s custos com manutengao de software.
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Para fazer frente as despesas de locacdo, em 2016, foi empenhado o valor de R$
4.196.886,66 (quatro milhdes, cento e noventa e seis mil, oitocentos e oitenta e seis reais €
sessenta e seis centavos), ja em 2017 o valor foi de R$ 6.045.754,18 (seis milhdes, quarenta e
cinco mil, setecentos e cinquenta e quatro reais e dezoito centavos), 0 que representa um
aumento de 44,05%. Isso ocorreu porque, conforme estabelecido na Clausula Oitava, paragrafo
terceiro do Contrato n. 02/2016, nos primeiros 60 dias de vigéncia do referido ajuste o valor do
aluguel foi reduzido em 75%, enquanto, em 2017, o valor mensal foi integralmente pago.
Ademais, também houve reajuste contratual na ordem de 5,35%.

Ocorreu também um dispéndio maior com manutencdo de software. Em 2017, o
montante empenhado foi de R$ 742.502,84 (setecentos e quarenta e dois mil, quinhentos e dois
reais e oitenta e quadro centavos), em comparagdo ao valor de R$ 286.090,42, (duzentos e
oitenta e seis mil, noventa reais e quarenta e dois centavos), em 2016. A importancia empenhada
em 2017 € decorrente principalmente da contratacdo de prestacdo de servico de manutencao
com suporte e atualizacdo de versdes para o Sistema de Gerenciador de Banco de Dados
(SGBD) Oracle, primordial para o CNJ manter as bases de sistemas essenciais ao
funcionamento deste Conselho (processo SEI 03416/2016).

No total, calcula-se que as despesas executadas foram reduzidas em 4% entre os
exercicios, de R$ 139,4 milhdes em 2016 para R$ 134,2 milhdes em 2017.

Em 2017, quanto a despesa empenhada, o Orgdo realizou o pagamento de 89% dos
empenhos emitidos no exercicio em referéncia, em 2016, 93% dos empenhos foram pagos.

O Grifico 1, abaixo, mostra a propor¢ao de despesas empenhadas nas diferentes
modalidades de licitacio do exercicio de 2016 e 2017. Percebe-se um predominio das
modalidades “Pregdo” e “Pagamento em Folha”. E possivel notar o crescimento das despesas
com dispensa de licitagdo, pagamento em folha, e a redugdo das despesas com pregao de 2016
para 2017.

Gréfico 1 — Despesas Liquidadas por Modalidade de Licitacdo em 2016 e 2017

100%
80%
60%

40%

20%

0%

2017 2016
m Concorréncia M Inexigibilidade Diarias
Pregdo B Suprimento de Fundos m Outros
M Dispensa B Pagamento em Folha

Fonte: Dados do Tesouro Gerencial. Elaboracdo Prépria.
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A seguir serd apresentada uma andlise da execu¢do or¢camentaria sob a Otica da
natureza de despesa. As despesas serdo detalhadas até o nivel de elemento, conforme orientagdao
do Tribunal de Contas da Unido. Cada grupo de despesa apresenta os elementos de despesas
relacionados em ordem decrescente do montante empenhado no exercicio de referéncia do
relatdrio de gestdo até o acumulado de 80% do valor executado no grupo de despesa, sendo que
o restante (20% do valor executado em cada grupo) € informado de forma consolidada, com o
titulo da linha “Demais elementos do grupo”. Os dados s@o comparados ao Relatorio de Gestao
referente ao exercicio de 2016.
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Quadro 22. Despesas por grupo e elemento de despesa

DESPESAS CORRENTES

Grupos de
Despesa

Empenhada

Liquidada

RP ndo processados

Valores Pagos

2017

2016

2017

2016

2017

2016

2017

2016

1. Despesas de
Pessoal

66.773.841,00

58.296.397,00

63.747.021,49

57.028.803,76

3.026.819,51

1.267.593,24

63.747.021,49

57.028.803,76

Vencimentos e
vantagens fixas -
pessoal civil

54.243.000,00

46.797.267,71

53.291.713,96

46.482.751,27

951.286,04

314.516,44

53.291.713,96

46.482.751,27

Demais
elementos do

grupo

12.530.841,00

11.499.129,29

10.455.307,53

10.546.052,49

2.075.533,47

953.076,80

10.455.307,53

10.546.052,49

2. Juros e
Encargos da
Divida

3. Outras
Despesas
Correntes

63.762.395,49

71.614.325,70

52.147.747,43

63.629.286,80

11.614.648,06

7.985.038,90

52.101.430,37

63.475.545,06

locagdo de mao-
de-obra

29.332.829,26

40.297.727,30

24.481.921,70

35.228.040,80

4.850.907,56

5.069.686,50

24.436.011,64

35.075.479,88

Outros  servicos
de terceiros PJ -
op.int.orc.

22.490.572,93

16.331.195,50

16.885.838,26

14.620.958,84

5.604.734,67

1.710.236,66

16.885.431,26

14.620.016,52

Demais
elementos do

grupo

11.938.993,30

14.985.402,90

10.779.987.,47

13.780.287,16

1.159.005,83

1.205.115,74

10.779.987.,47

13.780.048,66

DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de
Despesa

Empenhada

Liquidada

RP nao Processados

Valores Pagos

2017

2016

2017

2016

2017

2016

2017

2016

4. Investimentos

3.677.775,94

9.501.787,50

3.468.359,06

8.582.287,04

209.416,88

919.500,46

3.464.690,03

8.581.021,04
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Equipamentos e
material
permanente

2.145.194,11

4.536.061,27

2.069.799,81
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3.996.940,81

75.394,30

539.120,46

2.069.799,81

3.995.674,81

Outros servigos
de terceiros PJ -
op.int.orc.

1.202.500,42

3.850.215,42

1.202.500,42

3.787.500,42

0,00

62.715,00

1.202.500,42

3.787.500,42

Demais
elementos do

grupo

330.081,41

1.115.510,81

196.058,83

797.845,81

134.022,58

317.665,00

192.389,80

797.845,81

5. Inversoes
Financeiras

6. Amortizagdo
da Divida

Fonte: Dados do Tesouro Gerencial. Elaboragdo propria.
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A partir do Quadro 22, observa-se que o montante de despesas empenhadas reduziu
4% em comparacdo ao exercicio anterior e as despesas liquidadas uma leve queda de 8%.
Destaca-se que o CNJ paga quase a totalidade das despesas liquidadas. Em torno de 99% das
despesas liquidadas sdo efetivamente pagas dentro do mesmo exercicio, iSso ocorreu em ambos
os anos. Tais dados demonstram que ha uma quantidade inexpressiva de Restos a Pagar
Processados que sdo inscritos de um ano para o outro.

Ao longo de 2017, o CNJ conseguiu executar (liquidar) 89% do orcamento
empenhado. Os valores mais executados foram os relativos a despesa do Grupo 1 — Pessoal e
Encargos Sociais, que possuem carater remuneratorio, tiveram um percentual de liquidacdo da
ordem de 96%. A segunda maior execucdo € relativa aos Investimentos que alcangou o patamar
de 94% ao longo do exercicio de 2017. Quanto as despesas com Grupo de Despesa 3 — Outras
Despesas Correntes, engloba, majoritariamente: despesas com de mao de obra terceirizada
(vigilancia, copa, secretariado, entre outros) e os demais servigos de terceiros contratados com
pessoa juridica. O percentual de liquida¢do de empenhos desse grupo foi de 82%.

Assim, em média, 89% das despesas empenhadas sdo liquidadas dentro do exercicio
de emissdao da Nota de Empenho. Os demais valores ndo liquidados sdo, em sua maioria,
inscritos em Restos a Pagar Nao Processados no exercicio seguinte.

O Grifico 2 elenca os valores empenhados e liquidados por Grupo de Despesa:

Griéfico 2 — Execucdo da despesa por Grupo no CNJ em 2017

RS 3.677.775,94
Investimentos
RS 3.468.359,06

m Despesas Empenhadas
Outras Despesas Correntes

7,43
et Encargos oo _

Fonte: Elaboragao prépria. Dados: Tesouro Gerencial em dezembro de 2017.

B Despesas Liquidadas

O Conselho Nacional de Justica ndo executou despesas nos Grupos 2 — Juros e
Encargos da Divida, 5 — Inversdes Financeiras e 6 — Amortizacdo da Divida.

Em 2017, a ndo liquidacao das despesas empenhadas gerou um volume de recursos
a serem inscritos em Restos a Pagar Ndo Processados de R$ 14.850.884,45, o que representou
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11% das despesas empenhadas. Em 2016, foram inscritos em Restos a Pagar Nao Processado
apenas 7,3% das despesas empenhadas. A maior parte das despesas inscritas em Restos a Pagar
refere-se ao elemento de despesa “Outros servicos de terceiros PJ”.

O Griéfico 3, abaixo, ilustra a propor¢do das despesas empenhadas nos diferentes
grupos de despesa em 2017. Observa-se que, majoritariamente, foram empenhadas despesa de
Pessoal e Custeio seguido das Outras Despesas Correntes, 50% e 47%, respectivamente.
Apenas uma pequena parcela dos empenhos, 3%, foram destinados ao grupo Investimentos.

Griafico 3 — Percentual de despesas empenhadas por grupo em 2017

R$ 3.677.775,94;
3%

RS 66.773.841,00;

50% B Pessoal e Encargos Sociais

m Outras Despesas Correntes

RS 63.762.395,49;

47% M Investimentos

Fonte: Dados Tesouro Gerencial. Elaboragdo Prépria.

Informacdes relativas as transferéncias efetuadas no periodo

Abaixo sdo apresentadas informagdes quanto as descentralizagdes orcamentarias
ocorridas em 2017:

UG Executora: 040001:SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL

PTRES Plano Orcamentario
DESTAQUE
A A DIC A
0844 DDONTOLOQO AD 14.500,00
DOMP ACAOD AC
844 . o A0 85.710,52
APRECIACAQ A 0
084456 DE PRO DS D P AR 262.013,34
AD R A 0
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Trata-se de destaque ao Supremo Tribunal Federal para cobertura de despesas pela
utilizacdo de servicos disponibilizados ao Conselho Nacional de Justi¢a, conforme Termo de
Cooperacdo 07/2013 (apoio operacional ao CNJ), no valor de R$ 362.223,86 (trezentos e
sessenta e dois mil duzentos e vinte e trés reais e oitenta e seis centavos).

N

Quanto a prestacdo de contas relativas ao exercicio de 2017, os ajustes
orcamentarios foram concluidos em dezembro de 2017. Todavia, a Secretaria de
Administracdo relata dificuldades relacionadas a execugdo financeira correspondente aos
meses de outubro, novembro e dezembro que ainda ndo tinham sido contabilizados pelo STF,
ou porque estavam pendentes de fechamento ou porque a empresa prestadora do servigo ainda
nao havia realizado o faturamento, conforme registrado no Processo 00089/2017. Nao
obstante, o STF restituiu ao CNJ, em dezembro de 2017, o montante de R$ 26.879,51 (vinte e
seis mil, oitocentos e setenta e nove reais € cinquenta e um centavos), com base nas estimativas
daquele Orgio.

Realizados os procedimentos de prestacido de contas, alcancou-se a diferenca de
R$ 145,42 (cento e quarenta e cinco reais e quarenta e dois centavos) a ser restituida ao STF.
Portanto, embora ndo tenha sido possivel concluir todos os repasses dos valores utilizados em
2017, no mesmo exercicio financeiro, observa-se que a diferenca foi irrisoria.

Considerando recomendacdo da Secretaria de Controle Interno do CNIJ, a
Administracdo tem envidado esforcos para reduzir a ocorréncia de diferenca de valores, bem
como para realizar os ajustes orcamentarios respeitando-se o exercicio financeiro. Assim, além
do ajuste orcamentario realizado no més de setembro, conforme previsto no Termo de
Cooperagdo, a Administragdo ird manter a pratica de realiza-lo em dezembro, a fim de que
eventuais devolucdes ocorram no mesmo exercicio.

ANO DE 2017
Repassado no inicio do ano pelo CNJ R$ 320.124,08
Devolvido Relo STE em setembro na R$ 26.016,00
reunido de alinhamento
Repassado pelo CNJ em setembro R$ 91.715,36
Devolvido pelo STF em Dezembro -R$26.879,51
Repassado pelo CNJ apés a prestacdo
de contas (2018) R$ 145,42
Devolvido pelo STF ap6s a prestacdo i
de contas
Total com despesas pontuais R$ 3.279,93
Total geral R$ 362.369,28

Quanto ao exercicio de 2016, houve o repasse inicial do montante de R$
807.044,97, para cobrir as despesas estimadas. Desse valor, em dezembro do respectivo ano,
0 STF restituiu ao CNJ R$ 195.228,87. Além dessas importincias, o STF cobrou do CNJ as
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despesas realizadas em 2015 e 2016 com seguranca institucional e com didrias € passagens
referentes a evento no qual o presidente e sua comitiva representou o CNJ, no valor total de
R$ 1.742.762,09, cujos repasses ocorreram em outubro de 2016, conforme constam dos

processos SEI 09383/2016 e 08514/2016.

Portanto, o total dispendido em 2016, com o respectivo termo, alcangou o
montante de R$ 2.468.552,64. Observa-se, entretanto, que o valor de R$ 3.283,16 somente foi
repassado no exercicio financeiro de 2017, momento em que ocorreu a devida prestaciao de

contas do ano anterior.

As tabelas a seguir sumarizam as informagdes supra:

ANO DE 2016

Repassado no inicio do ano pelo
CNJ

R$ 807.044,97

Devolvido pelo STF em setembro
na reunido de alinhamento

Repassado pelo CNJ em
setembro

Devolvido pelo STF em
Dezembro

- R$ 195.228,87

Repassado pelo CNJ apds a
prestacdo de contas

R$ 3.283,16

Devolvido pelo STF ap6s a
prestacéio de contas

Total com despesas pontuais

R$ 1.853.453,38

Total geral

2.468.552.64
Itens de despesa Valor
Materiais para reforma do

Plenério (carpete em rolo) R$ 15.532,80
Abastecimento R$ 11.004,17

TV Justiga R$ 9.696,24

Rédio Justica R$ 74.458,08
Diarias e passagens R$ 260.230,25

Seguranga Institucional

R$ 1.482.531,84
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UG Executora: 080001: TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO

Plano Orcamentario
DESTAQUE

APRECIACAO E JULGAMENTO
084456 DE PROCESSOS DISCIPLINARES 175.986,48
E ADMISTRATIVOS

175.986,48

Destaque ao Tribunal Superior do Trabalho para cobertura de despesas referentes
ao Programa Bercario Compartilhado, conforme Termo de Cooperagdo Técnica n. 02/2015, no
valor de R$ 175.986,48 (cento e setenta e cinco mil novecentos e oitenta e seis reais e quarenta
e oito centavos).

UG Executora: 090026:SECRETARIA DO CONSELHO DA JUSTICA FEDERAL

Plano Orcamentario

COMUNICACAO E
U2k DIVULGACAO INSTITUCIONAL PR2AS

DESTAQUE

Destaque ao Conselho da Justica Federal para cobertura de despesas referentes a
realizacdo de servigos gréficos de interesse institucional do Conselho Nacional de Justica,
conforme Termo de Execucdo Descentralizada n. 02/2016, no valor de R$ 742,44 (setecentos e
quarenta e dois reais e quarenta e quatro centavos).

Ressalta-se, por fim, que o Processo SEI 03616/2015 cuida de proposta de Instrucdo
Normativa que versara sobre a celebracdo, a liberac@o de recursos, a fiscalizagdo, a prestacao
de contas e o acompanhamento da execucao e dos resultados de instrumentos de cooperagdao
celebrados pelo Conselho Nacional de Justica com outros 6rgaos ou entidades. No ano de 2017
foi retomada a tramitacdo processual, tendo a minuta sido apreciada pela Secretaria de Controle
Interno, pela Secretaria de Administracdo, pelo Departamento de Gestao Estratégica e pela
Assessoria Juridica deste Conselho. A versdo final foi chancelada pela Assessoria Juridica em
janeiro de 2018 e submetida a apreciacao da Diretoria-Geral.

2.2.5 Informagdes sobre suprimento de fundos

No ambito do Conselho Nacional de Justica - CNJ, as despesas realizadas por meio
de suprimento de fundos obedecem ao disposto na Instrucdo Normativa CNJ n. 8/2008, em
consonancia com a Lei n. 4.320/1964 e Decreto-Lei n. 200/67. Dessa forma, sdo autorizadas a
execuc¢do de despesas de pequeno vulto por meio de suprimento de fundos, aquelas cujo valor
ndo exceda a R$ 400,00.

87
Relatorio de Gestdo 2017



CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

A Administra¢do do 6rgao opta por utilizar a modalidade de suprimento (deposito
em conta Tipo “B”), visto que ha um pequeno volume de processos de concessao de suprimento
de fundos.

Em 2017, foram concedidos oito suprimentos de fundos a servidora Erika Teixeira
Guimaries, CPF n° 012.855.841-55, no montante de R$ 24.900,00 para gastos com material e
servicos. Houve execucdo de R$ 2.572,55, e a diferenga foi devolvida aos cofres ptiblicos por
meio de Guia de Recolhimento da Unido - GRU.

Simultaneamente, concedeu-se dois suprimentos a servidora Renata Farias
Brandiao Cortes Prado, CPF n° 017.362.621-14, no montante de R$ 7.800,00 para gastos com
material e servicos. Houve execucdo de R$ 814,31, e a diferenca foi devolvida aos cofres
publicos por meio de GRU.

Concedeu-se também quatro suprimentos de fundos ao servidor Winston Barbosa
do Nascimento, CPF n° 993.679.041-34, no montante de R$ 15.600,00, para gastos com
material e servicos. Houve execucdo de R$ 740,73, e a diferenca foi devolvida aos cofres
publicos por meio de GRU.

Assim, houve execucdo de despesas anuais no montante de R$ 134 milhdes, dos
quais R$ 4.127,59 foi executado por meio de suprimento de fundos, o que representa 0,003%
da despesa total. Assim como foram concedidos R$ 48.300,00 de suprimento de fundos, dos
quais 9% foi de fato executado.

7z

A prestacio de contas do suprimento de fundos € analisada pela Secdo de
Contabilidade e submetida a Diretoria-Geral (Ordenador de Despesa) para aprovagdo/rejeicao
das contas a fim de realizar a baixa de responsabilidade do suprido ou apurar possivel infragdao
aos ditames da Instrucdo Normativa aplicavel.

Deste modo, houve aprovacdo pelo Ordenador de Despesa sobre a aplicagao dos
recursos durante o exercicio, de modo que nao foi instaurado nenhum processo de prestacdes
de contas nao aprovadas, nao havendo servidor em alcance na Instituicao.

Os quadros 23, 24 e 25 demonstram a concessdo e execu¢do do Suprimento de
Fundos por suprido e por natureza de despesa:

Quadro 23. Concessao de Suprimento de Fundos

Relatorio de Gestdo 2017

Meio de Concessao
(040003) — Conselho Nacional de Cartio de Vellor @ e vior
. ) Pacamento do limite individual
Exercicio | Justica Conta Tipo B £ kel
. . Governo concedido
Financeiro
Federal
Valor Quanti | Valor
s oo i Total dade Total
012.855.841-55 | Erika Teixeira 8 24.900,00
Guimaraes
2017 017.362.621-14 | Renata Farias 2 7.800,00
Brandao Cortes Prado
993.679.041-34 | Winston Barbosa do 4 15.600,00
Nascimento
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003.289.941-62 | Roberto Henrique 4 R$
Miranda dos Santos 15.600,00
020.511.391-56 | Fernando Henrique 4 R$
2016 Neves de Rodrigues 15.600,00
Alves
017.362.621-14 | Renata Farias 2 R$
Brandao Cores Prado 7.800,00

Fonte: Sistema de Administracdo Financeira — SIAFI

Quadro 24. Utiliza¢dao de Suprimento de Fundos

Cartiao de Pagamento do Governo
(040003) - Conse?lho Nacional de Conta Tipo B Federal
Justica
Saque Fatura
Exercicio i Total
Quan Quan | Valor dos V;a(s)r
CPF Nome tidad | Valor Total |tidad | Saques (a+b)
o o @) Faturas
(b)
012.855.841- Erq(a ) Teixeira 3 R$ 2.572.55
55 Guimaraes
017.362.621- | Renata Farias
A0l 14 Brandio Cortes Prado 2 R$ 814,31
993.679.041- W1ns.t0n Barbosa do 4 RS 740.73
34 Nascimento
003.289.941- | Roberto Henrique
62 Miranda dos Santos 4 R$2.865,71
020.511.391- | Fernando Henrique
2016 |56 Neves de Rodrigues 4 R$ 2.724,24
Alves
017.362.621- | Renata Farias
14 Brandio Cores Prado 2 R$ 1.384,90
Fonte: Sistema de Administracdao Financeira — SIAFI
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040003 — Conselho Nacional de Justica

Classificacao do Objeto Gasto

CPF Nome Elemento de Despesa Slll)b;:;gsa Total
012.855.841-55 | Erika Teixeira 33.90.30 24 550,38
Guimardes 33.90.30 25 618.67
33.90.30 26 254,90
33.90.30 30 55,00
33.90.20 39 263,60
33.90.30 44 390,00
33.90.39 12 140,00
33.90.39 17 90,00
33.90.39 20 210,00
017.362.262-14 | Renata Farias Brandao
Cortes Prado 33.90.30 25 35,00
33.90.30 26 345,00
33.90.39 51 275,00
33.90.39 63 159,31
993.679.041-34 | Winston Barbosa do
Nascimento 33.90.30 21 41,00
33.90.30 24 57,98
33.90.30 25 10,00
33.90.30 26 237,60
33.90.30 44 255,00
33.90.39 66 11,40
33.90.39 83 127,75

Fonte: Sistema de Administracdo Financeira — SIAFI
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2.3 Desempenho Operacional

2.3.1 Analise Critica do Planejamento Estratégico

O Plano Estratégico CNJ 2015-2020 é composto, atualmente, por 28 indicadores,
distribuidos em 7 temas: Diagnodstico e Gestao Estratégica; Justica Criminal, Desjudicializagcdo
e Cidadania; Comunicagdo Institucional; Orcamento, Financas e Infraestrutura; Tecnologia da
Informacdo e Comunicacio; Gestao de Pessoas e Qualidade de Vida no Trabalho; Inovacao e
Sustentabilidade.

Em 2017, foram realizadas duas Reunides de Anélise da Estratégia — RAE. Esse
encontro tem como finalidade a promog¢ao do acompanhamento periddico da execugdo do Plano
Estratégico do CNJ e o monitoramento de seus resultados. Na primeira, ocorrida em junho,
ficou evidenciada a preocupacdo de alguns gestores no que diz respeito a execugdo
or¢amentaria para o exercicio. Na segunda, realizada em outubro, percebeu-se uma melhora

nos resultados dos indicadores e iniciativas estratégicas que compdem o Plano.

Em 8 de fevereiro de 2018, foi realizada a primeira RAE do exercicio, tendo como
finalidade precipua demonstrar os resultados consolidados dos indicadores e iniciativas
estratégicas no exercicio de 2017, bem como discutir a respeito das a¢des que as Unidades do
CNJ pretendem realizar para subsidiar o atingimento das metas com consequente cumprimento
dos indicadores que compdem o Plano Estratégico CNJ 2015-2020.

Além das RAEs, foram realizados dois ciclos de reunides setoriais que visam o
acompanhamento da estratégia, com a participacao das unidades (Diretoria-Geral, Secretaria de
Administracdo, Centro de Formagao e Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciério,
Secretaria de Orcamento e Financas, Departamento de Monitoramento e Fiscalizacdo do
Sistema Carcerario, Ouvidoria, Departamento de Seguranca Institucional do Poder Judiciério,
Departamento de Acompanhamento Orcamentéario, Secretaria de Comunicacdo Social,
Secretaria de Gestdo de Pessoas, Departamento de Tecnologia da Informagao e Departamento
de Pesquisas Judiciérias). Trata-se de momento em que o DGE busca orientar as unidades para
o cumprimento das metas. Um dos principais objetivos do encontro € estreitar essa relagao,
permitindo que os gestores apontem quais sdo as dificuldades quando do ndo cumprimento das
metas, bem como quais as providéncias que a unidade vem adotando para combater as
dificuldades e para atingir os resultados desejados pela organizacao.

Tendo em vista o cenério orcamentario de 2017, foram suprimidos 4 indicadores
do Plano: Indice de aplicacdo orcamentéria na capacitagdo de servidores, Indice de execucao
orcamentdria destinada a capacitacio dos servidores do CNJ, Indice de aplicaciio orcamentaria
na capacitacdo dos servidores do Poder Judiciério; Indice de execucdo orcamentéria destinada
a capacitacao dos servidores do Poder Judiciario.

Além dos indicadores, foram postas em execugdo diversas iniciativas estratégicas
por parte das Unidades do Conselho. Entre elas, destacam-se: Mapeamento das atividades
relevantes nos processos organizacionais; Identificagdo das atividades relevantes em relagdo
aos processos de trabalho mapeados no ambito das unidades vinculadas a Diretoria-Geral do
CNJ; Encontro Nacional do Poder Judiciario 2017; Elaboracao de Politica de Seguranca da
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Informacdo; Adequacdo de metodologia de desenvolvimento de sistemas do CNJ conforme

requisitos da ENTIC-JUD; Digitaliza¢ao dos processos do CNJ; Pesquisa de Qualidade de Vida
no Trabalho.

A seguir, segue o grafico do cumprimento dos indicadores e iniciativas do Plano.
Os critérios utilizados para aferir o desempenho dos indicadores sdo os constantes da tabela
abaixo:

CRITERIOS DE DESEMPENHO DOS INDICADORES
Maior ou igual a 90% de alcance da meta

- Entre 60% e 89% de alcance da meta
Menor que 60% de alcance da meta

Indicador ndo mensurado

Panorama Geral dos Indicadores Estratégicos
Exercicio 2017

= Cumpridos
Parcialmente Cumpridos
= Nao Cumpridos

= N3ao mensurados

Conforme se observa no grafico acima, dos 28 indicadores constantes do Plano
Estratégico do Conselho Nacional 2015-2020, 18 foram cumpridos (64,29%), 6 parcialmente
cumpridos (21,43%), 3 nao cumpridos (10,71%) e 1 ndo mensurado (3,57%).

Panorama Geral das Iniciativas Estratégicas
Exercicio 2017

>
>
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= Concluidas

= Cumpridas
Parcialmente Cumpridas

= N3o Cumpridas

= Ndo implementadas
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O gréfico acima contabiliza todas as iniciativas concluidas no exercicio de 2017, e
conforme se observa, das 38 iniciativas estratégicas constantes do Plano Estratégico do
Conselho Nacional de Justica 2015-2020, 17 foram concluidas' (44,74%) durante o ano, 8
cumpridas® (21,05%), 6 parcialmente cumpridas (15,79%), 5 ndo cumpridas (13,16%) e 2 ainda
nao implementadas (5,26%).

Abaixo segue o mapa estratégico do Conselho, com far6is de cumprimento:

CONSELHO :
CNJ nacionsL — MAPA ESTRATEGICO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA 2015-2020
DE JUSTICA
Missao Visao
Desenvolver politicas judicidrias que promovam a efetividade e Ser reconhecido como érgao de exceléncia em planejamento
a unificacdo do Poder Judicidrio, orientadas para os valores de estratégico, governanca e gestdo judicidria, a impulsionar a
justica e paz social efetividade da justica brasileira
Diagndstico e Gestao Estratégica . Justica Criminal, Desjudicializacio e Cidadania . Comunicagao Institucional
Aperfelcoar a gestao das Reallzar e Incentivar pesqulsas, Promover os direftos de cldadania, Estimular a comunicacao Interna, a
politicas Judiciarias e outros estudos e dlagndsticos sobre o no ambito do Poder Judiciarlo, com Integracdo e a colaboracao no amblto
instrumentos de governanca do Pader ludicldrio - Vistas ao fortaledmento do Estado da CNJ, e ampliar a divulgacio externa
() & do Poder Judldarfo \’: . Demoritico de Direlto das acbes Instituclonals
§ ;
5 \ Or¢amento, Finangas e Infraestrutura . Tecnologia da Informagao e Comunicagao &
= ' 3
E Garantir Infraestrutura adequada Aprimorar o acompanhamento da Articular o aperfelgoamento Estimular a Integragdo,
4] da governanga e da gestao da a Interoperabllidade e o
v ao funclonamento do CNJ execucdo ur;amentén_a efinancelra tecnologla da Informagao e ddsanioliin o ot boENg
= das drgaos do Poder Judiclario b i il
E comunicagdo dos sistemas de Informagao
]
Gestdo de Pessoas e Qualidade | . Inovagéo e Sustentabilidade .
deVida no Trabalho F 4 d ,
_ mentar praticas de Incentivar a disseminacdo de
: Favorecer a melhorla e a Integracao dos :
Implantar agdes que promovam a satide : sustentabllidade, raclonalizagao conhecimento e boas praticas no
; processos organizacionals do Conselho _ 2 il m p f
e a qualidade de vida no trabalho, de Haclonal de st dos recursos piiblicos e reducao do amblto do Poder Judiclirio
forma Integrada e continua - -stica passivo amblental :
——
Legenda:

. Atingido

Parcialmente Atingido

‘ Nao Atingido

Nao Mensurado

! Consideram-se concluidas as iniciativas que jé atingiram 100% do percentual de cumprimento.

2 Consideram-se cumpridas as metas e as iniciativas que estdo dentro da expectativa de cumprimento, ou seja, é a
média do total de cumprimento (100%) pelo periodo transcorrido até o momento da medigao.
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De modo geral, entende-se que a execucdo do Planejamento Estratégico do
Conselho Nacional de Justica esta satisfatoria. Mesmo assim, o Departamento de Gestao
Estratégica entende importante a continuidade dos esfor¢os, nos préximos anos, por parte de
todos que contribuem para a execugao da estratégia do CNJ.

2.3.2 Apresentacdo e analise de indicadores de desempenho

Nesta secdo apresentam-se os indicadores estratégicos, suas respectivas metas e
resultados obtidos no exercicio de 2017, além de iniciativas estratégicas que auxiliam no
cumprimento do Plano Estratégico.

O Departamento de Gestdo Estratégica solicita, bimestralmente, as medicdes dos
indicadores e iniciativas. Dessa forma, a fonte de dados vem de cada uma das Unidades que
tém impacto direto no Plano Estratégico. Em seguida, ocorre a anélise e consolidacao das
informacdes no Relatério de Acompanhamento da Estratégia.
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Objetivo Estratégico

Aperfeicoar a gestdo das politicas judiciarias e outros instrumentos de governanca
do CNIJ e do Poder Judiciario

Indice de Cumprimento da Meta Nacional 1

A Meta Nacional 1 avalia os tribunais quanto a sua capacidade de julgar mais processos do que
os distribuidos. Nesse sentido, pode ser considerado indicador geral de desempenho, com foco
em celeridade processual.

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
1 indice de Cumprimenm da | Obter 45% dos tribunais culmprindn integralmente a DGE ANUAL
Meta Macional 1 meta nacional 1
Formula (Total de tribunais gue alcanparam a Meta Nacional 1)/ Total de tribunais]*100

Descrigéo do indicador: mede o percentual de tribunais que cumpriram integralmente a Meta Nacional 1 no periodo.

Resultado
Total de tribunais que alcangaram a 73
Meta Nacional 1
Total de tribunais QO
Resultado 81 ’1 ""/o

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 01 - DGE
Meta 2017: 45%

45,0% 45,0% 45,0%

0,0% 0,0%

\
e

abr/17 jun/17 ago/17 out/17 dez/17

Realizado Expectativa
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Ao final do exercicio, 73 tribunais cumpriram a meta, a saber:

* 4 superiores;

e 17 estaduais;

e 2 federais;

* 24 dajustica do trabalho;
* 24 dajustica eleitoral;

* 2 militares estaduais

Objetivo Estratégico

Realizar e incentivar pesquisas, estudos e diagnosticos sobre o Poder Judiciario

Indice de cumprimento dos projetos estabelecidos

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
5 Indlcg de cumprlmen.to dos Atingir 100% do cumprlmento dos projetos DPJ ANUAL
projetos estabelecidos estabelecidos
Férmula (7 dos percentuais de cumprimento das iniciativas relocionadas / n2 de iniciativas)

|Descrigdo do indicador: mede o percentual de projetos/iniciativas entregues no prazo previsto.

Resultado
7 dos percentuais de cumprimento 20 4
das iniciativas relacionadas 7
N° de iniciativas 21
Resultado 97!00‘%,
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Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 02 - DPJ
Meta 2017: 100%

93,4%

N
N

92,0%

T 1 e —

abr/17 jun/17 ago/17 out/17 dez/17

Realizado Expectativa

Esse indicador, durante o exercicio, teve em sua composi¢ao 21 iniciativas, a saber:

e Relatério Justica em Numeros;

e 2°Edital da Série Justica Pesquisa;

* Pesquisa da Politica de Atencdo a Satide de Magistrados e Servidores
(Res.207/2015);

e Balang¢o Socioambiental 2017 (Res. 201/2015);

* Relatério sobrea as Demandas Repetitivas e Precedentes
Obrigatdrios;

e 3°Edital da Série Justica Pesquisa;

e Tribunal do Juri: condenacdes e absolvigoes;

e Relatorio CNJ Académico;

¢ Trabalho Escravo e Trafico de Pessoas;

* Avaliacdo da Semana pela Paz em casa e dos dados de Violéncia
Doméstica Contra a Mulher;

* Relatorio Supremo em Ac¢do;

* Aplicativo Supremo em Acdo;

e Aplicativo Justica Aqui;

e Consulta de produtividade por magistrado e por serventia judicial;

e CNIJ em Numeros (1° Edi¢ao);

e Termo de Execugdo Descentralizada (CNJ/IPEA);

» Edital de Convocagao Piblica e Selecao (Convocacgao n. 02/2017);
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* Relatério do 2° Diagnéstico Seguranca Institucional do Poder
Judiciario realizado em 2017;

* Liberdade de Imprensa (demanda da Presidéncia);

* 3% Edi¢ao da Série Justica Pesquisa;

e Més Nacional do Juri.

Objetivo Estratégico

Realizar e incentivar pesquisas, estudos e diagndsticos sobre o Poder Judiciario

Indice de cumprimento dos projetos relacionados ao assessoramento técnico e
emissao de pareceres

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade

Indice de cumprimento dos
projetos relacionados ao
assessoramento técnico e
emissao de pareceres

Atingir 100% do cumprimento dos projetos
relacionados ao assessoramento técnico e emissdo DPJ ANUAL
de pareceres

Formula (% dos percentuais de cumprimento das iniciativas relacionadas / n2 de iniciativas)
|Descrigdo do indicador: mede o percentual de projetos relacionados ao assessoramento técnico e emisséo de pareceres
cumpridos no prazo previsto.

Resultado
7 dos percentuais de cumprimento
das iniciativas relacionadas 15; 03
N? de iniciativas 16
Resultado 93’91 %
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Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 03 - DPJ
Meta 2017: 100%

94,8%
88,4%
92,2%

=
N\

81,5%

62,4%

J

60,0%

21,3%

BEEEER— o

jun/17 ago/17 out/17 dez/17

Realizado Expectativa

Esse indicador, durante o exercicio, teve em sua composi¢ao 16 iniciativas, a saber:

¢ Selo Justica em Numeros 2017;

* Prosperity Fund;

* Anadlise do perfil do preso provisorio;

* Traducdo do Relatério Justica em Numeros 2016 para a lingua inglesa;

* Anadlise dos Planos de A¢do da Resolugdo 219/2016;

* Pareceres de Anélise de Mérito em Anteprojetos de Lei;

* Andlise da Lotagdo de Oficiais de Justica no TICE;

e Apuracdo Semestral de Dados de Conciliagdo Pré-Processual;

* Entrega da segunda etapa do Relatorio sobre o Diagnostico da Seguranca Institucional
do Poder Judiciario realizado em 2016;

* Estudo da viabilidade financeira das serventias extrajudiciais do TJPB;

* Estudo sobre os impactos da desativagao de Distritos Judiciais no Tribunal de Justica
do Estado de Sergipe;

e Estudo sobre a existéncia de violagdo a Resolucdo CNJ n. 184/2013 na criacdo de
camaras descentralizadas no TRF-4%;

* Elaboracgao de novos anexos do Provimento n. 49/2015;

e Apuracdo dos vencedores no Prémio Conciliar € Legal;

* Exame da Memoria de Calculo sobre o cumprimento da Resolu¢do
CNIJ n. 219/2016 no TJES;
* Avaliacdo sobre quantitativo e remuneracao de servidores a luz da Resolu¢do 219/CNJ.
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Objetivo Estratégico

Favorecer a melhoria e a integragdo dos processos organizacionais do Conselho
Nacional de Justica

Indice de melhorias implementadas em processos prioritarios

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
Indice de melhorias o . .
4 implementadas em Implementar 100% das melhorias estabelecidas, ano DGE ANUAL

S a ano, para os processos prioritarios
processos prioritarios

Férmula (Nimero de melhorias implementadas em processos prioritirios)/(Total de melhorias planejadas em processos
prioritdrios)*100

Descrigdo do indicador: mede o percentual de melhorias implementadas em processos prioritarios, em relacéo as
melhorias planejadas.

Resultado
Namero de melhorias
implementadas em processos 15
prioritarios
Total de melhorias planejadas 1 5
em processos prioritario
Resultado 1 oo,oooﬁ'

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 04 - DGE

. (V)
Meta 2017: 100% 100,0%

93,3% 2
100,0%

83,3%

abr/17 jun/17 ago/17 out/17 dez/17

Realizado Expectativa

O Departamento de Gestao Estratégica, em 2017, programou e implementou 15
melhorias ao macroprocesso de Contratagdo, a saber:

* Implantacdo de estudos preliminares para os procedimentos de contratagdes;
* Priorizar contratos e atas de objetos similares na pesquisa de precos;

100
Relatorio de Gestdo 2017



CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

* Implantacdo de formulério de solicitacdo de proposta de precos mais abrangentes do

Termo de Referéncia;
* Revisao do Manual de procedimentos da Se¢ao de Compras;
* Adocgao de assinatura eletronica de contratos, Termos aditivos e atas;

* Delegacdo de competéncia para a SAD cancelar ata e promover rescisido contratual;

* Adocgdo de instrumentos de controle com checklist nas Secdes de Compras e de Gestao

de Contratos;
* Divulgar e atualizar na intranet Plano de Contratagdes;
* Publicar portaria e anexo da portaria do plano de contratacdes na internet;

* Realizacio de estudos para atender normativos interno determinando requisitos

minimos para gestores de contrato;
* Revisdo do mapeamento do macroprocesso de contratacdo;
* Promover treinamento pratico em Planilhas de contratacdo;

e Elaboracdo de Procedimento Operacional Padrdo (POP) para procedimentos da

contratacao;
* Mapear riscos dos processos de contratacdo selecionados;
* Adotar a gestao de riscos no macroprocesso de contratacao.

Objetivo Estratégico

Fomentar praticas de sustentabilidade, racionalizacdo dos recursos publicos e

reducdo do passivo ambiental

Indice geral de racionalizacdo de recursos

Indicador et 2017 Responsavel  Perodicidade

Indice geral de

Reduzir o total de recursos gastos em 3% a0 ano SAD
racipnalizacdo de recursoes g AL

1= foases Total/ Gasts Todal mo ano ancermae) ™ 100

Formula ; # 7
Sorte Tatal = T despesor em reoir (BY) com dpun. anerpia. comburthuis matenair e cerumas £ brlgfanis fon

Descrigdo do indicador, mede o percentual geral de racionalizagSo no consumo de recursos (agua, energia, combustived,
materiass de insumos @ talefonia fixa)

Resultado
Gasto total em 2016 (R$) 1.840.593,16
Desempenho Atingido 1.710.157,61
Desempenho Esperado 1.785.375,37
Resultado 4.4%
Desampenhio Reducao de 4,4%
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2017

Telefonia Fixa R$ 103.462,71 R$ 63.577,91
Agua R$ 146.674,88 R$ 124.505,35
Energia R$ 1.110.363,34 R$ 1.128.862,35
Agua Mineral R$ 70.925,56 R$ 32.621,64
Café R$ 16.430,70 R$ 17.810,29
Actcar R$ 5.115,50 R$ 5.349,40
Material de Expediente R$ 60.180,96 R$ 44.150,22
Material de Processamento RS 159.473.91 RS 143.041.16
de Dados

Material de Copa R$ 15.780,00 R$ 13.850,93
Combustivel R$ 152.185,59 R$ 136.388,36

Total Gasto

R$ 1.840.593,16

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 05 - SAD
Meta 2017: 3%

6,2%
i

4,1%
3,0%

3,0% 3,0%
0,9% &

L ———

jun/17 ago/17 out/17

0,0% -«
abr/17

Realizado Expectativa
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Indice de implementacdo do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) e de execucdo

de suas acoes

Indicador

Meta 2017

Periodicidade

indice de implementacdo do

Implementar o Plano de Logistica Sustentavel e

Responsavel

6 Plano de Logistica - SAD AMUAL
9 executar 10% de seus indicadores
Sustentavel
Formula (Total de indicadores do PLS implementados)/(Total de indicadores previstos no FLE)*100

Descrigao do indicador: mede o percentual de implementacdo e de execucdo do Plano de Logistica Sustentavel.

Resultado
Implementagéao do PLS (20%) P

(margue SIM ou NAQ) sim

Total de indicadores do PLS 21

implementados
Total de indicadores previstos no 2 5
PLS
% restante do Planc a cumprir 80%
Resultado 87!20'%

A Comissdo Gestora do PLS foi instituida no exercicio de 2016. Naquele ano,
mesmo sem a implantacdo do Plano, a Secretaria de Administracdo ja adotava critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisi¢do de bens e na contratacao de servicos ou obras.

Para fins de medicdo, do indicador estratégico Indice de implementacdo do Plano
de Logistica Sustentdvel e de execugdo de suas agoes, considerou-se o percentual de 20% para
a implementacdo do Plano. Os 80% restantes dizem respeito ao cumprimento dos 25
subindicadores que compdem o PLS.

Em 2017, o Plano foi implementado por meio da Portaria CNJ n. 32 de 23 de maio
de 2017 e € composto por 25 indicadores:

Indicador

Indice de racionalizacdo
de consumo de papel

Meta - 2017

Reduzir o consumo de papel
reciclado (CPR) e nao reciclado
(CPNR) em 10% ao ano

p Desempenho
Responsavel Atingido
Superou a meta

Almoxarifado em 30,19%

Indice de racionalizacdo

Reduzir os gastos com papel

Superou a meta

café

5% ao ano

2 reciclado (CPR) e ndo reciclado | Almoxarifado o
de gastos de papel (CPNR) em 10% ao ano em 16,55%
Indice de racionalizacao .
Reduzir o consumo de copos .
de consumo de copos PR . < Servicos Superou a meta
3 P . descartaveis de dgua e de café em . o
descartaveis de dgua e o Gerias em 12,89%
c 5% ao ano
café
Indice de racionalizacdo .
Reduzir o gasto com copos .
4 de gastos com copos descartéveis de doua e de café em Servicos Superou a meta
descartiveis de dgua e £ Gerias em 0,38 %
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. Reduzir o consumo de agua Servigos
S |de consumo de dgua o .
envasada em 10% ao ano Gerias
envasada
Indice de ram/onahzagao Reduzir os gastos de dgua Servicos
6 | de gastos de dgua o .
envasada em 10% ao ano Gerias
envasada
Indice de racionaliza¢do .
Reduzir os gastos com
de gastos com . . o .
7 . suprimento de impressora em 5% | Almoxarifado
suprimentos de
. a0 ano
impressora
. Reduzir a quantidade de
Total de equipamentos . . ~
8 . ~ equipamentos de impressdo em DTI
de impressdo em uso o
5% ao ano
e df? I LR Reduzir a quantidade de
9 |de quantidade de . ~ o DTI
. ~ impressao de 5% ao ano
impressoes
Indice de racionalizacdo Adqum{ equip amentos de
. impressao nao ultrapassando o
10 | de gasto com aquisi¢@o DTI
de impressoras VL
R$ 568.013,36 até 2020
Indice da performance Melhorar a performance dos
11 | dos equipamentos equipamentos instalados em 2% DTI
instalados no ciclo mensal
Indice de racionalizacdo . . .
. Reduzir os gastos de telefonia Servicos
12 | de gastos com telefonia . . N .
. . fixa e mével em 5% ao ano Gerias
fixa e movel
Indice de destinacdo de | Indice de destinacido de residuos Servigos
13 . o o :
residuos solidos s6lidos Gerias
Indice de racionalizacdo .. - .
. Limitar a expansdo dos gastos em |  Servigos
14 | de gastos com servicos e o .
. . 10% ao ano Gerias
material de limpeza
E e Limitar a expansao dos gastos em
15 | de gastos com servicos A P & DSIPJ
A 11% ao ano
de vigilancia
Total de postos de Adequar o nimero de postos de
16 . S Lo DSIPJ
servicos de vigilancia vigilancia para 43
17 Indice de racmna}lzagao Nao aun:)entar 0s gastos em mais SETRA
de gastos com veiculos | do que 5% ao ano
18 Indice de racu/)nahzagao Reduzir a frota em 3% ao ano SETRA
da frota de veiculos
Totql de postos de ~ Reduzir o nimero de postos de
19 | servicos de conducao de - SETRA
. conducdo para 45 em 2017
veiculos
Indice de racionalizacdo . o
20 | de consumo com Reduzir o consumo total em 3% SETRA

combustiveis

a0 ano
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Superou a meta
em 45,96 %

Superou a meta
em 42,89 %

Superou a meta
em 0,33%

Déficit de
1,44% em
relacdo a meta
(-1,44%)

Superou a meta
em 14,21%

Superou a meta
em 98,79 %

Superou a meta
em 13,13%

Nao mensurado

Déficit de 4%
em relagao a
meta (-4%)

Superou a meta
em 9,66 %

Cumpriu a meta
100%

Superou a meta
em 31,19%
Déficit de
3,09% em
relacdo a meta
(-3,09%)

Superou a meta
em 8,89 %

Superou a meta
em 12,06%
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Indice de participacio Aumentar a quantidade total de ;):il,f/l ¢ (ifl
21 | em acdes de qualidade de | servidores participantes de acdes SEGED rela’ 30 ‘;‘line ta
vida no trabalho em QVT em 2% ao ano, até 2020 ((;6 21%)
-6,21%

Aumentar a quantidade total de
servidores participantes de acdes SEDUC 0,00 %
de capacitacdo em 10% em 2017

Indice de participacio

22 ~ NS
em acOes capacitacao

Déficit de

Indice de racionalizacido 7,49% em

Reduzir o gasto total em 2% em

23 ceileétg}?;tlos com energia 2017 SEEMP A T
(-7,49%)
Indice de racior,lalizagﬁo Reduzir o gasto total com dgua e Superou a meta
24 | de gastos com dgua e esgoto emg3% em 2017 ¢ SEEMP els)m 10,08 %
esgoto
fndice de racionalizacdo Reduzir o gasto total com gastos
25 de reforma e layout em 50% em SEEMP Nao mensurado

de gastos com reformas

2017

Legenda:

Indicadores com percentual de
cumprimento acima de 90%
Indicadores com percentual de
cumprimento entre 60% e 89%
Indicadores com percentual de
cumprimento entre 0% e 59%
Indicadores ainda nao
implementados

Grafico — Acompanhamento Anual
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Objetivo Estratégico

Incentivar a disseminacdo de conhecimento e boas praticas no ambito do Poder
Judiciéario

Indice de capacitacdo do Poder Judicidrio nas competéncias estratégicas

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade

Indice de capacitagdo do
7 Poder Judiciario nas
competéncias estratégicas

Capacitar, via EAD, 10% dos servidores do Poder

o . . CEAJUD AMUAL
Judiciario nas competéncias estratégicas

(N2 de servidores do Poder Judicidrio capacitados em pelo menos um curso do CEAJUD)/ (N2 total de

Formula servidores)*100

Descrigdo do indicador: mede o percentual de servidores capacitados nas competéncias estratégicas definidas pelo CNJ
em pelo menos um curso do CEAJUD.

Resultado
N? de servidores do Poder
Judiciario capacitados em pelo 19822
menos um curso do CEAJUD
N® total de servidores 360 OOO
Resultado 5|51 “/o

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 07 - CEAJUD
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indice de implementac3o e execucdo do Plano Nacional de Capacitacdo

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade

indice de implementacéo e
8 execucdo do Plano Nacional
de Capacitacdo

Implementar e executar 50% do Plano Macional de

- CEAJUD ANUAL
Capacitacdo

(N2 de tribunais que cumpriram as metas presentes do Plano Estratégico de Capacitapdo, conforme determing a

Formula
Resolupdo ng 192/2014/Total d= tribunais]*100

Descrigdo do indicador: mede o percentual de implementacdo e execucdo do Plano Nacional de Capacitacéo.

Resultado

N°® de tribunais que cumpriram as
metas presentes do Plano Estratégico

de Capacitagao, conforme determina N éo mensura dO
a Resolugao n” 192/2014

Total de tribunais

Resultado

Nao houve medicdo desse indicador, uma vez que a Resolucdo ainda ndo foi
aprovada em Plenario.

Grafico — Acompanhamento Anual
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Objetivo Estratégico

Incentivar a disseminacdo de conhecimento e boas praticas no ambito do Poder

Judiciario

Indice de capacitacdo dos servidores do CNJ

Indicador

indice de capacitacdo dos

11 servidores do CNJ

Meta 2017

Capacitar 5% dos senidores do CNJ

Responsavel Periodicidade

SGP ANUAL

Formula

(W2 de servidores do CNJ capacitados em no minima 8 hovras) /(N9 total d= servidores gus trabalharam no CNf no

ang)*100

Descricao do indicador: mede o percentual de senvidores capacitados no ano de referéncia.

Resultado
N° de servidores do CNJ capacitados 135
N° total de servidores do CNJ 344
Resultado 3 9 , 24%,

Grafico — Acompanhamento Anual
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indice de capacitac3o dos gestores do CNJ

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade

indice de capacitacdo dos

gestores do CNJ Capacitar 55% dos gestores do CNJ SGP ANUAL

[NE de gestores do CNJ capacitadas em no minime 15 horas)/ (N2 total de gestores que trabalharam na CNf no

Formula ana}*100

Descrigdo do indicador: mede o percentual de gestores capacitados no ano de referéncia.

Resultado
N° de gestores do CNJ capacitados O
Total de Gestores 103
Resultado 0 , 00'%

Grafico — Acompanhamento Anual
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Objetivo Estratégico

Estimular a comunicagdo interna, a integracao e a colaborac@o no ambito do CNJ,
e ampliar a divulgagdo externa das acoes institucionais.

Atendimento da Ouvidoria

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
R der 96,4% das d das dentro d
15 Atendimento da ouvidoria esponder @ das demancas dentra do prazo ouv ANUAL
previsto
Formula (Total de velatas respondidss em até 5 dias deeis)/[Total de velatas recebidos]*100

Descrigao do indicador: mede o percentual de respostas as demandas da QOuvidoria realizadas no prazo previsto.

Resultado
Total de relatos respondidos em até
5 dias uteis 20112
Total de relatos recebidos 22644
Resultado 38’82“/0

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 15 - OUV
Meta 2017: 96,4%
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Satisfacao com o atendimento da Ouvidoria

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade

Satisfacdo com o atendimento | Alcancar o indice de 71% de usudrios satisfeitos com

da Quwvidoria o atendimento da Ouvidoria ouv ANUAL

Recultads da pesquisa de satisfapdo com o atendiments da Ouvidoria realizada pela unidadse Atribuiram-se
Formula pesos aos Blocos de itens pesquisados, A medipdo final do indicador é a média ponderada dos resultados
alcangados na pesquisa, considerando-se os pesos atribuldos,

Descrigdo do indicador: mede o grau de satisfacdo dos usudrios com os atendimentos da Quvidoria

Resultado
Atendimento 70, 2 8%
Tempo de Resposta 73, 63%
Satisfacao quanto ao desfecho 53’ 28%

Clareza da resposta 72, 69%
Resultado 67,42'%

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 16 - OUV
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z dos percentuais atribuidos aos itens: Atendimento; Tempo de resposta;
Satifacdo quanto ao desfecho; Clareza da resposta

Atendimento Total %
Otimo 389
70,28%
Bom 136
N3o informado 112 | 14,99%
Ruim 57 7,63%
Regular 53 7,10%
Total Geral 747 | 100,00%
Tempo de Resposta Total %
Otimo 395
73,63%
Bom 155
N3o informado 82 10,98%
Regular 80 10,71%
Ruim 35 4,69%
Total Geral 747 | 100,00%
Satisfacio Quanto ao Desfecho | Total %
Sim 398 [ 53,28%
Nio 349 [ 46,72%
Total Geral 747 |1 100,00%
Clareza da Resposta Total %
Sim 543 | 72,69%
Nio 204 | 27,31%
Total Geral 747 1 100,00%
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Taxa de crescimento de seguidores nas midias sociais
Descricao: mede o percentual de aumento de seguidores do CNJ nas midias sociais.
Férmula: aplicada para as varidveis facebook e twitter, separadamente

Total anual de seguidores — Total de seguidores do ano anterior

100
Total de seguidores do ano anterior X

Em seguida:

Z do percentual seguidores do facebook * 0,55
+ percentual seguidores twitter * 0,45

Total anual de seguidores do facebook: 1.878.876.000

Total de seguidores do facebook do ano anterior: 1.532.496.460
Total anual de seguidores do twitter: 691.000

Total de seguidores do twitter do ano anterior: 511.000

Meta para 2017: 5%

Medicao para 2017: 5%

Percebe-se aumento consideravel de seguidores na midia Twitter do ano de 2016 para 2017.
Diante disso, a Secretaria de Comunicacao Social propds readequagdo dos percentuais das
midias sociais que compdem o indicador. O Twitter em 2017 passou a ter peso maior no
computo do indicador, ficando com percentual de 45%. Para 2018, hi estudos para inclusdo do

Instagram na composi¢@o do indicador.

Grafico — Acompanhamento Anual
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Indice de repercussdo do CNJ nas midias

Descricao: mede o percentual de repercussao do CNJ nas midias.

Foérmula:
Z dos % atribuidos as areas Imprensa; Criacdo e Publicidade; Portal do CNJ; Redes Sociais; Multimidia

Areas SN0 Quesitos Resultado

Repercussio em veiculos de midia impressa e

Imprensa 30% online 26,42%
Produgdo de matérias escritas

Criacdo e Publicidade 14% Criagao de conceitos e diagramacdo e pecas 14%
Portal CNJ 10% Visualizagdes de pigina 10%

Producio para redes sociais

Numero de mencdes no Twitter

Redes Sociais 28% Numero de impressdes no Twitter 18,81%

Visualizagoes no Facebook (Alcance)

Numero de repercussdes no Facebook (Falando
sobre iss0)

Videos no YouTube

o Numero de visualizagdes no YouTube
Multimidia 8% - 7,96 %
Imagens no Flickr

Numero de visualiza¢des no Flickr

o Produc¢do de matérias escritas
Comunicacao Interna 10% - - 10%
Repercussdo na intranet

Meta para 2017: 100%

Medicao para 2017: 86,30%
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Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 18 - SCS
Meta 2017: 100%
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Realizado Expectativa

Indice de satisfacdo com a comunicacdo interna

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade

indice de satisfacdo com a | Alcancar 68% dos usudrios intermos satisfeitos com

T . o a SCS ANUAL
comunicacdo interna o0s canais de comunicacdo

Resultado da pesquisa de satisfapdo com os canais d= comunicapdo intema, realizada pela Secretaria de

Formula P
Comunicapdo Social.

Descrigao do indicador: mede a satisfacdo dos servidores e colaboradores do CMJ com os canais de comunicagdo interna.

Resultado
Variavel "Muito Boa™ Q9
Variavél "Boa” 51
Total de Participantes 79
Resultado 75!95'%

Resultado da pesquisa de satisfagdo com os canais de comunicacio interna, realizada pela
Secretaria de Comunicagao Social. A pesquisa é composta das varidveis: Muito Boa, Boa,
Regular, Ruim e Muito Ruim. Para o célculo do indicador, sdo utilizados o somatério das
variaveis “Muito Boa” e “Boa” dividido pelo total de participantes da pesquisa.

Muito Boa + Boa
Total de participantes
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Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 19 - SCS
Meta 2017: 68%

abr/17 jun/17 ago/17 out/17 dez/17

Realizado Expectativa

Objetivo Estratégico

Promover os direitos de cidadania, no ambito do Poder Judiciario, com vistas ao
fortalecimento do Estado Democratico de Direito.

Indice de implantacdo das iniciativas que promovam os direitos de cidadania

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
Indice de Implantar 100% das
implantacdo das etapas estabelecidas, ano
20 iniciativas que a ano, para as iniciativas DMF ANUAL
promovam os que promovam oS

direitos de cidadania direitos de cidadania

Formula

Descricao do indicador: mede o percentual de implantacdo dos projetos: BNMP - Cadastro
Nacional de Presos, APAC para o Socioeducativo, Reunido Especial de Jurisdi¢do, Atencdo as
Vitimas, Diagndstico das VEPs e Sistema de Gestao Eletronica da Execucio Penal.
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BNMP - Projeto Cadastro Nacional de Presos

. Cumprimento
Etapas previstas para 2017 previsto para 2017
Elaboracao e Aprovacao do 50,
TAP ’
Levantamentos dos requisitos
. 15%
do sistemas
Validacao (!os Requisitos do 10%
sistema
Desenvolvimento do sistema 30%
Definicao dos Tribunais
. 5%
pilotos
Levantamento do nimero de
atos que serao renovados nos 10%
dois tribunais
Treinamento e homologacao
. . 10%
do sistema nos Pilotos
Insercao (!os Dados dos 15%
Pilotos
Total das etapas 100%
Peso Total do Projeto 30%

Projeto APACs para o Socioeducativo

Etapas previstas para 2017

Cumprimento
previsto para 2017

Elaboracao e Aprovacao do
TAP

10%

Articulacao e reunides
técnicas com o sistema de
justica dos Estados de Minas
Gerais

20%

Articulacao e reunides
técnicas com o sistema de
justica dos Estados do Ceara

20%

Formacao das Associacoes e
capacitacao dos voluntarios e
recuperandos de Minas
Gerais

25%

Formacao das Associacoes e
capacitacao dos voluntarios e
recuperandos do Ceara

25%

Relatorio de Gestdo 2017

Cumprimento realizado

5%

15%

10%

26%

5%

7%

9%

10%

87%

26%

Cumprimento realizado

6%
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Total das etapas

Peso Total do Projeto

100%

10%

Projeto Atencdo as Vitimas

Etapas previstas para 2017

Elaboracao e Aprovacao do
TAP

Elaboracao e validacao da
proposta de Resolucao

Discussao e aprovacao da
Resoluciao

Total das etapas

Peso Total do Projeto

Projeto Diagnéstico das Varas de Execucio Penal

prg:;?g 1;;?.?;317 Cumprimento realizado
10% 8%
o 25%
50% A
100% 33%
10% 3,30%

. Cumprimento . .
Etapas previstas para 2017 previsto para 2017 Cumprimento realizado
Elaboracao ’I(“, Aa};:rovagao do 10% 7%
Levantamento das VEPs 20% 20%
Elaboracao d? I?ormularlo 10% 10%
Eletronico
Aplicacao doAFf)rmularlo 20% 20%
Eletronico
Analise e estruturacao dos 20% 18%
dados
Elaboracao de diretrizes e
padroes organizacionais 10% 6%
minimos para execucao penal
Definicao de p~011t1cas de 10% 0%
atuacao
Total das etapas 100% 81%
Peso Total do Projeto 10% 8,10%

Projeto Reunido Especial de Jurisdi¢ao Preso Provisorio

Etapas previstas para 2017

Elaboracao e aprovacao do
TAP

Encaminhamento das
listagens de presos
provisorios

prgli:tlglsggnztgl 7 Cumprimento realizado
5% 5%
20% 20%
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Analise e estruturacio dos
dados

20%

Encaminhamento do Plano de
Acao

10%

Divulgacio dos resultados
provisorios

10%

Coletas dos resultados para o
relatério final

10%

Analise e estruturacao dos
dados

20%

Divulgacao do resultado final
do esforco concentrado

5%

Total das Etapas
Peso Total do Projeto

Projeto Reunido Especial de Jurisdicao Grau de Recurso

100%
10%

. Cumprimento . .
Etapas previstas para 2017 previsto para 2017 Cumprimento realizado
Elaboracao e aprovacao do 0 o
TAP 5% 5%
Encaminhamento das
listagens réus presos em Grau 15% 15%
de Recurso
Analise e estruturacao dos 259% 25%
dados
Encaminhamento do N°
Recursos de Réus Presos 15% 15%
Julgados
Analise e estruturacao dos 25% 259
dados
Divulgacao dq resultados 15% 10%
finais
Total das Etapas 100% 95%
Peso Total do Projeto 10% 9,50%

Projeto GEMF - Grupo Especial de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema Prisional da

Regiao Norte

Etapas previstas para 2017

Elaboracao e publicacao de
Portaria de constituicao do
Grupo

Visita técnica ao Estado do
Amazonas

Cumprimento . .
previsto para 2017 Cumprimento realizado
10% 10%
10%

Relatorio de Gestdo 2017
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Elaboracao e apresentacao de

s .. 15% 15%
relatorio preliminar

Visita técnica ao Estado de

. 10% 10%
Roraima

Visita técnica ao Estado do

0 (1)
Acre 10% 10%

Elaboracao e apresentaciao de
relatério preliminar de 20% 20%
Roraima e Acre

Elaboracao e apresentacao de

9 o
relatério final 25% 20%

Total das Etapas 95%
Peso Total do Projeto 19%

Total Geral 70,90 %

Grafico — Acompanhamento Anual
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Objetivo Estratégico

Garantir infraestrutura adequada ao funcionamento do CNJ.

Indice de execucdo do plano de contratacdes do CNJ

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
21 Indice de eXecucan do plano Executar 80% do plano de contratacdes do CMJ SAD AMNUAL
de contratacdes do CNJ
Formula (Nimers de contratagdes realizadas,/ Total de contratagpdes previstas)*100

Descrigao do indicador: mede o percentual de execucdo do plano de contratagdes do CMJ.

Resultado
Numero de contratagbes realizadas 55
Total de contratagtes previstas 143
Resultado 38’46“/0

Grafico — Acompanhamento Anual
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Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
indice de

unidades do o . o

2 CNJ com Atender 73% das determinacdes da Resolugdo CMNJ SAD ANUAL

. 114/2009

infraestrutura

adequada (IU)

E U/ Total de Unidades
Formula [T = E Area + Flexibilidade + Acessibilidade + Instalapées + Conforto

Descrigao do indicador: mede o percentual de atendimento, pelas unidades do CHJ, dos itens da Resolugdo
CMJ 114 de 20 de abril de 2010.

Resultado
U 1926,67
Total de Unidades 23
Resultado 33,?7'%

100,0%

79,1%

80,0% g

71,0%

Grafico — Acompanhamento Anual
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Fonte de dados:
VARIAVEIS / GABINETES | jooo o | GABINETE DA gﬁg{é‘%&?ﬁ
AMBIENTE | CONSELHEIROS PRESIDENCIA e

Total de Pontos 48,33 95,83 96,67 96,67

SECRETARIA DE | SECRETARIA DE
DSIPJ COMUNICACAO | CERIMONIAL E
SOCIAL EVENTOS

SECRETARIA
PROCESSUAL

VARIAVEIS /
AMBIENTE

Total de Pontos 45,83 98,33 98,33 98,33
VARIAVEIS /
CRTIIET DPJ DGE DTI DMF

Total de Pontos 98,33 98,33 87,5 98,33
VARIAVEIS /
CRTIIERT CEAJUD DAO CPL AJUR
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Total de Pontos 95,83 87,5 | 95,83 | 48,33
VARIAVEIS /
RTINS SAD SGP SOF

Total de Pontos 82,5 87,5 87,5

Objetivo Estratégico

Aprimorar o acompanhamento da execu¢do or¢camentaria e financeira dos 6rgaos
do Poder Judiciério.

Indice de publicagdo das informagdes orcamentdrias dos tribunais.

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
indice de publicacio das Ter 88% dos tribunais com pelo menes 80% das
23 informacdes orcamentarias publicacdes disponibilizadas em seus sitios na DAD ANUAL
dos tribunais internet
iP= QF/QT
Onder

1F: Indicadorde publicapdo;

QP: Quantidads de Tribunais com pelo menos 80% das informagSes orpamentdrias 2 financeiras
disponibilizadas na Intemet;

@T: Quantidads de tribunais com obrigapdo d= publicapds

Formula

Descrigao do indicador: mede o percentual de tribunais que disponibilizaram em seus sitios eletrénicos as informagdes
orgcamentarias com base em ato normativo do CNJ e na legislacdo vigente.

Resultado

QP - Quantidade de Tribunais com
pelo menos 80% das informagoes 83
orgamentarias e financeiras
disponibilizadas na Internet

QT - Quantidade de tribunais com 92
obrigagao de publicagao

Resultado 90,22%

*Dados atualizados até 30 de novembro de 2017.

Descricao: mede o percentual de tribunais que disponibilizaram em seus sitios eletronicos:

a) os quadros de detalhamento da despesa — QDD com a distribuicdo do orcamento entre
o primeiro e o segundo graus de jurisdi¢do, do projeto de lei e da lei orcamentaria anual
(Resolugao 195 CNJ, art. 4°);
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b) o mapa demonstrativo da execucdo orcamentéria, realizada com o primeiro € o
segundo graus de jurisdicdo (Resolucao 195 CNJ, art. 9°);

¢) o mapa mensal das despesas realizadas, por tipo de despesa (Resolugao 102 CNJ,
Anexo I);

d) o mapa mensal demonstrativo da dotagdo e da execucdo or¢camentaria (Resolucdo 102
CNJ, Anexo II);

e) Relatorio de Gestdo Fiscal (LRF, art. 54).

o8
QT

Formula: IT =

Onde:
IT: indicador de transparéncia;
QP: Quantidade de tribunais que publicaram os quadros e mapas.

QT: Quantidade de tribunais com obrigac@o de publicagao.

Grafico — Acompanhamento Anual
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Liquidacao do orcamento disponibilizado

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
24 Indice de Liquidac3o do Liquidar 60% do orgamento disponibilizado SOF ANUAL
orgamento disponibilizado
Farmula (Despesa liguidada total/Dotagdo quida total]*100

Descrigao do indicador: mede o percentual de liqguidagdo do orcamento disponibilizado ao CMJ.

Resultado
Despesa liquidada total R$ 118.876.935,14
Dotagéo liquida total R$ 214.331.149,00
Resultado 55,46'%

Grafico — Acompanhamento Anual
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Objetivo Estratégico

Implantar acdes que promovam a satide e a qualidade de vida no trabalho, de forma integrada

e continua

indice de absenteismo

Indicador

25 indice de absenteismo

Meta 2017

Manter abaixo de 2,5% o indice de absenteismo

Responsavel Periodicidade

SGP ANUAL

Formula

ang}®*(Dias ng anz]}

((Total de dias de auséncias no ans)*100)/{Total de servidores, juizes 2 conselheiros gue trabalharam ne CNf no

Descrigao do indicador: mede o percen

tual de auséncias da forca de trabalho total no ano.

Resultado
Total de dias de auséncias no ano 4707
Total de servidores 422
Dias no ano 365
Resultado 3,06%

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 25 - SGP
Meta 2017: £2,5%
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Indice de realizacdo do Exame Periddico de Satde — EPS

Indicador

Meta 2017 Responsavel Periodicidade
26 indice de realizacio do Exame

Realizar o exame médico periddico preventivo em 15%
Periddico de Salde - EPS

dos senidores convidados SGF ANUAL

Formula

(W2 de servidores que realizaram o exame meédico periddico preventive]/Total de servidares convidados para
realizar o exame médics preventiva]*100

Descrigdo do indicador: mede o percentual de senidores que realizaram exame médico periddico preventivo.

Resultado
N® de servidores que realizaram o 24
exame médico periédico preventivo
Total de servidores convidados para 2 5 O
realizar o exame médico preventivo
Resultado

9,60%

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 26 - SGP
Meta 2017: 15%
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Realizado Expectativa
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Indice de auséncia por motivo de satde

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
indice de auséncia por motivo | Manter abaixo de 1% o nimero de senvidores que se
27 “ap . ores g SGP ANUAL
de sadde ausentaram por motivos de sadde
Formula (N de dias de auséncia pormotive de satide)/ [ Total de servidores)* (Dias no ana]*100)

Descrigao do indicador: mede o percentual de auséncias por motivo de sadde dos senidores

Resultado
N® de dias de auséncia por motivo de
salde 999
Total de servidores 422

Dias no ano 365
Resultado 0 , 65"/0

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 27 - SGP
Meta 2017: <1%
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Indice sintético de iniciativas relacionadas a saide e a qualidade de vida no
trabalho

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
Indicador sintético de iniciativas . . L
) s N Realizar no minimo 24 iniciativas por ano que
28 relacionadas a saude e 3

qualidade de vida no rabalhe | Promevam a saude e a qualidade de vida no trabalho SGP ANUAL

Formula

(N2 de iniciativas realizadas)/ (N2 de iniciativas plansjadas]}*100

Descricao do indicador: mede o percentual de cumprimento das iniciativas que promovem a sadde e a qualidade de vida no
trabalho.

Resultado

N® de iniciativas realizadas 23

N° de iniciativas planejadas 24

* As iniciativas estdo descritas no indicador 29.

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 28 - SGP
Meta 2017: 224

- —

ago/17 out/17 dez/17

Realizado Expectativa
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Indice de participacdo nas acdes relacionadas a saude e a qualidade de vida no
trabalho

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade

indice de participacio nas Atingir 25% do publico alvo em pelo menos 80% das
29 acbes relacionadas 3 sadde e | agdes relacionadas a sadde e 3 qualidade de vida no SGP ANUAL
& qualidade de vida no trabalho trabalho

Formula T, d= agfes com alcance de pelo menos 30% do piiblico alve/ total de apdes relacionadas & sadde = & qualidads
devida ne trakalho

Descrigdo do indicador: mede o percentual de participacdo do piblico alvo nas acées que promovem a salde e a qualidade de
vida no trabalho.

Resultado
¥ de agbes com alcance de pelo 14
menos 25% do puablico alvo
N° de agdes relacionadas a sadde e a 15
qualidade de vida no trabalho
0
Resultado 87’50 /0

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 29 - SGP
Meta 2017: 25%

AN
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Realizado Expectativa

Acdes de Qualidade de Vida no Trabalho previstas em 2017:

1) Cha da Lideranga;

2) Educacao Financeira;

3) Investindo em Tesouro Direto;

4) Planejando futuro e investimentos;
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5) Treinando para os 100 anos de idade;

6) Desafio CNJ Saudavel,

7) Conhecendo os painéis do CNJ;

8) Conhecendo os resultados da 1* medi¢ao do Desafio CNJ Saudavel;
9) Palestra — nutri¢do: saide, estética e performance;

10) Administra¢ao de economia doméstica;

11) Como investir em acdes na Bolsa de Valores — para iniciantes;

12) Apresentacdo de exames médicos para pontuagao;

13) Planejamento Estratégico — vocé sabe o que é planejamento estratégico?;
14) Governanca em Gestao de Pessoas;

15) I Férum de QVT do CNIJ;

16) Modelagem de processos;

17) Campanha Volta as aulas solidaria;

18) Boldo do Oscar;

19) Campanha do Agasalho;

20) Aquisicao de squeezes;

21) Campanha de doacdo de sangue e medula dssea;

22) Papai Noel do CNJ;

23) Entrevista com pessoas com deficiéncia;

24) Tarde de informagdes TRT-10.

indice de rotatividade

Indicador Meta 2017 Responsavel Periodicidade
. o g y
30 indice de rotatividade Reduzir para 6,5% o mdlce de rotatividade dos sgp ANUAL
servidores
Formula (we de desligamentos)/[Forpa de trabalho gfetiva disponivel no perioda)*100

Descrigao do indicador: mede o percentual de desligamentos de servidores efetivos em determinado periodo

Resultado
N® de desligamentos 8
Forga de trabalho efetiva disponivel
no periedo 2 76; 5
Resultado 2!89'%
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Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 30 - SGP
Meta 2017: 6,5%

L e —
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Realizado Expectativa
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Objetivo Estratégico

Estimular a integracao, a interoperabilidade e o desenvolvimento colaborativo dos

sistemas de informacao

Indice de incentivo institucional a integracdo, a interoperabilidade e ao
desenvolvimento colaborativo de sistemas de informacao

Indicador

indice de incentivo institucional &
31 integracdo, a interoperabilidade e
ao desenvolvimento colaborativo

de sistemas de informacéo

Meta 2017

Responsavel

Realizar 90% das iniciativas com a finalidade de
impulsionar a integracdo, a interoperabilidade e o
desenvolvimento colaborativo de sistemas de
infarmacgdo

DTl ANUAL

Periodicidade

Férmula

(&{ Iniciativas realizadas com objetivo de impulsionara integrapgdo.a interaperabilidads e o desenvolviments
colaborative de sistemas de informagpds ) )/ (L Iniciativas programadas com objetive de impulsionara
integrapio, a interoperabilidade & o desenvolvimento colaborative de sistemas de informapda)}*100

Descrigao do indicador: mede o percentual de iniciativas realizadas com objetivo de impulsionar a integragdo, a interoperabilidade e
o desenvolvimento colaborativo de sistemas de informagdo, em relacdo as iniciativas programadas.

Resultado

Iniciativas realizadas com objetivo de
impulsionar a integragao,a
interoperabilidade e o desenvolvimento
colaborativo de sistemas de informagao

Iniciativas programadas com objetivo
de impulsionar a integragao, a
interoperabilidade e o desenvolvimento
colaborativo de sistemas de informagao)

8

Resultado

62,50%

Plano de a¢do para o exercicio de 2018:

1- Realizacdo de reunido presencial da TI Controle;

2- Implantagdo do sistema AUDITAR no CNI;

3- Implantacao do sistema GEAFIN

4- Migracao de versao do Processo Judicial Eletronico — PJE para

versao 2.0 no/em:

a. Distrito Federal

Minas Gerais
Pernambuco
Piaui

P o
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Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 31 - DTI
Meta 2017: 90%
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Realizado Expectativa

Objetivo Estratégico

Articular o aperfeicoamento da governanca e da gestdo da tecnologia da

informacdo e comunicacgao.

Evolucao do perfil de Governanca de Tl — iGovTI.

Periodicidade

Indicador Meta 2017

Evolugéo do perfil de Governancga| Atingir 0,62 do indice de Governanca de Tl (iGovTIC-

32 de Tl - iGowTIC-JUD JuD)

Responsavel

DTl

ANUAL

Formula

resulta em um valorquevariade G a 1.

E dotado de férmula prépria que aplicads &= respostas de cada instituipés ao questiondrio de levantaments,

Descricio do indicador: Resultado é computado conforme metodologia estabelecida pelo indice de Governanca, Gestdo e
Infraestrutura de TIC do Poder Judicidrio (iIGowTIC-JUD), de acordo com as respostas atribuidas no questionario aplicado anualmente

Resultado

1GovTIC-JUD 068

Houve mudanca na afericio desse indicador. Até 2016, era denominado de
Evolugdo do perfil de Governanga de TI — iGovTI. Media o atendimento pelo CNJ, por meio

de indice estabelecido pelo Tribunal de Contas da Unido.
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A partir de 2017, o proprio Departamento de Tecnologia e Informacdo do CNJ

realiza a medi¢do por meio do indice iGovTIC-JUD, estabelecido pelo CNGTIC.PJ - Comité
Nacional de Gestdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do Poder Judiciério.

Grafico — Acompanhamento Anual

Indicador 32 - DTI
Meta 2017: 0,62

0
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ago/17 out/17

Realizado Expectativa
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3. GOVERNANCA, GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

3.1 Descrigao das Estruturas de Governanga

Presidéncia

A Presidéncia do Conselho Nacional de Justica é exercida pela Presidente do
Supremo Tribunal Federal, e, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Vice-Presidente do
Supremo Tribunal Federal. As atribui¢des da Presidente estao previstas na Secdo Il do Capitulo
III do Titulo I do Regimento Interno do Conselho Nacional de Justica.

O art. 6.° do Regimento Interno do Conselho estabelece como atribuicdes da
Presidéncia: I - velar pelo respeito as prerrogativas do Conselho Nacional Justi¢a; II - dar posse
aos Conselheiros; III - representar o CNJ perante quaisquer 6rgaos e autoridades; IV - convocar
e presidir as sessdes plenarias do CNJ, dirigindo-lhes os trabalhos, cumprindo e fazendo
cumprir o presente Regimento; V - executar e fazer executar as ordens e deliberagdes do
Conselho Nacional de Justica.

Plenario

O Plenario é o 6rgdo colegiado do CNJ, integrado por quinze Conselheiros,
presidido pela Presidente do Supremo Tribunal Federal e, nas suas auséncias e impedimentos,
pelo Vice-Presidente do Supremo Tribunal Federal (Art. 103-B, § 1°, CF).

Sdo atribuicdes do Plenario, entre outras: elaborar relatdrios estatisticos sobre
processos e outros indicadores pertinentes a atividade jurisdicional; elaborar relatério anual, o
qual deve integrar mensagem da Presidente do Supremo Tribunal Federal a ser remetida ao
Congresso Nacional, por ocasido da abertura da sessao legislativa, discutido e aprovado em
sessdo plenaria especialmente convocada para esse fim, versando sobre: a) avaliagdo de
desempenho de Juizos e Tribunais, com publicacdo de dados estatisticos sobre cada um dos
ramos do sistema de justi¢a nas regides, nos Estados e no Distrito Federal, em todos os graus
de jurisdicao, discriminando dados quantitativos sobre execugao or¢amentaria, movimentagcao
e classificagdo processual, recursos humanos e tecnoldgicos; b) as atividades desenvolvidas
pelo CNJ e os resultados obtidos, bem como as medidas e providéncias que julgar necessarias
para o desenvolvimento do Poder Judiciario; definir e fixar, em sessdo plenaria de planejamento
especialmente convocada para este fim, com a participagdo dos 6rgaos do Poder Judiciério,
podendo para tanto serem ouvidas as associacdes nacionais de classe das carreiras juridicas e
de servidores, o planejamento estratégico, os planos de metas e os programas de avaliacdo
institucional do Poder Judiciario, visando ao aumento da eficiéncia, da racionalizacdo e da
produtividade do sistema, bem como ao maior acesso a Justica.
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3.2 Informagdes sobre dirigentes e colegiados

Comissoes Permanentes

As Comissdes Permanentes do CNJ sdo compostas por Conselheiros eleitos pelo
Plenario e designados pela Presidéncia do CNIJ, por meio de Portaria, e estudam temas e
atividades especificas de interesse do Conselho na busca de solucdes para aperfeicoar os
servicos prestados pelo Poder Judiciario a sociedade.

As competéncias das comissdes do CNJ foram instituidas pelo Regimento Interno,
art. 28, Capitulo VI:

= Discutir e votar as proposicoes sujeitas a deliberacao que lhes forem distribuidas;

= Realizar audiéncias publicas com 6rgdos publicos, entidades da sociedade civil ou
especialistas;

= Receber requerimentos e sugestdes de qualquer pessoa sobre tema em estudo ou debate
em seu ambito de atuagio;

» Estudar qualquer assunto compreendido no respectivo campo temdatico ou drea de
atividade, podendo propor, no ambito das atribuicdes para as quais foram criadas, a
realizacdo de conferéncia, exposicdes, palestras ou semindrios.

* Comissao Permanente de Acesso a Justica e Cidadania

o Competéncia: Trata-se de comissdo permanente que estuda temas e propde
medidas relacionadas a:

= capilaridade da justiga;

» democratizacdo do acesso;

= execucgdo das decisoes;

= inclusdo social e desenvolvimento;

= conscientizacdo de direitos, deveres e valores do cidadao;

= realizacdo de parcerias com os demais poderes, setores e instituicdes para
aperfeicoamento dos servicos judiciais;

* atuacdo institucional efetiva no Judicidrio, por meio de parcerias com
universidades, centros de pesquisas, OAB, MP, DP, associacdes de
classe;

= aprimoramento da comunica¢do com publicos externos, com foco em
transparéncia e nas acdes promovidas pelo Poder Judiciario.

¢ Comissao Permanente de Eficiéncia Operacional e Gestao de Pessoas

o Competéncia: A comissio permanente estuda temas e propde medidas
relacionadas a:

* racionalizacdo judicial;
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= simplificacdo recursal;
= otimizacdo de rotinas;
= melhor alocagdo de pessoas;

= aproveitamento de novas tecnologias para automagdo dos processos de
trabalho;

= gestdo adequada de custos operacionais;
= padronizacdo de estruturas organizacionais;

= projetos voltados para capacitacdo de magistrados e servidores.

* Comissao Permanente de Gestao Estratégica, Estatistica e Orcamento

o Competéncia: Comissdo permanente que estuda temas e propde medidas
relacionadas a:

= diagndsticos e pesquisas;

= gestdo estratégica nacional — desdobramento da estratégia, indicadores
de desempenho e estatisticas;

* troca de experiéncias bem sucedidas entre os Tribunais;

= garantia do or¢camento aos projetos estratégicos.

¢  Comissao Permanente de Tecnologia da Informacao e Infraestrutura

o Competéncia: Trata-se de Comissao permanente que estuda temas e propde
medidas relacionadas a:

» melhoria da infraestrutura tecnoldgica do Poder Judiciéario;

= planejamento estratégico em tecnologia da informacao para garantir bom
desempenho das atividades dos tribunais e interoperabilidade entre os
diversos sistemas, e para o aperfeicoamento e implantacdo do processo
eletronico;

* implantacdo do processo eletronico.

* Comissao Permanente de Aperfeicoamento da Justica Militar nos Ambitos federal
e estadual

o Competéncia: A comissdo  permanente tem  por  objetivo
promover estudos que visem ao aperfeicoamento desse ramo especializado da
Justica. Tal mister se aplica tanto a Justica Militar da Unidao como a Justica
Militar estadual, buscando-se, inclusive, a atualizacdo de suas competéncias
para se adequar a realidade da demanda jurisdicional atual.
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Comités e Grupos de trabalho

Os Comités/Grupos de trabalho sdo compostos por diversos setores do Conselho,

designados por meio de Portaria, que tém atuacdo afeta ao tema tratado e prestam apoio sobre
as matérias em discussdo, objetivando a melhoria da Governanga. Podem também ser
compostos por outros 6rgaos do Poder Judiciério.

Comité Nacional de Gestao de Tecnologia da Informaciao e Comunicacao do Poder
Judiciario (CNGTIC.PJ) — Portaria CNJ n° 47, de 4/4/2014

Competéncia:
I — promover e acompanhar a¢des de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (TIC),

bem como apresentar propostas e sugestdes para o aprimoramento continuo da gestdo
de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagao no Poder Judiciario;

IT — promover estudos e coordenar trabalhos, inclusive para: a) auxiliar a Comissao
Permanente de Tecnologia da Informacdo e Infraestrutura do CNJ; b) promover o
alinhamento estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo de todos os
segmentos de justica com o Planejamento Estratégico do Poder Judiciério; ¢) propor o
desenvolvimento de acdes de TIC e zelar pela observancia das diretrizes estabelecidas
no Plano Estratégico do Poder Judiciario; d) propor medidas preventivas e corretivas
para o alcance de resultados estratégicos; e) incentivar o desenvolvimento, implantacao
e o aperfeicoamento dos processos eletronicos judicial e administrativo pelos 6rgaos do
Poder Judiciario; f) planejar a capacitagdo de servidores e magistrados em TIC; e g)
identificar e propor solugdes de tecnologias de interesse do Poder Judiciario, bem como
buscar parcerias com 6rgaos e entes publicos e privados.

Comité de Governanca de Tecnologia da Informacao e Comunicacao (CGTIC) -
Portaria CNJ n° 113, de 11/7/2013
Competéncia:

I - formular e conduzir diretrizes de governanga, bem como analisar periodicamente a
efetividade dessas diretrizes, propor normas € mecanismos institucionais para melhoria
continua do CNJ;

IT - priorizar e acompanhar as acdes e investimentos em TIC, alocar recursos nos
diversos projetos e acdes internas ao CNJ, e assessorar nas questdes correlatas;

Il - propor e acompanhar estratégias e metas de governanga de tecnologia da
informacao e comunicagdo em consonancia com o planejamento estratégico do CNJ;
IV - estabelecer diretrizes, politicas e prioridades para gestdo, uso e projetos de
tecnologia da informagdo e comunicacao;

V - promover, orientar e supervisionar o orcamento destinado a implementagcao de
projetos e agdes que visem o aprimoramento da governanca de tecnologia da informacao
€ comunicacao;

VI - propor a estruturagdo e o aperfeicoamento de processos de governanga de
tecnologia da informag¢do e comunicacao;
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VII - definir e avaliar os indicadores de desempenho e apresentar resultados decorrentes
da implementacao das estratégias e metas de governanca de tecnologia da informacao e
comunicacao;

VIII - manifestar-se sobre projetos e acdes do CNIJ relacionados a governanga de
tecnologia da informagdo e comunicacao;

IX - requerer as unidades do CNJ iniciativas ou informacdes que considere necessarias
para a implementacdo das estratégias e metas de governanca de tecnologia da
informacgao e comunicagio.

* Comité Técnico de Orcamento e Financas — Portaria CNJ 463, de 29/1/2009

Competéncia:

I - atuar, de forma conjunta, no trato de assuntos orcamentarios e financeiros de interesse
dos 6rgaos do Poder Judiciario da Unido;

II - oferecer subsidios para a participa¢do do Poder Judiciario da Unido no processo de
elaboragao dos Projetos de Lei do Plano Plurianual, de Diretrizes Or¢amentarias e do
Orcamento Anual;

IIT - acompanhar a tramitacdo desses Projetos de Lei até a decisao final pelo Congresso
Nacional;

IV - propor ao Secretario-Geral do CNJ normas orientadoras do processo de elaboracao
e alteracdo do orcamento e de acompanhamento da execu¢do or¢camentéaria e financeira
dos 6rgaos do Poder Judiciério;

V - acompanhar o processo de elaboracdo e alteragdo do orcamento e a execugdo
orcamentaria e financeira;

VI - subsidiar o Secretario-Geral do CNJ com informacdes relacionadas a situagao
or¢amentdria e financeira dos 6rgaos do Poder Judiciario; e

VII - subsidiar a elaboragdo dos pareceres do CNJ sobre matéria orcamentaria e
financeira.

* Comité Multidisciplinar para auxiliar a Alta Administracio no processo de
elaboracio da proposta orcamentaria — Portaria CNJ/DG 347, de 18/10/2017
Competéncia: Auxiliar na elaboracdo da proposta or¢amentdria, bem como nas
decisdes relativas as necessidades/demandas a serem incluidas no planejamento das
contratagdes. Ndo se aplica as contratacdes de Solugdo de Tecnologia da Informacao e
Comunicacdo, pois o acompanhamento € de responsabilidade do Comité de Governanca
de Tecnologia da Informag¢do e Comunica¢do (CGTIC).

e Comité Gestor do Sistema Nacional de Seguranca do Poder Judiciario (SINASPJ)
Competéncia:
I - definir a Politica Nacional de Seguranca do Poder Judiciério, que devera ser aprovada
pelo Plenario do Conselho Nacional de Justica;
IT - planejar, propor, coordenar, supervisionar e controlar as a¢cdes do SINASPJ;
III - propor a Presidéncia do CNIJ a assinatura de instrumentos de cooperacdo técnica
com o Conselho Nacional do Ministério Publico, Ministérios Publicos, 6rgios de
inteligéncia nacionais e internacionais e outras instituicoes;
IV - recomendar ao Presidente do CNJ ou ao Corregedor Nacional de Justica a
requisi¢cdo de servidores para auxiliar os trabalhos do Comité Gestor da Politica
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Nacional de Seguranca do Poder Judiciario e do Departamento de Seguranca
Institucional do Poder Judiciario;

V — recomendar ao Presidente do tribunal respectivo, ad referendum do Plenério, a
remogao provisdria de membro do Poder Judicidrio, mediante provocagdo do
magistrado, quando estiver caracterizada situacdo de risco;

VI — recomendar ao Presidente do tribunal respectivo, ad referendum do Plenario,
também mediante provoca¢do do magistrado, o exercicio provisdrio, fora da sede do
juizo, de magistrado em situacdo de risco, quando ndo se revelar necessaria a medida
descrita no inciso "III" deste artigo, assegurando as condi¢Oes para o exercicio efetivo
da jurisdi¢do, inclusive por meio de recursos tecnoldgicos;

VII — recomendar ao Presidente do tribunal respectivo, ad referendum do Plenario, a
designacdo de magistrados, mediante a provocac¢do do juiz natural, para atuarem em
regime de esfor¢co concentrado com o fim de acelerar a instru¢do e julgamento de
processos associados a magistrado em situagao de risco;

VIII — assegurar o cumprimento do disposto no art. 7° desta Resolugao;

IX — recomendar ao juiz competente a afetacdo provisdria de bens objetos de medida
cautelar de constricdo, de natureza criminal ou decretada em ag¢do de improbidade
administrativa, para atender situacdo de risco envolvendo membros e servicos do Poder
Judiciario;

X — representar a autoridade policial competente pela instauracdo de inquéritos para
apuracdo de infragdes praticadas contra magistrado no exercicio de sua fun¢do;

XI — representar ao Ministro da Justi¢a pela requisi¢ao da instauracdo de inquérito, a
cargo da Policia Federal, para apurar infragdes cometidas contra magistrado no
exercicio de sua funcdo, em caso de omissao dos 6rgaos de persecucao penal locais;
XII — propor ao Plenério a aprovacdo de pedido, dirigido ao Presidente da Reptiblica,
de intervengao das Forcas Armadas, em caso de risco de extrema gravidade contra
membros e servicos do Poder Judiciario;

XIII - representar ao Advogado Geral da Unido e aos Procuradores Gerais dos Estados
e do Distrito Federal a designacdo de membro da institui¢do para postular em juizo em
nome de magistrado vitima de crime, ou seus sucessores, notadamente para a
propositura de acdes de natureza indenizatdria e, nas hipoteses legais, propositura de
acdo penal privada subsididria da publica e intervencdo na condi¢do de assistente de
acusacdo, quando houver circunstancias indicativas de que a infracao penal foi cometida
com o propdsito de intimidacdo ou como forma de represélia a atuagao jurisdicional,
XIV — representar ao Procurador Geral da Republica e aos Procuradores Gerais de
Justica dos Estados e do Distrito Federal pela designacdo de 6rgao da institui¢do para
acompanhar inquéritos policiais instaurados para a apuracdo de crimes praticados contra
magistrados no exercicio de sua fungdo; e

XV —requisitar as Policias da Unido, Estados e Distrito Federal, auxilio de forca policial
e a prestacao de servigo de protecao policial a membros do Poder Judiciério e familiares
em situacdo de risco.

* Grupo de Trabalho para analise das Resolucoes do Conselho Nacional de Justica
— Portaria CNJ n° 139, de 10/10/2016

Competéncia: analisar, compilar e reelaborar as Resolu¢des do Conselho Nacional de
Justica.
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*  Conselho Consultivo do Departamento de Pesquisas Judiciarias — Lei 11.364, de
26/10/2006
Competéncia:

I - examinar e opinar sobre estudos, relatérios, andlises, projetos, pesquisas e diretrizes
metodoldgicas que estejam sendo cogitadas ou desenvolvidas no DPJ e que lhe sejam
encaminhadas;

IT - examinar e opinar sobre a celebragdo de convénios e acordos que envolvam as
informagdes contidas nos bancos de dados do Poder Judicidrio nacional e nos seus
arquivos;

IIT - propor ao Departamento de Pesquisas Judiciarias - DPJ, estudos, projetos e metas
de médio e longo prazo nas areas temadticas relativas a Direito e Sociedade, Direito e
Politica, Direito e Economia, Reforma Legal e do Judiciario, bem como em outras areas
que atendam aos interesses do CNJ;

IV - apoiar a diretoria do DPJ em suas relacdes com as comunidades cientificas,
nacional e internacional;

V - manifestar-se por meio de pareceres sobre qualquer tema que a Diretoria do DPJ lhe
submeter;

VI - elaborar seu regulamento, a ser submetido a aprovacao do Plenario do CNJ.

Processo de escolha de dirigentes e exigéncias quanto ao perfil

O art.103-B da Constitui¢do da Republica especifica a composicao do CNJ. O
referido dispositivo constitucional aduz que o Conselho serd presidido pelo Presidente do
Supremo Tribunal Federal e, nas suas auséncias e impedimentos, pelo Vice-Presidente do STF.

A Resolug@o CNJ n. 67/2009 - Regimento Interno do CNJ - em seu art. 34 define
critério para selecio do Secretario-Geral, designado pelo Presidente do CNJ entre os
magistrados requisitados na forma do Regimento.

O cargo de Diretor-Geral deve atender ao disposto na Lei n. 11.416/2006, que em
seu art. 5°, § 8°, estabelece que para a investidura em cargos em comissdo, ressalvadas as
situagdes constituidas, € exigida formacgdo superior, aplicando-se o disposto nos §§ 3°, 4° e 5°
do referido artigo quanto aos titulares de cargos em comissao de natureza gerencial.

3.3 Atuacdo da unidade de auditoria interna

A Secretaria de Controle Interno - SCI do Conselho Nacional de Justica esta
vinculada diretamente a Presidéncia, sendo unidade de assessoramento do Presidente, do
Corregedor Nacional de Justica e dos Conselheiros na supervisdo e na avaliacdo da gestdo
contébil, orcamentéria, financeira, patrimonial, operacional e de pessoal, quanto a observancia
das normas constitucionais e infraconstitucionais.

A SCI, que atua exclusivamente na realizagdo de exames de auditoria, é formada
pelas Coordenadorias de Auditoria e de Acompanhamento e Orientacio da Gestao, as quais sao
responsaveis pela avaliagdo dos resultados obtidos pela Administracdo quanto a
economicidade, eficiéncia e eficacia em relacdo a Unidade Orcamentaria do CNJ.
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A SCI, na qualidade de Unidade de Auditoria Interna, atua na 3* linha de defesa do
Conselho Nacional de Justica com o objetivo de agregar valor, melhorar as operagdes do
Conselho e auxiliar o CNJ a alcangar seus objetivos.

Além disso, a auditoria serve a Alta Administracio como meio de verificar se os
atos de dirigentes e servidores estdo em conformidade com as politicas, procedimentos, leis,
regulamentos e padrdes aplicaveis.

Dessa forma, em sintonia com as préticas internacionais, a auditoria € o meio de
identificacdo de que os processos e politicas internos definidos, assim como sistemas contabeis,
bem como os processos de gerenciamento de riscos, de controles internos administrativos e de
governanca estdo sendo efetivamente seguidos.

As normas para realizacdo de auditoria estdo estabelecidas na Resolugdo CNJ n.
171/2013, que dispde sobre normas técnicas de auditoria, inspecdo administrativa e
fiscalizacgdo.

Ademais, registra-se a tramitacdo de processo administrativo com minuta de
estatuto de auditoria, com indica¢do detalhada da atuacdo da auditoria interna. O citado
processo aguarda apreciagdo pelo Plenario deste Conselho.

Importante destacar que, no ambito do Conselho, aos servidores credenciados para
realizagdo de auditoria sdo asseguradas as seguintes prerrogativas:

a) livre ingresso as unidades organicas do CNJ;

b) acesso a todos os documentos e informagdes necessarios a realizacdo do
trabalho, inclusive sistemas eletronicos de processamento; e

c) competéncia para requerer, por escrito, documentos e informacgdes
entendidos como necessarios aos exames de auditoria.

A Presidéncia do CNJ aprovou o processo de trabalho da atividade de auditoria e
estabeleceu em forma de fluxograma o trimite mantido com as unidades auditadas no
tratamento dos Achados identificados e as recomendacdes decorrentes dessas constatacdes
(Portaria n. 185, de 7 de outubro de 2013).

A atuagdo da auditoria interna esti intimamente ligada as avalia¢des indicadas no
Plano de Auditoria de Longo Prazo (PALP) e no Plano Anual de Auditoria (PAA), os quais sdo
aprovados pela Presidéncia do CNJ, conforme dispoe o art. 9° da Resolu¢do CNJ n. 171/2013.

O Plano de Auditoria de Longo Prazo (PALP) tem por objetivo principal garantir
mais abrangéncia das ac¢des de auditoria de forma que abarque as 4dreas do CNJ em determinado
periodo. Ressalte-se que areas ou temas de auditoria abordados no planejamento de longo prazo
sdo explicitados no mencionado plano em sentido amplo, a titulo diretivo, e devem ser
detalhados ou acrescidos por ocasiao da elaboragdo do Plano Anual de Auditoria (PAA)
especifico para cada ano.

Os resultados das auditorias, consubstanciados nos Achados, sao submetidos
preliminarmente as Unidades Organicas auditadas, para conhecimento e avaliagao e, querendo,
apresentar esclarecimentos adicionais ou justificativas a respeito dos atos e fatos
administrativos relatados.
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A Unidade Interna de Auditoria elabora o relatério final com indicacdo de

recomendacdes. O citado relatério é encaminhado as unidades auditadas, para ciéncia,
manifestacdo e implementacdo das recomendagdes, as quais sdo monitoradas pela equipe de
auditoria.

Por fim, a Unidade Interna de Auditoria elabora, anualmente, o relatério de

auditoria de gestdo, o qual € submetido a Presidente do CNJ, para conhecimento:

a) das acdes praticadas pela gestdo; e

b) do posicionamento da Unidade Interna de Auditoria sobre a gestao.

3.4 Apuracao de ilicitos administrativos

Em 2015, por meio da Portaria n. CNJ-POR-2015/00006, de 6 de janeiro de 2015,

publicada do Boletim de Servico — Edi¢do Extraordinaria n° 02, de 19 de janeiro de 2015, foi
designada uma Comissdo com objetivo de elaboracio de um Manual de Procedimentos
Disciplinares do Conselho Nacional de Justica.

ApOs a apresentacdo da proposta do Manual e tramitagdo pelas unidades

responsaveis pela andlise (Secdo de Legislacdo, Assessoria Juridica e Se¢cao de Organizagao e
Normatizacdo), atualmente o Manual estd em fase final de consolidagdo das sugestdes
apresentadas, no ambito da Secretaria de Gestdo de Pessoas, conforme Processo SEI
04195/2015.

A sistematica atualmente seguida pelo Conselho Nacional de Justiga, para apuracio

de ilicitos administrativos cometidos, d-se da seguinte maneira:

1.

A Diretoria-Geral é comunicada sobre a ocorréncia de fato que requer a apuracido de
responsabilidade. A noticia pode chegar a Diretoria-Geral por meio de memorando ou
outro documento enviado pelas unidades que compdem a estrutura organica do CNJ ou
por meio da Ouvidoria do CNJ;

Recebida a referida notificacdo, a Diretoria-Geral encaminha o processo a Assessoria
Juridica para se manifestar quanto a necessidade de abertura de sindicincia ou de
processo administrativo para apuragdo do fato;

A Assessoria Juridica realiza uma andlise preliminar e sugere, a depender do caso, o
arquivamento (caso nao haja ilicito a ser apurado), a realizacdo de diligéncias, a
instauracao de investigacdo preliminar (para colheita de mais elementos informativos)
ou a abertura da sindicancia (ou do processo administrativo disciplinar, conforme o
caso).

Com base no Parecer da Assessoria Juridica, a Diretoria-Geral adota as providéncias, e
sendo o caso de abertura de sindicancia, é constituida Comissdo para apuragao da
responsabilidade pelo fato noticiado;

Apo6s a apuracdo do fato, dentro do prazo estabelecido, a Comissdo elabora relatério
para anélise da Diretoria-Geral; e

Com a andlise do relatdrio, a autoridade competente decide pelo arquivamento ou
abertura de Processo Administrativo Disciplinar — PAD.

O Processo Administrativo Disciplinar — PAD, caso instaurado, seguira rito definido na
Lei n. 8.112/90.
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sobre os processos tratados e a providéncia

Processo Objeto Providéncia Abertura de sindicincia

12023/2016 Irregularidade na folha de | Regularizagdo da | Ndo.
pagamento noticiada pelo | situagdo  apontada e
TCU arquivamento do

processo
13149/2017 Furto de bem nas | Instauracdo de | Nao foi identificada a
dependéncias do CNJ investigagdo preliminar; | autoria;
notificacdo a  Policia
Federal e a Policia Civil | Como se trata de bem de
do DF. pequeno valor, a
Assessoria Juridica
sugeriu o arquivamento
do processo.

11673/2016 Bens ndo localizados no | Reposi¢do do bem ou | Foi constituida comissio
inventario anual ressarcimento do valor | para apurar a

00445/2018 pelos agentes | responsabilidade  pelos

responsiveis bens ndo localizados e
que ndo foram repostos
ou ressarcidos  pelo
agente responsavel

08477/2017 Dentincia de uso indevido | Realizacdo de diligéncias | Ao final das diligéncias o
de bem piiblico pela Secretaria de | processo foi enviado a

Administracio para | Assessoria Juridica para
averiguar a pertinéncia | avaliar a necessidade de
das alegacdes constantes | instaurar sindicancia

da dentncia.

08645/2016 Dentincia de | Arquivado o processo, | Assessoria Juridica
comportamento apos anélise da | sugeriu o arquivamento
incompativel de | Assessoria Juridica. do processo, por auséncia
servidores de justa causa para

abertura de sindicancia.

Portanto, no exercicio de 2017, ndo houve instauracdo de sindicincia ou de
processos administrativos disciplinares. Todos os indicios de irregularidades foram
devidamente tratados pela Administracdo, conforme detalhado na tabela acima.

3.5 Gestao de Riscos e Controles Internos

GESTAO DE RISCOS
Implementacdo da gestdo de riscos

Em dezembro de 2013, o Tribunal de Contas da Unido — TCU realizou
levantamento com o objetivo de elaborar indicador que refletisse o grau de maturidade dos

orgdos e entidades publicos em relacio a gestao de riscos e aos controles internos (Acordao
TCU n° 2467/2013 —Plenario).
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Em 2015, o TCU encaminhou ao CNJ o Acérdao TCU n. 1.273/2015 — Plenario,
em que apresenta o resultado de avaliacio da governanca na Administragdo Publica e o
Relatério de Levantamento de Governanca.

No documento encaminhado, foi recomendado ao CNJ a elaboracdo do modelo de
governanca para aprimorar a atuacdo das organizagdes publicas, que contemplasse medidas
para a solucgdo das fragilidades relacionadas a estratégia, gerenciamento de risco, atuacdo das
unidades de auditoria interna, aprovacdo formal de planos pelo dirigente maximo,
direcionamento estratégico e supervisao de resultados.

Quanto ao gerenciamento de riscos, conceitualmente, ele é definido pelo Committee
of Sponsoring Organiziations of the Treadway Commission — COSO da seguinte forma:

“O gerenciamento de riscos corporativos € um processo conduzido em
uma organizacao pelo conselho de administracdo, diretoria e demais
empregados, aplicado no estabelecimento de estratégias, formuladas
para identificar em toda a organizacdo eventos em potencial, capazes
de afeta-la, e administrar os riscos de modo a manté-los compativeis
(sic) com o apetite a risco da organizacdo e possibilitar garantia
razoavel do cumprimento dos seus objetivos. ”

ApOs esses esclarecimentos, a seguir descreve-se o estdgio da implementagdo da
gestdo de riscos no CNJ.

A Diretoria-Geral (DG), em 2016, incluiu no Planejamento Estratégico 2015-2020
do CNJ iniciativa estratégica com a finalidade de implementar a gestdo de riscos.

A iniciativa estratégica proposta pretende dar cumprimento a recomendacio do
TCU (Acordao TCU n. 2467/2013 —Plenario) e da Secretaria de Controle Interno do CNJ
(Relatério de Auditoria Interna SCI/CNJ n. 03/2015).

Em 2016, o foco foi principalmente na capacitagao de pessoas para implementacao
da iniciativa.

Nesse sentido, como primeira etapa, foi promovido treinamento em "Gestao de
Risco no Setor Publico”, nos dias 2 e 3 de junho de 2016, e contou com a participacdo de 37
servidores. Nessa etapa, foram transmitidos conceitos e fundamentos introdutdrios a gestao de
riscos, que permitiriam aos participantes identificar riscos, mensura-los, através da tabela
probabilidade x impacto, e, consequentemente, tomar decisdes mais conscientes em relacao aos
riscos.

Com esses conhecimentos, os participantes ingressaram na segunda etapa de
treinamento, denominada “Implantacio da Gestdo de Risco em Orgdos Piblicos”, que ocorreu
nos dias 15, 16 e 17 de junho do mesmo ano e contou com a participagao de 39 servidores.
Nessa etapa, por sua vez, foram promovidas atividades préaticas com o intuito de permitir aos
participantes a implantagcdo da gestdo de riscos em organizagdes publicas, no caso, ao CNJ.

Por orientacdo da SCI, o DGE esta realizando, com as unidades do CNJ, a
identificacdo das atividades relevantes de todos os processos. Essas atividades sinalizam os
eventos de riscos nos processos.

Em 2017, as unidades vinculadas a Diretoria-Geral e ao Departamento de Gestao
Estratégica realizaram a auto-avaliagdo de controles, a identificacdo de objetivos, atividades
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relevantes, riscos e as agdes de controle para mitigar os riscos relacionados a cada processo de
trabalho de sua responsabilidade. Para tanto, utilizando-se da metodologia do COSO, solicitou-
se a cada unidade que listassem os eventos de riscos vinculados a cada atividade relevante
identificada em seus processos de trabalho, ap6s que avaliassem o nivel do risco quanto a
probabilidade de ocorréncia e de impacto sobre os objetivos de cada processo de trabalho e, por
fim, que identificassem os controles internos administrativos para o tratamento dos riscos,
informando se estes ja eram utilizados ou nao pela area.

Esse trabalho contou com a participacao efetiva do Gabinete da Diretoria-Geral, do
Departamento de Gestao Estratégica e da Secretaria de Controle Interno, com vistas a se obter
um instrumento de apoio mais preciso em cada unidade analisada.

Cabe ressaltar que essas unidades estdo realizando a analise do material coletado,
para entdo dar seguimento aos proximos passos visando subsidiar uma gestio efetiva de riscos.

Ainda sobre a Gestao de Riscos, o Conselho editou a Resolucdo CNJ n. 182/2013,
que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solucdo de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (STIC) pelos 6rgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do
Conselho Nacional de Justica (CNJ).

Esse normativo determina que a execucdo da fase de Elaboracdo dos Estudos
Preliminares da STIC € obrigatdria independentemente do tipo de contratagdo. A norma define,
ainda, que os Estudos Preliminares da STIC deverdao contemplar, dentre outras, a etapa de
Anadlise de Riscos.

Vale ressaltar que a referida Resolucao se refere exclusivamente as contratacdes da
area de Tecnologia da Informacao. No entanto, nas demais contratacdes do CNJ, na etapa dos
estudos preliminares, também tem sido realizada a anélise de riscos, haja vista se tratar de uma
boa prética de gestdo, cuja observancia também foi recomendada pela Secretaria de Controle
Interno do CNJ.

CONTROLES INTERNOS

Consideragoes iniciais

No exercicio de 2017, seguindo as mesmas diretrizes de 2016, ndo foi aplicado
questionario relativo aos controles internos, em razao do que consta no Relatério de Auditoria
n. 4/2016, a saber:

11.3. O TCU excluiu a exigéncia de apresentacio do resultado da
aplicacao_do_questionario, em nivel estratégico de direcdo, para
avaliacdo dos controles internos. No entanto, o CNJ, por sua vez,
manteve a mesma linha de avaliagdo utilizada nos anos anteriores € nao
buscou forma diferenciada de apresentacdo das informagdes e anélises
sobre os controles adotados pela institui¢do. (grifamos)
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Mecanismos de controles internos do CNJ
1. Proposta de instituicdo de Sistema de Governanca Corporativa

Estd em tramitacdo (processo 3195-61-2016) proposta de regulamentagcdo para
instituir o Sistema de Governanga Corporativa dos tribunais e conselhos do Poder Judiciario.

Nesse tocante, o CNJ instaurou procedimento (Processo n® 3195-61-2016), iniciado
a partir do Acérdao TCU n. 1.273/2015 — Plenério, com intuito de atender a recomendagao para
elaborar modelo de governanga para aprimorar a atuacio das organizagdes publicas.

A iniciativa demonstra avango para aperfeicoamento da gestio de riscos e controles
internos do CNJ e do Poder Judiciario.

2. Ambiente de Controle

No Conselho Nacional de Justi¢a, os controles internos tém grande importancia
para o funcionamento do Orgdo. Na estrutura organica, a Secretaria de Controle Interno esta
posicionada em nivel estratégico, ligada diretamente a Presidéncia do CNJ, ou seja, com amplo
acesso a alta administracgao.

As unidades organicas do CNJ também identificam a relevancia dos controles
internos, evidenciada principalmente pelo apoio da alta administracdo (Secretaria-Geral e
Diretoria-Geral) no encaminhamento de observagdes constantes dos relatérios de auditoria, que
contém recomendacdes para a melhoria de processos organizacionais e para a consecu¢ao dos
resultados planejados pelo CNJ.

Os procedimentos e instrucdes operacionais do CNJ observam a pratica de gestao
de processos, em nivel de maturidade que atribuimos intermediario. Ha unidade na estrutura
organica do Conselho responsiavel por mapear e manter atualizados os fluxogramas, em
permanente interagdo com as unidades do CNJ.

3. Avaliagdo de riscos

Os objetivos institucionais estdo formalizados na Portaria n. 167 de 15 de dezembro
de 2015, e se coadunam a Resolu¢do n. 198 de 1° de julho de 2014. Os referidos normativos
asseguram o alinhamento entre a estratégia do Conselho Nacional de Justica e a do Poder
Judiciério, respectivamente.

O Regimento Interno do CNIJ orienta a atuagdo dos 6rgdos internos, a exemplo do
Plenério, das Comissdes Permanentes e da Secretaria-Geral, garantindo que as decisdes
tomadas estejam consoantes as competéncias e previsoes legais.

As leis que regem a Administragdo Publica e os seus principios constitucionais
fundamentam a atua¢do do CNJ, e eventuais descumprimentos sdo apurados pela autoridade
competente.

4. Informacdo e comunicag¢do
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As informagdes relevantes sdo monitoradas por diferentes unidades internas, que
tém a responsabilidade por geri-las e acompanha-las, conforme a sua competéncia.

O CNIJ tem buscado permanentemente melhorar a qualidade das informagdes
disponiveis para exercer sua finalidade, por meio de estudos, pesquisas e diagndsticos que
realiza sobre o Poder Judiciario. Em sua estrutura, conta com o Departamento de Pesquisas
Judiciérias, criado pela Lei n. 11.364, de 26 de outubro de 2006.

Além disso, nos dltimos anos tem aperfeicoado e disseminado o uso do sistema
eletronico de processos “PJe” (Processo Judicial Eletronico), para possibilitar melhor gestdao da
informacao, celeridade processual e o aperfeicoamento dos dados estatisticos.

O CNJ atua em ampla rede que inclui a comunica¢do com todos os tribunais
brasileiros, sociedade, magistrados e servidores do Poder Judiciério, inclusive seus proprios
servidores. Para isso, vale-se de ferramentas de internet como portal institucional e intranet,
sistemas de informacao e redes sociais.

Gestao de riscos e controles internos na area de Tecnologia da Informacao

A Gestao de Riscos de Tecnologia da Informagao foi instituida formalmente no
CNJ por meio da Politica de Seguranca da Informacdo (PSI), conforme Portaria n. 47 de
29/11/2017.

Ao longo de 2017, o Processo de Gestao de Riscos (GIRIS) foi modelado e
disponibilizado no Portal de Processos do DTI, sendo sua validag¢do testada nos ativos de
informacao que compdem os “Servicos Essenciais” do CNJ.

Cabe citar que a organizacdo dos servicos essenciais, ao nivel estratégico, foi
segmentada em 3 grupos:

* Imagem Institucional (Portal CNJ e Infraestrutura de Servigos);
*  Governanga do Processo Judicial Eletronico (Proxy Receita Federal, Infraestrutura
de Servigos, Escritério Digital e Processo Judicial Eletronico — PJE);
e Governanca da Execucdo Penal (Infraestrutura de Servicos, SEEU - Sistema
Eletronico de Execucdo Unificado e BNMP - Banco Nacional de Mandados de
Prisao)
A execucdo da validagdo do Processo de Gestdao de Riscos resultou na seguinte
variacdo de riscos no nivel estratégico e dos servigos essenciais do CNJ, conforme quadro
abaixo:

Nivel Estratégico Risco Inicial Risco Final
Imagem Institucional 34,37% 22,00%
Governanga do Processo Judicial Eletronico 37,79% 24,19%
Governanga da Execucdo Penal 38,70% 24.77%
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Servicos Essenciais Risco Inicial Risco Final

Portal CNJ 33,36% 21,35%
Proxy Receita Federal 34,37% 22,00%
Infraestrutura de Servigos 36,10% 23,10%
SEEU - Sistema Eletronico de Execucdo Unificado 37,89% 24.25%
Escritério Digital 39,75% 25,44%
Processo Judicial Eletronico - PJE 39,89% 25,53%
BNMP - Banco Nacional de Mandados de Prisao 40,52% 25,93%

A diferenca entre o Risco Inicial e o Final decorre do tratamento prioritario dado
aos achados classificados como de ‘Alto Risco’ por deliberacio do Comité de Gestdo de
Tecnologia da Informa¢do e Comunicacdo. Os demais achados, que constituem o risco final,
continuardo sendo tratados conforme sua classificacdo e priorizacdo do Comité.

As evidéncias da execug@o do processo em suas diversas fases estdo disponiveis no
“Projeto de Gestao de Riscos 2017 (PRJR16001), na ferramenta RiskManager, que é utilizada
pelo DTI para automacao e integracio dos processos de Governanca, Riscos e Compliance.

Ademais, foi emitido o “Relatério Final de Gestdo de Riscos 20177, de 7 de

dezembro de 2017, contendo os resultados alcangados e recomendacoes.

Quanto a gestdo de riscos relacionados a pessoal, serd apresentado no item 4.1 deste
Relatério.
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4. AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

4.1 Gestao de Pessoas

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

A Secretaria de Gestdo de Pessoas estd vinculada a Diretoria-Geral e sua missao é
orientar, acompanhar e desenvolver pessoas, bem como apoiar o Conselho Nacional de Justica

e o Poder Judiciario na gestdo de pessoas.

CONSELHO

weow.  MAPA DO PLANO ESTRATEGICO - SGP

DE JUSTICA
MISSAO

Orientar, acompanhar e desenvolver pessoas, bem como apoiar o
CNJ e o Poder Judicidrio na gest3o de pessoas.

Ser reconhecida pela qualidade dos servigos prestados e ocupar -
posicio estratégica no contexto da organizacio e do Poder
Judicidrio.

MELHORIA DA GESTAO DE PESSOAS

Governanga: Fomentar a governanga de
gestdo de pessoas, fortalecendo a
integracdo dos drgdos do Poder Judicidrio.

programa de desenvolvimento de lideres

Lideranca e Sucessdio: Aprimorar o
e potenciais lideres,

ambiente organizacional que preze pela satde
& bem estar do trabalhador.

Qualidade de Vida no Trabalho: Promover l

PROCESSOS INTERNOS

Gestdo de Desempenho: Aprimorar o programa
de gestio de desempenho.

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Gestlo por Competéncias: Mapear as competéncias
institucionais e individuais dos servidores CMNJ.

4.1.1 Estrutura de Pessoal da unidade

RECURSOS

As informacgdes sobre a forca de trabalho do Conselho Nacional de Justica sdo
demonstradas a seguir. Para tanto, utilizou-se como fonte o Sistema Informatizado de Gestao
de Recursos Humanos - SGRH, que controla toda a situacdo funcional dos servidores deste
Conselho, e, desta forma, todos os dados levantados foram gerados a partir de relatérios
retirados do mencionado sistema e consolidados nas planilhas que retratam a realidade

funcional do CNJ em 31/12/2017.
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Quadro 26. Forc¢a de Trabalho do CNJ
Ingressos E
] . - gressos no
Tipologias dos Cargos Lotacao no .
E P Exercicio
xercicio
Autorizada Efetiva
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) Nao ha * 362 50 35
1.1. Membros de poder e agentes politicos Nao ha* 28 18 10
1.1.1 Conselheiros 15 14 11 10
1.1.2 Juizes Auxiliares Nao ha* 14 7 0
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 334 32 25
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo 298 295 22 8
1.2.2. Servidores de carreira em exercicio
descentralizado ** - - - -
1.2.3.  Servidores de carreira em exercicio provisério Nao ha* 1 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgaos e
esferas Nao ha* 38 10 17
2. Servidores com Contratos Temporarios™** - - - -
3. Servidores sem Vinculo com a Administracao
Piblica Nio ha* 22 10 7
4. Total de Servidores (1+2+3) 384 60 42

Fonte: Sistema SGRH/CNJ
* Nao ha limite legal definido

*# O CNJ nao possui servidores de carreira em exercicio descentralizado, nem com contratos temporarios.

Nota-se que o Conselho Nacional de Justi¢a € um 6rgdo com quadro funcional menor
em comparacao a outros 6rgaos da Administracdo Publica, contando com 298 vagas efetivas, sendo
que destas, 295 estavam preenchidas em 31/12/2017.

O CNIJ tem 15 (quinze) Conselheiros, conforme disposicdo do art. 103-B da
Constituicio da Republica, e ao final do exercicio de 2017, 14 (catorze) vagas estavam
devidamente ocupadas. Esta prevista também a atuacdo de Juizes Auxiliares para prestar apoio a
Presidéncia e a Corregedoria deste Conselho.

Observa-se que, em comparacdo com 2016, e devido a demanda das atividades
realizadas pelas areas finalisticas do CNJ, a quantidade de Juizes Auxiliares passou de 7 (sete) para
14 (catorze) em 2017.

Houve diminui¢do do ndmero de servidores requisitados, em comparacao com 0O ano
anterior, de 45 (quarenta e cinco) em 31/12/2016 para 38 (trinta e oito) em 31/12/2017. Essa
diminui¢do vem ocorrendo a cada ano de forma gradativa, e esta ligada, principalmente, ao
preenchimento das vagas efetivas e ocupagdo de cargos comissionados e funcdes de confianca por
servidores efetivos do proprio quadro do CNJ, conforme grafico abaixo:
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Quantidade de servidores efetivos do CNJ
ocupantes de cargo em comissao

40
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Quantidade dos servidores efetivos do CNJ
exercendo fungdo comissionada

93

92 92
92
91
90
89
88 87
87
86
85
84
1
m01/01/2016 ®™31/12/2016 m31/12/2017

Quantidade de servidores do Poder
Judiciario da Uniao ocupantes de func¢ao
comissionada

108 107
107 106
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Verifica-se assim, uma tendéncia de aumento no percentual de ocupacao de cargos em
comissdo por servidores efetivos do quadro deste Conselho, bem como na ocupacio das fungdes
comissionadas por servidores efetivos do Poder Judicidrio da Unido, conforme previsdo do artigo
5°da Lei n. 11.416/2006:

Lei Lei
Data s 11.416/2006 FCs 11.416/2006
01/01/2016 2432 50,00 90,18 80,00
31/12/2016 31,08 50,00 93,81 80,00
31/12/2017 45,95 50,00 93,36 80,00
15/02/2018 47,30 50,00 95,62 80,00

Valores em percentuais (%)

% de ocupacgao CJs e FCs

120,00
100,00
o 80,00
o e Cjs
3
é 60,00 Limite Cls
2 e Cs
X
40,00 Limite FCs
20,00
0,00

01/01/2016 31/12/2016 31/12/2017 15/02/2018
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Quadro 27. Detalhamento da estrutura de cargos em comissao e func¢des gratificadas da UPC —

Situacdo em 31/ 12/2017

Lotacao Ingressos | Egressos
Tipologias dos Cargos em Comissao e das Func¢des no no
Gratificadas Autorizada | Efetiva Exercicio | Exercicio
1. Cargos em Comissao 74 71 31 26
1.1. Cargos Natureza Especial - - - -
1.2. Grupo Direcdo e Assessoramento Superior 74 71 31 26
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgdo 34 15 3
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio
Descentralizado - - - -
1.2.3. Servidores de Outros Orgdos e Esferas 15 8 15
1.2.4. Sem Vinculo 22 8 7
1.2.5. Aposentados Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
2. Funcoes Gratificadas 114 110 30 40
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio 92 24 31
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado Nao ha Niao ha Niao ha
2.3. Servidores de Outros 6rgdos e Esferas 18 6 9
3. Total de Servidores em Cargo e em Funcao (1+2) 188 181 61 66
Fonte: Sistema SGRH/CNJ
Quadro 28. Distribuicao da Lotacdo Efetiva - Situacdo apurada em 31/12/2017
Lotacao Efetiva
Tipologias dos Cargos i .
Area Meio Area Fim
1. Servidores de Carreira (1.1) 143 179
1.1. Servidores de Carreira (1.1.1+1.1.2+1.1.3+1.1.4) 143 179
1.1.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgao 134 149
1.1.2. Servidores de carreira em exercicio descentralizado** - -
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio provisorio 1 -
1.1.4. Servidores requisitados de outros 6rgaos e esferas 8 30
2. Servidores com Contrato Temporario** - -
3. Servidores sem Vinculo com a Administracao Publica 4 18
4. Total de Servidores (1+2+3)* 147 (42,73%) 197 (57,27%)
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* Ha4, ainda, 12 servidores efetivos, cedidos a outros 6rgéios ou em exercicio provisdrio em outros 6rgios, que nao
possuem lotagdo efetiva.

** O CNJ nao possui servidores de carreira em exercicio descentralizado, nem servidores com contrato temporario.

A classificacdo das areas em meio ou fim foi estabelecida por parecer do
Departamento de Gestdo Estratégica, nos seguintes termos: apoio (area meio), finalistico e
apoio finalistico (atribuido as unidades que tém caracteristicas tanto de atuacdo em apoio quanto
da atuacdo finalistica). Ressalta-se que nos nimeros apresentados foi considerada como area
fim as areas de “apoio finalistico” e “finalistico”.

Em 2017, o CNIJ ainda estava em fase final de provimento dos cargos efetivos
criados pela Lei n. 12.463/2011, cujo concurso teve validade até 08/07/2017. A distribuicao de
pessoal buscou seguir parametros estabelecidos pela Portaria CNJ n. 443/2013 que estabelece
a lotacdo dos cargos efetivos nas unidades administrativas, a demanda por novas unidades
criadas, bem como os conhecimentos e as habilidades apresentados pelos novos servidores, em
entrevista inicial de lotagdo com psicélogos do 6rgao.

A Tabela de Lotacdo de Cargos (TLC) esta sendo atualizada e ainda ndo reflete um
estudo objetivo de dimensionamento da for¢a de trabalho, o qual deve envolver outras questdes
fundamentais para o 6rgéo tais como: mapeamento de processos, mapeamento de competéncias,
reavaliacdo da estrutura organica e melhoria das condi¢des e da organizacdo do trabalho.
Tratativas quanto ao dimensionamento da forca de trabalho estdo sendo realizadas entre o
Departamento de Gestdo Estratégica e a Secretaria de Gestdo de Pessoas.

A partir da analise desse cenario pretende-se promover por meio da atualizagao da
Tabela de Lotagao de Cargos (TLC) e posteriormente por meio de estudo integrado da area de
gestdo de pessoas e de gestdo estratégica, em conjunto com o projeto de gestdo por
competéncias, para analise do quantitativo de servidores do 6rgdo e dimensionamento da forca
de trabalho.

O Termo de Abertura de Projeto — TAP visando a implantacdo da gestdo por
competéncias no Conselho Nacional de Justi¢a ja foi aprovada pela alta administracdo, dada a
sua importancia em relacdo a melhor capacitacdo e adequacgao da forca de trabalho, restando a
verificacdo de aspectos legais pela Assessoria Juridica do CNJ para a efetivacdo de acordo com
a Universidade Federal do Para.

Qualificacao da Forca de Trabalho

Quanto ao grau de escolaridade, especializacao e idade

Idade Efetivos Requisitados Semvinculo Total
20 a 29 anos 45 0 1 46
30 a 39 anos 183 16 8 207
40 a 49 anos 55 29 8 92
50 a 59 anos 11 12 3 26
60 a 69 anos 1 6 5 12
70 ou mais 0 0 1 1
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Dentre os servidores que prestam suas atividades neste Conselho, 46 servidores, ou
seja, 11,97%, estdo na faixa etaria de 20 a 29 anos; 207 servidores entre 30 a 39 anos (53,90%);
92 servidores entre 40 e 49 anos (23,95%); 26 servidores na faixa etaria de 50 a 59 anos
(6,77%); 12 servidores na faixa etaria de 60 a 69 anos (3,12%) e 1 servidor com 70 anos ou
mais (0,26%), totalizando 384 servidores.

Em relacdo ao grau de instrucdo, 15 servidores tém 2° grau completo ou 3° grau
incompleto (3,9%), 165 servidores tém 3° grau completo (42,96%), 185 t€m pds-graduagdo
(48,17%), e 19 servidores com Mestrado ou Doutorado (4,94%).

Politica de Capacitacido e Treinamento

A capacitagdo permanente no Conselho Nacional de Justica - CNJ tem por
finalidade proporcionar aos servidores e aos gestores a qualificacdo e o aperfeicoamento
necessarios ao cumprimento de suas atividades com maior produtividade, por meio do
oferecimento de cursos, seminarios, workshops, congressos, bolsas de estudo de pds-graduagdo
e de lingua estrangeira, e outros eventos, auxiliando-os no alcance dos objetivos estratégicos do
()rgﬁo.

Em 2017, foi investido R$ 469.943,63 (quatrocentos e sessenta e nove mil

novecentos e quarenta e trés reais e sessenta e trés centavos) em capacitacdo de servidores do
CNJ.

Os processos de trabalho relacionados as acdes de capacitacdo de servidores foram
reestruturados para se alinharem ao modelo de Gestao por Competéncias, ainda que este ndo
esteja implantado no 6rgdo. Em 2017, os gestores receberam formulério eletronico no qual
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responderam, juntamente com a equipe, quais as competéncias individuais dos servidores da
secdo, além dos conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios para desempenhar suas
atividades, e posteriormente, quais acdes de capacitacdo deveriam ser fornecidas para a
melhoria do desempenho dos servidores e das equipes. Com essas informagdes, foi elaborada a
Avaliacdo de Necessidade de Treinamento (ANT).

Capacitacao de Gestores

Como parte do Plano de Desenvolvimento de Lideres (PDL) do CNJ, a Secretaria
de Gestdo de Pessoas promoveu o evento “Ché da Lideranga”, com o objetivo de reunir os
lideres de todas as unidades do CNJ para discutir as competéncias necessarias, as dificuldades
e desafios que permeiam o exercicio da lideranca dentro de suas equipes.

Como resultado, verificou-se necessidade de capacitacdo dos gestores na area de
Gestao de Pessoas e Gestao da Inovacgao e Gestao por Resultados.

Assim, observa-se que 2017 foi um ano de planejamento aprofundado em relacdo a
capacitacdo da lideranca no CNJ. Os resultados obtidos subsidiam a tomada de decisdo acerca
das capacitacdes a serem implementadas no CNJ, tornando o processo mais assertivo, eficiente
e fidedigno, além de prover maior interacdo com os agentes alvos do PDL: os préprios gestores.

Além do “Chéa da Lideranca”, o CNJ promoveu outros eventos presenciais, voltados
para gestores, tais como a “Oficina de Competéncias Gerenciais”, “Modelagem e Gestao de
Processos”, “Governanca em gestdao de Pessoas” e “Planejamento Estratégico”, viabilizando 5
(cinco) acdes presenciais para a capacitacdo gerencial, conforme a tabela abaixo:

Eventos Presenciais para Lideranca

Nimero de agdes Capacitacoes Carga horéria Custo total

5 185 26 R$ 13.506,69

Divulgacio de Cursos Online e Gratuitos

A Secido de Educacdo Corporativa do CNJ realizou uma ampla pesquisa de cursos
online e gratuitos, nas areas de Gestao Estratégica, Gestao de Pessoas, Gestao do Conhecimento
e Etica, disponiveis em sites como o do Centro de Formagado e Aperfeicoamento de Servidores
do Poder Judiciario (CEAJUD), da Escola Nacional de Administracao Publica (ENAP), do
Tribunal de Contas da Unido (TCU), da Camara dos Deputados, do Senado Federal, entre
outros.

Pensando no Plano de Logistica Sustentavel do CNJ, a SEDUC também realizou
pesquisa de cursos, compilou e disponibilizou uma lista de cursos online e gratuitos sobre a
tematica.

Foi realizada ampla pesquisa de cursos online e gratuitos para gestores e servidores,
com ampla divulgacdo, nas areas de Gestdo Estratégica, Gestdo de Pessoas, Gestdo do
Conhecimento, Etica Gerencial, Administracao, dentre outras.
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Eventos Internos e Externos

Os eventos internos sdo planejados com base na defini¢do das necessidades de
treinamento e desenvolvimento e nas competéncias das unidades organizacionais do Conselho,
ou a partir de demandas identificadas pela area de Gestao de Pessoas, podendo ser ministrados
por meio de instrutoria voluntéria, de instrutoria interna ou de contratacio de pessoas fisicas ou
juridicas, na forma da lei.

Os eventos externos s@o totalmente promovidos e organizados por outra instituicao
que nao o CNJ, com inscri¢cdo, em geral, aberta ao publico.

No exercicio de 2017, ocorreram 348 capacitacdes em eventos internos (trezentos
e quarenta e oito) e 50 (cinquenta) capacitacdes em eventos externos, totalizando 398 (trezentos
€ noventa e oito) capacitagdes realizadas em 832 (oitocentos e trinta e duas) horas de
participacao de servidores do CNJ em 43 (quarenta e trés) acdes de capacitacdo promovidas.

Eventos Internos®*

Numero de acdes Capacitacdes Carga horéria Valor Executado

12 348 116 R$ 65.537,64
*inclui as agdes de PDL

Eventos Externos

Numero de a¢des Capacitacdes Carga horéria Valor Executado
31 50 716 R$  76.410,84

Total (Eventos Internos e Eventos Externos)

Niimero de agdes Capacitacdes Carga horéria Valor Executado
43 398 832 R$ 141.948,48

Projeto Multiplicadores do Conhecimento

O projeto Formagdao de Multiplicadores do Conhecimento do CNJ teve como
enfoque as pessoas que atuam ou que pretendem atuar na area de treinamento e de
desenvolvimento de pessoas ou que pretendem atingir alta performance para influenciar
positivamente aqueles com os quais convivem, entendendo os seus perfis e utilizando técnicas
eficazes para melhorar a comunicagc@o em reunides, cursos, palestras e apresentacoes.

O “Programa de Formacdo de Multiplicadores de Conhecimento” teve origem no
Supremo Tribunal Federal e obteve o 1° lugar no Prémio Ser Humano de 2016 promovido pela
Associacdo Brasileira de Recursos Humanos — ABRH-DF. Ele surgiu da necessidade de se
oferecer aos servidores a oportunidade de desenvolverem competéncias relacionadas ao
processo de ensino-aprendizagem e a andragogia (educac@o dos adultos), com o objetivo de
incentivar a disseminacdo do conhecimento e de fortalecer, na pratica, o conceito de
“organizacdes que aprendem’ em que as pessoas expandem continuamente sua capacidade
de criar os resultados que realmente desejam, onde surgem novos e elevados padroes de
raciocinio, onde a aspiragdo coletiva € liberada e onde as pessoas aprendem continuamente
a aprender em grupo. Foram capacitados 40 servidores do CNJ em 2 (duas) turmas de 20 (vinte)
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horas, totalizando 40 (quarenta) horas de capacitacdo. Convém pontuar que esses foram um dos
cursos melhor avaliados pelos servidores no ano de 2017.

Projeto Troca de Saberes

Também dentro de eventos internos, ressalta-se o Troca de Saberes, que é um
projeto do Programa de Qualidade de Vida no Trabalho (PQVT/CNJ), especificamente da area
“Reconhecimento e Crescimento Profissional”, que estimula o desenvolvimento de pessoas por
meio do compartilhamento de conhecimentos e habilidades (atividades, sistemas, projetos e
acdes) que acontecem nas diversas unidades administrativas do CNJ. Além disso, valoriza o
servidor que pode compartilhar o seu trabalho e de sua equipe. O escopo deste projeto esta
alinhado com a Gestdo do Conhecimento. Os participantes recebem certificados de
participacdo, os quais poderdo ser considerados para o Programa de Desenvolvimento de
Lideres (PDL) e para Adicional de Qualificacdo (AQ), de acordo com anélise realizada pela
Secretaria de Gestdao de Pessoas (SGP) em conjunto com a Sec@o de Educacdo Corporativa
(SEDUC). Os cursos foram: “Modelagem e Gestao de Processos”, “Governanca em gestdo de
Pessoas” e “Planejamento Estratégico”.

Eventos - Troca de Saberes

Nimero de acoes Capacitacoes Carga horaria
3 37 21

Bolsas de Estudo

Quanto as bolsas de estudo, que tém o objetivo de fomentar o desenvolvimento de
competéncias voltadas para o dominio de linguas estrangeiras e para a formac¢do em nivel de
pos-graduagdo, foram contemplados 16 (dezesseis) servidores com bolsas de estudo de pds-
graduacao. Atualmente, hd 21 bolsas ativas.

Ja quanto as bolsas de lingua estrangeira, foram contemplados 5 (cinco) servidores.
Existem, atualmente, 58 (cinquenta e oito) bolsas ativas.

Bolsas de Pés-Graduacio

N° de Processos
Seletivos

N° de contemplados

Nuamero de bolsas
ativas

Valor Executado

2

16

21

R$ 185.444,04

Bolsas de Lingua Estrangeira

N° de Processos
Seletivos

N° de contemplados

Numero de bolsas
ativas

Valor Executado

1

5

58

R$ 142.595,53

Total Bolsas de Pos-Graduacio e Lingua Estrangeira

N° de Processos
Seletivos

N° de contemplados

Nimero de bolsas
ativas

Valor Executado

3

21

79

R$ 328.039,57
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Qualidade de Vida no Trabalho e Saide

Em 2017, as atividades em Qualidade de Vida no Trabalho - QVT ganharam
robustez e se firmaram com as agdes que nos anos anteriores haviam demonstrado grande
adesdo dos servidores, revertendo-se em engajamento e protagonismo dos mesmos nos temas
que tratam das condi¢des e organizagdo de trabalho, bem como quanto a percep¢do de como
trabalho e vida pessoal se influenciam mutuamente.
No universo de agdes planejadas para participacdo de servidores (sem contar
aquelas planejadas para a coletividade) mais de 80% delas tiveram participacdo de servidores
com indices entre 30% e 100% do publico-alvo esperado e indice de satisfacdo
excelente/6timo/bom em 96% das a¢des em que houve medigao:

ACOES E INDICADORES DE QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO EM 2017

~ . Publico- | Indicador de Indicador de satisfacao
QORI 2 Projeto Alvo participacio | (Excelente/Otimo + Bom)
Desenvolviment 92,3%
1 Cha da Lideranca . 103 84 participantes (38,5% Bom + 53,8%
o de lideres <.
Otimo)
Educacio Financeira Gestdo 82%
2 ¢4 Financeira 50 50 participantes (47% Bom + 35%
(David Telles)
Pessoal Excelente)
Investindo no Tesouro Gestdo 100%
3 Direto Financeira 50 41 participantes (44% Bom + 56%
(Arthur Avelino) Pessoal Excelente)
Planejando Futuro e ~
. Gestido
4 Investimentos Financeira 50 31 participantes 100%
(Thiago Coutinho - Posson] particip (29% Bom + 71% Otimo)
CAIXA)
Treinando para os 100 anos ) o
5 de idade (Claudio Van Dgza:lf:i(;\ill\ll 50 44 participantes (41% Bon} 205/;0 % Otimo)
Damme e Waldo Costa) ? ?
. . Desafio CNJ .. 93%
6 Desafio CNJ Saudavel Saudavel 150 200 participantes (48% Bom + 45% Otimo)
Conhecendo os Painéis do
7 CNJ Troca de 50 | 34 participantes 100%
(Davi Ferreira e Lucas Saberes p P (29% Bom + 71% Otimo)
Delgado)
Conhecendo os resultados
3 da 1* medicao do Desafio Desafio CNJ 50 19 participantes 100%
CNJ Saudavel (Claudio Saudavel p P (12% Bom + 88% Otimo)
Van Damme)
Palestra — Nutri¢do: Sartide, ' 100%
9 Estética e Performance Desafio CNJ 50 42 participantes
; ) Saudével particip (22% Bom + 78% Otimo)
(Guilherme Rossi)
Administragdo de Gestdo 93%
10 Economia Doméstica Financeira 50 31 participantes (64% Bom + 29% Otimo)
(Marcos Paulo) Pessoal
Como investir em acOes na Gestio 100%
11 Bolsa de Valores para Financeira 50 37 participantes
iniciantes particip (47% Bom + 53% Otimo)
Pessoal
(Marcos Paulo)
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12 Ap/re.sentagao de exames Desaﬁ(z CNJ 200 34 participantes -
médicos para pontuacio Saudavel
Planejamento Estratégico- .
vocé sabe o que é 93%
13 | planejamento estratégico? Troca de 50 16 participantes <
’ Saberes (33% Bom + 60% Otimo)
Venha saber como ele
poderé te auxiliar (Adilson)
Governanca em Gestdo de 100%
14 Pessoas Troca de 50 7 participantes 5
> Saberes particip (100% Otimo)
(Lilian)
42 participantes 96%
) (+13
15| TForum de QVT do CNJ PQVT 60 convidados) = | (31% Bom + 65% Otimo)
55 participantes
del q q 100%
Modelagem de processos Troca de ..
16 (Benildo) Saberes S0 | 14 participantes | 4o B 1 930 Gtimo)
TOTAL 1113 739

Outro passo importante quanto ao planejamento e realizagao de a¢des em qualidade
de vida no trabalho foi a aplicacdo de instrumento de pesquisa de QVT a fim de que servidores,
conselheiros e magistrados do CNJ fossem ouvidos quanto as suas demandas reais e a percep¢ao
compartilhada sobre o ambiente organizacional (condi¢des de trabalho, politicas de gestao,
relacdes de trabalho, estilos de chefia e desenvolvimento profissional). Ela possibilitara ao CNJ
identificar os problemas que de fato furtam o bem-estar dos trabalhadores, construir e realizar
acdes que promovam o crescimento e o desenvolvimento profissional e melhorar o ambiente
organizacional.

Com a participacdo de 66% do publico-alvo, os dados coletados serdo tratados no
primeiro semestre de 2018, com devolutiva em forma de relatérios de gestdo e consequente
gestdo da QVT no 6rgdo.

Em 2017, o programa de qualidade de vida no trabalho (PQVT) foi auditado pela
Secretaria de Controle Interno (SCI) do CNJ ja que era o projeto responsavel por apresentar os
resultados quanto ao objetivo estratégico “implantar agdes que promovam a satde e a qualidade
de vida no trabalho, de forma integrada e continua”. Logo no inicio de 2018, o PQVT foi
instituido pela Instru¢cao Normativa DG n. 41, de 25 de janeiro de 2018. Assim, projetos e acdes
em temas tais como melhoria nas condi¢des de trabalho, promocdo da saude, prevencdo de
agravos, suporte organizacional e gerencial e integracao ganham forga e respaldo institucional.

Em 2017, o CNIJ repetiu a acdo Desafio CNJ Saudivel que tem por objetivo
promover a saide e o bem-estar, a integracdo entre os colaboradores do CNJ, fomentar um
clima organizacional favoravel ao trabalho no CNJ e estimular a melhoria na qualidade de vida
por meio do incentivo a realizac¢do de atividades e de alimentacdo equilibrada.

A acdo teve a duracdo de 13 semanas entre os meses de agosto e dezembro e contou
com a inscri¢ao de 23 equipes e 201 participantes. Durante o referido periodo foram realizadas
as medidas de varidveis antropométricas, fisiologicas e da percepcdo do bem-estar fisico e
emocional.
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Ao final, com os resultados apresentados, verificou-se que a acdo alcangou os
objetivos esperados e mobilizou os servidores para a ado¢ao de habitos saudaveis, favorecendo
o bem-estar no ambiente de trabalho.

4.1.2 Demonstrativo das despesas com pessoal
Quadro 29. Demonstrativo das despesas com pessoal

Quadro — Despesas do pessoal

Tipologias/ v ose Despesas vanavers Despesas de Decisdes
E:ercigclos Vantagens Fixas BOLCIER0 Demais Eorelichn Judiciais Total
9 Retribuigées Gratificagdes Adicionais izagé Assistenciais e p Anteriores
Previdenciarios Variaveis
(a) Membros de poder e agentes politicos
5 . 2017 1.640.161,94 - 141.388,55 2.084,86] 1.204.283,28 18.307,55 - - -| RS 3.006.226,18
xercicios
2016 1.540.408,89 - 127.542,74 2.567,32] 1.291.944,83 25.094,90 - - -| RS 2.987.558,68
(b) Servidores de carreira vinculados ao 6rgao da unidade jurisdicionada
5 . 2017 | 32.253.979,25] 5.954.820,09] 3.531.403,47] 2.343.021,13| 3.833.769,89| 1.481.230,42] 286.710,76 - -| RS 49.684.935,01
xercicios
2016 | 27.506.212,32] 5.071.252,93] 3.098.557,04] 1.885.591,38| 3.633.383,26| 1.379.223,03] 314.094,14 - -| RS 42.888.314,10
(c ) Servidores de carreira SEM VINCULO com o 6rgio da unidade jurisdicionada
5 L 2017 -| 2.507.801,44 200.224,86 93.081,15 514.380,55 76.516,60 29.426,91 - -| RS 342143151
xercicios
2016 -| 3.034.925,25 273.751,39 149.617,55 593.505,74 93.342,03 74.251,30 - -| RS 4.219.393,26
(d) Servidores SEM VINCULO com a administrag@o publica (exceto temporarios)
5 . 2017 -| 3.194.125,13 270.462,89 117.494,40 435.638,04 100.503,61 - - -| RS 4.118.224,07
xercicios
2016 -| 2.679.790,81 250.499,92 217.484,14 368.910,69 71.777,64 - - -| RS 3.588.463,20
(e) Servidores cedidos com 6nus
5 . 2017 1.600.189,56 - 136.321,93 99.401,41 165.006,43 60.850,84 - - -| RS 2.061.770,17
xercicios
2016 978.802,35 - 116.012,01 72.071,33 86.331,06 27.802,95 - - -| RS 1.281.019,70
(f) Servidores com contrato temporario
2017 RS
Exercicios
2016 RS

Fonte: SGRH e SIAFI gerencial

Legenda dos grupos: (a) Conselheiros e Juizes Auxiliares; (b) Servidores efetivos do quadro e em exercicio no CNJ, que ocupem ou ndo cargo ou fungdo comissionada; ( c)
Servidores em exercicio no CNJ, mas requisitados de outros 6rgaos; (d) Servidores sem vinculo com a Administragdo publica; (e) Servidores efetivos do quadro do CNJ
cedidos ou em exercicio provisério em outros 6rgdos, mantendo o 6nus ao CNJ; (f) ndo hd servidores regidos por contrato temporario.

Legenda de tipos de despesas: Vencimentos e Vantagens fixas: Vencimento, GAJ, Diferenga de Subsidio (Lei n2 11.365/2006), VPNI (quintos/décimos) (Lei 9.624/98), VPI (Lei
n210.698/2003), Diferenga Individual; Retribuigdes: retribuicado pelo exercicio de cargo ou fungdo comissionada, inclusive substitui¢cdes; Gratificagdes: gratificacdo
natalina, gratificagdo por encargo de curso e concurso; Adicionais: Adicional de férias, indenizagdo de férias, adicional de servigo extraordinario, Adicional por Tempo de
Servigo, Adicionais de Qualificagdo; Indenizagdes: didrias, ajuda de custo, auxilio-moradia, auxilio alimentagdo, auxilio transporte, auxilio pré-escola; Beneficios
Assistenciais e Previdenciarios: auxilio a saude, auxilio natalidade; Demais Despesas: Bolsas de estudo.

Andlise dos dados: (1) Houve uma pequena variagdo no total de despesas com os Conselheiros e Juizes do CNJ, equivalente a 0,62% em relagdo a 2016. Tal estabilidade se
deve principalmente ao fato de ndo ter sido reajustado o subsidio de Ministro de Tribunal Superior. (2) Houve aumento de despesas com os servidores efetivos no ano de
2017, em comparagdo com 2016, tendo em vista o continuo crescimento do quadro permanente do CNJ, somado a implementagdo da 32,42 e 52 parcela de reestruturagao
da carreira (Lei n213.317/2016). (3) Quanto ao grupo de servidores cedidos a outros érgdos (grupo "e"), ha de seressaltar que o aumento de despesas é devido também a
reestrutura¢do da carreira dos efetivos pela Lei n213.317/2016. (4) Em 2017 houve ainda a devolugdo de diversos servidores requisitados (grupo "c"), o que explica sua
diminuigdo de despesas, bem como o repasse dos valores de Retribuigdo (coluna 2) para os grupos de servidores efetivos em atividade no CNJ (grupo "b") e servidores sem
vinculo com a administragdo publica (grupo "d").

E fundamental mencionar que o quadro “Despesas do Pessoal” ndo corresponde
propriamente a execu¢do or¢amentaria do CNJ na a¢do de Pessoal e Encargos Sociais, visto
que nesse quadro sdo excluidos os gastos com a cota previdenciaria patronal e sao incluidas
despesas de outras a¢des orcamentérias, em consonancia com as orientacdoes do TCU.

Verifica-se que a situagdo orcamentéiria do CNJ com relacdo a acdo de Pessoal e
Encargos (vencimentos e vantagens fixas, encargos sociais e previdenciarios, outras despesas
primdrias variaveis, ressarcimento de pessoal requisitado, valores inscritos em restos a pagar)
no ano de 2017 (despesas liquidadas, acrescidas das inscrigdes em restos a pagar) é de 49,75%
em relagcdo ao seu Or¢amento Total.
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4.1.3 Gestao de Riscos relacionados ao pessoal

A Secretaria de Gestao de Pessoas promoveu inicialmente a andlise do ambiente
interno e externo a Secretaria, como instrumento de anélise e planejamento, conforme matriz
abaixo:

/ ) Forcas Oportunidades \
+ Comprometimento dos servidores i

+ Clima favoravel * Orgéo enxuto

* Manvual de atribuig6es atualizado * Parcerias com outros orgaos

+ Chefia acessivel + Associagdo dos servidores ativa

+ Solicitude no atendimento ao publico (fortalecimento)

+ Oportunidades de Capacitacio * Missdo constitucional relevante

*+ Capacidade técnica da equipe » Compartilhamento/ interoperabilidade de

« Boa infraestrutura de trabalho ferramentas/ sistemas de outros érgaos
el +  Abertura para inovacio + Criatividade na crise ;5
A . - e .
g * Diversidade de acdes e projetos o
= o
0 =]
2 SWOT s
o danca de Gestio (Bienal X
8 « Sistema de gestdo de pessoas inadequado MudanczaeaestaoiBlenalil . - o o [
£ p i Enfraquecimento do Poder Judicidrio (crise econdmica e politica) | 5
< + Dimensionamento da forga de trabalho S 3

madequado * Reforma previdenciaria
« Normas desatualizadas *  Restrigbes orcamentdrias
* Estrutura orgdnica inadequada - Mudancasnalegilagio de pessonl
. g q Gestdo de carreira limitada
* Necessidade de melhoria dos fluxos de +  Prazo expirado do concurso
processos *  Estruturs fisica inadequada do CNJ

Falta de integracdo e comunicagdo entre as unidades do CNJ
Enfraquecimento da imagem do servidor publico

\ Fraquezas Ameagas /

* Melhoria da comunicagdo entre unidades

A partir da anélise da Matriz SWOT, verificou-se que as principais fraquezas que
podem gerar riscos estao ligadas a um sistema informatizado de gestao de pessoas inadequado,
normas internas carentes de atualizagao e necessidade de melhoria dos fluxos de processos.
Tendo em vista as providéncias ja adotadas em relagdo a efetivacdo de um novo sistema de
gestdo de pessoas com maior automatizagao e a atualiza¢do das normas existentes, buscou-se a
melhor gestdao dos processos da unidade e a melhoria dos controles internos.

Objetivando a melhoria dos controles internos da area, foi iniciada a elaboragdo de
Procedimento Operacional Padrao (POP) para as atividades recorrentes de todas as unidades
ligadas a Secretaria de Gestdao de Pessoas, bem como a elabora¢do do Manual de Rotinas das
unidades, com as normas internas e legislacdo externa inerentes a cada Sec¢ao, rotinas diarias,
semanais e anuais, checklists das atividades, dentre outas informacoes.

A gestdo de riscos foi inserida nas rotinas da 4rea de gestdo de pessoas, sendo
incorporada de forma sistematizada aos POP’s por meio de uma andlise qualitativa de possiveis
erros ou riscos de cada atividade e acdes para mitiga-los. Os POP’s foram também utilizados
para a melhoria da dupla e tripla conferéncia realizadas pelas unidades, em especial aquelas que
lidam com beneficios e folha de pagamento dos servidores, de modo a fortalecer os seus
controles internos.

Ainda quanto a identificacdo de riscos e as medidas adotadas para mitiga-los, vale
destacar:
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- Sistema informatizado ineficiente: dados e documentos oficiais sdo cadastrados e
elaborados, em razoavel medida, de forma manual em sistemas diferentes e independentes que
nem sempre se comunicam. Desta forma, aumenta a probabilidade de erros e,
consequentemente, de retrabalho. Para mitigar esse risco foi assinado, em 14 de junho de 2016,
Acordo de Cooperagdo Técnica n° 7/TRF4 com o Tribunal Regional Federal da 4* Regido para
implantacdo do Sistema de Recursos Humanos — SERH neste Conselho. O projeto de
implantacdo teve inicio ainda em 2016, com o encaminhamento de codigo-fonte e tabelas
cadastrais do sistema. Em 2017, os mddulos de cadastro e folha de pagamento foram
apresentados por meio de capacitacdo ministrada por servidores do TRF4 ao CNJ. Contudo,
com a confirmagdo do cronograma de vigéncia do Sistema de Escrituracdo Digital das
Obrigagoes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial) para 2019, e considerando a
necessidade de grandes alteragdes e de novos procedimentos para possibilitar o
encaminhamento das informacdes ao eSocial, e a obrigatoriedade de que todo o SGRH esteja
apto a prestd-las no proximo ano, foi preciso priorizar o projeto eSocial em relacdo a
implantacdo do Sistema de Recursos Humanos — SERH. Assim, foi assinada a Portaria DG n.
27, de 17/01/2018, que dispde sobre a composi¢do do Grupo de Trabalho responsavel pelas
atividades relativas ao eSocial.

- For¢a de Trabalho: o quadro de pessoal do CNJ é preponderantemente jovem, e
assim, nao ha servidores aposentados ou com previsao de aposentadoria nos préoximos 5 (cinco)
anos. Ainda assim, os riscos relacionados a forg¢a de trabalho estdo ligados a rotatividade,
absenteismo e eventuais afastamentos que reduzem a forca de trabalho. Nesse sentido, os
afastamentos discricionarios sdo analisados criteriosamente, de acordo com a conveniéncia e
oportunidade, uma vez que os projetos e atividades deste Conselho t€ém aumentado
substancialmente nos ultimos anos, e qualquer reducdo na forca de trabalho impacta
significativamente a rotina das unidades.

Situacoes de afastamento em 31/12/2017 Servidores
Licenca para tratar de interesses particulares 01
Servidores do CNJ cedidos a outros 6rgéos 09
Servidores do CNJ em exercicio provisorio 03
TOTAL 13

A atual gestao tem demonstrado especial ateng¢do quanto as situagdes que diminuem
a forca de trabalho do 6rgdo. Foram inclusive adotadas medidas para o retorno de servidores
cedidos a outros 6rgdos para a ocupagdo de vagas em unidades estratégicas do 6rgao.

Em relacdo aos riscos relacionados a forga de trabalho, € possivel verificar que ao
longo dos anos o papel do Conselho Nacional de Justica vem se fortalecendo por meio de
projetos e servicos relevantes a sociedade.

Por outro lado, o aumento dos projetos, servigos e atividades do 6érgdo ndo resultou
no aumento do quadro efetivo de servidores, com composi¢do prevista de 298 (duzentos e
noventa e oito) cargos desde 2011.
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A partir da anélise desse cendrio, pretende-se promover por meio da atualizacdo da
Tabela de Lotagao de Cargos (TLC) e posteriormente por meio de estudo integrado da area de
gestdo de pessoas e de gestdo estratégica, em conjunto com o projeto de gestdo por
competéncias, para analise do quantitativo de servidores do 6rgdo e dimensionamento da forca
de trabalho

- Estrutura organica enxuta: atividades que em outros 6rgdos seriam executadas por
diversas unidades, com servidores, cargos e fungdes compativeis, no CNJ sdo realizadas pela
mesma se¢do, muitas vezes com apenas um servidor. Isso leva a necessidade de priorizacao de
atividades urgentes frente as demais, dificuldade na melhoria dos processos e, em alguns casos,
até sobrecarga de trabalho e adoecimento do servidor. Apds o mapeamento de competéncias,
intenciona-se realizar novo dimensionamento da forca de trabalho.

- Auséncia de competéncias (gerenciais, setoriais e individuais) mapeadas: encontra-
se em tramitag¢do o Processo Administrativo SEI 04083/2015 para a implantagdo do modelo de
gestdo por competéncias no CNJ.

- Contratagdo de pessoal de apoio: quanto a identifica¢do de riscos na terceirizacao, a
Secretaria de Gestao de Pessoas, por recomendacao da Secretaria de Controle Interno, analisa
previamente os Termos de Referéncia para contratacio de postos de trabalho e compara as
atribui¢cOes indicadas para os postos com aquelas estabelecidas para os servidores efetivos.

- Acodes adotadas para identificar eventual irregularidade relacionada ao pessoal,
especialmente em relagdo a acumulacdo remunerada de cargos, fungdes e empregos publicos:
Quando do ingresso do servidor no Conselho Nacional de Justi¢a, a identificagdao de eventual
acumulacgado vedada de cargos, fun¢des e empregos publicos estd a cargo da Se¢ao de Registros
Funcionais, da Secretaria de Gestdo de Pessoas. No momento da posse, a Secdo solicita ao
servidor o preenchimento de declaragdo quanto ao exercicio, ou ndo, de outro cargo, emprego
ou func¢do publica. O servidor responsabiliza-se pela exatiddo e veracidade das informacdes
declaradas, ciente de que, se falsas, fica sujeito as penas previstas no art. 299 do Codigo Penal
Brasileiro. Em 2017, ndo houve registro de acumulacao de cargos, func¢des e empregos publicos
no ambito do Conselho Nacional de Justica. Ademais, sdo realizados recadastramentos
periddicos para a atualizacdo das informagdes dos servidores.
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4.1.4 Contratacao de pessoal de apoio e estagiarios

Contratacao de pessoal de apoio

A forca de trabalho do CNJ € também formada pela contratagdo de pessoal de apoio,
que presta servicos que nao se relacionam com a atividade-fim do 6rgdo e que nao estdo
abrangidos pelo plano de cargos do CNJ, tais como os servicos de limpeza, copeiragem,
recepcao, secretariado, motoristas, vigilancia, brigadistas, dentre outros servi¢os de apoio
constantes do Quadro 30.

Conforme mencionado alhures, a Diretoria-Geral do CNJ, na instrucdo dos
procedimentos licitatorios que visam a contratacdo de atividades terceirizadas, e atendendo a
recomendacdo da Secretaria de Controle Interno, encaminha os processos a Secretaria de
Gestao de Pessoas, para que analise eventual conflito entre as atribui¢des dos cargos efetivos e
as atividades previstas para terceirizagao.

A area de tecnologia da informacao possui contratagdes de atividades terceirizadas
na area de desenvolvimento, manuten¢do e sustentacdo de solucdes de software, para
manuten¢do e suporte de microinformatica, para atendimento presencial e remoto a usuarios,
consideradas acessdrias e complementares ao cumprimento das necessidades de naturezas
administrativas e finalisticas do 6rgdo. A area técnica alegou insuficiéncia do quadro de pessoal,
que conta com apenas 50 servidores de tecnologia da informagao para lidar com mais de 130
sistemas. Em convergéncia a este ponto, as atividades dos cargos efetivos envolvem
planejamento, supervisio, coordenagio, organizagao e controle de projetos e acdes, ficando as
atividades terceirizadas restritas as acdes operacionais.

Sendo assim, tdo logo as competéncias sejam mapeadas, 0 que proporcionara novo
dimensionamento da forca de trabalho, serd possivel aumentar a quantidade de servidores da
area de tecnologia da informagao de modo que as atribui¢des dos cargos efetivos possam incluir
atividades de natureza mais operacional, momento em que as contratacdes deverao ser revistas.

Ainda, desde a implantacdo do processo administrativo eletrdnico (primeiro o
SigaDoc e mais recentemente o SEI), a Administracio do CNJ tem realizado constante
avaliacdo do quantitativo de profissionais alocados na execucao de contrato na area de apoio
administrativo, uma vez que o processo eletronico reduziu consideravelmente atividades de
apoio que antes se faziam necessarias, como o recebimento e expedicdo do processo fisico;
juntada de documentos; dentre outras atividades conexas.

Vale citar a reducgio, realizada em 2017, de 75 para 70 postos de trabalho na area
de secretariado, o que gerou uma economia de R$ 105.993,32.

Ademais, outra medida adotada pela Administracio em 2017 foi a mudanga na
rotina de cobertura de postos quando vagos por motivos de férias e licengas dos profissionais
alocados nos postos de trabalho. Isso porque verificou-se uma defici€éncia quanto aos antigos
procedimentos de cobertura de postos em que eram contratados colaboradores sem experiéncia
no CNJ, o que dificultava a adaptacio e demandava muito tempo para transmitir o
conhecimento necessario para o alinhamento das rotinas de trabalho. Diante disso, as
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substituicdes passaram a ser realizadas pelos colaboradores que ja estdo inseridos no contrato,
apenas deslocando-os temporariamente para outras unidades.

Nos contratos geridos pela Secdo de Servigos Gerais do CNJ, esta medida propiciou
uma economia de aproximadamente R$ 457.755,22. A Secdo de Transportes deste Conselho
também passou a adotar esta pratica de ndo solicitar cobertura dos postos durante o periodo de
férias, que somada a desativagao temporaria dos postos de motoristas administrativos e outras
medidas, alcancou economia de R$ 284.739,65 na execugdo do contrato de prestacdo de
servicos de apoio administrativo na area de conducao de veiculos oficiais.

Cabe informar que todos os contratos do CNJ estdo publicados na internet,
acessiveis por meio do  link  http://www.cnj.jus.br/transparencia/licitacoes-e-
contratos/contratos. Segue, abaixo, apenas uma visdao geral das contratagdes, em termos de
quantidade e de valores.
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Quadro 30. Contratos de prestacdo de servigos nao abrangidos pelo plano de cargos.

CONTRATOS DE PESSOAL VIGENTES EM 2017

VIGENCIA Sit. -
QUANTIDADE DE Nivel de escolaridade minimo | Ativo Normal (A),
CONTRATO OBJETO POSTOS DE . . VALOR (R$) exigido dos trabalhadores Ativo Prorrogado
TRABALHO Inicio Fim contratados (P) ou Encerrado
E)
Prestacdo de servicos especializados . ,
. . ~ Curso superior completo na area
em tecnologia da informagdo para . ~
~ . . de Tecnologia da Informacdo ou
manutencdo preventiva e adaptativa e valduer curso  superior com
49/2011  |[suporte  técnico  aos  softwares 84 26/01/2012| 25/01/2017 | 12.611.761,74 | 442 dier curso -sup E
. especializacdo na area de TI, que
desenvolvidos e em uso pelo Conselho P
A . R some, no minimo, 360 horas e
Nacional de Justica e demais 6rgios do . .
Poder Judicidrio seja reconhecido pelo MEC.
No minimo, ensino médio
2412013 | Prestacdo de servicos de apoio 70 01/08/2013 | 31/07/2018 | 7.535.971,76 |Completo (segundo grau) e curso p
administrativo na area de secretariado. de secretariado, em nivel de 2
grau.
Prestacio de servicos de apoio Supervisor e  Auxiliar de
administrativo na area de estocagem e Estoquista: Ensino Médio
31/2013 de carregamento de bens e materiais, 14 13/01/2014| 12/01/2017 707.689,96 completo; E
nas dependéncias do CNJ, em Brasilia- Carregador de bens: Ensino
DF. Fundamental completo.
Prestacdo de servicos de  apoio Ensino médio completo (segundo
06/2014 administrativo na area de vigildncia 43 14/03/2014 | 13/03/2018 4.145.236,91 rau) P g P
armada e desarmada. graw.
Prestacdo de servicos de ~apoio Ensino médio completo (segundo
07/2014 administrativo na area de condugio de 45 04/03/2014 | 03/03/2018 4.263.707,61 rau) P g P
veiculos oficiais. graw.
Prestacio de servicos e apoio TECNIQO EM MANUTENCAO
152014 adm1n1stralt1V0 nas dreas de operagao e 6 05/05/2014 | 04/05/2017| 861.379.52 ELETROI\,II'CA: 2° grau CAOI'npletO E
manutengao preventiva e corretiva em e Curso bésico em eletronica ou
equipamentos de dudio e video. curso bésico de eletronica digital;
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OPERADOR DE AUDIO: 2°
grau completo e Curso basico de
operador de dudio ou curso basico
de operador de 4dudio em
equipamentos digitais;
OPERADOR DE VIDEO: 2°
grau completo e Curso basico de
operador de video ou curso basico
de operador de video em
equipamentos digitais;
SUPERVISOR TECNICO:
Curso Superior, em qualquer area
de formacgdo e Curso bésico de
operador de 4dudio ou video.
Prestacio de servicos de apoio
administrativo na 4rea de seguranca
contra incéndio, panico, abandono da
33/2014 edificacgao, atendime.nto a prime}ir.os 14 13/092014 | 11/09/2018 1.455.918.83 Ensino médio completo (segundo
socorros e desenvolvimento de politica grau).
prevencionista de seguranga contra
incéndio nas  dependéncias do
CONTRATANTE
372014 Pres'ta(';ﬁo .de s/ervigos de ~apoio 45 01/12/2014| 30/11/2017| 2.971.560.20 Ensino médio completo (segundo
administrativo na 4rea de recep¢do grau).
Prestacdo de servicos de apoio No minimo, ensino médio
07/2015 administrativo na area de 5 13/04/2015 | 12/04/2019 229.947,06 | completo (segundo grau) e curso
telecomunicacdes profissionalizante de telefonista.
Prestacdo de servigcos de limpeza,
higienizacdo e conservacdo de bens . o .
092015 | moveis e iméveis, com fornecimento 31 01062015 | 31/052018 | 1858.318,72 |4 partir do 5% ano do Ensino

de  materiais e  equipamentos
necessarios a realizacdo dos servigos

Fundamental
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38/2015

Servicos de apoio administrativo na
area de copeiragem

19

30/12/2015
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29/12/2017

1.563.210,67

Ensino fundamental completo.

36/2016

Prestacdo de servigcos de técnicos
especializados de apoio a manuten¢do
predial

10

07/11/2016

06/11/2017

543.032,03

Ensino fundamental completo.

01/2017

Assessoria de comunicagdo social,
consultoria e producdo de contetdo.

22

01/02/2017

31/01/2019

3.648,774,87

CHEFIA DE REPORTAGEM,
EDICAO DE MIDIAS SOCIAIS
e JORNALISMO:
preferencialmente, nivel superior
completo;

REDACAO PUBLICITARIA e
DIRECAO DE ARTE: nivel
superior completo em
Publicidade ou Propaganda;
REPORTAGEM
FOTOGRAFICA: ensino médio
completo;

DIAGRAMACAO: ensino médio
completo, com curso técnico ou
de profissionalizacdo na area de,
no minimo, 200 (duzentas) horas-
aula;

REVISAO DE TEXTO: curso de
nivel superior preferencialmente
em Letras — habilitacio em
Lingua Portuguesa;

08/2017

Prestacdo de servicos de apoio
administrativo na area de estocagem e
carregamento de bens.

14

17/05/2017

16/05/2018

696.750,00

Supervisdo e Estocagem: Ensino
Médio completo;

Carregador: Ensino Fundamental
completo.
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Operagio de Audio, Operacio de
Video, Edi¢do de Audio e Video
e Manutencdo Eletronica: Ensino
médio completo;

11/2017 manutengﬁo preventiva e corretiva e 7 05/06/2017 05/06/2018 507991,51 Supervisﬁo Técnica: Ensino
edigdo de 4udio e video. superior em  qualquer drea
relacionada a informatica,
telecomunicacdes, audio, video
ou producdo fonografica.
Prestacio de servicos de apoio Ensino médio completo (segundo
23/2017 administrativo na area de recepg¢ao. 42 04/12/2017 03/12/2018 2.377.095,84 grau)
Prestacdo de servigcos de técnicos
24/2017 eSPZ?lfllzadOS de apoio & manutengéio 10 27/12/2017 | 26/12/2018 | 594.368,49 | Ensino fundamental completo.
predial.
Termo de Cooperacdo Técnica CNJ-
07/2013 STF
QUANTIDADE DE CONTRATOS DE MAO DE 14
OBRA*
QUANTIDADE DE POSTOS DE TRABALHO 303
QUANTIDADE DE SERVIDORES DO 372

QUADRO DE PESSOAL DO CNJ#*#*

Fonte: Secao de Gestdo de Contratos e Secdo de Registros Funcionais
*Quantitativo desconsiderou os contratos antigos com idéntico objeto que foram substituidos por novos ajustes

**Quantitativo desconsiderou os contratos encerrados que ndo foram substituidos por novos ajustes com idéntico objeto
*##% Quantitativo ndo considerou efetivo cedido (9) e em exercicio provisdrio — cedido (3)
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Dos contratos listados, alguns foram encerrados devido ao término da
vigéncia; outros porque as empresas ndo concordaram com a prorrogacdo, e os demais
em razao de descumprimentos contratuais. Salienta-se que o Contrato n. 49/2011 foi
substituido pelo Contrato n. 02/2017, cujo novo modelo de contratacdo foi alterado para
prestacao de servigos realizados por Nivel de Servigo. Portanto, entendemos que nao deve
ser contabilizado no quantitativo de postos de trabalho.

Importa ressaltar que ndo identificamos conflitos de atribuicdo entre as
atividades desempenhadas por funcionérios alocados no CNJ por forca contratual e as
desenvolvidas por servidores do quadro de pessoal do CNJ. Em regra, quando
procedemos a nova contratagdo de servigco com previsdo de mao de obra residente, o
processo é remetido a unidade técnica competente para identificacdo dessa situagdo, a fim
de que nao se configure conflito. Portanto, conclui-se que os servigos prestados mediante
terceirizagcdo servem de apoio ao cumprimento da atividade fim e ndo se confundem com
os realizados por servidores.

Contratacio de Estagiarios

A contratac@o de estagiarios no ambito do CNIJ se da conforme previsto no
Contrato n. 12/2015 e na Instru¢do Normativa n. 09, de 28 de outubro de 2008. Em
31/12/2017, 0o CNJ contava com 45 (quarenta e cinco) vagas de estagio preenchidas dentre
as 89 (oitenta e nove) prevista no contrato.

A selecdo dos estagiarios € feita pela unidade demandante, com apoio dos
psicélogos do CNJ, a partir dos curriculos encaminhados pela Empresa Intermediadora —
Employer, de acordo com o perfil requerido.

O valor da bolsa-auxilio paga aos estagiarios € de R$ 800,00 (oitocentos reais)
acrescida de auxilio-transporte. O total executado com o programa de estagio em 2017
foi R$ 531.508,56 (quinhentos e trinta ¢ um mil e quinhentos e oito reais e cinquenta e
seis centavos).

Analisando o cendrio atual, evidencia-se o aumento do nimero de projetos e
atribui¢cdes no CNJ bem como um significativo aumento nas solicitagdes de vagas de
estagio, conforme tabela abaixo:

Ano 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
N° total de

estagirios

no final do 27 29 23 18 20 28 27 24 23 38 45
ano base

Quanto a quantidade de estagiarios no Conselho Nacional de Justica, salienta-
se que a Lei Or¢amentaria Anual de 2018 foi aprovada com o valor de R$ 1.328.779,22
(um milhdo, trezentos e vinte e oito mil setecentos e setenta e nove reais e vinte e dois
centavos), recursos suficientes para a contratacdo de até 89 (oitenta e nove) estagiirios,
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conforme contrato vigente, inclusive com previsdo de reajuste do contrato de até 4,571%
(projecao do IPCA de 2017, a época da elaboracao da LOA 2018).

Nao obstante haver disponibilidade orcamentaria, entende-se salutar a
preocupacio com o cumprimento da Emenda Constitucional n. 95/2016, que trata do teto
dos gastos publicos, bem como com possiveis contingenciamentos financeiros ao longo
do exercicio de 2018.

Dessa forma, verifica-se que, atualmente, a contratacao de novos estagiarios
possui amparo or¢amentario e financeiro, mas deve observar os critérios de conveniéncia
e oportunidade da administracdo, devendo sempre ser justificada pela chefia imediata,
para que a contratagdo esteja orientada ao cumprimento da Estratégia Organizacional do
CNJ e também atenda a finalidade do estagio que € propiciar a complementacdo do ensino
e da aprendizagem mediante treinamento pratico visando o desenvolvimento do estudante
para a cidadania e para o trabalho, conforme dispde o art. 2° da IN CNJ n. 09/2008.

4.2 Gestao do Patrimonio e Infraestrutura
4.2.1 Gestao da Frota de Veiculos
Normatizacao que regula a constituicao e a forma de utilizacao da frota de veiculos

A Resolugdo n. 83, de 10 de junho de 2009, dispde sobre a aquisi¢do, locacdo
e uso de veiculos no ambito do Poder Judiciério brasileiro e da outras providéncias. Nesse
mesmo sentido, € que foi editada a Instrucdo Normativa n. 29, de 20 de novembro de
2014, para regulamentar a aquisicdo, locacdo e uso de veiculos no ambito interno do
Conselho Nacional de Justica.

Os veiculos integrantes da frota do CNJ classificam-se em veiculos
institucionais e veiculos de servigco, conforme disposto no art. 2° da IN 29/2014:

Art. 2° Os veiculos oficiais integrantes da frota do Conselho
Nacional de Justica classificam-se em:

I — Veiculos de transporte institucional, para uso dos
Conselheiros, Diretor-Geral, Secretdrio-Geral, Juizes
Auxiliares da Presidéncia e da Corregedoria, bem como demais
autoridades a servico do CNJ;

Il — Veiculos de servico, para uso dos servidores e demais
colaboradores do CNJ, bem como para transporte de cargas e de
documentos.

Importancia e Impacto da Frota de Veiculos sobre as Atividades do CNJ

O transporte € elemento de grande importancia para cumprimento das
atribui¢cdes institucionais do CNJ, podendo ser definido como o conjunto de trabalho,
facilidades e recursos que compdem a capacidade de deslocamento de pessoas e cargas
de um local para outro (BALLOU, 1995).
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Os veiculos oficiais sdo utilizados para conducdo de Conselheiros,
Magistrados convocados, servidores e transportes administrativos. Desta forma, a
importancia da frota é evidenciada, impactando diretamente na execucao da atividade-
fim, bem como para a consecuc¢@o dos objetivos estratégicos deste Conselho.

Neste contexto, os traslados realizados diariamente, viabilizam a
pontualidade dos Excelentissimos Conselheiros e Juizes Auxiliares em seus
compromissos institucionais e em representagdo do CNJ, a capacitacao de servidores em
treinamentos realizados em diversas unidades, a conducdo de servidores para
implementacdo de solugdes para os problemas apresentados pelas unidades sob a
jurisdicdo do CNJ e o suprimento das necessidades administrativas, através do transporte
de materiais e documentos.

O uso de veiculos oficias pertencentes a frota do CNJ é precedido de
requisicdo por meio do sistema informatizado CNJ-Frota, nos termos do art. 11 da
Instrucdo Normativa n. 29, de 20 de novembro de 2014.

O sistema de gestdo de frota permite que a Secdo de Transporte (SETRA)
controle as solicitacdes e a ainda disponibiliza informac¢des necessarias para garantir a
eficiéncia e a economicidade no uso dos veiculos, tais como: nimero de solicitagdes,
distancia percorrida, nome do solicitante, entre outras.

A SETRA gerencia as requisi¢coes de acordo com a urgéncia das demandas,
proximidades dos destinos e horarios de atendimento, alocando sempre que possivel as
demandas em veiculos que realizam transporte em horério regular.

Assim, o atendimento das demandas de transporte deve considerar a natureza
dos servigos deste Conselho, uma vez que envolve o cuidado inconteste com autoridades,
processos e servidores, os quais estdo envolvidos diretamente nas decisdes que podem
afetar o cumprimento das missodes institucionais do Conselho Nacional de Justica.

Composicao da Frota

A frota do CNJ é composta por 35 veiculos, sendo que deste total 21 sdo do
tipo institucional e 14 do tipo de servico. E importante registrar que 2 dos veiculos
institucionais, por terem sido considerados antiecondmicos e, apds regular processo de
desfazimento, foram doados em 22 de dezembro de 2017, conforme Termos de Doacdo
n. 46/2017 e 50/2017, e Termos de Baixa n. 463 e 471, de janeiro de 2018.

A frota do CNJ apresenta veiculos de 5 marcas diferentes, quais sejam: FIAT,
RENAULT, HYUNDAI GM e PEUGEOT conforme tabela abaixo:
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MARCA QUANTIDADE

FIAT 14
RENAULT 9
HYUNDAI 1
GM 10
PEUGEOT 1
TOTAL 35
TIPO DE
PLACA MARCA MODELO ANO VEICULO
JIL-8391 |FIAT LINEA ESSENCE DUAL 1.8 2011/2012 | INSTITUCIONAL
JIL-8451 |FIAT LINEA ESSENCE DUAL 1.8 2011/2012 | INSTITUCIONAL
JIL-8461 |FIAT LINEA ESSENCE DUAL 1.8 2011/2012 | INSTITUCIONAL
JIL-8471 |FIAT LINEA ESSENCE DUAL 1.8 2011/2012 | INSTITUCIONAL
JIL-8481 |FIAT LINEA ESSENCE DUAL 1.8 2011/2012 |INSTITUCIONAL
JIL-8491 |FIAT LINEA ESSENCE DUAL 1.8 2011/2012 | INSTITUCIONAL
JJU-1121 |FIAT LINEA HLX 1.9 FLEX 2010/2010 |INSTITUCIONAL
JJU-1131 |FIAT LINEA HLX 1.9 FLEX 2010/2010 | INSTITUCIONAL
JGC-9291 | RENAULT | MEGANE SD EXPR 1.6 FLEX  [2008/2009 |INSTITUCIONAL
MEGANE EXPR. 1.6 16V HI
JJE-2687 |RENAULT |FLEX 2007/2007 |INSTITUCIONAL
JGC- 9271 | RENAULT | LOGAN EXP. 1.6 FLEX 2008/2009 | SERVICO ADM
JGC-9281 |RENAULT |LOGAN EXP. 1.6 FLEX 2008/2009 | SERVICO ADM
JHN-7013 | PEUGEOT | BOXER M 330M HDI DIESEL | 2008/2009 | SERVICO ADM
SERVICO
JHN-5003 | FIAT DOBLO CARGO FLEX 1.8 2009/2009 | CARGA
HR 2.5 L. CHASSI ALTO SERVICO
JIL-4161 |HYUNDAI |DIESEL 20102011 | CARGA
JKO 6600 | FIAT PALIO WEEKEND 2013/2013 | SERVICO ADM
JKO 6610 | FIAT PALIO WEEKEND 2013/2013 | SERVICO ADM
JKO 6620 | FIAT PALIO WEEKEND 2013/2013 | SERVICO ADM
JKO 6630 | FIAT PALIO WEEKEND 2013/2013 | SERVICO ADM
JKP 6750 | FIAT VAN BOXER DUCATTO 2013 /2013 | SERVICO ADM
JKO-4661 | RENAULT |FLUENCE DYN 2.0L 16V AUTO [2012/2013 |INSTITUCIONAL
JKO-4641 | RENAULT | FLUENCE DYN 2.0L 16V AUTO [2012/2013 |INSTITUCIONAL
JKO-4651 | RENAULT |FLUENCE DYN 2.0L 16V AUTO |2012/2013 |INSTITUCIONAL
JKO-4348 | CHEVROLET | CRUZE LT 1.8 SEDAN 140CV  [2013/2014 |INSTITUCIONAL
JKO-4368 | CHEVROLET | CRUZE LT 1.8 SEDAN 140CV  [2013/2014 |INSTITUCIONAL
JKO-4388 | CHEVROLET | CRUZE LT 1.8 SEDAN 140CV  [2013/2014 |INSTITUCIONAL
JKO-4428 | CHEVROLET | CRUZE LT 1.8 SEDAN 140CV  [2013/2014 |INSTITUCIONAL
JKO-4358 | CHEVROLET | CRUZE LT 1.8 SEDAN 140CV  [2013/2014 |INSTITUCIONAL
JKO-4408 | CHEVROLET | CRUZE LT 1.8 SEDAN 140CV  [2013/2014 |INSTITUCIONAL
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JKO-4398 | CHEVROLET | COBALT 1.4 SEDAN 95 CV 2013/2014 | SERVICO ADM
JKO-4378 | CHEVROLET | COBALT 1.4 SEDAN 95 CV 2013/2014 | SERVICO ADM
JKO-4418 | CHEVROLET | COBALT 1.4 SEDAN 95 CV 2013/2014 | SERVICO ADM
JKO-4438 | CHEVROLET | COBALT 1.4 SEDAN 95 CV 2013/2014 | SERVICO ADM

JGC-9301 | RENAULT MEGANE SD EXPR 1.6 FLEX 2008/2009 | INSTITUCIONAL
MEGANE EXPR. 1.6 16V HI
JJE-2697 | RENAULT FLEX 2007/2007 | INSTITUCIONAL
* Os veiculos Megane JJE 2697 e JGC 9301 foram doados em dezembro de 2017.

Média Anual de Quilometros Rodados

Em 2017, a quilometragem média anual da Frota dos Veiculo Institucional foi de
12806,68 km/veiculo, enquanto a dos veiculos de servigo foi de 7060,64 km/veiculo,
conforme tabela abaixo:

KM MEDIA
RODADO  \NyAL MENSAL
INSTITUCIONAL | 243327 | 12806.684 1067.224
SERVICO ADM 08849 | 7060.6429 5883860

342176 10368,97 864,0808

Idade Média da Frota de Veiculos do CNJ

A idade média da frota é aspecto de suma importancia para analise dos custos
envolvidos na prestacio dos servigos de transporte, visto que veiculos mais velhos tendem
a apresentar maiores gastos com manuten¢do em virtude de seu uso prolongado e desgaste
de suas pegas.

As tabelas abaixo mostram a idade média dos veiculos pertencentes a frota do
CNJ, estratificada por tipo de veiculo conforme art. 2° da IN 29/2014 deste conselho.

a. Veiculos Institucionais

TIPO/MODELO QTD. IDADE ATUAL
VEICULOS (média/ANO)
CRUZE 6 4
FLUENCE 3 5
LINEA 8 6,25
MEGANE 4 9,5

TOTAIS:

Idade Média:
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b. Veiculos de Servico

TIPO/MODELO QTD. IDADE ATUAL
VEICULOS (média/ANO)

COBALT 4 4
PALIO 4 4
DOBLO 1 8
DUCATO 1 4
HR LONGO 1 7
BOXER 1 9
LOGAN 2 9

TOTAIS:

Idade Média:

Considerando a idade geral da frota do CNJ, observamos que 57% dos veiculos
apresentam mais de 5 anos de uso, enquanto os outros 47% apresentam menos de 5 anos.

Idade da Frota

y

menos do que 5

mais que 5 anos anos
57% 43%

Com relagdo a despesa associada a frota de veiculos, apurou-se o valor total
de R$ 4.473.674,25 (quatro milhdes, quatrocentos e setenta e trés mil seiscentos e setenta
e quatro reais e vinte e cinco centavos), sendo R$ 4.263.707,61 (quatro milhdes, duzentos
e sessenta e trés mil setecentos e sete reais e sessenta e um centavos) referente ao contrato
de conducdo de veiculos e R$ 209.966,64 (duzentos e nove mil novecentos e sessenta e
seis reais e sessenta e quatro centavos) as demais despesas, distribuidos conforme o
quadro a seguir:
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CUSTO DE MANUTENCAO DE FROTA 2017(R$)

ABASTECIMENTO R$ 136.388.36
MANUTENCAO R$ 36.063,24
LICENCIAMENTO R$  2.277.00
SEGURO OBRIGATORIO R$ 242262
LAVAGEM R$ 14.775,42
SEGURO VEICULAR R$  18.040,00
CONDUCAO DE VEICULOS  B¥WRlel A
CUSTO TOTAL R$ 4.473.674,25

4.2.2. Politica de Destinacado de Veiculos Inserviveis ou Fora de Uso e Informagdes
Gerenciais

A politica de destinacdo de veiculos inserviveis ou fora de uso esti regulada
no Capitulo IX da Instrucdo Normativa n. 29, de 20 de novembro de 2014, o qual dispde
acerca do desfazimento, da cessdo, da alienacao e da doagdo de veiculos oficiais.

A unidade responsavel pela frota do CNJ, ao apontar um veiculo como
inservivel, sugere imediatamente & Administra¢do a criacdo de comissdo especial para
avaliacdo do bem patrimonial e a realizacdo do processo de doagdo, salvo se verificar a
existéncia de algum impedimento.

Assim, entende-se que a doagdo de veiculos inserviveis ou obsoletos para
outros 6rgdos com orcamento limitado, preferencialmente do Poder Judiciario, é de
grande aplicabilidade, prolongando a utilizacdo dos veiculos, e proporcionando
oportunidade para 6rgao que dispde de oficina propria.

No ano de 2017, foi realizada doacdo de dois veiculos Renault Megane,
Renavam n. 911392335 e n. 99136361, com as respectivas placas JJE-2697 e JGC-9301,
conforme processo SEI 15006/2017, consoante autoriza¢do consignada no Despacho
0381158.

Tais veiculos foram classificados como antiecondmicos, conforme Despacho
da Secao de Transportes SEI 0375005, tendo sido, preliminarmente, veiculado no SIAFI
comunicado de inten¢do de desfazimento de bens para manifestacao de interesse de todo
e qualquer 6rgdo da Administracdo Publica Federal, do Distrito Federal, dos Estados e
dos Municipios, bem como de institui¢des filantrépicas reconhecidas de utilidade publica
pelo Governo Federal e de Organizagdes da Sociedade Civil, observada a preferéncia na
ordem listada. Ante a auséncia de manifestagao de interesse de 6rgaos publicos, referidos
veiculos foram doados para as seguintes entidades que manifestaram interesse:
Movimento Popular do Arapoanga pela Cidadania e Centro Esportivo e Cultural de
Planaltina, conforme consta nos autos do processo SEI 15006/2017.
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Estrutura de Controles de que a SETRA dispoe para assegurar uma prestacio
eficiente e economica do Servico de Transporte

O uso de veiculos oficias pertencentes a frota do CNJ € precedido de
requisicdo por meio do Sistema Informatizado CNJ-Frota, desenvolvido pelo
Departamento de Tecnologia da Informac¢ao do préprio CNJ e implantado em 2013, nos
termos do art. 11 da Instrucdo Normativa n. 29 de 20 de novembro de 2014.

O sistema de gestdao de frota permite que a Se¢ao de Transportes — SETRA
controle as solicitacOes e ainda disponibiliza informacgdes necessarias a garantir a
eficiéncia e a economicidade no uso da frota tais como: nimero de solicitacdes,
quildmetros rodados, servidor solicitante, autoridade solicitante, entre outras.

A SETRA gerencia as requisicoes de acordo com a urgéncia das demandas,
proximidades dos destinos e horarios de atendimento, alocando sempre que possivel as
demandas em veiculos que realizam transporte em horério regular.

Com relacdo ao abastecimento, o CNJ adotou o controle eletrénico de
abastecimento por meio de cartdo magnético individual de cada veiculo. Com relagdo a
manutenc¢do, os veiculos sdo vistoriados, pelo menos, duas vezes ao dia, nos inicios e
finais de expedientes, e sempre que houver troca de motoristas, a fim de aferir o estado
geral do veiculo, bem como seu estado de conservacao e limpeza.

Por fim, cabe salientar que ndo € permitida a guarda dos veiculos pertencentes
a frota do CNJ fora da garagem oficial, salvo nas excecdes previstas no art. 17 da
Instrucdo Normativa n. 29, de 20 de novembro de 2014.

Razoes de Escolha da aquisicio em Detrimento da Locacao

A razdo de escolha da aquisi¢do em detrimento da locacdo deve-se ao fato de
que os contratos de servicos continuados podem ter vigéncia de até 60 meses, conforme
o disposto no art. 57, inciso II, da Lei n. 8.666/93, e que a frota do Conselho pode ser
renovada com periodicidade de 5 anos, conforme Instrucdo Normativa n. 29, de 20 de
novembro de 2014, estendendo a utilizagdo da frota por muitos anos, dependendo das
condicdes dos veiculos.

Ademais, a locag@o possui uma desvantagem em relacdo a aquisi¢do, pois, se
houver a necessidade de interrup¢do do contrato, os servigos serdo totalmente paralisados,
prejudicando a atuacdo institucional do 6rgdo. Ainda, a Administracdo Publica deve
priorizar a seguranca das suas autoridades e, no caso de alguns modelos de locacdo, ha
muita rotatividade de veiculos e motoristas. Assim, a conduc¢do dos Conselheiros,
magistrados convocados, servidores, colaboradores e processos deve se dar de forma a
garantir a integridade destes, além de envolver peculiaridades como: segredo de rotas,
seguranca dos usuarios, processos sigilosos, imparcialidade de empresas e terceirizados
envolvidos em litigios sem que demonstre qualquer fragilidade na prestacao dos servigos.

Entretanto, embora a Administracdo deva priorizar a seguranca das suas
autoridades, servidores e informacdes sensiveis, o atual cenario econOmico brasileiro
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impode que sejam reavaliadas as formas de prestagdo de servicos de transporte visando a
economicidade.

Assim, a SETRA estd elaborando estudos para comparacdo dos modelos
existentes, com vistas a subsidiar deliberacdo da Administra¢do quanto a eventual revisao
do modelo atual adotado por este Conselho.

Em que pese o estudo para comparagdao dos modelos de servico de transporte
existentes ainda ndo ter sido finalizado, este serviu de base para implementacdo de
medidas que vieram a otimizar os servigos prestados pela SETRA.

Entre as medidas mais importantes que decorreram dos estudos, mesmo que
ainda ndo finalizados, estdo a implementacdo do sistema de gestdo compartilhada de
manutencao de veiculos e a realocacdo da for¢a de trabalho do Contrato n. 7/2014, que
teve seus postos de conducdo de veiculos administrativos (10 postos) desativados em
janeiro de 2018.

Considerando a desativacdo dos postos do Contrato n. 7/2014, foi
implementado sistema de pool de atendimento, de modo que todas demandas sejam
atendidas por qualquer motoristas e/ou veiculos, desde que respeitadas as especificidades
das demandas administrativas e executivas.

No momento, a SETRA tem concentrado esforcos na avaliacao dos seguintes
tipos de servigos de transportes:

* Frota propria com alocagdo de motoristas por for¢a contratual;

* Locagdo de veiculos com ou sem alocagdo de motorista por forgca
contratual;

* Locacdo de veiculos com ou sem franquia;

e STIP Sistema individual Privado de Passageiros (Taxi-Gov,Uber,
Cabify).

Nesse sentido, o estudo esta na iminéncia de ser concluido, contudo faz-se
necessaria a reavaliagdo de alguns pontos em virtude das mudangas implementadas.
Tome-se, como exemplo, a redu¢do dos postos de trabalho supracitada e seu impacto no
atendimento as demandas, de forma que somente serd possivel concluir o estudo apds
sua avaliagdo.
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4.2.3 Gestao do Patrimoénio Imobiliario da Unido

Quadro 31. Discrimina¢@o dos imdveis sob responsabilidade do CNJ em 2017.

UG RIP Val’or'da Despesa com Despefa com
ultima reformas em manutencao em 2017
avaliacao 2017
040003 9701.22317.500-7 13.553.670,20 203.763,47 676.326,49
040003 9701 22523.500-7 10.467.318,19 0,00 0,00
Total 203.763,47 676.326,49

Fonte: Se¢do de Engenharia e Manutengéo Predial e Secdo de Material e Patrim6nio

Em 2017, com o término da maior parte da reforma do edificio situado no
SEPN 514, Lote 7, Bloco B, foi possivel devolver o imovel anteriormente cedido,
gratuitamente, pela Empresa Brasil de Comunicacdao S.A. — EBC, situado no SCRN
702/703, Bloco B, Loja 16/18, Edificio Radiobras, Asa Norte. Ressalta-se que ndo houve
despesas com reformas ou manutencdes em razao do fim da vigéncia do Termo de Cessao
de Uso de Bem Imovel e ante a auséncia de sua prorrogacao.

Com a finalidade de garantir a infraestrutura fisica e as instalacdes adequadas
para assegurar o pleno desenvolvimento da atividade do Conselho Nacional de Justica, a
possibilidade de unificagdo das unidades do CNJ para aprimoramento do clima
organizacional, das condi¢des de acesso ao 6rgdo e de racionaliza¢do do uso de recursos
financeiros, o CNJ instituiu, em 2015, a pedido do entao Presidente do Orgﬁo, Comissao,
através da Portaria DG n. 395 de 6/11/2015 (Processo SEI 07500/2015), cujo objetivo
era apresentar proposta de melhorar as acomodacgdes das unidades do CNJ.

Referido estudo resultou na decisdo da administracao de locar o imével, que
atualmente abriga a Sede do CNJ, situado na Quadra 514, lote 07, Bloco D. A locagao
decorreu, principalmente, da inexisténcia de disponibilidade de im6vel ptblico da Unido
que atendesse as necessidades deste Conselho, a insuficiéncia de espaco para acomodar
todas as unidades do CNJ, bem como em razdo de a reforma e a adequacgdes que estavam
em andamento no edificio situado da 514 norte, Lote 07, Bloco B, que entdo sediava o
CNIJ.

Assim, atualmente as instalacdes do CNJ estdo distribuidas em trés locais, a
saber:

* No SEPN 514, lote 9, Bloco D, Asa Norte, imdvel locado que atualmente
abriga a Sede deste Conselho, conforme motivagdo explicitada no
Processo SEI 07500/2015 - Projeto Béasico 0073439.

* No SEPN 514, lote 7, Blocos A e B, Asa Norte, entregue pela Secretaria
do Patrimonio da Uniao/MPOG, por meio do Termo de Entrega datado de
14 de junho de 2012, processo n° 04991.001263/2012-13, registrado no
Livro n°® 7, de Registro de Atos relativos a aquisi¢do, alienagdo, cessao,
aforamento e outros, concernentes a imdveis do patriménio da Unido, da
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Superintendéncia do Patrim6nio da Unido no Distrito Federal, fls. 162 e
163, estando registrado no SPIUnet, sob o n. 9701 22317.500-7.

* No Setor de Armazenagem e Abastecimento Norte - SAAN, que abriga o
arquivo fisico que esta sendo digitalizado pela Secao de Arquivo. Ao final
da digitalizacdo, prevista para 30/06/2018, serd avaliada a devolucdo ou
nao do espaco, a depender do volume de arquivo a ser mantido e da
existéncia de espaco fisico.

Ressalta-se que o CNJ chegou a receber imével, conforme Termo de Entrega
celebrado com a Secretaria do Patrimdnio da Unido, destinado a construcdo da Nova
Sede, de um centro de treinamento do Poder Judiciario e de um espaco de convivéncia
dos servidores, conforme Clausula Terceira do Referido Termo (Processo SEI
04571/2016).

Tratava-se de imével situado no Lote n. 1 - Trecho Norte - Setor de Clubes
Esportivos Norte - SCEN, da Regido Administrativa de Brasilia - RA-I (local 4), com
matricula 103.751, registrado no Cartério do 2° Oficio de Registro de Iméveis do DF,
conforme Processo n. 03000.003012/2013-15 9 (RIP N° 9701 22523.500-7), contendo
83.428,5661 m2.

Todavia, verificou-se a existéncia de divergéncia entre a Norma de Edificacdo
de Uso e Gabarito (NGB) informada no Termo de Entrega pela Secretaria de Patrimonio
da Unido, em maio de 2016, e a registrada no Sistema do Governo do Distrito Federal.

Realizada consulta formal a Secretaria de Patrimdénio da Unido sobre a
divergéncia, descobriu-se que o Uinico uso permitido era o de “clube social e esportivo”.

Tendo em vista a incompatibilidade do lote com o uso pretendido por este
Conselho, procedeu-se a devolucdo do imovel a Secretaria de Patrimonio da Unido,
conforme Oficio DG 0385981, datado de 12/12/2017, bem como requereu-se a destinagao
de outro terreno que atenda a finalidade de constru¢do da sede propria deste Conselho,
conforme registrado no Sistema de Requisicdo de Imdveis — SISREI (documento SEI
0387296).

4.2.4 Cessao de Espaco Fisico e Imoveis a Entidades Publicas ou Privada
Nao ha imdveis cedidos a 6rgaos ou entidades publicas ou privadas.

Ja no que concerne a cessao de espago fisico, cabe informar os Termos de
Cessdo de Uso de Area de n. 01/2013 (CEF) e n. 01/2014 (BB), que t€ém como objeto a
cessao de uso, onerosa e precaria, de area correspondente a 2 m? (dois metros quadrados)
no imoével localizado no SEPN 514 Bloco B lote 07, Asa Norte - Brasilia/DF, CEP:
70.760-542, exclusivamente para a instalacdo e funcionamento de 1 (um) terminal de
autoatendimento bancério (caixa eletronico) de cada instituicdo financeira supracitada.

Os Termos de Cessao supracitados tém prazo de vigéncia de 12 (doze) meses,
a partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, por conveniéncia das partes,
até o limite de 60 meses, independentemente da formalizacdo de termo de prorrogagao.
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O Termo de Cessao n. 01/2013 (CEF) foi assinado em 6/9/2013 e o Termo de
Cessao n° 01/2014 (BB) foi assinado em 5/2/2014.

Os Cessionarios pagam uma quota mensal, no valor de R$ 67,22 (sessenta e
sete reais e vinte e dois centavos) destinada ao custeio das despesas com energia elétrica.

Em consulta a SOF, foi informado que os valores referentes a quota mensal
para custeio com energia elétrica consumida pelo terminal de autoatendimento da CEF e
BB sio recolhidos via GRU na Unidade Gestora 040003, Gestdo 00001 (CNJ) utilizando
o codigo 18856-5 - STN outros ressarcimentos. O valor recolhido € entregue
automaticamente ao Tesouro Nacional através do Sistema Siafi.

Os equipamentos instalados e em funcionamento representam uma "linha
direta" de acesso aquelas institui¢des financeiras e promovem privacidade e conforto de
utilizagcdo aos usudarios vinculados a esta Casa.

Essa perspectiva revela, salvo melhor juizo, a materializacdo de uma das
providéncias que integra o conjunto de agdes que podem ser implementadas pela
Administragcdo para fomentar melhorias na qualidade de vida das pessoas que prestam os
servicos que tornam exequiveis as finalidades institucionais deste Conselho Nacional de
Justica, gerando reflexos diretos na eficiéncia que se atrela aqueles servigos prestados.

4.2.5 Informacoes sobre Imoveis Locados de Terceiros a Entidades Publicas ou
Privada

O CNJ tem apenas um imével locado, resultado dos estudos da Comissdo
instituida em 2015, através da Portaria DG n. 395 de 6/11/2015 — Processo SEI
07500/2015, e que atualmente abriga a Sede do CNJ, localizada na Quadra SEPN 514,
lote 07, Bloco D (Processo SEI 04571/2016).

A locagdo se formalizou por meio do Contrato n. 02/2016. O valor mensal do
aluguel € de R$ 495.145,00 (quatrocentos e noventa e cinco mil, cento e quarenta e cinco
reais) e anual de R$ 5.941.740,00 (cinco milhdes, novecentos e quarenta e um mil,
setecentos e quarenta reais).

O imével tem 4.470 m2, localizado na Quadra SEPN 514, lote 07, Bloco D,
abriga todas as unidades finalisticas do CNJ (Presidéncia, Corregedoria, Plenario,
Gabinetes dos Conselheiros, Secretaria-Geral, etc.) e algumas administrativas (Diretoria-
Geral, Assessoria de Cerimonial e Eventos, Assessoria Juridica etc.).

O contrato firmado entre o CNJ e a empresa SPE MAGNY COURS
EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS E PARTICIPACOES S/A., CNPJ
08.797.828/0001-24, foi assinado no dia 3 de fevereiro de 2016 e tem vigéncia de 60
meses a partir de sua assinatura.
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4.3 Gestao da Tecnologia da Informacao

I - Descricio das atividades do Comité Gestor de T1I, especificando sua composicao,
quantas reunides ocorreram no periodo e quais as principais decisoes tomadas.

O Comite de Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo
(CGETIC) do Conselho Nacional de Justi¢a (CNJ) foi instituido pela Portaria CNJ n. 35
de 12/07/2013, sendo composto pelos titulares das seguintes unidades do Departamento
de Tecnologia da Informagao:

I. Departamento de Tecnologia da Informacgao;

I1. Divisao de Politicas de Tecnologia da Informacao;

III. Coordenadoria de Gestao de Sistemas;
IV. Coordenadoria de Infraestrutura e Atendimento;

V. Sec¢do de Gestdo de Projetos™.
*A nomenclatura da Se¢@o de Gestdo de Projetos foi alterada para Secdo de Gestao Estratégica de TIC.

As principais competéncias do CGETIC, conforme consta no Art. 3° da
Portaria CNJ N. 35/2013 estdo listadas abaixo:

Art. 3° Compete ao CGETIC:

1. submeter, alinhado as diretrizes estratégicas institucionais e
nacionais, Planejamento Estratégico de TIC (PETIC) e Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo e Comunicag¢do (PDTIC) ao CGTI, bem como
suas respectivas revisoes;

Il. coordenar metas e acoes sob a guarda do Departamento de
Tecnologia da Informacdo (DTI) que contribuam para o aperfeicoamento
da governanca de tecnologia da informagdo e comunicagdo;

Il propor e implementar acoes que visem a melhoria da gestdo dos
servigos e dos recursos de tecnologia da informagdo e comunicagdo, de
acordo com padrdes nacionais e internacionais, bem como zelar pela
efetiva aplicabilidade do or¢camento destinado as agoes estabelecidas;

1V. propor métricas, responsabilidades e mecanismos de gestdo de
tecnologia da informagcdo e comunicagdo que otimizem 0s recursos e
maximizem o desempenho e a qualidade dos servicos de tecnologia da
informagdo e comunicagdo;

V. estruturar, promover e aperfeicoar processos de gestdo de
tecnologia da informagdo e comunicagdo, inclusive no que se refere as
contratagoes de TIC, bem como sugerir a aplicacdo de melhores prdticas
e de instrumentos continuos de gestdo;

VI. apresentar propostas de diretrizes e politicas para a gestdo,
uso e projetos de tecnologia da informagdo e comunicagdo;

VII. manifestar-se sobre acoes de gestdo de tecnologia da
informagdo e comunicagdo;

VIII. desenvolver outras atividades inerentes a sua finalidade.
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No exercicio de 2017 foram realizadas 19 (dezenove) reunides, tendo sido
dada publicidade as atas de reunido por meio de processo administrativo disponibilizado
no sistema SEI (13139/2016). As principais decisdes constam listadas abaixo:

e Consolidacdo do Plano de Contratacdes de Solucoes de TIC 2018;

* Consolidacio do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdao e

Comunicagao 2016/2017,;

* Aprovacdo da Minuta da Portaria que institucionalizou a Politica de
Seguranca da Informacao do CNJ (Portaria CNJ n. 47/2017);

* Aprovacdo da Instrucdo Normativa que dispde sobre o provimento e a
gestdo de solucdes de software no Conselho Nacional de Justica.
(Instru¢ao Normativa CNJ n. 2/2017);

* Acompanhamento do planejamento e da execucdo do Plano de
Contratacoes de STIC vigente.

IT - Descricio do plano de capacitacio do pessoal de TI, especificando os
treinamentos efetivamente realizados no periodo.

No exercicio de 2017, foram realizadas 9 (nove) a¢des de treinamento, das
quais 20 (vinte) dos 53 (cinquenta e trés) servidores lotados no DTI foram capacitados,
o que equivale a 38% da for¢a de trabalho.

Diante da necessidade de formaliza¢do de um Plano Anual de Capacitacoes,
especifico para TIC, constou no PDTIC 2016-2017 uma a¢ao que tinha como objetivo
instituir processo de implantacdo e acompanhamento do Plano Anual de Capacitagdes
em TIC. Essa acdo foi concluida e o processo sera executado em 2018, possibilitando
um melhor planejamento das capacitacdes e um acompanhamento ativo das solicitagdes
e realizacdes dos cursos.

III - Descricao de quantitativo de pessoas que compoe a forca de trabalho de TI,
especificando servidores/empregados efetivos da carreira de TI da unidade,
servidores/empregados  efetivos de outras carreiras da  unidade,
servidores/empregados efetivos da  carreira de TI de  outros
orgaos/entidades, servidores/empregados efetivos de outras carreiras de outros
orgaos/entidades, terceirizados e estagiarios.

A Forca de Trabalho de TIC do CNJ esté descrita no quadro abaixo.

Quadro 32. Forca de trabalho de TIC.

Forca de Trabalho de TIC Quantitativo

Quantitativo de cargos aprovados de servidores de TIC no quadro de permanente do 6rgdo. 50

Quantitativo de cargos necessarios de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgdo, 94
segundo a ENTIC-JUD.

Quantitativo de cargos ocupados de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgéo. 47

Quantitativo de cargos ocupados de servidores de TIC por servidores de TIC do quadro 3
permanente de outros 6rgaos.

Quantitativo de cargos vagos de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgao. 0
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Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgao cedidos a outras

unidades do 6rgdo. !

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgao cedidos a outros 6rgaos )

ou instituicdes publicas.

Quantitativo de servidores de outras carreiras (ndo TIC) do quadro permanente do 6rgao 4

que atuam na drea de TIC.

Quantitativo de servidores de outras carreiras (ndo TIC) do quadro permanente de outros 0

Orgdos ou institui¢des publicas que atuam na drea de TIC.

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgido que exercem atividade 13

precipua de coordenacgdo e de geréncia (chefia).

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgdo que exercem

exclusivamente atividade técnica de desenvolvimento e de sustentagdo ou manutencio de 26

software.

Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgdo que exercem 20

exclusivamente atividade técnica de suporte a infraestrutura tecnoldgica.

Quantitativo de servidores do quadro permanente de outros 6rgaos ou institui¢cdes publicas 0

que exercem exclusivamente atividade técnica.

Quantitativo de empregados sem vinculo com a Administracio Publica em cargo/fun¢édo de 0

livre nomeagao.

Quantitativo de terceirizados que desempenham exclusivamente atividade técnica regular

no ambiente tecnolégico do drgao (contratos de prestacao de servicos continuados com 90

disponibiliza¢do de mdo de obra residente).

Quantitativo de estagidrios lotados na 4rea de TIC. 3

Total de usudrios de recursos de TIC. 4.665
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IV- Descricao dos processos de gerenciamento de servicos TI implementados na
unidade, com descriciao da infraestrutura ou método utilizado.

Portal de Processos do DTI

O portal de processos do DTI estd  disponivel no
endereco http://www.cnj.jus.br/processosdti, sendo uma ferramenta de gestdo que
consolida uma metodologia de gerenciamento organizacional e utiliza a nota¢do visual
padronizada internacionalmente para gerenciamento de processos, 0 BPMN - business
process model and notation, usando a ferramenta Bizagi Modeler.

Os objetivos da metodologia sdo: a gestdo participativa da sociedade,
transparéncia dos servigos prestados, retencdo e disseminacdo de conhecimento,
cumprimento de normas, desburocratizacdo administrativa e melhoria continua com foco
no cidaddo. A primeira parte do projeto foi finalizada com foco em retencdo e
disseminacdo de conhecimento e cumprimento de normas. Os objetivos de
transparéncia de servigos, com a publicagdo dos processos na internet, € melhoria
continua, com uso de design de processos, estdo previstos para iniciarem em 2018.

Processos de Gerenciamento de Servicos de TIC

Servidores do DTI foram treinados na modelagem e mapeamento de
processos utilizando a notagdao visual BPMN durante o primeiro semestre de 2017 e,
atuando como gestores de processos, modelaram, entre outros, o TDEM - Tratamento de
Demandas, processo principal para o gerenciamento de servico TIC do CNJ.

O TDEM, além de disponivel para anélise e consulta no portal de processos
do DTI, encontra-se automatizado na ferramenta OTRS- Open-source Ticket Request
System, estando seu fluxo previsto em contrato de prestagdo de servigos. O processo
possui os seguintes niveis de atendimento:

* Primeiro nivel: E o ponto tnico de contato aos moldes da Central de
Servicos do ITIL (Service Desk), sendo acionado pelos usudrios via e-
mail, telefone (o qual conta com ramal amplamente divulgado e utilizado
no 6rgdo), ou por meio de login na propria ferramenta OTRS, cujo link
de acesso encontra-se disponibilizado na intranet do CNJ;

 Segundo nivel: E o nivel responsivel pelo atendimento presencial ao
usudrio, com servi¢os de troca de computadores, instalacdo de programas,
configuracdo de programas, dentre outros;

* Terceiro nivel: Consiste no nivel mais técnico, especializado nas diversas
areas previstas no ITIL, como seguranca da informacdo, configuragdes
avancadas de redes, firewall, Banco de Dados, controles de acesso,
desenvolvimento de sistemas, relatos de defeitos em sistemas
e dificuldades de uso em sistemas desenvolvidos internamente.
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V - Descricao dos projetos de TI desenvolvidos no periodo, destacando os resultados esperados, o alinhamento com o Planejamento

O Departamento de Tecnologia da Informacdo do CNJ tem uma unidade responsavel pelo acompanhamento € monitoramento dos
projetos estratégicos de TIC do DTI, a Se¢do de Gestao Estratégica de TIC, a qual acompanhou a execucao das 15 acdes que, por serem internas,
ndo tiveram os valores necessarios para sua execucao or¢ados, uma vez que foram executados por servidores do quadro efetivo cujo custo habitual
ja estava previsto no orcamento do 6rgdo. As agcdes que compdem o PDTIC-CNJ 2016-2017 estdo descritas na tabela abaixo:

Quadro 33. Acdes que compdem o PDTIC-CNIJ 2016-2017.

Id
Acao Resultados Esperados Inicio Término Objetivo Estratégico de TIC
Acao
Instituir a Politica d Visa instruir € uniformizar os
A.l nstituira Politica de - procedimentos relativos a Gestio da Jan/16 Nov/17
Seguranc¢a da Informacio -
Seguranca da Informacao.
OE] - Consolidar a Tecnologia da Informacao e
s Iréssttgglg ;)ss Eroizlslszsdcie Propiciar a aderéncia dos procedimentos L6 Aeo/17 Comunicacido do CNJ c~omo 1nstru{n§nto viabilizador
. g 3 gurang as boas praticas. & de execugdo de estratégias.
Informacio
OE2 - Promover o aperfeicoamento da Governanca e
Instituir o Plano de Visa promover a operacionalizacdo e da Gestio.
A3 Continuidade de Servigos disponibilidade dos servicos de TIC em Jan/16 Nao Concluido
Essenciais de TIC situacdes emergenciais. OE3 - Aperfeicoar a Gestdo da Seguranca da
Informacao e das Comunicagdes.
Instituir inventario atualizado Vi bsidi ; lizacio d -
A.4 | de ativos essenciais de isa subsidiar a formalizacao da gestao Fev/17 Abr/17

infraestrutura de TIC
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Inicio Término

Objetivo Estratégico de TIC

Instituir os processos de
A.5 | gestdo de ativos essenciais de
infraestrutura de TIC

Instituir o processo de
aquisi¢Oes de bens e de

A.6 contratacdo de servicos de
TIC de acordo com a
Resolucdo CNJ n° 182/2013.

Instituir processo de
implantacdo e

A.7 | acompanhamento do Plano
Anual de Capacita¢des em
TIC
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Propiciar a aderéncia dos procedimentos
as boas praticas e permitir melhoria nos
processos de geréncia e monitoramento
dos ativos.

Visa adequar o processo de contratagcdes
de solucdes de TIC & Resolucao CNJ n°
182/2013.

Visa adequar as a¢des de treinamento
com a necessidade das unidades do DTI

Acdo serd replanejada em
2018.

Ser4 incluida no préximo
PDTIC

Fev/17 Mar/17

Acgdo sera
replanejada em

2018.
Jan/16
Sera incluida

no préoximo
PDTIC

OE]1 - Consolidar a Tecnologia da Informacao e
Comunicacido do CNJ como instrumento viabilizador
de execugdo de estratégias.

OE2 - Promover o aperfeicoamento da Governanca e
da Gestao.

OEI1 - Consolidar a Tecnologia da Informacao e
Comunicacao do CNJ como instrumento viabilizador
de execugdo de estratégias.

OE2 - Promover o aperfeicoamento da Governanca e
da Gestao.

OES6 - Desenvolver melhoria das competéncias da
equipe e do clima organizacional.
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Id
Acdo Resultados Esperados Inicio Término Objetivo Estratégico de TIC
Acao
OEI1 - Consolidar a Tecnologia da Informacao e
Comunicacio do CNJ como instrumento viabilizador
) de execugdo de estratégias.
Adequar o processo de Visa adequar a execucdo ou contratacio
desenvolvimento de sistemas | servigos de desenvolvimento e de . OE2 - Promover o aperfeicoamento da Governanca e
A8 . - . . - Fev/17 Mai/17 ~
do CNJ conforme requisitos sustentacdo de sistemas de informagédo da Gestao.
da ENTIC-JUD aos requisitos da ENTIC-JUD. . . . .
OE4 - Estimular a integracdo, a interoperabilidade e
o desenvolvimento colaborativo dos Sistemas de
Informacao.
Acdo sera
replanejada em
Instituir o portfélio de Visa subsidiar a formalizacdo da 2018.
A9 sistemas de informacao, classificag¢@o de sistemas de informacao e Jun/16
identificando os estratégicos | identificacdo dos estratégicos. Sera incluida OEI1 - Consolidar a Tecnologia da Informagao e
no proximo Comunicacido do CNJ como instrumento viabilizador
PDTIC de execugdo de estratégias.
Instituir normativo visando OE2 - Promover o aperfeicoamento da Governanga e
que os novos sistemas de Visa estabelecer diretrizes para garantir da Gestio.
A10 %nf(.)rl.n?gﬁo de Pr'ocedi.mentos que os povos si.stel?la.ls.de infor.m.agﬁo 'de Fev/17 Nov/17
judiciais e administrativos procedimentos judiciais e administrativos
atendam aos requisitos da atendam aos requisitos da ENTIC-JUD.
ENTIC-JUD
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Id
Acdo Resultados Esperados Inicio Término Objetivo Estratégico de TIC
Acao
OEI1 - Consolidar a Tecnologia da Informacao e
Acdo sera Comunicacao do CNJ como instrumento viabilizador
Instituir normativo visando . L . replancjada em de execugdo de estratégias.
o Visa estabelecer diretrizes para garantir 2018
estabelecer a Politica de N b : .
A.ll Gestio de P irea d adequada gestdo de pessoas na area de Jan/16 OE2 - Promover o aperfeicoamento da Governanca e
estdo de Pessoas na 4rea de TIC. Ser incluida da Gestio.
TIC no préoximo
PDTIC OES6 - Desenvolver melhoria das competéncias da
equipe e do clima organizacional.
OE1 - Consolidar a Tecnologia da Informacao e
Comunicacio do CNJ como instrumento viabilizador
Instituir normativo visando . L . de execugdo de estratégias.
estabelecer a Politica de Visa estabelecer diretrizes para garantir
A12 - . adequada gestdo de Sistemas de Jan/16 Nov/17 OE2 - Promover o aperfeicoamento da Governanca e
Gestdo de Sistemas de Informacdo do CNJ da Gestao
Informacdo do CNJ ¢ '
OES - Impulsionar a implantacéo e o
aperfeicoamento continuo dos Sistemas Judiciais.
Mapear e mf)detlar. pelo Visa aperfeicoar os procedimentos
menos as principais . J . . ~
A.13 .. . operacionais adotados pela area para Jan/17 Jul/17 OE1 - Consolidar a Tecnologia da Informagao e
atividades operacionais da . ~ L . L
COAI garantir melhor gestdo. Comunicacdo do CNJ como instrumento viabilizador
de execugdo de estratégias.
Elaborar Catalogo de Zelrsvai e(jza::)reiiieccs; 2111115l Z?ft}i(iig;agz?azss OE2 - Promover o aperfei¢oamento da Governanga e
A14 g ¢ P Jan/17 Nov/17 da Gestao.

Servigos do DTI
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usuarios internos e externos ao CNJ, sob
responsabilidade do DTIL.
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Acao
Acao
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Resultados Esperados Inicio Término Objetivo Estratégico de TIC

Instituir os processos de
A.15 | gerenciamento de capacidade
de TIC

Acdo seré replanejada em

Propiciar a aderéncia dos procedimentos 2018.

as boas praticas e permitir melhoria nos

processos de negécio. Ser4 incluida no préximo
PDTIC

SIGLA

Objetivos Estratégicos de TIC do Conselho Nacional Justica

OE1

Consolidar a Tecnologia da Informag¢@o e Comunica¢do do CNJ como instrumento viabilizador
de execucdo de estratégias.

OE2

Promover o aperfeicoamento da Governanca e da Gestao.

OE3

Aperfeicoar a Gestdo da Seguranca da Informacdo e das Comunicagdes.

OE4

Estimular a integracdo, a interoperabilidade e o desenvolvimento colaborativo dos Sistemas de
Informacao.

OES5

Impulsionar a implantacio e o aperfeicoamento continuo dos Sistemas Judiciais.

OE6

Desenvolver melhoria das competéncias da equipe e do clima organizacional.

OE7

Prover infraestrutura tecnoldgica apropriada as atividades judiciais e administrativas.

OE8

Aprimorar a gestdo or¢camentaria e financeira.

Relatério de Gestdo 2017
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Alinhamento dos objetivos estratégicos do Planejamento Estratégico Institucional do CNJ com os Objetivos Estratégicos do Planejamento Estratégico

Objetivos Estratégicos do PETIC-CNJ

Objetivos Estratégicos do Planejamento Estratégico Institucional —- CNJ (PRT CNJ n°

167/2015) OE1 OE2 OE3 OE4 OES OE6 OE7 OES
2015-2020
I - aperfeicoar a gestao das politicas judicirias e demais instrumentos de governanga do CNJ
e do Poder Judiciario;
IT — realizar e incentivar pesquisas, estudos e diagndsticos sobre o Poder Judiciario; X X
IIT — favorecer a melhoria e a integracio dos processos organizacionais do CNJ; X
IV — fomentar préticas de sustentabilidade, racionalizacdo dos recursos publicos e reducdo X X X
do passivo ambiental;
v - .1,n(.:ent1var a disseminacdo de conhecimento e boas praticas no admbito do Poder X X X X X
Judiciario;
VI — estimular a comunica¢@o interna, a integracdo e a colaboracdo no CNJ e ampliar a X X X X
divulgacdo externa das agdes institucionais;
VII — promover os direitos de cidadania no dmbito do Poder Judicidrio, com vistas ao X X X
fortalecimento do Estado Democratico de Direito;
VIII — garantir infraestrutura adequada ao funcionamento do CNJ; X X
IX — aprimorar o acompanhamento da execucdo orcamentéria e financeira dos 6rgéos do
Poder Judiciario;
197
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Objetivos Estratégicos do PETIC-CNJ
Objetivos Estratégicos do Planejamento Estratégico Institucional - CNJ (PRT CNJ n°
167/2015) OE1 OE2 OE3 OE4 OES OE6 OE7 OES
2015-2020
X — implantar a¢des que promovam a saide e a qualidade de vida no trabalho, de forma X
integrada e continua;
XI — estimular a integracdo, a interoperabilidade e o desenvolvimento colaborativo dos X X X
sistemas de informacao;
XII — articular o aperfeicoamento da governancga e da gestdo da tecnologia da informagao e X X X
comunicagao.
198
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VI - Medidas tomadas para mitigar eventual dependéncia tecnolégica de empresas
terceirizadas que prestam servicos de TI para a unidade

O Departamento de Tecnologia da Informag¢dao e Comunicacdo tem adotado, em
seus contratos mais recentes, a pratica de incluir clausulas de repasse de conhecimento nos
contratos de prestacao de servico com mao de obra terceirizada. O Contrato CNJ n. 2/2017, por
exemplo, conta com a seguinte obrigacdo para a CONTRATADA:

“detalhar e repassar, conforme orientacdo e interesse do
CONTRATANTE, todo o conhecimento técnico utilizado na execugdo
dos servicos contratados, bem como entregar ao CONTRATANTE
todos os arquivos, versoes finais de produtos, documentos e quaisquer
outros artefatos produzidos, sob pena de aplicacdo de sangoes
administrativas.”

Além disso, embora o DTI ndo tenha equipe técnica de servidores do quadro
suficiente para absor¢do de conhecimentos de todo o portf6lio de sistemas, realiza o
acompanhamento de todas as demandas e a verificacdo da qualidade dos produtos entregues
desenvolvidos pelos prestadores de servigo contratados.

VII - Acompanhamento da ENTIC-JUD

Levantamento de Governanca, Gestao e Infraestrutura de TIC do Poder Judiciario -
iGovTIC-JUD 2017

De acordo com a ENTIC-JUD, em seu artigo 32, estdo previstas realizacOes de
diagnésticos anuais para afericdo do nivel de cumprimento das Diretrizes Estratégicas de
Nivelamento especificadas e, consequentemente, da evolucdo dos viabilizadores da
Governanga, Gestao e Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) do
Poder Judiciario.

Neste sentido, para avaliar o nivel de maturidade em Governanga, Gestdao e
Infraestrutura de TIC dos 6rgdos do Poder Judiciario, o Comité Nacional de Gestdo de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (CNGTIC.PJ) elaborou no ano de 2016, com base
em praticas de governanca e de gestdo previstas em leis, regulamentos, normas técnicas e
modelos internacionais de boas praticas, questionario composto por topicos subdivididos entre
0 dominio de Governanca e Gestdo de TIC e o dominio de Infraestrutura de TIC.

A primeira aplicacdo deste questionario eletronico ocorreu em 2016 e foi
denominada “Levantamento de Governanga, Gestdo e Infraestrutura de TIC do Poder
Judicidrio — iGovTIC-JUD”. Em 2017, esse levantamento ocorreu no més de setembro e contou
com a participacdo de 92 6rgdos, os quais foram classificados, de acordo com as notas obtidas
entre os niveis de maturidade “Baixo”, “Satisfatorio”, “Aprimorado” e “Exceléncia’. O
resultado desse trabalho constatou ainda a existéncia de amplo espaco para melhoria, haja vista
o nimero de 69 6rgdos classificados como “Satisfatorio” e 23 “Aprimorado™ nos aspectos
avaliados, conforme grafico abaixo.
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CNJ

Distribuigdo geral por nivel de maturidade iGovTIC-JUD 2017

Iivel
] Setistatéria
. Aprimorado

Orgsos

75,00%
(B9)

4.3.1. Principais sistemas de informagdes

Abaixo sdo apresentados os principais sistemas de informacdes mantidos pelo
Conselho Nacional de Justica:

Nome do Projeto/Acao:

Responsavel (is):
Objetivo Estratégico da
Res. CNJ N° 211/2015
(ENTIC-JUD)

Descricao:

Beneficios:

Projetos e Acoes futuros:

Nome do Projeto/Acao:
Responsavel (is):

Objetivo Estratégico da
Res. CNJ N° 211/2015
(ENTIC-JUD)

Descricao:

Beneficios:

Projetos e Acoes futuros:

Relatdrio de Gestdo 2017

Sistema de Notas Técnicas e Pareceres Técnicos em demandas de satade —
e-natjus
Gabinete Conselheiro Arnaldo Hossepian.

Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
administrativas;

Sistema de cadastro nacional de pareceres, notas e informagdes técnicas, que
fornece ao magistrado fundamentos cientificos para decidir se concede ou ndo
determinado medicamento ou tratamento médico a quem aciona a Justica.
Oferecer base cientifica para as decisdes dos magistrados de todo o Pais quando
precisarem julgar demandas de satde.

- continuidade para adocdo da utilizacdo do sistema em todas as varas
especializadas na judicializacdo da saude;

Escritorio Digital
Secretaria-Geral (SG) e Departamento de Tecnologia da Informagdo (DTI).
Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
administrativas;
Objetivo 7. Aprimorar e fortalecer a integracio e a interoperabilidade de sistemas
de informacao;
Sistema que prové uma interface de alto nivel para usudrios finais dos sistemas
processuais eletronicos brasileiros, integrando-se via servigos web (web services)
por meio do Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI)
O principal beneficio € permitir e facilitar o acesso aos 6rgdos do Judiciario, por
meio de padrdes e diretrizes amplamente compartilhadas.
- continuidade de atuag@o junto aos tribunais para que implementem o Modelo
Nacional de Interoperabilidade, requisito Unico para a utilizacdo do Escritério
Digital, especialmente com a Justica do Trabalho em todas suas 25 unidades;
- manutencdo do constante didlogo com o Conselho Federal da OAB, com o
objetivo de torni-lo cada vez melhor;
- ado¢do de um modelo de desenvolvimento que permita a sua construgdo e
evolucdo também por entidades externas ao Judiciario.
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Nome do
Projeto/Acao:
Responsavel (is):
Objetivo Estratégico
da Res. CNJ N°
211/2015 (ENTIC-
JUD)

Descricao:

Beneficios:

Projetos e Acoes
futuros:

Nome do
Projeto/Acao:
Responsavel (is):
Objetivo Estratégico
da Res. CNJ N°
211/2015 (ENTIC-
JUD)

Descricao:
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Auditar (Sistema de auditoria)

Secretaria de Controle Interno (SCI).

Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
administrativas;

Objetivo 7. Aprimorar e fortalecer a integrag@o e a interoperabilidade de sistemas de
informacao;

A implantacdo do Sistema Auditar permite cadastramento e acompanhamento de
auditoria interna no ambito deste Conselho, apoiando todo o ciclo de auditoria interna,
desde o plano de trabalho até o relatério final e dos planos de acdo estabelecidos pelos
gestores. Permite também o monitoramento das demandas, das determinagdes e das
recomendacdes proferidas por Orgdos externos de controle, garantindo uma
padronizacgdo de procedimentos e estabilidade técnica aos servidores.

Sdo objetivos do Auditar: garantir melhoria de qualidade das atividades relativas as
auditorias; acelerar a comunicagdo entre auditoria, auditados, gestores, controle interno
e externo governamental; oferecer transparéncia nas a¢des da auditoria interna.

Ao longo do exercicio de 2017 foram feitas adaptacdes referentes ao sistema
gerenciador de banco de dados para uma plataforma livre — postgres, integracio do login
com o utilizado na rede, além de corre¢des pontuais para homologacdo do sistema em
parceria com a Secretaria de Controle Interno.

Disponibilizar versdo nacional para que qualquer 6rgdo do PJU possa implanta-lo de
forma independente, ja que essa versdo utilizard de tecnologias livres para ndo gerar
onus aos drgdos interessados.

Desenvolvimento de camada de emissdo de relatorios.

Produgdo de versdo nacional.

Implantacdo nas unidades de Controle Interno no Tribunais de Justica

SISTEMA ELETRONICO DE EXECUCAO UNIFICADO (SEEU)

Departamento de Tecnologia da Informacao (DTI).

Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
administrativas;

Objetivo 7. Aprimorar e fortalecer a integracdo e a interoperabilidade de sistemas de
informacao;

O Sistema Eletronico de Execucdo Unificado (SEEU) foi desenvolvido
conjuntamente pelo CNJ e pelo Tribunal de Justica do Estado do Parana (TJPR). Seu
objetivo é o controle informatizado de toda a execu¢do penal e das informacdes
relacionadas ao sistema carcerario brasileiro em todo territdrio nacional.

Como beneficio direto e imediato da ado¢do desse sistema, cite-se a consecucio
de um trAmite processual mais eficiente e de uma gestdo confidvel dos dados da
populacgdo carceraria do Brasil.

No dia 26 de abril de 2016, o Plenario do CNJ, durante a 230* Sessdo Ordinaria,
aprovou a ferramenta, que € disponibilizada gratuitamente a tribunais de todo o pafs.
Como desdobramento da aprovacdo plenaria, foi publicada a Resolugdo CNIJ n. 223,
de 27 de maio de 2016, que instituiu 0 SEEU como sistema de processamento de
informagdes e pratica de atos processuais relativos a execug@o penal.

O sistema funciona em uma plataforma centralizada no CNJ, com acesso pela
internet, o que permite ripida implementacdo nos tribunais, os quais deverdo
concentrar-se apenas no treinamento de seus usudrios. Seu acesso pode ser feito pelo
seguinte endereco: http://seeu.pje.jus.br.
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A implementacdo do SEEU apresentou os seguintes beneficios para a Justica
brasileira:

a) Visualizacdo em uma tnica tela de informacdes, tais como: processo, parte,
movimentagdes e condenagoes;

b) Detalhamento do célculo de pena, com explicitacdo de fragdes e agendamento
automatico dos beneficios previstos na Lei de Execuc¢do Penal;

¢) Acompanhamento eletrdnico dos prazos de progressao, oferecendo, em tempo
real, o quadro das execucdes penais em curso;

d) Pesquisa com indicativos graficos para demonstrar a situa¢do do sentenciado;

e) Producdo de relatérios estatisticos que podem fomentar a criagdo de politicas
publicas.

Além disso, o funcionamento do sistema estd compreendido com a seguinte
premissa:

- O juiz € avisado automaticamente dos beneficios que estdo vencendo ou estio
por vencer, administrando, de modo mais efetivo, a execucdo das rotinas e fluxos de
trabalhos.

- Promotores de justica, defensores publicos, advogados, gestores prisionais e
todos os demais atores que intervém no processo de execu¢do penal podem interagir
com a nova ferramenta de trabalho, alcancando-se peticdes, esclarecimentos e o
levantamento de informacdes de forma quase instantanea.

O SEEU fornece estatisticas, pesquisa com mais de 50 campos e indicativos
graficos para demonstrar a situagdo do sentenciado, assim como tabelas com leis,
artigos, paragrafos e incisos para maior precisdo na inclusdo de condenacdes. A
ferramenta também admite o desmembramento e a distingdo de penas e cadastro de
incidentes com influéncia automatica na calculadora.

Beneficios:

Projetos e A¢oes

futuros: Em 2018 o sistema continuara seu processo de implanta¢@o nos tribunais.

Havera a integracdo do sistema SEEU com o BNMP 2.0, com o objetivo de utilizar
dados unificados e confidveis, evitando assim a redundancia de informacgdes e/ou
dados inconsistentes em diversas bases de dados.

Nome do SISTEMA DE AUDIENCIAS DE CUSTODIA (SISTAC)
Projeto/Acao:
Responsavel (is): Departamento de Tecnologia da Informacao (DTI).

Objetivo Estratégico | Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
da Res. CNJ N° administrativas;
211/2015 (ENTIC- | Objetivo 7. Aprimorar e fortalecer a integracdo e a interoperabilidade de sistemas de
JUD) informagao;

O Sistema de Audiéncias de Custédia (SISTAC) € um sistema eletronico de
amplitude nacional, disponibilizado gratuitamente pelo CNJ para todas as unidades
judiciais responsdveis pela realizacdo de audiéncias de custddia. O sistema visa
facilitar e assegurar a integridade da coleta dos dados produzidos na audiéncia e que
decorram da apresentacio de pessoa presa em flagrante delito a um juiz.

Descricao: Conforme preceituado no art. 7° da Resolucdo CNJ n. 213/2015 (ato normativo
instituidor do SISTAC), a apresentacdo da pessoa presa devera ser obrigatoriamente
precedida de cadastro no SISTAC.

A coordenacdo do SISTAC cumpre ao DMF, com suporte técnico prestado pelo
Departamento de Tecnologia da Informacao (DTI).

O sistema € acessado pela internet e esta disponivel a todos os tribunais brasileiros.

Quanto aos beneficios a serem colhidos, registre-se a eficiéncia, a confiabilidade
e a tempestividade na coleta de informacdes produzidas nas audiéncias de custddia.
Ao se efetuar a apresentag¢do da pessoa presa ao juiz nas primeiras 24 horas, procede-se

Beneficios: ao preenchimento de campos objetivos de questionamentos. A partir dessas
informagdes, dispostas em campos especificos (como género, idade, estado civil,
escolaridade), os filtros do sistema geram relatdrios estatisticos, montados segundo o
interesse do consulente.
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Assegura-se também ao individuo preso a observancia dos principios
constitucionais do devido processo legal e do juiz natural.

No que diz respeito a operacionalidade, o SISTAC viabiliza a emissio
automatizada do termo de audiéncia e facilita a compilacdo de dados, evitando a
inclusdo de informagdes similares em sistemas diferentes. Além disso, possibilita
comparar e verificar casos de reincidéncia, uma vez que os registros ficam
armazenados para consulta e atualizacdes de perfis com vinculagdo de novas atas de
audiéncia.

Conforme estabelece a Resolugdo CNJ n. 213/2015, o SISTAC fornecera
relatdrios estatisticos fundamentais relativos as prisdes em flagrante delito. Por esse
motivo, as autoridades judiciais e os gestores devem cuidar da correta e continua
alimentacdo do sistema, bem como de seu funcionamento e evolucao.

Projetos e Acdes Em 2018 haverd a geracdo de uma nova funcionalidade no SISTAC que

futuros: disponibilizara informacdes confidveis ao sistema BNMP 2.0, evitando assim a
redundancia de informacdes a inconsisténcia de dados disponibilizados pelos sistemas
do CNI.

N.ome d0~ Banco Nacional de Monitoramento de Prisoes (BNMP 2.0)

Projeto/Acao:

Secretaria-Geral (SG), Departamento de Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema
Carcerario (DMF) e Departamento.
Objetivo Estratégico | Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
da Res. CNJ N° administrativas;
211/2015 (ENTIC- | Objetivo 7. Aprimorar e fortalecer a integracdo e a interoperabilidade de sistemas de
JUD) informacgao;
O Banco Nacional de Monitoramento de Prisdes (BNMP 2.0) € a plataforma digital do
Poder Judicidrio organizada pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), que redne, em
um s6 cadastro, os dados sobre a populac@o carceraria brasileira.
O BNMP passa a se alinhar com a forma como as pecas sdo produzidas e processadas
no dia a dia das varas criminais e juizos de execucdo. Muda inclusive o significado da
sigla BNMP, que passa a representar o Banco Nacional de Monitoramento de Prisdes.
O novo sistema BNMP 2.0 propicia relatérios gerenciais confidveis e ferramentas para
Descricao: possibilitar a complementacdo dos dados cuja informacdo cabe as Secretarias de
Seguranca, de Justica e de Administracdo Penitencidria. No novo sistema BNMP 2.0
ocorreram mudangas significativas na forma como sdo informados e processados os
dados sobre prisdo e aplicacdo de medidas restritivas. Visando garantir um maior grau
de consisténcia das informacdes prestadas, foram incluidas outras pecas, além dos
mandados de prisdao: Contramandados de Prisdo, Alvaras de Soltura, Guias de Execu¢do
Proviséria, Guias de Execucdo Definitiva, Certiddes de Extingao de Pena, etc.

Responsavel (is):

Melhoria nos tempos de resposta aos usudrios, grande parte deles policiais, incluindo as
Policias Federal e Rodoviaria Federal, que trabalham em é&reas de fronteira e nao

possuem conexao a Internet com bom desempenho.
Beneficios:

Quando o sistema estiver plenamente implantado, o Brasil terd um perfil individualizado
da sua populacdo prisional, possibilitando ter um conhecimento amplo a respeito da
alocacdo de todos os presos distribuidos por todo o territorio nacional.

Implantacdo em caréter nacional;
Inclusdo de Informagdes de biometria de presos.
Integracdo com os sistemas SISTAC, SEEU e SCA.

Projetos e A¢oes
futuros:
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Nome do Banco Nacional de Dados de Demandas Repetitivas e Precedentes Obrigatorios
Projeto/Acao: (Sistema de Automacio para os Nucleos de Gestiao de Precedentes)
Departamento de Pesquisa Judicidria (DPJ) e Departamento de Tecnologia da
Informacdo (DTI).

Objetivo Estratégico | Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
da Res. CNJ N° administrativas;
211/2015 (ENTIC- | Objetivo 7. Aprimorar e fortalecer a integracdo e a interoperabilidade de sistemas de
JUD) informacgao;

A necessidade consta do Novo CPC (art. 979, caput, §§ 1° e 3° da Lei
13.105/2015). Tendo por objetivo centralizar os temas de repercussdo geral e recursos
repetitivos, bem como os processos suspensos associados, esse sistema foi
simplificado de modo a facilitar o acesso por parte dos tribunais de segundo grau, do
Supremo Tribunal Federal, do Superior Tribunal de Justica e do Tribunal Superior do
Trabalho. Muitas rotinas de aceite e disponibilizagdo das informacdes foram

Responsavel (is):

Descrigo: adaptadas, objetivando retornar informac¢des de maior interesse para os tribunais e
jurisdicionados. Houve também melhorias nas rotinas de seguranca, com a criacio de
contratos de servico web (WSDLs) diferenciados para cada um dos papéis de usuarios.
Além disso, foram desenvolvidos manuais para que os grupos de desenvolvedores nos
tribunais pudessem desenvolver mais rapidamente suas solucdes de integracdo.

Foi realizado um workshop com a presenca de todos os tribunais interessados.
A principal vantagem de instrumentos como O0S recursos repetitivos e

Beneficios: extraordinarios € auxiliar na uniformizac¢dao dos julgados através da aplicacdo da

eneticlos: mesma tese ou entendimento juridico a varios casos concretos, aumentando a
seguranga juridica.
Projetos e Acoes  |Andlise de sustentabilidade da solu¢do de modo a garantir critérios minimos de
futuros: sustentacdo, uma vez que € uma solugdo que deve funcionar em rotina 24x7
Nome do Projeto/Acao: Plataforma Nacional de Publicacao de Editais

Responsavel (is): Secretaria Geral (SG)

Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e

Objetivo Estratégico da
Res. CNJ N° 211/2015
(ENTIC-JUD)

administrativas;
Objetivo 7. Aprimorar e fortalecer a integracdo e a interoperabilidade de
sistemas de informacao;

Conforme previsto no Novo CPC (art. 257), € necessario que o CNJ
Descricao: desenvolva solucdo para permitir uma Plataforma Nacional de Editais que
permita publicacdo de citagdes em carater nacional.

Facilidade para o usuério final de modo a permitir concentrar num dnico

Beneficios: .
portal o acesso a citagoes.
*  Validacdo da prototipa¢ao realizada;
Projetos e Acoes futuros: ¢ Desenvolvimento do produto;

* Executar o plano de implanta¢do nacional a ser desenvolvido.

Pr(l:ljzzile :gﬁoz Justica em Nimeros (Replicacao Nacional)
Departamento de Pesquisa Judicidria (DPJ) e Departamento de Tecnologia da
Informacao (DTI).
Objetivo Estratégico | Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
da Res. CNJ N° administrativas;
211/2015 (ENTIC- | Objetivo 7. Aprimorar e fortalecer a integracdo e a interoperabilidade de sistemas de
JUD) informagao;

Desenvolvimento de solucdo que centralize os dados sobre processos judiciais,

eletrdnicos ou ndo, de modo a permitir maior flexibilidade na geracao de relatérios de

Responsavel (is):

Descricao:
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interesse por parte do CNJ e especialmente do Departamento de Pesquisas Judicidrias
(DPI).

A diferenca dessa soluciio em relacdo a outras ja desenvolvidas no CNJ € o fato de
que essa solugdo garante a manutencdo de uma base de dados de processos, separada e
mantida de forma independente em relacdo a forma como os relatérios sdo gerados.

A base é composta por dados bésicos dos processos, lista de movimentos e
documentos.

O novo sistema deve permitir a fidedignidade maior em relacdo aos dados
coletados, uma vez que o objetivo é manter dados brutos, e nao relatérios consolidados,
compostos por quantitativos. Os quantitativos, quando necessarios, serdo demandados

Beneficios: e elaborados por equipe do DPJ, a partir de dados brutos vindos dos tribunais.

Outro beneficio € evitar que se tenha inlimeros sistemas para tratar necessidades
diferentes, sendo que essas diferentes necessidades possuem em comum a mesma
massa de dados processuais.

*  Virios sistemas do CNJ podem se beneficiar da fidedignidade dos dados
mantidos no Replica¢do Nacional — em regra, todos os sistemas que mantém
informagdes de dados judiciais processuais seriam beneficiados. Em especial,
os sistemas que demandam geracdo de relatérios de produtividade, metas ou
alcance de decisdes judiciais (Sistema Justica Aberta, BNMP, sistemas de
acompanhamento de metas, cumprimento de resolucdes, etc.).

* O sistema Escritério Digital pode se beneficiar enormemente desse sistema,
como por exemplo, poder descobrir em qual instdncia encontra-se
determinado processo.

e Melhorar o acesso pelo qual os arquivos de dados processuais sdo enviados,
que hoje ¢ feito via FTP, mas que serd oferecida através de web services do

Projetos e Acbes tipo REST, e uso de bancos nao relacionais (NoSQL), como o MongoDB

futuros: *  Necessidade de provisionamento com a Infraestrutura de banco de dados e
storage do CNJ, pois essa solu¢do ja demanda um grande armazenamento. Em
pouco mais de 2 meses, o espaco de armazenamento de chaves do MySQL foi
estourado, o que demandou a cria¢@o de novo banco com um espaco de chaves
maior.

*  Garantir, junto a equipe de Infraestrutura, alta disponibilidade e estabilidade
da solucdo, devido a grande demanda por recursos de rede e processamento
que a solu¢do necessita.

* Além disso, seria possivel, a partir dessa base, desenvolver e disponibilizar
para acesso publico ferramenta de pesquisa a base de dados processuais, tal
como outras solucdes existentes.

Nome do Projeto/Acao: Implantacio do Sistema SERH
Responsivel (is): Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP)

Objetivo Estratégico da Res. CNJ N° | Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as
211/2015 (ENTIC-JUD) atividades judiciais e administrativas;

Implantacdo do SERH, sistema desenvolvido no TRF4 e
integrado ao SEI, em substituicio ao SGRH, sistema atualmente

utilizado para gestdo de pessoal pela SGP.
Descricao:
Em 2017, alguns médulos do sistema foram colocados em

homologacdo para que a SGP pudesse direcionar os esfor¢os do
DTTI na implantacao.
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Espera-se maior automacdo das tarefas, maior confiabilidade
Beneficios: no uso do sistema, diminuicdo de custos ao CNJ (menos

intervencdo humana), mais eficiéncia e praticidade aos usuarios.

Homologar todo o sistema, adaptando-o as necessidades do

Projetos e Ac¢des futuros: CNJ e, posteriormente implanti-lo em 2018 no ambiente de
producdo.
Nome do .
Projeto/Acdo: Fale Conosco (Corregedoria)
Responsavel (is): Corregedoria
Objetivo Estratégico

da Res. CNJ N° Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
211/2015 (ENTIC- administrativas;
JUD)

O Sistema Fale Conosco visa facilitar o contato do cidaddo com a corregedoria do
CNIJ. O sistema separa as mensagens por tOpicos e torna o envio mais intuitivo,
facilitando o contato do cidaddo com a corregedoria. O sistema também proporciona
um maior controle das demandas por parte da corregedoria, permitindo que as
mensagens sejam divididas por tdpico para as equipes internas, € com status de
andamento.

Celeridade no atendimento de solicitacdes que sdo encaminhadas para a
Corregedoria.

Descricao:

Beneficios:

Proj Ac¢d ~ . -
ojetos e Acbes Reformulacdo do sistema para atender outras dreas.

futuros:
Nome do Projeto/Acao: Sistema de Gestao de Questionario (SGQ)
Responsavel (is): Departamento de Tecnologia da Informacao (DTI).

Objetivo Estratégico da
Res. CNJ N° 211/2015
(ENTIC-JUD)

Objetivo 2. Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
administrativas;

O Sistema de Gestdo de Questionario permite que todas as unidades do CNJ,
que necessitam realizar levantamento de informacdes junto ao publico interno ou

Descricao: . . .. . e . .
externo, construir seus proprios formulérios e disponibiliza-los de maneira pratica
e agil.
Beneficios: Possibilidade do CNIJ realizar pesquisas, censos e coleta de informacdes de
eneticios: forma autdbnoma garantindo o sigilo e a salva guarda das informagdes.
Projetos e Ac¢des futuros: Melhoria nos relatérios gerados pelo sistema

Sistema de Controle de Acesso (SCA)

Em novembro de 2017 foi publicado o novo Sistema de Controle de Acesso (SCA),
o qual permite disponibilizar um ponto tnico de acesso aos sistemas nacionais do CNJ para
todos os membros do Poder Judiciério.

Em relagdo ao sistema anterior de controle de acesso, o SCA trouxe caracteristicas
que permitem uma maior usabilidade, seguranca, facilidade de criacdes de usudrios e
fornecimento de permissoes.
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4.3.2 Informagdes sobre o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo
(PETTI) e sobre o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI)

O Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PETIC) do
Conselho Nacional de Justica (CNJ), instituido pela Portaria CNJ N. 85/2016, para o periodo
de 2016-2020, tem como objetivo apresentar os direcionadores de Governanga e de Gestao para
o alcance dos objetivos e metas institucionais.

Em harmonia com os Macrodesafios do Poder Judiciério, instituidos pela Resolugdo
CNJ 198/2014, em especial a "Melhoria da infraestrutura e governanca de TIC" e,
consequentemente, com o Planejamento Estratégico do CNI instituido pela Portaria n.
167/2015, este documento foi concebido de forma a abordar os temas estratégicos de TIC que
servirdo de apoio para o cumprimento da fun¢do institucional do CNJ.

A Estratégia foi composta pela Missdo, Visdo e Valores de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo e desmembrada em 3 (trés) perspectivas, 5 (cinco) temas e 8 (0ito)
objetivos estratégicos, conforme ilustrado no Mapa Estratégico abaixo.

CONSELHO

CiNlJ 5% MAPA ESTRATEGICO DE TIC DO CNJ - TRADUGAO DA ESTRATEGIA

DE JUSTICA

MISSAO VISAO

Prover solugbes tecnologicas que contribuam para o CNJ Ser referéncia em Governanga e Gestdo de Tecnologia da

cumprir sua fungdo institucional Informagdo e Comunicagdo no Poder Judicidrio

RESULTADOS

Consolidar a Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo
do CNJ come instrumento viabilizador de execugao de estratégias

Alinh oe

Aperfeigoar a Gestdo da Etimilanadicaiactia Impulsionar a implantagdo e o
Promover o aperfeicoamento da P et interoperabilidade e o P % P o
Seguranga da Informaqao edas E 2 aperfeicoamento continuo dos
Governanga e da Gestao desenvolvimento colaborative dos A B
Comunicacoes 2 Fl Sistemas Judicials
Sistemas de Informagao

RECURSOS

— Pessoas Infraestrutura e Tecnologia Or

Prover infraestrutura tecnologica
apropriada as atividades judiciais
administrativas

Desenvolver melhoria das competéncias Aprimorar a gestdo orcamentdria e

financeira

da equipe e do clima organizacional

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (PDTIC) para os
anos de 2016/2017, ratificado pela Portaria SG-CNJ N. 30/2017, foi elaborado objetivando
detalhar as acdes e programas planejados pelo Departamento de Tecnologia da Informacdo e
Comunicac¢do (DTI) no periodo.

O PDTIC-CN!J foi elaborado tendo a premissa de estar em harmonia com o PETIC-
CNIJ e atender aos requisitos dispostos pela Estratégia Nacional de Tecnologia da Informagao
e Comunicacao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD), Resolucao CNJ n. 211/2015.

Para sua elaboracdo, a Secdo de Gestdo Estratégica de TIC analisou todas as
informacdes e requisitos constantes na ENTIC-JUD, no Planejamento Estratégico Institucional
do CNJ, bem como considerou os requisitos que constam no PETIC-CNJ. Buscou-se, com isso,
possibilitar a decomposi¢do da estratégia para os niveis tatico e operacional, possibilitando
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identificar as atividades que o Departamento de Tecnologia da Informacao devera desenvolver
no periodo de 2016 a 2017 para contribuir com a consecuc¢ao da estratégia do CNJ.
O documento tragou quinze acdes alinhadas aos objetivos estratégicos, concebidas
de forma que a conclusdo de cada uma contribua para a realizacdo da estratégia. Essas acdes
foram executadas, durante a vigéncia do PDTIC-CNJ, tendo sete sido concluidas, estando
apenas aguardando a formalizacao dos objetos entregues, duas plenamente concluidas mediante
publicacdo dos normativos, seis replanejadas para 2018, conforme listado no quadro abaixo.

Id ~ . . ~
Aciio Acao Descricao Situacao
Visa instruir e Acdo concluida
Instituir a Politica de uniformizar os
A.l Seouranca da Informacio procedimentos relativos a Portaria SG-CNJ N° 47/2017
gurane ¢ Gestao da Seguranga da http://www.cnj.jus.br/atos-
Informacao. normativos?documento=2487
Instituir os processos de Propiciar a aderéncia dos Agio concluida
A2 Ig:l:fs(t)zrllcl)1 gaaieguranga da pigtciig;mentos as boas Aguardando formalizagio pela
¢ P ) autoridade do CNJ
Visa promover a
Instituir o Plano de operacionalizacdo e Acido serd replanejada em 2018.
A3 Continuidade de Servigos | disponibilidade dos
Essenciais de TIC servicos de TIC em Serd incluida no préximo PDTIC
situacdes emergenciais.
Instituir inventario Visa Sl.leIanr a ~ Acdo concluida
. . formalizacdo da gestao
atualizado de ativos .

A4 .. dos ativos de N
essenciais de infraestrutura Aguardando formalizagado pela
infraestrutura de TIC . autoridade do CNJ

tecnolégica.
Propiciar a aderéncia dos
. procedimentos as boas
Instituir os processos de ‘o o ~ ) .
~ . préticas e permitir Acdo serd replanejada em 2018.
gestdo de ativos .

AS essenciais de melhoria nos processos
. de geréncia e Seré incluida no préximo PDTIC
infraestrutura de TIC .

monitoramento dos
ativos.
Instituir o processo de .
S Visa adequar o processo - .
aquisi¢cdes de bens e de ~ Acdo concluida
~ . de contratacdes de
contratacao de servicos de ~ \
A.6 solucdes de TIC a o
TIC de acordo com a ~ o Aguardando formalizagado pela
~ o Resolugdo CNJ n .
Resolucdo CNJ n 182/2013 autoridade do CNJ
182/2013. )
msmmr processo de Visa adequar as acdes de
implantagdo e . ~ ) .
treinamento com a Acido serd replanejada em 2018.
A.7 | acompanhamento do . . . . o
necessidade das unidades | Sera incluida no préximo PDTIC o
Plano Anual de do DTI
Capacitagdes em TIC
Visa adequar a execucio
Adequar o processo de ou contratacao servigos - .
desenvolvimento de de desenvolvimento e de Agdo concluida

A8 sistemas do CNJ sustentacdo de sistemas o

y . ~ Aguardando formaliza¢ado pela
conforme requisitos da de informagao aos autoridade do CNJ
ENTIC-JUD requisitos da ENTIC-

JUD.
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Id Acdo Descricao Situacio
Aciio ¢ ¢ ¢
Visa subsidiar a
Ipstltulr ° pgrtfoho d? formgl'l 2agdo da . Acado serd replanejada em 2018.
A9 sistemas de informacao, classificacdo de sistemas
1dent1,f1c.and0 08 fie 1n"f0.rmaf; ao0 e Sera incluida no préximo PDTIC
estratégicos identificacdo dos
estratégicos.
Instituir normativo V.lsa (?stabelecer . Acdo concluida
. diretrizes para garantir
visando que os novos ;
. . ~ que 0s novos sistemas de ~ .
sistemas de informacdo de informacio de Instrucdo Normativa
A.10 | procedimentos judiciais e ag s N°2 de 29/11/2017
. . procedimentos judiciais e
administrativos atendam administrativos atendam
aos requisitos da ENTIC- .. http://www.cnj.jus.br/atos-
aos requisitos da ENTIC- . -
JUD JUD normativos?documento=2488
Instituir normativo Visa estabelecer ~ . .
. o . Acado serd replanejada em 2018.
A1l visando estabelecer a diretrizes para garantir
’ Politica de Gestdo de adequada gestdo de Serd inclufda no préximo PDTIC
Pessoas na 4rea de TIC pessoas na area de TIC. P
Acdo concluida
Instituir normativo Visa estabelecer
visando estabelecer a diretrizes para garantir Instrucdo Normativa
A.12 | Politica de Gestdo de adequada gestdo de N° 2 de 29/11/2017
Sistemas de Informagéo Sistemas de Informagéo
do CNJ do CNJ http://www.cnj.jus.br/atos-
normativos?documento=2488
Mapear e modelar pelo Visa aperfelgoar 08 Acdo concluida
o procedimentos
A.13 | MEROS as principals operacionais adotados
’ atividades operacionais da ela 4rea para varantic Aguardando formalizacdo pela
COAI p para g autoridade do CNJ
melhor gestao.
Visa estabelecer um
catidlogo com os servicos Acdo concluida
Al Elaborar Catilogo de criticos disponibilizados
’ Servicos do DTI aos usudrios internos e Aguardando formalizagado pela
externos ao CNJ, sob autoridade do CNJ
responsabilidade do DTT.
Propiciar a aderéncia dos
Instituir os processos de procedimentos as boas Acido serd replanejada em 2018.
A.15 | gerenciamento de préticas e permitir
capacidade de TIC melhoria nos processos Serd incluida no préximo PDTIC
de negdcio.

4.3.3 Processo Judicial Eletronico (Ple)

Desenvolvimento do PJe

Em 2017, a Justica Eleitoral expandiu a utilizacdo do PJe, atingindo o percentual
de 100% dos Tribunais Regionais Eleitorais que utilizam o sistema. Como resultado dessa
expansdo, o PJe serd empregado em todo o processo eleitoral de 2018, desde o registro das
candidaturas, passando pelos recursos, mandados de seguranga, acdes cautelares entre outras
manifestacoes, até a diplomacao dos eleitos.
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Quanto as atividades pertinentes a versdo 2.0, os Tribunais de Justica de
Pernambuco e Piaui, cuja migracdo estava prevista para 2017, sofreram atrasos no cronograma
devido a dificuldades internas dos tribunais, principalmente no tocante a logistica no
treinamento dos usudrios, tendo em vista que a utilizacdo da versao atual do sistema € bastante
abrangente naqueles Estados. As novas datas para a implanta¢do ainda nao foram estabelecidas,
mas deverdo ocorrer no primeiro semestre de 2018, juntamente com os Tribunais de Justica de
Minas Gerais e Rio Grande do Norte. Em contrapartida, o Tribunal de Justica da Bahia
conseguiu implantar a nova versdo em 1° e 2° grau, estando o PJe 2.0 operacional desde o final
do ano de 2017.

Em relagdo a Justica do Trabalho, em 2017 foi possivel torna-la 100% eletronica.
O marco foi alcancado em outubro de 2017, com a inauguracdo do Sistema do Processo Judicial
Eletronico (PJe) nas Varas de Abaetetuba (PA) - as duas dltimas que, até entdo, ndo contavam
com a tecnologia.

No Brasil, mais de 12 milhdes de processos tramitam especificamente pelo
Processo Judicial eletronico na Justica do Trabalho. Sao aproximadamente 450 mil advogados,
42 mil servidores e 4,7 mil magistrados que utilizam o sistema.

Além disso, dos cerca de 15,7 milhdes de processos tramitando de forma eletronica
no Ple, 75% pertencem a Justica do Trabalho. Os 24 Tribunais Regionais do Trabalho (TRTs)
usam o sistema e, das 1.573 Varas Trabalhistas, as Unicas exce¢des eram as de Abaetetuba, que
nao tinham, até entdo, a infraestrutura minima de telecomunicacao necessaria.

O médulo criminal continua em desenvolvimento, em parceria com os Tribunais de
Justica do Distrito Federal e Parand. O cronograma de implantacdo sofreu atrasos,
principalmente devido a dificuldades em se conciliar o desenvolvimento do novo médulo com
a sustentacdo do sistema nos respectivos tribunais. A expectativa € que seja disponibilizada
uma nova versao do PJe com as funcionalidades do mddulo criminal ainda no 1° semestre de
2018.

Em paralelo, encontra-se em andamento cronograma de integra¢do do PJe com o
Banco Nacional de Monitoramento Prisional (BNMP2), sistema desenvolvido pelo Conselho
Nacional de Justi¢a, que visa acompanhar a situa¢do e o histérico prisional dos individuos
apenados em processos criminais. A conclusdo da integracdo do PJe com o BNMP2 esta
prevista para o 1° trimestre de 2018.

4.4 Gestao Ambiental e Sustentabilidade

O Conselho Nacional de Justica, desde 2007, vem desenvolvendo iniciativas para a
promocdo de responsabilidade social e ambiental no ambito do Poder Judiciério, tais como a
criacdo da Rede Socioambiental do CNJ, o levantamento de dados, pesquisas, consultas e o
monitoramento de agcdes socioambientais promovidas por 6rgdos do Poder Judiciario, além de
campanhas de sensibilizac¢ao e féruns de didlogos direcionados a tematica.

Em 3 de marco de 2015, foi editada a Resolu¢gdo CNJ n. 201, que dispds sobre a
criacdo e competéncias das unidades ou nucleos socioambientais nos 6rgaos e conselhos do
Poder Judiciério e implantac@o do respectivo Plano de Logistica Sustentavel (PLS).
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O CNIJ constituiu a Comissao Gestora do PLS por meio da Portaria CNJ n. 60, de
31 maio de 2016.

O Plano de Logistica Sustentavel do Conselho (PLS-CNJ), elaborado pela
Comissdo Gestora do PLS, foi aprovado pela Portaria CNJ n. 32, de 23 de maio de 2017, com
abrangéncia até 2020, em conformidade com a Resolucao CNJ n. 201, de 3 de margo de 2015.

O Plano de Logistica Sustentavel do Conselho (PLS-CNJ) esta publicado no sitio
do CNJ, no endereco: http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/pj-gestao-
socioambiental/plano-de-logistica-sustentavel-do-conselho-nacional-de-justica-pls-cnj.

Em linhas gerais, o PLS-CNJ visa instituir, no ambito do Conselho, medidas que
minimizem os impactos causados ao meio ambiente decorrentes das suas atividades, e que
também promovam acdes voltadas para o aperfeicoamento da gestdo administrativa,
observando a responsabilidade do uso do recurso publico, bem como o respeito pela qualidade
de vida de seus servidores.

O publico-alvo do PLS-CNJ s3o magistrados, servidores, estagiirios e
trabalhadores terceirizados do CNJ de forma direta e, indiretamente, os tribunais, a comunidade
local e toda a sociedade.

Os objetivos especificos pretendidos com a implantagao do PLS-CNJ abrangem:

» Instituir boas praticas de sustentabilidade, racionalizagdo e qualidade dos recursos
e servigos que visem melhor eficiéncia do gasto publico e da gestdo de processos de trabalho
do CNJ;

» Sensibilizar e promover capacitacio do corpo funcional, forca de trabalho e
publico externo, quando necessario, acerca da importancia do consumo consciente, reducao de
custos, combate a desperdicios, economia e eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos;

» Investir em melhorias na infraestrutura e nas instalacdes do 6rgdo, a fim de
aumentar o aproveitamento dos recursos naturais e bens publicos;

» Reduzir o impacto negativo decorrente das atividades do 6rgao no meio ambiente
com a adequada gestdo dos residuos gerados;

» Promover parcerias com institui¢des responsaveis pela adequada gestdo da coleta
e tratamento de residuos sdlidos, com estimulo a sua redugdo, ao redso e a reciclagem de
materiais, € a inclusio socioecondmica dos catadores de residuos;

» Realizar a revisdo dos padrdes de produgido, contratacdo e consumo para adog¢ao
de novos referenciais de sustentabilidade e responsabilidade socioambiental;

» Promover a qualidade de vida no ambiente do trabalho.

Como ferramenta para alcance dos supracitados objetivos, foram instituidos 25
indicadores no PLS-CNJ que sdo correlatos aos eixos tematicos previstos na Resolu¢ao CNIJ n.
201, de 3 de marco de 2015. Estes indicadores sdo ancorados em um plano inicial composto
por 52 agdes.

Nos termos da Portaria CNJ n. 32/2017, a responsabilidade de implementagdo do
PLS-CNIJ é de todas as unidades do Conselho, cabendo a Comissdo Gestora do PLS-CNJ
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promover as avaliagdes trimestrais bem como os ajustes que se fizerem necessarios, com a
aprovacao da Presidéncia, neste tltimo caso.

Importante ressaltar que o CNJ participa da Agenda Ambiental da Administra¢do
Publica (A3P).

No ambito do CNJ, conforme dispde o Decreto n. 5.940/2006, a coleta, transporte
e destinacdo final de materiais reciclaveis atualmente sdo feitos pelo Servigo de Limpeza
Urbana do Distrito Federal - SLU, que de acordo com a Lei Distrital n. 5610/2016, Art. 5°,
paragrafo 6°, deve prioritariamente encaminhar os materiais reciclaveis para triagem realizada
por cooperativas ou associacdes de catadores.

O CNJ realizou as medicdes do PLS em agosto de 2017, periodo equivalente ao
primeiro trimestre, e o relatdrio foi disponibilizado na intranet do Conselho. Ainda, esta prevista
arealizacdo de medi¢des em janeiro de 2018, abrangendo o exercicio de 2017.

Com base nas informacdes levantadas na primeira medi¢@o trimestral, como nas
entrevistas realizadas, verificou-se o esforco das unidades para o cumprimento das metas
estabelecidas.

Vale destacar, por fim, que em 29 de janeiro de 2018, o CNJ passou a contar em
sua estrutura com a Se¢do de Gestdo Socioambiental, unidade ligada ao Departamento de
Gestao Estratégica do CNJ.

4.4.1 Adogao de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e na
contratacao de servigos ou obras

As contratagdes, servigos ou obras, no ambito do CNJ, observam os parametros
estabelecidos no Decreto n. 7.746/2012 e normas correlatas, e sdo orientadas, quando da
elaboracgado de projetos basicos ou termos de referéncia, para atendimento ao disposto no art. 7°,
IT, “f” da IN 44/2012 e no art. 18, §3°, II, “k” da Resolucao CNJ n. 182/2013, que tratam de
informacdes acerca do impacto ambiental decorrente da contratacao.

Além disso, no que tange a difus@o de boas praticas de gestdo sustentivel, tem-se
recomendado a observancia de normativos apliciveis a matéria, a exemplo da Resolugao CNJ
201/2015, da IN 01/2010 — SLTI/MPOG e Resolucdes do CONAMA etc. Como exemplo, cita-
se o Edital n. 28/2017 (Registro de precos de material de expediente), que previu a apresentacao,
pelas licitantes, do Documento de Origem Florestal (DOF) do produto ofertado, no caso de o
material ndo possuir os certificados CERFLOR ou FSC. Além disso, o referido edital
contemplou o registro de precos de varios itens fabricados com papel reciclado.

Elencamos a seguir algumas acdes pontuais implementadas pelas unidades
vinculadas a Secretaria de Administragdo, com o fito de observar critérios de sustentabilidade
e impacto ambiental:

* Realizou-se, em 2017, a substituicdo dos ultimos aparelhos do tipo “ACJ”, antigos e de
baixa eficiéncia energética por equipamentos mais modernos e eficientes, do tipo “Split
System”. No edital de licitacdo foi estabelecido que os equipamentos deveriam possuir
baixo consumo de energia, ter certificacdo de procedéncia de produtos e serem
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constituidos por material reciclado, atoxico e biodegradavel, na forma das normas da
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT;

* Tendo também como propdsito a reducao dos custos de energia com condicionamento
de ar, foram instaladas, em conjunto com os aparelhos, peliculas pigmentadas refletivas
metalizadas prata-fumé com percentual de transmissdo de luz visivel de 15% para a
reducdo de claridade e bloqueio de 99% de raios UV nas fachadas; e Persianas do tipo
Rol6 de Protecdo Solar em tecido 100% poliéster refletivo nas fachadas dos Blocos A,
B e D da SEPN 514;

* Reformas de trinta sofds realizadas com couro ecoldgico, conforme Termo de
Referéncia SEI 0186235;

e Recuperacdo de treze poltronas, evitando compra de novas, e consequentemente
utiliza¢do de novos materiais (couro e madeira, por exemplo);

* Aquisi¢ao de gaveteiros, poltronas, mesas e outros mobilidrios (processos 5345/2015 e
2280/2015 e 9753/2015), com comprovacdo da procedéncia da madeira, e assim
apresentacdo do Certificado Florestal de Cadeia de Custddia, comprovando que a
producdo ndo degrada o meio ambiente e contribui para o desenvolvimento social e
econdmico das comunidades florestais. Tais requisitos foram incluidos no Termo de
Referéncia SEI 0064824,

* Prética da logistica reversa - recolhimento dos cartuchos usados pelo fornecedor ou, no
caso de produto ndo similares, pelo fabricante (Pregdo Eletronico 40/2016);

* Priorizacdo nas aquisi¢cdes de papel e material derivado pelo tipo reciclado (Pregao
Eletronico 46/2016, 44/2016 e 59/2016), exigéncia de papel fabricado com 100% de
celulose de eucalipto reflorestado;

* Promocao de incentivo para reducao de garrafas de agua de 500ml e copos descartaveis,
por meio de campanhas educacionais veiculada no dmbito do CNJ;

* Conclusdo da licitacdo que tem por finalidade a contratacdo de empresa para prestacao
de servigos continuados de gerenciamento de residuos sdlidos urbanos ndo perigosos
gerados nas dependéncias do CNJ, abrangendo as etapas de coleta, transporte,
transbordo, tratamento ou disposicao final ambientalmente adequada, cuja contratagdao
passard a vigorar em 2018 (Processo SEI 08803/2017). Ja em relacdo ao lixo reciclavel,
serd destinado ao SLU para repasse as cooperativas.
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Relacionamento com a Sociedade
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5.RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

5.1 Canais de acesso do cidadao ao CNJ

5.1.1 Ouvidoria

O Conselho Nacional de Justi¢a dispde de Ouvidoria, constituida com a missao de

servir de canal de comunicagdo direta entre o cidadao e o Conselho Nacional de Justica, com
vistas a orientar, transmitir informacdes e colaborar no aprimoramento das atividades

desenvolvidas pelo Conselho, bem como promover a articulacio com as demais Ouvidorias
judiciais para o eficaz atendimento das demandas sobre os servigos prestados pelos 6rgaos do
Poder Judiciario, nos termos da Resolucao CNJ n. 103, de 24 de fevereiro de 2010.

Justica:

A referida Resolucdo definiu que compete a Ouvidoria do Conselho Nacional de

“I - receber consultas, diligenciar junto aos setores administrativos
competentes e prestar informacgdes e esclarecimentos sobre atos, programas e
projetos do Conselho Nacional de Justiga;

IT - receber informagdes, sugestdes, reclamacdes, dentncias, criticas e elogios
sobre as atividades do Conselho e encaminhar tais manifestacdes aos setores
administrativos competentes, mantendo o interessado sempre informado
sobre as providéncias adotadas;

III - promover a interagdo com os 6rgaos que integram o Conselho e com os
demais 6rgaos do Poder Judiciario visando o atendimento das demandas
recebidas e aperfeicoamento dos servigos prestados;

IV - sugerir aos demais Orgdos do Conselho a adog¢dao de medidas
administrativas tendentes ao aperfeicoamento das atividades desenvolvidas,
com base nas informacdes, sugestdes, reclamacdes, dentncias, criticas e
elogios recebidos;

V - promover a integracdo entre as Ouvidorias judiciais visando a
implementacdo de um sistema nacional que viabilize a troca das informacdes
necessarias ao atendimento das demandas sobre os servicos prestados pelos
orgaos do Poder Judiciério.

VI - apresentar e dar publicidade aos dados estatisticos acerca das
manifestacdes recebidas e providéncias adotadas;

VII - encaminhar ao Plenario do Conselho Nacional de Justica relatério
trimestral das atividades desenvolvidas pela Ouvidoria.”

O acesso a Ouvidoria pode ser realizado pelos seguintes meios:

formulario eletronico (disponivel em  http://www.cnj.jus.br/ouvidoria-

page/registre-sua-manifestacao);

- telefone (contatos: 61 2326-4608/4607);
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- correspondéncia;

- pessoalmente (comparecendo ao endereco SEPN 514, bloco B, lote 7, sala 11 -
Asa Norte - Brasilia/DF); e

- oficio/memorando;

A seguir, registramos dados estatisticos sobre a quantidade de manifestagcoes
recebidas pela Ouvidoria/CNJ. Detalhamentos desse trabalho podem ser encontrados nos
relatérios  periodicamente  divulgados pela  Ouvidoria, disponiveis no link
www.cnj.jus.br/ouvidoria-page/documentos.

No ano de 2017, a demanda registrada foi de 24.151, o que representa um notavel
crescimento no servigo prestado. Quando comparada ao total de registros de 2016 (que alcangou
os 22.175 registros), observamos crescimento de 8,9%. A média mensal de 2017 foi de 2.013
relatos, enquanto que em 2016 foi de 1.848 relatos. A seguir, detalhamos dados do tdltimo
triénio:

Demanda Mensal - 2015, 2016 e 2017

3.000

2.500

i,

=]
=]

janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro outubre  novembre  dezembro
Ano 2015 1.105 1.151 1747 1.382 1.585 1.460 1.276 1.420 1.304 1.283 1272 B13
Ano 2016 1.051 1.457 1747 1.533 1.570 1.837 1.852 2.BB5 2.463 2.156 2.347 1137
m Anc 2017 1.831 1.895 2414 1.528 2.300 1.823 1.810 2.444 2.075 2.143 2.0681 1127

As manifestacdes recebidas sdo classificadas como elogio, denuncia, informacao,
pedido de acesso a informacao, reclamacao, solicitagdo e sugestdo. O quadro a seguir mostra
os totais e os percentuais de cada tipo de manifesta¢dao no ultimo tri€nio:
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Demanda por Tipo - 2015, 2016 e 2017

T1%

13.000
16.000 67%
14.000 T9%
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
12% 5%
2.000 6%
1% 1% 0% 95 1% 98¢ 1% pog 2% 156 19 0%
Ano de 2015 Ano de 2016 Ano de 2017
M Reclamacdo 12 585 15.021 17.357
m Informacgdo 1.859 4871 4.413
Solicitacdo 914 1.634 1398
M Denincia 43 264 567
H Pedido de acesso a informacgio 176 208 291
Sugestdo 186 196 215
M Elogio 86 111 99

Obs.: o relato pode ser classificado com mais de um tipo.

A maior demanda da Ouvidoria, como pode ser observado, trata de reclamacdes. A
unidade tem promovido trabalho integrado as demais unidades do Conselho, e, principalmente,
aos 0rgdos do Poder Judiciario. Aproximadamente 43% das demandas sdo encaminhadas para

as Ouvidorias Judiciais, e, apos realizado acompanhamento, é apresentada uma resposta
resolutiva pela Ouvidoria do Tribunal em 71% dos casos.

A fim de ilustrar os bons resultados obtidos com este procedimento, apresentamos
abaixo tabela com os dados referentes ao ano de 2017:

Acompanhamento Em Acompanhamento |  Enviado sem Total
com solugdo | acompanhamento sem solugdo | acompanhamento | Geral

Orgdo de Destino

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado do Rio de Janeiro 1.106 320 11 20 1.457
(TJRJ)

Ouvidoria do Tribunal de Justica

do Estado de Séo Paulo (TJSP) I8 138 : Wl L
Ouvidoria do Tribunal de Justica

do Estado da Bahia (TJBA) i 297 2k af A
Ouvidoria do Tribunal de Justica

do Estado de Minas Gerais 564 115 13 25 "7
(TIMG)

Ouvidoria do Tribunal de Justica

do Estado de Pernambuco (TJPE) vk ey el Y 208
Ouvidoria do Tribunal de Justica

do Estado do Ceard (TJCE) e 1 28 L
Ouvidoria Judiciaria do Tribunal

Regional Federal da 12 Regido 244 65 15 3 327

(TRF1)

217
Relatdrio de Gestdo 2017



Orgao de Destino

Ouvidoria do Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regido (TRT2)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado de Goias (TJGO)

Ouvidoria do Tribunal Regional
Federal da 3% Regi&o (TRF3)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado de Santa Catarina
(TJSC)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado da Paraiba (TJPB)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado do Rio Grande do Sul
(TJRS)

Ouvidoria do Tribunal Superior do
Trabalho e do Conselho Superior
da Justi¢a do Trabalho (TST e
CSJT)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado do Mato Grosso do Sul
(TIMS)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado do Rio Grande do Norte
(TJRN)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado do Espirito Santo
(TJES)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado do Parana (TJPR)

Ouvidoria do Tribunal Regional
Federal da 22 Regido (TRF2)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado de Mato Grosso (TJMT)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado do Maranh&o (TJMA)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado de Alagoas (TJAL)

Ouvidoria do Tribunal Regional do
Trabalho da 152 Regiéo (TRT15)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado do Para (TJPA)

Ouvidoria do Tribunal Regional do
Trabalho da 12 Regido (TRT1)

Ouvidoria do Superior Tribunal de
Justica (STJ)

Ouvidoria do Tribunal de Justica
do Estado do Piaui (TJPI)

Qutros
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Acompanhamento
com solugéo

234

238

233

204

140

170

155

171

131

150

30

122

130

110

118

123

81

89

73

33

745

Em
acompanhamento

57

39

36

10

61

24

23

10

44

20

100

31

17

18

33

17

28

54

170
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Acompanhamento
sem solugéo

30

1

14

28

Enviado sem
acompanhamento

10

1

35

Total
Geral

307

288

278

220

209

205

185

183

181

175

165

165

149

133

129

129

127

11

110

101

978
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_— ; Acompanhamento Acompanhamento |  Enviado sem Total
Orgéo de Destino - ~
com solugéo sem solugéo acompanhamento | Geral

Destacamos que a Ouvidoria do CNJ foi incumbida pela prestacdo do Servico de
Informacao ao Cidadao (SIC) no ambito do ()rgﬁo, em conformidade com a Lei n. 12.527, de
18 de novembro de 2011. O acesso pode ser realizado por meio de registro no site ou pelos
demais canais de comunicacdo da Ouvidoria. No ano de 2017, registrou-se um total de 224
pedidos de acesso a informacdo e 14 recursos, que tratam em grande parte de dados estatisticos
e pesquisas realizada pelo CNJ e sobre os projetos desenvolvidos pelo Conselho. Informagdes
detalhadas podem ser obtidas em consulta aos relatorios anuais publicados no portal do CNJ,
em conformidade com o art. 30, inciso III, da Lei n. 12.527/2011.

A Ouvidoria do Conselho Nacional de Justica dispde de espaco especifico no Portal
do Conselho (www.cnj.jus.br), denominado “Fale com a Ouvidoria”, em local de facil
localizacdo pelos cidaddos, na pagina principal, que conduz ao link www.cnj.jus.br/ouvidoria-
page.

Nesse espaco proprio da unidade, estdo disponiveis informagdes aos cidadaos sobre
os meios de acesso ao servico da Ouvidoria do CNJ, horario de funcionamento, endereco, € o
formulario eletronico, para registro virtual de demandas.

Contém, ainda, esclarecimentos sobre as competéncias da unidade (atribuigcdes e
limitac¢des), informagdes sobre os pedidos de acesso a informacao (Lei n. 12.527/2011), FAQ
(Duvidas Frequentes), os relatérios da Ouvidoria, informagdes sobre a Conselheira Ouvidora,
lista contendo os contatos das Ouvidorias judiciais, bem como os enderecos eletronicos dos
Tribunais, e, por se tratar de um servigo muito procurado pela populacdo, informacdes sobre o
procedimento para acionar formalmente o Conselho Nacional de Justica. Disponibiliza,
também, [inks contendo informagdes sobre os temas recorrentes entre as demandas da
Ouvidoria.

5.1.2 Corregedoria Nacional de Justica

A Corregedoria Nacional de Justica, 6rgao do CNJ, atua na orientagao, coordenagao
e execucdo de politicas publicas voltadas a atividade correcional e ao bom desempenho da
atividade judiciaria dos tribunais e juizos do Pais.

A Corregedoria atua em ambito nacional e estd sempre aberta para acesso ao
cidaddo e aos magistrados em geral, seja pela realizacdo de audiéncias, seja por meio de e-
mails, totalizando o quantitativo de atendimentos a seguir:
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Atendimento por Audiéncias

No exercicio de 2017, foram realizadas na Corregedoria Nacional de Justica 354
audiéncias, representando um aumento de 54% em relacio ao quantitativo de 2016.

E-mails e Relatos de Ouvidoria

No periodo em referéncia, foram respondidas 9.288 e-mails e relatos de ouvidora
pela Corregedoria Nacional de Justica, representando um acréscimo de 39% em relacdo a
demanda de 2016.

5.1.3 Secretaria de Comunicacao Social

A Secretaria de Comunicacao Social (SCS) tem como missdo o planejamento, a
producdo e o gerenciamento da comunica¢cdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ), pela
realizacdo de ampla divulgacdo das acOes estratégicas e de interesse publico, entre outras
competéncias que contribuem com a efetivagdo da missdo deste Conselho.

Referida Secretaria é composta por uma Sec¢dao de Comunicagdo Institucional, que
desempenha o gerenciamento de a¢des de divulgacao institucional, criacdo, producao, execucao
e divulgacdo de campanhas externas e internas, além de producdo de conteido para redes
sociais, e uma Coordenadoria de Imprensa, que realiza coberturas jornalisticas e fotograficas,
além de publicacdo de noticias de interesse publico no Portal do CNJ e do atendimento a
imprensa.

O Conselho Nacional de Justica se comunica também com o cidaddo brasileiro por
meio das midias sociais: Facebook, Twitter, YouTube, Instagram e Flickr. Nesses canais, estao
acessiveis informacdes sobre os direitos do cidadao, noticias atualizadas sobre o Conselho,
documentos, publicacdes, relatérios e demais informacdes relevantes para a sociedade. Cabe
ressaltar que a conquista dos resultados apresentados a seguir € decorrente de esforcos da forca
de trabalho prépria, ou seja, sem investimento algum de recurso financeiro e por meio do uso
gratuito dessas ferramentas.

O Conselho chega a dezembro de 2017 com 1.878.876 usudrios € ja superou a marca
de 432 milhdes de visualizacdes no Facebook no ano, superando em mais de 63% a marca do
ano anterior.

No Twitter, o CNJ (@CNJ_oficial) alcancou 691 mil seguidores e ja publicou mais
de 27 mil Tweets, com destaque para a agao #Adotaré Amor, em maio de 2017, que contou com
a participacao expressiva dos cidadaos, dos 6rgaos do Poder Judiciério e de celebridades, tendo
alcancado 108 milhdes de pessoas — foram mais de 2 mil Tweets publicados com a hashtag — e
chegou aos assuntos mais comentados do dia no Twitter, repercutindo o tema e o Cadastro
Nacional de Adocao, do CNJ. Toda a a¢ao ocorreu de forma 100% organica e sem custos.

No YouTube, com o canal TV CNJ, o Conselho veicula videos institucionais e
matérias jornalisticas relacionadas ao CNJ e tem mais de 18 mil assinantes, com um total de
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585.257 visualizagdes dos contetidos. Este ano, foi lancada a série Plendrio em Pauta, que
apresenta e traduz ao cidadao as principais decisdes da Sessdo Plenaria do Conselho em videos
curtos, com a média de 5 minutos.

Em 2017, na busca de novos canais de divulgacdo para o cidaddo, a pagina oficial
do Instagram teve um salto de quase 128% em numero de usuérios, passando de 117 mil
seguidores em 2016, para 279 mil seguidores em 2017. Em 2017, houve transmissdes de
eventos oficiais e solenidades do CNJ pela plataforma.

O Portal CNJ abriga todas as informag¢des do Conselho para o cidaddo. Em 2017, a
pagina principal do site foi reestruturada, ficando mais amigavel e facilitando o acesso ao
cidaddo, a partir da inclusdo de um campo de buscas mais eficaz, um novo menu de acessos
rapidos e mais destaque as noticias do Conselho, entre outras mudancas. O Portal CNJ acumula
21.390.612 visualizacdo este ano, sendo a 79* pagina institucional mais acessada no mundo.

Além disso, 18.000 matérias foram produzidas durante o periodo sobre as a¢des do
CNJ, as decisdes do Plenério e outras informagdes de interesse publico e mais de 4.096 fotos
foram registradas e publicadas no Flickr. O resultado foi a repercussao de cerca de 40.316
matérias na imprensa sobre o Conselho.

Em 2017, a comunicacdo do CNJ fez a cobertura de pautas importantes, como a
visita aos presidios brasileiros pela Presidente do STF e do CNJ, Ministra Carmen Lucia, e de
eventos como o workshop “Um debate sobre a protecado integral da Infincia e da Juventude” e,
com destaque, da Reunido Preparatoria ao Encontro Nacional do Poder Judicidrio, com a
producdo de press kit e o atendimento a imprensa, além de todo o apoio institucional com a
producdo de artes e pecas para a execugdo dos eventos, o que resultou em uma divulgagao
ampla do Relatério Justica em Numeros 2017, apresentado durante o evento, nos principais
canais de comunicagio brasileiros.

Em 9 de novembro de 2017, foi a estreia do programa semanal LINK CNJ, no canal
TV Justica. O programa divulga as principais decisdes dos conselheiros, além das acdes, dos
eventos e das campanhas do CNJ e dos 6rgaos do Poder Judiciério Brasileiro.

O Portal CNJ também abriga a Ouvidoria, o canal direto ao cidaddo para
recebimento de dentncias, reclamacoes, sugestdes etc. Além disso, o Facebook apresenta-se
como um canal de comunicacdo direta com o cidaddo, em que as questdes propostas pelos
usudrios sdo encaminhadas a Ouvidoria para resposta. Ainda, o Portal do Conselho estd 100%
acessivel ao usudrio, pois preenche todos os requisitos exigidos pela certificadora para
“Acessibilidade”.

Ap6s um ano de implementada, a nova Intranet foi lancada em parceria com a Se¢ao
de Comunicagdo Interna e o Departamento de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo (DTI).
Realizada com recursos humanos e financeiros préoprios, o canal de comunicacao interna foi
completamente reformulado: organizacdo de conteudo, leiaute, software e funcionalidades
renovadas.

Em 2017, foram 51.321 acessos em 775 matérias publicadas na Intranet. As mais
significativas foram: Divulgac¢do do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) e Divulgacdo do
Planejamento Estratégico do CNJ.
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5.2 Carta de Servicos ao Cidadao

O Conselho Nacional de Justica lancou a Carta de Servicos ao Cidadao, em 2016,
no link www.cnj.jus.br/ouvidoria-page/carta-de-servicos-ao-cidadao.

O documento constitui publicacdo permanente do Portal do CNJ, e contém
informacdes sobre o acesso aos servigos essenciais do CNJ, como a protocolizagdo de
documentos, sessdes de julgamento, pautas e publicacdes, bem como a servi¢os suplementares,
como “achados e perdidos”, bancos e caixas eletronicos, etc.

5.3 Aferi¢do do grau de satisfacdo dos cidadaos-usuarios

No ambito interno, o Conselho Nacional de Justica teve como instrumento principal
de afericdo de grau de satisfacdo dos usuarios a Pesquisa de Satisfacdo com a Comunicacao
Interna. Essa pesquisa teve como objetivo promover um ambiente participativo e colaborativo
no ambito do CNJ, para, com isso, melhorar os resultados institucionais, e divulgar acdes,
programas patrocinados pelo 6rgdo, com vistas a fortalecer a imagem institucional do CNJ. A
meta da pesquisa era alcancar 68% (sessenta e oito por cento) dos usudrios internos satisfeitos
com os canais de comunicacdo, sendo que o resultado superou a expectativa, pois 75,95%
(setenta e cinco, noventa e cinco por cento) dos usudrios que avaliaram os canais de
comunicacao consideraram como excelente e bons.

Para aferir o grau de satisfacdo dos cidadaos com o servigco prestado, a Ouvidoria
disponibilizou ferramenta que permite aos cidaddos avaliarem a resposta oferecida pela
unidade, quando enviadas por meio de correio eletronico.

A ferramenta consiste em um convite para o cidaddo responder a avaliagdo nao
obrigatoria, logo em seguida a resposta enviada, em que sdo expostas quatro questdes, no que
refere aos fatores atendimento, tempo para resposta, desfecho do atendimento e clareza da
resposta. Os resultados obtidos no ultimo triénio, a partir das avaliagdes voluntarias, estao
disponiveis nos quadros a seguir:

Quesito: “Como o(a) senhor(a) avalia o atendimento que lhe foi dispensado pela
Ouvidoria?”

Ano de 2015 Ano de 2016 Ano de 2017

Atendimento
Quantidade Quantidade Quantidade

Otimo 268 59,2% 303 52,3% 389 52,1%
Bom 57 12,6% 92 15,9% 136 18,2%
Regular 40 8,8% 57 9,8% 53 7,1%
Ruim 36 7,9% 40 6,9% 57 7,6%
Nao informado 52 11,5% 87 15,0% 112 15,0%

Total Geral 100,0% 100,0% 100,0%
| TotalGeral | 453 | 1000% | 579 | 1000% | 747 | 1000% |
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Quesito: “Como o(a) senhor(a) avalia o tempo de resposta para sua manifesta¢do?”

Tempo de Ano de 2015 Ano de 2016 Ano de 2017
resposta Quantidade Quantidade Quantidade

Otimo 277 61,2% 288 49,7% 395 52,9%
Bom 90 19,9% 146 25,2% 155 20,7%
Regular 44 9,7% 57 9,8% 80 10,7%
Ruim 17 3,8% 31 5,4% 35 47%
Né&o informado 25 5,5% 57 9,8% 82 11,0%

I N S 7 N N

Quesito: “O(A) senhor(a) ficou satisfeito(a) com o desfecho atingido em sua

manifestacdo? Alcancou o seu objetivo?”

Satisfagdo quanto ao

Ano de 2015 Ano de 2016 Ano de 2017

e

Sim 227 50,1% 268 46,3% 398 53,3%
226 49,9% 311 53,7% 349 46,7%

I I T T T A T

Quesito: “As informagoes prestadas pela Ouvidoria foram claras?”

ol ; " Ano de 2015 Ano de 2016 Ano de 2017
areza da resposta
P Quantidade - Quantidade - Quantidade -

73,7% 406 70,1% 543 72,7%
26,3% 173 29,9% 204 27,3%

119
T T T T T AT

Os registros avaliados como “ruim” ou “regular”, ou com resposta negativa de
satisfacdo, sdo analisados um a um, a fim de identificar possiveis procedimentos a serem
alterados. As situagdes identificadas sdo tratadas com a equipe de atendentes da Ouvidoria, a
fim de propor e implementar solucdes e para compartilhar boas praticas.

Nao obstante os indices de satisfagdo obtidos serem considerados satisfatorios, os
procedimentos da unidade sdo permanentemente discutidos, a fim de cumprir regulamente a

missdo da Ouvidoria.

5.4 Mecanismos de transparéncia das informacdes relevantes sobre a atuacao do CNJ

Os instrumentos de transparéncia das informacdes relevantes sobre a atuacio deste
Conselho sao expostos, principalmente, no portal do CNJ e na publicacdo de matérias, videos
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e promocao de acdes do Conselho, referentes a transparéncia, gestdo estratégica, sistema
carcerario, execu¢do penal e medidas socioeducativas, atos normativos, agenda, eventos e
campanhas de mobilizacdo, pesquisas judiciarias, tecnologia da informagdo e varios outros
temas.

Ressalta-se que o CNJ obteve, em 2017, um alcance de 40.316 na midia de matérias
veiculadas (produzidas, reproduzidas e repercutidas), compreendendo atividades da
Comunicagdo Social com planejamento, criagdo, producdo, execucdo e divulgacdo, inclusive
com a producdo de pecas publicitarias, diagramacdo e confec¢do de materiais graficos, eventos
internos e externos e apoio a eventos de outras instituicoes.

O Conselho, por meio da Secretaria de Comunicacdo Social, produziu 168 videos
institucionais, tais como: Projeto TV CNJ, Comecar de Novo, Destaque da Sessdo Plenéria,
Animacdo Resolucdo 175, Precatorios — CNJ Servigco, Combate a Exploracdo Infantil,
Apadrinhamento Afetivo, Destaque 41* Sessdo Extraordinaria, 253 Sessdo Ordinéria,
Entrevista com Corregedor (CNA), PLS, 254* Sess@o Ordinaria, Reportagem Inferno Prisional
do Acre, Repercussao Geral, Minuto com Maria da Penha, Entrevista com a conselheira Daldice
Santana e Diretora Geral do CNJ, Cumprimento parcial metas 2017 (DGE), Antncio Justica
em Numeros 2017, Plenario em Pauta 258* Sessdo Ordinaria, Assédio Moral, Justica em
Numeros Ple, o que € o CNJ, o Judiciidrio em Pauta, Quem é o CNJ, Campanha Més da
Dignidade Infantil, entre videos publicitarios, documentarios e entrevistas, que divulgaram
programas e eventos do Conselho, tanto internos, quanto externos.

Em relagdo a atuagdo da Ouvidoria, ha a disponibilizacdo periddica de relatorios de
atividades, no espago da Ouvidoria, no link www.cnj.jus.br/ouvidoria-page/documentos. Os
relatérios trazem dados estatisticos produzidos com base nas demandas recebidas pela
Ouvidoria.

Conforme determina a Resolucdo CNJ n. 103, de 24 de fevereiro de 2010, que
dispde sobre as atribuicdes da Ouvidoria do Conselho Nacional de Justiga, os relatorios sao
produzidos trimestralmente.

No mesmo link podem ser obtidos os relatérios anuais sobre os pedidos de acesso
a informacao recebidos, conforme determina o art. 30, inciso III, da Lei n. 12.527/2011.

O Conselho Nacional de Justica disponibiliza o item “Transparéncia” no Portal, em
que o cidadao pode obter informagdes sobre o quadro de pessoal, remuneracdes, licitacdes e
contratos, doacdo de bens, carros oficiais, acordos e convénios, didrias e passagens, pagamento
de ajudas de custo, auxilio-moradia e beneficios, gestdo orcamentdria e financeira,
planejamento e relatério de prestacdo de contas ao Tribunal de Contas da Unido e a sociedade.

Conforme art. 136, § 1°, III, Lei n° 13.408, de 26/12/2016, é disponibilizado no
Portal do CNJ o Processo de Contas Anual deste Conselho.

A Secretaria de Gestao de Pessoas publica periodicamente no Portal do Conselho
Nacional de Justica as tabelas relativas a Resolu¢do CNJ n. 102/2009 que determinou aos
tribunais a publica¢do na Internet de informagdes sobre a gestdo orcamentéria e financeira,
quadro de pessoal e estrutura de remuneracdo de magistrados e servidores, de forma a dar
transparéncia da gestdo a sociedade. Tais informacdes podem ser acessadas por meio do sitio
eletronico do CNJ em http://www.cnj.jus.br/transparencia.
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Informacgdes sobre os projetos e programas, publicacdes, cadastros de interesse
nacional e outras iniciativas do CNJ podem ser acessados no site, em “Informacoes e Servigo™.

5.5 Medidas relativas a Acessibilidade
5.5.1 Acessibilidade das instalagdes

Com a alocacao de recursos orcamentarios destinados a melhoria das edificacdes,
no exercicio de 2017, foram continuados os servicos de manutenc¢ado e adaptacao das edificacdes
iniciados em 2014. De acordo com o cronograma de execugao, foram concluidas as seguintes
acoes relacionadas a acessibilidade:

* Assinatura de Ata de Registro de Precos n. 26/2017, fruto do Termo de Referéncia n.
08/2016- SEART, que tem como objeto o fornecimento, instalacio e manutengao de
pecas de comunicagdo visual, com o intuito de se implementar a sinalizagdo tétil e em
Braile nas unidades SEPN 514 Blocos A, B e D, conforme normas ABNT NBR 9050-
2015 e NBR 16537-2016. A instalacdo integral das pecas é esperada para todo o
transcurso de 2018;

» Instalacdo de parte dos pisos tateis nas areas internas e externas das unidades SEPN 514
Blocos A, B e D, conforme normas ABNT NBR 9050-2015 e NBR 16537-2016. A
instalacdo integral das pecas é esperada para todo o transcurso de 2018;

* Conclusao da instalacdo de corrimaos e guarda-corpos para as areas internas da unidade
SEPN 514 Blocos B, conforme recomendacdes constantes da ABNT NBR 9050, ABNT
NBR 9077/01 e NT 009/02 — CBMDF; e

* Modernizacdo dos elevadores do Bloco B, que garantira a seguranca fisica das pessoas
que transitam pelo edificio e atendimento de acessibilidade para pessoas com
necessidades especiais (ha espaco interno suficiente para uma pessoa em cadeiras de
rodas (PCR) e seu acompanhante acessarem os elevadores). Ademais, foi aplicada a
sinalizagdo com caracteres téteis, braile e sonora nos painéis internos e externos - as
quais atendem a ultima atualizacio da Norma. Cabe mencionar ainda outros
incrementos foram contemplados, tais como: sistema de detector e limitador de
sobrecarga, display de avisos visuais e sonoros, e trincos de seguranca.

5.5.2 Acessibilidade dos produtos e servigos

As medidas para assegurar acessibilidade aos produtos e servicos oferecidos pelo
CNJ, por meio da comunicagdo integrada, apresentam condicdes e possibilidades de alcance
para utilizacdo do cidaddo e usuarios dos espacos proporcionados pelo portal do CNJ e das
midias sociais evidenciadas.

Nesse sentido, o Portal CNJ esta 100% acessivel ao usuério, pois preenche todos os
requisitos exigidos pela certificadora para “Acessibilidade”.

O Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo possui, em seu
portfélio de servicos, o processo de teste especifico para Acessibilidade, o qual inclui a anélise
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de conformidade dos sistemas desenvolvidos e mantidos pelo 6rgdo com o Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletronico (eMag), bem como a utilizacdo das ferramentas ASES
e NVDA. A ASES tem o objetivo de avaliar, simular e corrigir a acessibilidade de paginas,
sitios e portais € a NVDA ¢ utilizada para testar leituras de telas.

Além disso, o CNJ incluiu em contratacdo de fabrica de software firmada em 2017
que a observacdo dos padrdes citados no paragrafo anterior € considerada como critério de
qualidade para recebimento do c6digo desenvolvido pela contratada.

A fim de facilitar o acesso as pessoas com deficiéncia locomotora que buscam o0s
servigos da Ouvidoria, priorizou-se pela sua instalacdo no andar térreo do Edificio-Sede do
Conselho Nacional de Justica, que ocupa espaco com dimensdes € mobilidrio que permitem a
circulacao adequada.

Ademais, o Plenario do CNJ esta instalado no andar térreo do Edificio-Sede, o que
garante acessibilidade as pessoas com deficiéncia locomotora.

5.5.3 Acessibilidade do Processo Judicial eletronico - Ple

O sistema Processo Judicial Eletronico — Pje tem sua gestdo e governanga
estabelecidas pelo Comité Gestor do PJe, conforme disposto na Resolugao CNJ n. 185/2013.

Todas as prioridades de desenvolvimento de novas funcionalidades, bem como
sustentacdo das funcionalidades ja existentes, sdo estabelecidas pelo comité. No ano de 2017 o
comité priorizou a expansao e migracao da versao 1.7.x para a versao 2.0.

A versdo 2.0 do PJe foi projetada ja considerando as boas praticas de acessibilidade
reconhecidas de mercado e obteve importantes aprimoramentos decorrentes dos projetos
apresentados na Maratona do PJe ocorrida em 2016. Contudo, o foco principal desses
aperfeicoamentos de acessibilidade ocorridos em 2017 foi voltado para minimizar as barreiras
de uso do sistema pelas pessoas com deficiéncia visual, o que beneficia até o presente momento
cerca de 1.149 advogados.

Com a recomposicdo do Comité Gestor do PJe, ocorrida em 2018 (Portaria CNJ n.
14, de 27/03/2018) espera-se o estabelecimento de novas prioridades, dentre elas a melhoria da
acessibilidade e usabilidade do sistema.
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Desempenho Financeiro e Informacoes
Contabeis
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6. INFORMACOES CONTABEIS

6.1 Tratamento contabil da depreciacdo, da amortizagdo e da exaustdo de itens do
patrimonio e avaliacdo e mensuragdo de ativos e passivos

Mensuracao de ativos e passivos

Sobre o critério de avaliacao de ativos e passivos, todos os bens moveis registrados
passaram pelo processo de definicdo de base monetaria confidvel conforme regras previstas na
Macrofuncao SIAFI 02.03.30 - Reavaliagdo, Reducdo a Valor Recuperavel, Depreciagao,
Amortizacdo e Exaustao.

O critério de avaliacdo para os itens adquiridos ap6s 2010 seguem os dispostos na
NBC T 16.10 - Avaliacdo e Mensuracao de Ativos e Passivos em Entidades do Setor Publico:
Os estoques sao mensurados ou avaliados com base no custo histérico; o imobilizado €
mensurado ou avaliado com base no valor de aquisicdo; os intangiveis sdo mensurados ou
avaliados com base no valor de aquisicao; e os direitos, os titulos de créditos e as obrigacdes
sdo mensurados ou avaliados pelo valor original.

Sobre a metodologia adotada para estimar a vida util econdmica dos Bens Mdveis
e calculo de sua respectiva depreciagdo, o CNJ adota as taxas de depreciacdo e vida util
aplicadas aos ativos enumeradas na Macrofuncao SIAFI 020330.

Depreciacao

O o6rgdo da cumprimento as diretrizes preconizadas pela NBCT 16.09
(Depreciagdo, Amortizacdo e Exaustdo) e NBCT 16.10 (Avaliacdo e mensuracdo de ativos e
passivos em entidades do Setor Publico) emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade -
CFC, bem como segue os procedimentos técnicos indicados pela Macrofung¢ao SIAFI 020330
- Reavaliagdo, Reducdo a Valor Recuperavel, Depreciagdo, Amortizacio e Exaustio na
Administragdo Direta da Unido, suas Autarquias e Fundagdes.

Amortizacao

Os bens passiveis de amortizacio no CNJ sdo as licencas de softwares. Foi
instituido Comité para estudo dos intangiveis a fim proceder a reavaliagdo e iniciar os registros
das amortizagdes dos softwares registrados desde 2010 até a presente data. Foram realizadas as
baixas de licencas de softwares por lancamento indevido no sistema patrimonial; baixa de
licengas de softwares vencidas entre 2010 e 2015 quando ndo havia expectativa de beneficios
econdmicos futuros, bem como reconhecimento das amortiza¢des acumuladas que deveriam ter
sido registradas entre 2010 e 2015 que impactaram em exercicios anteriores.

Ficou estabelecido que a vida util de todos os softwares serd de 5 (cinco) anos.
Além disso, uma nova andlise da vida til pode ser realizada pelo Departamento de Tecnologia
da Informac¢do sempre que surgirem fatos novos que ensejam a revisdo. Nenhum software foi
classificado como vida ttil indefinida, pois ficou entendido que em algum momento os
potenciais de beneficio econdmico futuro das licengas mantidas no CNJ iriam ter fim ou ndo
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iriam subsistir por um periodo muito longo de tempo que justificasse a manuten¢do em vida
util indefinida.

Em 2016, o uso do sistema patrimonial GEAFIN - Sistema de Gestio
Administrativa e Financeira, desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 4* Regido, foi
adotado pelo CNJ, por meio da Portaria N. 314 de 05/09/2016, sua implantacdo foi concluida e
as amortizacdes mensais tém sido lancadas no SIAFI desde entio.

Mensalmente, ocorre o acompanhamento das licengas cuja vida ttil esta proxima
do final (5 anos apds o inicio da utilizacdo). O setor responsavel pelo controle é acionado e
responde se a baixa pode ser realizada ou nao.

Exaustao

O CNIJ nio possui ativos passiveis de exaustao.

Impacto sobre o resultado

A depreciacdo de bens moveis e imdveis e amortizagdes de 2017 geraram os
seguintes impactos no resultado na Demonstracdo de Variagdes Patrimoniais - DVP:

VPD DESCRICAO VALOR EM R$
3.3.3.1.1.01.00 DEPRECIACAO DE BENS MOVEIS 3.637.716,14
3.3.3.1.1.02.00 DEPRECIACAO DE BENS IMOVEIS 794.279,06
3.3.3.2.1.02.00 AMORTIZACAO DE INTANGIVEL 2.714.267,50

Fonte: Elaboragao Propria. Dados: SIAFL

6.2 Sistematica de apuragdo de custos no ambito do CNJ

Um dos objetivos de um Sistema de Custos € o de gerar informagdes tteis que
venham a subsidiar a tomada de decisdo com o intuito de promover a eficiéncia das acdes
desenvolvidas auxiliando no controle e na gestdo da organizacdo com foco no alcance dos
objetivos da entidade.

Dessa forma, a Portaria n. 76 de 2011 criou o Comité de Analise e Avaliacdo das
Informacdes de Custos composto pelo: Diretor-Geral, Secretario de Controle Interno e Diretor
do Departamento de Gestao Estratégica do CNJ.

O CNIJ entende a relevancia do tema, tanto que o incluiu em seu Mapa Estratégico
no tema Eficiéncia Operacional, cujo objetivo é buscar a exceléncia na gestdo de custos
operacionais de forma a garantir a economicidade dos recursos por meio da racionaliza¢dao na
aquisicdo e utilizacdo de todos os materiais, bens e servicos (promover agdes de
Responsabilidade Ambiental), e da melhor alocagdo dos recursos humanos necessarios a
prestacao jurisdicional.

Uma das medidas que ja estd em pratica desde 2014 € a emissao de empenho da
despesa por Unidade Gestora Responsdvel (UGR). Inicialmente, apenas a A¢do de Governo -
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Apreciagdo e Julgamento de Processos Disciplinares e Administrativos tem o controle realizado
por UGR, porém, a intencao é expandir para as demais acdes do CNJ. O uso da UGR permite
alocar as despesas em centro de custos diretamente no Sistema Siafi e pode ser uma ferramenta
gerencial para localizar onde esta sendo realizado o gasto.

Ja foram realizadas reunides junto a Setorial de Custos do Poder Executivo na
Secretaria do Tesouro Nacional onde ficou esclarecido a utilidade dos Sistema de Informagdes
de Custo do Governo Federal (SIC-GOV). Servidores da area financeira ja foram treinados para
utilizar o SIC-GOV em 2016. Porém, tendo em vista que os demais sistemas estruturantes
(folha; patrimodnio; frota) do CNJ nao sdo interligados ao SIAFI, a utilizacdo do SIC-GOV
perdeu sua relevancia por ndo absorver custos importantes (pessoal; amortizacdo; depreciacdao
etc).

Ao analisar a possibilidade de desenvolver sistema proprio de custos foi constatado
que: seria custoso desenvolver ferramenta que interligasse o sistema financeiro e os demais
sistemas. E, sem integracao entre os sistemas, a informac¢ao de custos ndo poderia ser extraida.

A possivel solucdo para esse impasse veio em dezembro de 2017, quando foi
informado no Encontro de Encerramento do Exercicio das Setoriais que a aba “centro de custos”
estaria liberada para uso no Siafi Web a partir de fevereiro de 2018 para todas as UG’s. Esse
fato ndo resolve a questdo da ndo integracdo entre os sistemas estruturantes, mas possibilita a
apuracdo de custos até certo grau.

Assim, o uso da aba centro de custos em 2018 seria o caminho mais viavel
tecnicamente.

6.3 DemonstracOes contabeis exigidas pela Lei n. 4.320/64 e notas explicativas

Em atendimento ao art. 8° da Lei n. 12.527/2011, as Demonstra¢gdes Contabeis do
CNJ estao disponiveis através do endereco eletronico
http://www.cnj.jus.br/transparencia/relatorios/demonstracoes-contabeis.

6.3.1 Informagao sobre os itens constantes das Demonstracoes Contabeis
NOTAS EXPLICATIVAS
1. Base de Preparacao das Demonstracées Contabeis — DCs

As Demonstracdes Contabeis do Conselho Nacional de Justica sdo regidas pela Lei
n. 4.320/1964 e pela Norma Brasileira de Contabilidade Aplicada ao Setor Ptiblico NBC T 16.6
aprovada pela Resolu¢do CFC n° 1.133/2008.

2. Principais mudancas de praticas contabeis

Em dezembro de 2017 nao foi baixada a conta de adiantamento de férias e férias a
pagar, como era feito nos encerramentos de exercicios anteriores, por se tratar de valores que
representam férias ainda nao utilizadas pelos servidores. Assim, quando da utilizacdo do
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periodo de férias, os valores dos adiantamentos sdo baixados por competéncia e ndo em virtude
apenas do encerramento do exercicio.

3. Notas explicativas
3.1 Notas explicativas ao Balanco Patrimonial
3.1.2 Ativo

Caixa e Equivalente de Caixa

A conta Caixa e Equivalente de Caixa encerrou o exercicio de 2017 com o saldo de
87 milhdes, 18% de variacdo negativa em relacdo ao final do exercicio anterior, pois, diferente
de 2016, neste exercicio houve devolucdao de Cotas ao Tesouro Nacional no montante de 48
milhdes em virtude do contingenciamento (conforme Portarias Conjuntas n. 1/2017, de
29/03/2017 e n. 4/2017, de 28/07/2017).

Demais Créditos e Valores a Curto Prazo

O aumento em 500% de 2016 para 2017 ocorreu em razao da permanéncia de saldo
na conta adiantamento de férias e férias a pagar, por se tratar de valores que representam férias
ainda ndo utilizadas pelos servidores. Assim, quando da utilizacdo do periodo de férias, os
valores dos adiantamentos sdo baixados por competéncia € ndo em virtude apenas do
encerramento do exercicio.

Variacdes Patrimoniais Diminutivas pagas antecipadamente

As despesas pagas antecipadamente estdo compostas pela conta "Prémios de
Seguros a apropriar” na qual estd consignada o seguro para frota de veiculo do CNJ, e pela
conta “Assinaturas e Anuidades a apropriar” na qual foi registrada a aquisi¢do de uma assinatura
anual de banco de imagens por meio digital.

A baixa ocorre automaticamente més a més por competéncia.

O aumento em 380% de 2016 para 2017 ocorreu em virtude da assinatura de
anuidade de banco de imagens por meio digital em 2017.

Ativo Imobilizado

Houve uma variacdo negativa de 30% do ativo imobilizado decorrente
especialmente da devolugdo de um Terreno avaliado em 10,4 milhdes a Secretaria do
Patrimonio da Unido (SPU), além de baixas registradas em virtude de doagao de bens moéveis
realizadas a diversas entidades durante 2017.

Benfeitorias em Propriedade de Terceiros

Em novembro, ocorreu a baixa de R$ 1,9 milhdes que estavam apropriados em
benfeitorias em propriedade de terceiros realizadas pelo CNJ no prédio cedido pela EBC em
virtude do término da cessao de uso firmada através do Termo de Cessao de uso gratuito nimero
9/2014 (0332510).
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Outros valores continuam sendo langados nesta conta em razdo de gastos com
despesa de capital no edificio localizado na SEPN 514 Bloco D alugado pelo CNJ.

Ativo intangivel

A variacdo negativa de 24% de 2016 para 2017 ocorre em virtude basicamente de
dois fatores: da baixa de licencas de software decorrentes de doagcdes aos diversos tribunais
como parte das acdes que envolvem o Planejamento e a Gestdo Estratégica do Judiciario no que
tange especificamente sobre estratégia modernizacdo do Judiciario. Uma das vertentes dessa
modernizacdo € o nivelamento da tecnologia da informa¢do e Comunica¢do dos Tribunais de
acordo com a Resolucdo n. 90 e o planejamento nacional de tecnologia da informacdo e
comunicacdo do Poder Judiciario Resolugdo n. 99. Para tanto, o CNJ firma Termos de Doacéo
com diversos tribunais em todo pais para realizar a doagdo tanto de bens moveis ligados a
tecnologia da informacdo bem como os softwares necessérios. E em razdo disso que existe a
conta de “Software a Alienar” para segregar os softwares utilizados pelo CNJ dos que sdo
destinados tao somente para doagdo, estes tltimos nao sao amortizados, inclusive.

Durante 2017, foram baixados 15% do saldo inicial de “Software a Alienar” em
razdo de formalizagcao de doagdes de exercicios anteriores que ndo tinham sido apropriadas em
época propria.

Ja a conta de “Softwares com vida util definida” agrega apenas os intangiveis
utilizados pelo CNJ. Assim, a outra razao que gera baixa no Ativo Intangivel é em virtude de
acompanhamento permanente dos softwares e de analise de sua vida util pois, cada licenga tem
vida util estimada em 5 anos e ao final da vida util € realizada uma analise sobre a permanéncia
ou baixa dos softwares.

3.1.3 Passivo
Obrigagdes Trabalhistas

O saldo na conta Férias a Pagar € registrado quando da apropriacdo mensal por
competéncia do direito de férias do servidor. Quando da utilizag¢do das férias pelo servidor, no
més seguinte a apropria¢do, ocorre o lancamento da baixa do adiantamento de férias e o valor
apropriado em Férias a Pagar € baixado.

A variagdo positiva de 19% nesta conta se deu em razdo da permanéncia de saldo
na conta de Férias a Pagar de dezembro de 2017 para o exercicio de 2018.

Fornecedores e contas a pagar a curto prazo

A reducdo em contas a pagar de 99% se deu pelo pagamento em dezembro de 2017
do passivo reconhecido sem suporte orcamentério no valor de 1,2 milhdes.

Dessa forma, restou apenas um fornecedor a pagar cuja despesa foi liquidada e nao
paga em razao de auséncia de domicilio bancério valido vinculado ao CNPJ contratado.
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Demais obrigagdes a curto prazo

Estas obrigacOes sdo compostas por valores restituiveis a terceiros, abrangendo
retengdo preventiva de multa administrativa bem como Depdsitos e caucdes recebidas. Houve
uma reducdo significativa (90% em relacdo ao periodo anterior) na conta de Depdsitos retidos
de fornecedores em razao do recolhimento definitivo das multas ao Tesouro Nacional.

De forma geral, o passivo exigivel do CNJ reduziu 83% de 2016 para 2017. Grande
parte desse impacto se deu em razdo do pagamento de um passivo reconhecido sem suporte
or¢amentario e pela diminui¢dao das multas retidas em carater preventivo dos fornecedores.

3.1.4 Patrimonio Liquido

Dentre as contas que afetaram o Patrimonio Liquido estd a de Ajuste de Exercicios
Anteriores, que recebeu lancamento por trés motivos: primeiramente, os reconhecimentos de
dividas de exercicios anteriores geram impacto nesta conta. Segundo, ocorreu o registro
contabil de baixa de softwares doados em exercicios anteriores. Porém, o fato que gerou a
reducdo em 98% foi o langamento realizado pela STN, de reclassificacdo dos saldos da conta
237110300 - ajuste de exercicios anteriores da administracao direta, autarquias, fundacdes e
fundos para a conta 237120200 - superavits ou déficits de exercicios anteriores.

3.2. Notas explicativas a Demonstracao de Variacoes Patrimoniais
3.2.1 Variacoes Patrimoniais Aumentativas
Transferéncias e Delegacdes Recebidas

Esta conta contempla as Cotas Recebidas da Secretaria do Tesouro Nacional para esta
Unidade Gestora. Houve um aumento de 14% em comparacdo ao exercicio anterior, reflexo do
aumento de 10% na Dotacgao atualizada da Lei Or¢camentéaria Anual.

Variacdes e Ganhos com Ativos e Desincorporagdo de Passivos

Em 2016, ocorreu a baixa do diferido no valor de R$ 77 milhGes. No entanto, a baixa
da cota diferida em 2017 ainda ndo ocorreu, por esta razdo, o saldo em Ganhos com
Desincorporacao de Passivos ainda € zero. O efeito dessa situagcdo € um decréscimo de 98% no
saldo de Variagdes e Ganhos com Ativos e Desincorporagao de Passivos de 2016 para 2017.

3.2.2 Variacoes Patrimoniais Diminutivas
Pessoal e Encargos

Em linhas gerais, o aumento com despesas de pessoal tem tendéncia de aumento
em virtude de progressao dos servidores. Além disso, de 2016 para 2017 houve reajuste salarial
dos servidores do judiciario, o que gerou impacto de 14% positivo nas despesas desse género.
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Transferéncias e Delegacdes Concedidas

Houve impacto no montante de R$ 48 milhdes em 2017 que diz respeito as
devolugdes da cota diferida. Em 2016, a devolugdo de cota do diferida foi R$ 296 mil. Em
virtude disso, a conta aumentou 965% de 2016 para 2017.

Desvalorizagdo e Perda de Ativos e Incorporacio de Passivos

Houve aumento de 132% nesta rubrica em razdo de baixa de benfeitorias em
propriedades de terceiros realizadas no prédio cedido pela Empresa Brasil de Comunicagdo —
EBC no valor de R$ 1,9 milhdes em virtude do término da Cessdo de Uso firmada por meio do
Termo de Cessao gratuito n. 9/2014.

Tributarias

Houve reducao de 26% nas despesas com tributos em razio do pagamento do IPTU
no exercicio de 2017 referente ao prédio da EBC ter ocorrido via ressarcimento.

Outras Transferéncias e Delegacdes Concedidas

A queda de 65% se deu em virtude da redu¢@o nas doacdes de bens mdveis ao
Tribunais como parte da politica de Modernizacido do Poder Judiciario.

3.3. Notas explicativas ao Balanco Orcamentario
Restos a Pagar

O 6rgdo tem buscado reduzir a inscri¢do em Restos a Pagar como forma de boa
pratica de administracdo financeira.

Para o exercicio de 2017 foram inscritos e reinscritos de exercicios anteriores um
total de R$ 11,7 milhdes no Orgdo Superior. Tal valor é inferior aquele inscrito no inicio do
exercicio de 2016, R$ 52,4 milhdes.

Em Restos a Pagar Processados foi inscrito o montante de R$ 883 mil. Os Restos
a Pagar Processados do Conselho Nacional de Justica referem-se a valores liquidados e nao
pagos em virtude de retengdes ad cautelam de multas contratuais. Sobre os Restos a Pagar
Nao Processados, foi inscrito o montante de R$ 10,8 milhdes.

Em 31.12.2017, ocorreu a inscri¢do dos Restos a Pagar para o exercicio de 2018.
Sendo um total de R$ 63 mil em RPP e R$ 17,5 milhdes em RPNP para 2018. Assim, houve
um aumento em aproximadamente R$ 6 milhdes nas inscrigdes em RP em relagdo a 2017.
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Conformidade da Gestao e Demandas
dos Org3os de Controle
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7. CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAOS DE
CONTROLE

7.1 Tratamento de determinacdes e recomendacdes do TCU

Por meio do Acérddo n. 5.128/2017 (Processo 025.368/2016), referente ao
julgamento das contas de 2015, foi recomendado ao Conselho Nacional de Justi¢a, no item
1.7.1, ainclusdo de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢cao de bens e na contratacao
de servicos e obras, consoante a Resolucao CNJ n. 201/2015.

Referida recomendacdo vem sendo atendida por este Conselho, conforme
demonstra o item 4.4.1 — Adocg@o de critério de sustentabilidade ambiental na aquisi¢io de bens
e na contratacdo de servigos ou obras — deste Relatorio.

7.2 Tratamento de recomendagdes da Secretaria de Controle Interno

Conforme explanado no item 3.3 deste Relatorio, a Secretaria de Controle Interno € a
unidade do CNJ que atua exclusivamente na realiza¢ao de exames de auditoria, sendo formada
pelas Coordenadorias de Auditoria e de Acompanhamento e Orienta¢do da Gestao.

No exercicio de 2017, foram realizadas auditorias em unidades da Diretoria-Geral e da
Secretaria-Geral do CNJ, por intermédio das referidas Coordenadorias.

A Coordenadoria de Acompanhamento e Orientacdo da Gestdo - COAG expediu 98
recomendacdes, das quais 51 ja foram analisadas pela COAG. Dessas, 47 foram atendidas,
resultando em 92,15% de atendimento.
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Percentual de atendimento de Recomendacoes e Recomendacoes pendentes

Relatorio

Qtde de recomendacoes

Recomendacoées atendidas

Percentual de atendimento

02/2017 - Macroprocesso de Contratacao 19 18 94,74

Relatério Qtde de recomendacoes Recomendacoées atendidas Percentual de atendimento
03/2017 - Gestao de processos mapeados 32 29 90,63

Relatério Qtde de recomendacoes Recomendacoées atendidas Percentual de atendimento
05/2017 - Qualidade de Vida no Trabalho 22 Ainda em andlise para elaboragdo do relatério final.

Relatério Qtde de recomendacoes Recomendacoes atendidas Percentual de atendimento
07/2017 - Gestao Documental 25 Ainda em anélise para elaboracdo do relatério final.

Quanto as recomendacdes da Coordenadoria de Auditoria - COAU, foram expedidas ao total 76 recomendacdes, das quais 40 ja foram

analisadas pela COAU. Dessas, 33 foram atendidas, resultando em 82,5% de atendimento.

Percentual de atendimento de Recomendacoes e Recomendacoes pendentes

Relatorio

Qtde de recomendacoes

Recomendacoées atendidas

Percentual de atendimento

01/2017 - Avaliacao do Planejamento das
Contratacoes, procedimentos licitatorios,
dispensas e inexigibilidades.

26

22

84,61%

Relatorio

Qtde de recomendacoes

Recomendacées atendidas

Percentual de atendimento

04/2017 - Relatorio de Auditoria de Gestao do
exercicio de 2016

13

10

76,9%

Relatorio

Qtde de recomendacoes

Recomendacoes atendidas

Percentual de atendimento

06/2017 — Avaliacio de gestido das Politicas
judiciarias instituidas por meio de Resolucoes

12

Ainda em andlise para elaboragdo do relatério final.
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No bojo do Relatério n. 04/2017 — Auditoria de Gestdo do exercicio de 2016, a
Coordenadoria de Auditoria expediu recomendagdes solicitando a inclusdo de informacdes
neste Relatorio de Gestdao do exercicio de 2017, elaborado em 2018, que foram abordadas ao
longo dos capitulos deste Relatdrio, e outras serdo respondidas abaixo:

16.3.2 Apresentar no Relatorio de Gestiao de 2017, a ser elaborado em 2018: a) indicadores
que mensurem o desempenho da gestiao de TIC, a fim de possibilitar a verificacao do
enquadramento do CNJ na escala de capacidade de processo do COBIT 5, conforme
subitem 8.16;

A execugdo da gestdo de TIC do CNJ € baseada, principalmente, no atendimento as
estratégias contidas na Estratégia Nacional de Tecnologia da Informac¢ao e Comunicacio do
Poder Judicidrio — ENTIC-JUD (Resolucdo CNJ N. 211/2015) e no Plano Estratégico de
Tecnologia da Informacao e Comunicacao — PETIC-CNJ (Portaria CNJ N. 85/2016).

A ENTIC-JUD estabelece uma série de requisitos que as unidades de TIC precisam
cumprir, os quais, em grande parte, foram elaborados tendo como referéncias metodologias e
boas praticas de mercado como COBIT, ITIL, CMMI, PMBOK, entre outros.

No exercicio de 2017, em consonancia com a ENTIC-JUD e também com vistas a
aderéncia ao Modelo de Capacidade de Processo do COBIT 5, o Departamento de Tecnologia
da Informagdo e Comunicacdo priorizou agdes no sentido de mapear e modelar os principais
processos de negécio de TIC. Dessa forma estaria atendendo a ENTIC-JUD e
consequentemente aumentando o grau de maturidade em TIC no ambito do CNJ. As acdes
foram desenvolvidas resultando no Portal de Processos de TIC, que esta atualmente no processo
de formalizacao por parte da Secretaria-Geral.

Cabe ressaltar que as a¢des de formalizac@o dos processos de negocio de TIC visam
a convergéncia dos processos da drea para possibilitar o enquadramento do CNJ de acordo com
Modelo de Capacidade de Processo do COBIT 5. Para enquadrar os processos do CNJ de acordo
com a escala do Modelo, entendemos ser necessario inicialmente a formalizacdo dos processos
de TIC.

Nesse sentido, o DTI priorizou a atividade de modelagem e mapeamento dos
processos, entendendo ndo ser possivel mensurar desempenho, identificar areas que precisam
de melhorias e apoiar melhorias sem antes formalizar os processos. Dessa forma, uma vez que
nao havia maturidade suficiente no trabalho de gestdo de processos de TIC antes do PDTIC
2016/2017, a priorizagao das atividades foi no sentido de atendimento a ENTIC-JUD e nao ao
Modelo de Capacidade de Processo do COBITS.

Acrescentamos que o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
(PDTIC) do CNJ, vigente nos anos de 2016/2017, ratificado pela Portaria SG-CNJ N° 30/2017,
estabeleceu dez indicadores de desempenho com vistas a mensurar o desempenho da Gestao de
TIC do ambito do CNJ, conforme listados abaixo.
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Id IE INDICADOR ESTRATEGICO
1E-1.1 Indice de Cumprimento das a¢des do Plano de Acdo do DTI (ICPA)
1E-2.1 Evolug¢do do Perfil de Governanca de TIC — iGovTIC-JUD (EPGT).
1E-2.2 Indice de Execucdo do Plano de Contratacdes de TIC (IEPC).
1E-3.1 Indice de Ativos Criticos com Riscos Controlados (IACC).
[B-4.1 Indice de Incentivo institucional a Integracdo, a Interoperabilidade e ao Desenvolvimento
’ Colaborativo de sistemas de informacao (IIDC).
1E-5.1 Indice de Qualidade na execucdo de Demandas de Corre¢do em sistemas estratégicos (IQDC).
1E-6.1 Indice de execucdo do Plano Anual de Capacitagdo de TIC (IEPC).
1E-6.2 Indice de Satisfacdo dos Usudrios Internos ao CNJ em relacdo aos servicos de TIC (ISUT)
1E-7.1 Indice de Disponibilidade dos Ativos Essenciais (IDAE).
1E-8.1 Indice de execugdo do Plano Or¢camentario de TIC (IEPO).

Cabe ressaltar que a ado¢do de boas praticas de mercado e, por consequéncia, o
aprimoramento no grau de maturidade em Governanga e Gestao de TIC podem ser observados
a partir do Levantamento de Governanca, Gestdo e Infraestrutura de TIC do Poder Judiciario —
iGovTIC-JUD.

De acordo com a ENTIC-JUD, em seu artigo 32, estdo previstas realizagdes de
diagnésticos anuais para afericdo do nivel de cumprimento das Diretrizes Estratégicas de
Nivelamento especificadas e, consequentemente, da evolucdo dos viabilizadores da
Governanga, Gestao e Infraestrutura de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) do
Poder Judiciario.

Neste sentido, para avaliar o nivel de maturidade em Governanga, Gestdo e
Infraestrutura de TIC dos 6rgdaos do Poder Judiciario, o Comité Nacional de Gestao de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (CNGTIC.PJ) elaborou no ano de 2016, com base
em praticas de governanca e de gestdo previstas em leis, regulamentos, normas técnicas e
modelos internacionais de boas praticas, questionario composto por topicos subdivididos entre
o dominio de Governanga e Gestio de TIC e o dominio de Infraestrutura de TIC.

A primeira aplicagdo deste questionario eletronico ocorreu em 2016. Em 2017, esse
levantamento ocorreu no més de setembro e contou com a participacdo de 92 6rgdos, os quais
foram classificados, de acordo com as notas obtidas, entre os niveis de maturidade “Baixo”,
“Satisfatorio”, “Aprimorado” e “Exceléncia”. O resultado desse trabalho constatou ainda a
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existéncia de amplo espaco para melhoria, haja vista o nimero de 69 6rgdos classificados como
“Satisfatério” e 23 “Aprimorado” nos aspectos avaliados, conforme grafico abaixo.

Distribuigdo geral por nivel de maturidade iGovTIC-JUD 2017

Iivel

Satisfatario
Aprimorado

Orgios

75,00%
(69)

Importante ressaltar que, em 2016, o resultado do CNJ no iGovTIC-JUD foi de 0,59
e a meta estabelecida para 2017 foi de 0,62. Apds apuracao do indice em 2017, verificou-se que
a meta foi superada, alcancando o resultado de 0,68 o que classifica a drea de TIC do CNJ no
nivel de maturidade °‘Satisfatorio’. O resultado demonstra que as acdes desenvolvidas

contribuiram para o aumento considerdvel da governanca, gestdo e infraestrutura de TIC do
CNJ.

b) o resultado das correcoes realizadas na pagina do CNJ na internet, a fim de comprovar
sua acessibilidade mediante utilizacio das ferramentas disponiveis, conforme subitem
14.10.2.

Com base na situacdo apurada no exercicio de 2016, o DTI abriu chamado no
Jira/CNJ (PORTAL-634) junto a fabrica de software no dia 30 de junho de 2017, tendo a
resolucao do erro identificado ocorrida em 04 de julho de 2017.

Seguem evidéncia para comprovar a Aderéncia W3C (04/07/2017).

it

Nu Html Checker

ing expe tin better HTML checking, and its bahavior remains subject to change
Showing results for http:/wwwh.cnj jus.br!
Checker Input

Show

Check by
http: //w

Chack
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Informamos também que, antes de qualquer aplicagdo de melhoria/correcao no
Portal CNJ, utiliza-se o Processo de Desenvolvimento de Software (PDS) - etapa de testes -
para aferir a aderéncia a padronizacdo W3C com o objetivo de utilizarmos o selo W3C no nosso
Portal e ainda garantir a qualidade no produto disponibilizado para a sociedade.

16.1.3. Explicitar no Relatério de Gestao de 2017, a ser elaborado em 2018:

a) o resultado do debate entre o Departamento de Gestao Estratégica (DGE) e Secretaria-
Geral (SG) sobre a inclusao de link no referido relatéorio que remeta ao “Glossario dos
Indicadores Estratégicos” e ao “Relatorio de Acompanhamento da Estratégia”, conforme
subitem 3.14.1 e 3.21.1;

N3ao houve deliberacao quanto ao tema até o fechamento deste Relatorio.

b) o resultado da reflexao a respeito da efetividade do Indicador n° 2, ou seja, sua
capacidade de medir a execucao do que foi planejado para o exercicio, conforme subitem
n° 3.34.7;

O indicador “Taxa anual de pesquisas entregues no prazo previsto” foi excluido no
processo de revisdo ocorrido em margo deste ano. Em substituicao, foram criados dois outros
indicadores.

O “Indicador 2 — Indice de cumprimento dos projetos estabelecidos” contém plano
de a¢do, definido para o exercicio de 2017, composto por 11 iniciativas estratégicas, referentes
ao fomento de pesquisas, estudos e diagndsticos do Poder Judiciéario.

O “Indicador 3 - indice de cumprimento dos projetos relacionados ao
assessoramento técnico e emissdo de pareceres” contém plano de acdo com 10 iniciativas
estratégicas, € tem foco no atendimento nas demandas internas (Presidéncia, Comissoes,
Conselheiros e Corregedoria).

Vale salientar que os planos de acdo sdo definidos para cada exercicio. Ou seja, para
cada ano restante do planejamento estratégico (2018, 2019 e 2020) serdo elaborados, pelo DPJ,
novos planos de acdo — que serdo acompanhados bimestralmente por esse departamento.

¢) a manifestacdo sobre a recomendacio constante na alinea “c” do subitem 16.16 do
Relatorio de Auditoria de Gestao de 2015 (Relatorio de Auditoria n® 4/2016), conforme
subitem 3.46.1;

A férmula do indicador foi alterada, conforme recomendacdao da SCI. Pode ser
verificada no capitulo “Planejamento Organizacional e Desempenhos Orcamentéario e
Operacional” onde consta as informacodes referentes ao indicadores de desempenho.

241
Relatorio de Gestdo 2017



CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

d) o resultado da reflexdo, em parceria com a Secretaria-Geral (SG), sobre a
representatividade dos indicadores e as possibilidades de intervencao pela gestao apos
realizadas as medicoes, conforme subitem 3.65.1;

e) os seguintes dados sobre o Indicador n° 5, conforme subitem 3.92.4:

e.1) periodicidade com que a Alta Administraciao recebeu informacoes completas quanto
ao desempenho do indice geral de racionalizacao de recursos;

e.2) medidas adotadas para otimizar o indice citado na alinea ‘“‘a”, tais como campanhas
de sensibilizacido, controle do consumo de recursos, manutencao de instalacoes, uso de
insumos e/ou processos alternativos, etc.; e

e.3) andlise critica sobre a eficacia das intervencoes e sobre o desempenho apresentado
pelo indicador.

Os indicadores e iniciativas do Planejamento Estratégico do CNJ passaram por
processo de revisdo em marc¢o deste ano, por determinagdo do Secretario-Geral. Atualmente é
composto por 32 indicadores e 36 iniciativas. A execucdo do planejamento estratégico ocorre
desde 2016 com medic¢des periddicas dos indicadores e das iniciativas estratégicas, com ampla
divulgacdo na intranet na area de Gestao Estratégica.

O indicador “Indice geral de racionalizacio de recursos” é composto por pelo
menos 5 itens que eram, separadamente, indicadores no plano estratégico 2010-2014, o que
garante uma minima série histérica. Na medicdao de 2016, houve o aumento de 18,64%,
percentual justificado pela SAD, por diversas situagdes, tais como inflacdo para o periodo,
reforma no edificio, entre outros, o que, no entendimento do Departamento de Gestdao
Estratégica, foi considerado plausivel. Ja na primeira medicao de 2017, o indicador apresentou
reducgdo de 11,7%, o que indica um 6timo resultado para o periodo.

No processo de revisao do planejamento estratégico, foi dada ao gestor a op¢ao de
revisdo da meta estabelecida para esse indicador. Mas, de toda forma, na reunido setorial com
a unidade responsavel pelo indicador serd abordado o assunto de modo a sensibilizar o gestor
para, se for o caso, rever meta de forma que fique préxima a realidade.

Para o exercicio de 2017, o indicador obteve 6timo desempenho. Nas 5 medi¢oes
realizadas no ano, em 4 o 6rgao apresentou economia em relagdo ao exercicio anterior. Ao final,
0 CNJ alcancgou o percentual de 4,4% de economia em relagdo ao valor dispendido no exercicio
de 2016. Ressalta-se, no entanto, que a meta para 2017 era a economia de 3%, que foi superada.

f) o resultado da analise critica quanto a eficacia de se medir o referido indicador pelo
computo dos resultados alcancados pelos indicadores do PLS-CNJ, no lugar do nivel da
implementacio de suas a¢oes, conforme subitem 3.97.4;

O indicador mencionado tem como referéncia PLS-CNJ e ndo o PLS-PJ. Para 2016
a meta era a aprovacao do referido plano, o que representa 20% do planejado até 2020. A meta
nao foi alcancada no periodo, haja vista a aprovagao ter ocorrido somente em maio de 2017.

Importa observar que nesse periodo ocorreu a mudanga de gestdo, o que impactou
na viabilizacdo da aprovacdo do PLS-CNJ em 2016.

Paralelamente a aprovacgdo, algumas unidades do Conselho ja estavam tomando
providéncias consideradas sustentaveis. O PLS-CNJ, aprovado por meio da Portaria n. 32, de
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23 de maio de 2017, é composto por 25 indicadores, bem como 53 ac¢des que t€ém o conddo de
subsidiar o alcance das metas para cada indicador.

Sendo assim, o DGE entende ser mais objetiva a medi¢cdo do indicador do
planejamento estratégico do CNJ, por meio dos resultados alcangados pelos indicadores do
PLS-CNIJ. Apo6s a recomendacao da SCI, o DGE entendeu ser importante a alteragdo da formula
para “(Total de indicadores do PLS cumpridos)/(Total de indicadores previstos no PLS)*100.”

Item 16.2.5 Apresentar no Relatorio de Gestao de 2017, a ser elaborado em 2018:

a) resultado da reflexao a respeito da efetividade do Indicador n° 2, ou seja, sua
capacidade de medir a execucao do que foi planejado para o exercicio, conforme subitem
n° 3.34.7;

Vide resposta ao item 16.1.3 acima.

b) a conclusao extraida dos debates referentes a consolidacao dos Indicadores n° 25 e n°
27, conforme subitem 3.40.1;

Inicialmente, cabe informar que, ap6s a revisdo do Planejamento Estratégico, houve
inclus@o de dois novos indicadores, totalizando 32, o que acarretou em mudanga de seus
ndmeros. Atualmente, os indicadores mencionados tém os ndmeros 26 e 28.

O 26 sofreu mudanca em seu nome. Agora é “Indice de realizacio do Exame
Periédico de Satude — EPS”. Esse exame consiste em avaliacdo clinica, bem como execucio e
posterior avaliagdo de exames laboratoriais, realizadas nas dependéncias do STF, por médicos
do 6rgao.

Ja o “Indicador sintético de iniciativas relacionadas a saide e a qualidade de vida
no trabalho” € considerado um indicador mais abrangente, haja vista conter plano de acdo com
diversas iniciativas a serem realizadas no exercicio pela SGP, com o fito de dar concretude ao
atingimento do indicador. E a possibilidade de a unidade atuar em varias frentes junto a satide
e a qualidade de vida dos servidores — maiores ativos da organizacao.

Apo6s discussdo em reunido setorial, a SGP permanece com o entendimento de
manuten¢do dos mencionados indicadores, com as métricas respectivas. O DGE, em
observancia ao principio do planejamento participativo, seguiu o entendimento da referida
Secretaria.

¢) o resultado da reflexdo sobre a maneira como serao repassados a Alta Administracao
do CNJ as deliberacoes das reunioes bimestrais com as areas responsaveis pelos
indicadores, conforme subitem 3.62.1.1;

Em 18/12/2017, o DGE encaminhou ao Secretario-Geral o Processo SEI n.
01697/2017 contendo as informagdes consolidadas no Planejamento Estratégico Institucional
2015-2020. Essa sistematica sera adotada a cada medigao realizada.

d) a analise critica, em conjunto com a SEDUC, conforme subitem 3.116.1, sobre:

i. compatibilidade entre meta e descricao do antigo Indicador n° 10, atual Indicador n°
11;
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A descri¢do do indicador € pertinente uma vez que “mede o percentual de servidores
capacitados no ano de referéncia”, sendo sua medigao realizada anualmente.

Ressalta-se, que ap6s o processo de revisao do Plano, a formula do indicador 11 foi
alterada para “N° de servidores do CNJ capacitados em no minimo 8 horas)/(N° total de
servidores que trabalharam no CNJ no ano)*100”.

Considerando que a periodicidade do indicador € anual, a titulo de exemplo, para
2017 a meta foi capacitar 55% dos servidores do CNJ. A cada ano do Plano ela € incrementada
até alcancar o percentual de 70% no ano de 2020.

ii. capacidade de a meta do indicador representar, com propriedade, a situacio que o CNJ
pretende medir, situaciao que, na visao da equipe de auditoria, estaria bem representada
como a seguinte meta: ‘“(...) aumentar ano-a-ano o indice de capacitacao dos servidores
do CNJ, até atingir x% em 2020 (...)”.

Na visdo do DGE, a meta representa o desejo do CNJ que € capacitar 70% de seus
servidores até o ano de 2020. Entretanto o valor estabelecido para meta torna-se maior ano a
ano até atingir os 70% ao final do plano (2017: 55%; 2018: 60%; 2019: 65%; 2020: 70%).

e) a analise critica, em conjunto com a SEDUC, conforme subitem 3.120.3, sobre:

i. compatibilidade entre meta e descricao do antigo Indicador n° 11, atual Indicador n°
12;

A descri¢do do indicador € pertinente uma vez que “mede o percentual de gestores
capacitados no ano de referéncia”, sendo sua medi¢ado realizada anualmente.

Apbs o processo de revisdo do Plano, a féormula do indicador 12 foi alterada para
“N° de gestores do CNIJ capacitados em no minimo 15 horas)/(N° total de gestores que
trabalharam no CNJ no ano)*100”.

Considerando que a periodicidade do indicador € anual, a titulo de exemplo, para
2017 a meta foi capacitar 55% dos gestores do CNJ. A cada ano do plano ela € incrementada
até alcancar o percentual de 70% em 2020.

ii. capacidade de a meta do indicador representar, com propriedade, a situacio que o CNJ
pretende medir, situaciao que, na visao da equipe de auditoria, estaria bem representada
como a seguinte meta: ‘(...) aumentar ano-a-ano o indice de capacitacio dos gestores do
CNJ, até atingir x% em 2020 (...)”, e com a explicitacdo de que as acoes de capacitacio
para os gestores sao as de nivel gerencial, integrantes do Programa de Desenvolvimento
de Lideres (PDL).
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Na visdo do DGE, a meta representa o desejo do CNJ que € capacitar 70% de seus
gestores até o ano de 2020. Entretanto o valor estabelecido para meta € incrementado ano a ano
até atingir os 70% ao final do plano (2017: 55%; 2018: 60%; 2019: 65%; 2020: 70%).

f) o contetido explicitado no subitem 3.111.2 deste relatério para o “Indice de capacitacao
do Poder Judiciario nas competéncias estratégicas”, o que deve ser feito em parceria com
o CEAJUD, conforme subitem 3.111.3; ¢

Para o exercicio de 2017, o indicador Indice de capacitagdo do Poder Judicidrio
nas competéncias estratégicas teve como meta capacitar, via EAD, 10% dos servidores do
Poder Judiciario nas competéncias estratégicas, obtendo resultado de 5,51%.

O CEAJUD, em reunides setoriais, sempre demonstra preocupacgdo pela dificuldade
de cumprimento da meta, haja vista as atuais restricdes orcamentarias. Entretanto, a unidade
entendeu importante a manutencdo do indicador no Plano na forma prevista inicialmente.

g) o resultado das acoes de levantamento das inconsisténcias apresentadas no Relatério
de Auditoria n° 7/2016, bem como as providéncias adotadas para melhoria no controle
das publicacoes internas e externas do CNJ, conforme subitem 11.27.2.

O DGE por meio do processo SEI n. 03727/2017 (Informagao 681) informou:

7. Ocorre que a ndo publicacio daqueles atos se deu em razdo de eles ndo tratarem
de atos normativos em sentido estrito, mas sim de atos meramente administrativos, ou
de mero expediente. A guisa de exemplo de atos meramente administrativos, podem-
se mencionar os que designam gestores de contratos (estes atos, formalizados por
portaria, sdo publicados geralmente no Boletim de Servicos do CNJ — BS/CNJ). Vale
salientar que sistemas de atos normativos de outros 6rgdos (Supremo Tribunal
Federal, Superior Tribunal de Justica, Senado Federal etc.) também nio
disponibilizam esses atos que meramente designam gestores de contratos.

8. Quanto ao disposto no subitem 2.9.3, in verbis:

2.9.3. Ocorre que parte significativa dos documentos que constam no sistema de atos
normativos estdo duplicados no outro sistema, de atos administrativos. Ressalte-se
que, portarias, provimentos, recomendagdes e instrucdes normativas da Corregedoria,
que antes eram disponibilizadas no sistema de atos normativos, a partir do ano de 2015
passaram a ser disponibilizadas apenas no sistema de atos administrativos.

9.  E necessario destacar que a utilidade de os dois sistemas (de atos normativos e
administrativos) coexistirem se dd em razdo da disponibilidade do texto do ato em
formato html. Atualmente, o sistema de atos normativos oferece as seguintes
informagdes acerca do ato: “Identificacdo”, “Ementa”, “Situacdo”, “Situacdo STF”,
“Origem”, “Fonte”, “Texto original”, ‘“Alteracdo”, “Legislacdo Correlata”,
“Assunto”.

10. O campo “Texto original” apresenta dois links, um referente ao texto em pdf e
o outro se refere ao formato do mesmo texto, mas em html. Somente o sistema de atos
administrativos apresenta a funcionalidade de inserir o texto do ato nesse formato e o
sistema de atos normativos busca o texto em html. Por esse motivo é que os dois
sistemas existem e sdo necessarios para o processo de disponibiliza¢do dos atos no
sitio eletronico do CNJ.
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11.  Além disso, comunicamos que foi atualizado o portal de atos normativos do
Conselho com a inclusdo das Portarias n. 1/2016, 19/2016, conforme a observacio
contida no subitem 2.9.7 - Tabela 3.

12. Em relacdo ao item 4.5.1 do Relatério Final de Auditoria n® 7/2016 que dispde:

4.5.1. Verificar, em parceria com a Diretoria-Geral, as inconsisténcias apontadas
quanto a publicacdo de portarias, € promova os ajustes e as corre¢des que entenda
necessarios, conforme subitem 2.9.26.

13. A Divisdao de Desenvolvimento Institucional e a Secdo de Organizagdo e
Normatizacdo realizaram reunides com o Chefe de Gabinete da Diretoria-Geral, dia
23/05, com a Secretéria de Gestdo de Pessoas e com a Chefe da Secdo de Registros
Funcionais, dia 30/05. O objetivo das reunides foi deliberar acerca das inconsisténcias
apontadas, quanto a publicacdo de portarias, pela Secretaria de Controle Interno no

Relatorio Final de Auditoria n° 7/2016.

Quanto a melhoria no controle das publica¢des, o DGE elaborou e encaminhou a
Secretaria-Geral o Guia de Orientagdo as unidades do CNJ na publicacdo de atos
administrativos e normativos editados pelo Conselho (processo SEI n. 15687/2017).

O referido Guia servira como norte no processo de publicagdo dos atos
administrativos e normativos editados pelo Conselho, deixando mais claro o veiculo (Diario
Oficial da Uniao, Diario de Justica Eletronico e Boletim de Servigos) no qual o ato deve ser
publicado, bem como o respectivo setor responsavel pela publicacao.
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7.3 Medidas Administrativas para apura¢do de responsabilidade por dano ao Erério

Quadro 34. Medidas adotadas para apuragdo e ressarcimento de danos ao Erério.

Tomadas de Contas Especiais

Nao instauradas Instauradas
Dispensadas Nao remetidas ao TCU
Casos de dano objeto de medidas Pra Arquivamento Nao
administrativas internas 70 | Outr ~_ | enviadas
Débi | > 180 |Remeti

Débito< | > | 08 | Recebim | Nio to < | diasdo | das ao

R$ 75.000 | 10 Ca:o ento Comprov | R$ | exercicio| TCU
ano | S Débito acdo | 75.0 | instaurag
S 00 Fo*

Concessado indevida de reajuste

Contrato n. 35/2014 — Processo SEI
04313/2015 20.264,77

Bens nao localizados
Inventario anual 2016 — Processo

SEI 4.961,61
Fornecimento de cartuchos néao

originais

Processo SEI 04276/2016 19.850,75

Concessio Indevida de Reajuste

Por ocasido da prorrogagao do Contrato n. 35/2014, firmado entre o CNJ e a
empresa Support Teleinformética Ltda, cujo objeto € a prestacdo de servicos de manutengdo
em ativos hardware — a Assessoria Juridica identificou, preliminarmente, possivel concessao
indevida de reajuste, deferido no periodo de setembro/2014 - Agosto/2015, tendo recomendado
a instauracdo de procedimento de revisao e/ou da eventual constatacdio do término do
procedimento instaurado, da necessidade de ressarcimento ao Erario, equivalente ao valor
eventualmente pago a contratada, em montante superior ao necessario a recomposi¢do do
equilibrio econdmico-financeiro do ajuste em questdo. Apds, oportunizado a contratada
apresentar os documentos necessario a comprovacao do reajuste entdo concedido, assegurado
o contraditério e a ampla defesa.

Exauridas todas as anélises a cargo do CNJ, restou concluido que a empresa nao
conseguiu demonstrar o desequilibrio na equacao econdmico-financeira do contrato, portanto,
foi determinado a contratada a restituicdo ao Erario do valor corrigido de R$ 20.264,77 (vinte
mil, duzentos e sessenta e quatro reais e setenta e sete centavos), correspondente ao reajuste
entdo deferido. O ressarcimento foi efetuado mediante glosa nos pagamentos de notas fiscais
no limite do valor devido, conforme consta nos autos do processo SEI 04313/2015.
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Bens nio Localizados

Com a realizacdo do inventdrio anual de bens patrimoniais do CNJ, ndo foram
localizados 83 bens, conforme Relatério SEI 0295347. Ante essa constatacdo, os agentes
responsaveis foram notificados, em um primeiro momento, para indicar a localizacdo do item,
a fim de regularizar as pendéncias encontradas. Nesse procedimento, varios bens foram
localizados; com relag@o a outros bens, procedeu-se a substitui¢ao ou ressarcimento, nos termos
registrados nos autos do Processo SEI 11673/2016. Restaram, portanto, 10 itens pendentes, no
valor total de R$ 4.961,61 (quatro mil, novecentos e sessenta e um reais e sessenta ¢ um
centavos). Para sanar as pendéncias remanescentes, foi instituida comissdo para apurar a
responsabilidade pelo desaparecimento dos bens relacionados no Relatorio de Pendéncias do
Inventario 2016 (Portaria DG n. 84, de 6 de marco de 2018).

Fornecimento de Cartuchos ndo Originais

Nos autos do Processo 04276/2016 (352.118), foi instaurado procedimento de apuracao
de descumprimento contratual em desfavor da empresa Topvision Comércio e Servicos Ltda,
signataria da Ata de Registro de Precos n. 04/2013, firmada com o CNJ, cujo objeto era o
registro de precos de cartuchos de toner preto para impressora da marca xerox 4510.

Ap6s fornecimento do produto, foi identificado possivel adulteracdo do material.
Submetida amostra ao exame de autenticidade, restou presumido que os cartuchos ndo eram
originais do fabricante. Ante essa constatacdo, em 5 de novembro de 2013, a contratada foi
notificada sobre a situagdo, a fim de apresentar defesa prévia, bem como para que
providenciasse a substituicao dos cartuchos remanescente em estoque. Realizados todos os atos
procedimentais de competéncia do CNJ, e resguardado o direito ao contraditério e ampla
defesa, foi aplicada as san¢des de multa no valor de R$ 3.197,18 (trés mil, cento e noventa e
sete reais e dezoito centavos), de impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo de
2 (dois) anos. Ainda, expediu-se comunica¢do a Advocacia Geral da Unido e ao Ministério
Puablico Federal. A Policia Federal instaurou inquérito policial e realizou pericia técnica de
amostra de cartuchos, concluindo que das oito amostras periciadas, seis resultaram em
inauténticas em relagcdo ao selo de seguranca afixados nas caixas dos cartuchos. A ac¢do penal
perseguida pelo CNJ resultou fracassada, dado o entendimento do Juiz Federal da 12* Vara da
Secdo Judiciaria do Distrito Federal, pelo arquivamento dos autos do Inquérito Policial, com
base no artigo 28 do Cddigo de Processo Penal, em 3 de agosto de 2017 (arquivo SEI 0339075,
folha 147/154).Todavia, considerando a independéncia das esferas e, ainda, a possibilidade de
propositura de ac¢do civil, por recomendagdo da Assessoria Juridica do CNIJ foi notificada a
Advocacia Geral da Unido, em 28 de novembro de 2017, quanto ao prejuizo, até entdo
suportado pelo Erério, calculado em R$ 19.850,75 (dezenove mil, oitocentos e cinquenta reais
e setenta e cinco centavos) correspondente aos cartuchos em estoque e os que foram utilizados,
para providéncias que porventura aquele Orgdo julgar pertinentes. Assim, aguarda-se
manifestacdo da AGU.
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7.4 Demonstracdo da conformidade do cronograma de pagamentos de obrigacdes com
o disposto no art. 5° da Lei n. 8.666/93

No ambito do CNJ € observada a ordem cronoldgica de pagamento estabelecida no
art. 5°, caput, da Lei n° 8.666/93.

Os fluxos de cada tipo de processos de pagamento estdo mapeados, desde o
recebimento dos documentos de cobranca e documentacdo acessOria até o momento do
pagamento, sendo consideradas as fases necessarias para liquidacao de despesa e respeitando a
complexidade dos diferentes tipos de objetos contratados.

A Diretoria-Geral do CNJ editou a Instrucdo Normativa n. 40, de 18 de outubro de
2017, fruto dos estudos do Grupo de Trabalho criado por meio da Portaria Diretoria-Geral n.
216, de 1° de junho de 2016, que normatiza, no ambito deste Conselho, a ordem cronoldgica
das obrigacdes decorrentes de fornecimento de bens, locacdes, realizacdo de obras e prestacao
de servigos, conforme art. 5°, caput, da Lei 8.666/1993.

Ainda, com base no § 3° do art. 5° da Lei n 8.666/93, € no art. 4° da IN n. 40/CNI,
€ observado o prazo reduzido — 5 dias uteis — para pagamento de despesas que nao ultrapassem
o limite de que trata o inciso II do art. 24 (R$ 8.000,00).

7.5 InformacgOes sobre a revisdo dos contratos vigentes firmados com empresas
beneficiadas pela desoneragdo da folha de pagamento

Cabe informar que foi instituida em 22 de agosto de 2014, por meio da Portaria
CNJ-POR-2014/00101, comissao instituida para identificagdo dos contratos passiveis de serem
revisados em decorréncia da desoneracdo da folha de pagamento — plano brasil maior — bem
como dos valores estimados a serem recuperados, com vistas a definicdo de parametros para
revisao dos contratos de T1 e TIC sem planilha de custos. A referida comissao realizou reunides
para definicao do plano de trabalho, registrada em Ata de Reunido.

Todavia, chegou ao conhecimento desta Comissdo a decisdo proferida nos autos do
Processo TC 013.515/2013-6, em que foi conhecido o pedido de reexame com efeito suspensivo
em relacdo aos itens 9.2 e 9.3 do Acérdao TCU n. 2.859/2013 — Plenario, nos termos do
Despacho do Relator, Ministro Raimundo Carreiro. Diante desse cenario, e considerando as
implicagdes que poderiam advir do pedido de reexame dos itens 9.2 e 9.3 do Acoérdao n.
2.859/2013, foi sugerido a Diretoria-Geral a suspensao dos trabalhos desta Comissao, até o
exame final da matéria pela Corte de Contas. Suspensdo essa que foi declarada, conforme
Despacho SIGA CNJ-DES-2015/09350 constante do processo.

Cumpre informar que foi realizado o ressarcimento de R$ 639.661,23 (seiscentos e
trinta e nove mil, seiscentos e sessenta e um reais e vinte e trés centavos), pagos a maior, a titulo
de elisdo do dano, em relacdo ao Contrato n. 24/2010, ja encerrado. Ainda, em relacdo ao
Contrato n. 49/2011, foi realizado o ressarcimento de R$1.468.819,70 (um milh&o, quatrocentos
e sessenta e oito mil oitocentos e dezenove reais e setenta centavos), valor esse que foi quitado
no més de janeiro de 2016.
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