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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Relatério de Acompanhamento da Estratégia

Este relatorio tem por finalidade apresentar analise dos resultados dos
indicadores de desempenho, metas e projetos institucionais das unidades
do CNJ atualizados até 30 de junho de 2026.

Os resultados individualizados e detalhados dos indicadores, projetos e
objetivos estratégicos estao disponiveis no painel de acompanhamento da
estratégia, acessiveis pelos links:

1) Intranet: https://www.cnj.jus.br/intranet/areas_institucionais/areas-
institucionais/planejamento-gestao-estrategica/planejamento-
estrateqico-2021-2026/

2) Portal: https://www.cn].jus.br/gestao-estrategica-e-
planejamento/planejamento-estrateqico-do-cnj-2021-2026/

Neste documento, além da andlise dos resultados, somente serao
apresentadas as notas relevantes para possibilitar melhor entendimento
acerca dos indicadores e dos projetos institucionais.
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A sistematica de acompanhamento da Estratégia prevé que, além das RAEs (Reunides de
Analise da Estratégia) realizadas quadrimestralmente, serdo realizadas medicdes
bimestrais para acompanhamento dos resultados.

1. Método de apuracao dos resultados

a. Farois dos objetivos (método de apuracao)

Critérios de desempenho dos objetivos estrategicos

Pontuacao de indicadores e Media dos pontos
projetos Resultado Cor
® 3 pontos
3 pontos (s6 para| 2.21a3,00 ®
projetos)
2 pontos 1,51 a 2,50
. 1 ponto 0ail,50 .
® (ponto MNao ®
mensurado
Mao contabiliza (s0 para Fora de
indicadores) medicao @

b. Fardis dos indicadores (método de apuracao)

Critérios de desempenho dos indicadores

Maior ou igual a 90% de alcance da meta

. Maior ou igual a 60% e menor que 90%

Menor que 60% de alcance da meta

Fora do periodo de mensuracao

Mao mensurado




c. Fardis dos projetos institucionais (método de apuracao)

Essa metodologia foi alterada em 2024 pelo Escritério Corporativo de Projetos
Institucionais-ECP e adotado no Planejamento Estratégico Institucional para manter a
compatibilidade entre as duas areas.

Critérios de desempenho dos projetos institucionais

Concluido

Desempenho (realizado/expectativa) maior ou igual a 95%

Desempenho (realizado/expectativa) maior ou igual a 85% e
menor que 95%

Desempenho (realizado/expectativa) menor que 85% ou data
de termino anterior a data de avaliacao
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2. Resultados dos Objetivos Estratégicos

MAPA ESTRATEGICO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

MISSA! VISAO:
Promover o desenvolvimento do Poder
Judicidrio em beneficio da sociedade, por
meio de politicas judiciarias e do controle da
atuacao administrativa e financeira.

Orgao de exceléncia em governanca e
gestao do Poder Judiciario, a garantir
eficiéncia, transparéncia e responsabilidade
social da Justica brasileira.

Desenvolver politicas judiciarias e outros instrumentos para
0 aperfeicoamento das atividades dos 6rgaos do Poder
Judicidrio e dos seus servigos auxiliares e dos servicos
notariais e de fengI!O‘ e dos demais 0rgaos correicionais

Aperfeicoar os mecanismos de
monitoramento de politicas judiciérias

Fomentar a gestdo da qualidade
dos dados no Poder Judiciario

Promover a disseminagao das informagdes,
de forma padronizada e sistémica

Comunicagao Institucional - Solugdes Alternativas de Conflitos, Desjudicializagéo, cidadani

Estimulara
comunicagao ao
cidaddo, a integragao
€ a colaboragao
no émbito do
Poder Judiciario

Fomentar e fortalecer a atuacéo
interinstitucional do CNJ para garantir
os direitos dos cidadaos

Guakdade e Vi na Trabalie cnologia da Informagao e Gestao de Dados

Fomentar e
incrementar a
producao de

solucdes
tecnologicas,
com focoem
inovacao
e transformagao

digital ‘

Aprimorar a
governancae a
gestdoda

l
1
|
1

Promover |

|
tecnologia e :
1
1
1
1
l
1

asalde e a
qualidade
de vida no
trabalho
de forma
integrada

e Contmw'

Aperfeicoar
politicas e
praticas de
Cestaode
Pessoas

comunicacao

sob a Gtica de
solucdes

colaborativas

’

Legenda:

Atingido

Parcialmente Atingido

N&o atingido

Fora do periodo de mensuragao

Nao mensurado

Fortalecer a politica judiciaria
de solugdes altemativas de
conflitos e a desjudicializagao

- Orgamento e Finangas ~

de planejamento,

ey T

VALORES:

+ Protecdo dos direitos fundamentais
- Etica

+ Responsabilidade Socioambiental

+ Integragao

Promover
praticas
inovadoras de
gestaoe de
incentivo ao
trabalho

Garantir
Infraestrutura
adequada ao

funcionamento
doCNJ

- Comprometimento

+ Valorizagao das pessoas
- Agilidade

« Eficiéncia

Estimulara
desburocratizagao
no Poder Judicidrio

co\aborat\v'

e intersetorialidade

Sustentabilidade
e Acessibilidade

Aprimorar
sistemas
de gestao

Impulsionar a
implantacdo
e a gestao das
Politicas de
Sustentabilidade
e Acessibilidade

orgamento e
financas no
Poder Judiciario

Aprimorar as
inspecoes
e correigoes

- Correigao e Serventia Extrajudicial -

Fomentara
melhoria dos
Servigos
extrajudiciais

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

CNJ




3. Resultado consolidado dos Indicadores de Desempenho

Panorama Geral dos Indicadores Estratégicos

0 Cumpridos

50% do total

Parcialmente Cumpridos

° N&o Cumpridos

5,3% do total

3

o N&o mensurados
-

7,9% do total

8

Fora do periodo de
medicdo

21,1% do total

ABR 2026

il Quantidade de indicadores por status
0 19
15

10

23
. On®

Cumpridos Parcialmente Nao Cumpridos Nao mensurados Fora do periodo

Cumpridos de medigdo

Percentual distribuido por status

Total de
o —— e s
indicadores 38

50% 53% 79% 21,1%

Dos 38 indicadores de desempenho, 19 (50%) estdo cumpridos, 6 (15,8%) estdo
parcialmente cumpridos, 2 (5,3%) estdo ndo cumpridos, 8 (21,1%) estdo fora do periodo
de medicéo e 3 (7,9%) nao foram mensurados.




4. Resultado consolidado dos Projetos Institucionais

Panorama Geral dos Projetos Institucionais
ABR 2026

Concluido

0 7 ol Quantidade de projetos por status

12,5% do total 25

22
22 20
@ No prazo 17
39,28% do total 15
10
Em atengao 7
5

° Atrasado ou critico 0
Concluido No prazo Em atengéo Atrasado ou critico

30,36% do total

Percentual distribuido por status
TOTAL DE

PROJETOS

12,5% 39,28% 30,36%

Dos 56 projetos institucionais, 7 (12,5%) estdo concluidos, 22 (39,28%) estdo no prazo, 10
(17,86%) estdo em atencéo e 17 (30,36%) estdo atrasados ou criticos.




N

5. Consideracdes sobre os resultados

5.1 Dos objetivos Estratéqgicos e indicadores

Dos 18 objetivos estratégicos constantes no plano, 10 estdo com indicativo de desempenho
atingido, 6 parcialmente atingidos, 1 ndo atingidos, 1 ndo foi mensurado.

Os objetivos estratégicos sdo desdobrados em indicadores de desempenho e em projetos
institucionais e essa relacdo é apresentada no painel da estratégia constante no link:
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=e1fe48d9-702b-4214-aelc-
a87529c8effc&sheet=f8ff5792-99ee-4608-9eb9-cc3e3e409d9e&lang=pt-
BR&opt=ctxmenu,currsel.

Alguns indicadores ainda ndo foram mensurados por estarem fora do periodo de medicgéo.

Séo eles:

1. Indicador 16 indice de satisfag&o dos usuérios de TIC;

2. Indicador 17 Evolucao do Perfil de Governanca de Tl — iGovTIC-JUD;

3. Indicador 19 Satisfacéo dos usuarios com a estrutura fisica do CNJ;

4. Indicador 20 Satisfacdo dos usuarios com o0s servigos internos prestados no ambito da
Secretaria de Administracao;

5. Indicador 24 indice de ades&o as a¢des coordenadas de Auditoria;

6. Indicador 25 indice de satisfac&o dos resultados das acées coordenadas de auditoria;

7. Indicador 30 indice de Satisfacdo com a Comunicacao Interna;

8. Indicador 38 Captacao de recursos adicionais ao orcamento do CNJ.

Dois indicadores estdo com status de nao cumpridos:

1. Indicador 6 indice de planejamento de politicas judiciarias nacionais programaticas;
2. Indicador 31 indice de Capacita¢do do Poder Judiciario nas Competéncias Estratégicas.

Nesta medicdo referente ao més de junho, alguns indicadores que deveriam ter sido
mensurados nao foram avaliados devido a eventualidades ocorridas nas unidades:

. Indicador 33: indice de Capacitacdo dos Servidores do CNJ;
. Indicador 34: indice de Capacitacdo dos Gestores do CNJ;
. Indicador 35: Avaliacdo das capacitacfes realizadas.

A Secretaria de Gestédo de Pessoas-SGP informou que néo foi possivel apurar, ainda, os
Indicadores 33, 34 e 35, porquanto estdo relacionados a capacitacdo de pessoal, e 0
controle dessas acfes € realizado pelo sistema Banco de Talentos, que se encontra em
processo de atualizacdo técnica, em razado da alteracdo legislativa referente ao Adicional
de Qualificacdo dos servidores do Poder Judiciario da Unido, promovida pela Lei n.
15.292/2025 e regulamentada pela Portaria Conjunta n. 1/2026.

No ano de 2026, até o més de junho, os seguintes indicadores foram alterados:
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e Indicador 03 - indice de execucéo do planejamento anual da DAGI, que teve sua
exclusdo do planejamento estratégico;

e Indicador 07 - Indicador de nivel de consisténcia médio dos tribunais no painel de
gualificacdo do DataJud do DPJ, que teve ajuste na meta para 2026:

a) Meta: 90% da base saneada.
e Indicador 28 - indice de promoc&o e repercussio das a¢ées de comunicacio social
com a sociedade, que passou a ser denominado Indice de Comunicacéo

Institucional passando a medir a execuc¢ao do plano anual de trabalho da area de
comunicacao.

e Indicador 38 - Captacao de recursos adicionais ao orcamento do CNJ:

a) Medicao: Anual.

5.2 Dos projetos institucionais

Os projetos institucionais sdo monitorados pelo Escritério Corporativo de Projetos
Institucionais-ECP que fornece as informacfes de evolugdo para o monitoramento da
estratégia. E importante ressaltar que o quantitativo de projetos registrados pelo ECP n&o
sera necessariamente 0 mesmo apresentado pelas seguintes razdes:

I. Para o acompanhamento do desempenho da estratégia s6 sdo considerados o0s
projetos que efetivamente tenham resultados apurados;

il. Pode haver projetos que compdem indicadores e, nesse caso, eles sdo apurados
dentro do indicador para evitar dupla contagem;

iii. O ECP atualiza seus numeros sempre que um novo projeto é cadastrado e o
planejamento ndo adota esta pratica e so registra no momento da medicao.

O ECP informou que o projeto Escola Virtual do Poder Judiciario foi finalizado e esta sendo
revisto por meio de outro projeto. Como ainda consta no rol de projetos do ECP, esta com
status de concluido no planejamento estratégico.

O ECP registrou, ainda, que “foram identificadas inconsisténcias nos dados extraidos do
Project Web App (PWA), ferramenta utilizada para a gestdo e o acompanhamento dos
projetos institucionais do CNJ e dos projetos de TIC, o que pode impactar a confiabilidade
de parte das informacdes de resultado previamente disponibilizado.”. Acrescentou, ainda,
gue as andlises estdo sendo realizadas e que, posteriormente, os resultados seréo
informados (despacho SEI 26944305).




ANEXO |

Informacoes adicionais sobre os indicadores

Neste item, sao apresentadas informacOes relevantes para acompanhamento e
entendimento de alguns indicadores que ndo sao disponibilizadas no painel da estratégia.

a) [IEIEEEIIRY indice de realizacio de pesquisas

Unidade responsével: Departamento de Pesquisas Judiciarias

Planejamento de relatorios de pesquisas e painéis para
2026

1 Pesquisa Litigancia contra o Poder Publico - USP

Pesquisa qualitativa sobre percepcdes das partes envolvidas nas audiéncias
2 de instrucao no sistema judiciario brasileiro - UTFPR

3 Populacéo em Situacdo de Rua egressa do Sistema Prisional - PUC SP

4 Acdes coletivas no Brasil: Processamento, julgamento e execucado - ABJ
5

6

Resposta do Poder Judiciario aos crimes florestais no Brasil - UNODC
Relatorio sobre Feminicidios e Medidas Protetivas de Urgéncia - Interna
22 Pesquisa sobre percepcao e avaliacdo do Poder Judiciario Brasileiro -

7 Interna
8 Relatério Justica em Numeros 2026 - Interna
9 10° Balanc¢o da Sustentabilidade do Poder Judiciério - Interna

10 |Painel dos Bancos - Sisbajud - Interno
11 | Painel do Crime Organizado - Mapa das Organiza¢des Criminosas - Interno
12 | Parametros de equidade e diversidade por genero e raca

b) [[EISERIIEENeH indice de divulgacéo das informacdes primarias de pesquisa em
formato aberto e ndo proprietario

Unidade responsavel: Departamento de Pesquisas Judiciarias

Pesquisas a serem publicadas em 2026

22 Pesquisa sobre percepcao e avaliagdo do Poder Judiciario Brasileiro -
Interna

Relatério Justica em Numeros 2026 - Interna

10° Balanc¢o da Sustentabilidade do Poder Judiciério - Interna




c) |MEIEEEIIENN indice de implantacdo das iniciativas que aprimorem as inspecoes e
correicoes

Unidade responsével: Corregedoria Nacional de Justica

Etapas previstas para 2026

1 Sistema de automatizacdo das informacdes visando otimizar o processo
de coleta, andlise dos dados e resultados de uma inspegao.

1.1 | Levantamento de Requisitos e Planejamento; Desenvolvimento e
Integracdo Tecnoldgica; Testes, ajustes e Implementacao

Atualizar a Portaria que trata do manual de Correicéo e Inspecdo

2.2 | Analise e Revisdo de Conteudo; Validacdo e aprovacao; treinamento,
comunicacao e implementacao

d) [EIEEEIIEE®ER indice de execucio das acdes de fomento & melhoria dos servigos
extrajudiciais

Unidade responsavel: Corregedoria Nacional de Justica

Etapas previstas para 2026

Acordos e Instrumentos de Cooperacao Técnica

Edicao de Normativos

Fortalecimento e Aprimoramento dos Servicos Extrajudiciais

Modernizacdo Tecnoldgica e Infraestrutura Nacional de Registros

e) [EIEELIIEYSR indice de Implementacéo das Iniciativas que Promovam os Direitos
de Cidadania

Unidade responsavel: Departamento de Monitoramento e Fiscalizacao do
Sistema Carcerario e do Sistema de Execucdo de Medidas Socioeducativas

Etapas previstas para 2026

Realizagdo de 4 reunides das Camaras Teméticas do Pena Justa

Realizagdo de 4 encontros nacionais junto aos CPPs

Realizacdo de 4 reunides com Sistema de Justica

Realizacdo de 4 reunides do Comité Nacional de Politica Penais




Realizagdo de 4 reunides com demais Atores Nacionais do Pena Justa

Desenvolvimento do Sistema de Monitoramento do Pena Justa

Entrega do 2° e 3° Relatorios de Monitoramento do Pena Justa

f) [CICEEISIAsR indice de melhorias implementadas em processos prioritarios.
Unidade Responsavel: Departamento de Gestédo Estratégica

Acdes previstas para 2026

Ne AgoesfEtapas

il Macroprocesso: Acompanhar e fiscalizar o Sistema Carcerdrio e de Medidas Socioeducativas
11 Analisar, mapear e propor melhorias para os processos de trabalho do DMF

g2 Macroprocesso: Gerir Politicas Judicidrias

2.1 Revisar a IN/99

22 Proposta de criagdo de uma IN de governanga de PINP

2.3 Capacitagdo para o Sistema de Governanga de PINP

24 Criagdo de modelo de plano de agdo de PINP

25 Revisdo estrutural do sistema de governanga de PJNP para atender &s alteragtes/criagio de normativos
26 Revisdo do guia de gestdo de PINP

27 Realizar capacitagdio em Politicas Judicidrias Nacionais Programaticas {PJNP)

3 Macroprocesso: Promover agdes de modernizagio e infraestrutura do PJ

3.1 Analisar, mapear e promover melhorias nos processos da Secretaria-Geral

3.2 Analisar, mapear e promover melhorias nos processos da Secretaria de Estratégia e Projetos
3.3 Revisar o mapeamento dos processos da Dagi

34 Analisar e propor melhorias no processo de concessdo de didrias e passagens

4 Macroprocesso: Promover agdes de cidadania

41 Mapear o processo de Inventdrio no contexto da sustentabilidade

42 Estruturar diretrizes para que a anélise dos sistemas institucionais estejam em conformidade com normas de acessibilidade dig
43 Estabelecer diretrizes para organizagdo de ciclo continuo de formagio em acessibilidade

44 Incorporar a acessibilidade como pardmetro nos processos de governanca

5 Macroprocesso: Promover estudos e diagnosticos do PJ

51 Otimizacdo do processamento do Datalud.




ANEXO |l

Relacao entre Objetivos Estratéqgicos e Projetos
Institucionais

Neste anexo sao listados os Projetos Institucionais e 0s objetivos estratégicos
a que estao relacionados na medicdo corrente, observadas as ressalvas ja
feitas no item 5.2 do relatorio. Informacdes mais detalhadas podem ser
acessadas no painel da estratégica.

| - Desenvolver politicas judiciarias e outros instrumentos para o aperfeicoamento das atividades
dos 6rgaos do Poder Judiciario e dos seus servicos auxiliares e dos servicos notariais e de registro,
e dos demais 6rgaos correicionais

Painel dos Grandes Litigantes

Portal de servicos

Mapa Nacional do Crime Organizado

2° edital da 72 edicdo da Série Justica e pesquisa - exercicio 2024/2025

Painel Crime Organizado

Mapa Nacional do Tribunal do Jari

Desenvolvimento do médulo de Sesséo de Julgamento (PDPJ-Br)

Programa Nacional de Promocé&o da Equidade Racial do Poder Judiciario

Il - Aperfeicoar os mecanismos de monitoramento de Politicas Judiciarias

Painel "Justica Criminal e Sistema Prisional”

Sirenejud 2.0 — Evolucbes

Integra - Servico de Monitoramento do Atos Normativos do CNJ

lll - Fomentar a gestdo da qualidade dos dados no Poder Judiciario

Painel de Estatistica - Justica 4.0

Qualificacao de Dados

Painel do Programa Desjudicializa

Data Lake - Melhorias Evolutivas e Corretivas

Painel da Fazenda Nacional

Aperfeicoamento funcional em tematicas prioritérias para o CNJ e para Justica Federal

(cursos, capacitagdes, metodologias e ferramentas avancados) — Ciclo Avancado

Médulo de Pessoal e Estrutura Judiciaria Mensal (MPM) V.2

V - Aprimorar as inspecdes e correicdes

Desenvolvimento de um Conjunto de Solu¢g8es em Gestédo de Dados para a Corregedoria Nacional
de Justica

VII - Fomentar e fortalecer a atuacéo interinstitucional do CNJ para garantir os direitos dos cidadéos

Prevjud - Automacdo de Processos Previdenciarios - Justica 4.0




SisPreq — Sistema de Precatérios e Requisi¢des de Pequeno Valor

SISPERJUD

BNMP — Banco Nacional de Medidas Penais e Prisdes — Melhorias Evolutivas

FONAR - Formulario Nacional de Avaliacao de Risco e Formuléario Rogéria

21 dias de ativismos pelo fim da violéncia contra mulher - edi¢do 2025

Evolugéo do Sistema Nacional de Adocgéo (SNA)

Justica Itinerante Cooperativa na Amazonia Legal - Edigdo 2026

SEEU - Reescrita

Fonajus itinerante

Enfrentamento da tortura

Articulagéo Internacional e Prote¢édo dos Direitos Humanos

Plano Nacional De Fomento ao Esporte e Lazer (sistema penal)

Programa Novos Caminhos

IX - Fomentar e incrementar a producdo de solucdes tecnoldgicas, com foco em inovacdo e
transformacdao digital

SNGB - Melhorias Evolutivas

Servicos Estruturantes - Melhorias evolutivas e corretivas

Domicilio Judicial Eletronico - melhorias evolutivas

CODEX - Melhorias Evolutivas e Corretivas

APl de pessoas

Gestao de clientes

e-NatJus 4.0

Mineracao de processos do PJE

Conecta

Apoio aimplantacao de solucées da PDPJ-Br

X - Aprimorar a governanca e a gestdo da tecnologia e comunicagdo sob a 6tica de solugdes
colaborativas

Phase-out:Transi¢cao projetos x operacao

XII - Promover praticas inovadoras de gestdo e de incentivo ao trabalho colaborativo

Projeto Piloto — Rede de Apoio para Avaliacdo Externa, com base no IA-CM

Conexao Auditoria

Campanha “Maio da Auditoria Interna” — CNJ 2026

XIII - Estimular a desburocratizacdo no Poder Judiciario

Gabinete do Juizo

BNP — Pangea

Fluxo Nacional Automatizado das Execucdes Fiscais

Sniper BC

Sistema de Deteccéo e Prevencédo de Nepotismo no Poder Judiciario




XIV - Impulsionar a implantagéo e a gestéo das Politicas de Sustentabilidade e Acessibilidade

Programa de Acessibilidade e Inclusdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ)

Cadastro Nacional de Intérpretes e Tradutores de lingua Indigenas do Poder Judiciario (CNITI)

Programa Justi¢ca Carbono Zero no ambito do CNJ

XVI - Aperfeicoar politicas e préaticas de gestao de pessoas

Escola Virtual do Poder Judiciario




