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APRESENTA

O ciclo de Planejamento Estratégico do CNJ — periodo 2021-2026 - foi instituido pela
Portaria n. 104 de 30 de junho de 2020. No normativo sao apresentados Missao, Visao,
Valores e Objetivos Estratégicos, bem como a dinamica do monitoramento e atores
envolvidos.

No referido instrumento, ha previsao de desdobramento da estratégia em indicadores
de desempenho, metas, programas, projetos e acoes, 0s quais estao unificados nos
documentos Plano Estratégico e Glossario publicados no Portal do CNJ para o publico
em geral.

Este relatorio apresenta o desempenho da estratégia institucional alcancado em 2025,
quinto ano de vigéncia do plano.

O Plano Estrategico CNJ 2021-2026 foi composto no periodo por 39 indicadores, distribuidos
em 18 Objetivos Estratégicos e nove temas: Gestao Estratégica e Transparéncia;
Correicao e Serventia Extrajudicial; Solucoes Alternativas de Conflitos, Desjudicializacao,
Cidadania e Intersetorialidade; Tecnologia da Informacao e Gestao de Dados; Inovacao
e Desburocratizacao; Sustentabilidade e Acessibilidade; Comunicagao Institucional;
Gestao de Pessoas e Qualidade de Vida no Trabalho; Orcamento e Financas.

Além dos indicadores, em 2025, foram registrados 64 projetos institucionais.

No decorrer do ano, foram realizadas trés Reunides de Analise da Estratégia (RAE), com
a finalidade de acompanhar periodicamente a execucao do Plano Estratégico do CNJ.
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MISSAO E VISAO D

Missao
Promover o desenvolvimento do Poder judiciario
em beneficio da sociedade, por meio de
politicas judiciarias e do controle da atuacao
administrativa e financeira.

Visao
Orgdo de exceléncia em governanca e gestdo
do Poder Judiciario, a garantir eficiencia,
transparencia e responsabilidade social da
Justica Brasileira.
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VALORES DO CN)

Protecao dos direitos fundamentais

Garantir que a atuacao do Conselho Nacional de Justica se harmonize com a
protecao dos direitos fundamentais, especialmente a igualdade e 0 acesso a
prestacao jurisdicional.

Etica

Atuar com ética no cumprimento de suas atividades.

Responsabilidade socioambiental

Observancia aos principios gerais de sustentabilidade e acessibilidade na atuacao
do CNJ.

Integracao
Busca de sinergias e interlocucao permanente entre unidades e colaboradores
internos, bem como do CNJ com as instituicoes e com a sociedade.

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | VALORES DO CN)

Comprometimento

Compromisso de todos os colaboradores com a missao e os objetivos
institucionais, observavel pelo engajamento, esforco e empenho exercido em
favor da organizacao.

Valorizagao das pessoas

Reconhecimento de que as pessoas consubstanciam a principal riqueza do CNJ e
que o seu trabalho deve ser valorizado.

Agilidade

Celeridade no desenvolvimento das atribuicoes.

Eficiencia

Simplificar os procedimentos, desburocratizar e tornar a gestao do CNJ e do

Poder Judiciario mais eficiente, inclusive por meio da disseminagao de inovagoes
tecnologicas.
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RESULTAL

A sequir, serao apresentados o

metodo de apuracdo e os resultados
do exercicio de 2025.

https://www.cnj.jus.br/gestao-estrategica-e-planejamento/planejamento-
estrategico-do-cnj-2021-2026/acompanhamento-da-estrategia/

(i MAIS INFORMA(;OES PODEM SER ACESSADAS NA PAGIN/

BEEE  RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA
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Metodo de apuracao dos resultados

a. Farois dos objetivos estratégicos (método de apuragdo)

CRITERIOS DE DESEMPENHO DOS OBJETIVOS

MEDIA DOS PONTOS
PONTUAGAO DE INDICADORES E PROJETOS
RESULTADO

. 3 Pontos

. 3 Pontos (s6 para projetos)

2,51a 3,00

2 Pontos 1,51a 2,50

@ roreo 02150 ®

Nao mensurado

. 0 Ponto

-
‘ N3o contabiliza (so para indicadores) Fora de medicao ‘ -:
—_—
A
- e
% i
‘ .y
b - e g—
S

\ | |

‘%l" \1 }
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b. Farois dos indicadores (método de apuracdo) c. Farois dos projetos institucionais
(método de apuracao)

CRITERIOS DE DESEMPENHO DOS INDICADORES

Este método podera ser modificado se o Escritorio Corporativo de Projetos Institucionais

Maior ou igual a 90% de alcance da meta ) ) ]
(ECP) definir outro que julgue mais adequado.

Maior ou igual a 60% e menor que 90%

CRITERIOS DE DESEMPENHO DOS PROJETOS INSTITUCIONAIS

Menor que 60% de alcance da meta

Concluido
Fora do periodo de mensuragdo Desempenho (realizado/expectativa) maior ou igual a 95%
. . . . o o
- N3o mensurado Desempenho (realizado/expectativa) maior ou igual a 85% e menor do que 95%

Desempenho (realizado/expectativa) menor do que 85% ou data de término anterior a
data de avaliagao

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS 12/92



Mapa Estrategico - resultado 2025
MAPA ESTRATEGICO DO i%z—s

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

MISSAO: VISAO: VALORES:

Promover o desenvolvimento do Poder Orgao de exceléncia em governancga e - Protecgdo dos direitos fundamentais - Comprometimento

Judiciario em beneficio da sociedade, por gestdo do Poder Judiciario, a garantir - Etica - Valorizagéo das pessoas
meio de politicas judiciarias e do controle da eficiéncia, transparéncia e responsabilidade " . ) "
atuacio administrativa e financeira. social da Justica brasileira. - Responsabilidade Socioambiental - Agilidade

- Integragao - Eficiéncia

SOCIEDADE

Gestdo Estratégica e Transparéncia wm m = = = — - - - N Inovagdo e Desburocratizagdo = == == =

Desenvolver politicas judiciarias e outros instrumentos para I
o aperfeicoamento das atividades dos érgdos do Poder Aperfeicoar os mecanismos de Promover |
Judiciario e dos seus servicos auxiliares e dos servigos monitoramento de politicas judiciarias Garantir praticas

notariais e de registro, e dos demais 6rgdos correicionais Infraestrutura inovadoras de Estimular a I
adequada ao gestao e de desburocratizagao

funcionamento incentivo ao no Poder Judiciario I

|

J

Fomentar a gestdo da qualidade Promover a disseminagao das informagées, trabalho
dos dados no Poder Judiciario de forma padronizada e sistémica colaborativo

., Comunicagéo Institucional ¢ Solugdes Alternativas de Conflitos, Desjudicializacao, cidadania e intersetorialidade ~ | Correigéo e Serventia Extrajudicial =~

PROCESSOS

| | :
1 Estimular a I 1
comunicag¢do ao Fomentar e fortalecer a atuacéao Fortalecer a politica judiciaria Aprimorar as Fomeqtar @
1 cidadao, a integracao I interinstitucional do CNJ para garantir de solugdes alternativas de 1 inspecées melhoria dos
e a colaboracao os direitos dos cidad&os conflitos e a desjudicializagao e correigbes servieos
I "o ambito do I | extrajudiciais
| | '

Poder Judiciario

- Gestdo de Pessoas e
Qualidade de Vida no Trabalho I
|

Fomentar e Aprimorar a | |
. incrementar a governanca e a
Aperfeicoar produgao de gestdo da | |

politicas e solucdes tecnologia e

1

| Promover

1

: préticas de tecnolégicas, comunicagao 1]
1

1

asaudeea
qualidade
de vida no

Aprimorar Impulsionar a
sistemas implantagao
de gestao e agestdodas
de planejamento, Politicas de
orgamento e Sustentabilidade
finangas no e Acessibilidade
Poder Judiciario

Gestéo de trabalho com foco em ob & Stics do

de forma movagéo . I
integrada e transformacdo solugdes |
e continua digital colaborativas

1] CONSELHO
NACIONAL
\ DEJUSTICA

Pessoas

APRENDIZADO
E CRESCIMENTO

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

LEGEN

. Atingido

Parcialmente Atingido

13/92



Resultado Consolidado dos Indicadores

Conforme se observa no grafico ao lado, dos 39 indicadores constantes do Plano
Estratégico do Conselho Nacional 2021-2026 - ano 2025 -, 33 foram cumpridos (84,6%),
cinco, parcialmente cumpridos (12,8%) e um nao foi cumprido (2,6%).

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

PANORAMA GERAL DOS INDICADORES ESTRATEGICOS

DEZEMBRO DE 2025

1

N&o
5 cumpridos
Parcialmente -

cumpridos

Total: 39

33
Cumpridos
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Resultado Consolidado dos Projetos Institucionais

Conforme se observa no grafico ao lado, dos 64 projetos institucionais constantes no
Plano Estratégico do Conselho Nacional 2021-2026 - ano 2025 -, 19 foram concluidos
(29,7%), 24 estao no prazo (37,5%), sete, em atencao (10,9%) e 14 estdo atrasados ou

criticos (21,9%).

BN RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

PANORAMA GERAL DOS PROJETOS INSTITUCIONAIS
DEZEMBRO DE 2025

14 Atrasados
ou criticos

19
Concluidos

7 Total: 64

Em atencdo

24
No prazo
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Objetivos Estrategicos do CNJ

Objetivo Estrategico 1: Desenvolver politicas judiciarias e outros
instrumentos para o aperfeicoamento das atividades dos orgaos
do Poder Judiciario e dos seus servigos auxiliares e dos servicos
notariais e de registro, e dos demais orgaos correcionais.

Consiste na formulagao de politicas judiciarias visando ao aprimoramento da prestacao jurisdicional e do
bom funcionamento das fun¢des administrativas. Pretende-se, também, coordenar e orientar a implantagao
das politicas e a analise e consolidagao daquelas em vigor.

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS
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lndicador es de Desempenho GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 1: INDICADOR 01 - DGE ¢

iNDICE DE CUMPRIMENTO DAS METAS NACIONAIS, mede o percentual de tribunais META 2025: 75%

que cumpriram integralmente cada Meta Nacional no periodo. A responsabilidade

i - .. 100%
de acompanhamento é do Departamento de Gestao Estratégica (DGE).

80%
60%

40%

20%

0% -
Fev. abr. jun. ago. out. dez.

B Expectativa M Realizado
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INDICADOR 2:

INDICE DE EXECU§A~O DO PLANO DE ACOMPANHAMENTO DAS UNIDADES JUDICIAIS, mede
o percentual de gabinetes de desembargadores acompanhados pela Corregedoria
Nacional de Justica, em parceria com a presidéncia dos tribunais, dentre os
identificados nas inspecoes e correicoes realizadas pela Corregedoria Nacional de
Justica que estao com maior dificuldade de cumprir as metas nacionais do Poder
Judiciario ou com recorrente excesso de prazo de conclusao. E de responsabilidade
da Corregedoria Nacional de Justica.

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 02 - CN
META 2025: 100%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
————— B = = = = -
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

L 1 1 ]
Fev. abr. jun. ago. out. dez.

B Expectativa M Realizado
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INDICADOR 4:

INDICE DE REALIZA§A~O DAS PESQUISAS E DOS PAINE'IS, mede o percentual de
pesquisas e painéis concluidas de acordo com o quantitativo anual fixado pelo
Conselho Consultivo do DP) e pela Administracao do CNJ. E de responsabilidade do
Departamento de Pesquisas Judiciarias (DP)).
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 04 - DPJ
META 2025: 90%
e 92,9%
]
90,0%
e e
u
-2 1S
|
42,9%
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, .S
28,6%
|
3% 129% 29% 29% 2%
|| [ [ [ =
12,9%
L 1 1 1 1 J
Fev. abr. jun. ago. out. dez.
B Expectativa M Realizado
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1 Atuacao das equipes multidisciplinares no Poder Judiciario - Interna Concluido
2 Relatorio sobre Justica Restaurativa - Interna Concluido
3 Pesquisa sobre Natjus e Salde Suplementar - PNUD Concluido
4 Diagnostico sobre o Enfrentamento da Litigancia Abusiva no Poder Judiciario Concluido
5 Rota critica das magistradas, servidoras e colaboradoras do Poder Judiciario vitimas de violéncia doméstica e... Concluido
6 Diagnost ico sobre Acessibilidade e Inclusao das Pessoas com Deficiéncia nos orgaos do Poder Judiciario Concluido
7 Pesquisa Litigancia contra o Poder Publico - USP Em andamento
8 Novo Painel das Semanas Justica pela Paz em Casa Concluido
9 Painel violéncia contra a mulher Concluido
10 Painel da PGFN Concluido
1" Caminhos da tortura na Justica juvenil brasileira: o papel do Poder Judiciario Concluido
12 Relatorio Justica em Nimeros 2025 Concluido
13 99 Balango da Sustentabilidade do Poder Judiciario Concluido
14 Painel Sistema de Estatisticas de Processos em Meio Ambiente, Indigenas e Quilombolas Concluido

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS 20/92



Projetos Institucionais
STATUS ‘ PROJETOS INSTITUCIONAIS
o 62 edicao da Série Justica e pesquisa
Painel dos grandes litigantes
Portal de Servigos
72 Edicao da Série Justica Pesquisa - Exercicio 2024/2025
2° Edital da 72 Edigao da Série Justica Pesquisa - Exercicio 2024/2025
Painel Crime Organizado
Mapa Nacional do Tribunal do Juri

Desenvolvimento do médulo de Sessado de Julgamento (PDPJ-Br)

Programa Nacional de Promocao da Equidade Racial no Poder Judiciario

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

UNIDADE
SEP

SEP
SEP
SEP
DP)
DP)
SEP

DTI

Presidéncia

DESEMPENHO ESPERADO DESEMPENHO ATINGIDO

100%
88,0%
99,0%
100,0%

5,0%
38,0%
81,0%
94,0%

62,83%

100%
78,0%
90,0%
100,0%

5,0%
38,0%
89,0%
54,0%

62,83%
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Objetivo Estrategico 2: Aperfeicoar os mecanismos
de monitoramento de Politicas Judiciarias

Pretende-se desenvolver os processos do ciclo de gestao de politicas judiciarias do CNJ, com foco no
planejamento e no monitoramento, visando construir um modelo de gerenciamento que permita aprimorar a
formulagao e 0 acompanhamento de agoes, bem como a apresentacgao dos resultados alcancados a sociedade.

- 2/
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Indicador es de Desempenho GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 5: INDICADOR 05 - COPJ
iNDICE DE MONITORAMENTO DE POLITICAS JUDICIARIAS NACIONAIS PROGRAMATICAS, META 2025: 60%
mede o percentual de politicas judiciarias programaticas em execu¢do que possui LI oo eew wax
ao menos um indicador de monitoramento publicado no portal do CNJ. Considera-se o0% - - -

e e e e .. .. . -~ g 55,0% —a—a
politica judiciaria programatica a politica instituida por resolucoes do CNJ, com uma 525% 525%

instancia de governanca definida, objetivos que possam ser desdobrados em um
plano de acao e cujo resultado pode ser acompanhado por um ou mais indicador de
monitoramento. E de responsabilidade da Coordenadoria de Governanca de Politicas
Judiciarias Nacionais (COP)). 0%

40%

Em novembro, a unidade revisou o rol de politicas e concluiu que, na realidade, uma

delas nao se enquadrava como passivel de monitoramento. 0% ' : : : : : : :
Fev. abr. jun. ago. out. dez.

B Expectativa M Realizado
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Indicadores de Desempenho

INDICADOR 6:

INDICE DE PLANEJAMENTO DE POLITICAS JUDICIARIAS NACIONAIS PROGRAMATICAS,
mede o percentual de politicas judiciarias programaticas que possui planejamento
formalizado em sistema de governanca de PJNP. E de responsabilidade da Coordenadoria
de Governanca de Politicas Judiciarias Nacionais (COP)).

A Coordenadoria de Governanca de Politicas Judiciarias Nacionais (COPJ), informou,
por meio do Despacho n? 2468261, que a queda no desempenho deste indicador,
de 31 para 28 politicas com planejamento, ocorreu em razao da conclusao dos
planejamentos de trés politicas judiciarias que concluiram o periodo de mediagao
de dez/2025 sem planejamento formalizado.

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 06 - COPJ
META 2025: 60%
L TmS%
B - mex — ngx
60% 60% 60% 60%
———————————————————————————— = = =&
L 1 1 1 1 1 ]
Fev. abr. jun. ago. out. dez.
I Expectativa M Realizado
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Projetos Institucionais

STATUS \ PROJETOS INSTITUCIONAIS UNIDADE RESPONSAVEL DESEMPENHO ESPERADO
. Painel “justica Criminal e Sistema Prisional” SEP 82,0% 53,0%
® Sirenejud 2.0 - Evolugdes DPJ 76,0% 79,0%
. Integra - Servico de Monitoramento de Atos Normativos do CN) Presidéncia 76,0% 75,0%

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS 25/92



Objetivo Estrategico 3: Fomentar a gestdo
da qualidade dos dados no Poder Judiciario

Visa definir modelos e padrdes para promocao da governanga dos dados dos 6rgaos do Poder Judiciario, e
que sao necessarios a realizacao dos estudos, pesquisas e relatorios produzidos ou promovidos pelo CNJ.
Incorpora a gestao global da informagao desde a estruturacao do dado, o seu contetdo, as formas de extragao
e de transmissao.

- 26/92

EESSS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 202 /



Indicador es de Desempenho GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 7: INDICADOR 07 - DPJ ®

INDICADOR DE NiVEL DE CONSISTENCIA MEDIO DOS TRIBUNAIS NO PAINEL DE QUALIFICAGAO META 2025: 85% DA BASE SANEADA
DO DATAJUD, consiste em melhorar o Datajud, de forma que o nivel de inconsisténcia

detectado pelo DP) nos painéis de qualificacao dos dados reduza a cada ano. O nivel R

de inconsisténcia é medido considerando o percentual de problemas identificados no 0o% o wee wm s o
Datajud, levando-se em consideragao auséncia ou classificagao incorreta de classes, 80% ,8?6% ,,,,,,,,, 8,5%% ,,,,,,,, 8’5!% ,,,,,, T . gﬁ o
assuntos e movimentos das Tabelas Processuais Unificadas, dados de partes faltantes

ou mal preenchidas, datas invalidas, codigo de orgao julgador invalido, identificacao R
do grau de jurisdicao com erro, entre outros. A meta sera dada por cumprida caso 40%
o indicador de nivel de consisténcia atinja 95% ou mais. E de responsabilidade do 0%
Departamento de Pesquisas Judiciarias (DP)). . . . . . . .

Fev. abr. jun. ago. out. dez.
B Expectativa M Realizado
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Projetos Institucionais

STATUS ‘ PROJETOS INSTITUCIONAIS

Painel de Estatistica - Justica 4.0
Qualificagao de dados

Painel do Programa Desjudicializa

Data Lake - Melhorias Evolutivas e Corretivas

Painel da Fazenda Nacional.

Aperfeicoamento funcional em tematicas prioritarias para o CN) e para Justica Federal (cursos, capacitagdes,
metodologias e ferramentas avanc¢ados) - Ciclo Avancado

Pesquisa IA 2024- Mapea-mento dos projetos de IA em desenvolvimento pelos tribunais brasileiros

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

‘ UNIDADE RESPONSAVEL | DESEMPENHO ESPERADO | DESEMPENHO ESPERADO

SEP

SEP

SEP

SEP

SEP

SEP

DTI

90,0%
91,0%
100%
50,0%

66,0%

60,0%

98,0%

71,0%
89,0%
66%
46,0%

51,0%

61,0%

100,0%
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Objetivo Estrategico 4: Promover a disseminagdo das
informacoes, de forma padronizada e sistemica

Aprimorar, para fins de controle social, os mecanismos de transparéncia ativa — informacao disponibilizada
pelos orgaos do Poder Judiciario - e passiva — informacao prestada em resposta a uma solicitacao externa.

- 29/92

—
"

SN RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 202



Indicadores de Desempenho

INDICADOR 8:

ATENDIMENTO DA OUVIDORIA, mede o percentual de respostas as demandas da
Ouvidoria realizadas no prazo previsto. E de responsabilidade da Ouvidoria (OUV).

BN RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS
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INDICADOR 08 - OUV ®
META 2025: 93%
B o% %8% %% e o7.2%
] i | | | |
93,0% 93,0% 93,0% 93,0% 93,0% 93,0%
L 1 1 1 1 J
Fev. abr. jun. ago. out. dez.
I Expectativa M Realizado
30/92



INDICADOR 9:

SATISFACAO COM O ATENDIMENTO DA OUVIDORIA, mede o resultado da pesquisa de
satisfagao com o atendimento da Ouvidoria realizada pela unidade. Atribuiram-se pesos
aos blocos de itens pesquisados. A medicao final do indicador a média ponderada
dos resultados alcancados na pesquisa, considerando-se os pesos atribuidos. E de
responsabilidade da Ouvidoria (OUV).

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

100%

80%

GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 09 - OUV
META 2025: 74%

60%

40%

20%

0%

””” 740% ~~ ~~  740% " 140% - 740% -~ 740% -~ 740%
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Fev. abr. jun. ago. out. dez.
B Expectativa M Realizado

31/92



INDICADOR 10: GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICE DE DIVULGAQAO DAS INFORMA(,'@ES PRIMARIAS DE PESQUISA EM FORMATO
ABERTO E NAO PROPRIETARIO, mede o percentual de divulgacdo de informacoes
primarias em formato aberto e nao proprietario aptas a fomentar uma analise
do Poder Judiciario por pesquisadores ou por entidades que estudam e propoem
politicas publicas. Nao sao contabilizadas as pesquisas e fontes de dados que

INDICADOR 10 - DPJ ®
META 2025: 100%

120%

abrangem dados pessoais e sensiveis. E de responsabilidade do Departamento de 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
3 8 0o g 00% ~~ ®*—— W . . . | I

Pesquisas Judiciarias (DP)). 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
80%
60%
4%
0% /s
00/ 1 1 1 1 J

0
jun. ago. out. dez.
I Expectativa M Realizado
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PESQUISAS A SEREM PUBLICADAS

Atuacao das equipes multidisciplinares no Poder Judiciario - Interna

Relatorio sobre Justica Restaurativa - Interna

Diagnostico sobre Acessibilidade e Inclusao das Pessoas com Deficiéncia nos orgaos do Poder Judiciario

Relatorio Justica em Nimeros 2025

9¢ Balanco da Sustentabilidade do Poder Judiciario

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

SITUACAO
Publicado
Publicado
Publicado
Publicado
Publicado
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Objetivo Estrategico 5: Aprimorar as inspegoes e correicoes

Criar mecanismos para aperfeicoar realizagao de inspecgoes e correicoes, buscando, também, prevenir desvios
de conduta e praticas que possam caracterizar delitos nos orgaos do Poder Judiciario, na area finalistica ou
administrativa, com ampla visibilidade dos resultados a sociedade, naquilo que couber; além de estruturacao
de sistema de gestao da integridade com diretrizes e requisitos de comportamento.
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Indicadores de Desempenho

INDICADOR 11:

Indice de implantacao das iniciativas que aprimorem as inspecdes e correicbes, mede
o percentual de execucao de todas as acoes e de todos os projetos elaborados pela
Corregedoria Nacional de Justica que dizem respeito ao aprimoramento das inspecoes
e correicoes. E de responsabilidade da Corregedoria Nacional de Justica (CN).

Acoes/projetos que compoem o indicador em 2025

» Sistema de automatizacao das informacoes visando otimizar o processo de
coleta, analise dos dados e resultados de uma inspecao.

» Atualizar a Portaria que trata do manual de Correicao e Inspecao

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS
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INDICADOR 12:

INDICE DE EXECUCAO DO PLANO DE INSPECOES, mede o percentual de inspecoes
realizadas no ano de referéncia. E de responsabilidade da Corregedoria Nacional
de Justica (CN).

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS
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Projetos Institucionais

STATUS ‘ PROJETOS INSTITUCIONAIS ‘ UNIDADE RESPONSAVEL | DESEMPENHO ESPERADO | DESEMPENHO ESPERADO

. Desenvolvimento de um Conjunto de Solucao em Gestao de Dados para a Corregedoria Nacional de Justica CN 100,0% 75,0%
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Objetivo Estrategico 6: Fomentar a melhoria dos servigos extrajudiciais

Implementar medidas de aprimoramento e modernizagao das atividades extrajudiciais, a fim de proporcionar
mais eficiéncia e qualidade a atividade notarial e registral do pais.

BN RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 20



Indicador es de Desempenho GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 13: INDICADOR 13 - CN ®
iNDICE DE EXECUCAO DAS ACOES DE FOMENTO A MELHORIA DOS SERVICOS EXTRAJUDICIAIS META 2025: 100%
mede o percentual de execugao das acoes de aperfeicoamento dos servigos tono%
S I . : . 00% -
extrajudiciais. E de responsabilidade da Corregedoria Nacional de Justica (CN). % B - =
80% 6;;% ”””” 7}2% ”””””””””” §?f3% ””””””””
Acoes/projetos que compoem o indicador o = “a
60% = oo T
» Exame Nacional dos Cartorios - Enac =
» Programa Solo Seguro e > ey
» Programa Registre-se o T
» Acordos e Instrumentos de Cooperagao Técnica
> Edl(;éo de Normativos 0% Fev. abr. jun. ago. out. dez.
» Projetos e Outras Iniciativas
I Expectativa M Realizado

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS 39/92



Objetivo Estrategico 7: Fomentar e fortalecer a atuagao
interinstitucional do CNJ para garantir os direitos dos cidadaos.

Reforcar a integracao do CNJ com orgaos e entidades dos Trés Poderes, Ministério Pablico, Defensoria Publica
e organizacoes da sociedade civil em busca de proposicoes e acoes que tenham por foco a protecao e a
promocao dos direitos humanos por meio de projetos e iniciativas voltados aos direitos fundamentais e
cidadania.
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Indicadores de Desempenho

INDICADOR 14:

INDICE DE IMPLEMENTA§A~O DAS INICIATIVAS QUE PROMOVAM OS DIREITOS DE CIDADANIA,
mede o percentual de implantacao dos projetos: Sistema Eletronico de Execugao
Unificado (SEEU); Biometria e Documentacao da Populagao Prisional; Audiéncias de
Custodia; Controle da Superpopulagao; Fomento a Cidadania no Sistema Prisional e
Atencao a Populacao Egressa; Fortalecimento e Qualificagao do Sistema Socioeducativo.
E de responsabilidade do Departamento de Monitoramento e Fiscalizacao do Sistema
Carcerario e do Sistema de Execucao de Medidas Socioeducativas (DMF).

Em maio, este indicador passou a monitorar a implementacao das acoes do Projeto
Pena Justa.

Acoes/projetos que compoem o indicador

» Implantacao de 27 CPPs

Realizagao de 4 encontros nacionais junto aos CPPs

Realizagao de 4 reunioes com Sistema de Justica

Realizacao de 4 reunioes do Comité Nacional de Politica Penais
Realizacao de 4 reunioes com demais Atores Nacionais do Pena Justa

Elaboracao de Metodologia de Monitoramento do Pena Justa

vV v v v vV

Entrega do 1° Relatorio de Monitoramento do Pena Justa

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 14 - DMF ®

META 2025: 100%
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Projetos Institucionais

STATUS ‘

PROJETOS INSTITUCIONAIS

Prevjud - Automacao de Processos Previdenciarios - Justica 4.0

Demandas Complexas

Consulta Nacional de Pessoas (FAC Nacional)

Nacionalizacao SAREF - Sistema de Apresentacao Remota por Reconhecimento Facial
SisPreq - Sistema de Precatorios e Requisi¢des de Pequeno Valor

Itinerancia Cooperativa na Amazénia Legal - 1a Edi¢ao de 2024 - Humaita e Labrea/AM
Sisperjud

BNMP - Banco Nacional de Medidas Penais e Prisdes — Melhorias Evolutivas

Itinerancia Cooperativa na Amazonia Legal - Edi¢io de 2025 - Boca do Acre (AM) e Xapuri (AC)

FONAR - Formulario Nacional de Avaliagao de Risco e Formulario Rogéria

Fonajus itinerante

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

‘ UNIDADE RESPONSAVEL EXPECTATIVA REALIZAGAO

SEP
SEP
SEP
SEP
SEP
SEP
SEP
SEP
SEP

SEP

Gabinete do cidadao
indicado pela Camara dos
Deputados

95,0%

100,0%

100,0%

100,0%

67,0%

100,0%

90,0%

53,0%

100,0%

63,0%

96,0%

99,0%

100,0%

100,0%

100,0%

87,0%

100,0%

91,0%

47,0%

100,0%

46,0%

94,0%
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STATUS ‘

PROJETOS INSTITUCIONAIS

Pacto Nacional do Judiciario pelos Direitos Humanos - 2* fase
Inspecao judicial

Enfrentamento da tortura

Articulagao Internacional e Protecao dos Direitos Humanos
Adequacao a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais

Central de Regulacdo de Vagas (sistema penal)

Acao Nacional de Trabalho e Renda (sistema penal)

Plano Nacional De Fomento ao Esporte e Lazer (sistema penal)

Programa Novos caminhos

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

‘ UNIDADE RESPONSAVEL EXPECTATIVA REALIZAGAO

DMF

DMF

DMF

DMF

DMF

DMF

DMF

DMF

CN

100,0%

100,0%

60,0%

70,0%

100,0%

100,0%

100,0%

90,0%

84,0%

100,0%

100,0%

60,0%

70,0%

100,0%

100,0%

100,0%

90,0%

90,0%
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Objetivo Estrategico 8: Fortalecer a Politica Judiciaria de
solugoes alternativas de conflitos e a desjudicializa¢ao

Incentivar a politica de conciliagao e a mediagao como instrumentos efetivos de pacificacao social para
solucao e prevencao de litigios. Sensibilizar os 6rgaos de representacao judiciaria dos entes publicos no
sentido de buscar, sempre que possivel, a solucao consensual dos litigios, bem como estabelecer critérios
objetivos para inibir a utilizacao de “manobras processuais” que visem apenas postergar o fim do processo.
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Indicadores de Desempenho

INDICADOR 40:

INDICE DE IMPLEMENTA§A~O DAS INICIATIVAS QUE PROMOVAM A POLITICA DE SOLU(;@ES
ALTERNATIVAS DE CONFLITOS, mede o percentual de implantacao das acoes planejadas
no ano. E de responsabilidade da Comissdo Permanente de Solucao Adequada de
Conflitos (CSAC).

Acoes/projetos que compoem o indicador
» Prémio Conciliar é Legal
» Semana da Conciliagao

» Capacitacao em Mediacao e Conciliagao

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS
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Objetivo Estrategico 9: Fomentar e incrementar a producdo de
solugoes tecnologicas, com foco em inovagao e transformacao digital

Desenvolver agdes e disseminar praticas que estimulem a inovagao tecnologica para a ampliagao da transformagao
Digital e da inteligéncia artificial no Poder Judiciario. E, ainda, desenvolver acoes tecnologicas que promovam
a materializagao de politicas publicas no ambito do Poder Judiciario, como o Processo Judicial Eletronico,
dentre outras politicas nacionais, com base nos principios da eficiéncia, da eficacia, da economicidade e da
efetividade.
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Indicador es de Desempenho GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 15: INDICADOR 15 - DTI ®
TOTAL DE INICIATIVAS COMPARTILHADAS, avalia o somatério de iniciativas publicadas META 2025: 2.070
(projetos, acoes e atividades de TIC do Poder Judiciario) em canais estabelecidos, de o
. . . - . . 2500 g
modo a impulsionar a colaboracgao, a integracao e o compartilhamento de experiéncias e o 2;0 77777
e boas praticas de TIC. E de responsabilidade do Departamento de Tecnologia da 2200 812 ] =
= 9 . 100 1_;;7’3’2 ””””” e 725
Informacado e Comunicacao (DTI). - ™~
1600 T @ee
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1300 S e T s
000 S -
690
00 7
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Projetos Institucionais

STATUS ‘

PROJETOS INSTITUCIONAIS

SNGB- Melhorias Evolutivas

SPVATJUD

SNA - Novo Sistema Nacional de Adogao e Acolhimento
Servicos estruturantes - Melhorias Evolutivas e Corretivas
Domicilio Judicial Eletronico - Melhorias Evolutivas
CODEX - Melhorias Evolutivas e Corretivas

API de Pessoas

Gestao de Clientes

e-Natjus 4.0

Mineragao de Processos do Pje

Conecta

IA para gestao de precedentes qualificados

Apoio a implantacao de solu¢oes da PDPJ-Br

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS

‘ UNIDADE RESPONSAVEL EXPECTATIVA REALIZAGAO
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Objetivo Estrategico 10: Aprimorar a governanca e a gestdo da
tecnologia e comunicagdo sob a otica de solucoes colaborativas
Desenvolver e disseminar praticas reconhecidas de governanca e de gestao de T, garantindo o alinhamento

com a estratégia do CNJ e do Poder Judiciario, e tendo como referéncia o desenvolvimento colaborativo,
sempre que cabivel.
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Indicador es de Desempenho GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 16: INDICADOR 16 - DTI ®
iNDICE DE SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC, mede a satisfacdo dos usuarios de META 2025: 93%
TIC do CNJ. E de responsabilidade do Departamento de Tecnologia da Informacao 037
. - 100% e
e Comunicagao (DTI). %
Este indicador € medido uma vez por ano, normalmente no segundo semestre. ;e [o%
60%
40% e
20%
0% L 1 1 1 1 1 ]
Fev. abr. jun. ago. out. dez.
@ Expectativa @ Realizado

BN  RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS 50/92



INDICADOR 17:

EVOLU§A~O DO PERFIL DE GOVERNANCA DE TI - IGOVTIC-JUD identifica, avalia e
acompanha a situacdo da Governanca, Gestdo e Infraestrutura de TIC do CNJ. E de
responsabilidade do Departamento de Tecnologia da Informacgao e Comunicagao (DTI).

Esse indicador € medido uma vez por ano e foi mensurado no 5° bimestre. No 6°,
houve repeticao da informacao.

BN RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS
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INDICADOR 18: GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICE DE SOLU(IGES DE TIC DE ALTA CRITICIDADE COM GESTAO DE RISCO, avalia se as
Solucdes de TIC de Alta criticidade possuem gestao de risco. E de responsabilidade
do Departamento de Tecnologia da Informacao e Comunicagao (DTI).

INDICADOR 18 - DTI ®
META 2025: 100%

Houve alteracao na meta estabelecida para 2025 para 100%.
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Projetos Institucionais

STATUS ‘ PROJETOS INSTITUCIONAIS ‘ UNIDADE RESPONSAVEL EXPECTATIVA REALIZAGAO

. Phase-out: Transicao projetos x operacao SEP 50,0% 75,0%
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Objetivo Estrategico 11: Garantir infraestrutura
adequada ao funcionamento do CNJ

Promover a adequacdo e a modernizagao das instalagoes (espaco fisico, tecnologico, mobiliario, climatizagao,
higiene, limpeza, etc.) para assegurar o pleno desenvolvimento das atividades do Conselho.

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 20




Indicador es de Desempenho GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 19: INDICADOR 19 - SAD ®
SATISFACAO DOS USUARIOS COM A ESTRUTURA FISICA DO CNJ avalia a qualidade e META 2025: 88,6%
adequacdo da infraestrutura fisica do CNJ segundo os usuarios. E de responsabilidade oor
da Secretaria de Administragao (SAD). Esse indicador é de acompanhamento anual, 100% ’
medido normalmente no segundo semestre. 0% T T T T mmm e
86,0%
60%
40% e
20%
0% L 1 1 1 1 1 J
Fev. abr. jun. ago. out. dez.
@ Expectativa @ Realizado
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INDICADOR 20: GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

SATISFACAO DOS USUARIOS COM 0S SERVICOS INTERNOS PRESTADOS NO AMBITO

DA SECRETARIA DE ADMINISTRACAO, mede o indice de satisfacdo dos usuarios
RIAD §A0, mede o stagao dos usuark INDICADOR 20 - SAD ¢

com 0s servi¢os internos prestados no ambito da Secretaria de Administragao.

. . - . . META 2025: 88,6%

E de responsabilidade desta. Esse indicador € de acompanhamento anual, medido

normalmente no segundo semestre. 00% w
80% e 89 - - - - -
60%
40%
20%
0% L 1 1 1 1 1 J

Fev. abr. jun. ago. out. dez.
@ Expectativa @ Realizado
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Objetivo Estrategico 12: Promover praticas inovadoras
de gestao e de incentivo ao trabalho colaborativo
Adotar iniciativas que promovam melhorias e inovagao nos processos que suportam as atividades do 6rgao,

com vistas ao incentivo, sempre que possivel, a doacao de modelo colaborativo no ambito do proprio 6rgao
e entre orgaos do Poder Judiciario.
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INDICADOR 3: GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

iINDICE DE EXECU(,'AO DO PLANEJAMENTO ANUAL DA DAGI, o indicador pretende mensurar

a execucao de todas as agoes planejadas pela Divisao de Apoio a Governanga e .
. . . .. INDICADOR 03 - DAGI
Inovacao da Diretoria-Geral em um exercicio. o
META 2025: 100%

00
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INDICADOR 21:

INDICE DE EFICACIA DO PORTAL CNJ DE BOAS PRATICAS DO PODER ]UDICI[\RIO, mede
a funcionalidade, confiabilidade, usabilidade, eficiéncia do Portal CNJ de Boas
Praticas. E de responsabilidade do Departamento de Gestao Estratégica (DGE).
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INDICADOR 22 GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICE DE EVOLU(,'ITO DA MATURIDADE DOS PROCESSOS DE AUDITORIA, mede a
evolucao da maturidade e confiabilidade dos trabalhos da unidade de auditoria
com base nos processos-chave da unidade (KPAs), para atingimento do nivel de
maturidade 2 do modelo IA-CM do IIA. E de responsabilidade da Secretaria de
Auditoria (SAU).

INDICADOR 22 - SAU
META 2025: 90%

100%

A Secretaria de Auditoria (SAU), por meio do Despacho 2464563, informou que, em o0 - - . 9 5% o
2025, a equipe iniciou um Projeto Piloto para implementacdo do IA-CM como modelo Fooe Fooe Fnoe 623

de referéncia para as auditorias do Poder Judiciario, o qual foi institucionalizado no 60% -
Escritorio de Projetos do CNJ. Esclareceu, ainda, que uma das etapas desse projeto

consistiu em uma agao de capacitacao voltada a uniformizacao do entendimento e
sobre os critérios de atendimento de cada KPA. Nesse contexto, a equipe da 0%
Secretaria de Auditoria identificou a necessidade de revisar a interpretagcao adotada

para os KPAs previamente avaliados, a fim de alinha-la ao entendimento que sera 0% Fev. ' abr. ' jun. ' ago. ' out. ' dez. '
aplicado nacionalmente. Em razao dessa revisao, houve reducao no resultado do

B Expectativa M Realizado

Indicador 22, em relacao ao ano de 2024.

E um indicador semestral, entretanto s6 foi medido no Gltimo bimestre, por isso,
de junho a dezembro so tem a expectativa.
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INDICADOR 23:

INDICE DE QUALIDADE DOS TRABALHOS DE AUDITORIA E CONSULTORIA, mede a eficiéncia
dos processos de auditoria e consultoria, incluindo o planejamento, a execucao, a
supervisao, a comunicacao dos resultados, o monitoramento e a interagao com o0s
auditados, de forma a identificar possiveis falhas de aprimoramento. O indicador
sera calculado em funcao do Total das Avaliagoes Continuas (TAC), que levam em
consideragao a percepgao das unidades auditadas, auditores e supervisores, conforme.
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INDICADOR 24: GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 24: INDICE DE ADESAO AS A§6ES COORDENADAS DE AUDITORIA mede a
adesao dos tribunais e conselhos do SIAUD-Jud a acao coordenada de auditoria. E

) O
de responsabilidade da Secretaria de Auditoria (SAU). INDICADOR 24- SAU

META 2025: 98%
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100% ., | B B B
98,0% 98,0% 97,0% 97,0% 97,0%
80%
60%
40%
20%
0% L 1 1 : 1 1 1 J
Fev. abr. jun. ago. out. dez.
@ Expectativa @ Realizado

IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS 62/92



INDICADOR 25: GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICE DE SATISFA(;ﬁO DOS RESULTADOS DAS A§6ES COORDENADAS DE AUDITORIA,
mede o indice geral de satisfacao dos tribunais e conselhos do SIAUD-Jud em relagao
as melhorias nos processos de gestao, governanca e riscos, oriundas de acoes
coordenadas de auditoria. E de responsabilidade da Secretaria de Auditoria (SAU).

INDICADOR 25- SAU ®
META 2025: 90%

. . L . ~ T 96,0%

Sobre este indicador, a Secretaria de Auditoria constatou-se que, até o més de 100% %00% %00% ]
junho, as informacoes divulgadas ainda se referiam ao ano de 2024. Apos identificar o0 g% g% 0%

a necessidade de ajuste, os valores das medicoes seguintes foram devidamente

corrigidos. 60%
40% e
20%
00/ L 1 1 1 1 1 J

Fev. abr. jun. ago. out. dez.
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Projetos Institucionais

STATUS ‘ PROJETOS INSTITUCIONAIS ‘ UNIDADE RESPONSAVEL EXPECTATIVA REALIZAGAO

. Projeto Piloto - Rede de Apoio para Avaliagao Externa, com base no IA-CM SAU 34,0% 34,0%
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Objetivo Estratégico 13: Estimular a
desburocratizagao no Poder Judiciario
Propor e adotar iniciativas que promovam simplificagao e desburocratizacao nos processos que suportam as

atividades do orgao e do Poder Judiciario, com vistas a maior eficiéncia e qualidade dos servigos prestados
no Judiciario brasileiro.
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Indicador es de Desempenho GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 26: INDICADOR 26- DGE .
iNDICE DE MELHORIAS IMPLEMENTADAS EM PROCESSOS PRIORITARIOS mede o META 2025: 100%
percentual de acoes de melhorias implementadas em processos prioritarios, em 000
i . . . . S 0% A
relacao as acoes de melhorias planejadas. Sao considerados processos prioritarios: % w20 a
processos indicados pela Alta Administracao; processos apontados pela Secretaria 0% ~ S meeeeaaiLLLiillllllllllllllllllllll, m— R
68,9
de Auditoria; atividades consideradas relevantes resultantes de mapeamento dos a—— -
processos organizacionais. E de responsabilidade do Departamento de Gestao o7 -
=P 52,0%
Estratégia (DGE). Oy LB
27,6%
|
20% T
3,4% 1‘2% - 14.05
\ [ 3 T W34% ] ] ] )
0% 3.4%
Fev. abr. jun. ago. out. dez.
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IS RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DA ESTRATEGIA 2025 | RESULTADOS 66/92



Acoes previstas para 2025

MACROPROCESSO: ACOMPANHAR E FISCALIZAR O SISTEMA CARCERARIO E DE MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS

Revisdao e mapeamento de novos processos da Se¢ao de Expedientes do DMF Concluido
Analise e propostas de melhorias dos processos do DMF Concluido
Mapear e elaborar os fluxos dos principais processos de trabalho da COP) Concluido
Criar um planner no Office 365 com todas as atividades da COP), para a promocao de um ambiente mais organizado e funcional Concluido
Gerenciar entrega do sistema de Governanga de PJNP, junto ao DTl e Presidéncia Concluido
Realizar 2 capacitagées em Politicas Judiciarias Nacionais Programaticas (PJNP) Transferida para 2026
Promover melhorias no Painel de Politicas Judiciarias Nacionais Programaticas Concluido
Elaborar Pareceres sobre os resultados das Politicas a cada troca de gestao. Concluido
Realizar 2 Reunides de Acompanhamento de Politicas Judiciarias (RAP). Concluido
Revisao e mapeamento de processos de Acompanhamento do cumprimento de Resolucoes Concluido
Mapeamento dos processos de trabalho de acessibilidade e inclusdao Concluido
Acompanhamento de pessoas com deficiéncia e gestores para promogao da cultura institucional de acessibilidade e inclusao Concluido
Promover estudos e elaboracao de projetos de capacitacao em acessibilidade e inclusao Concluido

MACROPROCESSO: PROMOVER A COMUNICAGAO INSTITUCIONAL E A INTERLOCUGCAO ENTRE 0OS ORGAOS DO PODER JUDICIARIO

Criar e implementar box explicativo para expressoes juridicas nas matérias produzidas para o site e em videos das sessoes plenarias Nao houve aprovagao pela SG

Mapeamento e revisao dos processos das unidades Concluido
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MACROPROCESSO: PROMOVER ESTUDOS E DIAGNOSTICOS DO P)

Airflow - ferramenta de codigo aberto para automatizar, agendar e monitorar fluxos de trabalho de dados Concluido

Eliminacao de coleta manual dos resultados da semana da Justica pela paz em casa, com centralizacao dos dados via Datajud Concluido

MACROPROCESSO: COORDENAR AGOES DE SEGURANGA DO PJ COM VISTAS A INTEGRAGAO E COOPERAGAO MUTUA

Coordenar a defini¢ao e a implantacao do sistema informatizado de inteligéncia do P) Concluido
Propor o Projeto Estratégico “Policia Judicial Amiga dos Povos Originarios” Concluido
Propor o Projeto Estratégico “Policia Judicial Amiga das Pessoas em Situacio de Rua” Concluido
Apresentar a Doutrina Técnico-Normativa da Policia Judicial Concluido
Apresentar a Reformulacao da Politica Nacional e dos Sistemas de Seguranca e de Inteligéncia do Poder Judiciario Concluido
Prover o Aparelhamento e a Estrutura¢do da Academia Nacional de Policia Judicial (ANP)) Concluido
Apresentar a Matriz Curricular Nacional dos Cargos Vinculados a Policia Judicial e o Projeto Pedagdgico da Academia Nacional de Policia Judicial (ANP)) Concluido
Propor a Modernizacao dos Sistemas de Seguranca Predial do Conselho Nacional de Justica (CN)) Concluido
Apresentar a Atualizacdo do Plano de Seguranca Organica do Conselho Nacional de Justica (PSO/CN})) Adiada para 2026
Reestruturar a area para atender determinacao do TCU sobre Relatorio de Contas Concluido
Revisar e mapear os processos para melhor atender a nova estrutura Concluido

MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

Mapeamento e revisao dos processos das unidades Concluido
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Projetos Institucionais

STATUS ‘ PROJETOS INSTITUCIONAIS UNIDADE DESEMPENHO ESPERADO DESEMPENHO ATINGIDO

o Gabinete do Juizo SEP 77,0% 57,0%
® BNP - Pangea SEP 75,0% 73,0%
. Fluxo Nacional Automatizado das Execugdes Fiscais SEP 99,0% 57,0%

Sniper BC SEP 74,0% 69,0%
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Objetivo Estrategico 14: Impulsionar a implantacdo e a gestdo
das Politicas de Sustentabilidade e Acessibilidade

Criar mecanismos para orientar a implantacao e aperfeicoamento da gestao das politicas judiciarias voltadas
a utilizagao racional e sustentavel dos recursos naturais e para a reducao dos impactos sociais, ambientais e
econdomicos causados pela atuagao dos orgaos do Poder Judiciario. Busca-se, ainda, a melhoria da qualidade
do gasto publico e a garantia do pleno exercicio dos direitos da pessoa com deficiéncia em todos os servigos
do Poder Judiciario.
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Indicador es de Desempenho GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 27: INDICADOR 27- DGE ®

iNDICE DE EXECUCAO DO PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL, mede o indice de META 2025: 100%

cumprimento de indicadores do PLS/CNJ. E de responsabilidade do Departamento
100%

de Gestao Estratégia (DGE). 8&-0% 83—"% 88,0% 88,0% 88,0%
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Projetos Institucionais

STATUS ‘ PROJETOS INSTITUCIONAIS UNIDADE DESEMPENHO ESPERADO DESEMPENHO ATINGIDO

. Programa de Acessibilidade e Inclusdo do Conselho Nacional de Justica (CNJ) SEP 7,0% 7,0%

. Policia Judicial Amiga dos Autistas DSIP) 100,0% 100,0%
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Objetivo Estrategico 15: Estimular a comunicagdo ao cidaddo,
a integracdo e a colaboracdo no ambito do Poder Judiciario

Promover ambiente participativo e colaborativo no ambito do CNJ e com os demais orgaos do Poder Judiciario,
com vistas a melhorar os resultados organizacionais, e fortalecer a imagem institucional do Conselho e
do Poder Judiciario e a prestacao de contas a sociedade. Visa implementar acoes para facilitar a troca de

informagdes em todos os niveis da justica, com os demais poderes e entidades publicas e privadas para
viabilizar o alcance dos seus objetivos.
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Indicadores de Desempenho

INDICADOR 28:

ALCANCE NAS REDES SOCIAIS, mede a eficacia (alcance) das publicacoes em redes
sociais. E de responsabilidade da Secretaria de Comunicacao Social (SCS).

INDICADOR 29

ALCANCE E ENGAJAMENTO NO PORTAL DO CNJ, mede eficacia (alcance) e eficiéncia
(engajamento) dos contelidos do Portal do CNJ. E de responsabilidade da Secretaria
de Comunicacao Social (SCS).

Este indicador foi aglutinado com o indicador 28
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Indicadores de Desempenho

INDICADOR 30:

INDICE DE SATISFACAO COM A COMUNICAGAO INTERNA, mede a satisfacdo dos
servidores e colaboradores do CNJ com os canais de comunicacao interna. E de
responsabilidade da Secretaria de Comunicagao Social (SCS).

Esse indicador € acompanhado anualmente, sendo apurado normalmente no segundo
semestre.
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Projetos Institucionais

STATUS ‘ PROJETOS INSTITUCIONAIS UNIDADE DESEMPENHO ESPERADO DESEMPENHO ATINGIDO

[ ) Portal JusBr Presidéncia 100,0% 100,0%
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Objetivo Estrategico 16: Aperfeicoar politicas
e praticas de gestao de pessoas

Aprimorar as politicas e praticas em gestao de pessoas com vistas a possibilitar a formagao e o desenvolvimento
profissional e a gestao por competéncia dos membros, servidores e agentes publicos atuantes na justica,
adequar os meios e ferramentas para realizagao das atividades, garantir a seguranca no ambiente de
trabalho e assegurar cargas de trabalho adequadas. Trata-se, ainda, da gestao do conhecimento aplicada ao
aperfeicoamento profissional.
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Indicadores de Desempenho

INDICADOR 31:

INDICE DE CAPACITA("AO DO PODER JUDICIARIO NAS COMPETENCIAS ESTRATI::GICAS,
mede o percentual de servidores capacitados nas competéncias estratégicas definidas
pelo CNJ em pelo menos um curso da Escola Nacional do Judiciario (ENAJU). E de
responsabilidade da Escola Nacional do Judiciario (ENAJU).

A unidade informou que houve alteracao na forma de contabilizagcao dos resultados
e que a aparente reducao no indicador nao representa diminuicao real das acoes de
desenvolvimento realizadas, mas sim uma transicao para um modelo de contabilizagao
mais preciso e alinhado as melhores praticas de gestao de capacitacao.
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INDICADOR 32:

INDICE DE CAPACITAQ‘O DOS GESTORES DO PODER lUDlle\RIO EM CAPACITA(;@ES
GERENCIAIS, mede o percentual de gestores capacitados em cursos de capacitagao
gerencial oferecidos pelo Escola Nacional do Judiciario (ENAJU), que é responsavel
pelo indice.

A unidade informou que houve alteragao na forma de contabilizacao dos resultados
e que a aparente reducao no indicador nao representa diminuicao real das acoes de
desenvolvimento realizadas, mas sim uma transi¢cao para um modelo de contabilizacao
mais preciso e alinhado as melhores praticas de gestao de capacitacao.
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INDICADOR 33:

INDICE DE CAPACITACAO DOS SERVIDORES DO CNJ, avalia a adesdo ao programa de
capacitacdo continuada do CNJ. E de responsabilidade da Secretaria de Gestdo de
Pessoas (SGP).
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INDICADOR 34:

INDICE DE CAPACITACAO DOS GESTORES DO CNJ, avalia a adesao ao programa de
capacitacdo continuada do CNJ. E de responsabilidade da Secretaria de Gestdo de
Pessoas (SGP).
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INDICADOR 35:

AVALIACAO DAS CAPACITACOES REALIZADAS, avalia a qualidade do treinamento
realizado. E de responsabilidade da Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP).
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Projetos Institucionais

STATUS ‘ PROJETOS INSTITUCIONAIS ‘ UNIDADE DESEMPENHO ESPERADO DESEMPENHO ATINGIDO

. Capacitacao técnica para desenvolvedores nas tecnologias da PDP) - BR SEP 100,0% 100,0%

. Escola Virtual do Poder Judiciario SEP 64,0% 32,0%
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Objetivos Estrategicos do CN)

Objetivo Estrategico 17: Promover a saiide e a qualidade
de vida no trabalho de forma integrada e continua

Aprimorar a assisténcia a salde; fomentar a adocao de habitos saudaveis, a prevencao de agravos, ambiente
de trabalho confiavel e seguro, condi¢oes de trabalho adequadas, organizagao do trabalho humanizada,
relagoes socioprofissionais saudaveis, reconhecimento no trabalho e perspectiva de crescimento profissional,
melhoria no desempenho e aumento dos niveis de produtividade.
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Indicador es de Desempenho GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

INDICADOR 36: INDICADOR 36- SGP ®
SATISFACAO QUANTO AS ACOES DE SAUDE E QVT, mede a satisfacio dos participantes META 2025: 91%

quanto as iniciativas de saude e de qualidade de vida no trabalho realizadas. o0 e moe mp o aon
Considerar-se-a avaliacao satisfatoria, os dois pontos mais positivos dentro da = o

escala de afericao. Para cada iniciativa, o percentual € calculado da seguinte forma: P Y LTSN AC M [ e
(somatorio de respondentes nos pontos 3 e 4 da escala)/(total de respondentes)*100.

E de responsabilidade da Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP). L
A Secretaria de Gestao de Pessoas (SGP) informou, por meio do Despacho ne 2471967, A A
que a atualizacao dos valores anteriormente informados nas medigoes bimestrais SO
decorre, principalmente, da natureza anual dos indicadores, e nao mensal. Esclareceu,

ainda, que a variacao dos dados ao longo do exercicio € inerente ao modelo de 0% : . : - : " : . '
monitoramento adotado, sendo esperado que os valores informados durante o ano

nao representem o fechamento definitivo dos indicadores, o qual somente ocorre B Expectativa B Realizado

apos a conclusao das agoes, a consolidagao das avaliagoes e a revisao técnica final.
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Objetivos Estrategicos do CN)

Objetivo Estrategico 18: Aprimorar sistemas de gestao de
planejamento, orcamento e finangas no Poder Judiciario

Desenvolver agdes para aprimorar o planejamento e a execugao orcamentaria e financeira nos orgaos do
Poder Judiciario e do CNJ, com o fito de buscar maior eficiéncia na gestao dos recursos, englobando expedicao
e revisao de normativos, ferramentas informatizadas, aperfeicoamento de processos de trabalho, tratamento

das informacoes e elaboragao de diagnostico.
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Indicadores de Desempenho

INDICADOR 37:

INDICE DE PUBLICACOES DAS INFORMACOES ORCAMENTARIAS DOS TRIBUNAIS, mede
o percentual de tribunais que disponibilizaram em seus sitios eletronicos na Internet
as informacgoes orcamentarias exigidas pelas Resolugdes CNJ n. 102, 195 e 303 e pela
Lei de Responsabilidade Fiscal, art. 54. E de responsabilidade do Departamento de
Acompanhamento Orcamentario (DAO).
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META 2025: 96%
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INDICADOR 38: GRAFICO - ACOMPANHAMENTO ANUAL

CAPTACAO DE RECURSOS ADICIONAIS AO ORCAMENTO DO CNJ, avalia o montante de

recursos adicionados ao orcamento do CNJ. E de responsabilidade da Secretaria de INDICADOR 38- SOF .
Orcamento, Financas e Contabilidade (SOF). .
META 2025: 20%
139,2%
140% |
20%
00%
80% L
60%
40%
20,0%
20% 100%  100%  100% |
= = -
0% ! A -l gL - |
Fev. abr. jun ago. out. dez.
I Expectativa M Realizado
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INDICADOR 39:

EXECU;[\O DAS DESPESAS PRIMARIAS DO CNJ, avalia e acompanha a execucao
orcamentaria do CNJ a partir dos pagamentos efetuados. E de responsabilidade da SOF.
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ANALISE DO DESEMPENHO DA ESTRATEGIA

DO CN) -2025

Dos 18 objetivos estratégicos, 11 atingiram desempenho satisfatorio e 7 estao em
alerta. Em comparagao com 2024, houve uma diminuicao no nimero de objetivos
estratégicos com desempenho satisfatorio. Essa reducao decorreu do aumento da
proporcao de projetos em atencao, que passou de 6,3% em 2024 para 10,9%, bem
como do crescimento dos projetos atrasados ou criticos, de 11,4% para 21,9%.

Ainda no que se refere aos projetos, houve uma reducao no nimero de projetos
institucionais em relagcao ao ano de 2024, passando de 79 para 64. Tal diminuicao
decorre da conclusao dos respectivos escopos e de sua adequada finalizagao.

Por outro lado, observa-se que em 2025 nao houve nenhum objetivo estratégico nao
cumprido e que todos os indicadores foram mensurados.

Acresce que os indicadores de desempenho precisam refletir a realidade, por
essa razao devem ser periodicamente reajustados para assegurar sua relevancia e
confiabilidade. Posto isso, em 2025, houve aperfeicoamento dos seguintes indicadores:
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« Indicador 1: Indice de Cumprimento das Metas Nacionais, que teve ajuste de
formula e descricao:

a. Formula:
( n Tribunais que cumpriram a Meta Nacional i )
i=1Tribunais que participam da Meta Nacional i

n

b. Descrigao: Média entre os cumprimentos de cada Meta Nacional no periodo

« Indicador 3: indice de execu¢io das acoes estratégicas da Diretoria-Geral, que
teve ajuste no nome, meta e descricao:

a. Nome: indice de execuc¢ao do planejamento anual da DAGI

b. Descricao: O indicador pretende mensurar a execucao de todas as agoes
planejadas pela Divisao de Apoio a Governanca e Inovagao da Diretoria-Geral
em um exercicio.

c. Meta: 80% ao ano
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» Indicador 5: indice de monitoramento de indicadores de politicas judiciarias
nacionais, que teve ajuste no nome e descrigao:

a. Nome: indice de monitoramento de politicas judiciarias nacionais programaticas

b. Descricao: Mede o percentual de politicas judiciarias programaticas em execucao
gue possui ao menos um indicador de monitoramento publicado no portal
do CNJ. Considera-se politica judiciaria programatica a politica instituida por
resolucoes do CNJ, com uma instancia de governanca definida, objetivos que
possam ser desdobrados em um plano de agao e cujo resultado pode ser
acompanhado por um ou mais indicador de monitoramento

« Indicador 6: indice de planejamento de politicas judiciarias nacionais, que teve
ajuste no nome e descrigao:

a. Nome: indice de planejamento de politicas judiciarias nacionais judi

b. Descricao: Mede o percentual de politicas judiciarias programaticas que possuli
planejamento formalizado em sistema de governanca de PJNP
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» Indicador 14: indice de Implementacio das Iniciativas que Promovam os Direitos
de Cidadania, que teve ajuste de descrigao:

a. Descricao: Mede o percentual de implantagao de acoes relacionadas ao Plano
Nacional de Superacao do Estado de Coisas Inconstitucional do Sistema
Carcerario - Pena Justa

« Indicador 18: indice de Solucdes de TIC de alta criticidade com gestio de risco,
que teve ajuste de meta para 2025:

a. Meta: 100%

O planejamento, por ter a continuidade e flexibilidade como caracteristicas, permite
0 ajuste das acoes e metas, a fim de se adequar as mudancas nos ambientes
interno e externo.
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