Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA 054/2025

ACORDO DE COOPERACAO TECNICA N2 054/2025, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO MINISTERIO DE PORTOS E AEROPORTOS,
REPRESENTADO PELA SECRETARIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL, E A
AGENCIA NACIONAL DE AVIACAO CIVIL, PARA OS FINS QUE ESPECIFICA
(Processo SEI CNJ n2 13555/2025 e SEI ANAC n2 00058.078975/2025-
44).

O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CN)), doravante
denominado CNJ, com sede no SAF Sul, Quadra 02, Lotes 5/6, Blocos E e F, Brasilia- DF, CNP)
n.2 07.421.906/0001-29, neste ato representado por seu Presidente, Ministro Luis Roberto
Barroso, eleito para o biénio 2023-2025, Termo de Posse lavrado em 28 de setembro de 2023,
com fundamento no art. 69, inciso XXXIV, do Regimento Interno do CNJ, a Uniao, por
intermédio do Ministério dos Portos e Aeroportos, neste ato representada pelo Ministro,
Silvio Serafim Costa Filho, doravante denominado Ministério dos Portos e
Aeroportos, que atuara no instrumento por meio da Secretaria Nacional de Aviacao Civil,
com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco R, Edificio Anexo, 12 andar, Ala Oeste,
Brasilia/DF, CNP) 49.582.441/0003-08, doravante denominada SAC, a Agéncia Nacional de
Aviao Civil, com sede no SCS Quadra 09, Lote C, Edificio Parque Cidade Corporate, Torre A, 1¢
ao 79 andar, Brasilia/DF, CNP) 07.947.821/0001-89, doravante denominada ANAC, neste ato
representada por seu Diretor-Presidente, Tiago Chagas Faierstein, matricula SIAPE n?
3.495.151, RESOLVEM celebrar o presente Acordo de Cooperacao Técnica, com fundamento no
art. 184 da Lei n® 14.133/2021 e Decreto n® 11.531/2023, no que couber, e, ainda, por meio
das cldusulas e condicbes a seguir enumeradas:

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente Acordo estabelecer cooperacdo técnica
entre os Participes, com o objetivo de desenvolver acdes conjuntas de interesse comum. Tais
acdes incluem, mas nao se limitam, ao compartilhamento de dados, informacdes, estatisticas,
conhecimentos técnicos — incluindo dados sobre atrasos e cancelamentos de voos —; a
integracao entre sistemas e plataformas tecnoldgicas dos Participes, quando tecnicamente
viavel e mediante pactuacao especifica entre os Participes, visando a promocao de solucdes
consensuais para conflitos de consumo entre consumidores e empresas aéreas, mitigando o
excesso de judicializacao do setor aéreo; a realizacao de estudos e andlises; a producao e
divulgacdao de contelddos; bem como a promocao de eventos, cursos, seminarios, oficinas,
capacitacdes, campanhas educativas conjuntas e outras atividades que contribuam para o
fortalecimento das capacidades institucionais, a melhoria da governanca publica e a
gualificacao dos servicos prestados a sociedade, no ambito das respectivas competéncias.

DO PLANO DE TRABALHO

CLAUSULA SEGUNDA - Para o alcance do objeto pactuado, os Participes buscardo seguir o
Plano de Trabalho pactuado, Anexo | e parte integrante do presente Acordo de Cooperacao.



Paragrafo unico. O plano de trabalho podera ser atualizado durante a vigéncia deste Acordo,
mediante consenso entre os Participes, desde que formalizado por aditamento.

DAS OBRIGACOES
CLAUSULA TERCEIRA - Constituem obrigacdes comuns dos Participes:
1. elaborar e cumprir o Plano de Trabalho relativo aos objetivos deste Acordo;
2. executar as acdes objeto deste Acordo, assim como monitorar os resultados;

3. designar, no prazo de 30 dias, contados da publicacao do presente Instrumento,
representantes institucionais, titular e suplente, incumbidos de coordenar a execucao deste
Acordo;

4. responsabilizar-se por quaisquer danos, porventura causados, dolosa ou culposamente por
seus colaboradores, servidores ou prepostos, ao patriménio de outro(s) Participe(s), quando da
execucao deste Acordo;

5. analisar resultados parciais, reformulando metas, quando necessario ao atingimento do
objetivo pactuado;

6. cumprir as atribuicdes proprias, conforme definidas neste Instrumento;

7. disponibilizar recursos humanos, tecnoldgicos e materiais para executar as acdées, mediante
custeio préprio;

8. permitir o livre acesso a agentes da administracao publica (controle interno e controle
externo), a todos os documentos relacionados a este Acordo, assim como aos elementos de
sua execucgao;

9. fornecer ao(s) Participe(s) as informacdes necessarias e disponiveis para o cumprimento do
objeto e das responsabilidades constantes neste Acordo;

10. manter sigilo das informacbes sensiveis obtidas em razao da execucao deste Acordo,
conforme classificacdo da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei de Acesso a
Informacao, obtidas em razao da execucao deste Acordo, somente divulgando-as se houver
expressa autorizacao dos Participes e em conformidade com a legislacdo aplicavel;

11. observar as disposicdes do Decreto n? 10.046, de 9 de outubro de 2019, que trata do
compartilhamento de dados no ambito da administracao publica federal, se for o caso;

12. respeitar os dispositivos legais referentes a protecao de dados pessoais, nos termos da Lei
n% 13.709, de 14 de agosto de 2018, LGPD, bem como a regulamentacao correspondente, se
for o caso; e

13. obedecer as restricdes legais relativas a propriedade intelectual, se for o caso;

14. utilizar dados e informacdes obtidos exclusivamente para os fins definidos neste Acordo de
Cooperacao Técnica; e

15. comunicar imediatamente eventuais fatos relevantes que impliguem alteracao deste
Acordo de Cooperacao Técnica.

CLAUSULA QUARTA - Obrigacdes do Conselho Nacional de Justica
Para viabilizar o objeto deste Instrumento, sao obrigacdes do CNJ:

1. utilizar os dados, as informacdes, as estatisticas, os estudos, as andlises, os conteudos
técnicos e os demais materiais compartilhados no ambito deste Acordo exclusivamente para
finalidades institucionais, observadas suas competéncias legais, especialmente no
desenvolvimento de estudos, no aperfeicoamento da gestdao judiciaria, no planejamento
institucional, na producao de conhecimento e em demais atividades que promovam a melhoria
da governanca publica e da prestacao jurisdicional,

2. adotar as medidas técnicas e administrativas necessarias para assegurar a
confidencialidade, integridade e seguranca dos dados, informacdes e materiais recebidos,
especialmente aqueles classificados como sensiveis ou pessoais, em conformidade com a Lei
n% 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados - LGPD) e demais
normativos aplicaveis;



3. designar representantes institucionais responsaveis pela interlocucdo, acompanhamento e
execucao das acoes decorrentes deste Acordo, mantendo seus dados de contato atualizados
junto a ANAC e a SAC;

4. solicitar a ANAC, sempre que necessario, esclarecimentos, orientacdes ou suporte técnico
para a correta interpretacao, utilizacao ou aplicacao dos dados, informacdes, conteudos e
materiais compartilhados, bem como para o desenvolvimento de acdes conjuntas previstas
neste instrumento;

5. colaborar na elaboracao e na divulgacao de conteldos técnicos, educativos e informativos,
bem como na organizacao de eventos, oficinas, seminarios e acdes de capacitacdo que estejam
alinhados aos objetivos deste Acordo.

6. 0 CNJ compromete-se a viabilizar e definir as condicdes de acesso, pela SAC e pela ANAC,
aos metadados da Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio - DatajJud, mantido e gerido pelo
CNJ.

CLAUSULA QUINTA - Obrigacdes da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (ANAC)
Para viabilizar o objeto deste Instrumento, sao obrigacdes da ANAC:

1. disponibilizar aos Participes, de forma tempestiva, dados, informacdes, estatisticas e
conhecimentos técnicos relacionados ao setor aéreo, bem como compartilhar estudos, andlises,
levantamentos e demais materiais técnicos de interesse comum, nos termos e limites previstos
na legislacao vigente e neste Acordo;

2. assegurar, na medida do possivel, que os dados, as informacdes e os materiais
compartilhados estejam atualizados, sejam consistentes e reflitam a realidade do setor aéreo,
observando critérios de qualidade e acuracia;

3. prestar suporte técnico aos Participes, sempre gue solicitado e observados os limites de sua
capacidade institucional, para a correta interpretacao e utilizacao dos dados, informacdes e
conteudos técnicos fornecidos, bem como para o desenvolvimento conjunto de estudos,
eventos, capacitacdes e demais atividades previstas neste Acordo;

4. colaborar na elaboracao e na divulgacao de conteldos técnicos, educativos e informativos,
bem como na organizacao de eventos, oficinas, seminarios e acdes de capacitacao que
contribuam para o fortalecimento das competéncias institucionais dos Participes e para a
disseminacao de conhecimento sobre o setor aéreo; e

5. adotar as medidas necessdarias para assegurar a protecdo, a confidencialidade e a seguranca
dos dados, das informacdes e dos conteldos compartilhados, especialmente aqueles
classificados como sensiveis ou pessoais, em conformidade com a Lei n? 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecao de Dados - LGPD) e demais normativos aplicaveis.

CLAUSULA SEXTA- Obrigacdes da Secretaria Nacional de Aviacao Civil (SAC)
Para viabilizar o objeto deste Instrumento, sao obrigacdes da SAC:

1. disponibilizar aos Participes, de forma tempestiva, dados, informacdes, estatisticas e
conhecimentos técnicos relacionados ao setor aéreo, bem como compartilhar estudos, andlises,
levantamentos e demais materiais técnicos de interesse comum, nos termos e limites previstos
na legislacao vigente e neste Acordo;

2. assegurar, na medida do possivel, que os dados, informacdes e materiais compartilhados
estejam atualizados, sejam consistentes e reflitam a realidade do setor aéreo, observando
critérios de qualidade e acuracia;

3. prestar suporte técnico aos Participes, sempre gue solicitado e observados os limites de sua
capacidade institucional, para a correta interpretacao e utilizacao dos dados, informacdes e
conteldos técnicos fornecidos, bem como para o desenvolvimento conjunto de estudos,
eventos, capacitacdes e demais atividades previstas neste Acordo;

4. colaborar na elaboracao e na divulgacao de conteudos técnicos, educativos e informativos,
bem como na organizacdo de eventos, oficinas, seminarios e acO0es de capacitacao que
contribuam para o fortalecimento das competéncias institucionais dos Participes e para a
disseminacdo de conhecimento sobre o setor aéreo; e



5. adotar as medidas necessdrias para assegurar a protecdo, a confidencialidade e a seguranca
dos dados, das informacdes e dos conteldos compartilhados, especialmente aqueles
classificados como sensiveis ou pessoais, em conformidade com a Lei n? 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecao de Dados - LGPD) e demais normativos aplicaveis.

DOS DADOS DISPONIBILIZADOS NO DATAJUD

CLAUSULA SETIMA - O compartilhamento dos dados da Base Nacional de Dados do Poder
Judiciario - Datajud, sera feito mediante procedimento que assegure o sigilo e a protecao de
dados pessoais de partes, testemunhas ou terceiros intervenientes em processos judiciais, nos
termos da Lei Geral de Protecao dos Dados Pessoais (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Paragrafo primeiro. Os individuos que terdao acesso aos dados da Base Nacional de Dados do
Poder Judicidrio - DataJud deverdo, obrigatoriamente, assinar o Termo de Compromisso e
Manutencao de Sigilo (TCMS), conforme documento constante do Anexo Il a este Instrumento.

Paragrafo segundo. O CNJ ndo se responsabiliza pelo teor dos dados constantes do Datajud e
cedidos por meio deste Acordo de Cooperacdao Técnica, uma vez que a alimentacdo dos
sistemas é realizada diretamente pelos Tribunais integrantes do Poder Judicidrio e que a base
de dados ainda esta em processo de saneamento.

Paragrafo terceiro. Os dados constantes do Datajud, a serem disponibilizados pelo CNJ, poderao
nao corresponder com exatidao ao acervo de processos dos Tribunais.

Pardgrafo quarto. Caberd a SAC e a ANAC zelar pela adequada utilizacao das informacdes
oriundas da base do Datajud, de modo a preservar o carater sigiloso delas, nos termos da Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018).

Pardgrafo quinto. A SAC e a ANAC se comprometem a utilizar os dados cedidos pelo CNJ
exclusivamente para os fins de andlise e pesquisa, ficando vedado qualquer uso estranho a
essa finalidade ou qualquer forma de acesso nao autorizado aos bancos de dados do CNJ,
exceto para divulgacao dos resultados das andlises e pesquisas, inclusive por meio de
publicacdes ou apresentacdes institucionais, desde que sejam preservadas as informacdes de
carater sigiloso e confidencial.

Pardgrafo sexto. O uso das informacdes pela SAC e pela ANAC deverd seguir critérios e
parametrizacdes estipulados pelo Departamento de Pesquisas Judiciarias, em conformidade
com o disposto no art. 10 da Resolucao CNJ n. 331, de 20 de agosto de 2020, que institui a
Base Nacional de Dados do Poder Judiciario - DataJud como fonte primaria de dados do Sistema
de Estatistica do Poder Judicidrio - SIESP) para os tribunais indicados nos incisos Il a VIl do
art.92 da Constituicdo Federal e com os parametros do SIESP).

Paragrafo sétimo. Toda e qualquer acao de divulgacao ou publicacao dos estudos e pesquisas
produzidos a partir dos dados cedidos pelo CNJ devera ser previamente autorizada pelo CN]J
sendo imprescindivel o uso da logomarca do CNJ e do Datajud e a referéncia a fonte de dados
da pesquisa.

DOS RECURSOS

CLAUSULA OITAVA - O presente Acordo de Cooperac&do Técnica ndo envolve a transferéncia
de recursos financeiros e nem de recursos humanos entre os Participes, cabendo a cada um o
custeio das despesas inerentes a execucao das acdes e obrigacdes sob sua competéncia.

Paragrafo primeiro. As dotacdes ou destinacdes de verbas especificas, que venham a ser
objeto de negociacao, serao devidamente processadas, na forma da lei, sempre mediante
instrumento préprio.

Paragrafo segundo. Cada parte responsabilizar-se-a pela remuneracao de seus respectivos
servidores, designados para as acles e atividades previstas neste Acordo de Cooperacao
Técnica, como de quaisquer outros encargos a eles pertinentes.

DOS RECURSOS HUMANOS

CLAUSULA NONA - Os recursos humanos utilizados por quaisquer dos Participes, em
decorréncia das atividades inerentes ao presente Acordo, nao sofrerao alteracdo na sua



vinculacdo nem acarretardo quaisquer O6nus ao(s) outro(s) Participe(s). As atividades nao
implicarao cessao de servidores, que poderao ser designados apenas para o desempenho de
acdo especifica prevista neste Acordo e por prazo determinado.

DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

CLAUSULA DECIMA - O presente Acordo de Cooperacdo Técnica entrard em vigor na data de
sua publicacdo, com vigéncia de 60 (sessenta) meses, podendo ser prorrogado, a critério dos
Participes, mediante Termo Aditivo, desde que tal interesse seja manifestado, previamente e
por escrito, em até 60 (sessenta) dias antes do encerramento de sua vigéncia.

DAS ALTERACOES

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - O presente Instrumento poderd a qualquer tempo ser
modificado, exceto quanto ao seu objeto, ou ainda acrescido, mediante termo aditivo, desde
gue tal interesse seja manifestado, previamente e por escrito por um dos Participes, devendo,
em qualquer caso, haver a anuéncia dos outros Participes quanto a alteracdo proposta.

DA DENUNCIA E DA RESCISAO

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - O presente Acordo poderd ser rescindido, justificadamente,
a qualquer tempo, por qualquer um dos Participes, mediante comunicacao formal, com aviso
prévio de, no minimo, 30 (trinta) dias, nas seguintes situacodes:

a) quando houver o descumprimento de responsabilidade por um dos Participes que inviabilize
o alcance do resultado do Acordo de Cooperacao Técnica; e

b) na ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovado, impeditivo da
execucao do objeto.

DO ENCERRAMENTO
CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - O presente Acordo de Cooperacéo Técnica serd extinto:

a) por advento do termo final, sem que os Participes tenham até entao firmado aditivo para
renova-lo;

b) por denuncia de qualquer dos Participes, se nao tiver mais interesse na manutencao do
Instrumento, notificando os demais Participes com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias;

c) por consenso dos Participes, antes do advento do termo final de vigéncia, devendo ser
devidamente formalizado; e

d) por rescisao.

Paragrafo primeiro. Havendo a extincdo do Ajuste, cada um dos Participes fica responsavel
pelo cumprimento das obrigacdes assumidas até a data do encerramento.

Paragrafo segundo. Se, na data da extincdao, nao houver sido alcancado o resultado, os
Participes entabulardo acordo para cumprimento, se possivel, de meta ou etapa que possa ter
continuidade posteriormente, ainda que de forma unilateral por um dos Participes.

DAS ACOES PROMOCIONAIS

CLAUSULA DECIMA QUARTA - A publicidade decorrente dos atos, dos programas, das obras,
dos servicos e das campanhas procedentes deste Acordo de Cooperacao Técnica deverd
possuir carater educativo, informativo, ou de orientacdo social, dela nao podendo constar
nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promocdo pessoal de autoridades ou servidores
publicos, nos termos do art. 37, § 12, da Constituicao Federal.

DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Os participes deverdo aferir os beneficios e alcance do
interesse publico obtidos em decorréncia deste Acordo, mediante a elaboracao de relatério



conjunto de execucdo de atividades relativas a cooperacdo, discriminando as acoes
empreendidas e os objetivos alcancados, no prazo de até 90 (noventa) dias apds o
encerramento.

DO GERENCIAMENTO DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA

CLAUSULA DECIMA SEXTA - No prazo de 30 (trinta) dias a contar da celebracdo do presente
Acordo, cada Participe designard, formalmente, mediante portaria, preferencialmente
servidores publicos envolvidos e responsaveis para gerenciar a parceria; zelar por seu fiel
cumprimento; coordenar, organizar, articular, acompanhar monitorar e supervisionar as acdes
que serao tomadas para o cumprimento do ajuste.

Paragrafo primeiro. Competira aos designados a comunicacao com o(s) outro(s) Participe(s),
bem como transmitir e receber solicitacdes; marcar reunides, devendo todas as comunicacdes
ser documentadas.

Paragrafo segundo. Sempre que o indicado nao puder continuar a desempenhar a
incumbéncia, este deverd ser substituido. A comunicacao devera ser feita aos outros Participes,
no prazo de até 30 (trinta) dias da ocorréncia do evento, seqguida da identificacao do substituto.

DA PUBLICACAO

CLAUSULA DECIMA SETIMA - O extrato do presente Instrumento serd publicado no Diario
Oficial da Uniao, pelo CNJ, de acordo com o entendimento do Tribunal de Contas da Uniao
expresso no Acérddao n? 911/2019 — Plenario.

DA LEGISLACAO APLICAVEL

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Aplicam-se a execucdo deste Acordo de Cooperacdo Técnica o
disposto na Lei n? 14.133/2021 e no Decreto n? 11.531/2023, no que couber, os preceitos de
Direito Publico e, supletivamente, os Principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposicdes
de Direito Privado.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA DECIMA NONA - Os casos omissos e as duvidas porventura existentes serdo
dirimidos mediante entendimentos entre os Participes, formalizados por meio de
correspondéncia.

Paragrafo unico. Os casos omissos deste Acordo de Cooperacao Técnica serao resolvidos
conforme os preceitos de direito publico, aplicando-lhes, supletivamente, os principios da teoria
geral dos contratos e as disposicdes de direito privado.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA - As divergéncias decorrentes da execucdo do presente Acordo de
Cooperacao Técnica, que ndao puderem ser solucionadas diretamente por mutuo acordo entre
os Participes, deverdo ser encaminhadas ao 6rgao de consultoria e assessoramento juridico
dos Participes, sob a coordenacdo e supervisao da Camara de Conciliacdo e Arbitragem da
Administracao Federal - CCAF, 6rgao da Advocacia-Geral da Unido, para prévia tentativa de
conciliacdo e solucdo administrativa de duvidas de natureza eminentemente juridica
relacionadas a execucao da parceria.

E, por assim estarem plenamente de acordo, os Participes obrigam-se ao total e
irrenunciavel cumprimento dos termos do presente Instrumento, o qual lido e achado
conforme, foi lavrado em duas vias de igual teor e forma, que vao assinadas pelos
Representantes dos Participes, para que produza seus legais efeitos, em Juizo ou fora dele.



Ministro Luis Roberto Barroso
Presidente do Conselho Nacional de Justica

Senhor Tiago Chagas Faierstein
Diretor-Presidente da Agéncia Nacional de Aviacao Civil

Ministro Silvio Serafim Costa Filho
Ministério dos Portos e Aeroportos



ANEXO N. 1
(MINUTA MODELO DE PLANO DE TRABALHO)

1. IDENTIFICACAO DOS PARTICIPES

1.1 Dados Cadastrais

1.1.1 Conselho Nacional de Justica

CNPJ: 07.421.906/0001-29

Endereco: SAFS, Quadra 02, Lote 03, Brasilia/DF
DDD/Fone: (61) 3315-9570

Esfera Administrativa: Federal

Nome do Responsavel: Luis Roberto Barroso
Cargo/Funcao: Presidente

1.1.2 Agéncia Nacional de Aviacao Civil
CNPJ: 07.947.821/0001-89

Endereco: Setor Comercial Sul - Quadra 09 - Lote C - Edificio Parque Cidade Corporate - Torre A
- Brasilia/DF CEP: 70.038-200

DDD/Fone: (61) 3314-4442

Esfera Administrativa: Federal

Nome do Responsavel: Tiago Chagas Faierstein
Cargo/Funcao: Diretor-Presidente

1.1.3 Secretaria Nacional de Aviacao Civil, representando o Ministério dos Portos e Aeroportos.
CNPJ: 13.564.476/0001-05

Endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco R, Edificio Anexo, 12 andar, Ala Oeste, Brasilia/DF
DDD/Fone: (61) 2029-8632

Esfera Administrativa: Federal

Nome do Responsavel: Daniel Ramos Longo

Cargo/Funcao: Secretario

1.2 Responsaveis pela execucao

1.2.1 Conselho Nacional de Justica

Unidade: Secretaria de Estratégia e Projetos
Nome do Responsavel: Gabriel da Silveira Matos
Cargo/Funcao: Secretario

1.2.2 Agéncia Nacional de Aviacao Civil

Unidade: Superintendéncia de Acompanhamento de Servicos
Nome do Responsavel: Adriano Pinto de Miranda
Cargo/Funcao: Superintendente



1.2.3 Secretaria Nacional de Aviacao Civil
Unidade:

Nome do Responsavel:

Cargo/Funcao:

2. OBJETO

O presente Acordo de Cooperacdao Técnica tem por objeto estabelecer cooperacdo técnica
entre os Participes, com o objetivo de desenvolver acdes conjuntas de interesse comum. Tais
acdes incluem, mas nao se limitam, ao compartilhamento de dados, informacdes, estatisticas,
conhecimentos técnicos — incluindo dados operacionais sobre atrasos e cancelamentos de
voos —; a integracdo entre sistemas e plataformas tecnoldgicas dos Participes, guando
tecnicamente viavel e mediante pactuacao especifica entre os Participes, visando a promogao
de solugdes consensuais para conflitos de consumo entre consumidores e empresas aéreas; a
realizacao de estudos e analises; a producao e divulgacao de conteudos; bem como a
promocdao de eventos, cursos, seminarios, oficinas, capacitacdes, campanhas educativas
conjuntas e outras atividades que contribuam para o fortalecimento das capacidades
institucionais, a melhoria da governanca publica e a qualificacdao dos servicos prestados a
sociedade, no ambito das respectivas competéncias.

3. JUSTIFICATIVA

A atuacdo articulada entre 6rgaos e entidades da Administracao Publica revela-se cada vez
mais necessaria para o enfrentamento dos desafios contemporaneos que permeiam a gestao
publica, especialmente diante da crescente complexidade dos processos sociais, econémicos,
tecnoldgicos e juridicos. Nesse cenario, destaca-se, em especial, o fendmeno da judicializagao
de demandas relacionadas ao setor aéreo, que impacta diretamente tanto a atuacao
regulatéria da ANAC quanto a atividade jurisdicional do Poder Judiciario.

A construcao de parcerias institucionais baseadas no compartilhamento de dados, informacdes,
conhecimentos técnicos e boas praticas configura-se como instrumento estratégico para o
fortalecimento das capacidades estatais, contribuindo nao apenas para a melhoria da
governanca publica, mas também para a qualificacao das decisbes judiciais em matérias que
envolvem a aviacdo civil, ampliando a seguranca juridica e promovendo maior efetividade na
consecucao das missdes institucionais dos Participes.

A transformacao digital e o advento de tecnologias que possibilitam o tratamento e a analise
massiva de dados tém promovido uma mudanca de paradigma na formulacao de politicas
publicas e na prestacao de servicos publicos mais eficientes, transparentes e alinhados as
demandas da sociedade. Contudo, tais avangos somente se concretizam plenamente quando
alicercados em redes colaborativas, capazes de viabilizar o fluxo continuo de dados,
informacdes e conhecimentos entre instituicdbes, fomentando a geracao de inteligéncia
institucional, a inovacao e a melhoria das tomadas de decisao.

No ambito especifico deste Acordo, reconhece-se que o setor aéreo, por sua natureza dinamica,
altamente regulada e de relevante impacto social e econébmico, demanda uma atuacao
coordenada entre diferentes instituicdées. O compartilhamento de informacdes, a realizacao de
estudos conjuntos e a promocado de iniciativas colaborativas entre a Agéncia Nacional de
Aviacao Civil (ANAC) e o Conselho Nacional de Justica (CNJ) representam medidas que nao
apenas aprimoram a gestao, a regulacao e a fiscalizacdao do setor, como também fortalecem a
atividade jurisdicional em temas direta ou indiretamente relacionados a aviacao civil.

Diante disso, a formalizacdo deste Acordo de Cooperagao Técnica ndo se limita a um
compromisso operacional, mas materializa o reconhecimento da interdependéncia institucional
e da importancia do trabalho colaborativo na construcdo de solucdes integradas. Trata-se de
uma iniciativa alinhada aos principios da eficiéncia, da transparéncia, da boa governanca e da
promocao do interesse publico, consolidando um ambiente de cooperacao que favorece tanto a
inovacao quanto a exceléncia na conducao das atribuicdes legais de cada Participe.



4. RESULTADOS ESPERADOS

1. O fortalecimento das capacidades institucionais dos Participes, por meio do acesso
gualificado a dados, informacdes e conhecimentos técnicos; e

2. A geracao de inteligéncia institucional aplicada, capaz de subsidiar processos decisérios mais
robustos, ageis e alinhados ao interesse publico.

5. CRONOGRAMA DE EXECUCAO (Metas, etapas ou fase)
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