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Esta publicagio integra a Colecdo Conexdes em Direitos Huma-
Nnos, projeto interinstitucional coordenado pela Escola Superior do Mi-
nistério Publico da Unido (ESMPU), pelo Conselho Nacional do Minis-
tério Publico (CNMP) e pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ]), com a
finalidade de tornar os relatorios da Comissao Interamericana de Direi-
tos Humanos (CIDH) acessiveis ao publico de lingua portuguesa, contri-
buindo para a disseminac¢do do conhecimento sobre direitos humanos e
o trabalho da CIDH no Brasil.

O controle de convencionalidade em relacdo aos estandares interameri-
canos é obrigatdrio as institui¢cdes brasileiras, por for¢a da adesao volun-
taria pelo Estado brasileiro a esses tratados internacionais. Os relatérios
tematicos da Comissdo Interamericana fornecem uma sintese dos estan-
dares do direito internacional dos direitos humanos no tépico de analise
e apresentam recomendacodes aos Estados sobre como evoluir em suas
politicas institucionais para melhor abordar a problematica.

Os relatorios tematicos originais da CIDH, disponiveis em seu site, sdo de
livre acesso e podem ser utilizados e difundidos por qualquer pessoa ou
instituicdo interessada.

Acreditamos que a democratizacdo do conhecimento sobre o Sistema
Interamericano de Direitos Humanos e as recomendagdes da CIDH sao
fundamentais para a construcdo de uma sociedade mais justa e igualita-
ria e para o efetivo cumprimento pelas autoridades brasileiras de seus
compromissos internacionais.

A ESMPU, responsavel pela gestdo editorial da colecdo, disponibiliza
apoio as institui¢cdes que querem contribuir com o projeto por meio da
tradugdo e diagramacao dos relatorios, buscando, assim, criar um con-
junto padronizado e integrado de publicagoes.

Os volumes que integram a Colecdo Conexdes em Direitos Huma-
nos e informacgdes adicionais referentes ao projeto estao disponiveis na
pagina da ESMPU na Internet.
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APRESENTACAO

A garantia dos direitos humanos demanda iniciativas que nao se limitem a ampliacdo de marcos
normativos, ao fortalecimento das instituicdes e a implementacdo de politicas publicas eficazes.
Ela exige também a difusdo de conhecimento acessivel e qualificado sobre os desafios historica-
mente enfrentados por diferentes grupos sociais. Com esse propoésito, o Conselho Nacional de
Justica (CNJ), por meio do Programa Justica Plural, apresenta esta edicdo da Colecdo Conexdes em
Direitos Humanos, uma iniciativa coordenada em parceria com a Escola Superior do Ministério
Publico da Unido (ESMPU) e o Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), voltada a tradu-
¢do e disseminacdo de relatorios elaborados pela Comissao Interamericana de Direitos Humanos
(CIDH).

Este volume traduz o relatério “Acesso a informacao, violéncia contra a mulher e sistema de justi-
¢a nas Américas”. O direito a informacgao, no contexto da violéncia de género, constitui elemento
central para a efetividade de politicas publicas voltadas a prote¢do das mulheres e ao acesso a
justica. Sem dados claros, acessiveis e oportunos, muitas permanecem a margem dos mecanismos
institucionais de denuncia, prote¢do e responsabilizacdo de agressores.

Nesse sentido, o documento oferece uma analise inicial sobre os obstaculos que as mulheres no
continente enfrentam para obter informac¢ées adequadas, sob responsabilidade do Estado, em ca-
sos de violéncia e discriminac¢do. Além disso, sistematiza os parametros internacionais desenvol-
vidos no ambito do Sistema Interamericano sobre o tema e destaca boas praticas implementadas
na regiao.

A divulgacdo deste material reafirma o compromisso do CNJ com a promocao dos direitos huma-
nos e com a construcdo de um sistema de justica mais acessivel, transparente e comprometido
com a igualdade de género. Que esta publicacdo fortaleca o aprimoramento das politicas publicas
e a consolidagdo de um ambiente juridico e social no qual as mulheres possam exercer plenamen-
te seus direitos.

Ministro Luis Roberto Barroso
Presidente do Conselho Nacional de Justica
Brasilia, setembro de 2025
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RESUMO EXECUTIVO

14

0 presente relatério procura oferecer uma primeira aproximacao aos desafios que as mu-
lheres nas Américas enfrentam para ter acesso adequado a informacao sob responsabili-
dade Estado em matéria de violéncia e discrimina¢do. Ao mesmo tempo, este relatério visa
sistematizar as normas internacionais desenvolvidas no Sistema Interamericano sobre esta
matéria e identificar as boas praticas na regido em relagio a aplicacio e ao cumprimento de
tais normas.

Para elaborar este relatorio, a Comissdo realizou uma série de atividades destinadas a cole-
tar informacdes sobre a situacao do acesso a informacao referente a violéncia e discrimina-
¢do contra a mulher na regido. Essas atividades incluiram a circulagdo de um questionario
de consulta aos Estados e a sociedade civil e uma visita de trabalho a Colombia entre 29
de setembro e 3 de outubro de 2014. A Comissdo Interamericana de Direitos Humanos
(doravante denominada Comissdo ou CIDH) agradece o apoio da Agéncia Sueca de Coope-
racao para o Desenvolvimento Internacional (ASDI-SIDA) para a execu¢do do componente
da América Latina e Caribe desta iniciativa.

Em relacdo as normas internacionais em matéria de acesso a informag¢do como um direito
humano das mulheres, a CIDH destaca que este se encontra protegido pelo artigo 13 da
Convencdo Americana sobre Direitos Humanos ou Pacto de San José da Costa Rica (dora-
vante denominada de Convencdo Americana) e pelo artigo IV da Declaracdo Americana
dos Direitos e Deveres do Homem (doravante denominada Declaragdo Americana) e que
protege tanto o direito de toda pessoa solicitar acesso a informagdo em poder do Estado,
bem como a obrigacdo positiva do Estado de fornecé-la.

O direito de acesso a informagdo gera obrigacdes para todas as autoridades publicas de
todos os ramos do poder e das instituicdes em todos os niveis de governo. Esse direito recai
sobre toda a informacdo sob responsabilidade do Estado, a informacao que este coleta e
produz — ou a que é obrigado a coletar ou produzir — e a informacao que esta sob o poder
de quem administra os servicos e fundos publicos, em relacdo a tais servicos e fundos. Em
particular, no que diz respeito a informagao que o Estado coleta e produz, o direito de aces-
so a informagao também inclui a obrigacdo estatal de coletar informacao sobre questoes
como a violéncia e a discriminagdo contra as mulheres, bem como a obrigacdo de produzir
e divulgar informacdo estatistica essa tematica.

O direito de acesso a informacgdo publica é uma fonte de obriga¢des positivas para os Es-
tados, que sdo obrigados a garantir a disponibilidade e o acesso oportuno a informacgao
completa, acessivel e fidedigna. Com base na inter-relagao e interdependéncia dos direitos
humanos, o direito de acesso a informacao publica se caracteriza por sua condicdo instru-
mental, pois é um pressuposto para que as pessoas possam conhecer seus direitos e, em
consequéncia, exigi-los. Dado que os Estados sdo os principais garantidores dos direitos
humanos, assegurar a disponibilidade (ou seja, o registro e a producado) e o acesso a infor-
macao sobre direitos humanos se torna uma obrigacao substantiva.

A CIDH observa que para garantir o pleno exercicio do direito de acesso a informacao, a
gestdo estatal deve ser regida pelos principios da maxima divulgagdo — em virtude da qual
a transparéncia e o acesso a informacdo devem ser a regra geral, sujeita a limitadas exce-
¢des — e boa fé. A luz destes principios e do disposto no artigo 13.2 da Convengido Ameri-
cana, o direito de acesso a informacdo sé podera ser limitado mediante o cumprimento dos
requisitos de excepcionalidade das restri¢des, sua consagracio legal, objetivos legitimos,
necessidade e proporcionalidade.

ACESSO A INFORMAGAO, VIOLENCIA CONTRA A MULHER E SISTEMA DE JUSTICA NAS AMERICAS
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Conforme se observou acima, o direito de acesso a informacdo estd intimamente ligado
a realizacdo de outros direitos humanos e, nesse sentido, pode-se entender que a inob-
servancia das obrigacdes de respeito e garantia do direito de acesso a informacgdo para as
mulheres pode causar diversas violagdes de seus direitos de viverem livres de violéncia e
discriminacdo. Dessa forma, o direito de acesso a informacao é essencial para que as mulhe-
res possam exercer plenamente todos seus direitos e, especialmente, seus direitos sexuais e
reprodutivos e seus direitos econdmicos, sociais e culturais. Nessas areas, o acesso a infor-
macdo assume um carater instrumental ou facilitador para a prevenc¢do da discriminacgdo e
da violéncia, bem como do acesso a justica por parte das vitimas.

A CIDH observa no ambito deste relatério que em matéria de discriminagdo e violéncia
contra a mulher, o direito de acesso a informacao implica a observancia de duas obrigacoes
estatais principais: (i) a obrigacdo de garantir a disponibilidade e o acesso oportuno a infor-
macao, o que inclui o registro, a produgdo de informacao e a disponibilidade de mecanismos
eficazes de acesso a esta; e (ii) a obrigacdo de transparéncia ativa.

Em relacdo a primeira dessas obrigacdes, a Convencao Interamericana para Prevenir, Punir
e Erradicar a Violéncia contra a Mulher (doravante denominada de Convenc¢io de Belém
do Para) estabelece em seu artigo 8 (h) a obrigacdo estatal de adotar medidas destinadas a
assegurar “a pesquisa e coleta de estatisticas e outras informacdes relevantes concernentes
as causas, consequéncias e frequéncia da violéncia contra a mulher, a fim de avaliar a efi-
ciéncia das medidas tomadas para prevenir, punir e erradicar a violéncia contra a mulher,
bem como formular e implementar as mudancas necessarias”. A importancia da coleta de
dados e da producio de estatisticas tem sido destacada no Sistema Interamericano e no
Sistema das Nac¢oes Unidas como o mecanismo fundamental para a formulacado e avaliacdo
de politicas publicas e programas de prevencao, atencdo e protecdo contra a violéncia e a
discriminacdo. A informacao estatistica produzida pelo Estado deve ser devidamente desa-
gregada por sexo/género, raga, etnia, idade, condicao social, situacido de deficiéncia e outros
fatores que permitam abordar a violéncia e a discriminagdo contra a mulher a partir de uma
perspectiva interseccional, isto é, considerando devidamente os riscos especificos de viola-
¢do de direitos humanos que as mulheres podem enfrentar devido a intersecdo de fatores
combinados como sexo/género, idade, raca, etnia e situacdo econdmica, entre outros.

Da mesma forma, a produgao de informacao estatistica deve ser realizada a partir de uma
perspectiva intercultural. Isso implica que a informacgao produzida deve considerar as di-
ferentes visoes de mundo, praticas e necessidades particulares de grupos especificos de
mulheres, como as mulheres indigenas e as afrodescendentes, entre outras.

No que diz respeito a obrigacdo de transparéncia ativa, a CIDH tem defendido que as mulhe-
res ndo podem reivindicar seus direitos se ndo os conhecerem e, portanto, esta obrigacdo
implica o dever do Estado de divulgar informagao sobre os direitos das mulheres e os ins-
trumentos juridicos para exigi-los e torna-los efetivos. Essa informacdo deve ser completa,
formulada em uma linguagem compreensivel e estar atualizada. Em particular, na esfera
judicial, os Estados devem promover o acesso efetivo das mulheres a informagio sobre seus
direitos, formas de acesso as instancias judiciais de prevencdo e protecdo, a tramita¢do dos
casos e as formas de contribuir para a investigacao e o processo judicial. A divulgacdo dessa
informacdo deve levar em conta a diversidade do publico-alvo com base em suas diversas
racas, etnias e linguas.

0 acesso a informacao é um requisito essencial para que as mulheres que correm o risco de
sofrer atos iminentes de violéncia possam ter acesso aos mecanismos de protecao previstos
na legislacdo nacional. Para esse fim, os Estados devem garantir a divulga¢do da informacao
relativa a tais mecanismos e as vias para fazé-los valer e para coloca-los em execuc¢do. Ao
mesmo tempo, os Estados devem adotar medidas destinadas a garantir a disponibilidade
de servigos de assisténcia juridica gratuita de qualidade, a capacitagdo dos operadores do
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direito e outros servidores publicos que atuem em matéria de violéncia, e a implementacdo
de protocolos de atuagao contra casos de violéncia iminente.

Por outro lado, em relagdo aos principais desafios em matéria de acesso a informacgao publi-
ca sobre discriminacao e violéncia, a CIDH constatou em diversas oportunidades a existén-
cia de deficiéncias na disponibilidade, qualidade e integridade da informacéao publica sobre
violéncia e discriminacdo contra a mulher, tais como a falta de levantamento de informacio
completa sobre todas as formas de violéncia e discriminacdo nos diversos 6rgdos do Estado,
a falta de producdo de estatisticas abrangentes a partir dessa informacdo e a desagregacao
da informacao estatistica de acordo com fatores como sexo/género, raga, etnia, idade, con-
dicdo social, orientacdo sexual, identidade de género e deficiéncia, e outros critérios que
permitam avaliar a real incidéncia da violéncia e da discrimina¢do em grupos especificos
de mulheres. Da mesma forma, a CIDH observou que mesmo nos Estados que contam com
mecanismos institucionalizados para a coleta, processamento e produc¢do de informacdo
sobre a violéncia contra a mulher, a divulgacado dessa informacdo é muitas vezes insuficien-
te. Além disso, a CIDH observou que na regido existe uma falta generalizada de coordenagao
entre os diversos sistemas de coleta e producio de informagao que coexistem nos Estados,
por exemplo, os registros dos servicos de assisténcia juridica gratuita, os dados coletados
pelos observatérios de violéncia ou discriminacao e os mecanismos de estatisticas judiciais.

Outro desafio prioritario nessa matéria diz respeito a implementacao efetiva das normas in-
ternacionais sobre acesso a informagao no dmbito nacional. A esse respeito, a CIDH consta-
tou que embora a grande maioria dos paises da regido conte com normativa constitucional
e/ou legal nesse sentido, ndo se conta com informacao especifica sobre a implementagio
material dessa normativa e sua eficacia, portanto, é um desafio avaliar o nivel de cumpri-
mento das obrigacoes estatais nessa matéria.

0 acesso a informagdo no ambito do sistema de justica é uma area de especial interesse para
a CIDH, na qual surge uma série de desafios relacionados com a garantia do acesso a infor-
macao em sua dimensao de direito de acesso a justica para as mulheres vitimas de violén-
cia e discriminagdo. Nesse contexto, a CIDH destaca como desafios prioritarios garantir as
mulheres e suas familias o acesso a informacdo sobre seus casos pendentes de violéncia ou
discriminacdo, a disponibilidade de servigos adequados e suficientes de assisténcia juridica
gratuita, e 0 acesso a intérpretes e informacao em diferentes linguas para mulheres que nao
falam a lingua oficial do Estado, entre outros. Da mesma forma, a CIDH destaca a importan-
cia de ter informacao publica sobre o funcionamento do sistema de justica, incluindo dados
sobre o niumero de prisoes, processos, condenacdes, medidas protetivas e sentencas profe-
ridas; o tempo de resolucao dos casos; a composicao de género do sistema de justica; os or-
camentos destinados a atividade judicial; e os mecanismos internos de prestagdo de contas.

A Comissao, por sua vez, destaca neste relatério um conjunto de esfor¢cos empreendidos
pelos Estados ligados ao respeito e a garantia do direito de acesso a informagdo em matéria
de discriminacio e violéncia contra a mulher, nas areas de reconhecimento constitucional e
legal desse direito, a publicacdo e divulgacdo de estatisticas judiciais desagregadas, a cria-
¢do de bases de dados sobre casos judiciais de discriminacdo e violéncia, a publicidade das
sentencas dos Tribunais Superiores de Justica, a prestacdo de servigos em diferentes lin-
guas, e a criagdo de nucleos especializados em género e enfrentamento da violéncia contra
a mulher das institui¢cdes do sistema de justica. Esses esforgos ilustram o potencial dos Es-
tados das Américas para alcangar o pleno cumprimento de suas obrigacdes internacionais
nesse ambito.

Levando em conta essas consideracdes, a CIDH conclui este relatério com uma série de
recomendacdes destinadas a facilitar os esforcos dos Estados para respeitar e garantir efe-
tivamente o direito de acesso a informacao nas areas de violéncia e discriminacdo contra a
mulher. A CIDH destaca sua disposicdo de colaborar com os Estados em seus esforgos nesta
area de protecdo fundamental para o exercicio dos direitos das mulheres.
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INTRODUCAO

Objetivos e escopo do relatério

O presente relatério tem como objetivo examinar os desafios que as mulheres enfrentam
para ter acesso adequado e eficaz a informacgao sob responsabilidade do Estado em matéria
de prevencao e protecdo da violéncia e da discriminag¢do, bem como o acesso a justica para as
vitimas. Ao mesmo tempo, este relatdrio visa sistematizar as normas internacionais desen-
volvidas no Sistema Interamericano sobre esta matéria, destacar alguns desafios prioritarios
eidentificar as boas praticas naregido emrelacao a aplicagcdo e cumprimento de tais normas.

A CIDH tem recebido de forma continua informagdes de diversas fontes — por exemplo, no
contexto de peti¢cdes individuais, audiéncias, comunicacdes de organizacdes da sociedade
civil e visitas de trabalho — que demonstram que a violéncia e a discrimina¢do continuam
sendo assuntos predominantes e sérios nas Américas que merecem atengio prioritaria.
Muitos dos casos decididos pela CIDH e pela Corte Interamericana de Direitos Humanos
(doravante denominada de Corte) também ocorreram em contextos em que as vitimas de
violéncia e/ou seus familiares enfrentaram uma série de barreiras no acesso a informa-
¢do basica sobre seus casos perante o sistema de justica e sobre as investigacdes em curso
vinculadas a desaparecimentos e assassinatos. Num nuimero significativo destes casos, os
familiares das vitimas foram objeto de maus-tratos por parte das autoridades em sua busca
de informacgdes tratadas pelas autoridades judiciais envolvidas. A CIDH emitiu pronuncia-
mentos relacionados ao conteido e alcance do direito a informag¢do em casos como os de
Paloma Angelica Escobar Ledezma e outros (México)', Jessica Lenahan (Gonzales) e outros
(Estados Unidos)? Maria Eugenia Morales de Sierra (Guatemala):, Ana, Beatriz e Celia Gon-
zalez Pérez (México)’, Maria da Penha Maia Fernandes (Brasil)s, Diana Ortiz (Guatemala)e
e X e Y (Argentina)’, entre outros. Da mesma forma, a Corte emitiu sentenca nos casos de
Maria Isabel Véliz Franco Vs. Guatemala®; ]. Vs. Peru’; Valentina Rosendo Cantu e outra Vs.
México"; Inés Fernandez Ortega Vs. México'; Claudia Ivette Gonzalez, Esmeralda Herrera
Monreal e Laura Berenice Ramos Mondrrez (“Campo Algodonero”) Vs. México'’; e Penal
Miguel Castro Castro vs. Peru®, entre outros.
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CIDH, Informe N©.51/13, Mérito, Caso 12.551, Paloma Angelica Escobar Ledezma e outros (México),
12 de julho de 2013.

CIDH, Informe N®. 80/11, Mérito, Caso 12.626, Jessica Lenahan (Gonzales) e outros (Estados Uni-
dos), 21 de julho de 2011.

CIDH, Informe N2. 4/01, Mérito, Caso 11.625, Maria Eugenia Morales de Sierra (Guatemala), 19 de
janeiro de 2001.

CIDH, Informe N©. 53/01, Mérito, Caso 11.565, Ana, Beatriz e Celia Gonzalez Pérez (México), 4 de
abril de 2001.

CIDH, Informe N2. 54/01, Mérito, Caso 12.051, Maria da Penha Maia Fernandes (Brasil), 16 de abril
de 2001.

CIDH, Informe N¢. 31/96, Mérito, Caso 10.526, Diana Ortiz (Guatemala), 16 de outubro de 1996.
CIDH, Informe N¢. 38/96, Mérito, Caso 10.506, X e Y (Argentina), 15 de outubro de 1996.

Corte IDH. Caso Veliz Franco e outros Vs. Guatemala. Excegdes Preliminares, Mérito, Reparagdes e
Custas. Sentenca de 19 de maio de 2014. Série C N2. 277.

Corte IDH. Caso J. Vs. Peru. Excegdo Preliminar, Mérito, Reparacdes e Custas. Sentenca de 27 de no-
vembro de 2013. Série C N2. 275.

Corte IDH. Caso Rosendo Cantii e outra Vs. México. Excecdo Preliminar, Mérito, Reparacgoes e Custas.
Sentenca de 31 de agosto de 2010 Série C N2. 216.

Corte IDH. Caso Ferndndez Ortega e outros Vs. México. Excecao Preliminar, Mérito, Reparacdes e Cus-
tas. Sentenga de 30 de agosto de 2010 Série C N2. 215.

Corte IDH. Caso Gonzdlez e outras (“Campo Algodonero”) Vs. México. Exce¢do Preliminar, Mérito, Re-
paracgdes e Custas. Sentenga de 16 de novembro de 2009. Série C N©. 20.

Corte IDH. Caso de Penal Miguel Castro Castro Vs. Peru. Mérito, Reparagdes e Custas. Sentenca de 25
de novembro de 2006. Série C N2. 160.
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Embora a Comissao Interamericana tenha adotado varios relatdrios regionais centrados no
acesso a justica, na violéncia e na discrimina¢do contra a mulher, s6 recentemente comecou
a examinar mais detalhadamente o acesso a informacao a partir de uma perspectiva de gé-
nero. A respeito disso, a CIDH afirmou que o acesso a informagao esta intimamente ligado
ao gozo de outros direitos humanos fundamentais das mulheres, tais como seu direito a
integridade pessoal, a privacidade, a protecdo da familia e a viver livre de violéncia e discri-
minacdo. Assim, por exemplo, no campo da sadde, a CIDH tem defendido que o direito de
acesso a informacdo é especialmente relevante para garantir que as mulheres sejam capa-
zes de tomar decisdes livres e informadas sobre sua sexualidade e reprodugdo®.

Nesse sentido, este relatdrio se centra no acesso a informacdo em sua dimensao de direito
instrumental para o respeito e garantia do direito das mulheres a viverem livres de violén-
cia e discriminacdo. Nesse marco, a Comissdo apresentara primeiro as principais normas
internacionais sobre esta matéria e depois examinara as informacgdes recebidas de atores
estatais e ndo estatais sobre os principais desafios que as mulheres enfrentam no acesso a
informacgodes fundamentais para o exercicio de seus direitos nas areas do sistema de justi-
¢a; a implementacdo de legislagdo e programas de prevengdo, aten¢ao e protecdo contra a
violéncia e a discriminacio; e a coleta e producao estatal de informacao e estatisticas. Mais
adiante, o relatério discute as informacdes recebidas pelos Estados sobre os esforcos que
estdo realizando nas areas referidas sobre o acesso a informacao e, finalmente, faz reco-
mendacdes para os Estados nessa matéria.

Metodologia

Para a elaboracio deste relatério, a Comissio realizou uma série de atividades destinadas a
coletar informacdes sobre a situacdo do direito de acesso a informacao referente a violéncia
e discriminagdo contra a mulher na regido.

Como parte dessas atividades, a CIDH distribuiu um questionario de consulta aos Estados e
a sociedade civil com o objetivo de coletar informacgdes relevantes sobre os principais desa-
fios que as mulheres enfrentam para ter acesso adequado a informacio tratada pelo Estado
em matéria de violéncia e discriminacdo. A CIDH agradece aos Estados que responderam
ao questionario, bem como as organizac¢des da sociedade civil que também enviaram suas
respostas a Comissdo".

Da mesma forma, a CIDH também realizou uma visita de trabalho a Colémbia entre 29 de
setembro e 3 de outubro de 2014. No dmbito dessa atividade, a delegagao da CIDH visitou as
cidades de Cali, Cartagena e Bogota e reuniu-se com organiza¢des de mulheres afrodescen-
dentes, mulheres vitimas de conflito armado e lideres comunitarias. Além disso, a delegacio
da CIDH organizou dois eventos — um académico e outro publico — destinados a divulgar
as normas interamericanas sobre os direitos das mulheres e o acesso a informacdo. Durante
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CIDH, El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao, Re-
latoria Especial para a Liberdade de Expressado, 7 de marco de 2011, § 42; CIDH, Acceso a la informa-
cién en materia reproductiva desde una perspectiva de derechos humanos, 22 de novembro de 2011, §
19, 26, 31.

CIDH, Acceso a la informacién en materia reproductiva desde una perspectiva de derechos humanos, 22
de novembro de 2011.

Ver Anexo, Questiondrio circulado pela CIDH sobre El acceso a la informacidn desde una perspectiva
de género en las Américas, 29 de mar¢o de 2014 (doravante denominado “Questionario”).

Os Estados que enviaram suas respostas do questionario elaborado pela Comissao foram: Argentina,
Bolivia, Colombia, Equador, Estados Unidos, Guatemala, Guiana, México, Paraguai, Peru e Suriname.
Sendo assim, a Comissdo recebeu a resposta ao questionario elaborado pela Comissao Interameri-
cana de Mulheres (CIM), a organizacao Alianza Politica Sector de Mujeres de Guatemala, assim como
as respostas ao questionario compiladas pela Red Pro Bono Internacional a respeito da Argentina,
Bolivia, Chile, Colombia, México, Panam4, Peru e Venezuela e o Proyecto sobre Debida Diligencia.
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avisita, a CIDH recebeu relatos sobre situacdes particulares das mulheres afrocolombianas,
que serdo discutidos neste relatorio, a fim de ilustrar os principais desafios nesta matéria.

Durante a elaboracdo do relatério, a Comissdo Interamericana levou em consideragdo as
informacoes recebidas durante suas visitas de trabalho, bem como as situagées registradas
pela CIDH no exercicio de sua competéncia em relacido a peticdes e casos; medidas caute-
lares; audiéncias publicas; relatorios tematicos e de paises; e no contexto de seus comu-
nicados de imprensa e as solicitacdes de informagdo aos Estados realizadas com base nos
poderes conferidos a Comissao pelo artigo 41 da Convengdo Americana. A CIDH também in-
clui em sua andlise os pronunciamentos de diversas organizag¢des internacionais que exer-
cem por mandato a supervisao dos tratados internacionais. Especialmente neste relatério,
foram levados em consideracido os pronunciamentos das Relatorias Especiais das Nacoes
Unidas sobre a promogio e protecio do direito a liberdade de opinido e de expressio, e
sobre a violéncia contra a mulher, bem como o Comité para a Eliminacdo da Discriminag¢do
contra as Mulheres das Nacdes Unidas (Comité da CEDAW) e outros mecanismos do siste-
ma universal dos direitos humanos. A CIDH também levou em consideragdo a informacao
fornecida a prépria Comissdo pelos Estados e pelas diversas organizacdes da sociedade
civil, bem como a informacao publica disponivel nas institui¢des publicas e na midia, sendo
esta ultima devidamente verificada.

Por fim, a CIDH agradece especialmente o apoio da Agéncia Sueca de Cooperagdo para o De-
senvolvimento Internacional (ASDI-SIDA) na execu¢do do componente da América Latina e
Caribe desta iniciativa.
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CAPITULO 2

NORMAS SOBRE O DIREITO
DE ACESSO A INFORMACAO PUBLICA
EM MATERIA DE VIOLENCIA
E DISCRIMINACAO CONTRA A MULHER



NORMAS SOBRE O DIREITO DE ACESSO A INFORMAQA_O
PUBLICA EM MATERIA DE VIOLENCIA E DISCRIMINACAO
CONTRA A MULHER

10.

11.

12.

13.

0 direito de acesso a informacdo foi amplamente desenvolvido no Sistema Interamerica-
no*, estabelecendo uma série de normas relacionadas ao contetido e escopo do direito,
seus principios orientadores, os requisitos para restringi-lo e as obrigacoes estatais que
ele implica. Os Estados Membros da Organizacao dos Estados Americanos (OEA) também
afirmaram em diversas ocasides seu compromisso de adotar as medidas legais e de politica
publica necessdrias para garantir o direito de acesso a informacido em suas jurisdi¢des®.

A seguir, a CIDH examinara brevemente essas normas e desenvolvera de forma mais deta-
lhada os aspectos particulares do direito de acesso a informacdo como instrumento essen-
cial para garantir os direitos das mulheres de viverem livres de violéncia e discriminagao,
o direito de acesso a justica e a perspectiva interseccional no tratamento da violéncia e da
discriminagdo.

Conteudo e escopo do direito de acesso a informacao

0 acesso a informacdo é um direito humano protegido pelo artigo 13 da Convengao Ame-
ricana. Conforme estabelecido pela Corte Interamericana no caso Claude Reyes e outros Vs.
Chile:

0 artigo 13 da Convengao, ao estipular expressamente os direitos de “buscar” e “rece-
ber” “informacao”, protege o direito de toda pessoa de solicitar acesso a informacao
sob responsabilidade do Estado, com as exce¢des permitidas pelo regime de restri-
¢oes da Convengao. Consequentemente, esse artigo ampara o direito das pessoas de
receber essa informacao e a obrigacao positiva do Estado de fornecé-la, de tal forma
que a pessoa possa ter acesso a conhecer essa informacdo ou receba uma resposta
fundamentada quando por algum motivo permitido pela Convengao o Estado possa

limitar o acesso a ela para o caso concreto®.

Através desta sentenca, a Corte Interamericana de Direitos Humanos tornou-se o primei-
ro tribunal internacional a reconhecer que o direito de acesso a informacgao publica é um
direito humano fundamental, protegido por tratados de direitos humanos que obrigam os
paises a respeita-lo. Como a CIDH reconheceu, desde entdo os paises da regido avangaram
no reconhecimento juridico do direito e no estabelecimento de procedimentos e 6rgados
responsaveis por protegé-lo e garanti-lo. No entanto, a CIDH tem insistido na necessidade
de divulgar os escopos e as possibilidades desse direito, uma vez que, na pratica, apenas os
direitos conhecidos sdo exigidos e protegidos.
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Ver, por exemplo, CIDH, EI derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano,
Segunda Edicdo, Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de margo de 2011.

Ver, por exemplo, Asamblea General de la OEA, Resoluciones AG/RES. 1932 (XXXIII-O/03) de 10 de
junho de 2003; AG/RES. 2057 (XXXIV-0/04) de 8 de junho de 2004, AG/RES. 2121 (XXXV-0/05) de
7 de junho de 2005; AG/RES. 2252 (XXXVI-0/06) de 6 de junho de 2006, AG/RES. 2288 (XXXVII-
-0/07) de 5 de junho de 2007, AG/RES. 2418 (XXXVIII-0/08) de 3 de junho de 2008, AG/RES. 2514
(XXXIX-0/09) de 4 de junho de 2009, AG/RES. 2607 (XL-0/10) de 8 de junho de 2010, AG/RES. 2661
(XLI-O/11) de 7 de junho de 2011, AG/RES. 2727 (XLII-O/12) de 4 de junho de 2012, y AG/RES.
2811 (XLIII-0/13) de 6 de junho de 2013.

Corte IDH. Caso Claude Reyes e outros Vs. Chile, Mérito, Reparacgoes e Custos, Sentenca de 19 de setem-
bro de 2006, Série C N¢. 151, § 77.
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14.

15.

16.

17.

Os sistemas internacionais de direitos humanos tém destacado amplamente o fato de que o
acesso a informacao tem um carater facilitador para o exercicio de outros direitos humanos,
ou seja, o acesso a informacao é, em muitos casos, imprescindivel para que as pessoas pos-
sam exercer outros direitos’. Nesse sentido, a CIDH considera que o acesso a informacgao é
um pressuposto de exigibilidade e exercicio de outros direitos humanos.

Nos termos dispostos pelo artigo 13 da Convencdo Americana, toda pessoa tem o direito de
solicitar acesso a informacao. Nesse sentido, a Corte Interamericana especificou que nao é
necessario provar um interesse direto nem um envolvimento pessoal para obter a informa-
¢do em poder do Estado®, salvo nos casos em que se aplique uma restrigdo legitima permi-
tida pela Convengdo Americana, nos termos explicados mais adiante. Nesse sentido, a Lei
Modelo Interamericana sobre o Acesso a Informacio Publica” » adotada pela Assembleia
Geral da OEA estabelece que qualquer pessoa que solicite acesso a informacéo publica nos
termos da referida lei terd “o direito de fazer solicitagdes de informacdo de forma anénima
[e] de solicitar informacdo sem que precise justificar as razdes pelas quais solicita a infor-
macao”=.

Com relacdo aos sujeitos obrigados a garantir o direito de acesso a informacgédo, a CIDH e sua
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressio especificaram que:

O direito de acesso a informacdo gera obrigacoes para todas as autoridades publicas
de todas as esferas do poder e de organismos autdbnomos, em todos os niveis de go-
verno. Esse direito vincula também quem exerce funcdes publicas, presta servicos
publicos ou executa, em nome do Estado, recursos publicos. Relativamente a estes
ultimos, o direito de acesso exige a prestacdo de informacdo exclusivamente relativa
a gestdo dos recursos publicos, a satisfagdo dos servigos sob sua responsabilidade e o
cumprimento das fun¢des publicas acima mencionadas®.

Da mesma forma, a CIDH indicou que o objeto do direito de acesso a informacao consiste
em “toda a informacdo que esteja sob custddia, administracdo ou posse do Estado; a infor-
macado que o Estado produz ou é obrigado a produzir; a informagio que esta sob o poder
de quem administra os servicos e fundos publicos, apenas com relacdo a esses servicos ou
fundos; e a informacéo coletada pelo Estado, e que é obrigado a coletar no desempenho de
suas fungdes”~.
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No marco do sistema interamericano, ver, por exemplo: CIDH. El derecho de acceso a la informacién
en el marco juridico Interamericano, Segunda Edicdo, Relatoria Especial para a Liberdade de Expres-
sdo, 7 de marc¢o de 2011, § 42; CIDH, Acceso a la informacidon en materia reproductiva desde una pers-
pectiva de derechos humanos, 22 de novembro de 2011, § 12, 26, 31. No marco do sistema das Na¢des
Unidas, ver, por exemplo: Nacdes Unidas, Informe del Relator Especial sobre la promocién y proteccién
del derecho a la libertad de opinién y de expresién, Frank La Rue, 4 de setembro de 2013, U.N. Doc.
A/68/362,§ 19.

Corte IDH. Caso Claude Reyes e outros Vs. Chile, Mérito, Reparagdes y Custas, Sentenca de 19 de se-
tembro de 2006, Série C N2. 151, § 77; Corte IDH. Caso Gomes Lund e outros (Guerrilha do Araguaia)
Vs. Brasil, ExcegOes Preliminares, Mérito, Reparagoes e Custos, Sentenca de 24 de novembro de 2010,
Série C N2. 219, § 197.

OEA, Lei modelo interamericana sobre acesso a informacgao publica, AG/RES. 2607 (XL-0/10), Apro-
vada na quarta sessao plenaria, celebrada em 8 de junho de 2010.

Nota do tradutor: A Lei Modelo Interamericana sobre Acesso a Informacado Publica, criada pela OEA
em 2010, foi atualizada em 2020 com a publicacdo da Lei Modelo Interamericana 2.0, que apresenta
redacdo revisada e mais atualizada sobre o tema.

OEA, Lei modelo interamericana sobre acesso a informacgao publica, AG/RES. 2607 (XL-0/10), Apro-
vada na quarta sessdo plenadria, celebrada em 8 de junho de 2010, § 5.e.

CIDH, El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressao, 7 de marco de 2011, § 19.

CIDH, El derecho de acceso a la informacidn en el marco juridico Interamericano, Segunda Edicdo,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de marco de 2011, § 21.
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18.

19.

20.

21.

Por fim, a Comissao definiu as diversas obriga¢des do Estado geradas pelo direito de acesso
a informacao: a obrigacdo de responder de forma oportuna, completa e acessivel as solicita-
¢Oes realizadas; a obrigacdo de contar com um recurso que permita a aten¢ao do direito de
acesso a informacéao; a obrigacao de contar com um recurso judicial idéneo e eficaz para ve-
rificar as recusas de fornecer informacdes; a obrigacao de transpareéncia ativa; a obrigacio
de produzir ou coletar informacao; a obrigacdo de gerar uma cultura de transparéncia; a
obrigacdo de implementar adequadamente as normas de acesso a informagio e a obrigacgio
de adequar o ordenamento juridico as exigéncias desse direito>.

A Comissao considera importante esclarecer que esses principios e obrigacdes sao relevan-
tes para o ambito do direito de acesso a informacdo nos termos da Declaracdo Americana.
A Comissio reconheceu no passado que o direito de acesso a informacao esta incluido em
diversas disposicoes da Declaracdo Americana — em particular no artigo IV — e que pode
estar implicado em casos de violéncia contra a mulher~. Isso tem particular relevancia para
os Estados Membros da OEA que nio ratificaram a Convengdo Americana ou que a denun-
ciaram®.

A Comissdo aproveita esta oportunidade para reiterar que a Declaragdo Americana é uma
fonte de obrigacdes internacionais para todos os Estados Membros da OEA®. Essas obriga-
¢des emanam dos deveres pertinentes aos direitos humanos dos Estados Membros sob a
Carta da OEA® Os Estados Membros concordaram que o contelddo dos principios gerais da
Carta da OEA estd incorporado e é definido pela Declaragdo Americana, bem como o estatu-
to juridico consuetudindrio dos direitos protegidos por muitas das disposi¢cdes basicas da
Declaracgao®.

A Declaragdo Americana faz parte do marco de direitos humanos estabelecido pelos Esta-
dos membros da OEA, que se refere as obrigacdes e responsabilidades dos Estados, e exige
que estes se abstenham de apoiar, tolerar ou participar de atos ou omissdes que violem seus
compromissos em matéria de direitos humanos. Ao constituir a Declaragdo como fonte de
obrigacdes internacionais, os Estados devem implementar na pratica, dentro de sua juris-
dicdo, os direitos nela estabelecidos*. Um deles é o direito a pesquisa, opinido, expressao
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CIDH, El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de marco de 2011, §§ 23-44.

CIDH, Derecho a la verdad en América, OEA/Ser.L./V/I1.152 Doc. 2, 13 de agosto de 2014, § 34; CIDH,
Informe N2.80/11, Mérito, Caso 12.626, Jessica Lenahan (Gonzales) e outros (Estados Unidos), 21 de
julho de 2011, §§ 181-198.

Um grupo de 23 Estados Membros da OEA ratificaram a Conven¢do Americana e, portanto, sdo par-
te deste instrumento. Ver, Tabela, Situacdo de Ratifica¢cdes e Assinaturas, Convengdo Americana de
Direitos Humanos, disponivel em: http://www.oas.org/dil/esp/tratados_B- 32_Convencion_Ameri-
cana_sobre_Derechos_Humanos_firmas.htm

Dois Estados Membros da OEA denunciaram a Convenc¢do Americana: Trindade e Tobago em maio
de 1999 e a Venezuela em setembro de 2013. Ver Comunicados de Imprensa disponiveis em: http://
www.cidh.org/Comunicados/Spanish/1998/Comunicados.10-14.htm y http://www.oas.org/es/
cidh/prensa/comunicados/2013/064.asp

Ver Corte IDH. Interpretacion de la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre en el
Marco del Articulo 64 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos. Parecer Consultivo OC-
10/89 de 14 de julho de 1989. Série A N2. 10, § 45 (A Corte afirmou que, “para os Estados membros
da Organizacdo, a Declaragdo é o texto que define os direitos humanos definidos na Carta”).

Carta da Organizacdo dos Estados Americanos, artigos 3, 16, 51.

CIDH, Informe N2.80/11, Mérito, Caso 12.626, Jessica Lenahan (Gonzales) e outros (Estados Unidos),
21 dejulho de 2011, § 115.

Ver, como referéncia, o Estatuto da Comissao Interamericana de Direitos Humanos (1979), artigo 1,
que estabelece que a Comissao foi criada para “promover a observancia e a defesa dos direitos hu-
manos” e define os direitos humanos como os formulados na Declaragdo Americana e na Convengao
Americana. Ver também, Convenc¢do Americana sobre Direitos Humanos, artigo 29 (d), que afirma
que nenhuma disposicdo da Convengao serd interpretada no sentido de “excluir ou limitar o efeito
que possam produzir a Declaracdo Americana dos Direitos e Deveres do Homem e outros atos inter-
nacionais da mesma natureza”. Ver também, Regulamento da Comissdo Interamericana de Direitos
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e divulgacao do pensamento sob o Artigo IV da Declaragdo, que protege o direito de aces-
so a informacgdo. No processo de elaboracdo do contelddo e da interpretacdo do artigo IV
da Declaragao Americana, a Comissdo considera apropriado levar em conta o artigo 13(1)
da Convencdo Americana e os pronunciamentos do Sistema Interamericano sobre acesso
a informacgdo. Como foi indicado anteriormente, a Convencdo Americana representa uma
expressao autorizada dos principios contidos na Declaracdo Americana*. Nesse sentido,
embora a Comissao nao aplique a Convenc¢ao Americana em rela¢do aos Estados Membros
que nao sdo parte do referido tratado, suas disposicdes sdo relevantes para informar a in-
terpretacdo das disposicdes da Declaracdo=.

Principios orientadores do direito de acesso a informacao

A CIDH indicou que para garantir o pleno e efetivo exercicio do direito de acesso a informa-
¢do, a gestdo estatal deve ser regida pelos principios da maxima divulgacdo e da boa-fé~.

O principio da maxima divulgagdo exige a concepg¢do de um regime juridico em que a trans-
paréncia e o direito de acesso a informacdo sejam a norma geral, sujeitos a estritas e limi-
tadas excecoes*. Em sentido semelhante, o principio 4 da Declara¢do de Principios sobre
Liberdade de Expressio adotado pela Comissido Interamericana estabelece que “O acesso a
informacdo em poder do Estado é um direito fundamental dos individuos. Os Estados sdo
obrigados a garantir o exercicio desse direito. Este principio sé admite limita¢des excepcio-
nais que devem ser previamente estabelecidas por lei no caso de existir um perigo real e
iminente que ameace a seguranca nacional em sociedades democraticas”.

No mesmo sentido, a Lei Modelo Interamericana de Acesso a Informacao Publica baseia-se
no principio da maxima divulgacdo, “de tal forma que qualquer informacdo em poder de
instituicbes publicas seja completa, oportuna e acessivel, sujeita a um claro e preciso re-
gime de excec¢des, que devem ser definidas por lei e ser também legitimas e estritamente
necessarias em uma sociedade democratica”«.

Como sustentou a CIDH, do principio da maxima divulgacdo decorrem as seguintes conse-
quéncias: “(1) o direito de acesso a informacdo deve estar sujeito a um regime limitado de
excecOes, que deve ser interpretado de forma restritiva, de modo que o direito de acesso a
informacdo seja favorecido: (2) qualquer decisdo negativa deve ser motivada e, nesse senti-
do, cabe ao Estado o 6nus da prova de que a informacao solicitada ndo pode ser revelada; e
(3) em caso de duvida ou de brecha legal, o direito de acesso a informacao deve prevalecer”.
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Humanos (2009), artigos 51 e 52, que permitem a Comissao a receber e examinar peticdes nas quais
se alega a violacdo de direitos consagrados na Declaragdo Americana em relagao aos Estados mem-
bros da OEA que nao sdo partes da Convencdo Americana.

CIDH, Mujeres indigenas desaparecidas y asesinadas en Columbia Britdnica, Canadd, OEA/Ser.L/V/II.
Doc.30/14, 21 de dezembro de 2014, § 110.

CIDH, Informe sobre la situacién de los derechos humanos de los solicitantes de asilo en el marco del
sistema canadiense de determinacion de la condicién de refugiado, OEA/Ser.L./V/11.106, Doc. 40, rev.
fevereiro 28, 2000, § 38.

CIDH. El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de marco de 2011, § 82.

CIDH. El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de mar¢o de 2011, § 10.

Comité Juridico Interamericano, CJI/RES. 147 (LXXIII-0/08), Principios sobre el derecho de acceso
a la informacidn, 7 de agosto de 2008. Disponivel em: http://www.oas.org/cji/CJI-RES_147_LXXIII-
-0-08.pdf

OEA, Lei modelo interamericana sobre acesso a informagao publica, AG/RES. 2607 (XL-0/10), Apro-
vada na quarta sessdo plenaria, celebrada em 8 de junho de 2010, § 2°.

CIDH. El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de marco de 2011, § 10.
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Por sua vez, o principio da boa-fé estabelece que:

para garantir o exercicio efetivo do direito de acesso a informacao, é imprescindivel
que os sujeitos obrigados por este direito atuem de boa-fé, ou seja, que interpretem a
lei de forma que ela sirva para cumprir os fins perseguidos pelo direito de acesso, que
garantam a estrita aplicacdo da lei, que proporcionem os meios necessarios de assis-
téncia aos requerentes, promovam uma cultura de transparéncia, contribuam para a
transparéncia da gestao publica e atuem com diligéncia, profissionalismo e lealdade
institucional. Ou seja, que tomem as medidas necessarias para que suas agdes ga-
rantam a satisfacdo do interesse geral e ndo frustrem a confianca dos individuos na
gestdo estatal®.

Por outro lado, a CIDH considera que a garantia do pleno e efetivo exercicio do direito de
acesso a informacdo das mulheres em matéria de violéncia e discriminagio exige, além da
aplicacdo dos principios que acabamos de indicar, que os Estados orientem suas a¢gdes com
base no principio da igualdade e da ndo discriminagao, que constitui o eixo central do siste-
ma interamericano de direitos humanos:.

A respeito disso, a Declaragao de Principios sobre a Liberdade de Expressdo contempla que
“[t]odas as pessoas devem contar com igualdade de oportunidades para receber, buscar e
divulgar informacdo por qualquer meio de comunicagao, sem discrimina¢do por nenhum
motivo, inclusive os de raca, cor, religido, sexo/género, idioma, opinides politicas ou de
qualquer outra indole, origem nacional ou social, posicdo econ6mica, nascimento ou qual-
quer outra condicdo social ”.

Além disso, a CIDH sustentou que “o direito de acesso a informacio se constitui como uma
ferramenta juridica para alcancar a transparéncia dos atos do Estado, bem como um meio
de fiscalizacdo e participacdo efetiva de todos os setores da sociedade, sem discriminagao.
Propiciar e promover o acesso a informacgao pelos setores mais empobrecidos das socieda-
des do hemisfério permitiria sua participacdo ativa e informada na formulagao de politicas
e medidas publicas que afetam diretamente suas vidas”.

Restri¢cbes ao direito de acesso a informacao

O direito de acesso a informac¢do ndo é um direito absoluto, ele pode estar sujeito a limi-
tacoes. Tais limitagcdes deverdo atender rigorosamente os requisitos derivados do artigo
13.2 da Conveng¢do Americana, isto é, condi¢cdes de carater excepcional, consagracao legal,
objetivos legitimos, necessidade e proporcionalidade:.

O carater excepcional das limitacdes ao direito de acesso a informacio é consequéncia do
principio da maxima divulgacao. A respeito disso, a CIDH sustentou que em virtude desse
principio, “a lei deve garantir que o acesso a informacao publica seja eficaz e tdo amplo
quanto possivel; e em caso de contemplar excegdes, estas ndo deverdo tornar-se a regra na
pratica geral. Além disso, o regime de exce¢des deve ser interpretado de forma restritiva, e
qualquer duvida deve ser sanada em favor da transparéncia e do acesso”*.
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CIDH. El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressao, 7 de marco de 2011, § 15.

CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de janeiro de 2007, §
23.

CIDH. El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de margo de 2011, § 45.
CIDH. El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de marco de 2011, § 48.
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Da mesma forma, as limitacdes ao direito de acesso a informacao devem ser prévia e ex-
pressamente estabelecidas na lei, e sua consagracao deve ser suficientemente clara e pre-
cisa para ndo permitir um nivel excessivo de discricionariedade aos agentes publicos que
decidam se a informacdo sera ou nao divulgada*. De acordo com a interpretacdo dada pela
Corte Interamericana, a expressao “lei” neste contexto — bem como em todos os casos em
que a Convencio Americana utilize esta expressdo em relacio as restricdes que ela mesma
autoriza com respeito a cada um dos direitos protegidos — deve ser entendida como “nor-
ma juridica de carater geral, limitada ao bem comum, emanada pelos poderes legislativos
constitucionalmente previstos e democraticamente eleitos, e elaborada de acordo com o
procedimento estabelecido pelas constituicoes dos Estados Partes para a formulacdo das
leis”~.

Por outro lado, as leis que estabelecem limitacdes ao direito de acesso a informacao publi-
ca devem responder expressamente a algum dos objetivos permitidos pelo artigo 13.2 da
Convencao Americana, isto é, garantir o “respeito aos direitos ou a reputacdo das demais
pessoas” ou “a protecdo da seguranca nacional, da ordem publica ou da satide ou da moral
publicas”. O escopo desses conceitos deve ser definido de forma clara e precisa e de acordo
com o seu significado em uma sociedade democratica®.

Além disso, qualquer limita¢do imposta ao direito de acesso a informacao publica deve ser
necessaria em uma sociedade democratica para satisfazer um interesse publico legitimo.
Nesse sentido, a CIDH destacou:

Entre as diversas opc¢des para alcangar este objetivo, deve ser escolhida aquela que
restrinja em menor escala o direito protegido, e a restri¢do deve (i) ser propicia para
alcancar sua realizacdo; (ii) ser proporcional ao interesse que a justifica; e (iii) inter-
ferir na menor medida possivel no efetivo exercicio do direito. Especificamente, em
relacdo ao requisito de proporcionalidade, a CIDH estabeleceu que qualquer restri-
¢d0 ao acesso a informacao em poder do Estado, para ser compativel com a Conven-
¢do Americana, deve passar por um teste de proporcionalidade em trés etapas: (a)
deve estar relacionada com um dos objetivos legitimos que a justificam; (b) deve ser
demonstrado que a divulgacdo da informacgao efetivamente ameaca causar um dano
substancial a esse objetivo legitimo; e (c) deve ser demonstrado que o dano ao obje-
tivo é maior que o interesse publico em contar com a informacgao.

Em conjunto com os requisitos indicados, “caso exista um motivo permitido pela Convengao
Americana para que o Estado limite o acesso a informagao sob seu poder, a pessoa que so-
licita o acesso devera receber uma resposta fundamentada sobre a recusa que lhe permita
conhecer os motivos precisos pelos quais o0 acesso nio é possivel”s.
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CIDH. El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao, Re-
latoria Especial para a Liberdade de Expressao, 7 de marco de 2011, § 49; CIDH. Sustentagdes orais
perante a Corte Interamericana no caso Claude Reyes e outros Vs. Chile. Transcrigdes em: Caso Claude
Reyes e outros Vs. Chile, Mérito, Reparacdes e Custas, Sentenca de 19 de setembro de 2006, Série C N2,
151, § 58 f).

Corte IDH. La Expresion "Leyes"” en el Articulo 30 de la Convencién Americana sobre Derechos Huma-
nos, Parecer Consultivo OC-6/86 de 9 de maio de 1986. Série A N2. 6, § 38.

CIDH. El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de marco de 2011, § 52.

CIDH. El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de marco de 2011, § 53.

CIDH. El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressao, 7 de margo de 2011, § 55; Corte IDH. Caso Claude
Reyes e outros Vs. Chile, Mérito, Reparagdes e Custas, Sentenga de 19 de setembro de 2006, Série C N2.
151, § 77; Corte IDH. Caso Gomes Lund e outros (Guerrilha do Araguaia) Vs. Brasil, Exce¢des Prelimi-
nares, Mérito, Reparagdes e Custas, Sentenca de 24 de novembro de 2010, Série C N2. 219, § 230.
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Quanto a legitimidade das restri¢des, os 6rgados do sistema interamericano tém enfatizado
que tanto as vitimas como seus familiares e a sociedade como um todo tém o direito de
conhecer a informacdo sobre graves violacdes de direitos humanos que reside nos arqui-
vos do Estado, inclusive, se tais arquivos se encontram nas agéncias de seguranc¢a ou em
instalac6es militares ou policiais. A Corte Interamericana destacou que é essencial que “os
poderes publicos ajam de boa-fé e realizem diligentemente as a¢des necessarias para ga-
rantir a eficicia desse direito, especialmente quando se trata de conhecer a verdade do que
aconteceu em casos de graves violagdes dos direitos humanos [...]"*:. A esse respeito, espe-
cificou que ndo pode ficar em maos da instituicdo acusada de cometer violagdes massivas
de direitos humanos a decisdo de se a informacdo existe ou ndo, e se a torna publica ou nao.
Nesse sentido, considerou que o Estado ndo pode se eximir de suas obriga¢des alegando
simplesmente que a informacdo requerida sobre violagcdes massivas de direitos humanos
cometidas no passado foi destruida. Por outro lado, o Estado tem a obrigacdo de buscar
essa informagdo por todos os meios possiveis:z. Nesse sentido, a Lei Modelo Interamericana
preveé que as excegdes de acesso a informacgao publica “ndo deverao ser aplicadas em casos
de graves violacdes de direitos humanos ou de crimes contra a humanidade”=.

No que diz respeito ao direito a verdade, a Corte e a Comissio estabeleceram que se encon-
tre intimamente ligado ao acesso a informacao e a justica’. O direito a verdade tem duas
dimensdes. Uma primeira dimensao, como se destacou anteriormente, é o “direito das viti-
mas e seus familiares a conhecer a verdade em relagdo aos fatos que deram lugar a graves
violagdes dos direitos humanos, bem como o direito de conhecer a identidade de quem par-
ticipou deles”*. A segunda dimensao é que este direito ndo corresponde apenas as vitimas e
suas familias, mas também a sociedade como um todo, o que implica que “toda a sociedade
tem o direito irrenunciavel de conhecer a verdade do ocorrido, bem como os motivos e as
circunstancias em que ocorreram crimes aberrantes, para evitar que esses eventos ocorram
novamente no futuro”*. Em consequéncia, a divulgacdo de informacao para toda a socieda-
de cria um ambiente onde é possivel reconhecer e aprender com os erros cometidos, con-
ceder reparagoes, e reconstruir a sociedade visando a prevencao de violagdes dos direitos
humanos.

Acesso a informacdao em matéria
de discriminacgdo e violéncia contra a mulher

Como foi destacado acima, o acesso a informacdo esta intimamente ligado a realizacdo de
outros direitos humanos:. Ou seja, o acesso a informagao é um pressuposto para a exigibi-
lidade e exercicio de outros direitos humanos e, nesse sentido, a falta de respeito e garantia
desse direito para as mulheres pode levar a uma violacdo de seus direitos de viverem livres
de violéncia e discriminagao. Nessas areas, em particular, o acesso a informac¢do adquire um
carater instrumental associado tanto a prevencio da discriminacao e da violéncia, como ao
acesso a justica para as vitimas.
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Corte IDH. Caso Gomes Lund e outros ("Guerrilha do Araguaia”) Vs. Brasil. Exce¢des Preliminares,
Mérito, Reparacoes e Custas, Sentenca de 24 de novembro de 2010, Série C N2. 219, § 211.

Corte IDH. Caso Gomes Lund e outros ("Guerrilha do Araguaia”) Vs. Brasil. Exce¢oes Preliminares,
Mérito, Reparacdes e Custas, Sentenca de 24 de novembro de 2010, Série C N2. 219, § 211.

OEA, Lei modelo interamericana sobre acesso a informacgao publica, AG/RES. 2607 (XL-0/10), Apro-
vada na quarta sessdo plendria, celebrada em 8 de junho de 2010, § 44.

CIDH, Derecho a la verdad en América, OEA/Ser.L.,/V/11.152 Doc. 2, 13 de agosto de 2014, § 69.
CIDH, Derecho a la verdad en América, OEA/Ser.L.,/V/11.152 Doc. 2, 13 de agosto de 2014, § 70.
CIDH, Derecho a la verdad en América, OEA/Ser.L.,/V/11.152 Doc. 2, 13 de agosto de 2014, § 71.
CIDH, Derecho a la verdad en América, OEA/Ser.L.,/V/11.152 Doc. 2, 13 de agosto de 2014, § 109.

Ver, por exemplo: CIDH. El derecho de acceso a la informacion en el marco juridico interamericano,
Segunda Edicdo, Relatoria Especial para a Liberdade de Expressao, 7 de margo de 2011, § 42; CIDH,
Acceso a la informacién en materia reproductiva desde una perspectiva de derechos humanos, 22 de
novembro de 2011, § 12, 26, 31.
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Deve-se lembrar que ambos os direitos estao intimamente relacionados, uma vez que o ar-
tigo 62 da Convencao de Belém do Para estabelece que o direito de toda mulher a uma vida
livre de violéncia inclui, entre outros, o direito de estar livre de toda forma de discrimina-
¢do~. A Comissao estabeleceu que este vinculo também se reflete na Declaragdo Americana.
Nesse sentido, um precedente importante é a decisdo da CIDH sobre o mérito no caso Jes-
sica Lenahan (Gonzales) Vs. Estados Unidos, em que a prevencio e a erradicacio da violén-
cia contra a mulher foram consideradas obrigacées fundamentais integradas no dever de
eliminar toda forma de discriminacao nos termos do Artigo I da Declaracdo Americana*. A
CIDH também tem afirmado de forma consistente o vinculo entre os problemas da violéncia
e da discriminagao contra as mulheres em seus relatérios:.

A violéncia contra a mulher foi definida no artigo 12 da Convencio de Belém do Para como:

“qualquer ato ou conduta baseada no género, que cause morte, dano ou sofrimento
fisico, sexual ou psicolégico a mulher, tanto na esfera puiblica como na esfera privada”.
De acordo com o artigo 2 da mesma Convencao, esta definigdo inclui todas as formas
de violéncia “(a) ocorrida no ambito da familia ou unidade doméstica ou em qualquer
relacdo interpessoal, quer o agressor compartilhe, tenha compartilhado ou nédo a sua
residéncia, incluindo-se, entre outras formas, o estupro, maus-tratos e abuso sexual;
(b) ocorrida na comunidade e cometida por qualquer pessoa, incluindo, entre outras
formas, o estupro, abuso sexual, tortura, trafico de mulheres, prostituicao forgada,
sequestro e assédio sexual no local de trabalho, bem como em institui¢des educa-
cionais, servigos de saude ou qualquer outro local; e (c) perpetrada ou tolerada pelo
Estado ou seus agentes, onde quer que ocorra.

Ao desenvolver suas normas sobre as obrigacoes do Estado em matéria de discriminacdo
e violéncia, a Comissdo destacou a importancia de considerar as diferencgas e as situacoes
especificas de vulnerabilidade em que se encontram alguns grupos de mulheres. Nesse sen-
tido, a Comissdo ressaltou:

o dever dos Estados de levar em consideracio a confluéncia de diferentes formas de
discriminacdo que uma mulher pode sofrer devido a varios fatores combinados com
seu sexo/género, tais como sua idade, raca, etnia e posicdo econdmica, entre outros.
Esse principio foi estabelecido no artigo 92 da Convengdo de Belém do Par3, visto que
a discriminacdo e a violéncia nem sempre afetam todas as mulheres na mesma medi-
da; ha aquelas que estdo expostas a violacdo de seus direitos com base em mais de um
fator de risco. Alguns exemplos destacados pela CIDH sdo a situagdo preocupante das
meninas e mulheres indigenas na garantia e exercicio de seus direitos:

Conforme observado acima, o direito de acesso a informacao gera uma série de obrigac¢oes
especificas para os Estados. Segundo a CIDH, o acesso a informag¢do em sua dimensdo como
direito instrumental para o exercicio efetivo dos direitos das mulheres de viverem livres de
discriminacdo e violéncia implica a observancia de trés obrigacdes principais: (i) a obriga-
¢do de coletar e produzir informacao, (ii) a obrigacdo de transparéncia ativa e (iii) a obriga-
¢do de responder de forma oportuna as solicitacdes de acesso a informacdo e garantir um
recurso eficaz que permita a satisfacao do direito. Essas obrigacoes sdo analisadas a seguir.
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A Comissao considera importante notar que todos os Estados Membros da OEA, exceto pelo Canada,
Cuba e Estados Unidos, ratificaram a Convengao de Belém do Para.

CIDH, Informe N©.80/11, Mérito, Caso 12.626, Jessica Lenahan (Gonzales) e outros (Estados Unidos),
21 dejulhode 2011, §§ 115-121.

Ver, por exemplo: CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de
janeiro de 2007, §§ 59 e seguintes; CIDH, Estdndares juridicos vinculados a la igualdad de géneroy a
los derechos de las mujeres en el sistema interamericano de derechos humanos: desarrollo y aplicacién,
3 de novembro de 2011, §§ 22 e seguintes.

CIDH, Estdndares juridicos vinculados a la igualdad de género y a los derechos de las mujeres en el
Sistema interamericano de derechos humanos: desarrollo y aplicacion, 3 de novembro de 2011, § 28.
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A obrigacdo de coletar e produzir informacao

Em geral, com base no principio da boa-fé, os Estados tém a obriga¢io de garantir a dispo-
nibilidade e o acesso a informacao, através da coleta, registro ou producdo da informacao
necessaria para o cumprimento de obrigacdes internacionais, constitucionais e legais®.

No cumprimento dessa obrigacao, os Estados tém o dever de produzir informacao estatisti-
ca desagregada por grupos vulnerabilizados, e a respeito disso a Comissdo tem sustentado
que “a producgao de informacdo devidamente desagregada, a fim de determinar [os] setores
desfavorecidos ou negligenciados no exercicio de direitos, sob esta perspectiva, ndo é ape-
nas um meio de garantir a eficadcia de uma politica publica, mas uma obrigacdo indispensa-
vel para que o Estado possa cumprir seu dever de prestar atencdo especial e prioritaria a
esses setores. Por exemplo, a desagregacdo de dados por sexo/género, raga ou etnia consti-
tui uma ferramenta imprescindivel para destacar problemas de desigualdade”«.

Particularmente, em relacido ao acesso a informacao publica em matéria de discriminagio
e violéncia, a Convencido de Belém do Para estabelece que os Estados se comprometam a
adotar, de forma progressiva, um conjunto de medidas e programas que garantam os direi-
tos das mulheres ao acesso adequado, efetivo e oportuno a justica em casos de violéncia.
Tais medidas, em conformidade com o artigo 8, alinea (h) do referido instrumento, incluem
aquelas que visam “assegurar a pesquisa e coleta de estatisticas e outras informacdes rele-
vantes concernentes as causas, consequéncias e frequéncia da violéncia contra a mulher, a
fim de avaliar a eficiéncia das medidas tomadas para prevenir, punir e erradicar a violéncia
contra a mulher, bem como formular e implementar as mudangas necessarias”.

As obrigacdes derivadas do artigo 8 da Convencdo de Belém do Para devem ser interpre-
tadas em conjunto com aquelas estabelecidas no artigo 7 do mesmo instrumento inter-
nacional, que estabelece uma série de obrigacdes imediatas para o Estado, tais como agir
com a devida diligéncia para prevenir, investigar, e punir a violéncia contra a mulher. A esse
respeito, a CIDH sustentou expressamente que:

0 dever de devida diligéncia para prevenir situacdes de violéncia, especialmente no
contexto de praticas generalizadas ou estruturais, impde aos Estados o dever cor-
relato de monitorar a situacio social através da producao de informacio estatistica
adequada que permita a formulacdo e avaliacdo de politicas publicas, bem como o
controle das politicas implementadas pela sociedade civil. Nesse sentido, a obrigacdo
do artigo 7 inciso B da Convencdo de Belém do Para deve ser interpretada em con-
junto com a obrigacao estabelecida no artigo 8 inciso H de garantir a pesquisa e cole-
ta de estatisticas e outras informagdes pertinentes sobre as causas, consequéncias e
frequéncia da violéncia contra a mulher, a fim de avaliar a eficacia das medidas para
prevenir, punir e erradicar a violéncia contra a mulher para formular e introduzir as
mudancas necessarias®.

Da mesma forma, no ambito das Nacdes Unidas, afirmou-se em indmeras oportunidades
a necessidade de coletar e divulgar informacao sobre a discriminagao e violéncia contra a
mulher«. Nesse contexto, destacou-se especialmente o fato de que as estatisticas judiciais
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CIDH, El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicdo,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de marc¢o de 2011, § 35; Corte IDH. Caso Gomes
Lund e outros ("Guerrilha do Araguaia”) Vs. Brasil. Exce¢des Preliminares, Mérito, Reparagdes e Cus-
tas, Sentenca de 24 de novembro de 2010, Série C N2. 219, § 211.

CIDH, El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de margo de 2011, § 36.

CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de janeiro de 2007,§
42.

Ver, por exemplo, Nacdes Unidas, Resolucién 26/15 del Consejo de Derechos Humanos: Acelerar los
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sdo importantes para contribuir para a compreensdo da resposta do sistema de justica pe-
nal a violéncia contra a mulher, por exemplo, ao permitir avaliar a eficicia das leis e sanc¢des
destinadas a proteger as mulheres usando estatisticas de reincidéncia.

Com relacdo a isso, a Convencdo para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagao
contra as Mulheres (CEDAW) estabelece obrigacdes positivas de informacdo em matéria de
educacdo (artigo 10), saude para mulheres da zona rural (artigo 14.2. b) e planejamento
familiar (artigo 16.1.e). Além disso, o Comité CEDAW indicou que “os Estados Partes tém
a responsabilidade internacional de criar e melhorar constantemente suas bases de dados
estatisticas e aprofundar a andlise de todas as formas de discrimina¢do contra as mulheres
em geral e, em particular, contra as mulheres de determinados grupos vulnerabilizados”s.
Nesse sentido, o Comité recomendou aos Estados incentivar “a coleta de estatisticas e a
pesquisa da amplitude, das causas e dos efeitos da violéncia e da eficacia das medidas para
prevenir e responder a ela”~ e mais especificamente, analisar e usar dados sobre a violéncia
contra a mulher, particularmente em relacdo ao nimero de casos denunciados, processos
e condenagdes, bem como sobre as sentenc¢as impostas aos perpetradores e a reparagao, a
fim de determinar os beneficios da lei, e elaborar politicas e programas para promover o
acesso das mulheres a justica”.

No mesmo sentido, o Relatério do Secretario-Geral das Nagdes Unidas sobre a intensifica-
¢do dos esforgos para eliminar todas as formas de violéncia contra a mulher fornece reco-
mendacdes especificas relacionadas as obrigacdes que os Estados devem cumprir em ter-
mos de coleta, divulgacao e utilizacao de informacao sobre a violéncia contra a mulher:

Os Estados devem garantir a coleta e divulgacdo sistematicas e coordenadas de da-
dos, especialmente no que diz respeito a prevaléncia, frequéncia, causas e consequén-
cias da violéncia contra a mulher e o impacto das medidas tomadas para combater
essa violéncia. Os dados estatisticos devem ser desagregados por sexo/género, raca,
idade, grupo étnico e outras caracteristicas relevantes [...].

Os Estados devem utilizar os dados disponiveis para monitorar de perto as tendén-
cias e os avangos conquistados, e com base neles elaborar reformas na legislacao,
politicas e a prestacio de servicos direcionados e eficazes. E fundamental elaborar
normas uniformes para a coleta de dados e desenvolver a capacidade dos especia-
listas em estatisticas, para que os dados sejam coletados de uma forma que leve em
conta questdes de género. A pesquisa qualitativa deve ser intensificada para que nela
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esfuerzos para eliminar todas las formas de violencia contra la mujer: la violencia contra la mujer como
obstdculo para el empoderamiento politico y econémico de la mujer, 11 de julho de 2014, U.N. Doc.
A/HRC/RES/26/15, § 7%; Nag¢des Unidas, Resoluciéon 23/7 del Consejo de Derechos Humanos: Elimi-
nacién de la discriminacién contra la mujer, 20 de junho de 2013, U.N. Doc. A/HRC/RES/23/7, § 12;
Nac¢des Unidas, Informe del Grupo de Trabajo sobre la cuestion de la discriminacién contra la mujer en
la legislacién y en la prdctica, 19 de abril de 2013, U.N. Doc. A/HRC/23/50, § 97(g); Nag¢des Unidas,
Intensificacién de los esfuerzos para eliminar todas las formas de violencia contra la mujer. Informe del
Secretario General, 1 de agosto de 2012, U.N. Doc. A/67/220,8§§ 77-78.

Ver, por exemplo: Nagdes Unidas, Informe do Secretario Geral, Estudio a fondo sobre todas las formas
de violencia contra la mujer, 6 de julho de 2006, U.N. Doc. A/61/122/Add.1, § 209.
Nagdes Unidas, Comité para a Eliminacao da Discriminag¢ao contra a Mulher, Recomendacién General

N° 28: el articulo 2 de la Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra
la mujer, 16 de dezembro de 2010, U.N. Doc. CEDAW/C/GC/28, § 10.

Nagdes Unidas, Comité para a Eliminacdo da Discriminag¢ao contra a Mulher, Recomendacion General
N° 19: la violencia contra la mujer, 19 de fevereiro de 1993, U.N. Doc. A/47/38(SUPP) § 24.

Nagoes Unidas, Comité para a Eliminacdo da Discriminag¢do contra a Mulher, Access to justice — Con-
cept note for Half Day General Discussion, aprovado pelo Comité para a Elimina¢do da Discriminagao

contra a Mulher em sua 532 sessao, 2012, pag. 7. Disponivel em: http://www.ohchr.org/Documents/
HRBodies/CEDAW /Accessto]ustice/ConceptNoteAccessToJustice.pdf
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sejam abordados os fatores econémicos, politicos e sociais determinantes na violén-
cia contra a mulher.

Em consequéncia, em matéria de acesso a informacdo para a prevenc¢ao da violéncia e dis-
criminacdo contra a mulher, os Estados tém a obrigacao especifica de produzir estatisticas
adequadas e outros tipos de informacio relevante sobre as causas, consequéncias e fre-
quéncia da violéncia contra a mulher. Essa informacio deve ser utilizada como base para
a formulacdo e avaliacdo da eficacia das politicas publicas e outras medidas adotadas para
prevenir, punir e erradicar a violéncia e a discrimina¢do contra a mulher. A Comissdo tem
reiterado frequentemente que o trabalho de coleta de dados — quantitativos e qualitati-
vos — realizado pelo Estado é fundamental para compreender plenamente a dimensao dos
problemas existentes e formular adequadamente leis e politicas publicas para responder a
esses problemas.

A CIDH enfatiza a importancia de os Estados incluirem as mulheres e as organizacdes que
as representam em seus mecanismos de coleta de informacao. Nesse sentido, a Comissdo
referiu anteriormente que “as atividades de coleta de informacgdo por parte dos Estados
devem ser realizadas em colaboracio e consulta com diversos setores que possuem infor-
macoes relevantes, incluindo as vitimas, suas comunidades, 6rgios e institui¢des publicas
responsaveis pela questdo, o setor académico, organismos internacionais e as organizacoes
da sociedade civil. E imprescindivel institucionalizar a colaboragio entre os produtores de
estatisticas e os usuarios””.

A obrigacdo de transparéncia ativa

Como afirmou a CIDH, “a obrigacdo de disponibilizar informacao de oficio (também cha-
mada de obrigacdo de transparéncia ativa), implica o dever dos Estados de fornecer infor-
macdes publicas que sejam essenciais para que as pessoas possam exercer seus direitos
fundamentais ou satisfazer suas necessidades basicas nesse ambito”.

Quanto a abrangéncia da obrigacdo de transparéncia ativa, a Comissdo indicou que os Es-
tados tém a obrigacdo de fornecer ao publico “o maximo de informacao de oficio, a0 menos
em relacdo a: (a) estrutura, fun¢des e orgamento de funcionamento e investimento do Es-
tado; (b) informacio necessaria para o exercicio de outros direitos — por exemplo, a que
diz respeito a satisfacdo de direitos sociais, como os direitos a aposentadoria, a sauide ou a
educacio; (c) oferta de servigos, beneficios, subsidios ou contratos de qualquer natureza; e
(d) o procedimento para apresentar reclamacgdes ou duvidas, se houver”.

Entre a informacdo necessaria para o exercicio de outros direitos, a Lei Modelo Interame-
ricana prevé que os Estados devem divulgar proativamente informagdes sobre os mecanis-
mos de apresentacio de solicitacdes ou reclamacdes; uma descricao dos poderes e atribui-
¢Oes de seus principais agentes publicos e dos procedimentos seguidos para a tomada de
decisoes; todas as leis, regulamentos, resolugdes, politicas, diretrizes, manuais ou outros
documentos que contenham interpretagdes, praticas ou precedentes sobre a atuagdo do 6r-
gdo/instituicdo no cumprimento de suas fungdes que afetem o publico em geral; bem como
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Nac¢oes Unidas, Intensificacion de los esfuerzos para eliminar todas las formas de violencia contra la
mujer. Informe do Secretdrio Geral, 1 de agosto de 2012, U.N. Doc. A/67 /220, §§ 77-78.

CIDH, Comunicado de prensa 9/13: La CIDH concluye su visita de trabajo a Suriname, 12 de fevereiro
de 2013.

CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de janeiro de 2007, §
44,

CIDH, Acceso a la informacién en materia reproductiva desde una perspectiva de derechos humanos, 22
de novembro de 2011, § 25.

CIDH, El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de marco de 2011, § 32.
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qualquer mecanismo ou procedimento através do qual o publico possa apresentar peticoes
ou de alguma outra forma influenciar a formulagao de politicas publicas.”

Em matéria de discriminacdo e violéncia, a CIDH reconheceu que as mulheres s6 podem
reivindicar seus direitos quando elas os conhecem”. A Comissao reitera que, com efeito, “a
falta de informaciao sobre os instrumentos juridicos disponiveis e o fato de que a violéncia
e a discriminacdo ainda sdo fendmenos aceitos nas sociedades americanas resultam em um
pequeno ndmero de dentincias de atos de violéncia contra a mulher”. Destacando a neces-
sidade de transparéncia ativa, a ISIS International descreveu o problema da seguinte forma:

Constata-se que existe um desconhecimento de seus direitos por parte das mulheres.
Em geral, as mulheres, especialmente aquelas com recursos limitados, desconhecem
seus direitos e os mecanismos existentes para fazer que se cuampram. A violéncia con-
tra a mulher continua sendo uma pratica generalizada e culturalmente aceita, contra
a qual as normas aparecem como medida reguladora, mas que ndo garantem por si s6
a mudancga cultural necessaria para erradica-la.

Consequentemente, nessa matéria, a transparéncia ativa implica a obrigacdo do Estado de
divulgar informacdo sobre os direitos das mulheres e os meios legais para os exigirem e
tornarem eficazes, bem como informacao relacionada com o desenvolvimento de leis e po-
liticas publicas sobre violéncia e discriminacdo, e que elas tenham voz em sua formulagao.
Essas informacgdes devem ser completas, compreensiveis, em linguagem acessivel e atuali-
zadas.

A esse respeito, o Comité CEDAW indicou que a politica seguida pelos Estados para elimi-
nar a discriminagao contra as mulheres “deve garantir que elas, tanto de forma individual
quanto como em grupo, tenham acesso a informagio sobre seus direitos em virtude da
Convencao e possam promové-los e reivindica-los de forma eficaz”. O Estado Parte tam-
bém deve garantir que a mulher possa participar ativamente na formulac¢do, aplicagado e
monitoramento de politicas. Para isso, devem ser atribuidos recursos para garantir que as
organizagdes da sociedade civil dedicadas aos direitos humanos e aos direitos das mulheres
estejam devidamente informadas, sejam consultadas como correspondentes e, em geral,
possam desempenhar um papel ativo na formulacdo inicial e no posterior desenvolvimento
dessa politica”.

0 acima exposto implica a obrigacdo estatal de criar espagos de participacdo para que as
mulheres destinatarias da informacgao produzida pelo Estado tenham a possibilidade de se-
rem ouvidas em relagdo a suas necessidades especificas em matéria de acesso a informacao.
Tudo isso é particularmente relevante no caso das mulheres que fazem parte de grupos tra-
dicionalmente marginalizados, como as mulheres indigenas e afrodescendentes, uma vez
que elas enfrentam maiores barreiras no acesso a informacgao publica e aos espagos formais
de participagdo.
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OEA, Lei modelo interamericana sobre acesso a informacgao publica, AG/RES. 2607 (XL-0/10), Apro-
vada na quarta sessao plendria, celebrada em 8 de junho de 2010, § 11.1.

CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de janeiro de 2007, §
231.

CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de janeiro de 2007, §
231.

CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de janeiro de 2007,§
231; Elizabeth Guerrero, Violencia contra las Mujeres en América Latina y el Caribe: Balance de una
Década 1990-2000, Isis Internacional, Santiago, Chile, Abril 2002, pag. 21.

Nagodes Unidas, Comité para a Eliminacdo da Discriminag¢ao contra a Mulher, Recomendacidn General
N°28: las obligaciones fundamentales de los Estados partes bajo el articulo 2 de la Convencién sobre la

eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer, 16 de dezembro de 2010, U.N.Doc
CEDAW/C/GC/28, § 27.
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Em relacdo a isso, a Comissao lembra que, tal como sustentou no passado, para alcangar os
objetivos de divulgacdo eficaz da informagao sobre discriminacdo e violéncia, é essencial
que os Estados adotem medidas concretas destinadas a “legitimar, proteger e apoiar a atua-
¢do de organizacgdes da sociedade civil que prestam atendimento interdisciplinar as vitimas
de violéncia, por meio de recursos financeiros e de politicas publicas, especialmente no
que diz respeito ao fornecimento de informacdes sobre como registrar dentncias em caso
de atos de violéncia contra a mulher e sobre como ter acesso a uma tutela judicial eficaz”.
Sobre esse ponto, a CIDH enfatiza que é essencial que os Estados adotem medidas concretas
destinadas a proteger as organizac¢des e jornalistas que trabalham na investigacdo, promo-
¢ao e defesa dos direitos das mulheres, especialmente quando fazem solicitacdes ao Estado
para o acesso a informacao publica. Nesse sentido, a Lei Modelo Interamericana de Acesso
a Informacao Publica estabelece a obrigacdo do Estado de garantir que “o requerente nio
sera sancionado, punido ou processado pelo exercicio do direito de acesso a informacao”.

Nessa linha, a Assembleia Geral da OEA em sua resolucdo AG/RES 2579 (XL-0/10)* reco-
nheceu o trabalho que as mulheres defensoras dos direitos humanos realizam na regido
e indicou que, em virtude das ac¢des e necessidades especificas de seu sexo/género, e dos
riscos especificos que enfrentam como resultado da discriminacio histérica que sofreram,
essas mulheres defensoras dos direitos humanos merecem que os Estados garantam ple-
na protecdo e eficacia das importantes atividades que realizam®. Os deveres do Estado de
prevengdo e resposta nessa questao ndo se limitam a proporcionar medidas materiais as
defensoras em risco, a fim de proteger sua integridade pessoal, ou garantir que seus agen-
tes ndo interfiram no pleno exercicio de seus direitos humanos®. Implica também o dever
de agir sobre as causas estruturais que afetam sua seguranca®, a fim de criar as condi¢oes
necessarias para o efetivo gozo e proveito dos direitos estabelecidos na Conven¢do Ameri-
cana.

Da mesma forma, a CIDH expressou sua preocupagdo perante a situacao das mulheres jor-
nalistas e dos riscos diferenciados que elas enfrentam no exercicio da profissdo nas Amé-
ricas. Particularmente preocupante é a pouca aten¢do dada até agora ao fend6meno e os
obstaculos evidenciados para sua dentncia e compreensao. Por esse motivo, reitera aos Es-
tados a necessidade de melhorar os mecanismos de prevencao, protecdo e resposta judicial
para cumprir integralmente as obriga¢des descritas neste relatério e garantir as mulheres
o pleno exercicio da liberdade de expressdoss.

No ambito judicial, a obrigacdo de transparéncia ativa implica o dever do Estado de promo-
ver o acesso efetivo das mulheres a informagao, em sua lingua, sobre seus direitos, sobre
como acessar as instancias judiciais de protecdo e prevencio, sobre o tratamento dos casos
e sobre as formas de contribuir para a investigacao e o esclarecimento dos fatos. Nesse
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CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de enero de 2007, §
239.

Assembleia Geral da OEA, Defensoras y Defensores de Derechos Humanos: Apoyo a las tareas que de-
sarrollan las personas, grupos y organizaciones de la sociedad civil para la promocién y proteccién de
los derechos humanos en las Américas, aprovada na sessdo plendria, celebrada em 8 de junho de 2010.

CIDH, Segundo informe sobre la situacion de las defensorasy los defensores de derechos humanos en las
Ameéricas, 31 de dezembro de 2011, § 281.

CIDH, Segundo Informe sobre la situacidn de las defensoras y los defensores de derechos humanos en las
Américas (2011), § 42; CIDH, Informe sobre la situacién de las defensoras y defensores de los derechos
humanos en las Américas, OEA/Ser.L./V/11.124 Doc. 5 rev. 1, 7 de margo de 2006, § 47.

CIDH, Informe sobre la situacién de las defensoras y defensores de los derechos humanos en las Améri-
cas, OEA/Ser.L.,/V/11.124 Doc. 5 rev. 1, 7 de margo de 2006, § 47.

Corte IDH. Caso do Massacre de Mapiripdn Vs. Colombia. Sentenca de 15 de setembro de 2005. Série C
N2 134,§ 111.

CIDH. Informe Anual 2013. Informe da Relatoria Especial para a Liberdade de Expressao. Capitulo
[II (Violencia contra periodistas y trabajadores de medios: Estdndares interamericanos y practicas

nacionales sobre prevencion, proteccién y procuracién de la justicia). OEA/Ser.L./V/11.149. Doc. 50.
31 de dezembro de 2013. § 269.
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sentido, a CIDH recomendou aos Estados, no ambito das instancias do sistema de justica,
“implementar esforc¢os e iniciativas para divulgar a informacdo disponivel ao publico em
geral em um formato sensivel as necessidades de uma diversidade de publicos e popula¢des
de diferentes niveis econdmicos, educacionais e de diferentes culturas e linguagens.” Nes-
se sentido, a Comissdo destaca a necessidade de desenvolver programas educativos para o
publico em geral sobre os direitos humanos e sobre os instrumentos juridicos existentes
para apresentar dentincias®.

E igualmente fundamental que os Estados garantam, especialmente, o acesso a informacéo
necessaria para que as mulheres conhecam as medidas protetivas previstas na legislacao
face a um risco iminente de violéncia, bem como os meios para exigi-las judicialmente e
para obter sua execucdo e implementacdo por parte da policia.

0 acima exposto, por sua vez, implica trés obrigacdes especificas para os Estados. Em pri-
meiro lugar, cabe aos Estados produzir e divulgar informacdo adequada para facilitar o
acesso aos mecanismos capazes de proporcionar as mulheres assisténcia juridica gratuita
adequada e de qualidade, para que elas possam acessar de forma rapida e eficaz a justica
em situagdes de risco.

Em segundo lugar, os Estados devem implementar programas de capacita¢ido e informacgao
destinados a todos os agentes publicos — especialmente policiais, operadores do direito
e servidores da sadde publica — sobre os direitos humanos das mulheres — incluindo o
direito de acesso a informacdo — as normas internacionais nessa matéria, as obrigacoes do
Estado em matéria de discriminacdo e violéncia, e os meios institucionais para garantir o
atendimento oportuno e eficaz as mulheres em situacio de risco.

A esse respeito, a CIDH reconheceu o papel prejudicial dos estereétipos de género no acesso
das mulheres a justica e a necessidade de capacitar todos os agentes publicos para erra-
dicar esse tipo de conduta. Nesse sentido, o Comité da CEDAW recomendou que os Esta-
dos implementem programas de educagio e de informagao publica que ajudem a eliminar
preconceitos que obstaculizam a igualdade da mulher*. Ao mesmo tempo que a Relatora
Especial sobre a violéncia contra a mulher, suas causas e consequéncias sustentou que todo
marco de prevencio da violéncia deve incluir, dentre outros, “atividades de fortalecimento
da capacidade, incluindo a formacdo e sensibilizagdo, em particular a capacitagdo com uma
perspectiva de género para todos os agentes publicos que lidam com violéncia e discrimina-
¢do contra a mulher, campanhas de sensibilizacdo destinadas a eliminar as atitudes discri-
minatérias e combater os estere6tipos, e integracdo da perspectiva de igualdade de género
em livros didaticos e programas escolares”.
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CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de janeiro de 2007,
pag. 128.

CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de janeiro de 2007, §
230.

Nag¢oes Unidas, Comité para a Eliminacdo da Discriminagio contra a Mulher, Recomendacion General
N° 19: la violencia contra la mujer, 19 de fevereiro de 1993, U.N. Doc. A/47/38(SUPP) § 24f.

Nagoes Unidas, Informe da Relatora Especial sobre a violéncia contra a mulher, suas causas e conse-
quéncias, Rashida Manjoo, 1 de agosto de 2011, U.N.Doc. A/66/215, § 75. Em sentido similar, a Re-
latoria Especial afirma que para cumprir suas obrigacoes internacionais de diligéncia devida sobre
prevencao, os Estados devem adotar medidas como a “sensibilizacao dos sistemas de justi¢a criminal
e da policia sobre questdes de género, acessibilidade e disponibilidade de servicos de apoio; exis-
téncia de medidas para aumentar a conscientizagdo e mudar as politicas discriminatérias no campo
da educacdo e na midia; e coleta de dados e estatisticas sobre a violéncia contra a mulher.” (Nagdes
Unidas, La violencia contra la mujer en la familia: Informe de la Sra. Radhika Coomaraswamy, Rela-
tora Especial sobre la violencia contra la mujer, con inclusién de sus causas y consecuencias, presen-
tado de conformidad con la resolucién 1995/85 de la Comision de Derechos Humanos, UN Doc. E/
CN.4/1999/68, 10 de marco de 1999, § 25).
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Em terceiro lugar, os Estados sdo obrigados a produzir e divulgar amplamente os proto-
colos de acdo em matéria de violéncia contra a mulher que especifiquem as obrigacdes
e responsabilidades concretas dos agentes publicos que lidam com mulheres em risco de
atos iminentes de violéncia, tanto nos tribunais de justica, na policia, no ministério publico,
defensoria, hospitais e qualquer outro 6rgao/instituicdo que possa estar envolvido no aten-
dimento as mulheres nessa situacio.

Todas essas medidas devem levar em consideracdo as necessidades particulares que de-
terminados grupos de mulheres podem ter no acesso a informacao sobre esta matéria, por
exemplo, as meninas, as mulheres indigenas, as mulheres afrodescendentes e as mulheres
da zona rural. O que implica que a divulgacdo proativa de informagao sobre esta matéria
nao pode se limitar ao uso de portais na internet. A CIDH reconheceu a importancia da
internet para o exercicio do direito de acesso a informacio e afirmou que é um instrumen-
to Unico para explorar o enorme potencial desse direito em amplos setores da populagao.
Contudo, em muitos paises da regido, seu acesso universal ainda nao esta garantido. Nesse
sentido, os Estados devem realizar esfor¢os para garantir que a informacdo chegue a todas
as mulheres sem discriminacao, através do uso de canais de comunica¢do mais eficazes e
adequados de acordo com o grupo de mulheres em questdo, tais como a imprensa escrita e
os sistemas publicos de radio e televisdo, midia privada comercial e comunitaria através do
uso de campanhas de interesse publico; bem como boletins, folhetos e letreiros disponiveis
em reparti¢des publicas, centros educacionais, hospitais, entre outros.

A obrigacdo de responder de forma oportuna
as solicita¢des e acesso a informacgdo e garantir
um recurso efetivo que permita o exercicio do direito

Embora nesse campo a transparéncia ativa seja o principal meio de garantir o acesso a in-
formacao pelas mulheres, a Comissao lembra que os Estados também tém a obrigacdo de
garantir efetivamente o acesso a informacao publica para aqueles que fazem pedidos nesse
sentido.

Como ja se explicou, para as mulheres vitimas de violéncia, o acesso a informacao permite
o exercicio efetivo dos direitos e a tomada de decisdes. Da mesma forma, para as organiza-
¢oOes da sociedade civil que trabalham na promocao e defesa dos direitos das mulheres, as
solicita¢des de informacdo sdo um mecanismo indispensavel para que possam cumprir seu
papel de controladores da gestdo estatal e para sua participacdo na elaboragio de politicas
publicas.

Nesse sentido, assim como em outras matérias, os Estados devem responder de forma
oportuna, completa e acessivel as solicitacdes de informacdo que lhes sejam formuladas,
em virtude disso, estdo obrigados a contar com um recurso que permita o exercicio do di-
reito de acesso a informagao, bem como obrigados a contar com um recurso judicial idoneo
e eficaz para a revisao de negativas de fornecimento de informacao.

Em relacdo ao recurso que deve estar disponivel para que as pessoas possam solicitar infor-
macao ao Estado, a Comissdo indicou que este deve reunir as seguintes caracteristicas:

(a) deve ser um recurso simples, de facil acesso para todas as pessoas, que exija ape-
nas o cumprimento de requisitos basicos, tais como: a identificacdo razoavel da in-
formacao solicitada e os dados requeridos para que a administracdo possa fornecer
a informacdo ao interessado; (b) deve ser gratuito ou de baixo custo, de modo que
ndo desencoraje as solicitacdes de informacdo; (c) deve estabelecer prazos curtos,
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CIDH, El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressao, 7 de marco de 2011, §§ 23 e seguintes.
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mas razoaveis, para que as autoridades fornecam a informacgao solicitada; (d) deve
permitir que as solicitacdes sejam feitas oralmente nos casos em que nao se pos-
sam realizar por escrito, por exemplo, por desconhecimento da lingua, por ndo saber
escrever ou em situacdes de extrema urgéncia; (e) deve estabelecer a obrigacido da
administracdo de assessorar o requerente sobre a forma de formular a solicitacdo,
incluindo a assessoria sobre a autoridade habilitada pela lei para responder, até ao
ponto de a prépria autoridade fazer o encaminhamento correspondente informando
sobre a tramitacdo para a pessoa interessada; e (f) deve estabelecer a obrigacao de
que a resposta negativa seja motivada e a possibilidade de que esta possa ser contes-
tada perante uma instancia superior ou outra instituicdo e posteriormente questio-
nada por via judicial®.

A esse respeito, a CIDH reitera que os Estados ndo podem exigir que aqueles que solicitam
informacdo justifiquem os motivos da solicitacdo e que mesmo o direito de realizar solici-
tacOes pode ser exercido de forma an6nima. Nesse sentido, recorda-se que o Estado deve
garantir que as pessoas que solicitem informagdo ndo serdo penalizadas, punidas ou pro-
cessadas pelo exercicio desse direito.

Finalmente, a CIDH adverte que a resposta as solicitacdes de informacio para prevenir e
erradicar a violéncia e a discriminacido contra a mulher muitas vezes revela lacunas na dis-
ponibilidade de informacao. Nesse tipo de questdo e, de acordo com o principio da progres-
sividade, os Estados devem assegurar de forma proativa que a informacao de interesse pu-
blico, obtida através de solicita¢des de informacao, seja posteriormente divulgada e esteja
disponivel para toda a sociedade, de modo que nio seja necessario o uso de recursos para
obté-la.
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A seguir, a CIDH apresentara alguns dos temas que requerem atencdo prioritaria do Estado em maté-
ria de acesso a informacio sobre violéncia e discriminacio, centrando-se em trés areas especificas: (i)
deficiéncias na disponibilidade de informagao publica; (ii) problemas na implementacdo nacional das
normas internacionais sobre acesso a informacao; e (iii) os desafios no ambito do sistema de justica.

Os desafios apresentados nesta secdo foram coletados a partir da informagao que a CIDH recebeu por
meio de seus diversos mecanismos de trabalho, como o processamento de solicitagdes individuais e
medidas cautelares, a realizacdo de audiéncias tematicas e visitas de trabalho. Junto com isso, a Co-
missao recebeu informacgao relevante dos Estados e da sociedade civil em suas respostas ao questio-
nario sobre o acesso a informagdo nas Américas com perspectiva de género, que também estd incluida
nesta secdo. Por fim, a informacao recebida pela CIDH foi complementada com as normas e pronun-
ciamentos do sistema de direitos humanos das Nagdes Unidas sobre cada um dos temas abordados.

Deficiéncias na disponibilidade,
qualidade e/ou integridade da informacao publica
sobre discriminacdo e violéncia contra a mulher

A CIDH constatou em diversas ocasides a existéncia de problemas especificos em matéria
de disponibilidade, qualidade e integridade da informacao publica sobre violéncia e discri-
minacdo contra a mulher. Entre os problemas identificados na informacdo recebida pela
CIDH estdo a falta de coleta de informagdes completas sobre todas as formas de violéncia
e discriminagdo nos diversos 6rgdos/instituicdes do Estado, a falta de producio de estatis-
ticas abrangentes a partir dessas informacdes e a auséncia de desagregacdo da informacao
estatistica de acordo com fatores como sexo/género, raga, etnia, idade, deficiéncia, condi-
¢do social e outros critérios que nos permitam apreciar a incidéncia real de violéncia e
discrimina¢do em grupos especificos de mulheres.

Da mesma forma, a CIDH observou com preocupacdo “a fragmentacio dos esforgos estatais
para coletar informacdes sobre [a violéncia] e a falta de uniformidade nos formatos utili-
zados nas diferentes instancias. Destacam-se a deficiente coordenacao interinstitucional e
a necessidade de troca de informacdo entre setores (governo, sistema de justica, setor da
saude, organizagdes internacionais e regionais, setor académico e sociedade civil)”*. Nesse
sentido, a CIDH destacou o problema da falta de producao de estatisticas abrangentes por
parte dos diversos drgios/instituicdes do Estado e a necessidade de desagregar essas infor-
macoes segundo fatores como sexo/género, raga, etnia, idade, condi¢io social, deficiéncia
e orientagdo sexual, entre outros critérios, a fim de possibilitar a visibilidade da incidéncia
real da violéncia e discrimina¢do em grupos especificos de mulheres*.

Em particular, a CIDH constatou que também ocorre falta de coordenagdo institucional
entre entes publicos para formular e operacionalizar um sistema estatistico relacionado a
violéncia sexual contra as mulheres, que integre dentincias, pesquisas, variaveis sociode-
mograficas, caracteristicas das vitimas, procedimentos de pesquisa, etc.’.
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CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de janeiro de 2007, § 193.
CIDH, Comunicado de prensa 119/14: CIDH urge a Estados a respetar y garantizar los derechos huma-
nos de las mujeres rurales, 15 de outubro de 2014.

CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia sexual en Mesoamérica, 9 de dezembro de
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O Estado do México informou a CIDH que a Lei Geral de Acesso das Mulheres a uma Vida
Livre de Violéncia estabeleceu a integracdo de um Banco Nacional de Dados e Informagdes
sobre casos de Violéncia contra a Mulher (BANAVIM), que cria arquivos eletrénicos unicos
para cada mulher em situacao de violéncia. Esse banco de dados gera um registro sobre os
mandados de protecdo e identifica situacdes que exigem medidas governamentais de apli-
cagdo urgente em funcdo dos melhores interesse das mulheres em situacdo de violéncia. O
cadastro é formado a partir das informacdes inseridas pelas diversas entidades envolvidas
na prevencgado, atencdo e punicdo da violéncia. Um dos objetivos desse instrumento é di-
recionar a elaboracido de estatisticas e diagndsticos de violéncia que permitam conhecer
sistematicamente as caracteristicas e padroes desse fen0meno, com o objetivo de detectar
areas geograficas e ambitos da sociedade que impliquem risco para as mulheres, bem como
as necessidades de servi¢cos para sua aten¢aoo?.

A Comissdo considera que esta politica constitui um avan¢o importante no estabelecimento
deum ssistema uniforme de dados sobre a violéncia contra a mulher,em cumprimento de suas
obrigac¢des internacionais. Contudo, a CIDH observa que ndo foram fornecidos dados sobre
onivel de cobertura desse sistema de informacao. Em resposta, a Comissdo convida o Estado
a promover a incorporac¢io no Banco de Dados dos entes federais que ainda nido fazem parte
dele, bem como a adotar medidas para incorporar no registro indicadores como raga, etnia e
condicdo socioecondmica das mulheres vitimas de violéncia, a fim de gerar informacdo que
permita uma abordagem do problema da violéncia com uma perspectiva interseccional*.

A Comissao também recebeu informacao do Estado da Argentina em sua resposta ao ques-
tionario sobre um Tratado de Cooperacdo implementado em 11 de setembro de 2012 entre
o Conselho Nacional da Mulher e o Instituto Nacional de Estatistica e Censos (INDEC) com
a finalidade de produzir estatisticas sobre violéncia de género, incluindo como indicadores
a idade da vitima, o sexo/género, o estado civil, a ocupacao e a relacdo com o agressor en-
tre outros fatores”. Da mesma forma, o Estado da Argentina informou a Comissdo que as
instancias administrativas responsaveis por coletar informagdes sobre violéncia de género
recebem capacitacao e assisténcia técnica de pessoal especializado para manter a uniformi-
dade entre essas instancias'.

A Comissao recebeu informacoes provenientes da sociedade civil sobre a disponibilidade e
a qualidade da informacdo estatistica durante sua visita de trabalho a Colémbia. Assim, por
exemplo, a organizacdo Corporacién Humanas Colombia informou a CIDH que uma das difi-
culdades enfrentadas para monitorar os sistemas de informacdo do Estado sobre violéncia
sexual e doméstica é que ndo ha clareza sobre as bases de dados com as quais contam os
entes estatais, e que as informacoes fornecidas pelos diferentes entes sdo variadas e dificeis
de compatibilizar, pois ndo possuem variaveis uniformes ou completas. Como exemplo, a
organizacao destacou que nas cifras estatais sobre violéncia sexual é muito dificil diferen-
ciar se os dados relatados ocorrem ou ndo no ambito do conflito armado.
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CIDH, Resposta do México ao questiondrio sobre acesso a informag¢do com perspectiva de género
nas Ameéricas, 24 de julho de 2014; Banco Nacional de Dados e Informacao sobre Casos de Violéncia
contra as Mulheres, disponivel em: https://www.mujereslibresdeviolencia.gob.mx/.

Comité das Nagdes Unidas para a Elimina¢do da Discriminagdo contra a Mulher, Observagoes sobre
México, 7 de agosto de 2012, CEDAW/MEX/CO/7-8,§ 15 e 16 (a).

CIDH, Resposta do Estado argentino ao questionario sobre o acesso a informagao com perspectiva de
género nas Américas, 19 de agosto de 2014.

CIDH, Resposta do Estado argentino ao questionario sobre o acesso a informag¢ao com perspectiva de
género nas Américas, 19 de agosto de 2014.

CIDH, Resposta da Corporacién Humanas, Centro Regional de Derechos Humanos y Justicia de Géne-
ro, as perguntas levantadas durante as reuniées com a Comissaria Tracy Robinson durante sua visita
de trabalho a Colémbia, em 12 de setembro de 2014.
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No mesmo sentido, a Comissao observou que no Haiti a obtencao de estatisticas sobre a
violéncia é dificultada pela existéncia de sistemas de dados rudimentares e carentes de
coordenagdo'?, a0 mesmo tempo que teve a oportunidade de advertir que na Bolivia existe
uma disparidade nas cifras da violéncia entre as diversas organizagdes da sociedade civil
e entes estatais, particularmente em relacdo a violéncia contra as mulheres indigenas e
camponesas nas zonas rurais', A esse respeito, a Comissao indicou que isso “evidencia de
que a violéncia contra a mulher é invisibilizada como consequéncia, por um lado, da falta de
dentncia dos casos e, por outro, da auséncia de mecanismos de registro e coleta de estatis-
ticas sobre o tema. Essa situacdo esta diretamente relacionada com [...] a descontinuidade
e a auséncia de meios eficazes de implementacao das politicas contra a violéncia, dado que
nao se baseia em diagndsticos completos sobre a dimensao da problematica”:.

Da mesma forma, a Comissao recebeu informacgoes que mostram que em alguns paises da
regido ndo foram desenvolvidos de forma suficiente os mecanismos institucionais neces-
sarios para coletar informacao abrangente sobre a violéncia contra a mulher e produzir
estatisticas completas. Assim, por exemplo, de acordo com a informacao recebida pela CIDH
do Estado do Equador, nesse pais existem diversas instancias que prestam atendimento
em matéria de violéncia contra a mulher e que mantém um registro administrativo a esse
respeito, no entanto, essa informacio nao esta processada para ser disponibilizada ao pu-
blico'. Da mesma forma, a CIDH foi informada pelo Estado do Suriname que no referido
pais a informacgdo sobre a violéncia é registrada principalmente a nivel policial, mas que
ndo foram desenvolvidos suficientemente mecanismos de coleta de dados no ambito da
Procuradoria-Geral ou dos tribunais de justica .

0 Estado da Guatemala, em sua resposta ao questionario, informou sobre a criacdo do Ins-
tituto Nacional de Estatistica, em parte para melhorar a a¢do nacional para coletar infor-
macdes sobre violéncia contra a mulher". A criagdo desse instituto é produto da adogao,
através do Decreto 22-2008, da Lei contra o feminicidio e outras formas de violéncia contra
amulher. O Estado da Venezuela informou a Comissao que as unicas estatisticas disponiveis
sobre violéncia contra a mulher eram obtidas somente a partir de dentncias apresentadas
a Procuradoria-Geral da Republica e a outras reparticdes publicas, mas essa informacio
ndo esta desagregada e ndo inclui estatisticas sobre os tipos de violéncia contra a mulher
no dmbito nacional e local. Além disso, o Estado da Venezuela indica que incorpora essa
informacdo na pagina web do Ministério do Poder Popular para a Mulher e disponibiliza
cOpias impressas das leis'. No entanto, o Estado da Venezuela também indicou que proble-
mas tais como o analfabetismo e a falta de acesso a internet incidem no direito de acesso a
informacdo em geral'.
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CIDH, Observaciones de la Comision Interamericana de Derechos Humanos sobre su visita a Haiti en
abril de 2007, 2 de margo de 2008, § 48.

CIDH, Acceso a la justicia e inclusion social: EI camino hacia el fortalecimiento de la democracia en
Bolivia, 28 de junho de 2007, § 327.

CIDH, Acceso a la justicia e inclusién social: El camino hacia el fortalecimiento de la democracia en
Bolivia, 28 de junho de 2007, § 327.

CIDH, Resposta do Equador ao Questionario sobre a prote¢do e prevencao da violéncia e a discrimi-
nacao contra as mulheres, 31 de julho de 2014.

CIDH, Resposta do Suriname ao Questionario sobre acesso a informag¢do nas Américas com perspec-
tiva de género, 19 de marco de 2014.

CIDH, Resposta do Estado da Guatemala ao questionario sobre o acesso a informagdo com perspec-
tiva de género nas Américas, 18 de agosto de 2014.
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CIDH, Resposta do Estado da Venezuela ao questionario sobre o acesso a informagao com perspecti-
va de género nas Américas, 2 de julho de 2014.

CIDH, Resposta do Estado da Venezuela ao questionario sobre o acesso a informagao com perspecti-
va de género nas Américas, 2 de julho de 2014.
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Por outro lado, a CIDH observou que mesmo naqueles Estados que possuem mecanismos
institucionalizados para a coleta, o processamento, a producao de informacgdo sobre a vio-
léncia contra a mulher e a divulgacdo dessa informacdo é muitas vezes insuficiente. Com
efeito, a Comissao lembra que a obrigacdo da transparéncia ativa nessa matéria exige nao
somente a disponibilizacdo formal da informacdo em poder do Estado para as pessoas, mas
também exige que o Estado adote medidas positivas para garantir que a informacio seja
efetivamente recebida pelas destinatarias. Em relacdo a isso, a Comissao enfatizou que,
como observou no passado, “dado o relevante interesse publico da informacao estatistica
ligada ao problema da violéncia contra a mulher; os Estados devem contar com mecanismos
legais e administrativos adequados para garantir amplo acesso a essa informacao, estabele-
cendo canais para sua divulgacido e promovendo o debate e o escrutinio publico das politi-
cas implementadas nessa area”'.

A Comissdo destaca a obrigacdo dos Estados de coletar e de garantir a disponibilidade de
informacdo estatistica completa para abordar a situa¢do descrita. A CIDH detalhou o al-
cance dessa obrigacdo em varios relatérios tematicos, reiterando que os Estados devem
coletar e reportar informacdo num formato uniforme. A Comissdo também destacou que a
informacdo coletada deve ser desagregada de acordo com a raca, a identidade de género, a
etnia, a orientacdo sexual, a situacdo de deficiéncia, entre outros fatores. Para cumprir essa
obrigacdo, a Comissdo recomendou que os Estados formulassem uma politica coordenada
e interdisciplinar de comunicac¢do de informagdo aplicavel ao trabalho de todos os Ministé-
rios para coletar e disponibilizar informac¢do que documente de forma fidedigna a situacao
especifica das mulheres'. Esse é um ingrediente critico para analisar e avaliar de forma
adequada o progresso das politicas publicas dirigidas a prevengao, punicdo e erradicagio
da discriminacdo e da violéncia contra as mulheres':. Por sua vez, a Comissdo Econdmica
para a América Latina e Caribe (CEPAL) enfatizou a necessidade de os Estados “desenvolve-
rem métodos unificados e padronizados para a coleta de dados, que garantam a validade e a
confiabilidade da informagao” em relacdo ao acesso a informagao no contexto da violéncia
contra as mulheres'*.

Em relacdo ao que acaba de ser mencionado, a CIDH lembra que em seus relatérios ante-
riores tematicos sobre a violéncia e a discriminacdo contra as mulheres formulou recomen-
dacdes especificas aos Estados em relacdo a necessidade de coletar informacdo estatistica
abrangente, de forma unificada e devidamente desagregada'.
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CIDH, Acceso a la justicia e inclusién social: El camino hacia el fortalecimiento de la democracia en
Bolivia, 28 de junho de 2007, § 357

Ver, por exemplo, Acceso a la justicia para las victimas de violencia sexual en Mesoamérica, 9 de
dezembro de 2011, recomendagdo 14; CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia
sexual: educacién y salud, 28 de dezembro de 2011, recomendacdo 1; CIDH, Acceso a la Informacion
en materia reproductiva desde una perspectiva de derechos humanos, 22 de novembro de 2011, re-
comendacdo 11; CIDH, El trabajo, la educacién y los recursos de las mujeres: La ruta hacia la igualdad
en la garantia de los derechos econdémicos, sociales y culturales, 3 de novembro de 2011, recomenda-
¢do 2.

Ver, por exemplo, Acceso a la justicia para las victimas de violencia sexual en Mesoamérica, 9 de
dezembro de 2011, recomendacgdo 14; CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia
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comendacdo 11; CIDH, El trabajo, la educacién y los recursos de las mujeres: la ruta hacia la igualdad
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CEPAL. iNi una Mas! El derecho a vivir una vida libre de violencia en América Latina y el Caribe
(2007), pag. 106.

Ver, por exemplo, CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia sexual en Mesoamé-
rica, 9 de dezembro de 2011, recomendagdo 14; CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de
violencia sexual: la educacién y la salud, 28 de dezembro de 2011, recomendacao 1; CIDH, Acceso ala
informacién en materia reproductiva desde una perspectiva de derechos humanos, 22 de novembro
de 2011, recomendacdo 11; CIDH, El trabajo, la educacion y los recursos de las mujeres: la ruta hacia
laigualdad en la garantia de los derechos econdmicos, sociales y culturales, 3 de novembro de 2011,
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Por ultimo, a Comissdo destaca o tratamento dado a essa questdo pelos Comités de Tratados
das Nacdes Unidas. A esse respeito, o Comité de Direitos Econémicos, Sociais e Culturais en-
fatizou, em geral, “a importancia de ter dados confidveis e completos para a elaboragdo e a
aplicacdo de politicas publicas” e, nesse sentido, recomendou que os Estados adotem “as
medidas necessarias para que suas estatisticas oficiais sejam comparaveis com os dados
obtidos pelas instituicdes internacionais pertinentes” . No que diz respeito a violéncia de
género, em particular, o Comité se pronunciou especificamente sobre a falta de informacao
sobre essa matéria na andlise do ultimo relatério do Equador, apontando:

0 Comité manifesta profunda preocupagdo com a violéncia e exploracdo sexual con-
tra meninas e mulheres [...]. O Comité também est4 preocupado com a auséncia de
informacdo desagregada do Estado Parte sobre a idade e o sexo/género das vitimas e
se vivem em zonas rurais ou urbanas [...].

O Comité recomenda que o Estado Parte aumente seus esfor¢os para combater a vio-
léncia de género através de programas de prevencdo e mecanismos de prote¢do para
as mulheres, considerando as contribuicdes que as mulheres e suas organizagoes
possam dar [...]. O Comité solicita ao Estado Parte que inclua em seu préximo relatd-
rio periodico estatisticas desagregadas sobre a idade, o sexo/género e a localizagdo
geografica das vitimas' .

Da mesma forma, o Comité para a Eliminacao da Discriminacdo contra a Mulher tem reite-
rado persistentemente aos Estados a necessidade e a importancia de melhorar os sistemas
de coleta e producdo de dados estatisticos desagregados por sexo/género, idade, raga, et-
nia, localizagdo geogréfica e contexto socioecondmico nas esferas abrangidas pela Conven-
¢do sobre a Eliminac¢do de Todas as Formas de Discrimina¢do contra a Mulher, conforme
relatado por suas observagdes finais mais recentes apresentadas pelo Peru', Coldmbia'»
e Chile», entre outros. Por exemplo, ao examinar o cumprimento da obrigacdo estatal da
coleta e andlise de dados com relacdo ao Peru, o Comité sustentou:

0 Comité acolhe favoravelmente o sistema nacional de indicadores de género lancado
em 2013. No entanto, reitera sua preocupacio com a falta de informacio estatistica
desagregada por sexo/género, por zonas rurais e urbanas e por origem étnica em
muitos aspectos abrangidos pela Convencao, o que pode constituir um obstaculo na
hora de formular e executar politicas e programas especificos e de monitorar sua efi-
cacia no que diz respeito a aplicacdo da Convencao.

O Comité reitera ao Estado Parte sua recomendacao [...] de que, em seu préximo re-
latério periddico, inclua dados e andlises estatisticas desagregadas por sexo/géne-
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Nagdes Unidas, Observaciones finales del Comité de derechos econémicos, sociales y culturales al
tercer informe periédico de Argentina, U.N.Doc. E/C.12/ARG/CO/3, 14 de dezembro de 2011, § 11.

Nagdes Unidas, Observaciones finales del Comité de derechos econémicos, sociales y culturales al
tercer informe periddico de Argentina, U.N.Doc. E/C.12/ARG/CO/3, 14 de dezembro de 2011, § 11

Nagoes Unidas, Observaciones finales del Comité de derechos econémicos, sociales y culturales al
sobre el tercer informe periédico de Ecuador, U.N. Doc. E/C.12/ECU/C0/3, 13 de dezembro de 2012,
§ 21.

Nagdes Unidas, Comité para a eliminacdo da discriminagao contra a mulher, Observaciones finales
sobre los informes periédicos séptimo y octavo combinados del Perti, UN.Doc. CEDAW/C/PER/CO/7-8,
24 de julho de 2014, § 40, 43 e 44.

Nagdes Unidas, Comité para a eliminacdo da discriminacdo contra a mulher, Observaciones finales
sobre los informes periédicos séptimo y octavo combinados de Colombia, U.N.Doc. CEDAW/C/COL/
CO/7-8, 29 de outubro de 2013, § 16, 37 e 38.

Nagoes Unidas, Comité para a eliminagdo da discriminagao contra a mulher, Observaciones finales so-
bre los informes periddicos quinto y sexto de Chile, UN.Doc. CEDAW/C/CHL/CO/5-6, 12 de novembro
de 2012, § 43,50 e 51.
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ro, por zonas rurais e urbanas e por origem étnica, que indiquem a repercussao das
medidas adotadas e os resultados obtidos a fim de ilustrar a situacdo das mulheres
em todas as esferas abrangidas pela Convencdo, em particular no que diz respeito a
questdo da violéncia contra a mulheri22.

Concluindo, a CIDH observa que os principais desafios para o cumprimento da obrigacao
estatal de coletar e produzir informacao estdo relacionados com o desenvolvimento de
mecanismos institucionais coordenados para coletar informacdo completa sobre todas as
formas de violéncia e discriminacdo contra a mulher, e produzir estatisticas abrangentes,
unificadas e devidamente desagregadas de acordo com, ao menos, sexo/género, raga, etnia,
idade, condicdo socioecon6mica e zonas urbanas ou rurais. Da mesma forma, a Comissao
destaca a importancia de os Estados divulgarem adequadamente a informacédo coletada e
produzida através dos referidos mecanismos, que devem adotar todas as medidas neces-
sarias para garantir que a referida informacao esteja disponivel em diversos idiomas e que
seja efetivamente recebida por toda as mulheres.

Implementac¢do nacional das normas internacionais
de acesso a informac¢ao em poder do Estado
em matéria de discriminacdo e violéncia contra a mulher

A Comissdo Interamericana recebeu intimeras informagdes sobre a consagracdo constitu-
cional e/ou regulamentacao legal do direito de acesso a informacdo nos paises da regiao.
No entanto, a CIDH observa com preocupagdo a escassez de informacgdo sobre a implemen-
tacdo da normativa de acesso a informacdo em matéria de discriminacdo e violéncia contra
a mulher.

Assim, por exemplo, o Estado do Suriname informou a CIDH que sua Constituicdo contém
uma disposicdo geral que declara que todas as pessoas tém o direito de serem informadas
pela administracdo publica sobre a tramitacdo dos casos, desde que a pessoa tenha interes-
se direto e nas decisdes finais adotadas a seu respeito, mas que, no entanto, ndo existe uma
lei especifica que regule esta disposicdo'. A informacdo fornecida pelo Estado indica que a
auséncia de um procedimento claro regulatdrio é um desafio para a adequada implementa-
¢do do referido dispositivo constitucional.

Por outro lado, o Estado da Bolivia informou a CIDH que sua Constituicdo contém disposi-
¢Oes que estabelecem a responsabilidade do governo federal de fornecer estatisticas ofi-
ciais através de uma instituicao especializada. O Estado indicou a Comissdo, em sua respos-
ta ao questionario, que cumpria essa disposi¢ao constitucional por meio da Lei do Sistema
Nacional de Informacao e Estatistica (DL14100), através da qual foi criado o Instituto Na-
cional de Estatistica. Especificamente no contexto da informacao sobre a violéncia contra a
mulher, o Estado informou a CIDH sobre a Lei 348, “Lei Integral para Garantir a Mulher uma
Vida Livre de Violéncia”, através da qual se atribui ao Ministério da Justica a tarefa de gerar
informacdo e dados como parte da atencdo integral proporcionada as mulheres em situa¢ao
de violéncia.

A CIDH e sua Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo reconheceram os avan-
¢os alcancados para a incorporacdo das normas do sistema interamericano sobre acesso a
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Nac¢des Unidas, Comité para a eliminacdo da discrimina¢do contra a mulher, Observaciones finales
sobre los informes periddicos séptimo y octavo combinados del Perti, UN.Doc. CEDAW/C/PER/CO/7-8,
24 de julho de 2014, §§ 43-44.

CIDH, Resposta do Estado de Suriname ao questiondario sobre o acceso a informac¢ao com perspecti-
va de género nas Américas, 12 de maio de 2014.

CIDH, Resposta do Estado da Bolivia ao questionario sobre acesso a informacdo com perspectiva de
género em nas Américas, 2 de julho de 2014.
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informacdo no ordenamento juridico nacional de alguns Estados, seja através da promulga-
¢do de leis especiais de acesso a informacdo, ou através de decisdes de alguns tribunais na-
cionais. No entanto, constatou-se que em varios Estados Membros persistem dificuldades
na implementacio eficaz e eficiente das normas de acesso a informacao, especialmente no
que diz respeito a capacitacdo adequada dos agentes publicos e a formagdo da cidadania,
a fim de erradicar a cultura de sigilo e com o objetivo de dotar os cidaddos de ferramentas
para realizar um monitoramento eficaz do funcionamento do Estado, da gestdo publica e do
controle da corrupgao, essenciais no processo democratico.

A esse respeito, o Relator Especial das Na¢des Unidas sobre a promocgao e protecdo do di-
reito a liberdade de opinido e expressao observou que, apesar das medidas positivas adota-
das por varios Estados, que aparecem nos numerosos instrumentos juridicos nacionais que
regulam o acesso a informacio, a aplicacdo dessas novas normas encontra frequentemente
multiplos obstaculos. A alteracdo de praticas enraizadas na administracdo publica é um
processo complexo, especialmente quando esses organismos foram estabelecidos ou re-
formados no passado por um regime autoritario. Para poder oferecer informagdo em tem-
po habil, ndo basta melhorar a capacidade técnica dos 6rgdos/instituicdes publicas para
processar e compartilhar informacao; sdo necessarias também medidas de capacitacao e
sensibilizacdo dos agentes publicos de todos os niveis sobre sua obrigacdo de responder as
solicitagdes publicas de informagdo, ao mesmo tempo em que se da prioridade absoluta a
informacdo relacionada as violagdes de direitos humanos.

Em relagdo ao exposto, a CIDH destaca a importancia de contar com informacao especifica
sobre a implementacdo da normativa nacional, a fim de avaliar o nivel de cumprimento
pelos Estados das normas internacionais em matéria de acesso a informacgio sob uma pers-
pectiva de género, o que requer voltar a atencdo dos Estados sobre as areas em que as mu-
lheres necessitam de servicos especificos para exercerem seus direitos.

Nesse sentido, e lembrando o carater instrumental do acesso a informacdo, a CIDH consi-
dera que a efetiva implementacdo desse direito em favor das mulheres deve necessaria-
mente abranger o acesso a informacdo em matéria de sua saude sexual e reprodutiva, pois
este permite as mulheres tomarem decisoes livres e informadas, decisGes sobre os aspectos
mais intimos de sua personalidade. A seguir, a CIDH examinara trés casos relevantes sobre
esta matéria.

Estudo de caso sobre o acesso a informagdo sobre satide sexual e reprodutiva.

A CIDH desenvolveu uma série de normas sobre o direito de acesso a informag¢ido em ma-
téria reprodutiva, que incluem: (i) respeito ao principio do consentimento informado; (ii)
o dever dos prestadores de cuidados de saude de proteger a confidencialidade das infor-
macdes da paciente; (iii) a obrigacdo do Estado de “fornecer todas as informagdes dispo-
niveis sobre métodos de planejamento familiar, bem como outros servicos de saide sexual
e reprodutiva fornecidos em condig¢des legais”#; (iv) garantir as mulheres o acesso a seu
prontuario médico; e (v) a obrigacdo estatal de produzir estatisticas confidveis sobre este
assunto'.
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CIDH. Informe Anual 2013: Informe Anual de la Oficina del Relator Especial para la Libertad de Ex-
presion, Capitulo VI (Conclusiones y Recomendaciones), OEA OEA/Ser.L/V/11.149. Doc. 50., 31 de
dezembro de 2013, §§ 19 e 20.

Nacgdes Unidas, Informe del Relator Especial sobre la promocién y proteccién del derecho a la libertad
de opinién y de expresion, Frank La Rue, 4 de setembro de 2013, U.N. Doc. A/68/362, § 74.

CIDH, Acceso a la informacién en materia reproductiva desde una perspectiva de derechos humanos, 22
de novembro de 2011, § 48.

CIDH, Acceso a la informacién en materia reproductiva desde una perspectiva de derechos humanos, 22
de novembro de 2011.
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A CIDH teve a oportunidade de desenvolver o contetido e o escopo do principio do consen-
timento informado para a realizacdo de procedimentos médicos com base na analise de pe-
ticdes relacionadas com casos de esterilizacdes realizadas sem o devido consentimento da
mulher afetada, em particular, os casos de Maria Mamérita Mestanza (Peru), I.V. (Bolivia) e
ES. (Chile).

No caso de Maria Mamérita Mestanza, uma camponesa indigena pressionada e assediada
por um centro de sauide para se submeter a uma laqueadura de trompas, que acabou sendo
realizada sem que ela fosse informada sobre as consequéncias e riscos da intervencao. A
senhora Mestanza faleceu poucos dias apds a intervencdo, em consequéncia de uma infec-
¢do pds-operatoria que nao foi tratada pelo centro de saude, apesar de ter sido solicitada
assisténcia em diversas ocasioes.

Em 26 de agosto de 2003, chegou-se a um Acordo de Solucdo Amigavel, através do qual
o Estado reconheceu sua responsabilidade na violacdo dos direitos da senhora Mestanza,
incluindo a violagdo de seu direito ao livre consentimento para a pratica da laqueadura de
trompas, e se obrigou a adotar medidas de reparacao em beneficio das vitimas, investigar
e punir os responsaveis na jurisdicio comum e adotar medidas preventivas para evitar que
esses fatos se repitam no futuro. Entre as medidas que o Estado se comprometeu a adotar
estdo aquelas que sdo necessarias “para que as formalidades estabelecidas para o estrito
respeito ao direito ao consentimento informado sejam cabalmente acatadas pelos funcio-
narios da saude”.

No caso de L.V. (Bolivia)*, a CIDH examinou a admissibilidade de uma peticdo apresentada
por uma mulher que supostamente foi submetida a um procedimento cirurgico de laquea-
dura de trompas sem seu consentimento informado. A CIDH concluiu que os fatos, se com-
provados, poderiam caracterizar viola¢des dos direitos de .V. no que diz respeito a sua inte-
gridade pessoal, ao acesso a informacao e a vida privada e familiar. Especificamente, a CIDH
indicou que o escopo do Artigo 13(1) da Convencdo poderia incluir a falha em informar
adequadamente uma mulher sobre os efeitos, riscos e consequéncias de uma esterilizacao
cirargica e/ou outros métodos alternativos: .

No caso de ES.2, a CIDH examinou a admissibilidade de uma peti¢cdo apresentada por uma
mulher da zona rural que vive com HIV, em que se alega a suposta realizacdo de uma es-
terilizacdo ndo consentida. A esse respeito, a CIDH considerou que a suposta auséncia de
consentimento informado obtido previamente a pratica do procedimento de esterilizacdo
poderia caracterizar uma violacdo do direito de acesso a informagao protegido pelo artigo
13.1 da Convencao, aspecto que devera ser analisado durante a etapa de mérito'*.

Além disso, no contexto de sua visita a Coldmbia em setembro de 2014, a CIDH recebeu
diversos relatos de supostas vitimas alegando diversas violagdes de seus direitos humanos
que podem ser emblematicos dos desafios enfrentados pelas mulheres para acessar infor-
macao de entes estatais em casos ligados a violéncia contra a mulher.

A Comissdo tomou conhecimento, durante sua visita, da alarmante histéria de vida de uma
jovem afrodescendente que, depois de ter se identificado como lésbica a seu pai aos 11
anos, foi repetidamente submetida a atos de estupro por amigos de seu pai durante 14 anos.
Esses atos supostamente resultaram em cinco gestac¢des. Depois que a jovem fugiu, ela foi
alegadamente estuprada por membros de grupos armados ilegais como forma de punir
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CIDH, Informe N2 71/03, Solu¢do Amistosa, Peticdo 12.191, Maria Mamérita Mestanza Chdvez
(Peru), 10 de outubro de 2003, § 14, cldusula décima primeira.
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CIDH, Informe N¢. 52 /14, Admissibilidade, Peti¢cao 112-09, ES., (Chile), 21 de julho de 2014.
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sua orientacdo sexual, o que resultou em seu deslocamento for¢ado. Ela também informou
a CIDH seu desconhecimento de seus direitos e de onde denunciar esses atos, e de como
obter informagdes sobre assuntos de saude. A Comissdo considera que esse tipo de situagao
ilustra a marginalizacdo que as mulheres podem enfrentar com base em sua raga, género e
orientacdo sexual, que pode ser acentuada quando sio vitimas de violéncia sexual. Também
ilustra a necessidade de os Estados divulgarem informacdo sobre as vias judiciais que as
vitimas tém a sua disposicao para denunciar atos de violéncia sexual, e sobre servicos de
saude e interdisciplinares permitidos por lei*.

Finalmente, durante sua visita a Colombia, a CIDH recebeu informacdo sobre o caso de P.P,
uma mulher colombiana que supostamente estava no final de sua segunda gravidez e foi le-
vada com urgéncia a um hospital publico porque estava sangrando. Segundo o que foi rela-
tado, ao atendé-la, o médico assistente lhe informou que o bebé estava morto e marcou para
o dia seguinte uma cirurgia de retirada, sem realizar exames mais detalhados. P.P. afirma ter
sofrido maus tratos da equipe médica durante a preparacao para a cirurgia e afirma que,
apé6s o procedimento, nenhum médico apareceu para informa-la do resultado da cirurgia e
que o corpo do filho ndo lhe foi entregue. Segundo o que foi relatado, seu prontudrio médi-
co apresentava inimeras irregularidades, e ela ficou com uma infecgdo pés-cirurgica que
ndo foi tratada adequadamente no hospital. A Comissao acredita que esse tipo de situa¢do
ilustra a necessidade de os funciondrios da satide publica serem capazes de fornecer infor-
macdes completas e oportunas as mulheres pacientes sobre questdes de saide materna,
incluindo a garantia de que as mulheres envolvidas possam ter acesso a seus registros de
tratamento médico.

Concluindo, a CIDH lembra que a garantia efetiva do direito de acesso a informagio requer
que os Estados adaptem seu ordenamento juridico e suas institui¢des internas as exigén-
cias desse direito e que implementem adequadamente as normas de acesso a informacao
sob uma perspectiva de género. Em consequéncia, a Comissdo observa com preocupac¢ao
a falta de disponibilidade de informacao especifica sobre a implementacdo destas normas
nos Estados e, em particular, sobre as medidas adotadas para garantir efetivamente esse di-
reito nas esferas de atividade do Estado que tém especial impacto no exercicio dos direitos
humanos das mulheres, como a prestacdo de servicos de sadde sexual e reprodutiva.

Desafios no dominio do sistema de justica
para garantir o acesso a informacao
em matéria de discriminacao e violéncia contra a mulher

Um aspecto de especial preocupacao para a CIDH esta relacionado com a disponibilidade e
acessibilidade da informacao judicial sobre violéncia e discriminacido contra a mulher, uma
vez que o acesso a informacado para as mulheres vitimas de violéncia é um requisito para
que elas possam ter um acesso efetivo a justica e obter os correspondentes instrumentos
juridicos de acordo com a normativa nacional. A seguir, a CIDH examinara alguns dos prin-
cipais desafios nessa area, a luz das normas internacionais que foram enunciadas no inicio
deste relatdrio.

Como diagndstico geral, o Relatério de 2007 da CIDH sobre o Acesso a Justica para Mu-
lheres Vitimas de Violéncia nas Américas identificou uma série de problemas estruturais
nos sistemas de justica que afetam a tramitacao de casos de violéncia contra a mulher, in-
cluindo a precariedade e a falta de coordenacdo nos sistemas de informacao para coletar
estatisticas sobre incidentes e casos de violéncia contra a mulher. No mesmo Relatorio, a
CIDH observou que nos sistemas de administracdo da justica existe “uma série de lacunas
e deficiéncias no processamento e registro de informacdes sobre casos de violéncia contra
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a mulher. Essas lacunas e deficiéncias sdo agravadas pelo fato de que as estatisticas oficiais
em todas as esferas publicas ainda ndo dao conta da magnitude do problema da violéncia
contra a mulher” . A esse respeito, a CIDH indicou que as deficiéncias na disponibilidade e
qualidade da informacgao e dos dados estatisticos sobre a violéncia contra a mulher impe-
dem o desenvolvimento de politicas publicas na area da justica que correspondam a gravi-
dade e a prevaléncia desse problema.

Os problemas estruturais que afetam os sistemas de informacdo para coletar estatisticas
em casos de violéncia contra a mulher também evidenciam preocupag¢des importantes so-
bre a prestacao de contas na esfera publica. As Nacdes Unidas estabeleceram que é essen-
cial “contar com dados precisos e outros tipos de documentagdo exatos e completos para
monitorar e melhorar a responsabilizacdo dos Estados pela violéncia contra a mulher, bem
como elaborar respostas eficazes” . Tornar essa informacio publica — por exemplo, so-
bre o nimero de peticdes, investigacdes, sancdes e taxas de punicdo — facilita o monito-
ramento do gasto de recursos publicos e dos resultados alcancados. A disponibilizacdao de
estatisticas para o publico também informa os esforcos de mobilizacdo das organizagdes da
sociedade civil sobre a implementacgdo pelos Estados de reformas e acdes ligadas a preven-
¢do, investigacdo e punicdo da violéncia contra a mulher.

Uma das areas em que a Comissao identificou deficiéncias importantes no que diz respeito
ao acesso a informacgao controlada pelo sistema de justi¢a é a tramitacao dos casos de vio-
léncia e discriminacao.

Um primeiro elemento relevante nesta area ¢é a garantia do acesso das vitimas a informacao
sobre seus casos pendentes na justica. Embora varios Estados contemplem expressamente
em sua normativa o direito de as vitimas acessarem seus processos judiciais, a Comissio
observa que, na pratica, isso pode ser dificultado por fatores como a falta de formacao dos
servidores do judicidrio, a falta de conhecimento das mulheres sobre as formas de solicitar
informacoes sobre seus casos, a falta de assisténcia juridica, o ndo dominio da lingua oficial
do Estado e o afastamento dos tribunais nas zonas rurais, entre outros.

A esse respeito, a CIDH lembra as observacdes que fez em 2009 a respeito da Bolivia, no
sentido de que no pais existia:

um conjunto de deficiéncias na investigacdo de casos de violéncia contra a mulher
e que essa situacdo se agrava quando a vitima ndo dispde dos recursos ou informa-
cOes necessarias para fazer um acompanhamento e insiste para que as autoridades
responsaveis cumpram suas obrigacdes legais. Especificamente, [...] ainda existiria
uma série de obstaculos limitando o acesso a mecanismos adequados e eficazes de
protecdo judicial, entre os quais cabe mencionar a escassa presenca de operadores
do direito, a falta de independéncia e idoneidade de alguns deles, as altas taxas de
analfabetismo em particular das mulheres em situacdo de pobreza e das mulheres
da zona rural e indigenas, a falta de informacdo em relagdo a seus direitos, a falta de
assisténcia juridica adequada as suas necessidades, a morosidade dos processos ju-
diciais e o custo associado a estes, a falta de institucionalizacdo dos programas desti-
nados a capacitacao de servidores do judiciario e a policia, bem como a falta de dados
estatisticos, entre outros”.
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CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas, 20 de janeiro de 2007, §
188.

Nacdes Unidas, Informe do Secretario Geral, Estudio a Fondo sobre Todas Las Formas de Violencia
contra la Mujer, A/61/122/Add.1, 6 de julho de 2006, § 274.

CIDH, Informe de seguimiento - Acceso a la justicia e inclusién social: el camino hacia el fortalecimiento
de la democracia en Bolivia, 7 de agosto de 2009, § 204.
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Da mesma forma, no ambito de sua visita de trabalho a Colombia durante outubro de 2014,
a CIDH recebeu informagdes sobre os problemas que as mulheres afrodescendentes en-
frentam no acesso a justica em situagdes de violéncia. A informacgao recebida mostra que
as mulheres vitimas de violéncia e suas familias ndo tém acesso direto a informacdo sobre
seus casos perante o sistema de justica e, da mesma forma, é negado o acesso aos casos por
parte das organizag¢des que as representam.

Em segundo lugar, nesta matéria é essencial a existéncia e a disponibilidade de servicos
de assisténcia juridica gratuitos. Segundo informagdes recebidas pela CIDH, grande parte
dos Estados da regido dispde de mecanismos desse tipo. No entanto, a Comissao observa
com preocupacao que a informacao recebida indica que a capacidade dos referidos me-
canismos legais frequentemente falha em responder a demanda, e que esses servigos sio
inadequados para responder as necessidades especificas das mulheres vitimas de violén-
cia. Nesse sentido, a coleta de informacao sobre o funcionamento dos servigos gratuitos de
assisténcia juridica, seu nivel de cobertura e a qualidade de seu funcionamento é essencial
para que os Estados possam avaliar a formulagdo e a implementacao dos referidos progra-
mas e fazer os ajustes que sejam necessarios para garantir a todas as mulheres o acesso a
assisténcia juridica para que elas possam acessar a justica de forma eficaz e em igualdade
de condicdes.

Em terceiro lugar, o acesso efetivo a justica para as mulheres vitimas de violéncia ou dis-
criminacdo exige que sejam adotadas medidas especiais para garantir que as mulheres que
nao falam a lingua oficial do Estado, por exemplo, por pertencerem a comunidades indige-
nas, recebam informagdes em sua lingua e contem com intérpretes durante todas as etapas
da tramitacdo de seus casos de violéncia ou discriminacdo, inclusive nas acdes perante a
policia, o Ministério Publico, as instituicdes de saide e outros érgdos que intervenham no
processo.

Nesse sentido, a Corte Interamericana estabeleceu que varios direitos estdo implicados
quando uma mulher indigena que sofreu violéncia sexual ndo pode apresentar uma peticao
as autoridades em seu proprio idioma. Esse tipo de barreira pode violar a obrigacio de
garantir, livre de toda forma de discriminacao, o acesso a justi¢a nos termos da Convencdo
Americana e outros instrumentos interamericanos'*.

Em consequéncia, a CIDH considera que os principais desafios para garantir o acesso efeti-
vo a informacgdo no ambito do sistema de justica estdo relacionados com a possibilidade de
as pessoas consultarem facilmente os arquivos judiciais e possam obter informacdo opor-
tuna sobre o andamento de seus processos judiciais pendentes, e que toda a informacao
relacionada ao processo esteja disponivel em linguas diferentes da oficial do Estado e/ou
existam intérpretes que possam entregar de forma efetiva a informacao judicial as mulhe-
res pertencentes a comunidades indigenas e tribais. Da mesma forma, a CIDH reitera que a
prestacao de servicos gratuitos de assisténcia juridica as vitimas de discriminacao e violén-
cia é essencial para que as mulheres conhecam seus direitos e os meios de torna-los efetivos
perante a justica, para que a prestacdo desses servicos cumpra um duplo objetivo: garantir
tanto o acesso a informagdo como o acesso a justica para as mulheres vitimas de discrimi-
nacao e violéncia.
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Corte IDH. Caso Rosendo Cantti e outra Vs. México. Excecao Preliminar, Mérito, Reparacoes e Custas.
Sentenca de 31 de agosto de 2010 Série C N2. 216, § 185; Corte IDH. Caso Ferndndez Ortega e outros.
Vs. México. Excecdo Preliminar, Mérito, Reparagdes e Custas. Sentenga de 30 de agosto de 2010 Série
CN@. 215, § 201.
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Jurisprudéncia interamericana sobre acesso a informacao
relacionada com a prevenc¢do, investigacao
e puni¢do da violéncia contra a mulher

Corte Interamericana: Caso Gonzdalez e outras (“Campo Algodonero”) Vs. México

A Corte Interamericana, neste caso, analisou o dever do Estado de investigar adequadamen-
te os atos de violéncia contra a mulher em relacdo a ocorréncia de irregularidades durante
a investigacdo do desaparecimento e morte de trés jovens em Ciudad Juarez. Essas irregu-
laridades se referiam a custédia da cena do crime, coleta e tratamento de provas, realizagio
das autépsias, identificacao e entrega dos restos mortais das vitimas'*, bem como a demora
injustificada e a inexisténcia de avanc¢os substanciais nas investiga¢des, o que gerou impu-
nidade nos casos'"’, a negacao de acesso ao arquivo e demoras ou negacao de cépias deste',
entre outros aspectos.

Na andlise do caso, a Corte considerou que a auséncia de informacdo sobre o progresso
das investigacdes e o tratamento dispensado aos familiares ao longo do processo de busca
da verdade foram fatores que causaram uma violacao do direito a integridade pessoal dos
familiares das vitimas. A esse respeito, a Corte constatou a existéncia de “um padrdo de
conduta estatal para familiares de mulheres vitimas de violéncia em Ciudad Juarez que con-
sistia em tratamento depreciativo, desrespeitoso e até mesmo agressivo quando tentavam
obter informagdes sobre as investiga¢des, que também geravam na maioria dos casos des-
confianga e medo, por isso ndo denunciavam os fatos”*. Em consequéncia, entre as repara-
¢Oes ordenadas pela Corte, contemplou-se o dever do Estado de conduzir de forma eficaz os
processos criminais para identificar, processar e punir os responsaveis dos fatos, devendo,
dentro desses processos, “fornecer regularmente informagao aos familiares das vitimas so-
bre os avancos na investiga¢do, dando-lhes pleno acesso aos arquivos, e ser realizada por
servidores altamente capacitados em casos semelhantes e em atendimento a vitimas de
discriminacdo e violéncia em razao do género” .

Corte Interamericana: Casos Rosendo Cantu e outro Vs. México'”
e Ferndndez Ortega e outros Vs. México

Por outro lado, a Corte Interamericana teve a oportunidade de referir-se as obrigacdes es-
peciais que recaem sobre os Estados em caso de violéncia contra a mulher indigena nos
casos de Valentina Rosendo Cantu e Inés Fernandez Ortega. Esses casos se referem a viola-
¢do sexual cometida por agentes militares em prejuizo das senhoras Rosendo Cantu e Fer-
nandez Ortega, ambas pertencentes a comunidade indigena Me'phaa, bem como a falta de
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Corte IDH. Caso Gonzdlez e outros (“Campo Algodonero”) Vs. México. Exce¢ao Preliminar, Mérito, Re-
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Corte IDH. Caso Gonzdlez e outros (“Campo Algodonero”) Vs. México. Excegao Preliminar, Mérito, Re-
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Corte IDH. Caso Gonzdlez e outros (“Campo Algodonero”) Vs. México. Exce¢do Preliminar, Mérito, Re-
paragdes e Custas. Sentenca de 16 de novembro de 2009. Série C N2. 205, § 435.

Corte IDH. Caso Gonzdlez e outros (“Campo Algodonero”) Vs. México. Excegdo Preliminar, Mérito, Re-
paragdes e Custas. Sentenca de 16 de novembro de 2009. Série C N2. 205, § 455.ii.
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Sentenca de 31 de agosto de 2010 Série C N2. 216.

Caso Ferndndez Ortega e outros. Vs. México. Excecdo Preliminar, Mérito, Reparagdes e Custas. Senten-
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investigacdo e punicao dos responsaveis. Em relacdo a ambas as vitimas, a Corte considerou
comprovado que elas nao tinham contado com intérprete fornecido pelo Estado quando
apresentaram suas denuncias iniciais, nem receberam informag¢do em sua lingua sobre as
acoes derivadas de suas denuncias. Na opinido da Corte, a impossibilidade de denunciar e
de receber informacdes em sua lingua nos momentos iniciais implicou, em ambos os casos,
um tratamento que nio levou em conta a situacdo de vulnerabilidade das vitimas, com base
em sua lingua e etnicidade, o que implica um descaso injustificado de seu direito de acesso
a justica*’, Na perspectiva da Corte, a impossibilidade de registrar dentncia e de receber
informacdes na lingua da vitima durante os momentos iniciais demonstra que, em ambos
0s casos, o sistema de justi¢a falhou ao nao levar em consideragao a situagdo de vulnerabi-
lidade das mulheres indigenas afetadas, com base em seu idioma e etnia; fatores que resul-
taram em violacoes de seu direito de acesso a justica».

CIDH: Jessica Lenahan (Estados Unidos)

Neste caso, a Sra. Lenahan contava com um mandado judicial de prote¢do contra seu ex-ma-
rido, o Sr. Gonzales, o qual também protegia as filhas de ambos. Violando a referida medida
protetiva, o senhor Gonzales pegou as meninas e as levou embora sem o conhecimento da
mae. Jessica Lenahan ligou diversas vezes para o Departamento de Policia para relatar o
ocorrido e tentar que a policia fizesse cumprir o mandado de protec¢do, sem sucesso. Horas
depois, as meninas foram encontradas mortas no carro do pai. No relatério de mérito deste
caso, a CIDH concluiu que as autoridades ndo investigaram adequadamente os fatos e que
a impunidade se manteve por onze anos, o que constituiu uma violacdo da obrigacdo de
agir com a devida diligéncia para prevenir e investigar a violéncia doméstica nos termos da
Convencao Americana®'.

A Comissao manifestou sua preocupacdo em relacdo a conduta da policia em resposta as
chamadas da Sra. Lenahan e na investigacdo apds suas filhas terem sido encontradas mor-
tas. Quando a senhora Lenahan ligou para a policia para informar que suas filhas haviam
sido levadas pelo pai em violacdo aos termos expressos do mandado de protecdo, a CIDH
observou com preocupacio a natureza insensivel e até abusiva dos comentarios dos poli-
ciais que atenderam essas chamadas. A Comissao reiterou em seu relatorio que esse tipo de
abuso prejudica o direito de acesso a justica porque “aumenta a desconfianca das mulheres
e de seus familiares de que a estrutura do Estado pode realmente protegé-las de danos, o
que reproduz a tolerancia social por esses atos”, e destacou o principio internacionalmente
reconhecido de que os agentes responsaveis pela aplicacdo da lei “devem respeitar e pro-
teger a dignidade humana e manter e defender os direitos humanos de todas as pessoas no
cumprimento de seus deveres”',

Em particular, a CIDH se referiu a falta de elucidacdo das circunstancias em torno da morte
das trés meninas — situacao que o Estado era obrigado a investigar — e sua relagdo com o
direito de acesso a informacdo. A esse respeito, a Comissao declarou:
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Corte IDH. Caso Rosendo Cantii e outra Vs. México. Excecao Preliminar, Mérito, Reparacoes e Custas.
Sentenca de 31 de agosto de 2010 Série C N2. 216, § 185; Corte IDH. Caso Ferndndez Ortega e outros.
Vs. México. Exce¢do Preliminar, Mérito, Reparagdes e Custas. Sentenca de 30 de agosto de 2010 Série
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CIDH, Informe N2.80/11, Mérito, Caso 12.626, Jessica Lenahan (Gonzales) e outros (Estados Unidos),
21 dejulho de 2011.

CIDH, Informe N2.80/11, Mérito, Caso 12.626, Jessica Lenahan (Gonzales) e outros (Estados Unidos),
21 dejulho de 2011, §§ 160 e seguintes.

CIDH, Informe N2.80/11, Mérito, Caso 12.626, Jessica Lenahan (Gonzales) e outros (Estados Unidos),
21 dejulho de 2011, § 167.
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Um componente fundamental do direito de acesso a informacao € o direito da vitima,
seus familiares e da sociedade como um todo a serem informados sobre o que esta a
acontecendo em relacdo a uma violagdo grave de direitos humanos. O sistema inte-
ramericano estabeleceu que esse direito — o direito a verdade — nao é apenas um
direito privado dos familiares das vitimas, o que lhes permite uma forma de repara-
¢do0, mas também um direito coletivo que garante a sociedade o acesso a informagéio
essencial para o funcionamento dos sistemas democraticos.

Passaram-se 11 anos desde os homicidios de Leslie, Katheryn e Rebecca Gonzales,
e o Estado ndo esclareceu totalmente a causa, a hora e o local de suas mortes. O Es-
tado também nao comunicou adequadamente esta informacao a familia. Os peticio-
narios apresentaram informacoes destacando os obstaculos enfrentados por Jessica
Lenahan e seus familiares na obtencdo de informacdes basicas em torno as circuns-
tancias das mortes de Leslie, Katheryn e Rebecca Gonzales'.

Relatos nacionais que ilustram os desafios
do acesso a informacao relevante para a prevencdo,
investigacdo e puni¢ao da violéncia contra a mulher

Durante sua visita a Colombia em setembro de 2014, a CIDH recebeu um ntimero significa-
tivo de relatos pessoais sobre barreiras supostamente enfrentadas pelas mulheres, espe-
cialmente pelas mulheres afrodescendentes, na obtencio de informacgdes basicas do Estado
necessarias para exercerem seus direitos humanos. No ambito de varios relatos recebidos,
ficou evidente que ter ou ndo acesso a informagdo gerenciada pelo Estado teve um impacto
especifico no exercicio dos direitos das mulheres afetadas. Nesta secdo, a Comissao discu-
tira varios dos relatos compartilhados com a delegacao para exemplificar a extensdo dos
obstaculos que precisam ser abordados pelos Estados em suas interven¢des em matéria de
informacao publica, violéncia e discriminacdo contra a mulher.

A CIDH, por exemplo, recebeu informagdes sobre o caso da senhora L.L., cujo companheiro
e filho teriam sido assassinados e cuja filha adolescente esta desaparecida. A senhora L.L.
alega que todos esses fatos permanecem impunes. L.L. afirma que se encontra sob ameaca
de morte por grupos armados e ndo pdde relatar os fatos por medo de represalias. Um caso
semelhante é o da senhora M.M. cujo marido teria sido assassinado por sujeitos armados
em 2003, para apds ela se deslocar junto com os filhos. M. M. teria declarado os fatos re-
lacionados ao assassinato as autoridades competentes e comecou a investigar por conta
prépria os motivos, razdo pela qual recebeu uma ameacga de morte. Até o momento, M.M.
afirma que a morte de seu marido ndo foi esclarecida.

Esses relatos, bem como muitos outros semelhantes, exemplificam a impunidade que pode
afetar os casos de violéncia no contexto de um conflito armado, e como essa situacdo de
impunidade pode reproduzir e perpetuar as violagdes dos direitos humanos. A CIDH apro-
veita a oportunidade para destacar que os familiares das vitimas de violagdes de direitos
humanos tém direito a verdade, o que implica acesso adequado a informacgao sobre as in-
vestigacdes em andamento, a eventual puni¢do dos responsaveis e a concessdo das repara-
¢oOes correspondentes. Além disso, as autoridades judiciais devem ser capacitadas sobre os
diferentes desafios que as mulheres e suas familias podem enfrentar em diferentes contex-
tos para acessar informacdo sobre investigacdes pendentes, tais como conflitos armados, e
a necessidade de conceder medidas de protegdo para participarem no processo judicial em
questao.
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CIDH, Informe N2.80/11, Mérito, Caso 12.626, Jessica Lenahan (Gonzales) e outros (Estados Unidos),
21 dejulho de 2011, §§ 193-194.
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Também no Ambito de sua visita a Colémbia, a CIDH recebeu informacao sobre o caso de um
grupo de aproximadamente 24 mulheres de San Miguel, municipio rural, que supostamente
tomou a decisdo de testemunhar sobre situa¢cdes de abuso sexual perpetradas por paramili-
tares. De acordo com a informacao prestada, é oneroso para as denunciantes deslocarem-se
as autoridades para acompanhar os casos, devido a distancia e a falta de recursos financei-
ros para se deslocarem. Além disso, as denunciantes indicaram que contam com o atendi-
mento de uma advogada de assisténcia juridica gratuita em Bogota, mas que na pratica elas
tém dificuldade para ter acesso a ela, que apds suas declaragdes, muitas delas receberam
ameacas e acabaram desistindo devido a falta de resposta institucional.

A CIDH considera que os supostos fatos pertinentes ao caso San Miguel ilustram o vinculo
entre a protecdo e a garantia dos direitos de acesso a informacao e de acesso a justica. De
acordo com o relato recebido, as mulheres de San Miguel teriam enfrentado uma série de
barreiras na busca por justi¢a nos seus casos de violéncia sexual, incluindo a distancia da
advogada que as representa e dos tribunais competentes, e as ameagas que receberam. A
sua situacdo reflete uma série de falhas estruturais no cumprimento das obrigac¢des deri-
vadas do direito de acesso a informacio e do direito de acesso a justica, entre as quais se
destacam o dever de divulgar informacdo completa sobre os direitos das mulheres, a forma
de fazé-los valer e a obrigacdo de garantir a protecdo das vitimas de violagdes de direitos
humanos contra ameacas derivadas da busca por justica.
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A seguir, a CIDH analisa a informacgao recebida dos Estados sobre os esfor¢os que estio realizando
para fortalecer o respeito e a garantia do direito de acesso a informagao para as mulheres vitimas de
discriminacao e violéncia. As iniciativas destacadas nesta secdo refletem as medidas adotadas pelos
Estados da regido para instaurar uma cultura de transparéncia nas institui¢des publicas e avangar
para a plena realiza¢io do direito das mulheres de viverem livres de todas as formas de discrimina-
¢do e violéncia.

As praticas descritas a seguir foram comunicadas a CIDH por meio das respostas aos questionarios
distribuidos durante a preparacio deste relatério tematico. Em varios casos especificos, sdo inclui-
das informacdes tanto dos Estados como da sociedade civil.

Reconhecimento legal e constitucional
do direito de acesso a informacao

Como mencionado anteriormente, uma das obriga¢des impostas ao Estado relacionada ao
direito de acesso a informacdo é a de adequar o ordenamento juridico interno as exigén-
cias desse direito. Como afirmou esta Comissao, isso implica “(a) implementar um marco
juridico adequado para tais efeitos; (b) remover os obstaculos legais ou administrativos
que dificultam o acesso a informacdo; (c) promover a implementacdo do direito de acesso
em todas as instituicdes e autoridades que o compdem — mediante a adogao e execucdo de
normas, procedimentos e treinamento para as autoridades em matéria de custddia, admi-
nistracdo, arquivamento e fornecimento de informag¢des —; e (d) em termos gerais, adotar
uma politica publica favoravel ao pleno exercicio desse direito” .

Com base nas informacdes fornecidas pelos Estados em suas respostas ao questionario sobre o aces-
so a informacdo com perspectiva de género nas Américas, a CIDH aprecia o esfor¢o generalizado da
regido na consagracdo constitucional do acesso a informacdo como um direito humano e na adogao
de normativa especifica para regular o exercicio desse direito.

Quanto a consagracdo constitucional do direito de acesso a informacdo, os Estados da Argentina'*’,
Bolivia'**, Coldmbia'*’, México'** e Peru'” informaram a CIDH que esse direito se encontra garantido
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CIDH, El derecho de acceso a la informacién en el marco juridico interamericano, Segunda Edicao,
Relatoria Especial para a Liberdade de Expressdo, 7 de marco de 2011, § 43.

CIDH, Resposta da Argentina ao questionario sobre o acesso a informag¢do com perspectiva de géne-
ro nas Américas, 19 de agosto de 2014.

CIDH, Resposta do Estado da Bolivia ao questionario sobre o acesso a informag¢do com perspectiva de
género nas Américas, 2 de julho de 2014.

CIDH, Resposta do Ministerio de Relaciones Exteriores da Coldmbia ao questionario sobre o acesso
a informacdo com perspectiva de género nas Américas, 14 de maio de 2014. O Estado da Colémbia
informou que o artigo 74 de sua Constituicdo consagra o direito fundamental de todas as pessoas a
acessar documentos publicos, e que este direito se encontra estreitamente vinculado ao direito de
solicitacdo contemplado no artigo 23 da Constituicao.

CIDH, Resposta do México ao questionario sobre o acesso a informagao com perspectiva de género
nas Américas, 25 de julho de 2014.

CIDH, Resposta do Estado do Peru ao questionario sobre o acesso a informag¢do com perspectiva de
género nas Américas, abril de 2014.
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em suas Constitui¢cdes. Ao mesmo tempo, Equador'*, Guatemala'* e Guiana'®> ndo informaram sobre
a consagracdo constitucional do direito, mas indicaram contar com leis de acesso a informacdo pu-
blica.

Estabelecimento de mecanismos de coleta,
producao e divulgacao de informacao
sobre casos de violéncia e discrimina¢dao contra a mulher

Tal como estabelecido no inicio deste relatério, uma das principais obrigacdes que surgem
para os Estados como consequéncia do direito de acesso a informacio é o dever de coletar
informacdo e produzir estatisticas completas, devidamente desagregadas e atualizadas. Em
termos de violéncia e discriminagdo contra a mulher, é essencial que sejam implementados
mecanismos unificados de coleta de informagdes, para os quais é necessario um trabalho
coordenado entre as diferentes instancias do poder publico com competéncias nessa maté-
ria.

Os dados encaminhados a CIDH mostram que essa é uma das areas que apresenta maiores
desafios, ja que na grande maioria dos paises da regido ndo foram implementados meca-
nismos eficazes e unificados para coletar, sistematizar e divulgar informagdes estatisticas
relativas aos casos de violéncia e discriminagdo contra a mulher. Em particular, uma area
em que esses mecanismos estdo especialmente ausentes é no sistema de justica.

A esse respeito, a CIDH destaca os esfor¢cos empreendidos pelo Peru para avangar nesse
assunto, ja que segundo informou o Estado a Comissdo', o Programa Nacional Contra a
Violéncia Familiar e Sexual (PNCVFS) do Ministério da Mulher e Populacdes Vulneraveis
(MIMP) conta com uma Unidade de Gerac¢do de Informagao e Gestao de Conhecimento, que
é responsavel por coletar e produzir informacdo sobre violéncia familiar e sexual para ser
utilizada na tomada de decisdes e na formulacdo de politicas publicas de prevencao e cui-
dado. A informacio produzida por esse mecanismo é atualizada e esta disponivel na inter-
net'e,

Da mesma forma, a CIDH também recebeu informacao sobre as medidas tomadas pelo Pa-
raguai para avancar nessa esfera. De acordo com a informagdo fornecida pelo Estado a Co-
missdo em sua resposta ao questionario'*s, no artigo 99, inciso D, da Lei 1.600/00, estabele-
ce-se um cadastro de informacdes sobre violéncia doméstica obtidas periodicamente dos
juizes de paz de todo o pais. Os juizes devem usar o “Formulario de Coleta de Informagdes
Estatisticas” em todos os distritos, em conformidade com os Acordos da Suprema Corte
454 de 2007 e 705. As informacgdes coletadas no ambito dessa lei sdo atualizadas e estdo na
internet: .
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CIDH, Resposta do Estado do Equador ao questionario sobre a protecio e prevencao da violéncia e
da discriminagdo contra as mulheres, 30 de julho de 2014.

CIDH, Resposta do Estado da Guatemala ao questionario sobre o acesso a informagdo com perspec-
tiva de género nas Américas, 18 de agosto de 2014.

CIDH, Respuesta do Estado de Guiana ao questionario sobre o acesso a informacao com perspectiva
de género nas Américas, 21 de julho de 2014.

CIDH, Resposta do Estado do Peru ao questiondrio sobre o acesso a informag¢do com perspectiva de
género nas Américas, abril de 2014.

Disponivel em: http://www.mimp.gob.pe/
CIDH, Resposta do Estado do Paraguai ao questionario sobre o acesso a informagao com perspectiva
de género nas Américas, junho de 2014.

Se encontra disponivel na pagina web do Ministerio del Interior: http://www.mdi.gov.py; http://
www.ministeriopublico.gov.py/documentos/informes/informe12/05_estadisticas.pdf.
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142.
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147.

A Comissdo insta os Estados a continuarem adotando medidas adequadas para avancar
na construcdo de mecanismos de coleta e producdo de informacdo sobre violéncia e dis-
criminagdo contra a mulher que cumpram as normas internacionais nessa matéria. Como
foi destacado, essas normas incluem a existéncia de mecanismos unificados que produzam
estatisticas abrangentes e devidamente desagregadas sobre as causas, consequéncias e fre-
quéncia da violéncia e discriminacdo contra a mulher, o seu tratamento por parte de todas
as instancias do Estado (ou seja, a policia, os tribunais de justica, o Ministério Publico, as de-
fensorias, os servigos de assisténcia juridica as vitimas e outros que existam em cada pais) e
a eficacia da atuagao estatal. A informacdo produzida através desses mecanismos deve, por
sua vez, orientar a formulagdo, adequacdo e avaliagdo das politicas publicas e programas
estatais em matéria de violéncia e discriminacio.

Iniciativas para promover o acesso a informacgao
sob responsabilidade do sistema de justica

A CIDH reitera que o acesso a informacio que esta sob responsabilidade do sistema de justi-
¢a é essencial para que as mulheres vitimas de discriminacio e violéncia possam ter acesso
a justica, obter a responsabiliza¢do dos autores e reparacdo pelos danos sofridos.

Nesse ambito, a CIDH observou trés areas nas quais é prioritario concentrar os esforgos do
Estado para avancar na garantia efetiva do direito de acesso a informacao para as mulheres
vitimas de violéncia e discriminacio: o acesso das vitimas aos arquivos judiciais de seus
processos em andamento, a disponibilizacio de servicos de assessoria juridica gratuita e a
producao de estatisticas judiciais.

No sentido de oferecer as mulheres e as suas familias informagdo de forma agil sobre seus
casos pendentes perante o tribunal, a CIDH destaca que alguns Estados, como Argentina,
Chile e Coldombia, contam com sistemas de consulta on-line sobre a situacdo dos processos
judiciais, o que pode facilitar a consulta a informacio para as mulheres que tém acesso a
rede.

Por outro lado, no que diz respeito a disponibilidade de programas de assisténcia juridi-
ca gratuita, a CIDH destaca a informagdo transmitida pelo Estado da Argentina no sentido
de que o Ministério Publico da Defesa desse pais inaugurou em 2012 esse tipo de servi¢co
gratuito a vitimas de violéncia de género, para casos que sejam da competéncia da Justica
Nacional Federal da Cidade Auténoma de Buenos Aires. Esse mecanismo visa garantir um
acesso gratuito a justica em casos de violéncia, sem que seja necessario comprovar uma
situagdo econdmica vulneravel .

No mesmo sentido, o Servico Nacional da Mulher (SERNAM) do Chile conta com Centros
da Mulher, entidades formadas por equipes interdisciplinares que em todo o pais prestam
atendimento especializado a quem sofre violéncia doméstica; e cujo objetivo geral é con-
tribuir no ambito local para reduzir a violéncia contra a mulher. A equipe profissional é
multidisciplinar e composta por uma assistente social, uma psicéloga, um/a advogado/a e
trés monitoras comunitarias=.

Em relacdo a produgio de estatisticas judiciais, conforme informou a Rede Pro Bono'*, o Or-
gdo Judiciario da Republica do Panama produz estatisticas judiciais atualizadas e acessiveis
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CIDH, Resposta da Argentina ao questionario sobre o acesso a informagao com perspectiva de géne-
ro nas Américas, 19 de agosto de 2014.

CIDH, Respostas coletadas pela Red Pro Bono Internacional ao questionario sobre o acesso a infor-
macao com perspectiva de género nas Américas: Chile, 22 de setembro de 2014.

CIDH, Respostas coletadas pela Red Pro Bono Internacional ao questionario sobre o acesso a infor-
macao com perspectiva de género nas Américas: Panama, 22 de setembro de 2014.
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via internet sobre a composicdo e organizacao dos tribunais, e sobre o funcionamento das
jurisdi¢des civeis, de familia, da infancia e adolescéncia, criminais, entre outras. A infor-
macdo disponivel inclui a representacdo/composicdo de género do Poder Judiciario. Do
mesmo modo, o Estado da Argentina informou que implementou o Centro de Informacao
Judicial da Corte Suprema de Justica da Nacdo', que conta com um mecanismo de busca de
decisoes judiciais'.

Lembrando o carater instrumental do acesso a informacgao para a concretiza¢do do direito
das mulheres ao acesso a justica, a CIDH considera que as iniciativas destacadas nos para-
grafos anteriores contribuem para a promog¢ao de uma cultura de transparéncia no ambito
do sistema de justica e permitem que as mulheres contem com a informagao necessaria
para acessar a justica de forma eficaz e oportuna em situacées de discriminagio e violéncia.
Em consequéncia, a Comissio espera que outros Estados sigam esses exemplos, adaptando-
-o0s a sua realidade nacional, e assim avancem para a garantia efetiva do direito de acesso a
informacdo no sistema de justica.
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Disponivel em: http://www:.cij.gov.ar/inicio.html
CIDH, Respuesta da Argentina ao questionario sobre o acesso a informacgao com perspectiva de gé-
nero nas Américas, 19 de agosto de 2014.
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RECOMENDACOES AOS ESTADOS

149. O presente relatério delineou os aspectos de atengdo prioritaria para garantir um acesso

efetivo das mulheres a informacdo em matéria de violéncia e discriminagdo. A Comissao
considera que a adequag¢do dos ordenamentos juridicos e das praticas da administra¢do
publica as normas interamericanas nessa matéria, bem como a implementagdo de tais nor-
mas, é um processo ja em andamento na regido e, portanto, espera com suas recomenda-
¢oes contribuir com os esforcos dos Estados para avangar na superacio dos desafios iden-
tificados e no aperfeicoamento das iniciativas que ja comecaram a ser implementadas.

Recomendacdes

68

1. Adequar o ordenamento juridico interno em matéria de acesso a informacdo, violéncia
contra a mulher e discriminacdo as normas interamericanas e internacionais que os
Estados se comprometeram a observar.

2. Intensificar os esfor¢os para avangar na implementacao efetiva de sistemas abrangen-
tes de coleta de informacdes sobre discriminagdo e violéncia contra a mulher que in-
corporem informacdo proveniente de todos os 6rgaos/institui¢des publicas com com-
peténcias nessa matéria, especialmente o sistema de justica.

3. Emrelacdo ao ponto anterior, produzir — a partir da informacao coletada — estatisti-
cas completas sobre a violéncia e a discriminacdo contra a mulher, bem como outro tipo
de informagdo quantitativa e qualitativa a esse respeito. Essas estatisticas devem ser
atualizadas periodicamente e devem incluir informacdo desagregada, pelo menos, por
sexo, género, idade, raga, etnia, condicdo socioecondmica e situagdo de deficiéncia, para
que permitam construir uma imagem precisa das formas especificas como a violéncia e
a discriminacdo afetam os grupos mais vulnerabilizados de mulheres.

4. Publicar e divulgar de oficio a informacdo estatistica produzida (principio da transpa-
réncia ativa).

5. Incorporar na formulagdo das novas politicas e programas publicos sobre violéncia e
discriminag¢do contra a mulher a informacgao coletada de acordo com os pontos ante-
riores.

6. Realizar processos periddicos de avaliacio da eficacia das politicas e programas exis-
tentes em matéria de discriminacdo e violéncia contra a mulher, e adequar esses pro-
gramas conforme necessario de acordo com a informacgao disponivel.

7. Criar espagos para que os atores ndo estatais possam participar da coleta e produgao
de informacdo e na formulagdo e avaliacdo da eficacia das politicas e programas pu-
blicos em matéria de discriminacido e violéncia, garantindo que esses espacos contem
com a participacao de organizacdes da sociedade civil que representam os interesses
de grupos de mulheres historicamente marginalizadas, como as mulheres afrodescen-
dentes e as mulheres indigenas.

8. Adotar medidas adequadas para garantir o acesso a intérpretes em todas as etapas de

tramitacdo de casos de violéncia e discriminagio, desde as atuacgdes policiais iniciais
até o proferimento da sentenca.
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10.

11.

Garantir, pelos meios necessarios, o acesso das mulheres vitimas de violéncia aos ar-
quivos judiciais de seus casos pendentes perante o sistema de justi¢a, durante todas as
etapas do processo e sem restrigoes.

Estabelecer politicas sistematicas de capacitacido e treinamento dos agentes publicos,
especialmente dos servidores do judiciario, sobre as normas internacionais em matéria
de acesso a informacao, violéncia e discriminacdo contra a mulher. Da mesma forma,
capacitar as organizag¢des da sociedade civil para o uso dos mecanismos disponiveis
para realizar solicitagcdes de informagdo ao Estado.

Promover a divulgacdo em massa de informagao sobre os direitos humanos das mulhe-
res e as formas de torna-los efetivos, os mecanismos de prote¢do disponiveis para as
mulheres em potencial risco de sofrerem violéncia e as formas de acessa-los, os progra-
mas de assisténcia juridica gratuita disponiveis para as mulheres vitimas de violéncia e
discriminagdo, e outros mecanismos de atendimento nessas questoes.
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ANEXO

QUESTIONARIO
O acesso a informacdo com perspectiva de género nas Américas

Este questionario foi elaborado como parte do plano de trabalho da Relatoria dos Direitos da
Mulher, a fim de coletar informagdes sobre os principais desafios enfrentados pelas mulheres
para terem acesso adequado a informacdo gerenciada pelo Estado em matéria de violéncia e dis-
criminacdo. Esta iniciativa incluira a publicagdo de um relatério centrado nas Américas, que iden-
tificard os desafios, as melhores praticas e um conjunto de recomendacgdes aos Estados sobre
como melhorar a aplicacdo das normas existentes sobre direitos humanos aplicaveis ao acesso a
informacao. Estara voltado principalmente para o sistema de justica e para questdes relacionadas
com esses setores, como legislacdo, politicas publicas e servicos.

A informacdo a disposi¢cdo da Comissdo — sob a forma de peticdes recebidas, conclusdes de ini-
ciativas regionais, dados obtidos em audiéncias tematicas por agentes estatais e ndo estatais, bem
como as comunica¢des com diferentes organizagdes relacionadas aos direitos da mulher — indi-
ca que a violéncia e a discriminagdo continuam sendo questdes generalizadas e alarmantes nas
Américas que exigem atencdo constante da Relatoria. Grande parte das peticoes recebidas pela
Comissao Interamericana de Direitos Humanos no ambito dos direitos da mulher ainda gira em
torno dos problemas da violéncia e da discriminacao.

A Comissao adotou varios relatérios regionais centrados em questdes de acesso a justica, violén-
cia contra a mulher e discriminacdo, mas sé recentemente comecou a analisar de forma estreita o
acesso a informagao sob uma perspectiva de género= Ela também reiterou que o acesso a informa-
¢do esta intimamente ligado com o gozo de outros direitos humanos fundamentais da mulher, tais
como seu direito a integridade pessoal, a privacidade, a protecdo da familia e a viverem livres de
violéncia e discriminagdo®. Portanto, a falta de protecdo e garantia desse direito para as mulheres
pode levar a violacdo de todos seus direitos civis, politicos, econémicos, sociais e culturais.

No ambito dessa iniciativa, a Relatoria examinara os principais obstaculos que as mulheres en-
frentam na obtencao de informagdes basicas gerenciadas pelos 6rgios/instituicdes do Estado em
diversas areas, tais como:

e A tramitacdo no sistema de justica‘ de casos de violéncia e discriminacao contra a mu-
lher, o funcionamento do processo legal em geral e as formas como podem fazer o uso
das garantias e protecdes que a lei lhes concede.

1 O componente da América Latina e do Caribe dessa iniciativa estd sendo implementado gragas ao
apoio da Agéncia Sueca de Cooperacgdo para o Desenvolvimento Internacional (SIDA-SIDA) no ambi-
to do projeto Liberdade de Expressdo nas Américas.

2 CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia en las Américas (2007); CIDH, Acceso a
servicios de salud materna desde una perspectiva de derechos humanos (2010); CIDH, El trabajo, la
educacion y los recursos de las mujeres: La ruta hacia la igualdad en la garantia de los derechos econd-
micos, sociales y culturales (2011); CIDH, Estdndares juridicos vinculados a la igualdad de género y a
los derechos de las mujeres en el sistema interamericano de derechos humanos: Desarrollo y aplicacién
(2011); CIDH, Acceso a la informacién en materia reproductiva desde una perspectiva de derechos
humanos (2011); CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia sexual en Mesoamérica
(2011); CIDH, Acceso a la justicia para mujeres victimas de violencia sexual: La educacién y la salud

(2012).

3 CIDH, Acceso a la informacién en materia reproductiva desde una perspectiva de derechos humanos,
2011, § 1°.

4 Neste questionario, o sistema de justica é definido de forma ampla e inclui o judicidario comum (todas

as suas instancias, tribunais e setores administrativos) e os servicos de policia e medicina forense,
localizados em areas urbanas ou rurais, com jurisdicdo nacional ou local.
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e Alegislacdo, os servicos e os programas existentes concebidos para prevenir e mitigar
os efeitos da violéncia e da discriminacdo contra as mulheres, aplicaveis tanto no am-
bito nacional quanto local.

¢ Medidas a disposi¢do das vitimas ou potenciais vitimas de violéncia, tais como a exis-
téncia de mandados de protecdo ou de restri¢ao, abrigos e outros servicos sociais.

e A qualidade das estatisticas disponiveis sobre o tema da violéncia contra a mulher e a
auséncia de estatisticas desagregadas por raga, etnia, idade e outros fatores.

e A disponibilidade de espacos publicos para que as mulheres, as vitimas e as organi-
zagdes que as representam tenham acesso a informacgdo sobre o desenvolvimento da
legislacdo e das politicas publicas existentes em relacdo as questdes de violéncia e dis-
criminacgdo, e para que tenham voz na formulagao das intervencgdes.

Portanto, estdo convidados a enviar informagao quantitativa e qualitativa relacionada as areas
identificadas acima. A informagdo apresentada pode incluir analises, graficos, estatisticas e dados
or¢amentdarios, bem como outros documentos ou materiais. Solicita-se que a informacgao inclua
dados sobre a situagdo a nivel nacional, local, urbano e rural. Nos Estados federativos, requer-se
informacio sobre todos os estados e provincias. E bem-vinda a informagio sobre a situagio es-
pecifica das mulheres particularmente afetadas por essas barreiras, incluindo meninas, mulheres
indigenas e afrodescendentes, bem como mulheres em situacdo de desvantagem socioecondmica,
entre outras, nos termos indicados no artigo 9 da Convengao Interamericana para Prevenir, Punir
e Erradicar a Violéncia contra a Mulher (Convencdo de Belém do Pard).

QUESTIONARIO

Informacdes gerais: A Protecdo e Prevencdo da Violéncia e a Discriminagdo contra a Mulher

1. Especificar se o Estado coleta dados e cifras relacionados com a questao da violéncia
contra a mulher. Se for esse o caso, por favor, identifique os 6rgaos/instituicdes respon-
saveis pela coleta dessa informacao.

2. Emrelacao as cifras gerenciadas pelo Estado em matéria de violéncia contra a mulher:

a. Quais sdo os numeros reais de todos os tipos de violéncia contra a mulher no
ambito nacional e local?

b. Que tipos de estatisticas estdo disponiveis para os diferentes tipos de casos,
como violéncia doméstica, sexual e psicoldgica, entre outros?

c. Existe um sistema uniforme de coleta de informagdes sobre a violéncia contra
a mulher?

d. Como as pessoas podem ter acesso a informacao sobre os dados gerenciados
pelo Estado?

e. Existe algum mecanismo para controlar a qualidade e integridade da informa-
¢do disponivel? Para atualizar periodicamente a informagao disponivel?

f.  Explicar detalhadamente quaisquer medidas adotadas pelo Estado para desa-
gregar a informacao publica disponivel por sexo/género, idade, raca e origem
étnica, entre outros fatores, nos termos descritos no artigo 92 da Convencao de
Belém do Para.
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g.

Descreva quaisquer medidas tomadas para garantir que as mulheres recebam
informacdo em sua prépria lingua e de uma forma que respeite sua cultura.

3. Descreva o marco legal existente que rege o acesso a informagdo gerenciada pelo Es-
tado sobre violéncia e discriminagdo contra a mulher. Forneca os seguintes detalhes
sobre esse marco:

d.

Procedimentos que devem ser seguidos para solicitar informagéio publica.
Limita¢des no acesso a determinados tipos de informacgao previstas em lei.

Ambito e abrangéncia dessas leis em relacio aos diferentes poderes do Estado:
legislativo, executivo e judiciario.

Agéncia(s) governamental(is) responsavel(eis) por monitorar o cumprimento
dessas leis e a qualidade e integridade da informacgéao fornecida.

Vias legais disponiveis nos seguintes casos:

i. Para obter a revisao de decisdes tomadas por agentes publicos para ne-
gar a informacdo solicitada.

ii. Para denunciar o descumprimento do marco legislativo existente.
iii. Paradenunciar a distorcao e a falta de qualidade da informacao recebida.

iv. Para denunciar a auséncia de resposta apés a ndo prestacdo de informa-
¢oes no prazo determinado pela lei.

Especificar se esse marco se aplica a informagao gerenciada pelo sistema de
justica.

Descrever qualquer programa de capacitacdo para agentes publicos destinado
a promover o correto cumprimento do marco legislativo identificado.

4. Quais sdo as normas legais existentes para prevenir e punir a violéncia contra a mulher
de aplicacdo nacional e local? Em relacdo a essas leis, por favor, forneca as seguintes
informacoes:

Que tipos de violéncia sdo abrangidos por essas normas?

As medidas de protecdo contra atos iminentes de violéncia estdo contempladas
nessas leis?

Existem programas nacionais ou locais para prevenir, punir ou erradicar a vio-
léncia contra a mulher?

As situacdes e necessidades especificas das mulheres indigenas sdo abordadas
nas leis existentes sobre violéncia contra a mulher?

Que tipos de avancos foram alcancados nos ultimos cinco anos na reforma do
conteudo das leis para prevenir, erradicar e punir a violéncia contra a mulher?
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f.  Que mecanismos estdo disponiveis para que as mulheres tenham acesso a in-
formacdo relevante para a aplicacdo dessas leis e desenvolvimentos legislati-
vos?

g. Existem programas de capacitaciao destinados a agentes publicos sobre as leis
existentes em matéria de violéncia contra a mulher e as mudancas relacionadas
com elas?

h. Indique se as bibliotecas publicas possuem informacdo vinculada a legislagdo
existente focada na violéncia contra a mulher.

Caso o Estado tenha ratificado a Convencao de Belém do Parj, foi criado algum meca-
nismo estatal para oferecer informacao relacionada as disposi¢cdes e a implementacio
do referido instrumento?

Especifique se foram criados espacos publicos com a participagdo de érgaos/institui-
¢Oes e organizacdes de direitos da mulher com algum dos seguintes objetivos:

a. Incorporar seu papel e voz na tomada de decisdes relacionadas ao acesso a
informacao.

b. Colaborar na producio de informacgdes e estatisticas relacionadas a violéncia, a
discriminagdo e a outras consideracdes de igualdade de género.

Existe informacdo disponivel sobre os or¢amentos atribuidos aos diferentes setores
que trabalham em questdes de violéncia contra a mulher?

Especifique se foram criados mecanismos para acessar informacgdes sobre os servigos
de saude sexual e reprodutiva existentes.

Administracdo da justica: Investigacao, Julgamento, Monitoramento e Prestacdo de Contas

1.

Descreva os procedimentos existentes para oferecer as vitimas e a seus familiares in-
formacao relacionada a seus casos de violéncia e discriminacdo contra a mulher que
estdo sendo processados nos sistemas civil e criminal. Especifique se esses programas
incluem medidas para fornecer informagao em diferentes linguas.

Existem programas/servicos publicos de assisténcia juridica? Eles sdo gratuitos? Até
que ponto esses programas sdo utilizados em casos de discrimina¢do ou violéncia con-
tra a mulher? Existe um procedimento especifico concebido para que as vitimas e seus
familiares obtenham informacao sobre esses programas?

E possivel identificar quantas dentncias foram recebidas nos dltimos cinco anos sobre
violacoes dos direitos da mulher, especialmente em casos de discriminacio e violéncia?
Quantos desses casos chegaram a fase de proferimento de sentenca?

Existe acesso a intérpretes para as mulheres que nao falam a lingua oficial quando elas
fazem denuncias?

No que diz respeito as investigacdes em andamento, existem mecanismos de acesso a
informacdo sobre seu progresso? Existe informacao disponivel para as vitimas e seus
familiares sobre protocolos aplicaveis a casos de violéncia contra a mulher?
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6. Existem programas que sistematizam os casos por tema, publicos ou privados? Indique
se esses programas incluem casos ligados a discriminacdo e a violéncia contra a mulher.
Essa informacao estad disponivel ao publico?

7. Existe informacdo publica e disponivel ligada a administracdo do sistema de justiga?
Especifique se ha informacio disponivel sobre os seguintes aspectos:

a. Prisdes, julgamentos e condenagdes

b. Mandados de protecdo concedidos

c. Sentengas e decisdes

d. Tempo para a decisdo de casos

e. Representacdo/composicdo de género do sistema de justica

f. Mecanismos internos de monitoramento e prestacio de contas

8. Foram realizadas avaliagdes da resposta do sistema de justica a casos ligados a violén-
cia e a discriminagao?
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