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1. Introducdo

Conforme o artigo 2° da Resolugéo n® 425/2021 do Conselho Nacional de Justica, considera-
se em situagao de rua o “grupo populacional heterog-éneo que compartilha a condigéo de
pobreza extrema, com vinculos familiares interrompidos ou fragilizados, e que nao dispde
de moradia convencional regular, utilizando os espagos publicos ou areas degradadas como
local de moradia, sociabilidade e sustento, de forma temporaria ou permanente”. Também
sdo incluidas nessa definicao as pessoas que recorrem a unidades de acolhimento apenas
para pernoite ou como alternativa proviséria de moradia.

A populagédo em situagao de rua no Brasil representa um dos fendmenos mais evidentes
e dramaticos da desigualdade social e da exclusao histérica de parcelas vulnerabilizadas
da sociedade. Embora os direitos a moradia, ao trabalho digno e a protegéo social estejam
expressamente assegurados na Constituicao Federal de 1988, a realidade observada nos
centros urbanos contrasta de forma contundente com esses principios fundamentais.

A caréncia de politicas publicas eficazes, aliada a crescente invisibilizagdo social e institucional
desse grupo, tem produzido ndo apenas sofrimento, mas mortes evitaveis. Este relatério
analisa os dados mais recentes sobre essas violéncias, em comparagao com anos anteriores,
com o objetivo de compreender padrdes e avaliar as respostas institucionais oferecidas.

O presente documento apresenta uma analise das formas de violéncia sofridas por pessoas
em situagao de rua ou com trajetdrias de rua, com base nos dados coletados pela Consulta
Publica do Comité Nacional Pop Rua Jud do Conselho Nacional de Justica, realizada em 2025.
Para assegurar a confidencialidade e a integridade das informagdes, os dados analisados
serdo preservados em sigilo, em conformidade com o disposto na Lei n® 13.709/2018 — Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), especialmente nos termos do artigo 5°, inciso
I, que define dado pessoal sensivel, e do artigo 7°, que trata das hipdteses legais para o
tratamento de dados pessoais. Além disso, o compartilhamento e eventual utilizagao dos
dados obedecerao aos principios da finalidade, necessidade e seguranca previstos nos artigos
6° e 46 da mesma lei, garantindo que qualquer uso seja restrito aos objetivos desta analise e
ao interesse publico, sem exposic¢ao ou risco a privacidade das pessoas envolvidas.

Avioléncia contra essa populagao, extremamente vulneravel, revela ndao apenas agdes diretas
de agressao, mas também omissdes institucionais que contribuem para a perpetuagao da
exclusao social. Este relatorio visa, em suma, oferecer um panorama quantitativo e qualitativo
das violéncias relatadas, bem como propor diretrizes e recomendagdes para enfrentamento
estruturado e humanizado do problema.
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2. Panorama Geral da Populacdo em
Situacgdo de Rua

De acordo com dados recentes do Observatério Brasileiro de Politicas Publicas com a
Populagao em Situagéo de Rua (OBPopRua/POLOS-UFMG), em junho de 2025, mais de
345 mil pessoas estavam registradas no Cadastro Unico como vivendo nas ruas do pais
- numero quase 15 vezes superior ao registrado em dezembro de 2013, quando havia
22.945 mil pessoas cadastradas nessa condicao.

Aumento da populacdo em situagdo de rua no Brasil
2013-2025

@ Dez/2013 @ Jun/2025

Dez/2013 22.945

Junf2025

0 50 100 150 200 250 300 350
Fonte: OBPopRua/POLOS-UFMG

O crescimento acelerado nos ultimos anos se vincula a multiplos fatores, como o
desemprego, o aumento do custo de vida, a insuficiéncia de politicas habitacionais e o
enfragquecimento de redes de protecao social Tais elementos compdem um cendrio de
crise prolongada, marcado pela invisibilidade e pelo abandono da populagdao em situagéao
de rua das acoes efetivas do poder publico e da sociedade civil.
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3. Metodologia

Na Consulta Publica realizada pelo Comité Nacional PopRuaJud, do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), a base de dados analisada foi composta por 105 formularios preenchidos,
dos quais 97 apresentaram respostas validas a pergunta sobre os tipos de violéncia
relacionados a populagdao em situacao de rua. As respostas permitiram multiplas
marcagdes quanto aos tipos de violéncia observadas ou vivenciadas.

A andlise foi conduzida a partir da tabulagao estatistica dos dados e complementada
por uma leitura qualitativa dos relatos. Buscou-se identificar padrdes recorrentes de
agressao, contextos institucionais envolvidos e propostas emergentes de enfrentamento.
O objetivo foi construir uma compreensao mais aprofundada das multiplas camadas
de vulnerabilidade enfrentadas por essa populagao, a fim de subsidiar recomendagoes
intersetoriais voltadas a protegao de seus direitos.

As perguntas do formulério constam no anexo deste documento (“Anexo 1”). Tratam-se de
questdes voltadas a caracterizagao das violéncias relatadas ou vivenciadas, a identificacao
de seus autores, a frequéncia e aos locais de ocorréncia. O instrumento também abriu
espacgo para sugestdes de medidas protetivas e relatos livres sobre experiéncias de
violagao de direitos. Essa abordagem mista permitiu captar ndo apenas dados objetivos,
mas também aspectos subjetivos e simbdlicos da violéncia, contribuindo para uma leitura
mais profunda da realidade.

A possibilidade de marcagdes multiplas ampliou a complexidade da analise ao revelar
a sobreposicao e a convivéncia simultéanea de diversas formas de agressao sobre um
mesmo individuo.

A sistematizacdo dos dados foi realizada por meio de tabulagcao estatistica e
complementada por uma analise qualitativa dos relatos textuais, permitindo a identificagao
de padrdes recorrentes e a contextualizagdo das violéncias no interior de estruturas
institucionais — como forgas de seguranca, redes de assisténcia e sistemas de justica
—, bem como no cotidiano das ruas, marcado pela invisibilidade, discriminagéo e auséncia
de garantias basicas.
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4. Andlise Quantitativa das Formas de
Violéncia na Consulta Publica

A Consulta Publica conduzida pelo Comité Nacional PopRuaJud, do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), representou uma etapa fundamental para a escuta qualificada da populagéo
em situagao de rua e para o aprimoramento das politicas publicas de enfrentamento a
violéncia contra esse grupo.

As formas de violéncia mais frequentemente relatadas incluem agressoes fisicas
praticadas por agentes do Estado, a retirada de pertences e as barreiras no acesso
a servigos publicos essenciais. Abaixo segue a relagao dos tipos de violéncia mais
mencionados, com base nos 105 registros validos:

Formas de violéncia contra a populacdo em situacao de rua (Consulta Publica)

Outro tipo de violéncia

Violéncia doméstica

Violéncia sexual

Violéncia por outra pessoa 54
Dificuldade de acesso a servigos publicos 56

65

Retirada de pertences

Violéncia fisica - agente do Estado 70

0 10 20 30 40 50 60 70
NUmero de Ocorréncias

Fonte: Consulta Publica Nacional do Comité Nacional PopRualud, do CNJ. Cada ocorréncia refere-se a men-
cdo direta de um tipo de violéncia em registros individuais validos.

Os dados evidenciam que, em muitos relatos, a presenga do Estado - em vez de atuar como
fator de protecao - foi associada a pratica de diferentes formas de violéncia, especialmente
de natureza fisica. A retirada de pertences, como cobertores, documentos, alimentos e
objetos pessoais, constitui uma forma particularmente cruel de agressao, frequentemente
legitimada por politicas de “limpeza urbana” e por a¢des repressivas disfarcadas de
cuidado social.
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Ja a dificuldade de acesso aos servigos publicos, por sua vez, revela uma forma de
violéncia estrutural, que priva essas pessoas do exercicio de direitos fundamentais como
saude, educacao, assisténcia social e acesso a justica.

A recorréncia desses relatos, somada a constatagao de sua interseccionalidade, isto é,
o fato de que uma mesma pessoa pode sofrer, simultaneamente, multiplas formas de
violéncia, reforga a necessidade de respostas intersetoriais coordenadas, que articulem
orgaos de seguranga, justica, saude, assisténcia social e direitos humanos.

Além disso, a andlise qualitativa dos relatos evidenciou que muitas das agressodes sao
naturalizadas ou banalizadas, tanto pelas instituicdes quanto por segmentos da sociedade,
o que contribui para sua subnotificagéo e invisibilidade.

Essa realidade clama por uma atuagao estatal que transcenda a légica repressiva e de
burocratizagéo dos servicos. E urgente e imperativa a construcéo de politicas publicas
que reconhegam a dignidade das pessoas em situagao de rua, que escutem suas vozes
e que intervenham nas multiplas raizes estruturais da violéncia que as atinge.

11
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5. Tipologia da violéncia

Ao reconhecer a violéncia como um grave problema de saude publica, a Organizagao
Mundial de Saude' desenvolveu uma tipologia tripartida da violéncia, segundo as
caracteristicas dos sujeitos que cometem o ato violento: a) violéncia autodirigida; b)
violéncia interpessoal intrafamiliar; c) violéncia interpessoal comunitaria.

Estas trés categorias amplas sdo subdivididas, a fim de melhor refletir tipos mais
especificos de violéncia.

+ Violéncia autoinfligida: abrange atos praticados contra si préprio, como ideagao
suicida, autoagressoes, tentativas de suicidio e suicidios.

* Violéncia interpessoal doméstica/intrafamiliar: refere-se a toda agdo ou omissao
gue comprometa o bem-estar, a integridade fisica ou psicoldgica, a liberdade ou o
pleno desenvolvimento de uma pessoa no contexto familiar.

* Violéncia interpessoal extrafamiliar/comunitaria: ocorre em ambientes sociais
mais amplos, entre pessoas conhecidas ou desconhecidas. Manifesta-se por
agressoes fisicas, ameacas a vida, a integridade ou ao patriménio, sendo objeto
de atuacao preventiva e repressiva por parte das forgas de segurancga publica e do
sistema de justica (policias, Ministério Publico e Poder Judiciario).

Nesse contexto, a chamada violéncia institucional configura uma forma de violéncia
comunitaria, praticada por agentes publicos no exercicio de suas fungdes. A Lei Federal n®
13.869/2019, que dispde sobre os crimes de abuso de autoridade, estabelece sangbes para
essas condutas?. Por ser perpetrada por representantes do Estado, a violéncia institucional
pode provocar vitimizagao secundaria, gerando sensac¢des agravadas de desamparo e
frustragdo, ainda mais intensas do que as decorrentes da vitimizagao primaria.

No mesmo estudo, a OMS também propde uma classificagao conforme a natureza da
violéncia, conforme segue3:

* Violéncia fisica: conduta que compromete a integridade ou a saude corporal
da pessoa. Pode manifestar-se por meio de agressées como tapas, beliscoes,

1. World Health Organization. Global consultation on violence and health.Violence: a public health priority. Geneva: WHO; 1996 (document WHO/
EHA/ SPI.POA.2).

2. De acordo com a Lei n° 14.321/2022, violéncia institucional ocorre quando o agente publico submete uma vitima de infragdo penal ou a teste-
munha de crimes violentos a “procedimentos desnecessarios, repetitivos ou invasivos, que a leve a reviver, sem estrita necessidade, a situacao de
violéncia ou outras situagdes potencialmente geradoras de sofrimento ou estigmatizacao”. Os responsaveis pela pratica podem ser punidos com
detencéo de trés meses a um ano e multa.

3. Diversas dessas formas de violéncia foram incorporadas ao ordenamento brasileiro pelo artigo 7° da Lei Maria da Penha (n° 11.340/2006), que trata
dos atos domésticos e familiares que tém por vitima a mulher.

12
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chutes, torgdes, empurrdes, arremesso de objetos, estrangulamentos, queimaduras,
perfuragdes, mutilagdes, entre outras. Inclui também lesdes provocadas por armas
de fogo (inclusive em casos de “bala perdida”) e por armas brancas.

* Violéncia psicolégica/moral: qualquer conduta que ameace ou cause danos a
autoestima, identidade ou desenvolvimento pessoal. Envolve rejei¢éo, humilhagéo,
discriminacgao, desrespeito, exigéncias excessivas, punigcdes vexatdrias ou o
uso instrumental da pessoa para satisfazer necessidades psiquicas de outrem.
Compreende também atos que constituam calunia, difamacao ou injuria.

* Violéncia sexual: agdo em que uma pessoa, valendo-se de posigao de poder, forga
fisica, coergao, intimidagao ou influéncia psicolédgica — com ou sem o uso de armas
ou substancias — obriga outra pessoa, de qualquer idade ou género, a participar,
presenciar ou se envolver, de qualquer forma, em atividades sexuais, inclusive com
fins de lucro, controle, vinganga ou dominagao. Inclui praticas como estupro, abuso
intrafamiliar, assédio sexual, sexo forgcado em relagdes conjugais, atos sexuais ndo
consentidos, pornografia infantil, voyeurismo, manuseio ou penetragao forgada
com partes do corpo ou objetos, bem como exposigao forgada a atos libidinosos,
linguagem sexual, material pornografico ou outras praticas constrangedoras.
Também configura violéncia sexual a imposi¢cao, mediante coergao ou aliciamento,
de praticas como o impedimento ao uso de métodos contraceptivos, o casamento
forgado, a gravidez compulsoria, o aborto forgado, a prostituicdo forgada, ou
qualquer medida que comprometa a autonomia e os direitos sexuais e reprodutivos
da pessoa.

* Violéncia patrimonial: refere-se a atos que causam dano, perda, destruicao,
subtragao ou retencao de objetos, documentos pessoais, instrumentos de trabalho,
bens ou valores da pessoa afetada. Abrange a exploragao indevida ou ilegal, bem
como o0 uso nao autorizado de seus recursos financeiros ou patrimoniais.

* Negligéncia/Abandono: caracterizam-se pela omissao no provimento das
necessidades basicas — fisicas, emocionais e sociais — de pessoas em situagao
de vulnerabilidade, afetando diretamente seu desenvolvimento e bem-estar.

Além dessas classificagdes, a violéncia pode ser analisada conforme os grupos sociais a
que se direciona, como mulheres, criangas, pessoas idosas, povos indigenas, pessoas com
deficiéncia, populagdo LGBTQIAPN+ e, no caso deste documento, pessoas em situagao
de rua, considerando suas diversas interseccionalidades e a multiplicidade de fontes de
violéncia a que estao expostas.

13
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6.Especificidades adicionais das
respostas a Consulta Publica

6.1. Perfil dos respondentes e credibilidade dos dados

A maior parte dos respondentes declarou atuar diretamente com a populagao em situagao
de rua:

* 45 registros mencionam “fago atendimento a pessoas em situagao de rua”.
* 28 indicam atuagdo em movimentos sociais.
* 21 atuam no planejamento ou gestao de politicas publicas.

« Também ha presenca relevante de membros do sistema de justiga (Defensoria,
Ministério Publico, Judicidrio), o que amplia a diversidade de perspectivas.

Ha um predominio de respondentes com vivéncia pratica e técnica no atendimento direto
a populagao em situagao de rua — agentes da saude, assisténcia social e movimentos
sociais. A presenga de representantes do sistema de justiga (Defensoria, MP, TJ) reforga a
diversidade institucional e qualifica a escuta. Isto indica que o formulario teve legitimidade
e alcance plural. A convergéncia entre diferentes setores (movimentos, Estado, sistema
de justica) confere robustez qualitativa as informacdes.

Essa pluralidade de sujeitos — técnica, institucional, politica e vivencial — revela o
compromisso coletivo com os direitos dessa populagao e confere legitimidade ao
levantamento. A convergéncia entre diferentes setores (movimentos sociais, Estado e
sistema de justica) reforga o carater plural e o alcance do formulario, resultando em
informacdes de alta qualidade.

Nao se trata de percepgdes isoladas, mas de uma leitura compartilhada da realidade,
construida a partir de multiplas inser¢ées nos territérios. Em sintese, trata-se de uma
amostra qualificada, que oferece subsidios valiosos para a construgao de diagndsticos
sensiveis e o fortalecimento de politicas publicas intersetoriais.

14
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6.2. Dentincia e Subnotificacdo

* Das 37 respostas:
+ 17 relataram que as denuncias foram levadas as autoridades.

+ Os principais canais de denuncia foram:

+ Defensoria Publica

+ Disque 100

+ Boletim de Ocorréncia
* Ministério Publico

No entanto, entre as razdes mais recorrentes para a nao realizagao de denuncias,
destacam-se o medo de retaliagdo, a desconfiancga nas autoridades, a falta de acesso a
mecanismos adequados de denuncia e a naturalizagcao da violéncia, que muitas vezes
€ incorporada ao cotidiano dessas pessoas como algo inevitavel. Menos da metade
relatou que houve denuncia. E quando houve, ela se concentrou em canais formais como
Defensoria Publica, Disque 100 e Boletim de Ocorréncia.

Esse cenario revela um grave paradoxo: mesmo quando ha mecanismos formais
disponiveis para a denuncia, a confianga da populagdo em situagao de rua nesses canais
é profundamente abalada. A baixa taxa de denuncias evidencia nao apenas a dificuldade
de acesso, mas também o impacto da violéncia institucional e da revitimizagao. O Estado,
muitas vezes é percebido como o préprio agente da violagao, especialmente por meio
de suas forgas de seguranca. Essa duplicidade compromete a eficacia dos canais de
denuncia e contribui para a manutencao da subnotificagdo como fendémeno estrutural,
sustentado pelo medo, pela desconfianga e pela auséncia de uma escuta qualificada e
acessivel.

A subnotificagcao aparece como tendéncia estrutural, agravada por descrédito institucional
e intimidacgdo. A intimidacédo (medo de retaliagdo) e a descrenga nas autoridades mostram
que 0 acesso a justica é desigual e condicionado por fatores estruturais. Considerando
as respostas do formuldrio, compreende-se que existe um paradoxo central: o Estado é
ao mesmo tempo o agressor, por via das forgas de seguranga, e o canal de denuincia — o
que inibe a confianga no sistema.
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6.3. Dificuldades no Registro e na Apuracado das Ocorréncias

As respostas colhidas por meio do formuldrio evidenciam que as principais barreiras para
o registro das violéncias e violagbes de direitos sofridas pelas pessoas em situagéo de
rua estao relacionadas ao medo, a falta de documentos ou endereco fixo, ao descrédito
perante a policia, a omissao dos servigos publicos e ao preconceito estrutural. Essas
barreiras impactam diretamente na apuragao dos casos, que é dificultada pela falta de
interesse das autoridades, pela auséncia de estruturas adequadas de acompanhamento,
pelo despreparo dos agentes publicos, pela escassez de provas — muitas vezes devido
ainvisibilizagao de testemunhos — e pela criminalizagao das proprias vitimas, sobretudo
por parte da seguranga publica.

A violéncia institucional se manifesta de forma multifacetada, desdobrando-se na
invisibilizagao durante o atendimento, na burocracia excludente, na desqualificagao do
sofrimento das vitimas e na impunidade diante das denuncias. A recorrente auséncia de
provas e testemunhos esta diretamente ligada a inexisténcia de protocolos de protegéao
e de acompanhamento continuo das vitimas. Como consequéncia, as falhas na apuragao
dos casos reforgam a desconfianga nas instituicoes e contribuem para a naturalizagédo
da violéncia, perpetuando um ciclo de silenciamento e negligéncia.

6.4. Propostas e Equipamentos Sugeridos

Foram mencionados diversos equipamentos e estruturas desejadas, destacando-se:
+ Centros de Defesa dos Direitos Humanos
+ Defensorias Publicas especializadas
* Delegacias especializadas
+ CAPS 24h e Consultérios de Rua
* Residéncias terapéuticas
+ Espagos com acesso a agua potavel, banheiros e alimentagao
* Notificagdo compulséria para violéncia institucional
- Comités Intersetoriais nas trés esferas (municipal, estadual, federal)
Diversas foram as solicitagdes por melhorias nas estruturas dos equipamentos de

atendimento e atengao a populagao em situagao de rua. As demandas mais recorrentes
concentraram-se na necessidade de maior humanizagao, estruturas especializadas e
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acesso facilitado aos servigos, sinalizando que tanto a populagao quanto os profissionais
estdo atentos a importancia de politicas publicas efetivas, integradas e intersetoriais.
As mengdes a criagao de Centros de Defesa, CAPS 24h e Defensorias especializadas
evidenciam que a auséncia do Estado é fortemente sentida e que, quando presente, sua
atuacgao precisa ser qualificada, acolhedora e comprometida com a dignidade dessas
pessoas.

A mencao a notificagdo compulséria da violéncia institucional sugere que é preciso tratar o
tema como questao de saude publica e direitos humanos, e ndo apenas como assisténcia
pontual.

6.5. Andlises Cruzadas Relevantes:

As informagdes reunidas indicam uma relagao direta entre o perfil dos respondentes
e 0 engajamento com as denuncias de violagoes de direitos. Profissionais que atuam
diretamente no atendimento — como os da saude e assisténcia social — sdo os mais
engajados em registrar ocorréncias, embora mesmo entre eles 0 medo ainda se destaque
como um obstaculo significativo. A subnotificagao é especialmente elevada entre pessoas
com trajetéria de rua e em municipios com baixa presenca institucional, onde faltam
equipamentos como Centros POP, CAPS e unidades da Defensoria Publica da Uniao.
Observa-se, ainda, que os respondentes que identificam a violéncia estatal como a principal
forma de agressao sdo justamente os que menos conflam nos canais formais de denuncia,
gerando um ciclo perverso de silenciamento e impunidade. A existéncia de estruturas
institucionais capilarizadas faz diferenca: onde ha presenca efetiva do Estado, como com
a atuacao da DPU e de equipamentos especializados, ha mais relatos e maior acesso a
denudncia. Em contrapartida, nas cidades com auséncia dessas estruturas, prevalece o
siléncio e a puni¢do simbdlica — quanto mais grave a violéncia, especialmente quando
praticada por agentes do Estado, menor a chance de responsabilizagao. Esses dados
reforcam a urgéncia de territorializar as politicas publicas, com base em um mapeamento
preciso dos vazios institucionais e da fragilidade da rede de protecao.
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7. O Sistema de Informacdo de Agravos
de Notificacdo (SINAN) e a Produgdo

de Dados sobre Violéncia contra a
Populacdo em Situacgdo de Rua

Como ja mencionado, a violéncia contra pessoas em situagdo de rua no Brasil é um
fendmeno crescente e alarmante cuja mensuragao ainda depende fortemente de sistemas
de notificagéo oficiais, como o Painel SINAN (Sistema de Informagéo de Agravos de
Notificagdo, vinculado ao Ministério da Saude), entre outros.

Entre os anos de 2020 e 2022, o Sistema registrou 9.051 notificagoes de violéncia contra
essa populagao, o que representa uma média anual de pouco mais de 3 mil ocorréncias.
Ainda que revelem uma dimenséao concreta do problema, esses numeros devem ser
compreendidos como uma mera fragao da realidade, ja que a propria dinamica das ruas e
a precariedade no acesso aos servigos de saude dificultam a efetivagao das notificagdes.

Os dados inseridos no SINAN sao coletados a partir de fichas de notificagdo compulséria
preenchidas por profissionais de saude nos servigos publicos e privados, sempre que
identificam casos de agravos, como violéncia interpessoal ou autoprovocada, em unidades
de saude. No caso especifico da violéncia contra pessoas em situagao de rua, a ficha
deve conter informacgdes sobre o tipo de violéncia, caracteristicas da vitima (como idade,
sexo, raga/cor, deficiéncia, orientagdo sexual) e contexto do evento.

Essas fichas sdo langadas inicialmente em sistemas locais (como o e-SUS Notifica ou
plataformas municipais préprias), consolidadas pelas secretarias municipais de saude,
e posteriormente transmitidas ao sistema nacional. O fluxo de informagdes depende,
portanto, da capacitagao das equipes, da sensibilidade para identificar a situacao de rua
e da correta marcagao dos campos especificos - em especial, 0 campo “Situagao de rua:
sim”. Por isso, a qualidade e a abrangéncia dos dados estao fortemente condicionadas a
estrutura e a cultura institucional de cada territorio.

Apesar das limitagdes decorrentes da subnotificagao, o SINAN permanece como uma

das principais ferramentas de monitoramento da violéncia e de suas caracteristicas
epidemioldgicas no pais.
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Os dados do ano de 2022 permitem uma analise mais detalhada do perfil das vitimas de
violéncia em situacao de rua, revelando tendéncias importantes. Por exemplo, do total de
notificagdes, 60% foram relativas a pessoas do sexo masculino e 40% ao sexo feminino,
percentual que esta abaixo da consideravel predominancia masculina na composigao
da populagdo de rua. A faixa etaria mais atingida foi a de 20 a 39 anos (51,2%), seguida
por criancas e adolescentes (de 0 a 19 anos), que somaram 19,1%, demonstrando que
a violéncia ndo atinge apenas adultos, mas também jovens em situacao de extrema
vulnerabilidade. Ja o recorte por raga/cor aponta um perfil majoritariamente pardo (49,9%),
seguido por branco (25,4%) e preto (12,8%), evidenciando como a desigualdade racial
também atravessa e acentua a exposigao a violéncia.

Outro dado relevante identificado no Painel SINAN é a presenga de vitimas com
deficiéncia ou transtornos mentais, que representam 18,4% das notificagdes. Isso reforca
a interseccionalidade das vulnerabilidades: a condigao de rua, somada a deficiéncias ou
transtornos psiquicos, expde o individuo a um risco ainda maior de agressdes, negligéncia
e exclusdo.

Além disso, os dados sobre orientagdo sexual mostram que 3,3% das vitimas se
identificam como LGBTQIAPN+, enquanto 61,7% se declaram heterossexuais e 35% dos
casos ndo contém essa informacgéo (ignorados/NSP). Essa omissdo nos dados indica
tanto o despreparo dos servigos para captar essas informagdes quanto a resisténcia das
prorias vitimas em revela-las, muitas vezes por medo de sofrer ainda mais discriminagao.

Por fim, a distribui¢ao regional das notificagdes em 2022 revela uma forte concentragao
nas regides mais urbanizadas. O Sudeste lidera com 1.442 casos (45,6%), seguido pelo
Nordeste com 986 (31,2%), Sul com 473 (14,9%), Centro-Oeste com 155 (4,9%), e Norte
com 109 (3,4%). Esses dados podem refletir ndo apenas a densidade populacional dessas
regides, mas também uma maior capacidade dos sistemas locais de saude em notificar
eventos de violéncia. Consequentemente, também é possivel que regides com menor
nuamero de registros apresentem um grau mais elevado de invisibilidade institucional,
diante da auséncia de estrutura adequada para a efetivagao das notificagdes.

Assim, o SINAN, mesmo com suas limitagdes, desempenha papel crucial na compreensao
das dinamicas de violéncia que atravessam a populagdo em situagao de rua e deve ser
continuamente fortalecido como instrumento de vigilancia, planejamento e formulagéo
de politicas publicas intersetoriais.
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8. Relatério do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania (MDHC, 2023)

A coleta de dados sobre violéncia contra a populagdo em situagao de rua, descrita no
relatorio do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC, 2023), é realizada por
meio de registros administrativos provenientes de diversos sistemas do Governo Federal,
com destaque para o Disque 1004, o Painel de Violagéo de Direitos Humanos, o Cadastro
Unico e o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE). Essas bases,
embora distintas em finalidade e metodologia, oferecem informagdes complementares
sobre os tipos de violéncia, perfil das vitimas e locais das ocorréncias. A sistematizagdo
dos dados decorre tanto de denuncias feitas por terceiros ou pelas préprias vitimas, como
de registros realizados por profissionais de servigos publicos.

No entanto, o relatério reconhece que a subnotificagédo e a fragmentacao dos dados séo
desafios recorrentes, sobretudo devido a dificuldade de acesso das pessoas em situagéao
de rua aos canais formais de denuncia. Tal cendrio exige uma leitura critica e integrada das
estatisticas, a fim de se compreender, com maior precisdo, a magnitude e complexidade
do problema.

Com base no relatério do MDHC (2023), observa-se que a violéncia contra a populagdo
em situagao de rua no Brasil assume contornos de sistematicidade e reincidéncia
preocupantes. A violéncia fisica é o tipo mais frequentemente relatado, evidenciando a
precariedade da seguranca e da integridade dessa populagao nos espacgos publicos. A
recorréncia dos episodios — 28% dos casos notificados envolvem repeticao de agressdes —
revela um ciclo persistente de revitimizag@o que ndo encontra resposta efetiva nas politicas
publicas atuais. Essa reincidéncia indica falhas estruturais graves nos mecanismos
institucionais de protegao, que deveriam atuar ndao apenas na responsabilizagao dos
agressores, mas também na prevengao da revitimizagao.

Outro ponto central do relatério é a constatagao de que a violéncia praticada contra
pessoas em situagao de rua € majoritariamente perpetrada por atores estatais ou ocorre
em instituicdes destinadas a sua protegado. Os dados apontam que 26% dos casos
envolvem agentes publicos, como policiais ou guardas civis, enquanto 16% ocorrem
em abrigos ou centros de acolhimento. Esses numeros desvelam uma das faces mais

4.0 Disque 100 é um canal de dentncias vinculado ao Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania, voltado a protecao de grupos vulneraveis,
incluindo a populacdo em situagao de rua. Ele permite que qualquer cidaddo denuncie violagdes de direitos humanos, de forma anénima e gratuita,
por telefone, aplicativo ou internet. As denuincias registradas sao posteriormente classificadas por tipo de violacéo e repassadas a érgaos competen-
tes como o Ministério Publico, Defensorias ou Conselhos de Direitos. Por ndo depender do atendimento em servicos formais e por abranger relatos
espontéaneos, o Disque 100 amplia a visibilidade de violéncias invisibilizadas pelo sistema de satde
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perversas da violéncia institucional: aquela que, ao invés de oferecer cuidados, reforga
a exclusdo e a opressao justamente em espagos que deveriam representar reflgios.
Esse paradoxo fragiliza ainda mais a confianga dessas pessoas nas instituicdes publicas,
ampliando sua vulnerabilidade.

Um dado especialmente alarmante do relatério MDHC (2023) diz respeito a subnotificagao:
45% das pessoas que sofreram violéncia ndo denunciaram formalmente os casos,
principalmente por medo de represalias ou por descrencga na eficacia das instituicoes
responsaveis. Essa auséncia de denuncia é sintomatica de um sistema que, muitas vezes,
nao acolhe nem protege, e de uma estrutura social que naturaliza a violéncia contra quem
ja foi despossuido de tantos direitos. A omissao estatal diante dessas realidades contribui
para a perpetuagao de um cenario de impunidade e invisibilidade.

Por fim, a andlise do MDHC (2023) revela, uma vez mais, a interseccionalidade como
componente crucial para a compreensao da violéncia contra a populagao de rua. Mulheres,
pessoas negras e LGBTQIAPN+ sdo os principais alvos de formas agravadas de agressao,
que incluem violéncia simbdlica, sexual e institucional. As politicas publicas, portanto,
ndo podem mais ser formuladas de maneira homogénea e descontextualizada. E urgente
o reconhecimento das multiplas vulnerabilidades que atravessam esses corpos e a
construcao de estratégias especificas que promovam nao apenas o enfrentamento direto
da violéncia, mas também a inclusao cidada, a escuta qualificada e o cuidado integral.
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9. Fragmentos da Invisibilidade: Andlise
Integrada dos Registros de Violéncia
contra Pessoas em Situacdo de Rua no
Brasil

A andlise comparativa entre os dados da Consulta Publica do CNJ (2025), do Sistema de
Informagao de Agravos de Notificagédo (SINAN) e do Relatério do Ministério dos Direitos
Humanos e da Cidadania (MDHC, 2023) revela padrdes recorrentes de violéncia estrutural
contra pessoas em situacado de rua, com énfase especial nas formas mais frequentes de
agressao. Embora cada uma dessas fontes empregue metodologias distintas — escuta direta
no caso do CNJ, notificagdes clinicas no SINAN e registros administrativos no MDHC —,
todas convergem em identificar a brutalidade como experiéncia cotidiana dessa populagéo,
com destaque para agressoes fisicas, violéncias institucionais e omissdes estatais.

Na Consulta Publica realizada pelo CNJ, as agressoes fisicas atribuidas a agentes do
Estado lideram os registros, seguidas pela retirada forgada de pertences pessoais e pelas
dificuldades sistematicas de acesso a servigos publicos essenciais. Esse padrao demonstra
nao apenas a prevaléncia da violéncia direta, mas também a presenga de mecanismos
de exclusao mais sutis e continuos. A Consulta ainda destaca a incidéncia de violéncia
simbdlica e humilhagdes publicas, indicando uma dimensao moralizante e disciplinadora
da exclusao.

O SINAN, com 9.051 notificagdes entre 2020 e 2022, permite uma leitura epidemioldgica
que relaciona a violéncia diretamente a caracteristicas sociodemograficas das vitimas.
Embora ndo categorize explicitamente os agressores, o sistema registra tipos de violéncia
como fisica, psicoldgica, sexual e negligéncia, sendo a violéncia fisica predominante entre
as notificagdes. Além disso, como ja mencionado, o sistema destaca que 18,4% das vitimas
possuem algum tipo de deficiéncia ou transtorno, e 3,3% se identificam como LGBTQIAPN+,
evidenciando a sobreposicao de fatores de vulnerabilidade que agravam a exposicdo a
violéncia.

O relatério do MDHC (2023), por sua vez, fornece dados cruciais sobre os locais € os agentes
das agressoes. Segundo o documento, 26% das violéncias relatadas foram praticadas por
agentes publicos, como policiais ou guardas civis, e 16% ocorreram dentro de instituicdes de
acolhimento, espacos que, teoricamente, deveriam oferecer prote¢ao. Outro dado alarmante
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€ que 28% dos casos analisados envolvem reincidéncia de agressoes, o que indica um
ciclo de violéncia sistematica e repetida, sem respostas efetivas por parte das politicas
publicas. Soma-se a isso o fato de que 45% das vitimas sequer denunciaram os abusos,
demonstrando medo, descrenca institucional e um contexto de normalizagao da violéncia.

Ao integrar essas trés fontes, torna-se evidente que as formas de violéncia mais recorrentes
sao fisicas, simbdlicas, institucionais e estruturais, frequentemente praticadas por agentes
do préprio Estado. A violéncia contra essa populagdo nao é apenas um evento isolado, mas
parte de um continuo de praticas excludentes que se manifestam por meio da forga, da
omissdo e da negagao de direitos.

A correlacao entre os dados ndo apenas confirma essa leitura, mas reforga a urgéncia de
politicas publicas intersetoriais que enfrentem a violéncia contra a populagédo em situagao
de rua como um fenémeno multifacetado e reiterado, atravessado por marcadores de
classe, raga, género e sexualidade.

Distribuicao dos Tipos de Violéncia Contra a Populacdo em Situacao de Rua (CN), SINAN, MDHC)

Wioléncia fisica - agente do Estado
Retirada de pertences
Dificuldade de acesso a servigos plblicos

Violéncia por outra pessoa

Tipo de Violéncia

Vigléncia sexual

Violéncia doméstica
Fonte de Dadas
- N

- MOHC (%)

Qutrao tipo de violéncia
= SINAN (%)

0 10 20 20 40 50 &0 70
Percentual / Ocomréncias

Fonte: Consulta Publica Nacional do Comité Nacional PopRuaJud, do CNJ; Painel SINAN (2020 a 2022) e Relat6-
rio do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC, 2023).

A combinagao dos dados permite uma constatagao incomoda: o Estado brasileiro, em
suas multiplas esferas, ora silencia, ora agride, mas raramente protege as pessoas em
situagao de rua. O ciclo da violéncia, tdo bem ilustrado pelos 28% de reincidéncia trazidos
no relatério do MDHC, ecoa nas estatisticas do SINAN e nos relatos sistematizados pela
Consulta Publica, reforgando a percep¢ao de uma omissao sistematica e institucionalizada.

Porisso, a principal ligdo extraida dessa triade documental é a urgéncia de uma governanga

intersetorial, com fluxos integrados de informacao, protocolos unificados de abordagem e
acdes afirmativas que reconhegam a especificidade, e a dignidade, de cada vida nas ruas.
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10. Mulheres como vitimas preferenciais:
género, interseccionalidade e violéncia

Conforme o relatério do Ministério dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC, 2023),
a populagao em situagao de rua enfrenta vulnerabilidades especificas relacionadas ao
género. Embora representem apenas 13% dessa populagao, as mulheres sao vitimas de
40% dos casos de violéncia notificados, o que evidencia um processo de feminizagao da
vulnerabilidade. Esses dados revelam como a intersec¢ao entre pobreza extrema, condigao
de rua e género expde as mulheres ariscos significativamente maiores. O relatério também
destaca a presenca expressiva de mulheres transexuais entre as vitimas de violéncia,
reforcando a urgéncia de abordagens interseccionais nas politicas publicas.

O Painel SINAN, embora nao enfatize essa disparidade com a mesma contundéncia,
confirma a proporgao: registra também 40% de mulheres vitimas frente a 60% de homens,
reproduzindo a mesma desproporgao apontada pelo MDHC. Esse dado corrobora a
interpretacao de que, em termos proporcionais, as mulheres estdao mais expostas a
violéncias do que os homens.

A andlise cruzada dos dados do Painel SINAN (2022) e do relatério do MDHC (2023)
confirma que as mulheres sao vitimas preferenciais. Ainda que componham apenas 13%
do total da populagao em situagéo de rua, elas sao vitimas em 40% das notificagbes de
violéncia registradas. Essa discrepancia indica que as mulheres estdo mais de trés vezes
mais expostas a violéncia do que os homens, evidenciando um padrao de superexposi¢ao
estrutural.

Tal desproporgéo reforga a tese de que a violéncia contra mulheres em situagéo de rua ndo
€ apenas quantitativamente mais elevada, mas também qualitativamente mais intensa,
marcada por componentes simbolicos, sexuais e institucionais, conforme destacado pelo
MDHC. Essa constatagao exige respostas especificas e interseccionais por parte das
politicas publicas, que considerem o género como um marcador essencial na protegéo
e no acolhimento dessa populagéo.

O relatério do Conselho Nacional de Justiga sobre a Politica Nacional Judicial de Atencédo a
Pessoas em Situagdo de Rua (CNJ, 2024) dedica especial atengdo as mdltiplas violéncias
enfrentadas pelas mulheres em situagdo de rua, reconhece que essas mulheres sao
“vitimas de uma légica que desumaniza corpos femininos empobrecidos, racializados e
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dissidentes” (p. 53), destacando a intersecgdo entre género, pobreza, raca e identidade
como eixos estruturantes da excluséo social e da revitimizagéo institucional.

Segundo o relatério, muitas dessas mulheres foram for¢gadas a viver nas ruas apés
vivenciarem episodios de violéncia doméstica e familiar, e acabam encontrando no
espaco publico e nos servigos de acolhimento novas formas de violéncia — agora
institucionalizadas. Estupros, assédio sexual, violéncia fisica e simbdlica, falta de acesso
a politicas de saude sexual e reprodutiva, e a inexisténcia de equipamentos publicos
adequados para maes com filhos sdo algumas das formas recorrentes de agressao
mencionadas.

A omissao das politicas publicas diante dessas demandas especificas reforga a condi¢cao
de invisibilidade dessas mulheres e perpetua um ciclo de exclusao e violéncia. 0 CNJ
ressalta que o desmonte de politicas de protecao, aliado a insensibilidade de muitos
servigos de acolhimento, contribui para a institucionalizagao da violéncia de género. Dessa
forma, o documento conclama o sistema de justica e os demais 6rgaos do poder publico
a adotarem uma abordagem interseccional, comprometida com a dignidade e a protegao
integral das mulheres em situacao de rua.

Essa limitagao aponta para a necessidade urgente de instrumentos permanentes de
diagnéstico e fortalecimento da busca ativa para identificagcao e atendimento das vitimas.

25

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA



CONSULTA PUBLICA: AS FORMAS DE VIOLENCIA

CONTRA A POPULACAO EM SITUACAO DE RUA (2025)

11. A Necessidade de recriagdo do
Centro Nacional de Defesa dos Direitos
Humanos da populacdo em situacgdo de
rua e catadores (CNDDH)

O Centro Nacional de Defesa dos Direitos Humanos da Populagédo em Situagao de Rua e
dos Catadores de Materiais Reciclaveis (CNDDH) representou um marco na histéria da
politica publica brasileira voltada a protegcao de grupos socialmente vulneraveis. Criado
em 2011 com base no Decreto n® 7.053/2009, o CNDDH articulou ndcleos em diversos
estados e atuou diretamente no enfrentamento de violagdes de direitos, na sistematizagao
de dados e na formagao de agentes sociais e técnicos. Em seu curto periodo de
funcionamento, entre 2011 e 2014, registrou milhares de denuncias de violéncia, articulou
redes de protegao e produziu conhecimento inédito sobre a realidade da populagdo em
situagao de rua e dos catadores de materiais reciclaveis.

Apesar dos avangos, o centro foi descontinuado sem que houvesse substituigao
institucional equivalente, comprometendo a continuidade das agdes integradas de defesa
de direitos desses grupos. A extingao da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia
da Republica e a fragmentacgao das politicas sociais nas gestdes posteriores contribuiram
para o esvaziamento da estrutura e da capacidade de resposta coordenada diante das
violagdes recorrentes enfrentadas por essa populagao. Desde entédo, observa-se um vacuo
na articulagcao nacional que permita dar visibilidade, resposta e efetividade as denuncias
que envolvem violéncia policial, remogdes forgadas, negligéncia institucional e exclusdo
social estrutural.

Diante desse cenario, é imperativo que o Estado brasileiro promova a recriagao do CNDDH,
atualizando suas atribuigcdes e fortalecendo sua autonomia e capilaridade. A retomada
do centro, com financiamento publico estavel e articulagado direta com os movimentos
sociais, representaria um passo fundamental na reconstrugcao de uma politica publica
nacional orientada pela dignidade, equidade e reparagao historica. Além disso, contribuiria
para o cumprimento das obrigagdes internacionais assumidas pelo Brasil em matéria de
direitos humanos, especialmente no que se refere a protegédo das populagdes em situagao
de rua e dos trabalhadores da reciclagem.
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12. Recomendaco6es para a formulacado
de politicas publicas intersetoriais e

de enfrentamento a violéncia contra a
populacgdo em situacdo de rua

Com base na analise das respostas e nas demandas identificadas ao longo da consulta
publica, foram elaboradas 12 recomendagdes voltadas a formulagéo de politicas publicas
intersetoriais e ao enfrentamento da violéncia contra a populagédo em situagao de rua.

As propostas buscam articular diferentes dreas — como saude, assisténcia social,
seguranga publica e justica —, promovendo agdes integradas, territorializadas e voltadas
a garantia de direitos. As recomendagdes consideram tanto os relatos de violagoes quanto
as lacunas institucionais evidenciadas, priorizando medidas que fortalegcam a escuta
qualificada, o acesso a denuncia, a responsabilizagado por violagdes e a ampliagdo de
equipamentos publicos com abordagem humanizada e especializada. Sao elas abaixo
elencadas:

1. Aperfeicoamento dos Sistemas de Notificagao e Monitoramento:

* Fortalecer o Painel SINAN, com investimento na capacitagao continuada de
profissionais de saude, para garantir a correta identificagao da situacao de rua, o
preenchimento adequado das fichas e a marcagao dos campos especificos (como
“Situagdo de Rua: Sim”), combatendo a subnotificagao.

« Criar mecanismos integrados entre o SINAN, Disque 100, Cadastro Unico e outros
bancos de dados, garantindo interoperabilidade, compartilhamento de informacgdes
e uma leitura unificada da violéncia.

« Estabelecer indicadores interseccionais obrigatérios nos sistemas de registro,
incluindo identidade de género, orientagao sexual, deficiéncia e raga/cor, para
mapeamento mais preciso das multiplas vulnerabilidades.

2. Implementacao de Protocolos Intersetoriais de Prote¢ao e Resposta Rapida:
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* Instituir protocolos unificados de atendimento a pessoas em situagao de rua
vitimas de violéncia, com diretrizes para profissionais da saude, segurancga publica,
assisténcia social e justica.

« Criar equipes moveis interdisciplinares de resposta imediata a violéncia, com
atuacao nas ruas e em abrigos, garantindo escuta qualificada e encaminhamentos
humanizados.

3. Combate a Violéncia Institucional:

+ Estabelecer mecanismos de controle externo e responsabilizacdo de agentes
publicos, com énfase na atuagdo das corregedorias, do Ministério Publico e da
Defensoria Publica em casos de agressdes praticadas por policiais, guardas civis
ou profissionais de abrigos.

* Implementar auditorias periddicas nos servigos de acolhimento, com avaliagdo
do ambiente institucional, escuta de usuarios e combate a praticas abusivas ou
negligentes.

+ Fortalecimento de a¢des humanizadas de abordagem das pessoas em situagao
de rua, como o Programa Ronda no Bairro, da Secretaria de Prevengédo a Violéncia
(SEPREV) do Governo de Alagoas, composto por forcas de rede de protecéo social.

* (Re)Criagdo do Centro Nacional de Defesa dos Direitos Humanos da Populagao
em Situacdo de Rua e dos Catadores de Materiais Recicldveis (CNDDH).

4. Promogao da Escuta Ativa e Participagao Social:

* Incluir representantes da populagao de rua na formulagao e monitoramento
das politicas publicas, por meio de conselhos, féruns e audiéncias publicas
descentralizadas.

* Institucionalizar a realizagao de consultas publicas regulares, como a promovida
pelo CNJ, com escuta qualificada e devolutiva concreta a populagao.

5. Protecgao Especifica a Grupos Vulnerabilizados:

28



CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

* Desenvolver politicas publicas interseccionais voltadas a mulheres em situagao
de rua, com oferta de espagos seguros para acolhimento de maes com filhos,
atendimento ginecoldgico e psicossocial, e acesso a saude reprodutiva.

« Garantir acolhimento especifico e nao discriminatério para pessoas LGBTQIA+,
especialmente mulheres trans, com capacita¢ao das equipes e servigos livres de
violéncia simbdlica e institucional.

6. Acesso a Justica e Instrumentos de Dentncia:

* Criar Delegacias Especializadas em Atendimento a Populagdo em Situagao de
Rua, com equipe treinada para escuta humanizada, atendimento juridico e protegao
contra represalias.

« Implantar ouvidorias moéveis e canais de dentncia acessiveis, com funcionamento
permanente e presenga nos locais onde essa populagao se concentra.

* Instituir monitoramento dos inquéritos policiais e agées penais que tenham
como vitimas de violéncia pessoas em situagao de rua, assegurando efetividade
no processamento, mediante acordos de cooperagao que estabelegam protocolos
entre Defensoria Publica, Ministério Publico, Judiciario e seguranga publica.

7. Planejamento Territorial e Governanga Interfederativa:

* Instituir uma politica nacional de enfrentamento a violéncia contra a populagédo de
rua, com base em evidéncias, metas pactuadas entre Unido, Estados e Municipios
e financiamento estruturado.

+ Regionalizar as estratégias de atendimento, reconhecendo que o perfil da
populagao de rua e a capacidade institucional variam entre os territérios, o que
exige solucdes flexiveis e contextualizadas.
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13. Conclusdo Geral

O material evidencia um cendrio grave de violéncia continuada, invisibilizagéo institucional
e desprotecao estrutural da populagdo em situacao de rua. A responsabilizagao estatal
nao se da apenas por agao direta, como a violéncia praticada por agentes publicos, mas
também por omissao, negligéncia no acolhimento e auséncia de canais eficazes de
denuncia e acompanhamento.

Os dados revelam um ambiente marcado por multiplas formas de violéncia, deficiéncia
cronica na protecgao institucional e profunda desconflanga nos mecanismos formais de
justica. A responsabilidade do Estado €, portanto, estrutural e sistémica, pois envolve
tanto as agressoes diretas quanto a manutenc¢ao de um sistema inacessivel, burocratico
e excludente.

Ainda assim, a maioria dos participantes nao apenas identifica os problemas, mas também
propde solugdes concretas, o que reforga o potencial transformador da escuta ativa e da
construgao participativa de politicas publicas.

Ha uma base social e institucional disposta a atuar, desde que seja fortalecida, legitimada
e incluida nos processos decisorios. O relatorio evidencia que a efetivagao de direitos
passa necessariamente por uma ruptura com a criminalizagao da pobreza, exigindo
a implementacgao de agdes afirmativas, intersetoriais e baseadas nos principios dos
direitos humanos. A escuta, neste contexto, deixa de ser mero diagndstico e passa a ser
instrumento de emancipacgao e reconstru¢ao do pacto democratico.

Portanto, é fundamental que os dados e recomendacgdes aqui apresentados nado se
encerrem em si mesmos, mas sirvam como subsidio concreto para a formulagéo de
politicas comprometidas com a dignidade humana. A mitigagao e o enfrentamento a
violéncia institucional requer vontade politica, investimento publico e o reconhecimento
da populagao em situagao de rua como sujeito de direitos. Mais do que ouvir, é necessario
agir com responsabilidade, justica e humanidade.
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ANEXOS

Anexo | — Formulario Aplicado na Consulta Publica

O formulario da Consulta Publica promovida pelo Comité Nacional PopRuaJud, do
Conselho Nacional de Justica, consta no seguinte link: formulario da Consulta Publica.

A pesquisa tinha como objetivo reunir relatos, percepgdes e experiéncias relacionadas a
violéncia sofrida por pessoas em situagao de rua. As perguntas abrangem a identificagao
do respondente (se é ou foi pessoa em situagdo de rua, se trabalha com essa populagdo ou
integra o sistema de justica), além de informagdes sobre a natureza da violéncia vivenciada
ou presenciada, o perfil das vitimas (incluindo marcadores como género, raga, deficiéncia
e pertencimento a comunidades tradicionais), e os autores das agressdes (agentes
publicos, privados ou terceiros). O questiondrio também investiga o encaminhamento
de denuncias as autoridades, as dificuldades no acesso a justi¢a e a apuragao dos fatos,
além de solicitar sugestdes sobre equipamentos e estruturas necessarias para protegao
dessa populagao. Por fim, ha espaco para relatos livres, documentos comprobatérios e
avaliagdes sobre o funcionamento de centros de defesa dos direitos humanos.

A seguir, apresentam-se as perguntas formuladas na consulta publica:

Consulta Publica do Comité Nacional Pop Rua Jud

Conselho Nacional de Justi¢a
Objeto — Violéncia em face da Populagao em Situagao de Rua e 6rgaos de defesa

Formulario

Identificagao

Nome (pessoa fisica): (Questdes de respostas obrigatorias)
Estado:

Municipio:

Instituicdo/entidade/outro:

Email: (Questdes de respostas ndo obrigatdrias)

Telefone:
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1.Quem esta respondendo este formulario? (Questao obrigatéria de resposta muiltipla)
() Sou uma pessoa em situagao de rua (pessoas em situacao de calgadas, de abrigos,
albergues, malocas e similares, ou que tenham a rua como espaco de convivéncia ou
sobrevivéncia)

() Sou pessoa com trajetdria de vida nas ruas
() Fago atendimento a pessoas em situagdo de rua
() Realizo ou desenvolvo pesquisas com pessoas em situagdo de rua

() Trabalho no planejamento, gestao, execugdo ou monitoramento de politica publicas
para a populagao em situagao de rua

() Integro um dos movimentos sociais e da sociedade civil de protegdo a pessoas em
situacao derua

() integro 6rgédo do sistema de justiga (abrir campos:
() Ministério Publico Estadual

() Ministério Publico Federal

() Defensoria Publica do Estado

() Defensoria Publica da Unido

() Poder Judiciario

() Outros. (abrir campo para especificar)

2. Quanto as violéncias sofridas pela populagao em situagao ou com trajetoria de rua:
(Questao obrigatodria de resposta muiltipla)
() Fui vitima de violéncia enquanto vivia em situagéo de rua

() Presenciei violéncia em relagdo a uma pessoa em situacéo de rua

() Atendo pessoas em situagdo de rua ou com trajetéria de rua que sofreram ou sofrem
violéncias

3. Quanto aos fatos da violéncia, especificar:
Ano da ocorréncia: (abrir campo para selecionar o ano de 2010 a 2024)
Estado da ocorréncia: (abrir campo para selecionar o Estado)

4. Quem sofreu a(s) violéncia(s) ? (Questao obrigatéria de resposta miiltipla)
() Homem em situagéo de rua

() Mulher em situagéo de rua
() Crianga/adolescente em situagdo de rua
() LGBTQIAPN+ em situagdo de rua
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() Idoso (acima de 65 anos de idade) em situagédo de rua
() Pessoa com deficiéncia em situagdo de rua
() Imigrantes em situagdo de rua

() Povos e comunidades tradicionais (indigenas, quilombolas, ciganos, entre outros) em
situagao de rua

() Pessoa preta ou parda

() Outros. (abrir campo para especificar)

5. Na sua experiéncia, as situagoes de violéncias estao relacionadas a: (Questao
obrigatodria de resposta miuiltipla)
() Retirada de pertences, colchdes, roupas, barracas etc.

() Violéncia fisica - por parte de agente do estado (policial, guarda municipal ou outro)
() Violéncia fisica - por parte de agente de empresa privada (seguranga ou outro)

() Omissao por parte de agente do Estado diante de situacdo de violéncia

() Violéncia doméstica

() Violéncia por outra pessoa em situagao de rua ou ndo

() Violéncia sexual

() Outro tipo de violéncia (abrir campo para especificar)

() Dificuldade de acesso a servigos publicos

() Relatar com detalhes a violéncia sofrida (abrir campo aberto para preenchimento)

6. A(s) denuncia(s) foi(foram) levada(s) ao conhecimento das autoridades competentes
para apuracao ? (Questao obrigatoria de resposta tnica)
() Sim

() Nao. Especificar o(s) motivo(s): (abrir campo para escolha multipla com as opgoes
abaixo)

() Medo de retaliagdo
() Desconfianga nas autoridades
() Falta de acesso a mecanismos de denuncia

() Outro. (abrir campo para especificar)

7. Se aresposta foi sim para a questao anterior, qual foi o canal em que foi registrada a
dentincia? (Questao que deve abrir e ser obrigatéria para quem assinalou sim na anterior,
de resposta muiiltipla)

() Notificagdo por meio do Disque 100 (Disque Direitos Humanos)
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() Registro de Boletim de Ocorréncia

() Atendimento na Defensoria Publica

() Atendimento no Ministério Publico

() Atendimento no Centro de Referéncia de Direitos Humanos

() Outro (abrir campo para especificar)

8. Quanto a apuracgao dos fatos pelas institui¢oes e autoridades competentes: (Questao
que deve abrir e ser obrigatdria para quem assinalou sim na 6, de resposta tinica)
() Houve apuragéo dos fatos pelas autoridades competentes

() Nao houve apuracgéo dos fatos pelas autoridades competentes

() Nao tenho conhecimento

9. Relate as principais dificuldades no registro das ocorréncias com relagao as violéncias
sofridas pela populagao em situagao de rua: (Questao obrigatéria aberta)

10. Relate as principais dificuldades na apuragao das dentncias com relagao as violéncias
sofridas pela populagao em situagao de rua: (Questao obrigatéria aberta)

11. Quais equipamentos seriam interessantes de serem implantados para defesa dos
direitos da populagao em situagao de rua? (Questao obrigatéria aberta)

12. Se voceé ja foi atendido pelo Centro de Defesa dos Direitos Humanos (CNDDH)
nacional ou em seu Estado, relate sua experiéncia: (Questao nao obrigatdria aberta)

13. Anexe documentos relacionados ao tema da consulta publica: (Questao nao
obrigatdoria com espago para anexar documentos)
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Anexo Il = Outros materiais complementares

Alguns respondentes enviaram materiais complementares que auxiliam na compreensao
das respostas e no aprofundamento das analises.

A Associagao Nacional das Defensoras e Defensores Publicos (ANADEP) enviou o oficio
n° 80/2024, enderecado ao Conselheiro Pablo Barreto, do CNJ, onde manifesta apoio
a instituicdo de um Centro Nacional de Defesa dos Direitos Humanos da Populagao
em Situagao de Rua, conforme previsto no Decreto Federal n°® 7.053/2009. A entidade
ressalta o agravamento das violagdes de direitos sofridas por essa populagado, como
violéncia fisica, institucional, remogdes forgadas, negligéncia e abuso policial. Relatérios e
boletins epidemioldgicos revelam que tais violéncias recaem com mais frequéncia sobre
pessoas negras, jovens e mulheres trans, em um contexto de grave subnotificagao e
invisibilidade social. Destaca-se que o antigo CNDDH, extinto em 2015, teve papel relevante
na sistematizagé@o de dados e denuncias, e sua auséncia compromete a efetiva formulagao
de politicas publicas.

Além de apresentar dados nacionais e regionais alarmantes, como os do Paran3, a
ANADEP aponta as principais dificuldades para o registro e apuragao das violagdes,
incluindo a falta de documentos pessoais e o despreparo de profissionais dos servigos
publicos. Diante disso, propde que o novo Centro inclua representantes das Defensorias
Publicas estaduais e das proprias pessoas em situagao de rua, garantindo legitimidade e
escuta qualificada. A criacdo do Centro é vista como essencial para combater a violéncia
estrutural, superar estigmas e assegurar o acesso a justica, devendo atuar de forma
articulada com politicas publicas nas areas de saude, assisténcia, moradia e seguranga.

O relatorio do CNDDH (Centro Nacional de Defesa dos Direitos Humanos da Populagao em
Situagao de Rua e Catadores de Material Reciclavel), baseado em dados de 2011 a 2014,
revela a profundidade das violagdes sofridas por pessoas em situagao de rua no Brasil,
com destaque para os homicidios. A analise mostra que os assassinatos dessa populagéao,
muitas vezes cometidos com extrema crueldade — como espancamentos, queimaduras
e envenenamentos —, sdo indicativos de uma desumanizagao social alarmante. Os dados
apontam taxas de homicidio desproporcionalmente altas para essa populagcao quando
comparadas a média geral. Em Goiania, por exemplo, a taxa de homicidios da populagéo
em situagao de rua foi quase 80 vezes maior que a da populagcao em geral. Além disso, as
mulheres em situagao de rua enfrentam violéncia intensificada e invisivel, com destaque
para a violéncia sexual e doméstica, agravada pela escassez de servigos publicos voltados
as suas necessidades especificas.
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0 documento denuncia a negligéncia estrutural do Estado, a auséncia de politicas publicas
eficazes e a omissao dos servigos de protecao social. Mesmo com a Constituicao de 1988
e o reconhecimento formal dos direitos humanos, persistem praticas discriminatérias e
violentas sustentadas por uma logica neoliberal que fragiliza as redes de protegao social.
A metodologia de coleta de dados, centrada em denuncias recebidas via Disque 100,
busca ativa e escuta direta, permitiu ao CNDDH sistematizar informagdes que servem
como instrumento de denuncia e base para formulagao de politicas publicas. O relatério
destaca a importancia de reconhecer a populagdao em situagao de rua como sujeito de
direitos e clama por uma transformacao da Iégica social que os trata como descartaveis.

O Relatério da Ronda DH, iniciativa da Defensoria Publica da Unidao e do Estado em
Mato Grosso, apresenta um diagnéstico da violéncia sofrida pela populagdo em situagédo
de rua em Cuiaba e outras cidades do estado. Por meio de visitas presenciais e escuta
humanizada, a equipe identificou casos recorrentes de agressodes fisicas, verbais e
patrimoniais, com destaque para lesdes causadas por forgas policiais. Houve relatos de
destruicao de documentos, queima de pertences, proibicdo de permanecer em espagos
publicos e abordagem humilhante, incluindo situagdes graves de violéncia contra
mulheres, como revistas feitas por homens e exposigao forcada da nudez.

Além da denuncia das violagdes, o projeto também atua na orientagao juridica, promogao
de direitos e construgao de solugdes pacificas junto a érgaos publicos. Os dados coletados
durante as Rondas sao sistematizados em ferramenta de inteligéncia para subsidiar agdes
futuras. O relatério alerta que, ap6s o inicio da atuagao do projeto, houve agravamento
das violéncias, possivelmente como retaliagdo as denuncias. A Ronda DH busca néao s6
expor essas realidades, mas também gerar pertencimento, visibilidade e transformagéao
para uma comunidade frequentemente esquecida pelo poder publico.

0 boletim informativo do Observatoério Estadual de Direitos Humanos da Populagao em
Situagao de Rua do Parana, elaborado em parceria com a Defensoria Publica do Estado,
apresenta um panorama das violagdes de direitos enfrentadas por essa populagao entre
janeiro de 2020 e junho de 2022. Com base em 630 atendimentos, o relatério destaca a
prevaléncia de violéncias como a destruigado de pertences, ameacas, agressoes fisicas e
abordagens policiais abusivas. A maioria das denuncias envolveu agentes de seguranca
publica, e os episddios ocorreram sobretudo em espacos publicos como pragas, calgadas
e terminais de transporte. Em muitos casos, os pertences essenciais a sobrevivéncia
— como documentos, roupas e alimentos — foram deliberadamente danificados ou
descartados.

O boletim também enfatiza a violéncia de género contra mulheres em situacao de rua,
especialmente no contexto de abordagens policiais, e destaca a naturalizagao social
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da exclusao, refletida na negligéncia institucional e no siléncio diante das violagdes. A
andlise aponta para a auséncia de politicas publicas efetivas e para o uso de praticas
de “higienizagao social” por parte do poder publico, como remogoes for¢gadas e agdes
que visam invisibilizar essa populagdo. O documento refor¢a a importancia da escuta
qualificada, da atuagdo em rede e da responsabilizagdo dos agentes violadores, com
o objetivo de garantir os direitos fundamentais e combater a marginalizagao estrutural
vivida por essa populagao.

O relatério da pesquisa realizada em Maringa traga um comparativo da situagao da
populagé@o em situagao de rua entre os anos de 2017 e 2023. A partir de entrevistas com
244 pessoas, o estudo revela o crescimento expressivo dessa populagao no periodo
e um perfil marcado pela alta vulnerabilidade social: maioria do sexo masculino, com
baixa escolaridade, historico de trabalho informal e auséncia de vinculos familiares. A
pesquisa também destaca o aumento da percepg¢éao de violéncia por parte das pessoas em
situagao de rua, principalmente por abordagens policiais agressivas, discriminagao social
e auséncia de politicas publicas de acolhimento. Em 2023, mais de 70% dos entrevistados
afirmaram ja ter sido vitimas de algum tipo de violéncia.

0 estudo aponta ainda a ineficacia das agdes institucionais para enfrentar o problema,
denunciando praticas de higienizagao urbana, remogdes forgadas e negligéncia do
poder publico. A falta de moradia digna, de oportunidades de trabalho e de atendimento
a saude mental e ao uso de substancias foram recorrentes entre os entrevistados. Além
de evidenciar a violagao de direitos fundamentais, o relatério reforga a urgéncia de agoes
integradas e humanizadas, com participacao efetiva das pessoas em situagao de rua na
formulagao das politicas publicas que lhes dizem respeito.

A Defensoria Publica do Estado de Alagoas documentou dois casos distintos de graves
violagdes de direitos humanos contra a populagdo em situagédo de rua em Maceid,
configurando padrao sistematico de violéncia estatal e praticas higienistas.

Caso 1 - Praga Marcilio Dias (Dezembro/2022): Entre os dias 8, 10 e 12 de dezembro de
2022, a Guarda Municipal de Macei6, em conjunto com a SEMAS, realizou operagdes
violentas de “zeladoria urbana” contra aproximadamente 50 pessoas em situacao de
rua na Praca Marcilio Dias, bairro Jaragua. As violagdes incluiram: retirada forgada de
pertences pessoais (documentos, roupas, colchdes, dinheiro), agressoes fisicas e verbais,
uso de spray de pimenta (inclusive em gestante e crianga), destruigdo de bens e tratamento
desumano. Uma gestante de trés meses perdeu o bebé apos as agressdes. A Defensoria
ajuizou Agao Civil Publica buscando RS 1 milhdo em indenizagdes e medidas inibitdrias.
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Caso 2 - Benedito Bentes (Maio/2023): Em 8 de maio de 2023, quatro viaturas da Policia
Militar abordaram de forma truculenta pessoas em situagao de rua na regido do mercado
do Benedito Bentes. Os policiais proferiram ameacas (“a bala iria rolar solta”) e cometeram
atos de tortura, incluindo sufocamento com sacola plastica. A Defensoria comunicou o
caso ao Ministério Publico para apuragao criminal.

Os casos revelam violagdes aos direitos fundamentais a dignidade humana, propriedade
e integridade fisica, caracterizando “aporofobia” (aversédo aos pobres) e politica higienista.
As praticas estatais aumentam a vulnerabilidade de populagéo ja marginalizada, incluindo
pessoas com deficiéncia, idosos, criangas e mulheres trans. Os documentos evidenciam
omissao do poder publico municipal e necessidade urgente de responsabilizagao e
mudanca de praticas institucionais.
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