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MAPA ESTRATEGICO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

MISSAO

Promover o desenvolvimento do Poder
Judicidrio em beneficio da sociedade, por
meio de politicas judiciarias e do controle da
atuacao administrativa e financeira.

VISAO:

Orgéo de exceléncia em governanca e
gestao do Poder Judiciario, a garantir
eficiéncia, transparéncia e responsabilidade
social da Justica brasileira.

VALORES:

- Protecdo dos direitos fundamentais

- Etica

- Responsabilidade Socioambiental

Y26

- Comprometimento
- Valorizagdo das pessoas
- Agilidade

SOCIEDADE

- Integracao - Eficiéncia

Desenvolver politicas judicidrias e outros instrumentos para
o aperfeicoamento das atividades dos 6rgaos do Poder
Judiciario e dos seus servicos auxiliares e dos servi¢os notariais
e de registro, bem como dos demais érgdos correicionais

Aperfeicoar os mecanismos de
monitoramento de politicas judiciarias

Promover
praticas
inovadoras de
gestdo e de
incentivo ao
trabalho
colaborativo

Garantir
Infraestrutura
adequada ao

funcionamento
do CNJ

Estimular a
desburocratizacao
no Poder Judiciario
Fomentar a gestdo da qualidade

Promover a disseminacao das informagodes,
dos dados no Poder Judiciario

de forma padronizada e sistémica

Solugdes Alternativas de Conflitos, Desjudicializagao, cidadania e intersetorialidade Correicdo e Serventia Extrajudicial
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comunicagao ao
cidadao, a integracao
e a colaboracao
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Fomentar a
melhoria dos
servigos
extrajudiciais

Fomentar e fortalecer a atuagao
interinstitucional do CNJ para garantir
os direitos dos cidad&os

Fortalecer a politica judiciaria
de solugdes alternativas de
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Aprimorar as
inspecdes
e correicdes

Gestao de Pessoas e

) . ~ Tecnologia da Informagéo e Gestdo de Dados
Qualidade de Vida no Trabalho

Orcamento e Finangas
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incrementar a
produgao de
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Promover o desenvolvimento do Poder Judiciario em beneficio da socie-
dade, por meio de politicas judiciarias e do controle da atuagao adminis-
trativa e financeira.

Orgéo de exceléncia em governanca e gestao do Poder Judicidrio, a garantir
eficiéncia, transparéncia e responsabilidade social da Justica brasileira.

Protecido dos direitos fundamentais

Garantir que a atuacao do Conselho Nacional de Justica se harmonize
com a protecao dos direitos fundamentais, especialmente a igualdade e
O acesso a prestacao jurisdicional.

Etica

Atuar com ética no cumprimento de suas atividades.

Responsabilidade socioambiental

Observancia aos principios gerais de sustentabilidade e acessibilidade na
atuacao do CNJ.

Integracao

Busca de sinergias e interlocucao permanente entre unidades e colabora-
dores internos, bem como do CNJ com as instituicdes e com a sociedade.

Comprometimento

Compromisso de todos os colaboradores com a missao e os objetivos
institucionais, observavel pelo engajamento, esforco e empenho exercido
em favor da organizacao.

Valorizagdo das pessoas

Reconhecimento de que as pessoas consubstanciam a principal riqueza
do CNJ e que o seu trabalho deve ser valorizado.

Agilidade

Celeridade no desenvolvimento das atribuicdes.

Eficiéncia
Simplificar os procedimentos, desburocratizar e tornar a gestao do CNJ

e do Poder Judiciario mais eficiente, inclusive por meio da disseminagao
de inovagdes tecnoldgicas.



Temas, Objetivos Estratégicos,
Indicadores, Metas e Acoes

Institucionais do Planejamento
Estratégico do CNJ 2021-2026

TEMA: Gestao Estratégica e Transparéncia

Refere-se ao desenvolvimento de diretrizes, principios norteadores de acao
do Poder Judiciario; regras e procedimentos para as relacdes entre Poder
Judiciario e sociedade; mediacdes entre atores da sociedade e do Estado.
Sao, nesse caso, politicas explicitadas, sistematizadas ou formuladas em
documentos (leis, programas), que orientam ag¢des do Poder Judiciario,
bem como o aperfeicoamento do monitoramento dessas politicas. Tam-
bém diz respeito a promogao de estudos e pesquisas que explicitem a
realidade institucional e identifiquem as principais causas dos problemas
que afetam o Poder Judiciario (diagnodstico), bem como a aplicacao dos
instrumentos de gestao estratégica para implementagao das respectivas
solucdes, prezando pela qualidade dos dados gerados. Refere-se, ainda, a
adocao de praticas que possibilitem divulgar de maneira agil, facil e inteli-
givel, a qualquer interessado, as atividades dos 6rgaos do Poder Judiciario.

Objetivo Estratégico 1

Desenvolver politicas judiciarias e outros instrumentos para o
aperfeicoamento das atividades dos 6rgaos do Poder Judiciario e dos
seus servigos auxiliares e dos servigos notariais e de registro, bem como
dos demais 6rgaos correicionais

Consiste na formulagao de politicas judiciarias visando o aprimoramento
da prestacao jurisdicional e do bom funcionamento das fun¢cdes admi-
nistrativas. Pretende-se, também, coordenar e orientar a implantacao das
politicas e a analise e consolidacao daguelas em vigor.

Indicadores e Metas

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
indice d Garantir, até 2026, que, pelo menos,
Curlrfgririento 75% dos tribunais cumpram as Metas
01 das Metas Nacionais das quais participam DGE Anual
Nacionals 56% | 57% | 75% | 75% | 75% | 75%
( n Tribunais que cumpriram a Meta Nacional i )
Férmula i=1Tribunais que participam da Meta Nacional i
n

Descricdo: Média entre os cumprimentos de cada Meta Nacional no periodo




Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Acompanhar, ano a ano, 100% dos
indice d membros de Tribunais de Justica
neliEs els identificados nas inspecdes/correicdes
gxeclugaod realizadas pela Corregedoria Nacional
02 © [RIEINS he . com maior dificuldade de cumprir as CN Anual
Zcomp%n damen O [ metas nacionais 1e 2 do Poder Judiciario
juadsicl:Jigils 2CES ou com recorrente excesso de prazo.
2% [ 100% [ 100% | 100% | 100% [100%
(> de gabinetes de desembargadores acompanhados pela
Corregedoria Nacional de Justica / ¥ de gabinetes de desembargadores
Formula identificados nas inspecdes e correi¢cdes realizadas pela Corregedoria
Nacional de Justica que estao com dificuldades de cumprir as metas
nacionais do Poder Judiciario ou com recorrente excesso de prazo de
conclusao) x 100

Descri¢cdo: Mede o percentual de gabinetes de desembargadores acompanhados pela
Corregedoria Nacional de Justica, em parceria com a presidéncia dos tribunais, dentre os
identificados nas inspegoes e correigdes realizadas pela Corregedoria Nacional de Justica
que estdao com maior dificuldade de cumprir as metas nacionais do Poder Judicidrio ou com
recorrente excesso de prazo de conclusao.

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Indice de Executar, ano a ano, 90% das pesquisas e
04 reallzagao de dos painéis DPJ Anual
pesquisas e
painéis 90% | 90% | 90% | 90% | 90% | 90%
Formula (NUmero de pesquisas e painéis concluidas no ano) / (NUmero de
pesquisas e painéis planejadas para o ano)*100

Descri¢do: Mede o percentual de pesquisas e painéis concluidos de acordo com o quantitativo
anual fixado pelo Conselho Consultivo do DPJ e pela Administragdo do CNJ.

Projetos Institucionais

Unidade Ano
Responsavel conclusdao

Projetos Institucionais

SISBAJUD - Sistema de Busca de Ativos do Poder
Judiciario.

1 : : o SEP 2022
Desenvolver o Sistema de Busca e Ativos do Poder Judiciario

em substituicdo do Bacenjud 2.0.

RENAJUD WS

> | Desenvolver novo sistema de consulta e restricao de veiculos SEP 2022
automotores e carteira nacional de habilitagao e de leilao
judicial.

Diagndstico sobre a otimizagcdo dos processos de trabalho
no Poder Judiciario em face da implementacao das
Politicas Tecnolégicas do Programa Justica 4.0

Desenvolver, junto ao universo de 86 tribunais, um estudo
3 | diagndstico sobre a modernizacdo e otimizacéo das SEP 2024
estruturas, processos e procedimentos internos instalados
nesses 6rgdos em face da implementacgdo das politicas
tecnoldégicas: Nucleos de Justica 4.0, Balcdo Virtual e Juizo
100% Digital.




6° Edicdo da Série Justica Pesquisa

Contratar pesguisas empiricas em eixos tematicos destinadas
ao conhecimento da fungao jurisdicional brasileira, analise

e diagndstico dos problemas estruturais e conjunturais dos
diversos segmentos do Poder Judiciario e para fornecer
subsidios técnicos para a formulagdo de politicas judiciarias,
nos termos do art. 5°,§ 1° e § 2°, inc. II, da Lei n° 11.364/2006.As
contratacdes se darao por meio do 1° Edital de Convocagao da
6° Edicao da Série Justica Pesquisa que atendam aos requisitos
definidos nos presentes Estudos Preliminares e no Edital.

SEP

2025

Repositério Anticorrupgao e Tecnologia do Poder Judiciario

Criar um repositorio que redna sistematicamente
publicagdes incluindo pesquisas, estudos e diretrizes
concernentes a atuacao do Poder Judiciario e dos servicos
auxiliares e as possibilidades do uso da tecnologia em
acoes de prevengao e combate a corrupgao e a lavagem de
dinheiro e de recuperacao e gestdo de ativos; e disseminar
O repositorio para publicos do Poder Judiciario e demais
profissionais interessados no tema.

SEP

2024

Atualizacido de dados Etnico-Raciais no Poder Judiciario

Estruturar a prestagao de informagdes continuada de dados
étnico-raciais da forca de trabalho dos 6rgaos do Poder
Judiciario e identificar o atual perfil-étnico racial do Poder
Judiciario

Presidéncia

2023

Mapa Nacional do Tribunal do Juri

Identificar, por meio dos dados do Painel “Justica em
NUmeros”, os gargalos especificos e, posteriormente, as
questdes a eles relacionadas que geram a morosidade e o
acumulo de processos de competéncia do Tribunal do Juri,
criando solugdes colaborativas e customizadas para resolugao
desses problemas em parceria com os tribunais envolvidos.

SEP

Em
andamento

Painel do Grandes Litigantes

Produzir um novo painel digital, denominado “Painel dos
Grandes Litigantes”, que contenha os maiores litigantes

do judiciario, para ser disponibilizado aos Magistrados
Servidores, Pesquisadores, Estudantes e Comunidade como
um todo.

SEP

Em
andamento

Delegacao de Perfis

Ampliar a utilizagao da Plataforma de Delegacao de Perfis
para abranger outros moédulos basicos e negociais da PDPJ,
possibilitando a consolidagao da delegacao de acessos em
uma plataforma centralizada.

Presidéncia

2024

10

Portal de Servicos

Desenvolver e publicar servicos judiciarios, que fagam parte
de um Portal de acesso unificado aos servicos da Justica,
buscar contribuir para criar uma identidade visual Unica para
os servicos do Judiciario Nacional. Para tanto, ser criadas
funcionalidades para o publico interno, que atue no dia a dia
da justica, e para o publico externo, demandar da justica.

SEP

Em
andamento

Desenvolvimento do médulo de Sessao de Julgamento
(PDP3J-Br)

Desenvolver e implementar o modulo de Sessao de
Julgamento no ambiente de producao da PDPJ-Br.

O modulo dever ser desenvolvido e implementado
considerando todas as funcionalidades necessarias para a
sua integragao a PDPJ-Br, inspirar-se em funcionalidades de
sistemas ja existentes, como o PJe e o E-Proc.

DTI

Em
andamento

Programa Nacional de Promocao da Equidade Racial no
Poder Judiciario - 2024

Estruturar e implementar iniciativas e politicas para
promover a equidade racial no Poder Judiciario

Presidéncia

Em
andamento

10




7° Edicdo da Série Justica Pesquisa - Exercicio 2024/2025

13 | Contratar e realizar pesquisas empiricas no tema SEP Em
“Diagnostico sobre o Enfrentamento de Litigancia Predatoria andamento
no Poder Judiciario”.

2 edital da 7* Edicdo da Série Justica Pesquisa - Exercicio

2024/2025
Contratar pesquisas empiricas em eixos tematicos destinadas
14 |ao conhecimento da func¢ao jurisdicional brasileira, analise DPJ Em
e diagndstico dos problemas estruturais e conjunturais dos andamento

diversos segmentos do Poder Judiciario e para fornecer
subsidios técnicos para a formulagao de politicas judiciarias,
nos termos do art. 5°,8§1° e § 2°, inc. Il, da Lei n° 11.364/2006.

Objetivo Estratégico 2

Aperfeicoar os mecanismos de monitoramento de Politicas
Judiciarias

Pretende-se desenvolver os processos do ciclo de gestao de politicas
judiciarias do CNJ, com foco no planejamento e no monitoramento, vi-
sando construir um modelo de gerenciamento que permita aprimorar a
formulacao e o acompanhamento de ac¢des, bem como a apresentacao
dos resultados alcancados a sociedade.

Indicadores e Metas

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Garantir que até 2026, 60% das politicas

lr:(ilr?iiodr:mento judiciarias em execuc;éo. )
de politicas possuam ao menos um |nq||<;gdor
05 ez de monitoramento disponibilizado no COPJ Anual
. : portal do CNJ
nacionais

programaticas

40% | 40% | 50% | 50% | 60% | 60%

((Numero total de politicas judiciais programaticas com indicador
Foérmula monitorado) / (NUmero total de politicas judicidrias programaticas em
execucdo))*100

Descricdo: Mede o percentual de politicas judiciarias programaticas em execucao que possui
ao menos um indicador de monitoramento publicado no portal do CNJ. Considera-se politica
judiciaria programatica a politica instituida por resolugdes do CNJ, com uma instancia de
governanga definida, objetivos que possam ser desdobrados em um plano de agao e cujo
resultado pode ser acompanhado por um ou mais indicador de monitoramento.

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

ndice de Garantir que até 2026, 70% das politicas
planejamento judiciarias em execug¢ao possuam um
de politicas plano de implementacao

judiciarias
nacionais
programaticas

06 COPJ Anual

20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70%

((Numero total de politicas judiciarias programaticas com plano de
Férmula implementac&o) / (NUmero total de politicas judicidrias programaticas
em execug¢ao))*100

Descri¢ao: Mede o percentual de politicas judicidrias programaticas que possuem planejamento
formalizado em sistema de governanga de PINP.

1l



Projetos Institucionais

Projetos Institucionais

Integra - Servico de Monitoramento de Atos do CNJ

Aperfeicoar o Painel Interativo Nacional de Dados Ambiental
e Interinstitucional - SireneJud para melhorar a experiéncia
do usuario visualizar dados, produzir informacéao e criar KMLs
(formato de arquivo para identificar areas geograficas).

Unidade
Responsavel

Presidéncia

Ano
conclusao

Em
andamento

SireneJud 2.0 - Evolugdes

Aperfeicoar Painel Interativo Nacional de Dados Ambiental
e Interinstitucional — SireneJud para melhorar a experiéncia
do usuario: (i) na visualizacao de dados; (ii) na produgao

de informacao; e (iii) na criagcdo de KMLs (Keyhole Markup
Language - formato de arquivo para identificar areas
geograficas)..

DPJ

Em
andamento

Painel “Justica Criminal e Sistema Prisional”

Produzir novo painel digital denominado “Justica Criminal

e Sistema Prisional”, seguindo o disposto na Resolugao n.
331/2020, que indique, em um primeiro momento, os dados
processuais do Juri, da execucao penal e do Banco Nacional de
Mandados de Prisao.

SEP

Em
andamento

Objetivo Estratégico 3

Fomentar a gestao da qualidade dos dados no Poder Judicidrio

Visa definir modelos e padrdes para promog¢ao da governanga dos dados
dos 6rgaos do Poder Judiciario e que sao necessarios a realizacao dos
estudos, pesquisas e relatdrios produzidos ou promovidos pelo CNJ. In-
corpora a gestao global da informacao desde a estruturagao do dado, o
seu conteudo, as formas de extracao e de transmissao.

Indicadores e Metas

Metas
N° Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Indicador Ter, até 2026, 95% da base saneada
de nivel de
consisténcia
07 |Mediodos | 409 da | 55%da | 65% da | 75% da | 85% da [95% da | DP3 Anual
. base base base base base base
gualificagéo saneadalsaneadalsaneadalsaneadalsaneadalsaneada
do DataJud
Formula (numero de registros consistentes no DataJud / nimero de registros no
DataJud)*100

Descricdo: consiste em melhorar o DataJud, de forma que o nivel de inconsisténcia detectado
pelo DPJ nos painéis de qualificagcdo dos dados reduza a cada ano. O nivel de inconsisténcia

é medido considerando o percentual de problemas identificados no DataJud, levando-se em
consideracdo auséncia ou classificagcao incorreta de classes, assuntos e movimentos das Tabelas
Processuais Unificadas, dados de partes faltantes ou mal preenchidas, datas invalidas, coédigo de
orgao julgador invalido, identificagao do grau de jurisdicao com erro, entre outros. A meta sera
dada por cumprida caso o indicador de nivel de consisténcia atinja 95% ou mais.

12




Projetos Institucionais

Unidade Ano
Responsavel conclusao

Projetos Institucionais

Painel de Estatistica - Justica 4.0

Produzir novo painel digital, denominada “Painel

de Estatistica”, seguindo o disposto na Resoluc¢ado n.
333/2020, que determina a inclusdo de campo/espaco
denominado “Estatistica” na pagina principal dos sitios
eletronicos dos 6rgéos do Poder Judiciario, seguindo ainda
1 |a necessidade de possibilitar facil acesso as informacdes SEP Em
consolidadas da atividade-fim dos 6rgaos do Poder Judiciario andamento
para a tomada de decisdes e a imprescindibilidade do uso
de dados atuais, confiaveis e desagregados, disponiveis
em um mesmo campo/espaco no portal do tribunal, assim
como a necessidade de reunir dados abertos, Painéis de
Business Intelligence e Relatorios Estatisticos referentes a
atividade-fim do Poder Judiciario.

DATALAKE

Definir um repositério de dados corporativos Unico dentro
do Programa Justica 4.0, consolidados a partir das bases de
2 diferentes sistemas de origem, armazenados em diferentes SEP 2024
formatos e utilizados como fonte de dados para consumo por
outros sistemas e outras aplicagdes integrados ao Programa,
construindo consequentemente uma governanga de dados
estruturados e ndo estruturados.

Qualificagao de Dados
Promover um ecossistema de dados no Poder Judiciario

o s ) o . Em
3 | que possibilitar a acuracia na identificacdo e transparéncia SER rREERE
dos dados processuais, garantir aos usuarios uma melhor
experiéncia na usabilidade do Portal de Servigos.
Painel do Programa Desjudicializa
Produzir novo painel digital denominado “Painel Desjudicializa”, B
4 |em que serdo apresentados dados processuais detalhados SEP T

a respeito do maior litigante do Poder Judiciario brasileiro, o
Instituto Nacional de Seguro Social-INSS.

Pesquisa IA 2024 - Mapeamento dos projetos de Inteligéncia
Artificial em desenvolvimento pelos tribunais brasileiros
Mapear e avaliar os projetos de Inteligéncia Artificial (I1A) Em

. . X - . o DTI
em desenvolvimento nos tribunais brasileiros, identificando andamento
barreiras, facilitadores e o alinhamento as normativas do CNJ
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Objetivo Estratégico 4

Promover a disseminacdo das informacgdes, de forma padronizada
e sistémica

Aprimorar, para fins de controle social, 0s mecanismos de transparéncia
ativa — informacao disponibilizada pelos érgaos do Poder Judiciario — e
passiva — informacao prestada em resposta a uma solicitacao externa.
Indicadores e Metas

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Responder 93% das demandas dentro do
Atendimento da | prazo previsto, ano a ano, até 2026

o Ouvidoria

OouVv Anual

93% | 93% | 93% | 93% | 93% | 93%

(Total de relatos respondidos em até 5 dias Uteis)/(Total de relatos

ReLi recebidos)*100

Descri¢cdo: Mede o percentual de respostas as demandas da Ouvidoria realizadas no prazo
previsto.

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Alcancar o indice de 74% de usuarios
Satisfacdo com o |satisfeitos com o atendimento da

09 |atendimentoda |Ouvidoria, ano a ano, até 2026 Oouv Anual
ouvidoria

74% | 74% | 74% | 74% | 74% | 74%

Resultado da pesquisa de satisfagdo com o atendimento da Ouvidoria
realizada pela unidade. Atribuiram-se pesos aos blocos de itens
pesquisados. A medicao final do indicador € a média ponderada dos
resultados alcangados na pesquisa, considerando-se os pesos atribuidos.

Férmula

Descri¢do: Mede o resultado da pesquisa de satisfagdo com o atendimento da Ouvidoria
realizada pela unidade. Atribuiram-se pesos aos blocos de itens pesquisados. A medigdo final do
indicador € a média ponderada dos resultados alcangados na pesquisa, considerando-se os pesos
atribuidos.

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Indice de Divulgar 100% das informagdes primarias
divulgacao das de pesquisa em formato aberto e nao
informacoes proprietario, até 2026
10 primarias de DPJ Anual

pesquisa em
formato abertoe [ 90% [ 100% [ 100% | 100% | 100% | 100%
nao proprietario

((NUmero de pesquisas elaboradas no ano onde houve a divulgagcéo
de dados primarios e em formato aberto) / (NUmero total de pesquisas
divulgadas no ano em que houve coleta primaria de dados pelo DPJ e
excluidas as coletas de dados pessoais e sensiveis))*100

Formula

Descricdo: Mede o percentual de divulgacdo de informagdes primarias em formato aberto e
ndo proprietario aptas a fomentar uma analise do Poder Judiciario por pesquisadores ou por
entidades que estudam e propdem politicas publicas. Ndo sdo contabilizadas as pesquisas e
fontes de dados que abrangem dados pessoais e sensiveis.

14



Projetos Institucionais

° . L Unidade Ano
N Projetos Institucionais Responsavel conclusio

1° Ciclo de Capacitagdes em Ouvidorias Judiciais

1 Promover a grticulagéq com as demais ouvidorias judiciais ouvV 2023
visando o eficaz atendimento das demandas acerca dos
servicos.
Revista CNJ V5

2 Realizar andlises sistematicas e aprofundadas sobre os SEP 2021
principais temas pertinentes a atuagdo do Poder Judiciario.
Gestdo e transparéncia das Comissdées Permanentes e
Colegiados

3 SEP 2023

Criar solugdo para gestao, monitoramento e transparéncia das
comissdes permanentes e colegiados.
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TEMA: Correicao e Serventia Extrajudicial

Aperfeicoamento dos procedimentos necessarios ao desempenho das
funcdes de correicao do conselho, abrangendo suporte tecnoldgico, pro-
Cessos organizacionais, gestao documental e relagcao com as partes e a
sociedade. Também abrange processos que visem a melhoria dos servicos
extrajudiciais.

Objetivo Estratégico 5

Aprimorar as inspegoes e correigcoes

Criar mecanismos para aperfeicoar realizacdao de inspecdes e correicoes,
buscando, também, prevenir desvios de conduta e praticas que possam
caracterizar delitos nos 6rgaos do Poder Judiciario, na area finalistica ou
administrativa, com ampla visibilidade dos resultados a sociedade, naquilo
que couber; além de estruturacao de sistema de gestdao da integridade
com diretrizes e requisitos de comportamento.

Indicadores e Metas

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

indice de Executar 100% das etapas estabelecidas,
implantagao ano a ano, para as iniciativas que
das iniciativas aprimorem o processo de trabalho das
n CN Anual

que aprimorem | inspecdes e correicoes

as inspegoes e
correigoes 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
. Somatdrio dos percentuais atingido em cada agao estabelecida no
Férmula

plano de agdo elaborado pela unidade responsavel

Descricdo: Mede o percentual de execucdo de todas as agdes e de todos os projetos elaborados
pela Corregedoria Nacional de Justica que dizem respeito ao aprimoramento das inspegdes e
correigdes.

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Indice de Executar 100% das inspecdes planejadas
12 Execucao para o ano de referéncia CN Anual

do Plano de

Inspecdes 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
Férmula (> de inspecdes realizadas / S de inspecdes planejadas) x 100
Descri¢cdo: Mede o percentual de inspecdes realizadas no ano de referéncia

Projetos Institucionais

Unidade Ano
Responsavel conclusdo

Projetos Institucionais

Processo Judicial Eletronico das Corregedorias (PJeCOR)

1 Promover a implantagao, a padronizagao, a configuragao e a CN
manutencao do Processo Judicial Eletronico das Corregedorias
(PJeCOR).

2023
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Objetivo Estratégico 6

Fomentar a melhoria dos servicos extrajudiciais

Implementar medidas de aprimoramento e modernizagao das atividades
extrajudiciais, a fim de proporcionar mais eficiéncia e qualidade a atividade
notarial e registral do pais.

Indicadores e Metas

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade

2021 2022 2023 2024 2025 2026

indice de Executar 100% das etapas previstas, ano a

execugao ano, das acdes de fomento a melhoria dos

das agoes servigos extrajudiciais

13 de fomento CN Anual

a melhoria

dos servigos 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

extrajudiciais

Somatorio dos percentuais atingido em cada agao estabelecida no

Férmula ~ . >
plano de agao elaborado pela unidade responsavel

Descricdo: Mede o percentual de execugdo das agdes de aperfeicoamento dos servigos
extrajudiciais.
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TEMA: Solucgoes Alternativas de Conflitos,
Desjudicializacao, Cidadania e
Instersetorialidade

Promocgao da pacificacao social por intermédio de meios alternativos de
solucao de conflitos, como mecanismo para o enfrentamento da excessiva
litigiosidade e para a redugao do numero de processos judiciais no Pais;
promocao das acdes conjuntas com outros drgaos do Poder judiciario e
de demais poderes com vistas a promocao da cidadania.

Objetivo Estratégico 7

Fomentar e fortalecer a atuacao interinstitucional do CNJ para
garantir os direitos dos cidadaos

Reforcar a integragao do CNJ com dérgaos e entidades dos Trés Poderes,
Ministério Publico, Defensoria Publica e organizacdes da sociedade civil
em busca de proposicdes e acdes que tenham por foco a protecao e a
promoc¢ao dos direitos humanos por meio de projetos e iniciativas voltados
aos direitos fundamentais e de cidadania.

Indicadores e Metas

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
[ndice de Implementar 100% das etapas
Implementagao |estabelecidas, ano a ano, para as iniciativas
das Iniciativas gue promovam os direitos de cidadania,
14 que Promovam até 2026 L Sz
os Direitos de
Cidadania 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
. Somatorio dos percentuais atingidos em cada agao estabelecida no
Férmula ~ . .
plano de agdo elaborado pela unidade responsavel.

Descricdo: Mede o percentual de implantacdo de agdes relacionadas ao Plano Nacional

de Superacao do Estado de Coisas Inconstitucional do Sistema Carcerario - Pena Justa:
Implementacao de 27 Comités de Politica Penal; Realizagdo das Reunides Institucionais para

o cumprimento do plano Pena Justa com diversos atores nacionais e estaduais; Elaboracao de
Metodologia de Monitoramento do Pena Justa; Entrega do Primeiro Relatdrio de Monitoramento
do Pena Justa ao Supremo Tribunal Federal.

Projetos Institucionais

. N q Unidade Ano
Projetos Institucionais = -
Responsavel conclusao
Prémio Prioridade Absoluta .
. P .. e . . Gabinete
1 Criar o “Prémio Prioridade Absoluta” a fim de valorizar o respeito do juiz do 2022
dos direitos das criangas, adolescentes e jovens com a prioridade
trabalho
absoluta.
Depoimento Especial das Criancas e Adolescentes
pertencentes aos Povos e Comunidades Tradicionais Gabinete
2 | Construir protocolo de atendimento e de realizacdo de do juiz do 2022
depoimento especial de criancas e adolescentes vitimas de trabalho
violéncia, oriundas de Povos e Comunidades
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Justica Comeca na Infancia
Promover agdes para o Marco Legal da Primeira Infancia.

SEP

2022

Prevjud - Automacao de Processos Previdenciarios - Justica 4.0

Criar solucao de software para automagdo dos acessos a
informagdes das bases de dados do INSS, bem como automacgao
do cumprimento, pelo INSS, das decisdes judiciais.

SEP

Em
andamento

Justica Itinerante e Direitos Humanos

Executar Justica Itinerante para promogao dos Direitos
Humanos, especialmente nas areas de combate ao trabalho
escravo contemporaneo e ao trafico de pessoas, questdes afetas
a violéncia de género, bem como levar a agao de biometria e
documentagao de presos.

Gabinete
do juiz de
Tribunal
Regional do
Trabalho

2022

Pacto Nacional do Judiciario pelos Direitos Humanos

Promover atividades do Pacto Nacional do Judiciario pelos
Direitos Humanos, a fim de acompanhar e contribuir para a
implementagao de politicas publicas e praticas institucionais
visando ao fortalecimento de uma cultura juridica de Direitos
Humanos no judiciario nacional, com énfase no controle de
convencionalidade.

Presidéncia/
DMF

2023

Prémio Prioridade absoluta - 2* edi¢ao

Identificar, disseminar e possibilitar a replicagdo de praticas de
sucesso voltadas a promogao, valorizagao e respeito dos diretos
das criangas, adolescentes e dos jovens

Gabinete do
juiz estadual

2022

Ciclo de Debates da Comissao Permanente e Politicas e de
Desenvolvimento do Cidadao

Realizar seminarios, com debates tematicos em que atores do
Judiciario e parceiros de instituicdes publicas e da sociedade civil
discutirdo temas especificos relacionados a promogao de direitos
sociais, em especial relacionados a saude, a educacgao e a tutela
do meio ambiente.

Gabinete
do cidadao
indicado pela
Camara dos
Deputados

2023

Pesquisa sobre Percepc¢ao e Avaliacdo do Poder Judiciario
Brasileiro

Registrar a realizagdo da pesquisa sobre Percepg¢ado e Avaliagao
do Poder Judiciario Brasileiro.

SEP

2023

10

Discriminacéo e Violéncia Contra a Populacdo LGBTQIA+

Registrar a realizagdo da pesquisa sobre Discriminagao e
Violéncia Contra a Populagcao LGBTQIA+

SEP

2022

1

Demandas Complexas

Estruturar o Poder Judiciario e suas conexdes com o sistema
de Justica e as demais Instituicoes publicas, para responder de
forma cooperativa, célere e articulada as demandas complexas.

SEP

Em
andamento

12

Itinerancia Cooperativa na Amazdnia Legal

Estruturar e implementar, de forma constante e integrada, o
acesso a Justica na Amazodnia Legal por meio dos Servigos da
Justica Itinerante (SEJI).

Presidéncia

2023

13

Banco Nacional de Medidas Penais e Prisdo (BNMP)

Desenvolver novas funcionalidades para o aprimoramento do
Banco Nacional de Medidas Penais e Prisdes (BNMP) de modo
a melhor auxiliar a gestdo da populag¢ado carceraria brasileira em
todas as suas vertentes.

DMF

2023

14

Nacionalizagdo SAREF - Sistema de Apresentacdo Remota por
Reconhecimento Facial

Disponibilizar, para todos os tribunais aderentes a PDPJ-BR,
o Sistema SAREF (Sistema de Apresentagdo Remota por
Reconhecimento Facial), de modo a nacionalizar a solucao.

SEP

2025

15

Consulta Nacional de Pessoas (FAC Nacional)

Desenvolver servigo estruturante de busca nacional de pessoas
para o Portal de Servicos, o qual possibilitard a identificacao de
todos os processos judiciais, bem como informagdes constantes
nas bases de dados da Policia Federal, a partir da inser¢ao de dados
pessoais como cpf, nome da mae, numero da OAB, dentre outros.

SEP

Em
andamento

19




16

SisPreq - Sistema de Precatérios e Requisicoes de Pequeno
Valor

Desenvolver uma solugdo nacional para a expedicdo de oficios
requisitérios, gestdo de fila e pagamento de Requisicdes de
Pequeno Valor (RPVs) e precatérios.

SEP

Em
andamento

17

Itinerancia Cooperativa na Amazoénia Legal - 1a Edigdo de
2024 - Humaita e Labrea/AM

Estruturar e implementar acesso a Justi¢ca por meio da realizagao
de Itinerancia cooperativa na Amazonia Legal.

SEP

2025

18

Sisperjud
Construir um maodulo na PDPJ para solugao de software que

automatize a quesitacao, a curadoria e a elaboracao do laudo das
pericias médicas dos beneficios previdenciarios por incapacidade.

SEP

Em
andamento

19

BNMP 3.0 - Banco Nacional de Medidas Penais e Prisoes -
Fase 2

Corrigir bugs e implementar melhorias identificadas e nao
identificadas contempladas na fase 1, bem como a realizacao da

homologacgao final através de testes a serem executados por
usuarios indicados pelos tribunais e a implantagao

da solugdo em nivel nacional.

DTI

2024

20

Fonajus itinerante

Promover dialogos, cooperagao institucional e capacitagao,

com o objetivo principal de implementar, em conjunto com os
Comités Estaduais de Saude, a Politica Judiciaria de Resolugcdo
Adequada das Demandas de Assisténcia a Saude, aprovada pela
Resolugao CNIJ n. 530, de 10 de novembro de 2023.

Gabinete
do cidadao
indicado pela
Camara dos
Deputados

Em
andamento

21

Pacto Nacional do Juidiciario pelos Direitos Humanos - 2a fase

Reafirmar o principio da prevaléncia da dignidade humana
como pilar estruturante do Estado Democratico de Direito,

a luz do controle de convencionalidade e da jurisprudéncia
interamericana em matéria de Direitos Humanos. O presente
projeto institucional visa consolidar o Pacto como politica
publica continua, permanente, estrutural e transformadora.

DMF

Em
andamento

22

Alternativas Penais (sistema penal)

Articular os atores centrais da politica de alternativas penais
nas trés esferas de governo para a implantacao de servicos de
acompanhamento das medidas diversas da prisao

DMF

2024

23

Audiéncia de Custédia (sistema Penal)

Fortalecer as audiéncias de custdédia como mecanismo capaz
de racionalizar a porta de entrada do sistema prisional, a luz da
Resolucao CNJ n°213/2015, do Codigo de Processo Penal e em
conformidade com parametros nacionais e internacionais.

DMF

2024

24

Monitoracao Eletrdnica (sistema penal)

Articular atores estratégicos para a politica de monitoragao
eletronica e disseminar as diretrizes da Resolugao CNJ n°®
412/2021, visando a qualificacdo e o uso racional da medida, de
modo a evitar seu crescimento exponencial.

DMF

2024

25

Plano Nacional de Fomento a Leitura (sistema penal)

Criar uma estratégia nacional de universalizagao do direito
ao livro e a leitura nos estabelecimentos prisionais por meio
da consolidagao do Plano Nacional de Fomento a Leitura em
Ambientes de Privagao de Liberdade.

DMF

2024

26

Plano Nacional De Fomento ao Esporte e Lazer (sistema penal)

Qualificar as estruturas do Poder Judiciario com foco na
promogao sistematica do esporte e do lazer em unidades de
privagcao de liberdade por meio da atuagdo integrada entre o
Judiciario e parceiros estratégicos.

DMF

Em
andamento

27

Atencao as Pessoas Egressas e Escritorio Social (sistema
penal)

Implementar diretrizes e procedimentos previstos na Politica de
Atencao as Pessoas Egressas do Sistema Prisional, instituida pela
Resolucao CNJ n° 307/2019, e que tem o Escritério Social como
estratégia central.

DMF

2024

20




28

Fortalecimento da Participagao Social (sistema penal)

Fortalecer dos Conselhos da Comunidade na execugdao
penal, compreendendo-os como importante mecanismo de
participagdo social e de fiscalizagdo da execugao penal e de
defesa dos direitos das pessoas privadas de liberdade.

DMF

2024

29

Comité de Politicas Penais (sistema penal)

Estruturar grupos interinstitucionais articulados e aptos a
integrar as diversas tematicas afetas as politicas penais, com foco
nas alternativas ao encarceramento, assimm como na promocao
da cidadania das pessoas em espacgos de privagao de liberdade e
dos egressos, pensando-se no ciclo completo da execucao penal.

DMF

2024

30

Mutirdo Processual Penal (sistema penal)

Realizar esforgos concentrados para a revisdo de processos
nas fases de conhecimento e execugao penal, garantindo o
cumprimento da Lei de Execugdo Penal e dos precedentes
vinculantes do STF com vistas ao desafogamento do sistema
prisional.

DMF

2024

3]

Sistema Eletronico de Execucdo Unificado (sistema penal)

Expandir e consolidar o SEEU como ferramenta nacional de
gestao de execucao penal, com novas agdes de implantagao,
melhorias de governanca e sustentabilidade, bem como a
criagao de novas funcionalidades.

DMF

2024

32

Atendimento Inicial e Nicleo de Atendimento Integrado
(sistema socioeducativo)

Garantir a minima e mais eficaz intervencao possivel no primeiro
atendimento a adolescentes a quem se atribua a pratica de atos
infracionais é o objetivo do atendimento inicial e do Nucleo de
Atendimento Integrado (NAI).

DMF

2024

83

Central de vagas (sistema socioeducativo)

Qualificar a porta de entrada do meio fechado do Sistema
Socioeducativo e para operacionalizar a decisao do HC 143.988,
gue determina que as unidades ndo podem mais atuar acima do
percentual de 100% de sua capacidade.

DMF

2024

34

Audiéncia Concentrada (sistema socioeducativo)

Disseminar e qualificar a metodologia das audiéncias
concentradas para reavaliagao das medidas socioeducativas,
oferta de processos formativos, avaliagdo e monitoramento da
implementagao nos estados.

DMF

2024

5

Programa Pés-medida (sistema socioeducativo)

Disseminar a metodologia do Programa de Acompanhamento
a Adolescentes Pds-Cumprimento de Medida Socioeducativa,
incidindo na implementagao, qualificagdo e monitoramento dos
programas nos estados.

DMF

2024

36

Acdo Nacional de cultura (sistema socioeducativo)

A partir do diagnostico situacional nacional realizado em
2023, busca-se contribuir com a construgdo de uma Diretriz
Nacional de Fomento a Cultura, bem como com a ampliagdao
e diversificagdo de praticas culturais ofertadas ao publico do
socioeducativo.

DMF

2024

37

Aprendizagem (sistema socioeducativo)

Impulsionar a ampliagao da oferta de oportunidades de
aprendizagem e qualificagdo profissional para adolescentes
e jovens em cumprimento e pés-cumprimento de medidas
socioeducativas, sob a perspectiva da promog¢ao do acesso
a direitos e do fortalecimento do protagonismo desses(as)
adolescentes e jovens.

DMF

2024

38

Plataforma Socioeducativa

Adaptar o core do Processo Judicial Eletronico (PJe) para
viabilizar a integracgao e a configuragao de novos fluxos
de processo que atendam as demandas das medidas
socioeducativas, tanto para os processos de apuragao de
ato infracional quanto para os de execugao de medidas
socioeducativas.

DMF

2024

21
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Inspecao judicial

Socioeducativo — Qualificar as inspec¢des judiciais em unidades
socioeducativas e programas de meio aberto por meio do
desenvolvimento de novas metodologias e do aprimoramento
dos formularios de inspecao.

Penal — Aprimorar instrumentais e normativas, desenvolver
manuais técnicos e realizar formagdes para qualificar as
inspec¢odes judiciais nos estabelecimentos penais.

DMF

Em
andamento

40

Enfrentamento da tortura

Socioeducativo — Fortalecer a¢des judiciais e contribuir para a
construgao de fluxos de combate a tortura.

Penal — Qualificar as a¢des judiciais de prevengao e combate a
tortura, maus tratos e outros tratamentos cruéis, desumanos

e degradantes no ambito das audiéncias de custédia e dos
estabelecimentos penais, bem como documentar, monitorar e
publicizar dados de registro e apuragdo de dendncias de tortura
e Obitos nos estabelecimentos penais.

DMF

Em
andamento

41

Populagcdes com vulnerabilidade acrescida

Qualificar as politicas judiciarias voltadas para populagdes
em contexto de vulnerabilidade acrescida, em especial
pessoas negras, LGBTQIAPN+, migrantes, em situagao de
rua, com deficiéncia, vivendo com HIV/aids ou doencas
infectocontagiosas, povos indigenas e mulheres.

DMF

2024

42

Saude mental

Socioeducativo — Qualificar a atuagao do Judicidrio na garantia
dos cuidados em saude mental de adolescentes atendidos pelo
Sistema Socioeducativo, buscando a atuagao conjunta a partir
da produgdo de normativa nacional, de manual sobre o tema e
da pactuagao de fluxos locais.

Penal - Assegurar o atendimento integral a saude articulado
com o SUS, em harmonia com a Lei n°10.216/01 e a Convencao
Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
qualificando a atuagdo do Poder Judiciario nos casos que
envolvem pessoas em sofrimento mental em conflito com a lei,
bem como com a articulagdo com as politicas sociais.

DMF

2024

43

Politicas de drogas

Ampliar o acesso dos publicos dos sistemas de justica criminal
e justica juvenil aos servigos de ateng¢do as pessoas que usam
drogas.

DMF

2024

44

Documentacao civil

Socioeducativo — Assegurar o acesso a documentagao civil
basica a adolescentes e jovens em cumprimento de medida
socioeducativa, a partir da construcao e definicao de estratégias
com os Tribunais de Justica, 6rgdos emissores e instituicoes
responsaveis pela gestao do sistema onde se inserem.

Penal — Universalizar o acesso a documentos basicos para
pessoas privadas de liberdade a partir da adogao de solucdes
tecnoldgicas e da capacitagao continua de atores envolvidos na
emissao de documentos, certificagdo e autenticagao de dados
biométricos.

DMF

2024

45

Articulacdo Internacional e Protecdo dos Direitos Humanos

Assegurar os instrumentos necessarios para a difusdao de
conhecimento especializado em ambito internacional.

DMF

Em
andamento

46

Grupo de Monitoramento e Fiscalizagcao (GMF)

Ofertar diretrizes qualificadas e instrumentalizar os GMFs para
atuarem em consonancia com as competéncias definidas pelas
normativas do CNJ, de forma cada vez mais parametrizada e
pautada em boas praticas.

DMF

2024

47

Formacao e cultura Institucional

Qualificar a atuagao de juizes, juizas e demais profissionais
envolvidos nos sistemas penal e socioeducativo, através de
formacgdes e capacitagdes especificas desenvolvidas pelo CNJ e
instituicoes parceiras.

DMF

2024

22




Adequacao a Lei Geral de Protecido de Dados Pessoais

48 Qualificar a gestao de dados pessoais em todas as iniciativas DME Em
do programa Fazendo Justiga, fortalecendo estratégias de andamento
tratamento e protegao de dados do CNJ.

Programa Novos caminhos

49 | Detalhar os passos essenciais para a implementacao do CN Em
programa em todos os estados, assegurando que a politica andamento
publica seja efetivamente aplicada e monitorada.

Central de Regulacédo de Vagas (sistema penal)

Contribuir para a racionalizagao da ocupagao de vagas prisionais
5o |eenfrentar o estado de coisas inconstitucional das prisdes DME Em
brasileiras (ADPF 347) por meio da definicdo de parametros para andamento
a tomada de decisdo judicial e promogao de ferramentas de
regulagcdo de vagas..

Central de Regulacédo de Vagas (sistema penal)

5] Articular atores centrais para a implantagao de uma Agao DME Em
Nacional de Fomento ao Trabalho e Renda para Pessoas Privadas andamento
de Liberdade e Egressas do Sistema Prisional.

Objetivo Estratégico 8

Fortalecer a Politica Judiciaria de solu¢des alternativas de conflitos e
a desjudicializagao

Incentivar a politica de conciliagao e a mediagao como instrumentos efe-
tivos de pacificagao social para solugao e prevencao de litigios. Sensibilizar
0s 6rgaos de representacao judiciaria dos entes publicos no sentido de
buscar, sempre que possivel, a solu¢cao consensual dos litigios, bem como
estabelecer critérios objetivos para inibir a utilizagao de “manobras pro-
cessuais” que visem apenas postergar o fim do processo.

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
indice de Implementar, ano a ano, 100% das
Implementagao [agdes que promovam a Politica de _
das Iniciativas | Solucdes Adequadas de Conflitos, até | Comissao
Permanente
que Promovam | 2026 ~
40 Politi de Solucao Anual
& PO |tlca~ Adequada de
de Solugdes Conflitos
Adequadas de |[100% | 100% | 100% | 100% | 100% |100%
Conflitos
Férmula (Total de agdes concluidas no ano/Total de acdes planejadas no ano)*100
Descri¢cdo: mede o percentual de implantagdo das a¢ées planejadas no ano

Projetos Institucionais

Unidade Ano
Responsavel conclusao

Projetos Institucionais

Plano Nacional do Poder Judiciaro “Judicializacao e
Sociedade”: agdes para acesso a saude publica de qualidade

1 Prevenir a judicializagdo da salide e a melhora na qualidade GIF 2021
dos servigos de Sistema Unico de Saude, na atengdo primaria e
secundaria.

Integracao do “Consumidor.gov.br” ao Pje
2 . . . : SEP 2021
Integrar o “Consumidor.gov.br” ao Pje.
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TEMA: Tecnologia da Informacao e Gestao de Dados

Definicao de politicas de TIC para o Poder Judiciario e o CNJ; uso racional
dos instrumentos de tecnologia da informacao e comunicagao, com ga-
rantia de confiabilidade, integralidade e disponibilidade das informacdes,
dos servicos e sistemas essenciais da Justica, por meio do incremento e
modernizacao dos mecanismos tecnologicos, controles efetivos dos pro-
cessos de seguranca e de riscos, e promovendo a inovagao tecnoldgica, a
transformacao digital e a governanca de Tecnologia da Informacao e Co-
municacao. Estao abrangidas a iniciativas de gestao de dados no ambito
das competéncias das unidades gestoras de TIC, visando sua integridade,
seguranca e disponibilidade.

Objetivo Estratégico 9

Fomentar e incrementar a producao de solugdes tecnolégicas, com
foco em inovacgao e transformacao digital

Desenvolver ac¢des e disseminar praticas que estimulem a inovagao tec-
noldgica para a ampliacao da transformacao digital e da inteligéncia ar-
tificial no Poder Judiciario. E, ainda, desenvolver acdes tecnolégicas que
promovam a materializacao de politicas publicas no ambito do Poder
Judiciario, como o Processo Judicial Eletrénico, dentre outras politicas
nacionais, com base nos principios da eficiéncia, da eficacia, da econo-
micidade e da efetividade.

Indicadores e Metas

Metas

N° Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Incrementar anualmente o engajamento dos
Engajamento | usuarios na Plataforma Connect-JUS, visando um
dos usuarios crescimento de 20% no ano de 2024, seguido por
na Plataforma |um aumento de 15% em 2025 e de 10% em 2026.
Connect-JUS

15 DTI Anual

- 1.074 | 1.501 | 1.800 | 2.070 | 2.280

O célculo é realizado por meio de uma média ponderada, onde cada Postagem de
Férmula Iniciativa € multiplicada por 3, cada Arquivo Incluido é multiplicado por 15 e cada
Post em Foruns Tematicos por 1

Descrig¢do: Este indicador mensura o engajamento total na Plataformma Connect-JUS,
ponderando as agdes com base na relevancia e participa¢do dos usuarios nas postagens de
iniciativas, compartilhamento de arquivos e participagdes em féruns tematicos.
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Projetos Institucionais

Projetos Institucionais

SNIPER - Justica 4.0

Desenvolver ferramenta de analise financeira e busca de ativos
do Poder Judiciario. A ferramenta serd denominada SNIPER.

Unidade
Responsavel

SEP

Ano
conclusao

2024

CODEX

Extrair, indexar e centralizar informagdes processuais
(metadados e documentos) de todos os feitos em tramitacao,
nos tribunais que atuarao para produzir |IA em relagao a esses
mesmos processos. Além disso, o Codex fara o monitoramento
de todas as alteragdes processuais e inser¢do de documentos,
durante a vida Uutil do processo e servira como base para
producao de todas futuras solugdes de IA.

SG

2023

SINAPSES |

Aplicar ferramentas de inteligéncia artificial dentro da
plataforma SINAPSES.

SG

2023

Mineracgao de Processos do Pje

Desenvolver metodologia para aplicacao de técnicas de
mineragao de processos nas bases de dados do PJE

DTI

Em
andamento

Servicos Estruturantes da Plataforma Digital do Poder
Judiciario (PDPJ-Br)

Desenvolver e disponibilizar 6 (seis) servigos estruturantes da
plataforma PDPJ-Br, em conformidade com a Resolu¢ao CNJ n°
335, de 29 de setembro de 2020

DTI

2024

SINAPSES Il

Aplicar ferramentas de inteligéncia artificial dentro da
plataforma SINAPSES que contribuam para potencializar a
sistematizagao, mineragao de textos e analise de dados do
Poder Judiciario como subsidio ao planejamento da politica
judiciaria e apoio a tomada de decisao pelos magistrados.

SG

2023

SINAPSES Il

Aplicar ferramentas de inteligéncia artificial dentro da
plataforma SINAPSES que contribuam para potencializar a
sistematizagao, mineragao de textos e analise de dados do
Poder Judiciario como subsidio ao planejamento da politica
judiciaria e apoio a tomada de decisao pelos magistrados.

SG

2023

SNGB - Sistema Nacional de Gestdo de Bens (antigo Novo
SNBA)

Produzir nova ferramenta digital para cadastro e controle dos
bens apreendidos no ambito dos processos da justica brasileira,
em substituicdo a ferramenta atual, denominada Sistema
Nacional de Bens Apreendidos (SNBA). A nova ferramenta serd
denominada Novo SNBA 2.0.

SEP

2024

Domicilio Judicial Eletrénico

Desenvolver médulo intitulado “Domicilio Judicial Eletrénico”
para centralizar as comunicagdes processuais através de
desenvolvimento de API e outros mecanismos de integragao
assincrona por meio de um sistema centralizador.

DTI

2024

10

SPVATIUD (antigo DPVATIUD)

Construir médulo de integragdo do DPVAT na PDPJ-Br, onde se
desenvolve solugao de software para automatizar o acesso as
informagdes das bases de dados da CEF acerca do DPVAT.

SEP

2025

1

SNGB- Melhorias Evolutivas

Melhorar o Sistema Nacional de Gestdao de Bens Apreendidos
(SNGB) e manter o sistema por meio de ciclos de sprints, com a
previsao de transferir gradativamente o conhecimento técnico
ao CNJ, permitindo que a equipe interna assuma a sustentagao
de forma plena ao término do projeto.

SEP

Em
andamento
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12

SNA - Novo Sistema Nacional de Adog¢ao e Acolhimento

Desenvolver uma nova versao do Sistema Nacional de Adocdo e
Acolhimento (Novo SNA) com inclusdo de solu¢des adequadas
aos padrdes da PDPJ.

SEP

Em
andamento

13

Pesquisa IA 2023 - Mapeamento dos projetos de Inteligéncia
Artificial em desenvolvimento pelos tribunais brasileiros

Mapear as agdes em andamento e concluidas

relacionadas ao desenvolvimento de solugdes de Inteligéncia
Artificial (IA) no @mbito do judiciario
brasileiro.

SEP

2024

14

Conecta

Monitorar conformidades na integragado de sistemas legados a
PDPJ-BR e na producao de novas solugoes.

DTI

Em
andamento

15

Monitoramento: solu¢ées da PDPJ-Br

Criar uma plataforma integrada com dashboard unificado para
monitorar globalmente a adog¢ao e o impacto das solucdes
tecnolégicas da PDPJ-Br.

DTI

2024

16

Apoio a implantacdo de solugées da PDPJ-Br

Assegurar que todos os participantes do sistema tenham acesso
a um suporte técnico eficiente, capaz de solucionar problemas
mais complexos que exijam conhecimentos especializados,
garantindo assim a continuidade e a eficiéncia dos servicos
prestados pela PDPJ-Br.

DTI

Em
andamento

17

IA para Gestao de Precedentes Qualificados

Desenvolver e aplicar solugdes de inteligéncia artificial para
otimizar a gestdo e analise de processos judiciais sobrestados

DTI

2025

18

Domicilio Judicial Eletronico - Melhorias Evolutivas

Desenvolver melhorias e correcées no moédulo intitulado
“Domicilio Judicial Eletrénico” e na integragdo dos tribunais,
para a expansao no uso do sistema pelas institui¢des privadas,
instituicoes publicas e pessoas fisicas.

SEP

Em
andamento

19

Servicos Estruturantes - Melhorias Evolutivas e Corretivas

Implementar melhorias evolutivas, corregcdes e novas
funcionalidades nos Servicos Estruturantes. Este conjunto de
servicos, desenvolvido no ambito da PDPIJ-Br, ja disponibilizou
ao Poder Judiciario solugdes essenciais, como o Servico de
Autenticacao (SSO), Marketplace, Notificacdes e Cabecalho
Processual, além da Consulta as Tabelas Processuais Unificadas
(TPU), dos servigos de mensageria, pessoas e enderecos. Nesta
nova etapa, o foco esta em aprimorar a performance, seguranga,
usabilidade e funcionalidades desses servicos, assegurando
exceléncia no atendimento as demandas do sistema judiciario e
de seus usuarios.

SEP

Em
andamento

20

API de Pessoas

Desenvolver API para consulta de dados centralizados de
Pessoa, pessoa fisica ou pessoa juridica, possibilitando o acesso
por sistemas integrados ao PDPJ-Br e por consumidores
externos que tenham a devida autorizagdo. A AP| de Pessoas

€ uma ferramenta eficaz para enriquecer aplicagdes com
informagdes estruturadas e organizadas sobre Pessoa (pessoa
fisica e juridica) do sistema Jus.br, melhorando a precisdo no
acesso e no cadastro de dados de Pessoa. Além disso, a API
oferece monitoramento do acesso aos dados de Pessoas.

SEP

Em
andamento
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Objetivo Estratégico 10

Aprimorar a governanca e a gestao da tecnologia e comunicacao sob
a o6tica de solucdes colaborativas

Desenvolver e disseminar praticas reconhecidas de governanca e de
gestao de Tl, garantindo o alinhamento com a estratégia do CNJ e do Po-
der Judiciario, e tendo como referéncia o desenvolvimento colaborativo,
sempre que cabivel.

Indicadores e Metas

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Atingir 95% no indice de satisfagcdo dos

ndice de 2 2
. ~ TIC, 202
16 satisfacdo dos usuarios de TIC, ate 2026 DTI Anual

usuariosde TIC | oo, | 795 | 89% | 91% | 93% | 95%

S da quantidade dos usuarios respondentes satisfeitos/y da quantidade

Feiitla dos respondentes)*100

Descri¢cdo: Mede a satisfagdo dos usuarios de TIC do CNJ

Metas

N° Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Evolugao Atingir 90 pontos de resultado no indice de
do Perfil de | Governanga de TIC (iGovTIC-JUD), até 2026,

17 Governanca |alcangando o nivel “Exceléncia” de maturidade DTI Anual
de Tl -

iGovTIC-JUD 70 75,50 | 77,77 | 80,10 85 90

O resultado é computado conforme metodologia estabelecida ao Poder
Judiciario que avalia o Indice de Governanca, Gestdo e Infraestrutura

de TIC, de acordo com as respostas atribuidas no questionario aplicado
anualmente.

Formula

Descricdo: Identifica, avalia e acompanha a situagéo da Governanca, Gestéo e Infraestrutura de
TIC do CNJ.

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

indice de Ter 100% das Solucdes de TIC de alta
Solugdes de criticidade com gestao de risco, ate 2026.
18 TIC de alta DTI Anual

criticidade com

gestao de risco 20% | 30% | 50% [ 60% | 100% | 100%

(Total de Solucdes de TIC de alta criticidade com gestao de risco/ Total

Rl de Solugdes de TIC de alta criticidade) *100

Descricdo: Avalia se as Solugbes de TIC de Alta criticidade possuem gestdo de risco.
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Projetos Institucionais

Unidade Ano
Responsavel conclusao

Projetos Institucionais

Diagnéstico e disseminacao - Justica 4.0

1 Realizar diagndstico a respeito da conjuntura tecnoldégica nos SG 2022
tribunais e apoiar a elaboragdo de planos de trabalho visando a
sua integragao ao Programa.

Implementacao Planos de Acao - Integracao plena a PDPJ-
Br e ao PJ 4.0

Monitorar e dar apoio continuado aos tribunais no
2 cumprimento de suas metas pactuadas nos planos de acdo de SEP 2023
integragdo a PDPJ-Br, conforme instituido pela portaria n°. 37
de 08 de fevereiro de 2022 e orientado pelo Oficio Circular GP
295/2022, de 03 de maio de 2022.

Phase-out: Transicdo Projetos X Operagcao

Estrturar a transi¢cao sustentavel de solugdes do Justica 4.0 para
o CNJ, considerando suporte, infraestrutura e treinamento.
Tem como objetivo desenvolver e implementar boas praticas
de transicdo dos servigos para a operagao apos a conclusao dos Erm

3 projetos de desenvolvimento, incluindo etapas obrigatérias no SEP R EAE
cronograma dos projetos, como treinamentos e repasse aos
times de suporte técnico do DTI. Além disso, sera padronizado
gue o repasse de conhecimento tenha inicio ja na fase de
homologagao do sistema, otimizando a transferéncia de
conhecimento e facilitando a integragdo com a operagao.
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TEMA: Inovacgao e Desburocratizagcao

Desenvolvimento de agcdes que promovam a inovagao Nos processos de
trabalho, com vistas a simplificacao dos procedimentos, e o uso de formas
flexiveis de gestao, observadas a celeridade, a transparéncia, a segurancga,
o trabalho colaborativo e a garantia da Infraestrutura adequada ao fun-
cionamento do érgao.

Objetivo Estratégico 11

Garantir infraestrutura adequada ao funcionamento do CNJ

Promover a adequacao e a modernizacao das instalagdes (espaco fisico,
tecnoldgico, mobiliario, climatizacao, higiene, limpeza, etc.) para assegurar
o pleno desenvolvimento das atividades do Conselho.

Indicadores e Metas

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Satisfacdo dos Alcancar nota média de 94% até 2026
usuarios com a

gf)”é‘lflg”a fisica | 200 | 85% | s8% |883%|88,6%| 89%

19 SAD Anual

(Somatério das notas dos usuarios/total de usuarios que responderam a

RenLla pesquisa)*100/5

Descricdo: Avalia a qualidade e adequacao da infraestrutura fisica do CNJ segundo os usuarios

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Satisfacdo dos Alcancar nota média de 94% até 2026
usuarios com os
servigos internos
20 prestados no SAD Anual
ambito da 70% | 85% | 88% |88,3% |88,6% | 89%
Secretaria de

Administragao

(Somatorio das notas dos usuarios/total de usuarios que responderam a

FouiiL 2 pesquisa)*100/5

Descri¢cdo: Mede o indice de satisfacdo dos usudrios com os servicos internos prestados no
ambito da Secretaria de Administracao
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Objetivo Estratégico 12

Promover praticas inovadoras de gestao e de incentivo ao trabalho
colaborativo

Adotar iniciativas que promovam melhorias € inovagao Nos processos que
suportam as atividades do 6rgao, com vistas ao incentivo, sempre que
possivel, a doagao de modelo colaborativo no ambito do préprio érgao e
entre 6érgaos do Poder Judiciario.

Indicadores e Metas

Metas

N° Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Executar 80% das acdes planejadas pela

e de Divisdo de Apoio a Governanga e Inovagao da

execucdo do

03 . Diretoria-Geral até o final do ano DAGI Anual
planejamento
anual daDAGH | 405 | 100 | 100 |100% | 80% | 80%
Férmula > de agles estratégicas realizadas

Descri¢do: O indicador pretende mensurar a execugdo de todas as acdes planejadas pela Divisdo
de Apoio a Governanga e Inovagao da Diretoria-Geral em um exercicio.

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Atingir 90% no indice de eficacia
apontado pelos usuarios do Portal CNJ de
Boas Praticas, até 2026 DGE Anual

ndice de eficacia
do Portal CNJ de
Boas Praticas do
Poder Judiciario

21

725% | 85% | 90% [ 90% | 90% | 90%

(quantitativo de respostas “Muito Bom” + quantitativo de respostas

FetiE) “Bom”)/(Total de participantes*quantitativo de perguntas)*100

Descricdo: Mede a funcionalidade, confiabilidade, usabilidade, eficiéncia do Portal CNJ de Boas
Praticas

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Indice de Atingir 100% de KPA's concluidos e
evolugao da publicados na internet, até 2026
22 maturidade dos SAU Anual
processos de 3 3 5 5 3
auditoria 10% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100%
Formula (> das tarefas concluidas dos KPAs/ total de tarefas dos KPA “s)*100

Descricdo: mede a evolucdo da maturidade e confiabilidade dos trabalhos da unidade de
auditoria com base nos processos-chave da unidade (KPAs), para atingimento do nivel de
maturidade 2 do modelo IA-CM do IIA.
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Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Alcancar a média anual no Nivel
Progressivo (80<x<90) na escala de
avaliacao da qualidade de auditorias e

Indice de
qualidade dos

= trab‘alh'os de consultorias, até 2026 S Anual
auditoria e
consultoria 70% | 80% | 90% | 90% | 90% | 90%
Férmula (STAC/Quantidade de auditorias e consultorias) * 100

Descricdo: Mede a eficiéncia dos processos de auditoria e consultoria, incluindo o planejamento,
a execugao, a supervisao, a comunicagao dos resultados, o monitoramento e a interagdo com os
auditados, de forma a identificar possiveis falhas de aprimoramento. O indicador sera calculado
em fungado do Total das Avaliagdes Continuas (TAC), que levam em consideragdo a percepcao
das unidades auditadas, auditores e supervisores, conforme Programa de Qualidade da Auditoria
Interna - PQ-Aud.

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Obter 98% de adesao dos tribunais as

Indice de Acbes Coordenadas de Auditoria, ano a

adesdo as agoes

24 | coordenadasde |21 are 2026, SAU Anual
Auditoria 98% | 98% | 98% | 98% | 98% | 98%
Formula (Qtd tribunais que enviaram informacgdes da auditoria/Qtd de tribunais

do SIAUD-Jud)*100

Descri¢do: Mede a adeséao dos tribunais e conselhos do SIAUD-Jud a agdo coordenada de
auditoria

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
[ndice de Obter 90% de satisfacao com os resultados
satisfagdo dos das agdes coordenadas de auditoria, até
o5 :jesultafjos 2026. SAU Anual
as agoes
‘a:agri?;?aadas de | 70% | 80% | 90% | 90% | 90% | 90%
Formula S (TAC/Quantidade de auditorias e consultorias) * 100
Descricdo: Mede o indice geral de satisfacdo dos tribunais e conselhos do SIAUD-Jud em relagao
as melhorias nos processos de gestao, governanca e riscos, oriundas de acdes coordenadas de
auditoria.

Projetos Institucionais

Unidade Ano
Responsavel conclusao

Projetos Institucionais

PMO Jud - Estruturacdo do Escritério de Projetos do
1 Conselho Nacional de Justica - Justica 4.0 SEP 2024

Estruturar Escritério de Projetos do CNJ.

Plano Nacional de Inovagao no Poder Judiciario

Realizar diagndstico nacional acerca das inovagdes do Poder
2 | Judiciario Brasileiro, estruturacao e realizacdo da Premiacéo SEP 2024
nacional acerca de praticas inovadoras e, elaboragdao de um
Plano Nacional de Inovagdo para o Poder Judiciario.
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Objetivo Estratégico 13

Estimular a desburocratizagcao no Poder Judiciario

Propor e adotar iniciativas que promovam simplificacao e desburocratizacao
NOS Processos que suportam as atividades do 6rgao e do Poder Judiciario, com
vistas a maior eficiéncia e qualidade dos servicos prestados Judiciario brasileiro.

Indicadores e Metas

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade

2021 2022 2023 2024 2025 2026

[ndice de Implementar 100% das melhorias

melhorias estabelecidas, ano a ano, para os

26 implementadas | processos prioritarios, até 2026 DGE Anual
em processos
prioritarios 100% [ 100% [ 100% | 100% | 100% | 100%

(NUumero de ag¢des de melhorias implementadas em processos
Férmula prioritarios)/(Total de a¢cdes de melhorias planejadas em processos
prioritarios)*100

Descricdo: Mede o percentual de agées de melhorias implementadas em processos prioritarios,
em relacdo as agcdes de melhorias planejadas. Sdo considerados processos prioritarios:

a) Processos indicados pela Alta Administragao;
b) Processos apontados pela Secretaria de Auditoria;
c) Atividades consideradas relevantes resultantes de mapeamento dos processos organizacionais.

Projetos Institucionais

Unidade Ano
Responsavel conclusao

Projetos Institucionais

Execucdo Fiscal - Automacdo e Governanga

1 Automatizar processos de execugdo fiscal e instituigdo de SEP 2024
medidas de governancga.

Gabinete do Juizo

Criar uma solugdo modular que permita a realizagao dos

atos de gabinete dos juizes, com arquitetura baseada em
microsservigos, aderente a Plataforma Digital do Poder
Judiciario Nacional, instituida pela Resolucdo CNJ N° 335/2020
> (https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3496), e que atenda aos SEP Em
requisitos técnicos e de arquitetura fixados pelo CNJ por andamento
meio da Portaria CNJ N° 253-2020(https://atos.cnj.jus.br/atos/
detalhar/3582), publicada em 18 de novembro de 2020, que
instituiu os critérios e diretrizes técnicas para o processo de
desenvolvimento de moédulos e servigcos na Plataforma Digital
do Poder Judiciario Brasileiro — PDPJ-Br.

BNP - Pangea

3 Construir o médulo BNP/Pangea da PDPJ, desenvolvendo SEP Em
uma solugdo de software para a criagdo do Banco Nacional de andamento
Precedentes (BNP) e a ferramenta de pesquisa desta base.

Fluxo Nacional Automatizado das Execucgdes Fiscais

Implementar médulo da PDPJ com funcionalidades necessarias
a automacado e acompanhamento do processamento dos
processos de execucao fiscal, desde o ajuizamento da inicial Em

4 | até a etapa de constricdo de bens pela PDPJ (SISBAJUD, SER EE GG
RENAJUD, Sniper-BC). O médulo vai acompanhar os processos
judiciais e eventos neles langados por meio da PDPJ (Codex) e
gerar notificacdes (servico de notificagdes) para consumo dos
sistemas processuais dos tribunais.

Sniper BC
Construir Sniper BC, que disponibilizara informagdes de novas
bases de acesso restrito pelo poder judiciario, possibilitando B
5 ao usudrio realize pesquisas de ativos e pedidos judiciais SEP R ARG

de bloqueio e constricao de bens nesses sistemas de forma
integrada, aumentando a eficiéncia e eficacia jurisdicional
nessas atividades.
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TEMA: Sustentabilidade e Acessibilidade

Desenvolvimento de cultura institucional que inclua aspectos de susten-
tabilidade e acessibilidade nas atividades dos 6érgaos do Poder Judiciario.
Incluem-se neste tema a observancia aos impactos sociais, ambientais e
econdmicos causados pela atuacao do Conselho; a melhoria da qualidade
do gasto publico e a garantia da acessibilidade plena, por meio da elimina-
¢ao e prevencao de barreiras urbanisticas, arquitetdnicas, nos transportes,
nas comunicacgdes, nas informacodes, atitudinais e tecnoldgicas.

Objetivo Estratégico 14

Impulsionar a implantacao e a gestdo das Politicas de Sustentabilidade
e Acessibilidade

Criar mecanismos para orientar a implantacao e aperfeicoamento da
gestao das politicas judiciarias voltadas a utilizagcao racional e sustentavel
dos recursos naturais e para a reducao dos impactos sociais, ambientais
e econdmicos causados pela atuacao dos orgaos do Poder Judiciario.
Busca-se, ainda, a melhoria da qualidade do gasto publico e a garantia
do pleno exercicio dos direitos da pessoa com deficiéncia em todos os
servicos do Poder Judiciario.

Indicadores e Metas

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
{ndice de Executar 90% do PLS/CNJ até 2026
Execucao
27 do Plano de DGE Anual
Logistica 80% | 82% | 84% | 86% | 88% | 90%
Sustentavel

(Total de indicadores do PLS que cumpriram a meta)/(Total de

Formula indicadores previstos no PLS)*100

Descricao: Mede o indice de cumprimento de indicadores do PLS/CNJ

Projetos Institucionais

Unidade Ano
Responsavel conclusiao

Projetos Institucionais

Semana do Meio Ambiente

1 Realizar atividades no periodo de 8 (oito) a 10 (dez) de junho de DGE 2021
2021, em comemoragao ao Dia Mundial do Meio Ambiente que
ocorreu no dia 05 de junho de 2021.

Sirenejud 2.0

Desenvolver ferramentas, estudos e iniciativas voltadas para a
2 compreensao do fendmeno dos danos ambientais a partir de SEP 2024
uma perspectiva macrorregional, englobando também paises
da América do Sul com proximidade a Amazoénia Legal e as
fronteiras brasileiras.

Propagar - Inclusdo, Acessibilidade, Justica e Cidadania d%ac?(ijr;%téeo
3 Promover eventos virtuais visando a difusao de agdes e projetos | i dicado pela 2024

implementados nos tribunais que estejam relacionados a

. ~ . P P | N ; Camara dos
inclusdo do cidadao, a acessibilidade e a cidadania.

Deputados
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Policia Judicial Amiga dos Autistas

Fomentar a¢des formativas, de sensibilizagao e de inclusao,
voltadas ao desenvolvimento funcional e a reflexdo dos

. - .. DSIPJ 2025
ocupantes dos cargos de agente e inspetor de Policia Judicial,
sobre questdes relativas as pessoas com deficiéncia e seus
direitos, sobretudo, no caso do autismo.

Gabinete
Selo Linguagem Simples do cidadao
Abrir edital aos Tribunais para inscricdo de propostas para indicado pela 2024
avaliagao e posterior premiagao. Cémara dos
Deputados

Programa de Acessibilidade e Inclusdo do Conselho Nacional
de Justica (CNJ) -
Promover a mudanca da cultura organizacional por meio SEP VRN S,

da implementacao das agdes e projetos da Politica de
acessibilidade e inclusao.
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TEMA: Comunicac¢ao Institucional

Impulso a relacao do CNJ com os publicos externos (demais poderes da
Republica, demais 6érgaos do Poder Judiciario, instituicdes essenciais a
administracao da Justica e a sociedade); participacao social nas discussoes
levadas ao Poder Judiciario; compartilhamento de informacdes proces-
suais entre os Tribunais; e comunicac¢ao interna como instrumento de
aprimoramento institucional.

Objetivo Estratégico 15

Estimular a comunicacao ao cidadao, a integracao e a colaboragao no
ambito do Poder Judiciario

Promover ambiente participativo e colaborativo no ambito do CNJ e com
0s demais 6rgaos do Poder Judiciario, com vistas a melhorar os resultados
organizacionais, e fortalecer a imagem institucional do Conselho e do
Poder Judiciario e a prestagao de contas a sociedade. Visa implementar
acoes para facilitar a troca de informacgdes em todos os niveis da Justica,
com os demais poderes e entidades publicas e privadas para viabilizar o
alcance dos seus objetivos.

Indicadores e Metas

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
{ndice de Atingir acima de 100% do resultado do
promocao e ano anterior
repercussao
28 das agdes de SCS Anual
comunicacao >1700% | >100% | >100%
social com a : : : 2023 | 2024 | 2025
sociedade

Calculo da média do engajamento no WhatsApp, Facebook, Instagram,
Twitter, Linkedin, Youtube e Tik Tok + alcance e repercussao na midia

+ visualizagdes de conteldos em diversos meios de comunicagao,
dividido pelo nimero de campanha/agdo institucional promovido.

Foérmula

Descricao: Aferir a eficacia e repercussao das agdes e campanhas de comunicagao social
elaboradas para difundir as acdes empreendidas pelo CNJ, bem como as decisdes, politicas
publicas e projetos em prol da sociedade. O resultado do desempenho do indicador ficara
limitado entre 0% e 100% e sera considerado 100% em qualquer valor acima do ano anterior.
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Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

indice d Alcangar 80% dos usuarios internos
Sn t'lcf? I satisfeitos com os canais de comunicacgao,
30 atistacao com 1 ats 2026 scs Anual
a Comunicacao
Interna 60% | 72% | 74% | 76% | 78% | 80%
Férmula (Muito Boa + Boa)/(Total de participantes)*100

Descrigdo: Mede a satisfacdo dos servidores e colaboradores do CNJ com os canais de
comunicagdo interna

Projetos Institucionais

Unidade Ano
Responsavel conclusao

Projetos Institucionais

Comunicagao da Estratégia Nacional do Poder Judiciario

2021-2026
1 . . . " L. . DGE 2022
Realizar a disseminagdo da Estratégia Nacional do Poder

Judiciario 2021-2026.

Portal JusBr

Desenvolver Portal Jus.br que permitira o acesso aos principais
servigos relevantes para usuarios internos e externos no ambito
do judiciario, como advogados, representantes dos Ministérios

2 Publicos, defensorias e o publico em geral visando: Presidéncia d Em "
. o . .. andamento
-Aprimorar a eficiéncia operacional, transparéncia e

acessibilidade; -Promover uma experiéncia digital;

-Facilitar o acesso as informacodes e servigos de forma agil e
segura.
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TEMA: Gestao de Pessoas e Qualidade de Vida
no Trabalho

Gestao da cultura e do clima organizacionais; formacao, desenvolvimento
e aprimoramento de competéncias gerenciais e técnicas de magistrados
e servidores; estudos relacionados a modernizacao das carreiras; acdes de
valorizacao de magistrados e servidores; humanizacao das relagdes de
trabalho; promocao da qualidade de vida no trabalho.

Objetivo Estratégico 16

Aperfeigoar politicas e praticas de gestao de pessoas

Aprimorar as politicas e praticas em gestao de pessoas com vistas a
possibilitar a formacao e o desenvolvimento profissional e a gestao por
competéncia dos membros, servidores e agentes publicos atuantes na
Justica, adequar os meios e ferramentas para realizacdao das atividades,
garantir a segurang¢a no ambiente de trabalho e assegurar cargas de tra-
balho adequadas. Trata-se, ainda, da gestao do conhecimento aplicada
ao aperfeicoamento profissional.

Indicadores e Metas

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

{ndice de Capacitar 15% dos servidores do Poder
Capacitagcado Judiciario nas competéncias estratégicas,
2 do Poder ano a ano, até 2026 CEAIUD Anual

Judiciario nas
Competéncias

Estratégicas 15% 15% 15% 15% 15% 15%

(N° de servidores do Poder Judicidrio capacitados em pelo menos um

Faiima curso do CEAJUD)/(N° total de servidores)*100

Descri¢gao: Mede o percentual de servidores capacitados nas competéncias estratégicas definidas
pelo CNJ em pelo menos um curso do CEAJUD.

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

indice de Capacitar 7% dos gestores do Poder
Judicidrio em capacitacdes gerenciais, até

2026

32

CEAJUD Anual

Poder Judiciario
em capacitacoes

gerenciais 1% 2% 6% 8% 8% 8%

(N° de gestores do Poder Judiciario capacitados em pelo menos um

FouL curso gerencial do CEAJUD)/(N° total de gestores)*100

Descricao: Mede o percentual de gestores capacitados em cursos de capacitacdo gerencial
oferecidos pelo CEAJUD.
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Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

indice de Capacitar 40% dos servidores em no
Capacitagao dos | minimo 8 horas no ano, até 2026

33 3 SGP Anual
Servidores do
CNJ 50% | 55% | 40% | 40% | 40% | 40%
o, (N° de servidores do CNJ capacitados em no minimo 8 horas)/(N° total

de servidores que trabalharam no CNJ no ano)*100

Descri¢do: Avalia a adesdo ao programa de capacitacdo continuada do CNJ

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Capacitar 50% dos gestores em no minimo

Indice de 15 horas no ano, até 2026

34 Capacitagao dos
Gestores do CNJ

SGP Anual

55% | 55% | 50% | 50% | 50% | 50%

(N° de gestores do CNJ capacitados em no minimo 15 horas)/(N° total de

Férmula gestores que trabalharam no CNJ no ano)*100

Descricdo: Avalia a adesdo ao programa de capacitacdo continuada do CNJ

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Avllagaodas | AUTIENTET 2% 20 300 2 stifacao com
35 capacitacoes a SGP Anual
esleee 70% |72% |74% |76% |78% |80%
Férmula (Somatério da avaliacdo média de cada curso/ total de cursos)*10

Descricdo: Avalia a qualidade do treinamento realizado

Projetos Institucionais

Unidade Ano
Responsavel conclusao

Projetos Institucionais

Dimensionamento de Pessoal
1 . . . . SGP 2022
Dimensionar o pessoal do Conselho Nacional de Justiga.

Aperfeicoamento funcional em tematicas prioritarias para o

CN3J e para Justica Federal
2 . L SEP 2024
Elaborar cursos, materiais e ferramentas de capacitagao na

modalidade de Educacdo a Distancia (EaD).

Sensibilizacdo e Formagao em Integridade e Compliance no
Poder Judiciario

3 | Estimular, por meio de acdes de sensibilizacdo e de formacéo SEP 2024

de gestores e servidores, a implantagao de programas de
integridade e compliance no Poder Judiciario.

Capacitacdo técnica para desenvolvedores nas tecnologias da
PDPJ - BR

Em
4 | Desenvolver capacitacdes em tecnologias Java e Angular SEP andamento
aplicadas a PDPJ-Br, na modalidade de Educagao a Distancia,
para o Poder Judiciario brasileiro.
SINAPSES 5
5 Desenyolver capacitagéNes em.in:celigéncia artificial, na o SEP 2024
modalidade de Educagao a Distancia, para o Poder Judiciario
brasileiro.
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Escola Virtual do Poder Judiciario

Criar a Escola Virtual do Poder Judiciario (EVJ) para promover
igualdade de oportunidades de capacitagdo para os servidores
do Poder Judicidrio por meio da implementag¢do do novo portal =

6 CEAJUD/CN3J com uma interface mais amigavel, da oferta SEP S A,
de cursos a distancia, do compartilhamento de vagas entre
tribunais e da agregacao de cursos na plataforma, facilitando
0 acesso dos servidores a uma variedade de oportunidades de
desenvolvimento profissional.

Objetivo Estratégico 17

Promover a salde e a qualidade de vida no trabalho de forma
integrada e continua

Aprimorar a assisténcia a saude; formentar a adocao de habitos saudaveis, a
prevencao de agravos, ambiente de trabalho confidvel e seguro, condi¢cdes
de trabalho adequadas, organizacao do trabalho humanizada, relacdes
socioprofissionais saudaveis, reconhecimento no trabalho e perspectiva
de crescimento profissional, melhoria no desempenho e aumento dos
niveis de produtividade.

Indicadores e Metas

Metas

Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026

Ter 93% de satisfagdo quanto as agdes de

Satisfacdo Q) VT até 2026
36 | quanto as acbes saude e QVT, ate SGP Anual

de saude e QVT 85% | 85% | 87% | 89% | 91% 93%

(somatorio dos percentuais de satisfacdo de cada iniciativa)/(quantidade

Formula PP -
de iniciativas avaliadas)

Descri¢cdo: mede a satisfacdo dos participantes quanto as iniciativas de salide e de qualidade de
vida no trabalho realizadas. Considerar-se-a avaliacao satisfatoria, os dois pontos mais positivos
dentro da escala de aferigao. Para cada iniciativa, o percentual é calculado da seguinte forma:
(somatorio de respondentes nos pontos 3 e 4 da escala)/(total de respondentes)*100
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TEMA: Orcamento e Financas

Garantia e disponibilidade de recursos orcamentarios, financeiros e in-
fraestrutura para a implementacao de projetos e programas estratégicos
e para regular o funcionamento do CNJ e do Poder Judiciario, no que
couber, com observancia aos principios da economicidade e da eficiéncia.

Objetivo Estratégico 18

Aprimorar sistemas de gestao de planejamento, orcamento e
financas no Poder Judiciario

Desenvolver acdes para aprimorar o planejamento e a execu¢ao orcamentaria
e financeira nos érgdos do Poder Judiciario e do CNJ, com o fito de buscar
maior eficiéncia na gestao dos recursos, englobando expedi¢ao e revisao
de normativos, ferramentas informatizadas, aperfeicoamento de processos
de trabalho, tratamento das informacdes e elaboragcdo de diagndstico.

Indicadores e Metas

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
[ndice de Ter 97% dos tribunais com pelo menos
Publicagdes das |[93% das publicagdes disponibilizadas em
37 Informacgoes seus sitios na internet até 2026 DAO Anual
Orcamentarias
dos Tribunais 92% | 93% | 94% | 95% | 96% | 97%

IP = QP /QT, onde: IP: Indicador de Publicacdo; QP: Quantidade de
tribunais com pelo menos 93% das informagdes orcamentarias
publicadas em seus sitios na internet; QT: Quantidade de tribunais com
obrigacao de publicacao das informacgdes orcamentarias.

Férmula

Descricdo: Mede o percentual de tribunais que disponibilizaram em seus sitios eletrénicos na
internet as informagdes orcamentarias exigidas pelas Resolugdes CNJ n. 102,195 e 303 e pela Lei
de Responsabilidade Fiscal, art. 54.

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
Captagao Captar 20% do orcamento de despesas
de recursos discricionarias, ano a ano, até 2026
38 adicionais ao SOF Anual

orcamento do

CN3J 20% [ 20% | 20% | 20% | 20% | 20%

Férmula (Valor adicional / orcamento discricionario)*100

Descri¢do: Avalia o montante de recursos adicionados ao orcamento do CNJ

Metas
Indicador Responsavel Periodicidade
2021 2022 2023 2024 2025 2026
£ o Executar 97% de pagamentos em relagao
xecugao o .

29 das despesas ao limite, ano a ano, até 2026 SOF ARUE]

primarias do CNJ | 79, | 979 | 97% | 97% | 97% | 97%
Férmula (Pagamentos efetuados no ano/limite de pagamento)*100

Descri¢do: Avalia e acompanha a execucdo orcamentdria do CNJ a partir dos pagamentos
efetuados
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