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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Relatério de Acompanhamento da Estratégia

Este relatorio tem por finalidade apresentar analise dos resultados dos indicadores

de desempenho, metas e projetos institucionais das unidades do CN]J atualizados

até 28 de fevereiro de 2025.

Os resultados individualizados e detalhados dos indicadores, projetos e objetivos
estrateégicos estao disponiveis no painel de acompanhamento da estratégia,

acessiveis pelos links:

1) Intranet: https://www.cnj.jus.br/intranet/areas institucionais/areas-

institucionais/ planejamento— gestao—estrategica/ planejamento—estrategico—

2021-2026/

2) Portal: https://www.cnj.jus.br/gestao-estrategica-e-

planeiamento / planeiamento—estrategico—do—cni -2021-2026/

Neste documento, alem da analise dos resultados, somente serdo apresentadas as
notas relevantes para possibilitar melhor entendimento acerca dos indicadores e

dos projetos institucionais.
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A sistematica de acompanhamento da Estrategia preve que, alem das RAEs (Reunides de Analise
da Estrategia) realizadas quadrimestralmente, serao realizadas medi¢des bimestrais para
acompanhamento dos resultados.

1. Método de apuragao dos resultados

a. Farois dos objetivos (método de apuragao)

Critérios de desempenho dos objetivos

Pontuacdo de indicadores e Meédia dos pontos

projetos Resultado Cor

. 3 pontos
_ i 2,51a3,00 '
. 3 pontos (s6 para projetos)
2 pontos 1,51a2,50

. 1 ponto 0al,50 .
‘ 0 ponto N&o mensurado .
. N&o contabiliza (s6 para | Fora de medicao
indicadores) .

b. Farois dos indicadores (método de apuragio)

Critérios de desempenho dos indicadores

Maior ou igual a 90% de alcance da meta

. Entre 60% e 89% de alcance da meta

Menor que 60% de alcance da meta

Fora do periodo de mensuragédo

N&o mensurado




c. Farois dos projetos institucionais (método de apurag¢ao)

Essa metodologia foi alterada em 2024 pelo Escritorio Corporativo de Projetos Institucionais-
ECP e adotado no Planejamento Estratégico Institucional para manter a compatibilidade entre
as duas areas.

Critérios de desempenho dos projetos institucionais

‘ Desempenho (realizado/expectativa) maior ou igual a 95%

Desempenho (realizado/expectativa) maior ou igual a 85% e menor
que 95%

Desempenho (realizado/expectativa) menor que 85% ou data de
término anterior a data de avaliacdo




2. Resultados dos Objetivos Estratégicos

MAPA ESTRATEGICO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA

2

MISSAO: VALORES:
Promover o desenvolvimento do Poder
Judiciario em beneficio da sociedade, por
meio de politicas judicidrias e do controle da
atuagdo administrativa e financeira.

Orgéo de exceléncia em governanca e
gestao do Poder Judicidrio, a garantir
eficiéncia, transparéncia e responsabilidade
social da Justica brasileira.

+ Protecao dos direitos fundamentais
- Etica
- Responsabilidade Socioambiental

- Comprometimento
- Valorizagao das pessoas
- Agilidade

+Integragao « Eficiéncia

SOCIEDADE

Desenvolver politicas judiciarias e outros instrumentos para
o aperfeicoamento das atividades dos 6rgaos do Poder
Judicidrio e dos seus servicos auxiliares e dos servicos

Promover
préticas
inovadoras de
gestao e de
incentivo ao
trabalho
colaborativo

Aperfeigoar os mecanismos de .

monitoramento de politicas judicidrias Garantir
Infraestrutura
adequadaao

funcionamento

do CNJ

Estimulara
desburocratizagao
no Poder Judicidrio
Fomentar a gestdo da qualidade

dos dados no Poder Judiciério

Promover a disseminagao das informagoes,
' de forma padronizada e sistémica

, Comunicagao Institucional -~ Solugdes Alternativas de Conflitos, Desjudicializacao, cidadania e intersetorialidade - Correigao e Serventia Extrajudicial -

Estimular a . .

comunicagao ao Fomentar e fortalecer a atuacéo Fortalecer a politica judiciaria Aprimorar as
cidadao, a integragao interinstitucional do CNJ para garantir de solugdes altemativas de inspecdes
e a colaboragao os direitos dos cidadaos conflitos e a desjudicializagao e correigoes
no ambito do
Poder Judiciario

)
0
]
1]
w
Y]
0
x
()

Fomentara
melhoria dos
servigos
extrajudiciais

Sustentabilidade

-~ Tecnologia da Informagao e Gestao de Dados e Acessibilidade

Aprimorar a .

governancaea

Fomentar e
incrementar a
producao de

Impulsionar a
implantacao

Promover
asaldeea

- Orcamentoe Finangas -~ /
Aprimorar .
sistemas

Aperfeicoar

politicas e
praticas de
Cestaode

qualidade

de vidano
trabalho

de forma

solucdes
tecnoldgicas,
com focoem
inovacéo
e transformagao

gestaoda
tecnologia e

comunicagao
sob a ética de

solucdes

de planejamento,
orgamento e
financas no

Poder Judicidrio

e a gestao das
Politicas de
Sustentabilidade
e Acessibilidade

integrada ;
e continua colaborativas

|

1

1

1

1

|

de gestao |

1

|
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digital 1
1
|

APRENDIZADO
E CRESCIMENTO

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA

Legenda:
. Atingido

Parcialmente Atingido

Fora do periodo de mensuracéo




3. Resultado consolidado dos Indicadores de Desempenho

Panorama Geral dos Indicadores Estratégicos
Fevereiro 2025

m Cumpridos

Parcialmente
Cumpridos
m N3ao Cumpridos

N3ao mensurados

Total: 39 m Fora do periodo
de medigao

e Cumpridos: 41%

® Parcialmente cumprido: 7,7%
® Nao cumprido: 7,7%;

® Nao mensurados: 2,6%;

® Fora do periodo de medigao: 41%




4. Resultado consolidado dos Projetos Institucionais

Panorama Geral dos Projetos Institucionais
Fevereiro 2025

B Concluido
® No prazo
Em atencao

H Atrasado ou
critico

Total: 47

e Concluidos: 8,5%
® No prazo: 51,1%
® Em atencao: 17%

® Atrasados ou criticos: 23,4%




5. Consideragdes sobre os resultados

5.1 Dos objetivos Estratégicos e indicadores

Dos 18 objetivos estratégicos constantes no plano, 10 estdo com indicativo de desempenho
atingido, seis parcialmente atingidos e 2 fora do periodo de medigao.

Os objetivos estrategicos sao desdobrados em indicadores de desempenho e em projetos
institucionais e essa relagdo ¢ apresentada no painel da estratégia constante no link:
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=e1fe48d9-702b-4214-ael c-
a87529c8effc&sheet=f8ff5792-99¢e-4608-9eb9-cc3e3e409d9e&lang=pt-

BR&opt=ctxmenu,currsel

Alguns indicadores ainda nao foram mensurados por estarem fora do periodo de medigao. Sao
eles:

Indicador 1: Indice de Cumprimento das Metas Nacionais;

Indicador 3: Indice de execucio das acdes estrategicas da Diretoria-geral;

Indicador 5: Indice de monitoramento de indicadores de politicas judiciarias nacionais;
Indicador 6: Indice de planejamento de politicas judiciarias nacionais;

Indicador 16: Indice de satisfacio dos usuérios de TIC;

Indicador 17: Evolugdo do Perfil de Governanga de TI —iGovTIC-JUD;

Indicador 19: Satisfacao dos usuarios com a estrutura fisica do CNJ;

o ~J O U1 A W N —

Indicador 20: Satisfagdo dos usuarios com os servigos internos prestados no ambito da
Secretaria de Administragio;

9. Indicador 21: Indice de eficcia do Portal CNJ de Boas Préticas do Poder Judici4rio;
10.Indicador 22: Indice de evolucao da maturidade dos processos de auditoria;
11.Indicador 23: Indice de qualidade dos trabalhos de auditoria e consultoria;

12.Indicador 24: Indice de adesdo as agdes coordenadas de Auditoria;

13.Indicador 25: Indice de qualidade dos resultados das agdes coordenadas de auditoria;
14.Indicador 27: Indice de Execucdo do Plano de Logistica Sustentavel;

15.Indicador 30: Indice de Satisfacio com a Comunicacio Interna;

16.Indicador 38: Captagao de recursos adicionais ao or¢amento do CNJ.

5.2. Dos projetos institucionais

Os projetos institucionais sio monitorados pelo Escritorio Corporativo de Projetos
Institucionais-ECP que fornece as informagées de evolugao para o monitoramento da estratégia.
/

E importante ressaltar que o quantitativo de projetos registrados pelo ECP nao sera
necessariamente o mesmo apresentado pelas seguintes razoes:

i. Para o0 acompanhamento do desempenho da estrategia so sao considerados os projetos que
efetivamente tenham resultados apurados;




ii.

1ii.

Pode haver projetos que comp&em indicadores e, nesse caso, eles sao apurados dentro do
indicador para evitar dupla contagem;
O ECP atualiza seus nimeros sempre que um novo projeto ¢ cadastrado e o planejamento




ANEXO I

Informacoes adicionais sobre os indicadores

Neste item, sao apresentadas informagdes relevantes para acompanhamento e entendimento de
alguns indicadores que nao sao disponibilizadas no painel da estrategia.

a) [RUHERIIEE indice de realizacio de pesquisas

Unidade responsavel: Departamento de Pesquisas Judiciarias

Planejamento de relatdrios de pesquisas e painéis para 2025
Atuacdo das equipes multidisciplinares no Poder Judicidrio - Interna
Relatério sobre Justica Restaurativa - Interna
Pesquisa sobre NatJus e Saude Suplementar - PNUD
Atualizacdo do estudo sobre "Avaliacdo sobre a aplicacdo das Medidas Protetivas de
Urgéncia da Lei Maria da Penha" - Interna
5 | Rota critica das magistradas, servidoras e colaboradoras do Poder Judiciario vitimas
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher - Interna
6 | Diagnodstico sobre Acessibilidade e Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia nos drgaos
do Poder Judicidrio
7 | Pesquisa Litigdncia contra o Poder Publico - USP
8 | Relatdrio "O processamento de casos de assédio na Justica brasileira" IPEA
9 | Novo Painel das Semanas Justica pela Paz em Casa
10 | Painel violéncia contra a mulher

PHPIWIN|F-

11 |Painel da PGFN

12 | Caminhos da tortura na Justica juvenil brasileira : o papel do Poder Judicidrio
13 | Relatdrio Justica em Numeros 2025

14 |92 Balango da Sustentabilidade do Poder Judicidrio

b) (IS RUE indice de divulgagao das informagoes primarias de pesquisa em formato

aberto e nao proprietério

Unidade responsavel: Departamento de Pesquisas Judiciarias

Pesquisas a serem publicadas em 2025

Atuacdo das equipes multidisciplinares no Poder Judicidrio - Interna

Relatdrio sobre Justica Restaurativa - Interna

Diagnéstico sobre Acessibilidade e Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia nos érgdos
do Poder Judicidrio

Relatdrio Justica em NUumeros 2025

92 Balango da Sustentabilidade do Poder Judiciario




. A . . ~ . . . . . . ~
c) |BGIETINMRE Indice de implementagao das iniciativas que aprimorem as inspegoes e

correicoes

Unidade responsavel: Corregedoria Nacional de Justiga

Agbes/ projetos que compdoem o indicador

® Sistema de automatizagao das informagoes visando otimizar o processo de coleta,

analise dos dados e resultados de uma inspegao;

® Atualizar a Portaria que trata do manual de Correigao e Inspegao

d) [BRIERITEEH (ndice de execucio das acdes de fomento a melhoria dos servicos

extrajudiciais

Unidade responsavel: Corregedoria Nacional de Justiga

Acodes/ projetos que compdem o indicador

e Exame Nacional dos Cartorios — Enac

® Programa Solo Seguro

® Programa Registre-se

® Acordos e Instrumentos de Cooperagao Técnica
e Edi¢io de Normativos

® Projetos e Outras Iniciativas

DR ndicador 14:JERITTRIS Implementagao das Iniciativas que Promovam os Direitos de
Cidadania.

Unidade responsavel: Departamento de Monitoramento e Fiscalizagao do Sistema
Carcerario e do Sistema de Execucao de Medidas Socioeducativa

Acgodes/ projetos que comp6em o indicador

A unidade n3o informou dados do indicador

f) et Ly (ndice de melhorias implementadas em processos prioritérios.

Unidade Responsével: Departamento de Gestao Estratégica




Acgoes previstas para 2025

Acdes/Etapas

Macroprocesso: Acompanhar e fiscalizar o Sistema Carcerdrio e de Medidas
Socioeducativas

Revisdo e mapeamento de novos processos da Se¢do de Expedientes do DMF

Analise e propostas de melhorias dos processos do DMF

Macroprocesso: Gerir Politicas Judiciarias

Mapear e elaborar os fluxos dos principais processos de trabalho da COPJ

Criar um planner no Office 365 com todas as atividades da COPJ, para a promoc¢do de um ambiente
mais organizado e funcional

Gerenciar entrega do sistema de Governanca de PJNP, junto ao DTl e Presidéncia

Realizar 2 capacitagdes em Politicas Judicidrias Nacionais Programaticas (PJNP)

Promover melhorias no Painel de Politicas Judiciarias Nacionais Programdticas

Elaborar Pareceres sobre os resultados das Politicas a cada troca de gestao.

Realizar 2 Reunides de Acompanhamento de Politicas Judiciarias (RAP).

Macroprocesso: Expedir e Acompanhar o Cumprimento de Ato Normativo para o Judiciario

Revisdo e mapeamento de processos de Acompanhamento do cumprimento de Resolucdes

Macroprocesso: Promover agoes de cidadania

Mapeamento dos processos de trabalho de acessibilidade e inclusao

Acompanhamento de pessoas com deficiéncia e gestores para promogao da cultura institucional de
acessibilidade e inclusao

Promover estudos e elaboragdo de projetos de capacitagdao em acessibilidade e inclusao

Macroprocesso: Promover a comunicagao institucional e a interlocu¢do entre os érgaos do
Poder Judiciario

Criar e implementar box explicativo para expressdes juridicas nas matérias produzidas para o site e
em videos das sessoes plenarias

Mapeamento e revisdao dos processos das unidades

Macroprocesso: Promover estudos e diagndsticos do PJ

Airflow — ferramenta de cédigo aberto para automatizar, agendar e monitorar fluxos de trabalho de
dados

Eliminacao de coleta manual dos resultados da semana da Justica pela paz em casa, com centralizacao
dos dados via DataJud

Macroprocesso: Coordenar a¢oes de seguranc¢a do PJ com vistas a integra¢ao e cooperagao mutua

Coordenar a definicdo e a implantac¢do do sistema informatizado de inteligéncia do PJ

Propor o Projeto Estratégico “Policia Judicial Amiga dos Povos Originarios”

Propor o Projeto Estratégico “Policia Judicial Amiga das Pessoas em Situacdo de Rua”

Apresentar a Doutrina Técnico-Normativa da Policia Judicial




Apresentar a Reformulagao da Politica Nacional e dos Sistemas de Seguranga e de Inteligéncia do
Poder Judiciario

Prover o Aparelhamento e a Estruturacdo da Academia Nacional de Policia Judicial (ANPJ)

Apresentar a Matriz Curricular Nacional dos Cargos Vinculados a Policia Judicial e o Projeto
Pedagdgico da Academia Nacional de Policia Judicial (ANPJ)

Propor a Modernizagcao dos Sistemas de Segurancga Predial do Conselho Nacional de Justiga (CNJ)

Apresentar a Atualizacdo do Plano de Seguranca Orgéanica do Conselho Nacional de Justica (PSO/CNJ)

Macroprocesso: Auditoria

Reestruturar a area para atender determinacdo do TCU sobre Relatério de Contas

Revisar e mapear os processos para melhor atender a nova estrutura

Macroprocesso: Gestao de Pessoas

Mapeamento e revisdo dos processos das unidades

(JWIndicador 40: indice de Implementagao das Iniciativas que Promovam a Politica de
Solugdes Alternativas de Contflitos.

Unidade Responsavel: Comissiao Permanente de Solugao Adequada de Conflitos

Agdes/projetos que compoem o indicador
® Prémio Conciliar ¢ Legal;
® Semana da Conciliagdo;

® (Capacitagao em mediagao e Conciliagao.




ANEXO II

Relacao entre Objetivos Estratéo icos e Projetos Institucionais

Neste anexo sao listados os Projetos Institucionais e os objetivos estrategicos a que estao
relacionados na medi¢do corrente, observadas as ressalvas ja feitas no item 5.2 do relatorio.
InformagGes mais detalhadas podem ser acessadas no painel da estrategica.

I - Desenvolver politicas judiciarias e outros instrumentos para o aperfeicoamento das atividades dos 6rgaos do
Poder Judiciario e dos seus servicos auxiliares e dos servigos notariais e de registro, e dos demais 6rgaos
correicionais

6" edigao da Série Justica e pesquisa

Painel dos Grandes Litigantes

Portal de servigos

Mapa Nacional do Tribunal do Jari

Desenvolvimento do médulo de Sessao de Julgamento (PDP]J-Br)

Programa Nacional de Promogao da Equidade Racial do Poder Judiciario

II - Aperfeicoar os mecanismos de monitoramento de Politicas Judiciarias

Painel " Justica Criminal e Sistema Prisional"

Sirenejud 2.0 - Evolugdes

Integra - Servigo de Monitoramento do Atos Normativos do CN]J

III - Fomentar a gestio da qualidade dos dados no Poder Judiciario

Painel de Estatistica - Justica 4.0

Qualificagio de Dados

Painel do Programa Desjudicializa

Pesquisa IA 2024 - Mapeamento dos projetos de IA em desenvolvimento pelos tribunais brasileiros

VII - Fomentar e fortalecer a atuagao interinstitucional do CNJ para garantir os direitos dos cidadaos

Prevjud - Automagio de Processos Previdenciarios - Justica 4.0

Demandas Complexas

Consulta Nacional de Pessoas (FAC Nacional)

Nacionalizacao SAREF - Sistema de Apresentacao Remota por Reconhecimento Facial

SisPreq — Sistema de Precatorios e Requisi¢ées de Pequeno Valor

Itinerancia Cooperativa na Amazoénia Legal - 1a Edigao de 2024 - Humaita e Labrea/AM

SISPER JUD

Fonajus itinerante

Pacto Nacional do Judiciario pelos Direitos Humanos - 2a fase

Plano Nacional De Fomento ao Esporte e Lazer (sistema penal)

Inspegao judicial

Enfrentamento da tortura




Articulacio Internacional e Protecio dos Direitos Humanos

Adequagio a Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais

Programa Novos Caminhos

IX - Fomentar e incrementar a producio de solugdes tecnologicas, com foco em inovacio e transformacio digital

SNGB - Sistema Nacional de Gestio de Bens (antigo Novo SNBA)

SPVATJUD

SNA - Novo Sistema Nacioal de Adoc¢ao e Acolhimento

Servicos Estruturantes - Melhorias evolutivas e corretivas

Domicilio Judicial Eletronico - melhorias evolutivas

CODEX - Melhorias Evolutivas e Corretivas

Mineragio de projetos do PJE

PDP]J Conecta

IA para gestao de precedentes qualificados

X - Aprimorar a governanga e a gestao da tecnologia e comunicagio sob a 6tica de solugdes colaborativas

Phase-out:Transi¢ao projetos x operagao

XIII - Estimular a desburocratizacao no Poder Judiciario

Gabinete do Juizo

BNP - Pangea

Fluxo Nacional Automatizado das Execugdes Fiscais

Sniper BC

XIV - Impulsionar a implantacio e a gestao das Politicas de Sustentabilidade e Acessibilidade

Policia Judicial Amiga dos Autistas

XYV - XV - Estimular a comunicagao ao cidadao, a integragio e a colaboragio no ambito do Poder Judiciario

Portal JusBr

XVI - Aperfeicoar politicas e praticas de gestao de pessoas

Capacitagio técnica para desenvolvedores nas tecnologias da PDPJ - BR

Escola Virtual do Poder Judiciario




