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APRESENTAGAO

A comunicacdo é parte essencial da estratégia de toda organizagdo publica ou privada. E por meio dela que
se estabelecem o0s processos de troca de informacoes, e 0s canais permanentes de didlogo com todos 0s
atores participantes da implementacao do Planejamento Estratégico, seja no ambito interno, seja no externo.

Pretende-se, com o correto uso da comunicagao, impulsionar 0s objetivos estratégicos, os indicadores
de desempenho, as metas, as responsabilidades e 0 engajamento de todos na realizagao da missao da
instituicdo, bem como reforcar os valores e a imagem do 6rgao.

Este plano apresenta as agOes para a divulgacdo da Estratégia do Conselho Nacional de Justica, com vistas
a permitir que as unidades, e 0s colaboradores em geral, consigam alinhar e se aproximar dos objetivos
estabelecidos, fortalecendo o compromisso no atingimento dos resultados.
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OBJETIVOS GERAIS

O objetivo principal deste plano € ampliar o conhecimento do publico alvo sobre a estratégia do Conselho,
facilitando a compreensdo dos elementos essenciais (missdo, viséo, valores, objetivos estratégicos,
indicadores de desempenho, metas e projetos institucionais) e, assim, promover o engajamento de todos.

Em particular as agdes deste plano pretendem:

Promover compreensao da estratégia por todos;

Estimular a participagao dos servidores para o atingimento das metas estipuladas no Plano Estratégico;
Conscientizar do papel individual no alcance dos resultados globais;

Alinhar a organizagdo a mesma dire¢ao e Vvisao;

Convergir objetivos individuais e institucionais;

Permitir interacao de todos com a estratégia;

Informar resultados alcangados.
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PUBLICO-ALVO

Conselheiros, magistrados, servidores, terceirizados, colaboradores, estagiarios do CNJ, Poder Judiciario e
Sociedade.
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PRINCIPAIS AGOES DE COMUNICAGAO

Ferramentas de . . . s Unidades

Intranet e Portal por
meio do painel de

1) Divulgagédo monitoramento, relatorios Dar publicidade dos
dos resultados bimestrais e anuais, resultados da estratégia Bimestralmente DGE/SCS
bimestrais noticias e atas das apurados bimestralmente

Reunides de Analise
da Estratégia (RAE)

Bimestralmente, o desempenho da estratégia do CNJ € apurado pelo Departamento de Gestado Estratégica-
DGE com base em informacdes disponibilizadas pelas unidades que tém indicadores de desempenho no
plano estratégico e, também, pelo Escritorio Corporativo de Projetos Institucionais-ECP. Esse resultado
apurado é disponibilizado nos Relatorios de Acompanhamento da Estratégia e no painel de monitoramento
da estratégia, ambos acessiveis no portal do CNJ e na Intranet.
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Ferramentas de Periodicidade/ Umdades
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2) Divulgagao Divulgar ao publico interno a data
da r_eNallza(;ao,d_a Intranet/ WhatsApp e Iocgl de reallzagao da Rf\E como Quesiinesi DGE/SCS
Reuniéo de Analise grupo de servidores também reforgar a importancia e 0s
da Estratégia - RAE objetivos pretendidos na reunido

Quadrimestralmente, a Alta Administragdo se reune com 0s gestores, cujas unidades tém indicadores de
desempenho no plano estratégico, e com o ECP para avaliar o desempenho da estratégia. Esta agdo € a
veiculacao de matéria dando publicidade sobre a realizagdo da RAE, antes da data do evento para que o
corpo funcional tenha oportunidade de assistir a reunido.

Ferramentas de Periodicidade/ Umdades
3) Divulgagédo dos
resultados da RAE

Intranet e portal Veicular resultados da RAE Quadrimestral DGE/SCS

Trata-se de veicular matéria dando publicidade sobre a realizagao da RAE apds o evento e disponibilizar a
ata na intranet e no portal.
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Ferramentas de . .. Periodicidade/ Unidades
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Apos apuracao dos resultados

. - reunioes : : -
4) Reunides setoriais e bimestrais, fazer reunides com 0s : :
presenciais Bimestral DGE/unidades
com os gestores oU remotas gestores sempre que houver pontos

de atencdo a serem discutidos

O DGE realiza reunides com o0s gestores sempre que, ao apurar 0s resultados bimestrais, sejam identificados
pontos de atengao que requeiram um plano de acdo e/ou esclarecimentos.

Ferramentas de . . Periodicidade/ Unidades

Veicular os cards dos indicadores
por e-mail para orientar os gestores
e-mail no processo de sensibilizagéo Margo/25/26 DGE/unidades
das equipes, sempre que houver
alteracéo dos indicadores

5) Sensihilizagdo
de gestores

Os gestores tém papel primordial no processo de engajamento a execugdo da estratégia, por isso, objetiva-
se prestar auxilio nessa tarefa.
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Ferramentas de _ . ae Unidades

6) Veiculagdo Permanente
] . . nas TVs;
do mapa TV.S €M areas ae Veicular o mapa estratégico do CNJ DGE/SCS/DPJ
o circulagdo, SEl 2 vezes ao
estrategico
ano no SEl

Trata-se de campanha para enfatizar o mapa estratégico.
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