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@ APRESENTACAO

Esta cartilha é fruto do trabalho das Comissdes de Prevencao
e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminacao no Tribunal de Justica de Alagoas e tem por
objetivo trazer esclarecimentos basicos acerca do tema. Nela
podemos encontrar em linguagem direta e acessivel concei-
tos, exemplos, formas de combate e formas de prevencao ao
assédio e a discriminacao. Esta cartilha € a concretizacao de
um importante passo para a construcao de um ambiente de
trabalho mais acolhedor, saudavel e seguro.

Boa Leitura!




@ O QUE E DISCRIMINACAO?

A discriminacao compreende toda distin¢ao, exclusao, restri-
¢ao ou preferéncia fundada na racga, etnia, cor, sexo, género,
religiao, deficiéncia, opiniao politica, ascendéncia nacional,
origem social, idade, orientacao sexual, identidade e expres-
sao de género, ou qualguer outra que atente contra o reco-
Nnhecimento ou exercicio, em condicoes de igualdade, dos di-
reitos e liberdades fundamentais nos campos econdmico,
social, cultural, laboral ou em qualquer campo da vida publi-
ca, abrangendo inclusive a recusa de adaptacao razoavel.

@ NORMAS QUE TRATAM DO TEMA

A Declaracao Universal dos Direitos Universal de Direitos Hu-
Manos prevé que “todos sao iguais perante a lei e tém direito,
sem qualquer distingcao, a igual protecao da lei. Todos tém di-
reito a igual protecao contra qualquer discriminacao que
viole a presente Declaracao e contra qualquer incitamento a
tal discriminacao.”

Ja a Republica Federativa do Brasil estabelece como um dos
seus objetivos fundamentais “promover o bem de todos, sem
preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer
outras formas de discriminacao”. Ela prevé ainda que toda
forma de discriminacao devera ser penalizada firmando que
“a Lei punira qualguer discriminacao atentatdria dos direitos
e liberdades fundamentais”.

Ademais, a Lei n°. 9.459, de 13 de maio de 1997, que alterou os
artigos 1° e 20 da Lei n°. 7.716, de 5 de janeiro de 1989, trouxe a
previsao de punic¢ao para os crimes resultantes de discrimina-
Cao ou preconceito de racga, cor, etnia ou procedéncia nacio-
nal. Vejamos



Art.1°: Serao punidos, na forma desta Lei, os crimes resultantes
de discriminacao ou preconceito de raga, cor, etnia, religidao ou
procedéncia nacional. (...

Art. 20. Praticar, induzir ou incitar a discriminagao ou precon-
ceito de racga, cor, etnia, religiao ou procedéncia nacional.

Pena: reclusao de um a trés anos e multa

Por fim é importante ressaltar que, a fim de enfrentar, prevenir
e combater todas as formas de assédio e discriminacao no
ambito do Poder Judiciario; Conselho Nacional de Justica insti-
tuiu a Resolugao n°. 351, de 28 de outubro de 2020.

@ QUEM PODE SER VITIMA?

Todas as pessoas ou grupo de pessoas que recebem tratamen-
to desfavoravel em razao de critério étnico, religioso, sexual,
etario, politico, de estatura, de condicao de emprego, de
género, podem ser vitimas. Dessa forma, todos aqueles que in-
tegram o Poder Judiciario de Alagoas podem ser vitimas de dis-
criminacao.




@ TIPOS DE DISCRIMINACAO:

Por raca: consiste no ato de diferenciar, excluir ou
prejudicar pessoas com base na cor da pele e/ou em
caracteristicas fisicas;

Por orientacao sexual ou género: consiste no ato de
diferenciar, excluir, prejudicar pessoas tomando por
base sua orientacao sexual ou seu género. Classica-
mente, as mulheres e o publico LGBTQIA+ s3ao os
mMais afetados por esse tipo de discriminacao;

Por religido, ideologia: ¢ aguele que se baseia na re-
ligiao, nas conviccdes, na ideologia, na crenca e, in-
clusive, na descrenca das pessoas;

Por diversidade funcional: ato de diferenciar, excluir,
prejudicar pessoas com base em aspectos fisicos ou
pSIiquicos;

Por aparéncia: consiste na pratica de atos discrimi-
natorios tendo por base esteredtipos visuais, descon-
siderando a diversidade humana e suas individuali-
dades;

Por idade: consiste na diferenciacao desarrazoada
gue muitas vezes € utilizada para categorizar pesso-
as com base na idade, causando-lhes danos, desvan-
tagens e injusticas.



@ EXEMPLOS DE CONDUTAS DISCRIMINATORIAS:

Nao promover ou nao contratar uma pessoa, em
razao de sua cor, raga, idade ou aparéncia;

Segregar pessoas com doencas;

Praticar violéncia fisica ou psicologica em funcao
de orientacao sexual ou identidade de género;

N3ao contratar e nao promover ou exonerar mu-
Iheres de cargos de direcao e chefia em razao de
gravidez ou licenca maternidade;

Deixar de contratar uma pessoa por razao de
possuir qualquer tipo de deficiéncia;

Discriminar as pessoas que estao fora de pa-
droes indevidamente exigidos pela sociedade




O QUE E ASSEDIO SEXUAL?

O assedio sexual pode ser definido como a conduta de conota-
¢cao sexual praticada contra a vontade de alguém, sob forma
verbal, ndo verbal ou fisica, manifestada por palavras, gestos,
contatos fisicos ou outros meios, com o efeito de perturbar ou
constranger a pessoa, de afetar a sua dignidade ou de Ihe criar
um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador. Essa pratica cruel viola direitos fundamentais
como a dignidade da pessoa humana, a liberdade, igualdade e
o valor social do trabalho (incisos Ill e IV do art. 1° e art. 5° caput
da CF).

E importante ressaltar que uma conduta isolada pode configu-
rar assédio sexual, ndao sendo necessaria sua reiteracao ou
mesmo a obtencao do resultado desejado pelo agressor. Por
Isso, em sua definicao, destaca-se o efeito sobre a vitima, inde-
pendente da intencao do agressor.

'O assédio sexual pode encon-
trar sua origem tanto em con-
dutas de homens, como de
mulheres, bem como mulhe-
res e homens podem ser viti-
mas dessa Vvioléncia. Apesar . '
disso, € inegavel que mulheres -5
representam maior parcela .
das vitimas de assédio sexual,

O que se revela como mais J
uma expressao da desigualda-

de estrutural entre géneros f //

existente em nossa sociedade.




@ TIPOS DE ASSEDIO SEXUAL

O assediador normalmente se utiliza de estruturas hierarquicas,
de forca ou de poder para praticar atos de intimidacao e cons-
trangimento. Tais estruturas podem ser observadas em inume-
ras dinamicas, como dentro de uma relacao familiar, educacio-
nal, médica e, principalmente, profissional.

Diante das dinamicas observadas, o assédio sexual pode ser ver-
tical ascendente, vertical descendente ou horizontal.

Assédio sexual vertical ascendente é aquele praticado por um
subordinado(a) com relacao a chefia.

Assédio sexual vertical descendente ¢ aguele praticado por
gquem se encontra em posicao hierarquica superior ao(a) asse-
diado(a). Esse tipo de assédio encontra previsao no art. 216-A do
Codigo Penal, o qual define o assédio sexual como “constranger
alguém com o intuito de obter vantagem ou favorecimento
sexual, prevalecendo-se o agente da sua condicao de superior
hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego,
cargo ou funcao” e prevé uma pena de 1a 2 anos de detencao,
sendo a pena aumentada em até um terco se a vitima for
menor de 18 anos, conforme o §2° do mesmo artigo.

Assédio sexual horizontal ¢ aguele que ndo decorre de uma re-
lacao de hierarquia e se caracteriza pela insisténcia, impertinén-
cia, hostilidade praticada individualmente ou em grupo, mani-
festando relacdes de poder ou de forca.



@ EXEMPLOS DE CONDUTAS DE ASSEDIO SEXUAL

Contar piadas de conteudo
pejorativo referente a sexu-
alidade ou orientacao
sexual;

Exibir de fotos de nudez
fora de contexto, com con-
teudo pornografico;

Comentarios e brincadeiras
sexistas, referindo-se ao
género oposto;

Insinuacgdes, explicitas ou
sutis, menosprezando a
imagem ou conduta da
vitima;

Envio de mensagens ele-
tronicas, de conteudo por-
nografico;

Palavras ditas ou escritas,
de conotacao sexual;

Exigir favores sexuais em
troca de tratamento dife-
renciado no trabalho;

Chantagear a vitima para
Promog¢ao ou manutengao
em cargo;

Represalias e ameacas de
perda de cargo por nao
ceder as investidas sexuais;

Ofensas perturbadoras;

Conversar sobre sexo de
forma descontextualizada,
iIntimidadora e ofensiva;

Utilizar  expressdes de
cunho sexual para se co-
Municar com a vitima, colo-
cando-a em situagao cons-
trangedora publica ou pri-
vadamente;

Utilizar expressdes de
duplo sentido;

Fazer perguntas indiscre-
tas, de conotacao sexual,
sobre a vida pessoal do ser-
vidor;

Estabelecer contato fisico
sem permissao;

Elogiar, utilizando-se de
termos com conotacao
sexual.



@ O QUE VOCE PODE FAZER?
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Conte o ocorrido a colegas, amigos e familiares.
Forme uma rede de apoio;

Busque apoio médico-psicoldgico;

ReuUna todas as provas possiveis, bilhetes, presentes,
testemunhas, anote datas, horarios, local do assedio;

Registre junto a 6rgaos internos como Corregedoria,
Ouvidoria e Comissao de Prevencao e Enfrentamento
do Assédio Moral e Sexual, bem como junto a 6érgaos
externos como Sindicatos, Delegacia da Mulher e enti-
dades de defesa dos Direitos Humanos;




@ O QUE E ASSEDIO MORAL?

E o processo continuo e reiterado de condutas abusivas explici-
tas ou veladas, que atenta contra a integridade, identidade e
dighidade humana do trabalhador, por meio da degradacao
das relacdes socioprofissionais e do ambiente de trabalho, exi-
géncia de cumprimento de tarefas desnecessarias ou exorbi-
tantes, discriminacao, humilhacao, constrangimento, isolamen-
to, exclusao social, difamacao ou abalo psicolégico, indepen-
dentemente de intencionalidade.

Alguns Estados possuem leis no com o intuito de conceituar e
enumerar rol de condutas que configuram o assédio moral na
Administracao Publica, buscando dessa forma enfrentar, preve-
Nnir e reprimir tais condutas abusivas. Em Alagoas, a Lei Estadual
N° 7492, de 17 de junho de 2013, institui a Politica Estadual de
Saude do Trabalhador e traz, dentre as definicoes relacionadas
como determinantes e condicionantes de agravos a saude do
trabalhador, no art. 2°, o seguinte conceito: VI - assédio moral:
toda e qualquer conduta abusiva (gesto, palavra, escritos, com-
portamento, atitude etc.) que, intencional e frequentemente,
fira a dignidade e a integridade fisica ou psiquica de uma
pessoa, ameacando seu emprego ou degradando o clima de
trabalho.

Ainda, tramita na Assembleia Legislativa de Alagoas projeto de
Lei sob o protocolo n°1483/2021, de 9 de setembro de 2021, com
o intuito de vedar o assédio moral por parte dos servidores pu-
blicos nas dependéncias da Administracao Publica Estadual
direta, indireta, autarquica e fundacional no Estado de Alagoas
e do Poder Legislativo Estadual.

Um comportamento isolado ou eventual nao configura assédio
moral, mas € passivel de responsabilizacao civil, administrativa,
trabalhista e criminal do(a) agressor(a).



O assédio moral pode ser vertical descendente, quando se ma-
nifesta entre chefe e seu subordinado, vertical ascendente, pra-
ticado por um ou mais subordinados em relacao a chefia, ou
ainda horizontal, guando ocorre entre colegas do mesmo nivel
hierarquico.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), ao disciplinar a cerca das
comissoes de enfrentamento ao assedio e discriminacao, tratou
do assédio moral e elencou alguns exemplos:

Privar o(a) colaborador(a) de autonomia, retirar o tra-
& balho que habitualmente competia a ele(a); Execu-
tar ou contestar, frequentemente e de forma desar-
razoada, as decisdes do(a) colaborador(a), ensejando
sentimento de inutilidade e incompeténcia;

Sobrecarregar o(a) colaborador(a) com tarefas,

lgnorar a presenca do(a) colaborador(a), evitar a co-
municacao direta ou isola-lo(a) fisicamente para que
Nnao haja comunicacao com os demais colegas,

Demandar tarefas humilhantes ou impor punicoes
vexatorias (como prendas);

P> & &

Falar de forma desrespeitosa;
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Espalhar rumores, divulgar boatos ofensivos ou
postar mensagens depreciativas em redes sociais a
respeito do(a) colaborador(a);

Nao considerar os problemas de saude do(a) colabo-
rador(a);

Criticar a vida particular do(a) colaborador(a);
Atribuir apelidos pejorativos;

Desconsiderar ou ironizar, injustificadamente, as
opinidoes do(a) colaborador(a);

Retirar cargos e funcdes sem motivo justo;

Impor condi¢cdes e regras de trabalho personaliza-
das, diferentes das que sao cobradas dos(as) ou-
tros(as) profissionais,

Delegar tarefas impossiveis de serem cumpridas ou
determinar prazos incompativeis para finalizacao de
um trabalho;

Manipular informacdes, deixando de repassa-las
com a devida antecedéncia necessaria para que o(a)
colaborador(a) realize suas atividades;

Vigilancia excessiva;

Limitar o numero de vezes que o(a) colaborador(a)
vai ao banheiro e monitorar o tempo que 13 ele(a)
permanece;

Advertir arbitrariamente;

Instigar o controle de um(a) colaborador(a) por ou-
tro(a), criando um controle fora do contexto da estru-
tura hierarquica, para gerar desconfianca e evitar a
solidariedade entre colegas.



Esses sao alguns exemplos de comportamentos reiterados que
configuram assédio moral, sem prejuizo de outras situacoes.
Contudo, € necessario ressaltar que atos de gestao, por si so, Nao
sao abusivos e, portanto, nao configuram assédio moral.

@ CONDUTAS QUE NAO CONFIGURAM ASSEDIO MORAL

Exigir que o trabalho seja cumprido com eficién-
cia;

Exigir metas, considerando a razoabilidade reali-
dade da atividade laborativa;

Chamar atencao do(a) colaborador(a), dentro
dos limites do poder diretivo;

Solicitar servico extraordinario, se respeitados os
limites legais e por justificada necessidade de
servico;

Usar mecanismos tecnoldgicos de controle das
atividades desenvolvidas pelo(a) colaborador(a);



A acao ou omissao do servidor publico, voluntaria ou nao, escrita
ou oral, que extrapole os limites das suas atribui¢coes institucio-
nais e venham a atingir a esfera subjetiva do servidor, efetivo, co-
missionado, terceirizado ou prestador de servico, traz consequ-
éncias para o ofendido e para o ambiente de trabalho, tornan-
do-o hostil e degradante, cujo reflexo atinge o proprio Poder Ju-
diciario.

@ QUAL O PAPEL DAS COMISSOES?

A Comissao de Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral,
do Assédio Sexual e da Discriminacao tem o papel funda-
mental de sugerir, orientar, monitorar, avaliar e fiscalizar as
praticas desta Politica no Tribunal, podendo representar aos
orgaos disciplinares a ocorréncia de quaisquer formas de re-
taliacao aquele(a) que, de boa-fé, busque os canais proprios
para relatar eventuais praticas de assédio. Sendo assim, pro-
porcionara o desenvolvimento de um diagnostico institucio-
nal continuo e um ambiente de trabalho digno, saudavel,
seguro e sustentavel.

Ao detectar tal conduta reprovavel, a comissao alertara as di-
recoes dos 0rgaos sobre a existéncia desse ambiente, a fim
de coibir essas condutas, recomendando e solicitando provi-
déncias, tais como: apuracao de noticias de assedio, protecao
das pessoas envolvidas, preservacao das provas, garantia da
lisura e do sigilo das apuracdes, sendo vedado o anonimato,
promocao de alteracdes funcionais temporarias até o desfe-
cho da situacao, mudancas de métodos e processos na orga-
nizacao do trabalho, melhorias das condi¢cdes de trabalho,
aperfeicoamento das praticas de gestao de pessoas, acoes de
capacitagcao e acompanhamento de gestores e servidores, re-
alizacao de campanha institucional de informacao e orienta-
cdo, revisdo de estratégias organizacionais e/ou métodos ge-
renciais gque possam configurar assédio moral organizacio-
nal.



Papel fiscalizador e a independéncia da comissao para
determinados atos

A noticia de assédio ou de discriminacao podera ser aco-
Ihida em diferentes instancias institucionais Nos respectivos
orgaos do Poder Judiciario, entre elas: area de Acompanha-
mento de Pessoas, area de Saude, Comissao de Prevencao e
Enfrentamento do Assédio, Comissao Permanente de Acessi-
bilidade e Inclusao, Comité do Cdédigo de Conduta, Correge-
doria-Geral da Justica e Ouvidoria. O encaminhamento da
noticia a uma dessas instancias institucionais nao impede a
atuacao concomitante das areas de Saude e Acompanha-
mento.

Importante destacar que as comissodes de Prevencao e
Enfrentamento do Assédio, criadas por forca da Resolucao n°
351/2020 do CNJ, ndo substituem as comissdes de sindicancia
e processo administrativo disciplinar instauradas pela autori-
dade competente em razao de denuncia fundamentada.
Nesse caso, o assédio e a discriminacao serao processados
nas instancias competentes para conhecer da responsabili-
dade disciplinar, amparado na Constituicao Federal, na Lei
Complementar n° 35/79, no Cédigo de Processo Civil (art.125),
no Cédigo de Processo Penal (art. 251), no Codigo de Etica da
Magistratura, na Lei n° 8.112/90, na legislacdo estadual ou nas
demais leis e atos nhormativos vigentes.
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