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INTRODUCAO

A Secretaria de Auditoria elabora anualmente o Relatério Anual de Atividades de
Auditoria Interna (RAINT) em cumprimento aos artigos 4.° e 5.° da Resolugéo n. 308,
de 11 de margo de 2020, do Conselho Nacional de Justica. Este documento reporta
as atividades de auditoria interna realizadas ao longo de 2023, incluindo a descri¢ao
da estratégia de auditoria adotada, do sistema implementado e respectivas a¢des
realizadas, do desempenho da unidade e da abordagem de gerenciamento de risco
utilizada, de modo a informar ao Colegiado a respeito dos resultados alcangcados
pela auditoria interna.

Considerando o cenario de evolugao da administragao publica nacional e
internacional, a auditoria interna se posiciona como elemento-chave da estrutura de
governanga, contribuindo para o atingimento dos objetivos institucionais de qualquer
organizagao. No ambito do CNJ, a Secretaria de Auditoria Interna trabalha com o
intuito de agregar valor aos processos internos, garantindo um elevado nivel de
confiabilidade no exercicio das competéncias desse conselho. Isso, por sua vez,
contribui para a constante melhoria do desempenho do Poder Judiciario brasileiro.
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ESTRATEGIA DA AUDITORIA INTERNA

A Secretaria de Auditoria possui duas perspectivas de atuagcdo que definem o
negocio da unidade: a interna, em que realiza avaliagdes e consultorias, e a externa,
gerindo o Sistema de Auditoria Interna do Poder Judiciério (SIAUD-Jud), criado pela
Resolugao CNJ n. 308/2020.

Neabcio da SAU Auditoria, consultoria e gerenciamento central do Sistema
g de Auditoria do Poder Judicidrio (SIAUD-Jud).

A partir da definicao de negdcio, estabeleceu-se o Planejamento Estratégico da SAU

2021-2026, que contempla os seguintes elementos:

Agregar valor aos processos de gerenciamento de riscos,
aos controles internos, a integridade e a governanga do CNJ
e consolidar o Sistema de Auditoria do Poder Judiciario
(SIAUD-Jud)".

Missao da SAU

Ser referéncia como unidade que atua com exceléncia,
Visao da SAU disseminando boas praticas de auditoria e orientagao
normativa para todo o Poder Judiciario.

Independéncia, ética, profissionalismo, cooperagao e

Valores da SAU . .
inovacao.

As acglOes estabelecidas no Planejamento Estratégico da SAU 2021-2026
encontram-se alinhadas ao Planejamento Estratégico do CNJ 2021-2026 e foram
relacionadas ao alcance do Objetivo Estratégico 12 —Promover praticas inovadoras
de gestao e de incentivo ao trabalho colaborativo.

Nesse objetivo estratégico, foram definidos quatro indicadores de
responsabilidade da Secretaria de Auditoria (indicadores 22, 23, 24 e 25), que
apresentaram o seguinte desempenho em 2023:
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Indicador 22: indice de evolugio da maturidade dos processos de auditoria

Indicador

indice de evolugéo da

Meta 2023 Periodicidade

Responsavel

Atingir 70% de KPAs*

22 maturidade dos processos concluidos e publicados na SAU ANUAL
de auditoria internet
Formula (2 das tarefas concluidas dos KPAs/ total de tarefas dos KPAs)*100

Descri¢ao do indicador: mede a evolugdo da maturidade e confiabilidade dos trabalhos da unidade de
auditoria com base nos processos-chave da unidade (KPAs), para atingimento do nivel de maturidade 2 do
modelo IA-CM do Instituto de Auditores Internos (l1A).

Resultado
2 das tarefas concluidas dos KPAs 54,00
Total de tarefas dos KPAs 77,00
Resultado 70,13%

*Key Process Area (KPAs) consiste nos processos-chave de auditoria interna aferidos para avaliar o grau de capacidade de uma

unidade de auditoria.

Indicador 23: indice de qualidade dos trabalhos de auditoria e consultoria

Indicador

indice de qualidade dos

Meta 2023 Periodicidade

Responsavel

Alcangar a média anual no
Nivel Progressivo de 90%

23 trabalhos de auditoria e na escala de avaliagéo da SAU ANUAL
consultoria qualidade de auditorias e
consultorias
Férmula > (TAC/Quantidade de auditorias e consultorias) * 100

Descri¢ao do indicador: Mede a eficiéncia dos processos de auditoria e consultoria, incluindo o planejamento,
a execugao, a supervisdo, a comunicagao dos resultados, o monitoramento e a interagdo com os auditados,
de forma a identificar possiveis falhas de aprimoramento. O indicador sera calculado em fungao do Total das
Avaliagdes Continuas (TAC), que levam em consideragdo a percepgado das unidades auditadas, dos auditores
e dos supervisores, conforme Programa de Qualidade da Auditoria Interna (PQ-Aud).

Resultado
>TAC 170,00
Quantidade de auditorias e
. 2,00
consultorias
Resultado 85,0%

RAINT 2024 | ANO-BASE 2023
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Indicador 24: indice de adeséo as Agdes Coordenadas de Auditoria’

Indicador

Meta 2023 Periodicidade

Responsavel

indice de ades&o as Aces

24 Coordenadas de Auditoria

Obter 98% de adesao
dos tribunais as Agdes
Coordenadas de Auditoria

SAU ANUAL

(Qtd tribunais que enviaram informagdes da auditoria/Qtd de tribunais

Férmula do SIAUD-Jud)*100
Descricao do indicador: Mede a adesé&o dos tribunais e conselhos do SIAUD-Jud a Agao Coordenada de
Auditoria
Resultado
Tribunais que enviaram informagoes 86,00
Quantld;tli: l;iltz)a_t‘jr:ll:iunals do 86,00
Resultado 100%

Indicador 25: indice de satisfagao dos resultados das Ag¢des Coordenadas de Auditoria

Indicador

Meta 2023 Periodicidade

Responsavel

indice de satisfagdo dos
25 resultados das Agoes
Coordenadas de Auditoria

Obter 90% de satisfagao
com os resultados das
Acoes Coordenadas de

Auditoria

SAU ANUAL

Formula

S>(TAC/Quantidade de agbes coordenadas)/100

Descrig¢ao do indicador: Mede o indice geral de satisfagdo dos tribunais e conselhos do SIAUD-Jud em relagao
as melhorias nos processos de gestao, governanga e riscos, oriundas de A¢des Coordenadas de Auditoria.

Resultado
JTAC 79,89
Quantidade de agoes coordenadas 1,00
Resultado 79,9%

1 Em relag@o ao indicador 24, convém ressaltar que a medigéo levou em consideragdo apenas os tribunais que
realizaram a agé@o coordenada em 2023. Alguns tribunais eleitorais adiaram a realizagdo para o primeiro semestre
de 2024, ap6s aprovagao da Comissdo Permanente de Auditoria.
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Avaliando as metas estabelecidas para o0 ano de 2023 e o desempenho alcangado
para esse periodo, observa-se que:

» os indicadores 23 e 25 aproximaram-se, mas nao atingiram a meta;
» o indicador 22 atingiu a meta; e

» 0 indicador 24 ultrapassou a meta.

O comparativo entre a meta definida e o desempenho alcangado pelos indicadores
é apresentado a sequir:

Figura 1: Graficos comparativos entre meta e valor alcancado dos indicadores em 2023

Indicador 22 Indicador 23
Expectativa 70.0% Expectativa 90,0%
Desempenho Atingido - Dezembro 2023 Desempenho Atingido - Dezembro 2023

Nao Cumprida

Nio Cumprida

Cumprida 85,0%
Indicador 24 Indicador 25
Expectativa  98% Expectativa 90%
Desempenho Atingido - Dezembro 2023 Desempenho Atingido - Dezembro 2023

=3 ﬁm

Fonte: elaboragéo propria.
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SISTEMA DE AUDITORIA INTERNA DO
PODER JUDICIARIO - SIAUD-JUD

Nos termos da Resolugdo/CNJ n. 308, de 11 de margo de 2020, as atividades
de auditoria interna do Poder Judiciario sdo organizadas sob a forma de sistema,
com a seguinte composigao:

Figura 2: Sistema de Auditoria Interna do Poder Judiciario (SIAUD-Jud)

g N\ N\ N\

ORGAO ORGAOS UNIDADES R‘E)GRI(:)‘;S\SIS
CENTRAL SETORIAIS REGIONAIS SINGULARES
TRFS TJDFT
TRTS L
— ESTADUAIS
TRES o
—y MILITARES

\ J \ J \ J \ J

Fonte: elaboragéo propria.

Como 6rgao central do SIAUD-Jud, o CNJ é representado pela Comissao
Permanente de Auditoria (CPA), composta por trés conselheiros.

Ja os tribunais e os conselhos integrantes do Poder Judiciario sao representados
por 18 dirigentes de unidades de auditoria interna, que compdem o Comité de
Governanga e Coordenagao do SIAUD-Jud, o qual é presidido pelo dirigente da
Secretaria de Auditoria do CNJ, na forma do disposto no inciso | do art. 16 da
Resolugéo n. 308/2020.

Em cumprimento as suas atribui¢cdes, o Comité de Governanga e Coordenagao
do SIAUD-Jud realizou duas reunides ordindrias e uma reunido extraordinaria em
2023, que resultaram nas seguintes aprovagdes e iniciativas:

» capacitacao sobre o Manual de Auditoria do Poder Judiciario;

» plano de trabalho da agéo coordenada de 2023;

» tema da agao coordenada de 2024; e

» regulamento do prémio de auditoria de geragao de valor de 2024.
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Houve, ainda, a criagao do grupo de trabalho do Forum Permanente de 2024 e a
apresentacao do diagnostico dos Programas de Avaliagédo de Auditoria Interna dos
tribunais e conselhos do Poder Judiciario.

Figura 3: Deliberag6es do Comité de Governanga e Coordenagao do SIAUD-Jud

SIAUD-Jud

Atividades desenvolvidas em 2023

Programas de avaliagio de qualidade de
auditoria interna

Aprasentagao do diagndstico

Auditoria na Politica contra assédio e
discriminacdo no Poder Judiciario

Plano de trabalha da AgAo Coordenada de Auditoria de 2023

Manual de Auditoria do Poder Judiciario

Agio de capacitagio

Politica de incentivo a participacao
institucional feminina

Tema da Agdo Coordenada de Auditoria para o ano de 2024

Forum Permanente de Auditoria de 2024

Formagio de Grupo de Trabalho

Prémio Auditoria de Geragao de Valor de
2024

Criagac de pr Gao para
geragdo de valor em auditoria interna

de boas praticas na

Fonte: elaboragéo propria.
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Férum Permanente de Auditoria Interna do Poder
Judiciario - Edicao 2023

0 Conselho Nacional de Justica realizou, com apoio dos érgaos integrantes do
SIAUD-Jud, a 2.2 edigao do Férum Permanente de Auditoria do Poder Judiciario, nos
dias 29,30 e 31 de maio de 2023, no Auditério do CNJ, com transmissdo simultanea
pelo canal do CNJ no YouTube.

O objetivo do evento foi debater temas praticos e tedricos relacionados a atividade
de auditoria, além de compartilhar as melhores praticas adotadas pelos érgaos
publicos. A iniciativa capacitou os servidores do Poder Judicidrio para que apliquem
os conhecimentos adquiridos na melhoria dos seus processos de gerenciamento
de riscos, de controles internos, de integridade e de governanca.

Durante o Férum, foi apresentado o Manual de Auditoria do Poder Judiciario.
Esse manual sistematiza os conceitos basicos sobre as principais legislagdes
correlatas, o plano de trabalho, a organizagao, as competéncias, as diretrizes gerais
e os procedimentos essenciais ao desenvolvimento das atividades de auditoria.

Como resultado do Férum, foram publicados os Anais do Férum, documento
que reune os resumos das palestras apresentadas pelos expositores. O objetivo é
promover a divulgacao do evento e disseminar o conhecimento.

CNJ | CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA



https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/04/manual-de-auditoria-pjr-23-05-24-1.pdf
https://www.cnj.jus.br/ojs/forumpermanenteauditoriapj/index

PROGRAMA DE AVALIACAO DE
QUALIDADE DA AUDITORIA INTERNA

O Programa de Avaliagdo de Qualidade da Auditoria Interna (PQ-Aud),
implementado em cumprimento a Resolu¢do CNJ n. 309/2020, visa concluir sobre
o nivel de qualidade da atividade de auditoria, bem como identificar oportunidades
de melhoria.

O programa realiza tanto avalia¢des internas quanto avaliagdes externas, a fim de
garantir uma abordagem de 360° sobre as auditorias conduzidas pela unidade. As
avaliagdes internas se subdividem em avaliagao continua e avaliagao periddica, que
serdo detalhadas a seguir. As avaliagOes externas ainda nao foram implementadas
pela SAU.

Avaliacao Continua

A Avaliagao Interna Continua tem como obijetivo verificar a eficiéncia dos
processos de auditoria, incluindo o planejamento, a execugao, a supervisao, a
comunicagao dos resultados, o monitoramento e a interagao com os auditados, de
forma a identificar possiveis falhas que necessitem de aprimoramento.

Essas avaliagdes sao realizadas por meio da aplicagao de trés questionarios
preenchidos por diferentes integrantes do CNJ: a) pela equipe executora da auditoria
(QACAT1), b) pelo supervisor (QACA?2) e c) pela(s) unidade(s) auditada(s) (QACA3).

Em 2023, foram avaliadas trés auditorias:

» auditoria financeira e de conformidade do exercicio de 2022 — 2023/001;
» auditoria de gestao de projetos institucionais — 2023/002; e

» auditoria sobre a politica de combate ao assédio e discriminagao — 2023/003.

Os resultados dessas avaliagdes s@o apresentados a seguir:

RAINT 2024 | ANO-BASE 2023 15
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Figura 4: Avaliagdo Continua das Auditorias Internas do ano de 2023

Questiondrios de Avaliagio Continua das Auditorias Internas do ano de 2023 (QACA)

Financeira - 001/2023 Gestdo de Projetos - 002/2023

Assédio e Discriminagdo- 003/2023

QACAL - !
QACAI - ,\nu;mn Jaslagio du n L OACAL- Avaliagaa da n
da equipe de equipe do : equipe de suditoria
it o
QACAZ - Avalingho QACAZ - Avaiagso QACAZ - Avalegbo
yoos k. 4o Supervisor da do Supervisor da : e YWk 60 Supervisar da
i Secrotaria de Socratarin e . Secretaria do
Auditorly Auctoria ; Huditorin
QACAZ - QACA3 - . QACA3 -
s Avslingio das Q Avalacho das @
b ean v Unidadas Ausditadss v | Unidades Augitadas v

Fonte: elaboragéo propria.

Avaliacao Periodica

O propésito da Avaliagao Periddica é verificar a conformidade da atuagao da
unidade de auditoria interna em relagao aos padrées normativos e operacionais,
bem como avaliar a eficiéncia, a eficacia e o valor acrescentado a organizagao
pela atividade de auditoria interna. Esse processo permite identificar areas que
necessitam de melhorias e implementar praticas adequadas.

A avaliacao periddica é realizada ao final de cada gestdao por meio do
preenchimento de dois questiondrios. O primeiro (QAP1) é respondido por uma
comisséao especifica instituida pela Secretaria de Auditoria. O segundo (QAP2) é
respondido pela alta gestdo do CNJ (Secretaria-Geral, Secretaria de Estratégia e
Projetos e Diretoria-Geral).

Apesar de as avaliagdes normalmente ocorrerem ao final de cada gestao, em
2023, por questdes estruturais da SAU, foram realizadas duas avalia¢des internas
periddicas, referentes as gestdes do ministro Luiz Fux (Processo SEI 07820/2022)
e da ministra Rosa Weber (Processo SEI 09288/2023).

Os resultados das avaliagbes sao classificados em uma escala de 1 a 5,
representando o nivel 1T uma auditoria com perfil iniciante, e o nivel 5, uma auditoria
com perfil avangado. Para ambas as avaliagdes realizadas em 2023, o resultado
obtido corresponde ao Nivel 4 - Progressivo, conforme quadro a seguir:

CNJ | CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA




Figura 5: Avaliagao Interna Periédica do ano de 2023

PQ-Aud - Avaliacdes Periddicas
Avaliagoes ref. Gestoes dos Ministros Luiz Fux e Rosa Weber

QAP176,47%  QAP2 83,75% QAP176,47%  QAP2 93,04%

80,11

84,75
/o 0,

%

Indice obtido Indice obtide
Gestao Ministro Fux Gestdo Ministra Rosa

Nivel 04 - Progressivo(a): as praticas realizadas estio de acordo com as normas e
padroes definidos, na maior parte das vezes = os mecanismos e instrumentos
necessarios sdo suficientes e atendem satisfatoriamente as necessidades dos

envolvidos.

+ Escalas de Avaliagiio do 1A, The Path do Quality: 01- fa; 02 - 03 - Estabilizada; 04 - Proge ; 05 - A

Fonte: elaboragdo propria.
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DAS ACOES COORDENADAS DE
AUDITORIA

De acordo com o art. 14, § 2.°, da Resolugao CNJ n. 308/2020, as Agdes
Coordenadas de Auditoria tém por objetivo a avaliagdo concomitante, tempestiva
e padronizada sobre questdes de relevancia e criticidade para o Poder Judiciario,
bem como o atendimento aos principios de eficiéncia, eficacia, economicidade e
efetividade. Os trabalhos relacionados as agdes coordenadas foram os seguintes:

Acao Coordenada de Auditoria sobre a Politica contra
Assédio e Discriminacao no Poder Judiciario

Em 2023, a Secretaria de Auditoria coordenou a execugao da Agao Coordenada
de Auditoria sobre a Politica contra Assédio e Discriminagao no Poder Judiciario,
visando avaliar, no ambito dos tribunais, a aderéncia a politica publica instituida pela
Resolugdo CNJ n. 335/2020. Para isso, foram elaboradas questdes de auditoria
estruturadas em quatro eixos:

12 Questao de Auditoria: Qual é o grau de institucionalizagédo da politica de

prevencao e enfrentamento do assédio e da discriminagé@o? 01 - Institucionalizagdo.

223 Questao de Auditoria: Qual é o grau de aderéncia as praticas de prevengao

A 02 - Prevengao.
ao assédio e a discriminagéo? ¢

32 Questao de Auditoria: Qual é o grau de aderéncia as praticas de detec¢do

do assédio e da discriminagao? 03 - Detecgdo.

42 Questéao de Auditoria: Qual é o grau de aderéncia as praticas de corregéo

do assédio e da discriminagdo? 04 - Corregao.

Fonte: elaboragéo propria.

Inicialmente, a Agcao Coordenada de Auditoria com a tematica do assédio estava
prevista para ser executada em 2023 por todos os tribunais. Contudo, por solicitagao
de alguns tribunais eleitorais, a CPA deferiu que eles somente executassem a agao
no primeiro semestre de 2024. Por essa razao, o relatorio contendo os resultados
do trabalho esta em fase de finalizagao.
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Acao Coordenada de Auditoria com foco na Plataforma
Digital do Poder Judiciario - PDPJ-Br

Em 2023, a SAU também realizou o monitoramento da A¢ao Coordenada de
Auditoria com foco na Plataforma Digital do Poder Judicidrio (PDPJ-Br), executada
no ano de 2022. O objetivo foi acompanhar as providéncias adotadas em relagao
as recomendagdes emitidas pela CPA no relatério final da agdo coordenada.

As providéncias recomendadas pela CPA, em sua maioria, ja haviam sido
detectadas anteriormente pelas equipes envolvidas na implementacao do PDPJ-Br
como necessarias para promover a integragao total dos sistemas processuais dos
orgaos do Judiciario. Assim, as conclusdes dessa a¢ao coordenada confirmam o
diagndstico inicial realizado pelos responsaveis pela implantagdo do PDPJ.

Como resultado das providéncias adotadas em resposta as recomendagdes
expedidas no Relatorio Final da Agao Coordenada de Auditoria com foco na PDPJ-
Br, observou-se uma evolugéo na integragado dos sistemas de cinco tribunais aos
seguintes servigos estruturantes da PDPJ-Br: Single Sign On (SSO), Marketplace,
servigo de notificagdes e a Plataforma Codex de dados processuais.

Antes da ag¢ao coordenada, verificou-se que os cinco tribunais ndo estavam
integrados a esses servigos. Apos a implementagao das providéncias, houve
melhoria nos percentuais de integragao dos sistemas aos servigos estruturantes
da PDPJ-Br, conforme demonstrado na figura a seguir:
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Figura 6: Panorama atual da integracao dos sistemas aos servigos estruturantes, por
servico estruturante da PDPJ-Br, conforme Painel de Monitoramento da Integragao a
PDPJ-Br e informacodes atualizadas obtidas junto as equipes do PNUD

v 100% v 90% v 80% v 40% ¥ 0%

TRIBUNAL/SISTEMA SSO MARKETPLACE NOTIFICAGOES CODEX

Tribunal de Justica do
Tocantins - TJTO/eProc

Tribunal de Justica
Militar do Rio Grande do
Sul - TIMRS/eProc

Tribuna de Justiga de
Séo Paulo - TIJSP/SAJ

Tribunal de Justica de
Minas Gerais - TIMG/PJe
Nacional

Tribunal de Justica de
Minas Gerals - TIMG/JPe

Superior Tribunal Militar -
STM/eProc

Fonte: elaboragdo propria.

20 CNJ | CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA



DESEMPENHO DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA EM RELACAOQ AO
PLANO ANUAL DE AUDITORIA 2023

Relacao entre o planejamento de auditoria e as
auditorias efetivamente realizadas

O Plano Anual de Auditoria (PAA) 2023 adotou 3 critérios para a sele¢do dos
processos auditaveis:

a) Selecdo baseada em riscos: em que foram atribuidas pontuagées aos fatores de
risco de grau de regulamentacao e de automacao dos processos, autoavaliagao
de controles internos, lapsos entre auditorias, aderéncia aos objetivos
estratégicos, danos aimagem do 6rgéo e interesse da administragao objetivando
classificar, em ordem decrescente, os processos de trabalho de maior relevancia
ao CNJ e selecionar os processos que obtiveram a maior pontuagao.

b) Auditoria obrigatéria: por forga da IN TCU n. 84/2020, é compulséria a
execuc¢ao anual de auditoria financeira integrada com conformidade.

c¢) Acao Coordenada de Auditoria: em razao da Resolugao CNJ n. 308/2020, o
CNJ participa das Agdes Coordenadas de Auditoria estabelecidas no Plano
Anual de A¢des Coordenadas de Auditoria.

Dessa forma, os processos auditaveis selecionados para integrar o PAA 2023
foram os seguintes:

Quadro 1 - Auditorias previstas no PAA 2023

Processos Auditaveis (PA) Critério de selecao

Processo de Contas Anual Auditoria obrigatéria (IN TCU n. 84/2020)
Politica contra Assédio e Discriminagédo Acédo coordenada de 2023 (1447022 e 1449094)
Gestéao dos Projetos Institucionais Escolha da Alta Administragéo (1436403)

Planejamento das Contrata¢des de Tecnologia da

Informag&o e Comunicagéo (TIC) Seleggo baseada em riscos

Gestdo de Incidentes de TIC Selecdo baseada em riscos

Fonte: elaboragéo propria.
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A situacgao das auditorias previstas no PAA 2023 é detalhada abaixo:

Quadro 2 - Situacao das auditorias previstas no PAA 2023

Auditorias constantes do PAA 2023 Data de realizagao Status Processo SEI
Processo de Contas Anual 2022 01/01/2023 a 31/03/2023 | Concluida 00491/2023
Processo de Contas Anual 2023 18/05/2023 a 26/03/2024 | Concluida 04707/2023
Agdo Coordenada de Auditoria (ACA) = Politica | 55053 5 08/02/2024 | Concluida 05202/2023
contra Assédio e Discriminagé@o
Gestéao de Projetos Institucionais 01/04/2023 a 14/07/2023 | Concluida 03743/2023
Planejamento das Contrata¢des de Tecnologia Relatoério Final
da Informag&o e Comunicagéo (TIC) 01/08/2023 a 31/01/2024 em revisdo 074582023

Relatério
Gestao de Incidentes de TIC 25/04/2023 a 30/04/2024 | Preliminar 04129/2023
concluido

Fonte: elaboragéo propria.

Em relagdo ao monitoramento das recomendacgdes expedidas pela Coordenadoria
de Auditoria Interna (COAD), em 2023 foram encerradas 18 recomendagdes, sendo
1 por perda de objeto e 17 por atendimento das unidades auditadas.

Ainda constam em andamento 37 recomendacgdes, decorrentes de auditorias
iniciadas em 2022 e 2023. Sobre essas auditorias, tem-se o status das

recomendacdes no quadro abaixo:

Quadro 3 - Auditorias em monitoramento

Auditorias em monitoramento Situagao do monitoramento

2023/003 - ACA - Politica de Assédio e
Discriminacédo

0% concluido**
(** as recomendagdes ainda est&o dentro do prazo estipulado para que as
unidades adotem as providéncias necessarias)

2023/002 — Gestao de Projetos Institucionais

60% concluido

2023/001 - Processo de Contas Anual -
exercicio de 2022

56,25% concluido***
(***a DG enviou a informag&o 1819588 com outras medidas adotadas,
entretanto, a equipe da COAD né&o realizou a analise das providéncias adotadas)

2022/003 - Governanga em politicas judicidrias

62,5% concluido

2022/002 — ACA - Acessibilidade

0% concluido

Fonte: elaboragdo propria.
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Consultorias realizadas

Em 2023, a Coordenadoria de Auditoria Interna nao realizou consultorias nos
moldes previstos na Resolugdo CNJ n. 309/2020, uma vez que tal atividade ainda
nao havia sido regulamentada internamente no CNJ.

A regulamentacéao da atividade de consultoria fazia-se necessaria para que a
Secretaria de Auditoria pudesse, dentro de parametros legais preestabelecidos
e uniformes, atender adequadamente aos anseios da alta administragéao e das
unidades do Conselho, observados os limites definidos pelas normas vigentes.

Alinhada com normas e boas praticas destinadas a adequada prestagao
da atividade de consultoria, foi publicada a Portaria Presidéncia n. 334, de 30
de novembro de 2024, elaborada com base em Manuais e Portarias de outros
orgaos, a exemplo do Manual de Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal, publicado pelo Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unidao, bem como a Portaria n. 43/2017,
da Secretaria de Controle Interno da Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica.
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RELACAO ENTRE O PLANEJAMENTO
DE AUDITORIA E AS AUDITORIAS
EFETIVAMENTE REALIZADAS

A Coordenadoria de Auditoria Interna (COAD) iniciou seis auditorias em 2023,
dentre as quais, apenas duas foram concluidas naquele ano (como visto no Quadro
1 deste expediente):

a) a Auditoria Financeira Integrada com Conformidade (contas de 2022); auditoria
de seguranca limitada, que emitiu Certificado de Contas do CNJ, julgando as
contas regulares sem ressalvas sobre as demonstragdes contabeis e os atos
de gestao dos ciclos contabeis de folha de pagamento e de bens; e

b) a Auditoria em Gestdo de Projetos Institucionais, que avaliou a execugao
dos principais projetos do CNJ sob a 6tica da efetividade/resolutividade e da
capacidade de manutengao das atividades institucionais deles decorrentes
apds seu término.

Outras duas auditorias foram concluidas no primeiro trimestre de 2024

¢) aAuditoria Financeira Integrada com Conformidade (contas de 2023), auditoria
de seguranca limitada, que emitiu Certificado de Contas do CNJ, julgando as
contas regulares sem ressalvas sobre as demonstragdes contabeis e os atos
de gestao dos ciclos contabeis de folha de pagamento, de bens e de diarias
e passagens; e

d) agdo Coordenada de Auditoria (ACA) — Politica de Assédio e Discriminagéo -,
que avaliou o grau de aderéncia do Conselho Nacional de Justigca (CNJ) a
politica institucional adotada pela Resolugdo CNJ n. 351/2020 e ao Modelo
de Avaliagao do Sistema de Prevengao e Combate ao Assédio, elaborado pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU), por meio de exames de conformidade e
operacionais.

Os relatorios finais das auditorias realizadas em 2023 podem ser acessados no
Portal do CNJ (https://www.cnj.jus.br/sobre-o-cnj/auditoria/relatorios-de-auditoria/).

24 cNI| CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA


https://www.cnj.jus.br/sobre-o-cnj/auditoria/relatorios-de-auditoria/

DECLARACAO DE INDEPENDENCIA DA
ATIVIDADE DE AUDITORIA

Em cumprimento ao art. 5.°,inciso Il, da Resolugao CNJ n. 308/2020, declaramos
que a equipe de auditoria interna exerceu suas atividades com independéncia
durante a condugao dos trabalhos de auditoria presentes no PAA 2023, ndo sofrendo
nenhuma interferéncia externa que prejudicasse a imparcialidade na emissao das
opinides das auditorias nem havendo qualquer restricao ao acesso completo e
livre a todo e qualquer documento, registro ou informagao do Conselho Nacional
de Justica.
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PRINCIPAIS RESULTADOS DAS
AVALIACOES

As Auditorias Financeiras Integradas com Conformidade (contas de 2022 e de
2023) novamente apontaram que os processos de trabalho estédo estruturados,
porém, as falhas detectadas decorrem de controles inadequados e sistemas
administrativos obsoletos, 0 que aumenta os riscos nos processos de trabalho
das unidades do CNJ auditadas. A obsolescéncia do sistema SGRH e a falta
de interoperabilidade entre os sistemas SGRH e SIAFI sdo riscos associados a
execuc¢ao da folha de pagamento no CNJ. Também foi observada a nao realizagao
de procedimentos para reavaliagao de bens e a ndo verificagdo do valor adequado
de bens que ja chegaram ao final de sua vida util. Além disso, a fragilidade nos
processos relacionados a concessao de diarias e passagens revelou a necessidade
de atualizacdo no normativo de regéncia, bem como na efetiva aplicagao dos
mecanismos de controle atinentes a concessao e a prestagao de contas desses
beneficios.

A Auditoria em Gestao de Projetos Institucionais identificou deficiéncias nos
controles de planejamento de projetos, incluindo falta de embasamento objetivo
na justificativa do problema, auséncia de custos, indicadores de beneficios e
plano de continuidade, com a necessidade de adogao de controles internos para
o cumprimento desses requisitos. Ainda, projetos sao iniciados sem passar pelo
controle do Escritério Corporativo de Projetos (ECP), o que leva a uma falta de
analise sistémica do projeto, além de caréncia de foco nos macrodesafios do Poder
Judiciario. Como ponto positivo, observou-se que houve progresso na governanga
e na gestao de projetos devido a Metodologia de Gestao de Projetos e Portfdlio
do CNJ (MGPRO), observando-se melhorias nos projetos mais recentes devido a
alteragdes no fluxo de processos pelo ECP.

A Acgdo Coordenada de Auditoria (ACA) - Politica de Assédio e Discriminagdo -
identificou a auséncia de fluxo de processos para o tratamento das denuncias
recebidas e de feedback aos denunciantes. Além disso, constatou-se a auséncia
de pesquisas de percepgao sobre a eficacia da politica, a auséncia de levantamento
de riscos e de capacitagao especifica.

CNJ | CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA




PRINCIPAIS RISCOS E FRAGILIDADES
DE CONTROLE DO CNJ E AVALIACAO DA
GOVERNANCA INSTITUCIONAL

Principais Riscos e Fragilidades de Controle

A equipe de auditoria concluiu que ha necessidade de que o CNJ invista
significativamente em seus sistemas informatizados administrativos para
garantir a eficiéncia e a eficacia dos processos internos. A obsolescéncia ou
mesmo a auséncia de sistemas informatizados aumenta os riscos nos processos
administrativos, principalmente no que diz respeito ao pagamento de pessoal, a
concessao de didrias e passagens e a execugao orgamentaria e financeira. Além
disso, ha uma necessidade critica de melhorar o controle e a supervisao dos projetos
institucionais, assegurando que sejam submetidos a apreciagao do Escritério
Corporativo de Projetos (ECP) antes de sua execugdo. Isso permitird um devido
controle orgamentario e garantira a continuidade dos beneficios dos projetos ao
longo do tempo.

Quanto aos riscos de controle, entende-se que ha necessidade de que o CNJ
evolua na implantagao da politica de gestao de riscos de forma estruturada. A
implementacao da politica de gestao de riscos auxiliaria a governancga institucional
na pratica de estratégias de controle, permitindo a alta administragao avaliar
demandas e direcionar os esforgos organizacionais, de modo a aumentar as
chances de entrega de bons resultados aos cidadaos, em termos de servigos e
politicas publicas.

Avaliacao da Governanca Institucional

A governanga institucional do CNJ necessita de fortalecimento em varias areas
criticas. Emrelagao a gestao de projetos, é fundamental que os projetos institucionais
sejam submetidos a avaliagdo do Escritério Corporativo de Projetos (ECP) para
assegurar alinhamento estratégico e controle orgamentario adequado. A falta de
monitoramento e avaliagao de longo prazo pode comprometer a sustentabilidade
e os beneficios esperados desses projetos.
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Na area de prevencgao ao assédio e a discriminagao, é imperativo implementar
um plano abrangente de treinamento e capacitagao para todos os niveis da
organizagao. Isso inclui a criagdo de mecanismos de controle para monitorar a
eficacia das capacitagdes e assegurar que todos os colaboradores estejam cientes
das politicas e dos procedimentos estabelecidos. Além disso, a criagdo de canais
seguros e andnimos para denuncias € essencial para garantir que todos os casos
sejam tratados com a devida seriedade e imparcialidade.

Em termos de controle administrativo, a equipe de auditoria identificou a
necessidade de aprimorar os sistemas de controle interno, especialmente nos ciclos
de didrias e passagens e na gestado da folha de pagamento. A implementagao de um
novo sistema de folha de pagamento pode reduzir a sobrecarga manual e aumentar
a precisao e a eficiéncia dos processos analisados.

Em suma, para fortalecer a governanga institucional, o CNJ deve focar na
modernizacao de seus sistemas administrativos, na implementagéo de controles
rigorosos para gestao de projetos, na capacitagao continua de seus colaboradores
e na melhoria dos controles administrativos. Essas medidas sdo essenciais para
promover uma gestao eficiente, transparente e resiliente.
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ASSESSORAMENTO TECNICO

Nos termos das Resolugées CNJ n. 308 e n. 309, ambas de 2020, compete a
Secretaria de Auditoria Interna do Conselho Nacional de Justiga prestar atividades
de consultoria.

A Resolugao CNJ n. 309/2020, em seu art. 2.°, limitou referida atividade de modo
que abordasse assuntos estratégicos da gestao, com objetivo de adicionar valor e
aperfeigoar processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles
internos administrativos.

A Secretaria de Auditoria prestou, além dos trabalhos executados conforme o
Plano Anual de Auditoria de 2023, assessoramento técnico em 7 (sete) processos
que tramitaram nos sistemas PJe sobre temas que permeavam, em especial, as
hipoteses descritas no inciso Il do art. 58 da Resolugao CNJ n. 309/2020.

A maioria dos pareceres abordava assuntos relativos a despesas com pessoal e
a dispositivos referentes aos recursos aprovisionados em conta-depdsito contidos
na Resolugcdo CNJ n. 169/2013.

Por fim, destaca-se o auxilio da Secretaria de Auditoria na andlise dos
acompanhamentos dos cumprimentos das Resolu¢ées CNJ n. 308 e n. 309 no
ambito dos tribunais do Poder Judiciario nacional, realizado, respectivamente, nos
autos dos processos Cumprdec n. 0001895-88.2021.2.00.0000 e Cumprdec n.
0001894-06.2021.2.00.0000, em tramitagao no PJe.

0 assessoramento se justifica na atribuicdo conferida a unidade para prestar
auxilio técnico e operacional a Comissao Permanente de Auditoria, nos termos do
§ 1.° do art. 14 da Resolugdo CNJ n. 308/2020.
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