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PLANO

PLANO DE GESTAO DA COORDENADORIA DE CONTROLE INTERNO E DE
GERENCIAMENTO DE RISCOS DA DIRETORIA-GERAL - 2024

VERSAO 1

Proposta de valor
Compete a Coordenadoria de Controle Interno e de Gerenciamento de Riscos da

Diretoria-Geral (COCR) exercer atividades tipicas de segunda linha de defesa administrativa,
conforme modelo do Instituto dos Auditores Internos (llA) (vide Documento 1753986).
Sumariamente, a COCR possui 4 eixos de atuacgao, discriminados conforme imagem abaixo:

Eixos de atuacao - COCR

Gerir os riscos das unidades
vinculadas a Diretoria-Geral Gerir os controles

CO ntro I es internos das

Auxiliar o planejamento das unidades vinculadas
contratacGes no que tange aos I nte rnos 3 Diretoria-Geral
riscos envolvidos. :

Intermediar a comunicagdo Ativi :
e ividades Atender as demandas
Administrativas da DAGI ou DG.

diferentes linhas de defesa

A atuacao em gestdao de riscos e controles internos tem o objetivo de otimizar
processos administrativos da Diretoria-Geral. Para alcancar tal objetivo, a COCR planeja, para o ano
de 2024, realizar as acdes expostas no quadro abaixo, conforme atribuicdes formalmente estipuladas
no Despacho 1693799 do Processo 10328/2015. A fim de organizar as acdes a serem realizadas em
2024, esta unidade utilizard o Método 5W2H, ferramenta que possibilita a criacdo de planos de acoes
cujas atividades, prazos e responsabilidades sdo definidos a partir de respostas as questdes: o qué,
por qué, onde, quando, quem, como e quanto (vide Secdes 2.1 e 2.2 do Documento 1756268).
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WHAT WHY WHERE WHEN WHO HOW HOW MUCH
A A Quanto
? ? ? ? ? ?
O qué? Por qué? Onde? Quando? Quem? Como? custa?
Consultas
Subsidiar a formals_o.u
Assessorar a | tomada de CN]J (presencial . COCR mform_als,
. - Continuamente, L Pesquisas; 264 horas
Dagieo decisao com ou Dagi, .
. . " sob demanda Benchmarking; | de trabalho
Diretor-Geral | informacoes remotamente) DG ~
Y Elaboracao de
uteis. .
planilhas e
relatérios.
Adocao de
Aprimorar sistemas
Fomentar a CNJ ilizad
implantacio processos e _ utiliza 0s em
de Solucio controles (presencial ou COCR, outros érgdos
& relacionados a remotamente), . Dagi, publicos;
Informatizada | - iciros de demais érgaos Ate DG, SGP, | Criacdo de 60 horas de
para Gestao 9 9 dezembro/2024 : ' rag trabalho
d pessoal e da SOF, sistema
e Pessoas e L. . SAD. DTI PR
Folha de processamento Admn‘nstragao , propr[oL
da Folha de PUDbli Aquisicao de
Pagamento ublica
Pagamento. software de
prateleira
Adocao de
sistemas
Fomentar? Aprimorar os CNJ (presencial COCR, ut|||zad9s em
implantacao ou . outros 6rgaos
- processos Dagi, s
de Solugao : . remotamente), ) publicos;
. relacionados a PR Até DG, N 60 horas de
Informatizada ~ demais drgaos Criagao de
~ gestao de dezembro/2024 | Sepad, . trabalho
para Gestao da sistema
passagens e - = SOF, PR
de Passagens S Administracao proprio;
L diarias. P SAD, DTI o
e Diarias Pdblica Aquisicao de
software de
prateleira
Realizagao de
reunides com
Fomentar a as unidades da
harmonia entre DG;
as unidades de Realizacdo de
12 e 32 linha de reunides de
. defesa. . COCR, alinhamento e
Lr;crirﬂtiecdalzgo Aperfeicoamento SEU (presencial Continuamente, | SAU, busca de 720 horas
com a SAU 5:Ie controles remotamente) sob demanda Unidades solu_goes de trabalho
internos e DG conjuntas com
correcao de a SAU;
inconformidades Elaboracao de
apontadas. documento
"Informacao"
no Sistema SEI
Fomentar a Realizagao de
harmonia entre reunides com
as unidades de as unidades da
12 linha de . DG;
. Lo CN]J (presencial ~
Intermediar defesa e o 6rgao . Elaboracao de
: = ou Continuamente, 100 horas
comunicacao | de controle COCR resposta formal
remotamente) | sob demanda . de trabalho
como TCU externo. ao TCU;
e TCU ~
Atender ao Insercao de
mandamento documentos no
constitucional de Sistema

controle.

Conecta TCU.




Coletar

informacdes
Uteis para Reunides e
sut?sidiar visitas as
anall.sles unidades da
preditivas de DG:
Gerir os gzg?tsuiidades. . Coleta de
riscos nas Fornecer um CNJ (presencial ) COCR, formularios de 240 horas
) . e ou Até julho/2024 unidades | Registros de
unidades da diagnéstico . . de trabalho
DG holistico a remotamente) DG R|scps,
respeito de Monitoramento
de atividades;
fatores capazes Elaboracio de
de prejudicar ou matriz de
impulsionar o FiSCOS
alcance de metas )
e objetivos
institucionais.
Reunides e
visitas as
unidades da
DG;
Identificacao de
p . pontos criticos;
revenir de erros Monitoramento
e fraudes. Zelar de controles
. pela protecao de ; )
Gerir os bens e recursos N ( ial COCR |F:1ternps,
controles T presencia . , esquisa e
internos das pu_bllgos. . ou De julho a unidades | implementagao 240 horas
) Otimizar rotinas dezembro/2024 de trabalho
unidades da de trabalho remotamente) DG de melhores
DG ’ ferramentas de
Aumentar a controle:
eficiéncia das Emisséo'de
unidades da DG. recomendacées
€ apoio a
gestao de
processos das
unidades da
DG.
Identificar,
Avaliar riscos | Mensurar e Realizacdo de
de indicar reunides com
contratacdes | estratégias de dreas técnicas;
cujo valor mitigagao para CNJ (presencial Continuamente. | COCR Elaboracao de | 154 1oras
anual seja eventos que ou b d da | SAD matriz de risco | 4ot apain
maior do que | Podem prejudicar | remotamente) >0b demanda e formalizagao € trabafho
R$ 0 sucesso da de documento
500.000,00. | contratacao ou com anélise.
da execucao
contratual.
Verificar se as
Loa:g:fn(;ito Recebimento
: . de notificagoes;
Acompgnhar megsa|s do CNJ CNJ (presencial Mensalmente, COCR, Conferéncia em | 2,4 horas
doenvioda | estao sendo ou até 159 dia atil | Dag sitio; de trabalho
FOPAG enviadas remotamente) Expedicio de
adequada e lembretes
tempestivamente )
ao TCU.
E?;gﬁ:!:?r € Elaboracao dos
Mapear dos tarefas CNJ fluxos de 45 horas de
processos da disseminar (presencial ou | Até julho/2024 | COCR processos; trabalho
COCR remotamente) Reunides com

conhecimento
aos servidores

o DGE.




Dirimir dtvidas e | CNJ _
apropriar-se de | (presencial ou
o e s os | A cocr, | BEnEE 12 roras
P P 9 dezembro/2024 | Dagi . trabalho
técnicas trabalho e da presenciais
controles Administracao
internos. Publica
Cursos,
Capacitar Aperfeicoamento (E:rl:lgiggdeer: Até COCR E:rlgfr:g?isés 60 horas de
Servidores do trabalho dezembro/2024 e capacitacao
Promotoras certificacbes
profissionais

Consideracoes finais

A COCR, como unidade de segunda linha de defesa administrativa, ndo é competente
para impor ou operacionalizar controles internos nas unidades da Diretoria-Geral. Ao contrario, busca
atuar em parceria com as unidades, de modo a construir solugcdes conjuntas vidveis para
aperfeicoamento da governanca e gestao do CNJ.

Ressalte-se que, como peca dindmica, o planejamento anual pode ser alterado ao
longo de sua execucao, em virtude de eventos imprevistos ou situacdes emergenciais. Ademais, os
niveis de riscos envolvidos nas atividades das unidades da Diretoria-Geral podem ser alterados por
demandas advindas da Secretaria de Auditoria (SAU) ou do Tribunal de Contas da Uniao (TCU).

A Chefe da Divisdo de Apoio a Governanca e Inovacdo da Diretoria-Geral, para
avaliacao.

Saulo Augusto Félix de Araujo Serpa
Coordenador de Controle Interno e de Gerenciamento de Riscos da Diretoria-Geral

Documento assinado eletronicamente por SAULO AUGUSTO FELIX DE ARAUJO SERPA,
COORDENADOR - COORDENADORIA DE CONTROLE INTERNO E DE GERENCIAMENTO DE
RISCOS DA DIRETORIA-GERAL, em 06/03/2024, as 13:12, conforme art. 19, §29, Ill, "b", da Lei
11.419/2006.
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https://www.cnj.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

	Plano Anual COCR 2024 (1753048)

