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OBJETIVOS

EIXO DO PLANO

NACIONAL

PLANO DE ACOES (2024/2029)
COMITE ESTADUAL DA SAUDE DO CNJ / CE

ENTREGAS

PARTICIPANTES

Mediagdo e conciliagdo nas demandas de saude —
processual e pré-processual

Tratamento adequado dos conflitos da saude
com adogdo de métodos autocompositivos

Simplificagdo, agilizagdo e diminuigdo das demandas de
ljudicializagdo da satide

10,1215

* Criar o Cejusc Saude no ambito da Justica
Estadual e adotar medidas para sua efetiva
implementagao;

* Implementar robds para automatizagao de fluxo
de trabalho no Sistema PJE para utilizagdo nas
demandas processuais e pré-processuais do
CEJUSC Satde.

*Normativo publicado instituindo o Cejusc Saude;
*Estruturaco, organizagdo e instalagdo da unidade criada;

*Fluxos processual e pré-processual, especificos no Cejusc para
solugdo de conflitos de satde, definidos;

*Fluxos automatizados para demandas pré-processuais a serem
tramitadas no Cejusc Satde.

Permanentes: 2024-2029

TJCE, JFCE, DPE, DPU, AGU,
MP, MPF, OAB, PGE, PGM,
SESA, SMS, MS

Informagdo integrada entre instituicdes sobre demandas
extrajudiciais

Redugéo do acervo de demandas judicializadas

04, 05, 07, 08,09, 10 e

Elaborar e implementar projeto para tratamento de
demandas de satde publica e suplementar na seara

* Projeto elaborado;

Permanentes: 2024-2029

TJCE, JFCE, DPE, DPU, AGU,
MP, MPF, OAB, PGE, PGM,

envolvendo direito a saude 12 pré-processual em formato 100% digital, sincrono |, Projeto implementado SESA, SMS, MS
e assincrono.
Atendimento especializado e consensual das
controvérsias trazidas e incremento do quantitativo de
acordos homologados
*Normativo publicado instituindo o Nucleo 4.0;
Criagdo de unidade especializada em matéria de saude * Criar Ncleo 4.0 com competéncia nas agdes de
A .. 5 saude suplementar e adotar medidas para sua *Estruturagdo, organizagdo e instalagdo da unidade criada; Médio Prazo: 2024-2027 |TJCE
suplementar, com tramite 100% digital .. N
efetiva implementagao
* Fluxos de tramitagdo processual 100% digital definidos.
* Normativos publicados instituindo Comités Regionais nas duas
Descentralizagdo da atuagdo do Comité Estadual de . n . . macrorregides do interior do Estado - Sobral e Cariri; . TICE, JFCE, COMITE
Satde 05e 07 Criar Comités Regionais de Saude Permanentes: 2024-2029 ESTADUAL DE SAUDE
*Estruturagdo, organizagao ¢ instalagdo dos Comités Regionais
criados;
- . * Acordo(s)/termo(s) de cooperagdo firmados com Operadoras de
sa':ig;negrz:frz:iligiscltz/[nL]u?iF():(ie;::(ij:rgzti;eilﬂiasno de Plano de Saude, Procuradorias Municipais e Estaduais, Defensorias
P . T i Publicas, Ministérios Publicos, OAB e Procons para estimular a
Fomento de parcerias com entidades publicas e privadas Defenso-rlas Piblicas, MlnlSte?los l?ubhcos ¢ OAB solugdo extrajudicial;
responsaveis visando ampliar o cumprimento da para estimular a solugdo extrajudicial; ’ Curto e Médio Prazo: 2024- TJCE, JFCE, DPE, DPU, AGU,
08¢e 16 ’ MP, MPF, OAB, PGE, PGM,

legislagdo sanitaria, reduzir a judicializa¢do e desenvolver
ambiente de resolu¢do adequada de litigios

* Criar canal de dialogo junto ao Poder Executivo
e Operadoras de Plano de Saude atuantes nos
Municipios em vista de agdes voltadas a busca de
solugdo de conflitos na area de saude

* Ponto de atendimento extrajudicial instalado na Comarca de
Fortaleza.

* Iniciativas conjuntas de cidadania voltadas as questdes de Direito
Sanitario implementadas.

2027

SESA, SMS, MS
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* Propor programa de capacitagao continuada em
tematica relacionada ao direito a saude para os
diversos publicos de interesse (interno e externo).

Promogdo de capacitagdo em direito de saude (SUS,

Satide Complementar, eNatJus etc) para magistrados, * Programa de capacitagéo aprovado;

TICE, JFCE, COMITE

servidores, membros do Ministério Publico, da 01e03 Permanentes: 2024-2029 ,
- . o . ESTADUAL DE SAUDE
Defensoria Publica, das Procuradorias, membros da L * Profissionais capacitados
. . S * Ofertar eventos de capacitagdes conforme o
advocacia e demais operadores do direito
programa aprovado.

Ciéncia dos operadores do direito e dos usuarios do Manual da Desiudicializacio revisado e publicado de forma fisica e TJCE, JFCE, DEP, DPU, MPCE,
sistema de saude quanto as politicas publicas ja 6 Atualizar o Manual da Desjudicializagdo online ) ¥ P Curto Prazo: 2024-2025 |MPU, COMITE ESTADUAL DE
disponibilizadas pelo Estado do Ceara e Municipios SAUDE




