COMITE ESTADUAL DA SAUDE DO RIO GRANDE DO NORTE
Férum Fazendario Juiz Djanirito de Souza Moura
Praca Sete de Setembro, S/N, Cidade Alta, Natal/RN — CEP 59025-30

Plano de Trabalho do Comité Estadual da Saude!

EIXO DE

Especializagao e
Capacitacao

qualificada e alinhada
com os desafios
contemporaneos da
saude publica e da
saude suplementar;

OAB, Defensoria
Publica, TCU,
SMS, SESAP e
outros 6rgaos
afins.

Acao permanente

Magistratura estadual e
federal e sua respectiva
assessoria em relagao a
saude publica,
suplementar e direito
sanitario;

levantamento de dados
para analise de temas
de interesse local, bem
como estimular a
capacitagao de outros
atores e realizar
parcerias e
intercambio;

ATUAGAO ACAO PARTICIPAGCAO PERIODO Situagdo-problema Objetivo Entregal/produto

Elaborar programa de
capacitagao

Promover uma TJRN, Justica Necessidade de um continuada da

capacitagao abrangente Federai CGJRN programa estruturado e Magistratura potiguar, Trilha de

e interdisciplinar NATJUS ’ eficiente que possa sua assessoria.e Aprendizagem:

buscando contrit;uir para | ESMARN EN’FAM atender as demandas quadro de servidores, Capacitacao né

Ei . ~ . N ’ especificas da valendo-se de o
ixo 1: uma atuagao mais e, parcerias com a judicializagao da

Saude Publica e
suplementar para
magistradas(os) e
sua assessoria;

Desenvolver uma
agenda anual de
capacitagao
identificando e
monitorando eventuais

TJRN, NATJUS,
FONAJUS e outros
orgaos afins

Acéo permanente

Necessidade de
capacitagao para os
servidores que atuam
junto ao Nucleo de Apoio
Técnico do Poder

Viabilizar e estimular a
participacédo dos
membros do NatJusRN
em cursos de
aperfeicoamento e

Trilha de
Aprendizagem:
Capacitacédo na
judicializagao da
Saude para os

! conforme art. 6° da Resolu¢io 530/2023




EIXO DE
ATUACAO

ACAO

PARTICIPAGAO

PERIODO

Situagao-problema

Objetivo

Entrega/produto

possiveis cursos
relevantes e facilitando o
planejamento da
capacitagao para
participacao dos
membros do NatJus;

Judiciario do
RN(NATJUSRN);

atualizacgao;

servidores(as) do
NatJus

Eixo 2: Otimizagao
e Inovagao

Criacdo de um banco de
dados das notas
emitidas pelo
NATJUSRN, utilizando
1A;

Promover a inclusao dos
pedidos da plataforma e-
natjus no préprio PJE;

Desenvolver tutoriais
interativos que orientem
0s usuarios sobre como
utilizar as principais
funcionalidades do
NatJusRN,
proporcionando uma
experiéncia educativa e
facilitando o acesso as
informacoes;

TJRN, Justica
Federal e Comité
Estadual do RN

Curto e médio
prazo.

Dificuldade de
levantamento de dados
referente as notas
técnicas emitidas;

Burocracias atuais no
protocolo das consulta de
notas pelo NATJUSRN;

Facilitar a consulta de
notas técnicas ja
emitidas, bem como
otimizar o protocolo
das consultas com
acesso direto no PJE;

Banco de dados das
notas técnicas;

Atalho através do
Marketplace do PJE;

Atualizacio do
Portal NatJusRN,
com possibilidade
de levantamento das
notas técnicas
emitidas;




EIXO DE
ATUAGAO

ACAO

PARTICIPAGAO

PERIODO

Situagao-problema

Objetivo

Entrega/produto

Sugerir a criagao de um
projeto de extensao
junto as Universidades

TJRN, Justica
Federal, Comité
Estadual do RN,

Curto e médio

Sobrecarga de trabalho

Aumentar o nimero de
profissionais no

Aumento de notas

locais para a inclusédo de Cursos de prazo. dos atuais membros do NATJUSRN, com a emitidas
 Pe S NATJUSRN; participacdo das
estagiarios dos cursos Farmacia e , . i
. o - Universidades;
de farmacia e medicina; Medicina
Identificar nos processos
de saude, publica ou
suplementar, com o
apoio do Judiciario e Auséncia de manuais e
demais carreiras fluxos de trabalho que .
. } : Desenvolver Manuais
envolvidas: abranjam de forma
, e Fluxos de Trabalho
TJRN, Justica abrangente e clara para :
: o Abrangentes para Fluxos e manuais
a) as causas da Federal lidar com litigios em .
NS , \ N Orientar o Tratamento |nas demandas
. . Ao . |judicializacao; Corregedoria Geral saude, tanto no ambito e . NS
Eixo 2: Otimizagao . : .- A de Litigios em Saude |envolvendo direito a
~ b) a necessidade de da Justica, Médio prazo. publico quanto : i . e
e Inovagao e nos Ambientes Publico |saude publica e
qualificacao; NUPEMEC e suplementar nos i
. oA S e Suplementar, Tanto | suplementar;
c) o cumprimento Comité estadual do aspectos judiciais e A o
. o em Ambitos Judiciais
adequado das decisdes RN extrajudiciais das

judiciais

Elaborar manual de
procedimentos do
cumprimento das
decisoes judiciais.

demandas em saude
publica e suplementar;

quanto Extrajudiciais;




EIXO DE

ATUACAO ACAO PARTICIPACAO PERIODO Situacao-problema Objetivo Entrega/produto
Relatorio de como
Fazer o levantamento do e ~ S
: Dificuldade na gestao as decisdes judiciais
impacto da , - )
o TJRN, Justica eficiente de recursos . : impactam no
judicializagao nas contas A e AR Identificar o impacto .
o o Federal, Comité devido a imprevisibilidade oL orgamento publico e
publicas e nos principais o . das decisdes judiciais
. . N Estadual do RN, Médio e longo | e variabilidade dos custos s nos planos de
Eixo 3: planos de saude; . i N no orgamento publico e .
Cooberacio ANS, Unimed, prazo associados a o gerenciamento dos saude, bem como as
peragao AMIL, HAPVIDA, judicializagao da saude 9 . consequéncias das
Interinstitucional o planos de saude s ~
TCE, TCM nas contas publicas e nos decisdes na gestao

planos de saude;

da saude, seja
publica ou privada.

Eixo 3:
Cooperacgao
Interinstitucional

Integrar o NATJUSRN
para uso da plataforma
PJE, facilitando o fluxo
de dados;

Justica Estadual,
Comité estadual do
RN

Médio e longo
prazo

A falta de integracao
entre o NATJUSRN e a
plataforma PJE
(Processo Judicial
Eletrénico) no TJRN;

Otimizar a troca de
informacoes,
agilizando o fluxo de
processos judiciais e
fortalecendo a
colaboracéao entre as

institui¢cdes, resultando

em uma atuagao
jurisdicional mais
eficaz;

Marketplace do PJE

Eixo 4:
Acompanhamento
Estatistico e

Identificar os litigios
recorrentes e promover
medidas para solugao
extrajudicial dos

TJRN, Justica
Federal,
Corregedoria Geral
da Justica e
Comité estadual do

Médio e longo
prazo

Auséncia de instrumentos
adequados para
armazenar e acessar os
dados relacionados a
judicializagao da saude

Superar deficiéncias

na gestao de dados da

judicializagao da
salde, mediante a

Sistema Integrado
de Gestao de Dados
para Eficiéncia na
Judicializagao da
Saude




EIXO DE

ATUACAO ACAO PARTICIPACAO PERIODO Situacao-problema Objetivo Entrega/produto
conflitos na area da
saude publica e
suplementar;
Instituir gestdo dos
dados processuais; resultando em
Criar banco de dados |nef|0|ep0|a_s
o operacionais, falta de
sobre a judicializagao de intearidade nas
Pesquisa saude, apontado info?ma Bes e implementagao de uma
quis: guantidade de acdes, RN e ¢ infraestrutura
Judiciaria ! . dificuldades na tomada : )
tipo de pedidos, . . integrada;
) de decisdes estratégicas
mediante o2
) por parte das instituicbes
aprimoramento da de saude e 6rgdos
tabela de processos; responsaveis;
Criar mecanismo para
monitoramento do
acervo processual de
demandas de
assisténcia a saude.
Elaborar um sistema de TJRN, Justica Médio e longo | Auséncia de sistema no |Superar a falta de Sistema Integrado
consulta publica para Federal prazo NATJUSRN para notas eficiéncia na gestao de | de Gestao
Eixo 5: acesso as notas e NATJUSRN, técnicas prejudica notas técnicas e Documental no
Governanga e pareceres elaborados Comité Estadual armazenamento e pareceres, NATJUSRN;
Descentralizagao |pelo NATJUS RN; do RN compartilhamento, desenvolvendo e

Gerencial

impactando a eficiéncia
na producao e utilizagao
desses documentos;

implementando um
sistema integrado no
NATJUSRN




EIXO DE

ATUAGAO ACAO PARTICIPACAO PERIODO Situagdo-problema Objetivo Entregal/produto
Poder atuar de forma a
TJRN, Justica minimizar os efeitos da
. . Criar estratégias para Federal, Auséncia de comissdes J.ud|C|.a.I|zagao,
Eixo 5: ) . : identificando as causas
gerenciamento eficaz NATJUSRN, Ou equipe que possa

Governanca e

das demandas, incluindo

CEJUSC Saude

Médio e longo

identificar os principais

do problema.

Uso efetivo da

Descentralizagao ~ . o plataforma
Gerencial acoes co.rretlvas para Comité Estadual prazo pro_blelm.as_ enf[entados Judsaude

deficiéncias do RN, SMS, na judicializagao da

identificadas. SESAP e planos saude.

de saude
TJRN, Justica Médio e longo |Necessidades de Superar deficiéncias Modelo

Estimular a adocao de Federal prazo melhoria na abordagem | na mediacdo em saude | Aperfeicoado de
Eixo 6: Acesso a métodos consensuais de NUPEMEC, atual de mediacéao e publica e suplementar, | Mediacéo e
Justica solucao de conflitos em | Comité estadual do conciliagao das promovendo a Conciliagao em

demandas que versem RN, Estado, demandas de saude resolucdo consensual |Saude Publica e

sobre o direito a saude
mediante utilizagcdo do
Cejusc Saude do TJRN
e de plataformas
eletrénicas
(consumidor.gov.br, por
exemplo);

Fomentar o uso
extrajudicial do CEJUSC
Saude, com a
elaboracio de pareceres
pelo NATJUS RN em
prazo exiguo, podendo a
aludida nota ser utilizada

Municipios, OAB,
Ministério Publico,
Defensoria Publica

publica e suplementar
deficiéncias podem
contribuir para o aumento
da judicializagéo;

das demandas;

Suplementar;




EIXO DE
ATUACAO

ACAO

PARTICIPAGAO

PERIODO

Situagao-problema

Objetivo

Entrega/produto

em caso de
judicializagao;

Formar profissionais
adequados para lidar
com mediacao sanitaria.

Eixo 7:
Colaboracgao
Publico e
Sociedade Civil

Realizar um
levantamento detalhado
das demandas de saude
suplementar existentes,
principais causas e
efeitos;

TJRN, Comité
Estadual do RN,
Planos de Saude e
outros

Médio e longo
prazo

Dificuldades na
Identificacéo e
Atendimento Adequado
as Necessidades da
Saude Suplementar;

Desenvolver programa
para acompanhar as
principais demandas
da saude suplementar,
promovendo
atendimento eficiente;

Protocolos de
atendimento as
demandas privadas




