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En un contexto de rápidos avances tecnológicos, la Justicia brasile-

ña destaca por su papel pionero. Actualmente, el 99% de los nue-

vos procesos judiciales se tramitan electrónicamente, con lo que 

nos hemos consolidado entre los sistemas judiciales más informa-

tizados del mundo. 

A través del Programa Justicia 4.0 (Programa Justiça 4.0), de-

sarrollamos soluciones tecnológicas innovadoras en pos de un sis-

tema judicial más ágil, eficiente y accesible. Dos pilares sustentan 

el programa: Codex, una base de datos y metadatos de todos los 

procesos y de jurisprudencia nacional desarrollada en cooperación 

con los tribunales, y la Plataforma Digital del Poder Judicial (PDPJ-

Br), que integra los sistemas de diversos órganos de Justicia.

Sobre la base de esos dos pilares, se pondrá en marcha an-

tes de finalizar 2024 el Portal Único de Servicios del Poder Judicial. 

A partir de un único acceso en este entorno, cualquier persona, en 

cualquier lugar, podrá consultar el avance de los procesos, presen-

tar peticiones o recibir comunicaciones procesales de todos los tri-

bunales integrados del país, entre otros muchos servicios. 

Estas y otras muchas iniciativas pretenden superar los retos 
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de la informatización descentralizada y garantizar una comunica-

ción más fluida y eficaz entre los sistemas judiciales de todo el país.

Con el Programa Justicia 4.0, consolidamos la transformación 

que busca aportar transparencia, ampliar el acceso, simplificar y 

agilizar considerablemente el funcionamiento del Poder Judicial 

en Brasil. Este importante hito es muestra de nuestro compromi-

so con la eficiencia en el servicio que nos esforzamos por prestar 

a la sociedad brasileña.



El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el 

Consejo Nacional de Justicia (CNJ) cooperan desde 2020 para pro-

mover la modernización de la Justicia a través del Programa Jus-

ticia 4.0. Las herramientas desarrolladas conjuntamente —ya sean 

electrónicas, estratégicas, colaborativas, estructurales o de otra ín-

dole— son medios para hacer que la Justicia sea cada vez más rápi-

da, transparente y eficaz, buscando garantizar y hacer efectivos los 

derechos, reducir la discriminación y promover la igualdad.

En su cuarto año de aplicación, Justicia 4.0 trabaja para con-

solidar los productos ya desarrollados, mejorar sus bases de da-

tos para que la información pueda transmitirse en tiempo real y 

crear un portal unificado de servicios abierto a la sociedad. Estas 

acciones benefician a la ciudadanía y a todos los tribunales, con-

sejos de justicia y tribunales superiores de Brasil, que son los ór-

ganos que median y hacen posible el acceso de toda la ciudada-

nía a la Justicia.

La tecnología empleada en la automatización de procedi-

mientos no solo permite que los empleados del Poder Judicial se 

dediquen a tareas que exigen conocimientos especializados y aná-

lisis crítico, sino que también reduce potenciales distorsiones y re-
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fuerza la capacidad de asimilación de nuevos procesos, promovien-

do un acceso amplio a la Justicia, sin dejar a nadie atrás. Además, 

el tratamiento y la normalización de los datos permiten conocer 

qué cuestiones requieren una actuación más frecuente del Poder 

Judicial, lo que facilita la transparencia y el establecimiento de po-

líticas judiciales basadas en evidencias.

La fructífera colaboración entre el PNUD y el CNJ garantiza 

que estas herramientas y metodologías sean interiorizadas por el 

personal y las instituciones implicadas, en una estrategia de soste-

nibilidad que incluye acciones de gestión del conocimiento, cursos 

de capacitación en tecnología e iniciativas continuas para compar-

tir buenas prácticas.

Con una Justicia más eficaz, todas y todos ganan en el cami-

no hacia la promoción de la gobernanza democrática y la reducción 

de la pobreza. En un país vasto y diverso como Brasil, la normaliza-

ción de los procesos y la rapidez en la tramitación judicial que apor-

ta esta iniciativa son catalizadores de la igualdad y la ciudadanía.

La infraestructura pública digital se está convirtiendo rápida-

mente en la plataforma más prometedora para recuperar la con-

fianza y la legitimidad de los gobiernos, proporcionando a la ciu-

dadanía servicios eficientes y transparentes e inclusión financiera. 

La eficacia y la asertividad de las instituciones son premisas fun-

damentales para el desarrollo sostenible y el fortalecimiento de la 

democracia.

Quisiera reafirmar aquí el compromiso del PNUD de seguir 

apoyando cuestiones prioritarias y urgentes para el desarrollo hu-

mano, como esta cooperación.

¡Que esta lectura les resulte provechosa!
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de apelación 
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Tribunales 
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Federales
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de Justicia

STJ
Tribunal 

Superior de 
Justicia

TST
Tribunal 

Superior del 
Trabajo

STF
Tribunal Supremo Federal

TSE
Tribunal 
Superior 
Electoral

STM
Tribunal
Militar

Superior

Tribunales 
Regionales 
del Trabajo

Tribunales 
Electorales
Regionales

Auditorías
militares de

la Unión

SUPERIORES

SEGUNDO 
GRADO

PRIMER
GRADO 

CNJ
Consejo Nacional de Justicia

18.117 
magistrados y magistradas

272 mil 
funcionarios y funcionarias 

145 mil 
trabajadores y trabajadoras 
auxiliares

LA ESTRUCTURA 
DE LA JUSTICIA EN 
BRASIL

92 tribunales 
+ Consejos 
+ Tribunales Superiores 
+ Tribunal Supremo Federal (STF)
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6.747
procesos por juez(a)

BRASIL ES UNO DE LOS LÍDERES 
MUNDIALES EN EL RANKING  
DE NUEVOS PROCESOS AL AÑO
Número de procesos en 2022

Fuente: CNJ, Justicia en Cifras (2023). 
Nota: Datos de 2022.

Los tribunales brasileños 
también tienen una de 
las mayores cargas de 

trabajo del mundo

Número de 
magistrados/as por 
100.000 habitantes:

81,4 
millones

31,5 
millones 30,3 

millones

CONSULTE 
EL INFORME 
JUSTICIA EN 
CIFRAS

CONSULTE EL 
PANEL JUSTICIA 
EN CIFRAS 

BRASIL

8,4
EUROPA

18,3

nuevos 
procesos 
judiciales

procesos 
judiciales 

pendientes

procesos 
dados de 

baja
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EVOLUCIÓN DE LA E-JUSTICIA EN BRASIL

DE 2004 
A 2013

Del proceso 
en papel al 
electrónico

DE 2014 
A 2020

Del proceso 
electrónico a la 
automatización

A PARTIR 
DE 2021 

El Poder Judicial 
como plataforma 
y la inteligencia 
artificial como 
aliada

DEL PROCESO EN PAPEL  
AL ELECTRÓNICO

 ■ Comienza la digitalización. El proceso electrónico en Brasil comen-

zó en 2004, con el desarrollo de los primeros sistemas de seguimien-

to procesal por parte de los tribunales y la transformación de los pro-

cesos físicos en electrónicos. 

 ■ Promulgación de la Ley de Informatización del Proceso Judicial. 

La nueva ley, n.º 11.419, de 19 de diciembre de 2006, impulsó ese mo-

vimiento de digitalización.

 ■ El Proceso Judicial Electrónico (PJe) se convierte en el sistema 

oficial. En 2013, el PJe se convirtió en el sistema nacional de trami-

tación procesal del Poder Judicial. Se creó la Red de Gobernanza del 

PJe (2015). Pese a estos avances, persistían los retos que planteaba la 

multiplicidad de sistemas en uso.  

2004 – 2013

UNA JUSTICIA, VARIOS SISTEMAS

Antes de que el PJe se definiera como el sistema oficial, los tribunales 

desarrollaron sus propios sistemas procesales. Además, lo que debía ser 

un único sistema procesal acabó generando sistemas con modificacio-

nes locales. El PJe en los tribunales se fue diferenciando de la versión 

nacional, lo que dio lugar a sistemas que no se comunicaban entre sí.  
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DEL PROCESO ELECTRÓNICO A  
LA AUTOMATIZACIÓN 

 ■ La automatización avanza en los tribunales. La adopción del pro-

ceso electrónico provocó cambios significativos en el funcionamien-

to cotidiano de los tribunales. Con la automatización, fue posible re-

visar rutinas, flujos de trabajo y prácticas laborales y eliminar tareas 

repetitivas, lo que generó beneficios considerables en la gestión del 

tiempo de tramitación de los procedimientos. 

 ■ Aumenta el uso de programas informáticos de automatización 

de los flujos procesales. Estas soluciones han permitido sustituir la 

mano de obra humana en tareas burocráticas por recursos tecnoló-

gicos. Como resultado, se ha obtenido una mejora en la gestión del 

tiempo y de los recursos humanos, siendo los funcionarios cualifica-

dos en actividades que requieren un mayor esfuerzo cognitivo.

EL PODER JUDICIAL COMO PLATAFORMA Y LA 
INTELIGENCIA ARTIFICIAL (IA) COMO ALIADA 

Ser digital es algo más que trasladar la lógica del proceso físico al me-

dio electrónico. Con esta premisa, el lanzamiento del Programa Justicia 

4.0 en enero de 2021 trazó los próximos pasos de la Justicia digital:

 ■ ofrecer a las personas más canales de atención;

 ■ permitir conectar los sistemas de los tribunales en una única 

plataforma;

 ■ compartir innovaciones y desarrollar soluciones que permitan el uso 

de la automatización y la IA en los tribunales, incluido el aprendiza-

je automático, y 

 ■ hacer una gestión más estratégica de los datos y la información.

A PARTIR 
DE 2021  

2014 – 2020
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LA PANDEMIA ACELERA LA TRANSFORMACIÓN 
DIGITAL 

El Poder Judicial brasileño ha sabido responder con rapidez al distancia-

miento social provocado por la pandemia de COVID-19 desde 2020. Las 

políticas judiciales, la tecnología y la innovación en los tribunales han per-

mitido la atención digital a la ciudadanía.

 ■  Ventanilla virtual. La ciudadanía tiene acceso a los servicios a través 

de canales digitales.

 ■  Juicio 100% digital. Los juicios y las vistas se celebran por medios 

electrónicos, lo que ahorra tiempo y evita desplazamientos. 

 ■  Núcleos del Programa Justicia 4.0. Núcleos temáticos especializa-

dos amplían el ámbito de actuación de los magistrados y magistra-

das más allá de los municipios de su jurisdicción. 

En poco más de una década, los procesos físicos se convirtieron en 

la excepción. El Poder Judicial no sólo intensificó los esfuerzos para di-

gitalizar su archivo físico sino que también frenó el ingreso de procesos 

en papel. En 2022, sólo el 1% de los nuevos procesos ingresó físicamente.
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2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

20%
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40%

60%

80%

100%

11% 13%
18% 20%

30%

45%

56%

70%

80%
85%

90%
96% 97% 99%

LOS PROCESOS ELECTRÓNICOS SE 
CONVIERTEN EN LA NUEVA REALIDAD DE  
LOS TRIBUNALES

Evolución del proceso electrónico en Brasil (de 2009 a 2022)

Fuente : CNJ, Justicia en Cifras (2023).  
Nota: Datos de 2022

HACIA LA EXTINCIÓN DEL PROCESO FÍSICO 

El Poder Judicial brasileño determinó el fin del proceso físico. Desde mar-

zo de 2022, en los tribunales brasileños solo se aceptan nuevos procesos 

en formato electrónico. Diciembre de 2025 es la fecha límite para que to-

dos los tribunales completen la digitalización de su archivo físico.



16PROGRAMA JUSTICIA 4.0

JUSTICIA 4.0:  
EL NUEVO PARADIGMA
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LA INNOVACIÓN Y LA TECNOLOGÍA ESTÁN 
CAMBIANDO LA FISONOMÍA DEL PODER JUDICIAL 
BRASILEÑO

El Programa Justicia 4.0 (Programa Justiça 4.0) es una iniciativa que im-

pulsa el desarrollo y uso de las nuevas tecnologías y la IA, catalizando la 

transformación digital del Poder Judicial para garantizar servicios más 

ágiles y eficaces y simplificar el acceso a la Justicia para todas y todos. 

Innovación y tecnología

Soluciones tecnológicas 
disruptivas para mejorar 
los servicios prestados a la 
sociedad. 

Gestión de datos e 
información

Mejorar las bases de datos y 
formular, aplicar y supervisar 
políticas judiciales basadas 
en la evidencia para reforzar 
la promoción de los derechos 
humanos y la transparencia 
de los datos.

Prevención y lucha 
contra la corrupción, 
el lavado de dinero 
y la recuperación de 
activos

Reforzar la actuación del 
Poder Judicial mediante 
la mejora de la gestión de 
los datos y la información 
y la optimización de la 
búsqueda de activos en 
bases de datos.

Refuerzo de las 
capacidades 
institucionales

Transferencia de 
conocimientos y soluciones 
centrados en la seguridad 
jurídica, la sostenibilidad de 
los proyectos y la eficiencia 
de la prestación jurisdiccional, 
sin costo adicional para 
los tribunales. Amplia 
capacitación del personal 
judicial, especialmente del 
que trabaja en torno a las 
tecnologías de la información, 
y nivelación del conocimiento.

E
JE

 1

E
JE
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E
JE
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E
JE

 4
 

LAS ACCIONES DEL PROGRAMA JUSTICIA 4.0  
SE DIVIDEN EN CUATRO EJES
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ACTUACIÓN

Una asociación entre el CNJ y el Programa de las Naciones 

Unidas para el Desarrollo (PNUD), con el apoyo del Conse-

jo de Justicia Federal (CJF), el Tribunal Superior de Justicia 

(STJ), el Tribunal Superior del Trabajo (TST), el Consejo Su-

perior de la Justicia del Trabajo (CSJT) y el Tribunal Superior 

Electoral (TSE).

ALCANCE

Todos los tribunales brasileños, así como los consejos de jus-

ticia y los tribunales superiores*.

BENEFICIOS

Economía, rapidez, mayor productividad, gobernanza, trans-

parencia y colaboración entre tribunales.  

ASOCIACIÓN CON EL MUNDO ACADÉMICO

Institutos federales, universidades y fundaciones de apoyo a 

la investigación colaboran para desarrollar servicios, solucio-

nes y tecnologías.

CAPACITACIÓN 

El Programa Justicia 4.0 invierte en la formación del funciona-

riado y la judicatura en torno a temas relevantes y prioritarios 

para el Poder Judicial. El objetivo es transferir los conocimien-

tos generados en el marco de la cooperación técnica entre 

el CNJ y el PNUD y contribuir al fortalecimiento institucional. 

MÁS 
INFORMACIÓN 
SOBRE EL 
PROGRAMA 
JUSTICIA 4.0

* Aunque no está sujeto al CNJ, el Tribunal Supremo Federal puede adherirse a los 
servicios de la Plataforma Digital del Poder Judicial (PDPJ-Br), desarrollada por el 
Programa Justicia 4.0. 

ACCEDER  
AL CATÁLOGO 
DE CURSOS 
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FASES DEL PROGRAMA JUSTICIA 4.0

2ª FASE: CONSOLIDACIÓN
(a partir de mediados  
de 2023)

 ■ Mejora de la base 
de datos judicial 
nacional (Codex) para 
su funcionamiento en 
tiempo real

 ■ Creación del Portal Único 
de Servicios del Poder 
Judicial

 ■ Ampliar el uso de las 
soluciones tecnológicas 
desarrolladas

 ■ Desarrollo de nuevos 
servicios, como la 
automatización de 
la ejecución fiscal 
y la gestión de los 
requerimientos judiciales 
de pago dirigidos a 

entidades públicas

 ■ Puesta en marcha del 
Programa Justicia 4.0 
en enero de 2021, con la 
adhesión paulatina de los 
tribunales 

 ■ Desarrollo e implantación 
de la PDPJ-Br en agosto 
de 2021 como política 
pública y base tecnológica 
para el Poder Judicial de 
Brasil

 ■ Diseño del ecosistema 
de datos y de la 
infraestructura tecnológica

 ■ Estrategia de colaboración 
y puesta en común de 
soluciones tecnológicas  

 ■ Limpieza de datos

1ª FASE: ESTRUCTURACIÓN 
(de 2021 a mediados  
de 2023)
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PLATAFORMA DIGITAL DEL PODER JUDICIAL 
(PDPJ-BR): LA BASE TECNOLÓGICA DE LA 
JUSTICIA BRASILEÑA 

Qué hace

La PDPJ-Br es la política pública que consolida la gestión del proceso ju-

dicial electrónico integrado de todos los tribunales, que permite una co-

existencia armónica de los sistemas procesales.

Esta plataforma, construida en la nube, permitirá un sistema único para 

el Portal Único de Servicios del Poder Judicial, con acceso a los servicios 

de los tribunales de todo el país en el mismo entorno.

Por qué es importante

Ofrece todas las soluciones en un único lugar, con la facilidad de un 

único inicio de sesión integrado con Gov.br. Módulos, servicios y aplica-

ciones forman el primer marketplace de servicios judiciales, a modo de 

una tienda de aplicaciones judiciales. 



DE INTEGRACIÓN
 • Autenticación (SSO)

• Marketplace
• Notificaciones

DE NORMALIZACIÓN Y 
ENRIQUECIMIENTO DE DATOS

• Tablas Procesales Unificadas (TPU)
• Personas y direcciones 

• Cabecera procesal 
y organizacional

DATA LAKE

SERVICIOS DE APOYO PARA 
SEGMENTOS ESPECÍFICOS

SERVICIOS DE APOYO 
Y CONTROL 

SERVICIOS DE APOYO

SERVICIOS DE APOYO DE INTELIGENCIA 
Y AUTOMATIZACIÓN

SERVICIOS ESTRUCTURADORESSERVICIOS DE INTEGRACIÓN

SERVICIOS DE APOYO CENTRALES 

OFICINA 
JUDICIAL

MÓDULO DE 
SECRETARÍA

SISTEMA DE 
AUTOMATIZACIÓN DE 

PROCESOS Y 
DISTRIBUCIÓN 

ELECTRÓNICA DE  
MANDATOS 

(MANDAMUS)

REQUERIMIENTOS 
JUDICIALES DE 

PAGO DIRIGIDOS A 
ENTIDADES 
PÚBLICAS

SESIÓN DE 
JUICIO

SISTEMA 
UNIFICADO DE 

EJECUCIÓN 
ELECTRÓNICA 

(SEEU)

BASE DE DATOS 
NACIONAL DE 
MONITOREO

DE PRISIONES 
(BNMP)

DOMICILIO 
JUDICIAL 

ELECTRÓNICO

PORTAL DE 
SERVICIOS

MÓDULO DE 
DISTRIBUCIÓN

PJE MEDIOS SISTEMA 
NACIONAL DE 
GESTIÓN DE 

BIENES  (SNGB)

NUEVO SISTEMA 
NACIONAL DE 
ADOPCIÓN Y 

ACOGIDA (SNA) 

SISTEMA DE 
DEPÓSITOS 
JUDICIALES 
(SIDEJUD)

PODER JUDICIAL 
Y MINERÍA DE 

PROCESOS 
(JUMP)

SISTEMA DE 
BÚSQUEDA DE 
ACTIVOS DEL 

PODER JUDICIAL 
(SISBAJUD)

REGISTRO 
NACIONAL DE 
ACCESO A LA 

JUSTICIA 
(RENAJUD)

SISTEMA DE 
INFORMACIÓN 

AL PODER 
JUDICIAL 
(INFOJUD)

E-CARTASISTEMA DE INFORMACIÓN Y 
AUTOMATIZACIÓN PREVISIONAL 

(PREVJUD)

SISTEMA 
NACIONAL DE 

INVESTIGACIÓN 
PATRIMONIAL Y 

RECUPERACIÓN DE 
ACTIVOS (SNIPER)

PROYECTOS INTEGRANTES DE LA 
CARTERA DEL PROGRAMA JUSTICIA 4.0 

SINAPSES, 
PRECEDENTES 
CUALIFICADOS

SINAPSES, 
CLASIFICACIÓN 

PROCESAL  

SINAPSES, 
AGRUPACIÓN POR 

SIMILITUD

CODEX

CONSULTA 
PROCESAL 
UNIFICADA

CONSULTA 
PENAL

EL PODER JUDICIAL COMO PLATAFORMA

¿POR QUÉ 
INVERTIR EN 
UN MODELO DE 
PLATAFORMA? 

COMPRENDA 
CÓMO 
FUNCIONAN Y 
OBTENGA MÁS 
INFORMACIÓN 
SOBRE LAS 
NOTIFICACIONES 
Y EL INICIO DE 
SESIÓN ÚNICO 
(SSO) 

La PDPJ-Br es una plataforma de servicios construida de 

manera colaborativa por los tribunales brasileños a través de la 

evolución de las actuales soluciones de proceso electrónico. 
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ANTES DESPUÉS

Necesidades nacionales y soluciones 
locales

Necesidades y soluciones nacionales

Más de 50 sistemas sin integración 
efectiva. Múltiples inicios de sesión e 
integración limitada de bases de datos y 
tramitación 

Reducción a 14 sistemas integrados 
con la PDPJ-Br

Innovación individual. No se comparten 
los conocimientos y la tecnología 
desarrollados por los tribunales; a menudo 
se contratan de proveedores privados

Innovación colectiva. Desarrollo 
colaborativo de soluciones y facilidad 
para la puesta en común de las 
innovaciones entre tribunales

EL CAMBIO DE PARADIGMA CON LA PDPJ-BR

92 TRIBUNALES  
INTEGRADOS EN LA PDPJ-BR

100%

89%

98%

97%

100%

89%

98%

97%

100%

89%

98%

97%

100%

89%

98%

97%
185 fuentes  

de datos conectadas  
a la PDPJ-Br

82 órganos  
del Poder Judicial ya 

utilizan el servicio  
de notificación

90 órganos  
del Poder Judicial 
utilizan el inicio de 
sesión único (SSO) 
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CODEX: LA BASE DE DATOS NACIONAL DE 
PROCESOS JUDICIALES

Qué hace

Constituye un gran repositorio de datos de procesos judiciales, con conte-

nidos tales como documentos procesales, independientemente del siste-

ma electrónico que utilice el tribunal. Desde 2022, es la herramienta ofi-

cial para recibir y almacenar todos los datos de los procedimientos judi-

ciales electrónicos del país.

Por qué es importante

Estos datos son utilizados por sistemas que prestan servicios al Poder Ju-

dicial y a la sociedad, y presentan información prácticamente en tiempo 

real. Permiten desarrollar y entrenar modelos de IA y respaldar las políti-

cas públicas.

Los datos de Codex forman parte del denominado Data Lake del 

Poder Judicial (Data Lake do Poder Judiciário), un repositorio centrali-

zado alimentado por otras diversas fuentes que es la principal fuente de 

datos para las consultas integradas, como las del Portal Único de Servi-

cios. En el futuro, también proporcionará datos para soluciones de inte-

legencia de negocios y conjuntos de datos para entrenar modelos de IA.

Codex

VEA CÓMO 
FUNCIONA 
CODEX
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PORTAL ÚNICO DE SERVICIOS

Esta plataforma única del Poder Judicial será la puerta de acceso a todos 

los servicios judiciales del país. Depende de la implantación de la PDPJ-

Br en todos los tribunales y del funcionamiento del Data Lake. Con ello, 

los usuarios podrán conectarse a cualquier sistema procesal a través de 

un único portal, garantizando, por ejemplo, una consulta procesal unifi-

cada. Actualmente, esta consulta se hace individualmente en las pági-

nas web de los tribunales. 

+260 millones  
de procesos judiciales

+180 fuentes  
de datos conectadas

+7.000 millones
de documentos disponibles

92 órganos  
del Poder Judicial 

brasileño integrados

CODEX EN NÚMEROS

100%

89%

98%

97%

100%

89%

98%

97%
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IA – PARA CENTRARSE EN LO QUE IMPORTA:  
LA TOMA DE DECISIONES

Las soluciones de aprendizaje automático permiten descubrir patrones 

y mejorar la toma de decisiones. Al automatizar las rutinas de trabajo re-

petitivas e incorporar funcionalidades inteligentes a la tramitación pro-

cesal, la IA permite a funcionarios/as y magistrados/as ahorrar tiempo y 

dedicarse a actividades complejas que requieran un análisis más profun-

do. De este modo, agiliza las tareas y ayuda a reducir la acumulación de 

procesos pendientes.

La adopción de un modelo de proceso electrónico y la eliminación 

del papel no bastarán para hacer frente a la enorme demanda de nuevos 

procesos y al retraso existente en los tribunales brasileños. En este contex-

to, la IA se ha convertido en un importante aliado del Poder Judicial. 

CONOZCA LA 
PLATAFORMA 
SINAPSES Y 
EL PANEL DE 
PROYECTOS 
DE IA

CÓMO PUEDE UTILIZARSE LA IA  
EN EL SISTEMA JUDICIAL

 ■ Automatizar la ejecución de tareas burocráticas y repetitivas, 

reduciendo el tiempo dedicado a estas actividades; 

 ■ proporcionar información de calidad, reducir la asimetría de la 

información de las partes y ampliar el margen para el acuerdo;

 ■ organizar el proceso, reestructurando y racionalizando sus 

etapas, y

 ■ dejar más tiempo al valioso personal del Poder Judicial para 

las actividades en las que la acción humana es esencial.
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CARTERA DE SOLUCIONES  
DEL PROGRAMA JUSTICIA 4.0  
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DESCUBRA LAS SOLUCIONES YA DISPONIBLES

Las soluciones se desarrollan en código abierto y el CNJ puede suminis-

trarlas gratuitamente, incluso a órganos judiciales extranjeros, mediante 

acuerdos de cooperación.

DOMICILIO JUDICIAL ELECTRÓNICO

Esta plataforma actúa como una dirección judicial virtual y conecta los 

tribunales y los sujetos involucrados en procesos judiciales, centralizando 

comunicaciones procesales, como citaciones y requerimientos. Sustitu-

ye la necesidad de desplazamiento de los agentes judiciales y promueve 

una mayor agilidad y el ahorro de recursos. Su uso es obligatorio para las 

empresas públicas y privadas, instituciones y entidades de la administra-

ción pública, y facultativo para los particulares. 

BASE NACIONAL DE DATOS DEL PODER JUDICIAL 
(DATAJUD)

A través de paneles se facilita el acceso a información y la toma de de-

cisiones con el uso de datos de todos los tribunales brasileños. Antes de 

Acceda a la cartera 

de proyectos 

en el ámbito de 

la cooperación 

técnica con el 

PNUD

MÁS 
INFORMACIÓN 
SOBRE EL 
DOMICILIO 
JUDICIAL 
ELECTRÓNICO
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publicarlos en los paneles, estos datos se depuran y actualizan, y la infor-

mación se consolida.

Panel de Estadísticas. Proporciona información consolidada de todos los 

tribunales brasileños para mejorar la gestión judicial. 

Panel de Grandes Litigantes. Identifica a los principales litigantes de la 

Justicia con el fin de mapear tendencias en el número de procesos y 

en los archivos de casos, lo que permite aplicar medidas adecuadas 

para tratar los conflictos en un contexto de desjudicialización.

Panel Conciliar es Legal (Conciliar é Legal). Presenta el desempeño 

de los tribunales en las iniciativas de conciliación y mediación 

consideradas en el Premio Conciliar es Legal (Conciliar é Legal). 

SISTEMA DE INFORMACIÓN Y AUTOMATIZACIÓN 
PREVISIONAL (PREVJUD)

Se trata de una solución creada para responder a la gran demanda en el 

ámbito previsional. Evita la comunicación por carta, con lo que se aho-

rran tiempo y recursos. Las prestaciones que ya han sido concedidas por 

el Instituto Nacional de la Seguridad Social (INSS), como las prestaciones 

sociales para ancianos/as y personas con discapacidad, pueden hacerse 

efectivas a los pocos minutos de la decisión judicial. Esta solución permi-

te el acceso inmediato a la información de la seguridad social y el envío 

automatizado de órdenes judiciales al INSS.   

SINAPSES

Plataforma para catalogar, entrenar y utilizar los modelos de IA del Po-

der Judicial brasileño. Ya hay más de 150 modelos disponibles, entre 

ellos cuatro desarrollados por el Programa Justicia 4.0 en colaboración 

con universidades: 

 ■ PEDRO (Plataforma de Extracción y Descubrimiento de Precedentes 

de los Tribunales) – Universidad de Brasilia;

 ■ KAIROS (k-means clustering similarity for legal documents) – Univer-

sidad Federal de Goiás;

ACCEDA AL 
PANEL DE 
ESTADÍSTICAS

ACCEDA AL 
PANEL DE 
GRANDES 
LITIGANTES

ACCEDA 
AL PANEL 
CONCILIAR ES 
LEGAL

MÁS 
INFORMACIÓN 
SOBRE 
PREVJUD
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Acceda a la 

legislación y 

la normativa 

relacionadas 

con el Programa 

Justicia 4.0

MÁS 
INFORMACIÓN 
SOBRE SNIPER

MÁS 
INFORMACIÓN 
SOBRE EL SNGB

 ■ ANA (Análisis Automatizado de Normas) – Universidad de Fortaleza;

 ■ ALICIA (Análisis Lingüístico para Clasificación Automatizada) – Uni-

versidad de Fortaleza.

SISTEMA NACIONAL DE INVESTIGACIÓN PATRIMONIAL  
Y RECUPERACIÓN DE ACTIVOS (SNIPER)

Se trata de una herramienta que combina varias bases de datos en una 

visualización gráfica y facilita la identificación de grupos económicos y 

relaciones de interés entre personas y empresas, permitiendo realizar in-

vestigaciones patrimoniales en cuestión de segundos. Su objetivo es re-

solver los cuellos de botella en la fase de ejecución y en el cumplimien-

to de las sentencias, uno de los principales retos a los que se enfrenta el 

Poder Judicial brasileño. 

SISTEMA NACIONAL DE GESTIÓN DE BIENES (SNGB)

Es una herramienta completa de seguimiento de la cadena de custodia, 

consolidada en un único entorno para todas las ramas de la Justicia. En lí-

nea con la Estrategia Nacional de Lucha contra la Corrupción y el Lavado 

de Dinero (ENCCLA), permite buscar activos en todos los órganos judicia-

les e identificar activos no asignados. Ofrece un mayor control de la trami-

tación judicial, evitando depreciaciones, pérdidas y extravíos. También per-

mite a usuarios externos, como la policía, registrar activos en el sistema. 
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PROGRAMA 
    JUSTICIA 4.0 

Conozca la iniciativa que está cambiando el 
Poder Judicial brasileño a través de la transformación 
digital y ampliando el acceso a la justicia ciudadana

R E A L I Z A C I Ó N A P O Y O

Obtenga más información sobre el 
programa que está cambiando 
el Poder Judicial brasileño a través de
la transformación digital y ampliando 
el acceso a la justicia ciudadana

www.cnj.jus.br/justica-4-0 

R E A L I Z A C I Ó N A P O Y O


