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Apresentação 

Um dos objetivos a ser perseguido pelo Poder Judiciário, a teor da Resolução nº 70 
do Conselho Nacional de Justiça, é a continuidade administrativa. 

O processo de transição das gestões nos órgãos do Poder Judiciário enseja 
dificuldades no tocante ao acesso às informações essenciais para os planos de ação dos 
dirigentes eleitos e deve ser realizado com eficiência e transparência. 

Por essas razões, o Conselho Nacional de Justiça criou, por meio da Portaria 
609/2009 (1), as regras a serem seguidas no decorrer das transições de seus dirigentes. 

Segundo o disposto no referido normativo, o processo de transição tem início com a 
indicação do Presidente do CNJ e se encerra com a posse. 

Nesse processo, o Presidente em exercício entregará ao Presidente indicado um 
relatório circunstanciado com os seguintes elementos básicos (2): 

I – planejamento estratégico; 
II – estatística processual; 
III – relatório do trabalho das comissões permanentes e dos projetos; 
IV – orçamento com especificação das ações e programas; 
V – estrutura organizacional com detalhamento do Quadro de Pessoal, cargos 
providos, vagos, inativos, pensionistas, cargos em comissão e funções 
comissionadas; 
VI – relação dos contratos em vigor e respectivos prazos de vigência, valores 
mensais e critérios de reajuste; 
VII – sindicâncias e processos administrativos disciplinares internos se houver; 
VIII - tomadas de contas especiais em andamento, se houver. 

Sendo assim, submeto à apreciação do meu sucessor, Sua Excelência o Ministro 
Carlos Ayres Britto, as informações que me competem transmitir. 

Brasília 14 de março de 2012. 

Ministro Cezar Peluso
Presidente do Conselho Nacional de Justiça 
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1.1. Planejamento Estratégico do Poder Judiciário
O Conselho Nacional de Justiça (CNJ), órgão a quem compete o controle da atuação 

administrativa e financeira do Poder Judiciário e dos deveres funcionais dos magistrados tem 
a função precípua, muito além da atividade de controle e fiscalização, de balizador de 
políticas públicas nacionais para o Poder Judiciário, voltadas ao seu aperfeiçoamento e ao 
da prestação jurisdicional.  

Como órgão de planejamento e gestão estratégica do Poder Judiciário, o CNJ tem 
como objetivo aperfeiçoar a prestação jurisdicional mediante o sistema integrado de gestão 
materializado no Planejamento Estratégico do Poder Judiciário, instituído pela Resolução nº 
70, de 18 de março de 2009, no qual foram definidos os seguintes componentes 
estratégicos: 

Missão 
Contribuir para que a prestação jurisdicional seja realizada com Moralidade, 

Eficiência e Efetividade, em benefício da sociedade. 

  Visão  
Ser um instrumento efetivo de desenvolvimento do Poder Judiciário. 

Diretrizes 
O trabalho do Conselho Nacional de Justiça compreende: 

• Planejamento estratégico e proposição de políticas judiciárias;  
• Modernização tecnológica do Judiciário;  
• Ampliação do acesso à justiça, pacificação e responsabilidade social; 
• Garantia de efetivo respeito às liberdades públicas e execuções penais. 

Ainda no ano de 2009 foram definidos os indicadores alinhados aos objetivos 
estabelecidos no Mapa Estratégico e as respectivas metas. Também nesse período, 
iniciaram-se o desenvolvimento dos Planejamentos Estratégicos dos Tribunais, desdobrados 
do Planejamento Estratégico do Poder Judiciário que, em alguns casos, adentrou o ano de 
2010. 

Inicialmente, planejou-se ter um conjunto de indicadores comuns no Judiciário, de 
forma a se manter a gestão das medições por meio de sistema único. Entretanto, em razão 
do desenvolvimento dos planos estratégicos dos regionais antes da definição dessa lista de 
indicadores e de todas as fórmulas para medição inviabilizaram essa intenção, uma vez que 
não se considerou producente a comparação das medições com fórmulas despadronizadas. 

No período de 2010 a 2011 realizaram-se os IV e V Encontros Nacionais, nos quais 
foram votadas por todos os tribunais do País as Metas Nacionais para os anos de 2011, 
2012 e 2013. A elaboração dessas metas manteve a convergência inicial na busca de 
padrões mínimos para o serviço judicial a ser entregue à sociedade, focadas em desafios 
anuais. 

Foram estabelecidas mudanças nos procedimentos objetivando a definição das 
Metas Nacionais para 2012. As Subcomissões Nacionais foram constituídas por meio de 
eleição para representarem os diversos segmentos, cabendo a essas discutir e consolidar 
propostas que, posteriormente, foram apresentadas e votadas por todas as Subcomissões 
Nacionais e os Gestores das Metas de cada Tribunal, finalizadas na votação dos 
Presidentes dos Tribunais no V Encontro. 
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Mapa Estratégico do Poder Judiciário 
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1.1.1. III Encontro Nacional do Poder Judiciário (Metas para 2010) 
O III Encontro Nacional do Judiciário, no dia 26 de fevereiro de 2010, reuniu em 

São Paulo/SP, todos os presidentes dos tribunais brasileiros. Neste ano, o evento teve 
como objetivo apresentar, discutir e aprovar novas diretrizes para o Poder Judiciário. 
Esta edição foi resultado dos debates realizados no III Workshop de Metas de 
Nivelamento, que aconteceu em Brasília/DF, em 4 de fevereiro de 2010. 

Na ocasião, foram sugeridas ações para a atuação do CNJ e propostas as 
metas prioritárias para 2010 e para os próximos cinco anos. Sob a condução do 
presidente do Conselho Nacional de Justiça, participaram do evento os presidentes 
dos cinco tribunais superiores (STF, STJ, TSE, TST e STM), dos cinco tribunais 
regionais federais, dos 27 tribunais de justiça dos Estados e do Distrito Federal, dos 24 
tribunais regionais do trabalho, dos 27 tribunais regionais eleitorais e dos três tribunais 
militares estaduais, além de dirigentes de associações. 

O III Encontro deu continuidade ao planejamento estratégico desenvolvido nas 
edições anteriores, que visa modernizar e aperfeiçoar o Judiciário para proporcionar 
mais agilidade e eficiência à tramitação de processos, melhorar a qualidade do serviço 
prestado e ampliar o acesso do cidadão à Justiça. 

Durante o III Encontro Nacional do Judiciário, os 91 tribunais brasileiros 
traçaram 10 metas prioritárias e ações prioritárias para o ano 2010, objetivando 
proporcionar maior agilidade e eficiência à tramitação dos processos, melhorar a 
qualidade do serviço jurisdicional prestado e ampliar o acesso do cidadão brasileiro à 
justiça.  

 As metas prioritárias para 2010 foram assim definidas:  
Meta 1: julgar quantidade igual à de processos de conhecimento distribuídos em 2010 
e parcela do estoque, com acompanhamento mensal; 

Meta 2: julgar todos os processos de conhecimento distribuídos (em 1º grau, 2º grau e 
tribunais superiores) até 31 de dezembro de 2006 e, quanto aos processos trabalhistas, 
eleitorais, militares e da competência do tribunal do Júri, até 31 de dezembro de 2007; 

Meta 3: reduzir em pelo menos 10% o acervo de processos na fase de cumprimento ou 
de execução e, em 20%, o acervo de execuções fiscais (referência: acervo em 31 de 
dezembro de 2009); 

Meta 4: lavrar e publicar todos os acórdãos em até dez dias após a sessão de 
julgamento; 

Meta 5: implantar método de gerenciamento de rotinas (gestão de processos de 
trabalho) em pelo menos 50% das unidades judiciárias de 1º grau; 

Meta 6: reduzir a pelo menos 2% o consumo per capita com energia, telefone, papel, 
água e combustível (ano de referência 2009); 

Meta 7: disponibilizar mensalmente a produtividade dos magistrados no portal do 
tribunal; 

Meta 8: promover cursos de capacitação em administração judiciária, com no mínimo 
40 horas, para 50% dos magistrados; 

Meta 9: ampliar para 2 Mbps a velocidade dos links entre o Tribunal e 100% das 
unidades judiciárias instaladas na capital e, no mínimo, 20% das unidades do interior; 

Meta 10: realizar, por meio eletrônico, 90% das comunicações oficiais entre os órgãos 
do Poder Judiciário. 

Os resultados das medições das metas prioritárias de 2010 encontram-se no seguinte 
endereço eletrônico:  
http://www.cnj.jus.br/images/metas_judiciario/2010/apresentacao_relatorio_final_metas_2010.pdf
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1.1.2. IV Encontro Nacional do Poder Judiciário (Metas para 2011) 
O IV Encontro Nacional do Poder Judiciário ocorreu no Rio de Janeiro/RJ, nos 

dias 06 e 07 de dezembro de 2010 e foi antecipado para o ano 2010, com a finalidade 
de iniciar o ano de 2011 com as metas já definidas e assim, ações poderem ser 
executadas nos primeiros meses, objetivando facilitar o cumprimento das metas. 

 Estiveram reunidos todos os Presidentes e Corregedores dos Tribunais 
brasileiros, como também os representantes das Associações Nacionais de 
Magistrados, com a finalidade de avaliar a estratégia nacional, divulgar o desempenho 
parcial dos tribunais no cumprimento das ações, projetos e metas nacionais de 2010, 
definindo, por fim, as novas ações, projetos e metas nacionais para 2011. 

No Encontro, foram apresentados os projetos nacionais do CNJ e realizada a 
entrega do 1º Premio Nacional de Conciliação, sendo que ao final, por votação dos 
presidentes dos tribunais, foram definidas, as metas do Poder Judiciário para 2011. 

Ao se estabelecerem quatro metas para todo Judiciário, uma meta específica 
para a Justiça Trabalhista, Federal e Militar e duas metas específicas para a Justiça 
Eleitoral, com exceção da Justiça Estadual, o conjunto das metas para 2011 ficaram 
assim:  

Meta 1: Criar unidade de gerenciamento de projetos para auxiliar a implantação da 
gestão estratégica. 

Meta 2: Implantar sistema de registro audiovisual de audiências em pelo menos uma 
unidade judiciária de 1º Grau em cada tribunal. 

Meta 3: Julgar quantidade igual à de processos de conhecimento distribuídos em 2011 
e parcela do estoque, com acompanhamento mensal. 

Meta 4: Implantar pelo menos um programa de esclarecimento ao público sobre as 
funções, atividades e órgãos do Poder Judiciário em escolas ou quaisquer espaços 
públicos.  

Justiça Trabalhista 

Meta 5: Criar núcleo de apoio de execução. 

Justiça Eleitoral

Meta 6: Disponibilizar nos sítios dos Tribunais Regionais Eleitorais (TREs) até 
dezembro de 2011 o sistema de planejamento integrado das eleições. 
Meta 7: Implantar e divulgar a “carta de serviços” da Justiça Eleitoral em 100% das 
unidades judiciárias de 1º Grau (Zonas Eleitorais) em 2011. 

Justiça Militar

Meta 8: Implantar a gestão de processos em pelo menos 50% das rotinas 
administrativas, visando à implementação do processo administrativo eletrônico. 

Justiça Federal

Meta 9: Implantar processo eletrônico judicial e administrativo em 70% das unidades 
de 1º e 2º Grau até dezembro de 2011. 

Assim, o CNJ ficou responsável por acompanhar, neste ano, além das metas 
de 2011, as 2, 3, 4, 5, 7 e 8 de 2010 e as de 2009, conservados os referenciais 
originais de ponto de partida e alvo, com adaptações que foram feitas no Glossário de 
Metas de 2011. 

Os resultados das medições das metas prioritárias de 2011 encontram-se no 
seguinte endereço eletrônico:  

http://www.cnj.jus.br/images/metas_judiciario/2011/metas%202011%20-%20geral%20-%203%20trimestre.pdf
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1.1.3. V Encontro Nacional do Poder Judiciário (Metas para 2012 e 2013)  
A fim de facilitar a interlocução do CNJ com os tribunais e auxiliar a aprovação, 

o acompanhamento do cumprimento e a avaliação de desempenho das Metas 
Nacionais, publicou-se a Portaria 44/GP, de 27 de maio de 2011, que constituiu a 
Comissão Nacional de Metas, composta pelos tribunais superiores e pelas 
Subcomissões da Justiça Militar, Federal, Eleitoral, Estadual e do Trabalho.  

Por meio de votação realizada em sistema disponibilizado pelo CNJ, foram 
constituídas as Subcomissões Nacionais de Metas, compostas por cinco 
representantes dos segmentos da Justiça Eleitoral, Estadual e do Trabalho.  

A nova configuração da gestão das metas por intermédio das Subcomissões 
teve como benefício permitir maior aprofundamento dos temas e mais interação entre 
cada ramo da justiça e o CNJ, propiciando a redação de propostas de metas e de 
glossários mais adequados para 2012 e 2013, com atenção às peculiaridades de cada 
Justiça.  

Os integrantes das Subcomissões não são representantes dos demais 
tribunais, apenas trabalham em favor daqueles, colhendo e distribuindo informações e 
facilitando a comunicação com a coordenação do programa de metas nacionais.  

Das reuniões com as Subcomissões de Metas Nacionais de cada segmento 
foram colhidas e consolidadas propostas de metas para 2012 e 2013. Essas propostas 
foram validadas pelos tribunais no Encontro de Gestores dias 18 e 19 de outubro de 
2011. 

As Propostas de Metas para 2012 e 2013 foram apresentadas no V Encontro 
Nacional do Poder Judiciário, dias 17 e 18 de novembro de 2011, no Rio Grande do 
Sul, quando os presidentes dos tribunais aprovaram 5 metas gerais e 14 específicas 
para 2012 e 2 gerais e 13 específicas para 2013. São elas: 

Metas Gerais 

Meta 2012 Meta 2013

Meta 1 Julgar quantidade maior de 
processos do conhecimento do 
que os distribuídos em 2012 

Julgar quantidade maior de processos do 
conhecimento do que os distribuídos em 2013 

Meta 2 Julgar, até 31/12/2012, pelo 
menos: 

80% dos processos distribuídos 
em 2007 no STJ 
70%, em 2009, na Justiça Militar 
da União 
50%, em 2007, na Justiça Federal
50%, de 2007 a 2009, nos 
Juizados Especiais Federais e 
Turmas Recursais Federais 
80%, em 2008, na Justiça do 
Trabalho 
90%, de 2008 a 2009, na Justiça 
Eleitoral 
90%, de 2008 a 2010, na Justiça 
Militar dos Estados 
90%, em 2007, nas Turmas 

Julgar, até 31/12/2013, pelo menos: 

80% dos processos distribuídos em 2008 no 
STJ 
70%, em 2010 na Justiça Militar da União 
50%, em 2008, na Justiça Federal 
50%, em 2010, nos Juizados Especiais 
Federais e Turmas Recursais Federais 
80%, em 2009, na Justiça do Trabalho 
90%, em 2010, na Justiça Eleitoral 
90%, em 2011, na justiça Militar dos Estados 

90%, em 2008, nas Turmas Recursais 
Estaduais e no 2º Grau da Justiça Estadual 
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Recursais Estaduais e no 2º Grau 
da Justiça Estadual 

Meta 3 Disponibilizar para consulta 
pública na internet, com 
andamento atualizado e conteúdo 
das decisões de todos os 
processos, respeitando o segredo 
de justiça. 

 --------------------------------------

Meta 4 Constituir Núcleo de Cooperação 
Judiciária 
e instituir a figura do juiz de 
cooperação. 

 ----------------------------------------

Meta 5 Implantar sistema eletrônico para 
consulta à tabela de custas e 
emissão de guia de recolhimento 

 ------------------------------------------

Metas Específicas 

Propostas Meta 2012 Meta 2013

Justiça Militar 
Estadual

Meta 6 – Implantar sistema 
de videoconferência, em 
pelo menos uma unidade 
judiciária, para oitiva de 
testemunhas, em 
cooperação com outros 
segmentos de justiça. 

Meta 3 – Julgar 90% dos 
recursos cíveis e criminais em 
até 120 dias. 

Justiça Militar 
Estadual

Meta 7 – Implantar projeto-
piloto do processo judicial 
eletrônico em pelo menos 
uma unidade judiciária 

Meta 4 – Implantar o processo 
judicial eletrônico em 25% das 
unidades judiciárias. 

Justiça Militar 
Estadual

Meta 8 – Implantar o 
processo eletrônico em pelo 
menos cinco rotinas 
administrativas. 

------------------------------

Justiça Militar 
Estadual

Meta 9 - Implantar sistema 
de registro audiovisual de 
audiências em 100% das 
unidades judiciárias de 1º 
Grau 

------------------------------
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Justiça Federal Meta 10 – Designar 10% a 
mais de audiências de 
conciliação do que as 
designadas no ano anterior 
(2011). 

Meta 5 - Designar 10% a mais 
de audiências de conciliação do 
que as designadas no ano 
anterior (2012). 

Justiça Federal Meta 11 – Implementar 
gestão por processos de 
trabalho (gerenciamento de 
rotinas) em 50% das turmas 
recursais. 

Meta 6 - Implementar gestão por 
processos de trabalho 
(gerenciamento de rotinas) em 
100% das turmas recursais. 

Justiça Eleitoral Meta 12 – Realizar 
pesquisa sobre a qualidade 
da prestação dos serviços e 
satisfação do cidadão nos 
tribunais eleitorais. 

Meta 7 – Modelar pelo menos 
cinco processos de trabalho das 
unidades judiciárias de 1º Grau 
da Justiça Eleitoral 

Justiça Eleitoral Meta 13 – Implantar, pelo 
menos, uma iniciativa de 
promoção da cidadania 
voltada para jovens. 

Meta 8 - Implantar e divulgar a 
“Carta de Serviços” do 2º Grau 
da Justiça Eleitoral. 

Justiça do Trabalho Meta 14 – Programar o 
Programa de Controle 
Médico de Saúde 
Ocupacional (PCMSO) e 
Programa de Prevenção de 
Riscos Ambientais (PPRA) 
em, pelo menos, 60% das 
unidades judiciárias e 
administrativas. 

Meta 9 -Implementar o 
Programa de Controle Médico 
de Saúde Ocupacional 
(PCMSO) e Programa de 
Prevenção de Riscos 
Ambientais (PPRA) em, pelo 
menos, 100% das unidades 
judiciárias e administrativas. 

Justiça do Trabalho Meta 15 – Capacitar, com 
carga-horária mínima de 20 
horas, 20% dos magistrados 
e 20% dos servidores na 
utilização do Processo 
Judicial Eletrônico (PJE) e 
em gestão estratégica. 

Meta 10  - Realizar adequação 
ergonômica em 100% das 
unidades judiciárias de 1º e 2º 
Grau 

  

Justiça do Trabalho Meta 16 - Implantar o 
Processo Judicial Eletrônico 
(PJE) em, pelo menos, 10% 
das Varas de Trabalho de 
cada tribunal. 

Meta 11 – Capacitar, com 
duração mínima de 20 horas, 
50% dos magistrados e 50% dos 
servidores na utilização do 
Processo Judicial Eletrônico 
(PJE) e em gestão estratégica. 

Justiça do Trabalho Metas 17 - Aumentar em 
10% o quantitativo de 
execuções encerradas em 

Mate 12 – Implantar o Processo 
Judicial Eletrônico (PJE) em, 
pelo menos, 40% das Varas do 
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relação a 2011. Trabalho de cada tribunal.

Justiça do Trabalho Meta 13 – Aumentar em 15% o 
quantitativo de execuções 
encerradas em relação a 2011. 

Justiça do Trabalho

Metas 18 - Executar, até 
setembro de 2012, pelo 
menos 60% do orçamento 
anual disponível, excluídas 
as despesas de pessoal. 

  

Meta 14 – Executar, até 
setembro de 2013, pelo menos, 
65% do orçamento anual 
disponível, excluídas as 
despesas com pessoal 

Justiça Militar da 
União

Metas 19 - Desenvolver 
normas e política de gestão 
documental para a Justiça 
Militar da União. 

Meta 15 – Desenvolver versão 
teste de sistema de gestão 
eletrônica Administrativa e 
Judicial 

Com a definição das propostas de metas para 2013, ainda em 2011, o 
Judiciário passa a contemplar o fator orçamentário para alcance dos seus objetivos, 
podendo prever, antecipadamente, orçamento para os seus projetos estratégicos. 

Para fins de lançamento de dados por parte dos tribunais, destaca-se neste 
ano a migração do sistema de metas para o Sistema de Controle de Acesso (SCA). O 
SCA também passou a ser utilizado como meio principal de comunicação do CNJ com 
os tribunais, em substituição gradativa ao endereço eletrônico metas@cnj.jus.br. 

O sistema de divulgação de resultados de cumprimento das metas foi alterado 
no início do ano. Ao longo de 2010, as informações lançadas pelos tribunais eram 
disponibilizadas logo em seguida, por intermédio dos “processômetros” (3). Todavia, 
mostrou-se muito tormentosa a análise desses dados, porque implicava a geração de 
múltiplos relatórios. Percebeu-se a necessidade de consolidar os dados antes da 
divulgação. Para que isso fosse possível, foi necessária a mudança de periodicidade 
dos relatórios. 

O CNJ passou a gerar relatórios trimestrais e encaminhá-los aos tribunais para 
análise prévia, para detecção de inconsistências. Após retorno e devidos ajustes, os 
relatórios são divulgados no sítio do CNJ.  

Além dos relatórios trimestrais, deve ser publicado o Relatório Final, previsto 
para fevereiro de 2012, visto que os dados relativos a dezembro de 2011 poderão ser 
lançados no sistema até 1º de fevereiro de 2012. 

Está previsto, ainda para este ano, iniciar a preparação do sistema de votação 
para definição das Subcomissões Nacionais de Metas para 2012, preparar relatórios 
on-line individualizados para cada tribunal, para todas as metas, bem como 
preparação do sistema de coleta de dados e emissão de relatórios para as metas de 
2012 e 2013. 

 
3 “Processômetro” – Contador virtual de processos relacionados às metas de nivelamento do 
Poder Judiciário. In: http://www.cnj.jus.br/images/metas_judiciario/metasencontronacional.pdf 
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1.1.4. Pesquisa de Clima Organizacional e de Satisfação do Poder Judiciário 
A realização da Pesquisa de Clima Organizacional e de Satisfação do Poder 

Judiciário está inserida nas ações que buscam o alcance dos Objetivos Estratégicos 
definidos no Mapa Estratégico procedentes da Resolução CNJ nº 70/2009, que dispõe 
sobre o Planejamento e a Gestão Estratégica do Poder Judiciário em âmbito nacional 
para o período de 2010-2014. 

No período de 1º a 30 de setembro de 2011, foi realizada a primeira Pesquisa 
de Clima Organizacional e Satisfação do Poder Judiciário, que teve caráter nacional e 
abrangeu todas as unidades da federação. 

A pesquisa em apreço consistiu no preenchimento de formulário eletrônico 
adaptado a três públicos-alvo: servidores, magistrados e público (jurisdicionado). Os 
resultados oficiais foram noticiados e disponibilizados no dia 5/12/2011, no portal do 
CNJ e mediante ofícios expedidos aos Tribunais pelo Presidente do CNJ. Anote-se 
que foi adotada a cautela de se publicar apenas dados gerais, com o intuito de evitar 
distorções e erros interpretativos. Tal medida se justifica pelo fato de a participação na 
pesquisa ter sido voluntária, o que poderá deturpar a representatividade por Estado.  

Os dados gerados por Estado estão sendo fornecidos diretamente aos tribunais 
interessados, para que estes possam elaborar diagnósticos e construir políticas e 
iniciativas saneadoras dos eventuais problemas identificados pela pesquisa. 

Embora o montante de respondentes não tenha refletido os expressivos 
universos de servidores, magistrados e público, os resultados observados poderão 
orientar preliminarmente o planejamento administrativo, orçamentário e de gestão de 
pessoas dos órgãos. Os benefícios imediatos deverão impactar na otimização dos 
processos, na melhoria do atendimento ao público e na valorização dos quadros de 
pessoal. 

Com a experiência internalizada em 2011 e após as correções e 
aperfeiçoamentos metodológicos necessários, projeta-se a realização de nova 
pesquisa em setembro/2012. Para essa nova etapa, será dada prioridade ao 
incremento na estatística de participantes, em especial por meio da intensificação da 
publicidade, da visibilidade e da conscientização acerca da importância da pesquisa. 
Assim, vislumbra-se que os resultados contabilizados correspondam a cenários mais 
claros e possibilitem a formulação de ações que propiciem de forma consistente o 
enfrentamento dos desvios e fragilidades diagnosticados. 

O resultado público da pesquisa, por público-alvo, poderá ser consultado no 
link a seguir:  
http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/gestao-e-planejamento-do-judiciario/pesquisa-de-satisfacao-
e-clima-organizacional

1.1.5. Elaboração de Glossário do Planejamento Estratégico do Judiciário 
A elaboração do glossário decorreu de determinação expressa do 

Excelentíssimo Senhor Presidente do Conselho Nacional de Justiça, Ministro Cezar 
Peluso, no bojo do Processo Eletrônico nº 0200344-12.2009.2.00.0000, a fim de 
clarificar dúvidas suscitadas pelo Egrégio Superior Tribunal de Justiça quanto aos 
termos e parâmetros de medição aplicáveis aos indicadores estratégicos nacionais. 

Para sua confecção, considerou-se o histórico de manifestações oriundas das 
unidades de gestão estratégica, assim como de outros formuladores e executores da 
estratégia do Poder Judiciário.  

O conteúdo é inteiramente baseado no arcabouço de dúvidas colhidas dos 
usuários e assessores de gestão estratégica dos tribunais. Do ponto de vista 






metodológico, buscou-se fundamento em material específico disponibilizado no 
endereço eletrônico do CNJ, que já trazia informações alusivas à medição dos 
quarenta e seis (46) indicadores do Plano Estratégico Nacional, respeitando-se, no 
que couberem, as peculiaridades contextuais da jurisdição de cada Tribunal. 

Nos indicadores em que não se observou questionamentos, não se incluiu o 
tópico Esclarecimentos Complementares. 

Outro parâmetro de orientação estabelecido no Glossário para se examinar a 
aplicabilidade dos indicadores nacionais equivale ao uso dos preceitos do Sistema de 
Estatísticas do Poder Judiciário – Justiça em Números, cunhado na Resolução CNJ nº 
76, de 12 de maio de 2009, bem assim aos glossários do programa de Metas 
Nacionais, relativos aos anos de 2010, 2011 e 2012. Sobre o Programa de Metas 
Nacionais, foram consideradas as metas nacionais, aplicáveis a todos os segmentos. 

A primeira versão deste Glossário se reveste de caráter preliminar e será 
objeto de permanente revisão/reformulação. O aprimoramento deste instrumento 
deverá se processar de forma coletiva, ou seja, eventuais sugestões de melhoria e 
contribuições poderão ser apresentadas. Nesse esforço contínuo de aperfeiçoar a 
presente ferramenta, serão incorporadas experiências contidas nos planos 
estratégicos formulados pelos Tribunais, naquilo que for aplicável. 
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1.2.  Planejamento Estratégico do Conselho Nacional de 
Justiça 

Como desdobramento do Planejamento Estratégico do Judiciário, a Portaria n° 
18, de 19 de fevereiro de 2010, instituiu o Plano Estratégico do Conselho Nacional de 
Justiça para o período de 2010 a 2014.  

A Missão, a Visão de Futuro, o Mapa Estratégico, os Objetivos Estratégicos, os 
Indicadores e correspondentes Metas definidos no Plano Estratégico do CNJ guardam 
conexão com o documento Desdobramento da Estratégia do CNJ, anexo à Portaria nº 
18/2010. A realização das RAE´s no âmbito do CNJ está prevista na mesma Portaria, 
conforme o art. 4º a seguir transcrito: 

Art. 4º As reuniões de análise estratégica realizar-se-ão trimestralmente sob a coordenação da 
Comissão de Gestão Estratégica, Estatística e Orçamento, com o apoio da Diretoria de Gestão 
Estratégica, e contarão com a participação dos titulares das áreas de negócio e de apoio do Conselho 
Nacional de Justiça. 

Assim, promoveu-se em dezembro/2011 a 1ª RAE, com a Comissão 
Permanente de Gestão Estratégica, Estatística e Orçamento e as unidades do CNJ. 

Nesta RAE privilegiou-se a revisão dos atuais indicadores estratégicos do CNJ.  
A revisão desencadeou ampla mudança na definição das metas e seus indicadores, 
fato que inviabilizou a avaliação de desempenho dos objetivos estratégicos. Tal 
inviabilidade se credita fundamentalmente à exclusão, à inclusão, à reformulação e a 
não obtenção das medições de alguns indicadores.  

As mudanças implicaram na reformulação do documento Desdobramento da 
Estratégia do Conselho Nacional de Justiça, em razão da inclusão de indicadores que, 
segundo as áreas, representam com maior consistência a estratégia do Órgão. 
Também foram realizadas exclusões de indicadores que, por sua natureza, não 
estavam alinhados aos procedimentos do CNJ. Houve, ainda, a análise das metas e 
periodicidades estabelecidas originalmente, com grande preocupação em se definir as 
fórmulas para medição do desempenho dos indicadores, alterando-se algumas metas 
e periodicidades e revisão da redação das metas. Alguns indicadores serão analisados 
na próxima RAE, assim como a suspensão de algumas medições, até que sejam 
apresentados estudos para melhor estruturação das medições.  

Em seguimento à execução da estratégia, o Exmo. Sr. Conselheiro José 
Guilherme Vasi Werner, em reunião no dia  09 do fevereiro de 2012 com a equipe 
técnica do Departamento de Gestão Estratégica, determinou que as unidades do CNJ 
fossem informadas sobre a necessidade de apresentação dos resultados consolidados 
das medições dos indicadores estratégicos referentes ao ano de 2011. Essa decisão 
objetiva ampla divulgação do Desempenho dos Indicadores do CNJ. A comunicação a 
respeito dessa deliberação realizou-se mediante memorandos específicos do DGE às 
unidades, cujas respostas constam dos respectivos Processos Administrativos. 

Observa-se que as informações ora requeridas referem-se apenas aos 
indicadores definidos na versão original do Plano Estratégico, excetuando-se aqueles 
excluídos ou com medição suspensa, conforme deliberado por ocasião da 1ª RAE, 
realizada em 14 de dezembro de 2011. Entretanto, neste Relatório de Desempenho 
foram apresentadas as medições de 2011, conforme solicitado e, em alguns casos, 
também referentes aos antigos indicadores/metas excluídos e aos novos indicadores, 
nas hipóteses em que as unidades puderam efetuar essas medições.  

Por fim, registra-se que a numeração dos indicadores, ajustada às definições 
da citada RAE, foram utilizadas para preparação deste documento. Também, que a 
inviabilidade de avaliação de desempenho dos objetivos estratégicos, identificada na 
1ª RAE, reflete-se na avaliação consolidada de 2011. 
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3.1. Comissão Permanente de Acesso à Justiça e Cidadania 

Integrantes: 

Presidente:  Conselheiro Ney José de Freitas
Conselheiro Silvio Luís Ferreira da Rocha  
Conselheiro José Roberto Neves Amorim
Conselheiro Jorge Hélio Chaves de Oliveira

Em 28 de setembro de 2011, foi realizada a 1ª reunião dos Conselheiros 
integrantes da Comissão de Acesso à Justiça. Presentes os Conselheiros Ney José de 
Freitas, Neves Amorim, Jorge Hélio e José Vasi Werner, este representando o Comitê 
Gestor da Conciliação, quando foi discutida a distribuição dos projetos existentes. O 
Conselheiro Neves Amorim ficou responsável pelo projeto da Conciliação; o 
Conselheiro Vasi Werner pelo projeto dos Juizados Especiais e o Conselheiro Jorge 
Hélio pelas Casas de Justiça e Cidadania. 

Em 13 de dezembro de 2011, ocorreu a 2ª reunião da Comissão de Acesso, 
desta vez com as juízas convocadas para auxilio nos projeto, Drªs. Luciane Bortoleto e 
Adriana Sena. Na ocasião, foram identificados os projetos prioritários para a Comissão 
de Acesso à Justiça e Cidadania: 

a. Fórum da Saúde 
b. Projeto da Cooperação Judiciária 
c. Nossas Crianças  
d. Lei Maria da Penha 
e. Tráfico de Pessoas 
f. UPP’s 
g. Movimento pela Conciliação 
h. Juizados Especiais  

Dentre os projetos da Comissão, o Conselheiro Ney José de Freitas ficou 
responsável: 

PELO FÓRUM NACIONAL DO JUDICIÁRIO PARA  MONITORAMENTO E RESOLUÇÃO DAS
DEMANDAS DE ASSISTÊNCIA À SAÚDE 

a. O Fórum realiza reuniões periódicas com os Comitês Estaduais, constituídos 
por juízes de direito e federais, membros do Ministério Público estadual e 
federal, gestores da saúde, membros da AGU, Defensoria Pública, advogados 
e especialistas, de modo a criar um ambiente de discussão e sugestão de 
soluções para o problema da judicialização da saúde no Brasil. 

b. O Fórum foi criado pela Resolução CNJ n. 107, que instituiu um sistema de 
controle das ações relativas à saúde no Brasil. O sistema será aprimorado ao 
longo do próximo ano. 

c. No 2º semestre de 2011, foram realizadas 2 reuniões com o Comitê 
Nacional da Saúde, composto por um grupo de especialistas que assessora o 
Conselheiro na condução dos trabalhos do Fórum. 

d. Também foi realizada, nos últimos dias 6 e 7 de dezembro, a II Reunião 
Nacional dos Comitês Estaduais, em Brasília, no Conselho da Justiça Federal. 
Do evento serão publicados enunciados produzidos pelos comitês estaduais ao 
longo do evento. 
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PELO PROJETO LEI MARIA DA PENHA

a. O projeto dispõe-se a criar condições para efetivação da Lei 11.340/06 (Lei 
Maria da Penha), cujas políticas públicas direcionam-se para o estímulo à 
criação de novas unidades jurisdicionais especializadas, capacitação de 
magistrados e estendendo-se às parcerias institucionais em nível nacional, com 
outros órgãos de governo, e também internacional. 

b. Um dos Fóruns de discussão mais importantes do projeto é a Jornada Maria 
da Penha, que deverá ocorrer em abril do próximo ano, e tem por objetivo a 
discussão de que questões controvertidas na aplicação da Lei, estabelecer 
parcerias institucionais, dentre outros. 

c. Um dos principais objetivos do projeto no próximo ano será a 
parametrização das informações com as Tabelas Unificadas do Poder 
Judiciário, de modo a que se consiga realizar um diagnóstico preciso das ações 
judiciais existente no Brasil hoje. 

d. Foram realizadas 2 reuniões de trabalho com a Juíza convocada para 
auxiliar o conselheiro no projeto, Dra. Luciane Bortoleto, em 09.11.2011 e 
13.12.2011, em que foram tomadas providências, dentre outros, sobre o termo 
de cooperação técnica n. 31/11, assinado entre CNJ, Enfam, Ministério da 
Justiça, Secretaria de Políticas para as Mulheres, Fonavid (Fórum Nacional 
para a Violência Doméstica) e ONU Mulheres.  

PELA CAMPANHA PELO ENFRENTAMENTO À IMPUNIDADE E À VIOLÊNCIA CONTRA A 
MULHER

Em reunião ocorrida, no dia 09.11.2011, com diversas autoridades, foram 
acertados os termos do acordo, posteriormente assinado pelo Presidente do 
Conselho Nacional de Justiça, Ministra Chefe da Secretaria de Políticas para 
as Mulheres da Presidência da República, Ministro de Estado da Justiça, 
Presidente do Colégio Permanente de Presidentes dos Tribunais de Justiça e 
pelo Conselho Nacional de Procuradores Gerais de Justiça, com vistas a 
fortalecer a implementação da Lei Maria da Penha, formular e divulgar as 
ações de enfrentamento à impunidade e à violência contra as mulheres. 

PROJETO DE COOPERAÇÃO JUDICIÁRIA

a. O projeto é impulsionado pela Recomendação n. 35, aprovada pelo Plenário 
do CNJ. 

b. Foram realizadas reuniões em Porto Alegre (26.10.2011) e em Brasília 
(09.12.2011). O calendário de visita aos estados no ano de 2012 já foi definido.


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3.2. Comissão Permanente de Eficiência Operacional e Gestão 
de Pessoas  

Integrantes: 

Presidente:  Conselheiro José Lúcio Munhoz
Conselheiro Jefferson Luís Kravchychyn  
Conselheiro Gilberto Valente Martins 

À Comissão Permanente de Eficiência Operacional e Gestão de Pessoas foi 
atribuída a competência de estudo e direcionamento de ações, desenvolvimento de 
projetos de conhecimento, habilidade e atitudes – tanto dos magistrados como de 
servidores, por meio de capacitação, essenciais à execução da estratégia e à 
motivação, sem descuidar da qualidade de vida, bem como adoção de medidas, 
analisando o funcionamento do Poder Judiciário em suas várias instâncias, com o 
objetivo de:  

• Racionalização judicial;  
• Simplificação recursal;  
• Otimização de rotinas;  
• Melhor alocação de pessoas;  
• Aproveitamento de novas tecnologias para automação dos processos de 

trabalho;  
• Gestão adequada de custos operacionais e;  
• Padronização de estruturas organizacionais.  

Para consecução das atividades, os membros da Comissão dividiram as 
atribuições, como forma de viabilizar a análise dos temas, para posterior aprovação 
dos resultados obtidos e das medidas necessárias para a satisfação pretendida. 

Conselheiro José Lucio Munhoz 

RESOLUÇÃO DAS ESCOLAS DA MAGISTRATURA  
Aperfeiçoamento da Resolução nº 126/CNJ. Relacionamento e parcerias com 
as escolas na capacitação e aperfeiçoamento de magistrados e servidores. 

ESCOLAS OU FORMAÇÃO DE SERVIDORES
Possibilidade de regulamentação.  

HORÁRIO DE ATENDIMENTO
Eventual modificação da Resolução nº 88/CNJ. 

CONCURSO IDÉIA LEGAL
Promoção de concurso ou consulta aos juízes para que apresentem propostas 
legislativas que melhorem ou simplifiquem o sistema processual ou o Direito 
Material, em diversas áreas: Processo Civil, Direito Trabalhista, etc.  

PRESTADORES DE SERVIÇOS PERANTE O CNJ
Questão dos terceirizados que atuam no CNJ. Problemas e possíveis 
sugestões.  
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RESOLUÇÃO SOBRE CONSULTA PÚBLICA
Proposta para vincular a edição de atos normativos à prévia realização de 
consulta pública. 

*PROCESSO Nº 0000573-48.2012.2.00.0000 
Proposta finalizada e submetida à apreciação dos Tribunais Superiores, 
Tribunais de Justiça Estaduais e do Distrito Federal, Tribunais Regionais 
Federais e dos Tribunais Regionais do Trabalho. 

CONCURSO PÚBLICO PARA MAGISTRATURA
Estudo sobre a possibilidade de alteração da Resolução nº 75/CNJ. 

PAGAMENTO DE PASSIVOS A MAGISTRADOS E SERVIDORES
Estudo sobre a possibilidade de edição de Resolução com vistas a 
regulamentar o pagamento dos passivos a magistrados e servidores. 

REVISÃO ANUAL DA REMUNERAÇÃO DOS SERVIDORES E MAGISTRADOS
Possibilidade de normatização para que os Tribunais regulamentem a questão 
relativa a revisão anual da remuneração dos servidores e magistrados 

TETO REMUNERATÓRIO:  
Possibilidade de revisão das Resoluções nº 13 e 14 do CNJ. 

Conselheiro Jefferson Kravchychyn
COMPENSAÇÃO DE PLANTÕES DOS JUÍZES
Eventual regulamentação disciplinando os plantões de juízes. Texto submetido 
aos demais membros da Comissão para avaliação. 

REGULAMENTAÇÃO DAS CUSTAS JUDICIAIS NO JUDICIÁRIO
Eventual proposta legislativa ou Recomendação. 

PREVIDÊNCIA DOS MAGISTRADOS
Estudo e sugestão de medidas, regulamentação ou proposta administrativa, 
considerando a possibilidade de alteração.  

ESCOLHA DIRETOR DE SECRETARIA
Proposta para regulamentação de critérios para a indicação e nomeação dos 
diretores de secretaria no âmbito da justiça do trabalho. 

* Processo nº 0004633-69.2009.2.00.0000
Proposta de Resolução finalizada e encaminhada para aprovação em Plenário 
na 142ª Sessão Ordinária. 

Conselheiro Gilberto Valente 
ESTÍMULO AO NÚCLEO DE INVESTIGAÇÃO PATRIMONIAL
Possibilidade de elaboração de projeto-piloto. Experiência do TRT/MG e 
TRT/BA, em que um núcleo, coordenado por um juiz, investiga as alterações 
contratuais e societárias dos devedores, dando pareceres aos juízes a respeito 
da transferência e localização patrimonial dos executados. Juiz da causa 
acolhe ou não o parecer. Estimular essa experiência a nível nacional, criando 
uma rede de inteligência e investigação patrimonial.  
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DIREÇÃO DE FORO:  
Proposta de regulamentação. 

PAGAMENTO DE ATIVIDADE DE MAGISTÉRIO PARA OS MAGISTRADOS
Proposta de regulamentação encaminhada pelo Corregedor-Geral da Justiça 
Federal. 

PADRONIZAÇÃO ALVARÁ JUDICIAL
Proposta de regulamentação. 
Composição e eleição do Órgão Especial dos Tribunais: Revisão da Resolução 
16/CNJ. 
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3.3. Comissão Permanente de Gestão Estratégica, Estatística e 
Orçamento 

Integrantes: 

Presidente:  Ministro Cezar Peluso
Ministro Conselheiro Carlos Alberto Reis de Paula
Conselheiro José Guilherme Vasi Werner  
Conselheiro Bruno Dantas Nascimento
Conselheiro Marcelo R. Nobre

Em 14 de dezembro de 2011 ocorreu a Reunião de Avaliação Estratégica 
(RAE) visando à avaliação do desempenho do conjunto de indicadores alinhados aos 
objetivos previstos no Plano Estratégico do Conselho Nacional de Justiça. Também 
foram apresentadas as medições coletadas das unidades do CNJ e as sugestões de 
alteração, exclusão e inclusão de indicadores vinculados a cada área, instruídos com 
as correspondentes justificativas.   

Em reunião realizada em 12 de fevereiro de 2012, foram examinados os 
assuntos abordados nos Processos Administrativos nº 3466-15 e 3468-92 que dizem 
respeito à 1ª versão do Glossário dos Indicadores do Planejamento Estratégico do 
Poder Judiciário e definiram-se as próximas etapas da Reunião de Análise da 
Estratégia (RAE). 

No dia 15 de fevereiro de 2012 a Comissão Permanente aprovou o plano de 
trabalho e cronograma de visitas aos Tribunais de Justiça do Estado de São Paulo e 
da Bahia, visando o acompanhamento e troca de experiências entre as gestões 
estratégicas desses Tribunais em face do Planejamento Estratégico Nacional do Poder 
Judiciário. 

A 2ª RAE será realizada no próximo dia 19 de abril de 2012.
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3.4. Comissão Permanente de Tecnologia da Informação e 
Infraestrutura e Planejamento Estratégico Nacional em 
Tecnologia da Informação (PETI)  

Integrantes: 

Presidente:  Ministro Cezar Peluso
Conselheiro Gilberto Valente Martins 
Conselheiro Wellington Cabral Saraiva  
Conselheiro Silvio Luís Ferreira da Rocha

3.4.1. Contextualização 
A Comissão Permanente de Informatização, Modernização e Projetos 

Especiais é composta por 3 (três) Conselheiros e presidida pelo Exmo. Sr. Ministro 
Presidente do Conselho Nacional de Justiça (CNJ). Funciona desde junho de 2009 e 
posteriormente teve sua denominação alterada para Comissão de Tecnologia da 
Informação e Infraestrutura (Portaria nº 87/2011). 

Tem a missão de formular propostas com o objetivo de estabelecer parâmetros 
nacionais de informatização aos setores do Poder Judiciário brasileiro, de modo a 
promover níveis crescentes de qualidade, eficiência, transparência, interoperabilidade 
e acesso à Justiça, sem prejuízo da autonomia e independência dos respectivos 
núcleos já existentes.  

Também é função da Comissão propor padrões para o aperfeiçoamento da 
análise das informações e dos dados estatísticos para intercâmbio e gerenciamento 
entre os sistemas do Poder Judiciário. 

Destaca-se como objetivo primordial o incentivo ao uso de novas tecnologias a 
serviço dos cidadãos, advogados, magistrados e serventuários da Justiça, com o 
propósito de combater a morosidade e proporcionar maior celeridade processual. 

Para apoiar seus trabalhos, a Comissão conta com a ajuda de juízes auxiliares, 
com o Comitê Nacional de Gestão de Tecnologia da Informação e Comunicação do 
Poder Judiciário – CNG-TI (Portaria nº 222/2010) e o executor é o Departamento de TI 
– DTI do CNJ.  

O início da formalização se deu com a Portaria nº 361, de 28 de agosto de 
2008, que criou o Comitê de Gestão dos Sistemas Informatizados do Poder Judiciário, 
com o objetivo de diagnosticar a situação de toda a rede informatizada e apresentar 
sugestões para padronização e integração.  

Foi elaborado pelo DTI do CNJ, a partir de sugestão do Comitê, um diagnóstico 
sobre a situação de TI do Judiciário brasileiro, que revelou o nível de informatização 
dos Tribunais e de cada ramo do Judiciário brasileiro.  

3.4.2. Linhas de ação 
O Conselho vem estruturando a área de TI do Poder Judiciário com a 

publicação de resoluções. 

Nesse contexto, se inserem, dentre outras, a Resolução nº 90/CNJ, que 
estabeleceu parâmetros mínimos de nivelamento na área de Tecnologia da 
Informação e Comunicação, a serem alcançados por todos os Tribunais do país no 
prazo máximo de 5 (cinco) anos, sendo, pelo menos, 20 % (vinte por cento) a cada 
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ano; a Resolução nº 91/CNJ, que definiu o Modelo de Requisitos de Sistemas 
Informatizados de Gestão de Processos e Documentos do Poder Judiciário e a 
Resolução nº 99/CNJ, que publicou o Planejamento Estratégico de TI para o Poder 
Judiciário e estabeleceu que todos os Tribunais deveriam publicar seus planejamentos 
estratégicos de TI. (fig.1) 

Com base nos dados levantados a partir do Questionário de Governança de TI, 
o CNJ iniciou a criação de políticas para a área de TI do Poder Judiciário. A pesquisa 
tem sido realizada anualmente, com um número cada vez maior de dados e tem 
servido para apoiar as políticas capitaneadas pela Comissão de TI. 

Em 3 de dezembro, a Portaria nº 222/2010 criou o Comitê Nacional de Gestão 
de Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder Judiciário – CNG-TI. O Comitê 
é formado por magistrados, diretores e secretários de TI de diversos órgãos do 
Judiciário, tem as atribuições de auxiliar a Comissão de Tecnologia da Informação e 
Infraestrutura do CNJ, promover estudos, propor ao Conselho critérios para orientar a 
política de aquisição de bens e serviços alusivos à área de Tecnologia da Informação 
do Poder Judiciário, bem como propor políticas adequadas no que diz respeito à 
segurança da informação, além de estabelecer padrões de interoperabilidade entre 
sistemas, incentivar o desenvolvimento e o aperfeiçoamento do processo eletrônico 
judicial e administrativo, planejar a capacitação de colaboradores, servidores e 
magistrados em TI, identificar novas tecnologias e prestar os subsídios técnicos 
requisitados pelo CNJ. 










3.4.3. Políticas 
O CNG-TI, os juízes auxiliares e o DTI têm apresentado sugestões à Comissão 

e políticas vem sendo estabelecidas. Destacam-se: 

Política de modernização – nivelamento de TI dos Tribunais por meio de 
doação de equipamentos, baseada em critérios estabelecidos a partir de 
levantamentos colhidos pelo questionário de governança de TI; 

Política de capacitação de TI – identificação de necessidades e de cursos a 
serem ministrados para servidores de diversos Tribunais, com a execução centralizada 
em Brasília. 

Os dados colhidos pelo questionário de governança de TI servem para definir 
estratégias na área de tecnologia de informação, focando esforços nas regiões em que 
o tema está menos desenvolvido e de subsídios para que o CNJ desenvolva sistemas 
que agilizem o julgamento dos processos. Tal diagnóstico está em constante evolução 
e aperfeiçoamento, permitindo o acompanhamento das alterações das situações de TI 
dos Tribunais.  

3.4.4. Orçamento 
A comissão tem sob sua responsabilidade a execução da maior parte do 

orçamento do CNJ. Em 2012, o orçamento do Conselho está definido em R$ 
235.842.984,00 e o do DTI em R$ 152.799.191,00 o que corresponde a 64,8 % do 
total. Por rubrica, abaixo a situação orçamentária no momento: 

ORÇAMENTO 2012 - Modernização 

Ação: Modernização da Infraestrutura de Tecnologia da Informação da Justiça Brasileira 

1 - CUSTEIO: R$ 17.477.997,00 (15.600.000,00 + 1.877.997,00) 

ITEM DEMANDA 
AÇÕES 

COMPROMETIDAS OBSERVAÇÕES 

1 Rede do Judiciário - INFOVIA  5.203.684,41  Contrato n. 48/2010   

2 

Serviços para Central Nacional 

de Informações Processuais - 

CNIP  3.580.806,00      

3 

Prestação de serviços de suporte 

em Tecnologia da Informação - 

suporte /postos  2.513.083,75  24/2010   
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4 

Suporte técnico presencial a 

usuários de soluções de 

tecnologia da Informação - HD  1.359.866,67  49/2011   

5 

Atualização de versão/suporte de 

software de BO . 2º T.A.  3.966,00  47/2008 Até 05/2012 

TOTAL PARA DESPESAS CORRENTES  12.661.406,83      

   2.938.593,17 Disponível 





    

2 - INVESTIMENTO: R$ 39.794.194,00 (27.000.000,00 + 12.794.194,00)  

ITEM DEMANDA AÇÕES COMPROMETIDAS OBSERVAÇÕES 

1 

Aquisição de ferramenta de service desk e 

processos de automação ITIL  2.000.000,00    

2 

Modernização das áreas de infraestrutura e 

comunicação e renovação do parque 

tecnológico do Poder Judiciário     

TOTAL PARA DESPESAS DE CAPITAL  2.000.000,00    

  Disponível  25.000.000,00  

  

DOTAÇÃO LEI ORÇAMENTÁRIA 

RESUMO  CNJ  Emenda TJMT 

CUSTEIO  15.600.000,00   1.877.997,00  

INVESTIMENTOS  27.000.000,00   12.794.194,00  

TOTAL  42.600.000,00   14.672.191,00  

    

 Disponível nesta Conta   27.938.593,17  
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ORÇAMENTO 2012 - E-Jus 

Ação: Implantação de Sistema Integrado de Gestão da Informação Jurisdicional do Poder Judiciário (e-jus) 

1 - CUSTEIO: R$ 42.434.500,00   

ITEM DEMANDA AÇÕES COMPROMETIDAS OBSERVAÇÕES 

1 

Prestação de serviço de manutenção e 

sustentabilidade dos sistemas CNJ - Postos  10.032.617,04   Contrato 49/2011.   

2 

Prestação de serviço de suporte on-site para 

solução de armazenamento e backup  239.000,00  Contrato 58/2009  

3 Capacitação Nacional em Governança de TI  560.672,00  

Informação nº 

70/2011  

4 

Transferência de recursos - Destaque - 

Acordo de Cooperação com o TRF5  1.201.577,18  

Acordo de 

Cooperação técnica. 

5 

Repasse aos tribunais participantes do e-jus 

(Crédito Suplementar)  22.000.000,00  % do CNJ  

6 Sala-cofre (suporte e treinamento)  950.000,00  

Informação nº 

103/2011  

7 

Manutenção e suporte técnico de softwares - 

fábrica  9.335.907,55     

8 

Aquisição de suporte do Data Center, 

conforme cronograma físico-financeiro  355.871,19     

9 

Valor para pagamento de diárias nacionais no 

exercício de 2012 (E-jus)  50.000,00     

10 

Emissão de certificados digitais. Despacho nº 

1/SG/2011.  200,00     

TOTAL PARA DESPESAS CORRENTES  44.725.844,96     

  -2.291.344,96 SALDO DISPONÍVEL

     

2 - INVESTIMENTO: R$ 53.092.500,00

ITEM DEMANDA AÇÕES COMPROMETIDAS OBSERVAÇÕES 

1 Contratação de fábrica de software  6.750.000,00  a ser licitado  

2

Transferência de recursos - Destaque - 

Acordo de Cooperação com o TRF5      

3

Repasse aos Tribunais participantes do E-

jus (Crédito Suplementar)  44.673.000,00     

TOTAL PARA DESPESAS DE CAPITAL  51.423.000,00  % CNJ  

   8.419.500,00  SALDO DISPONÍVEL  
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DOTAÇÃO LEI ORÇAMENTÁRIA 

RESUMO  PLOA  
CÁLCULO REPASSE AOS 

TRIBUNAIS Dotação CNJ 

CUSTEIO  42.434.500,00   22.000.000,00   20.434.500,00  

INVESTIMENTOS  53.092.500,00   44.673.000,00   8.419.500,00  

TOTAL  95.527.000,00   66.673.000,00   28.854.000,00  

     

   6.128.155,04  Disponível nesta Conta  

Disponibilidade Total: R$ 34.066.748,21  

3.4.5. Doações 
Desde o início foram doados equipamentos e sistemas para os membros do 

Poder Judiciário. Segue demonstração: 

CONSELHO NACIONAL DE JUSTIÇA 

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO 

      

Doações - 2009 a 2011 

        

Esfera Micros No-breaks Scanners Impressoras Multifuncionais 

Eleitorais 3647 3647 198 0 0 

Estaduais 25035 23532 9302 59 103 

Superiores 418 468 352 0 0 

Federais 6562 5689 2350 0 0 

Trabalhistas 1891 1596 1246 0 0 

Militares 138 128 60 9 5 

TOTAL 37.691 35.060 13.508 68 108 

QUANTIDADE TOTAL DE EQUIPAMENTOS DOADOS: 86.435 

        

Esfera Micros No-breaks Scanners Impressoras Multifuncionais

Eleitorais  R$ 5.600.916,72   R$ 638.225,00   R$ 154.556,82   R$ -   R$ -  
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Estaduais  R$ 25.619.232,88  R$ 4.440.384,90   R$ 7.666.229,24   R$ 114.721,96   R$ 219.390,00 

Superiores  R$ 647.784,00   R$ 82.552,50   R$ 296.279,18   R$ -   R$ - 

Federais  R$ 10.077.657,12  R$ 995.575,00   R$ 1.834.386,50   R$ -   R$ -  

Trabalhistas  R$ 2.915.146,32   R$ 280.532,50   R$ 972.615,14   R$ -   R$ -  

Militares  R$ 206.304,48   R$ 23.487,50   R$ 58.027,14   R$ 17.499,96   R$ 10.650,00  

TOTAL  R$ 45.067.041,52  R$ 6.460.757,40   R$ 10.982.094,02   R$ 132.221,92   R$ 230.040,00 

VALOR TOTAL DOADO EM EQUIPAMENTOS: R$ 62.872.154,86

3.4.6. Capacitação 
A partir dos dados do questionário de governança de TI foram levantadas as 

necessidades de treinamentos e identificados os cursos para suprir as deficiências. 
Conforme segue: 

Cursos de Capacitação  

Curso Servidores Treinados 

Análise de Ponto de Função 87 

Certificação Digital 89 

ITIL 110 

Gerenciamento de Projetos 112 

Gerenciamento de Requisitos 111 

IN04 90 

Segurança da Informação 102 

Total de Treinados 701 

3.4.7. Programas / Projetos 

Para atingir as metas do planejamento estratégico de TIC e atender as Metas 
anuais estabelecidas pelos Presidentes de Tribunais, assim como para atender as 
recomendações emanadas da Comissão, o DTI desenvolve gerencia e dá manutenção 
a diversos sistemas, dentre os quais se destacam: 

a. Processo Judicial Eletrônico (PJe)  

O sistema Processo Judicial eletrônico (PJe) é um software elaborado pelo 
CNJ a partir de experiências e com a colaboração de diversos Tribunais brasileiros. 
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O objetivo principal do CNJ é manter um sistema de processo judicial eletrônico 
capaz de permitir a prática de atos processuais pelos magistrados, servidores e 
demais participantes da relação processual diretamente no sistema, assim como o 
acompanhamento desse processo judicial, independentemente de o processo tramitar 
na Justiça Federal, Estadual, Militar dos Estados e do Trabalho. 

Além disso, o CNJ pretende convergir os esforços dos Tribunais brasileiros 
para a adoção de uma solução única, gratuita para os próprios Tribunais e atenta para 
requisitos importantes de segurança e de interoperabilidade, racionalizando gastos 
com elaboração e aquisição de softwares e permitindo o emprego desses valores 
financeiros e de pessoal em atividades mais dirigidas à finalidade do Judiciário: 
resolver os conflitos. 

b. Central Nacional de Informações Processuais (CNIP) 

Os Tribunais brasileiros possuem entre si distintos sistemas de Informação 
para automação de sua atividade finalística, o que dificulta a coleta de dados, a 
construção de conhecimento e a melhoria do Sistema Judicial. Os níveis de 
dependência dos processos de trabalho aos sistemas informatizados exigem que um 
ambiente destinado a hospedar tais ativos possua alto nível de disponibilidade. O valor 
das informações a serem protegidas, por sua vez, exige a construção de ambiente 
com elevado nível de proteção contra incidentes. 

O CNJ conta hoje com 47 sistemas em produção e um crescimento anual de 
17,2% em relação ao desenvolvimento de sistemas. A atual capacidade para entregar 
resultados é amplamente inferior às demandas, mesmo quando considerando o apoio 
de empresas terceirizadas. Não existe homogeneidade e integração entre os sistemas 
existentes de administração dos processos judiciais, além de forte carência de 
sistemas gerenciais adequados em todos os níveis de funcionamento. 

Com o intuito de atender essa demanda, o CNJ optou pela implantação da 
CNIP, com o propósito de integrar as bases de dados do CNJ e de todos os Tribunais 
brasileiros, independente da instância de cada processo. 

As funcionalidades previstas para a referida Central são: 

• Disponibilizar em ponto único consulta de informações processuais de 
todos os Tribunais brasileiros, em que estarão envolvidos o CNJ e a 
unidade de informática de todos os Tribunais. 

• Permitir emissão de certidões com validade nacional, por meio da 
disponibilização de um ponto único a emissão de certidões, com 
validade nacional, de todos os Tribunais brasileiros. 

•  Geração de dados estatísticos sobre processos judiciais de forma 
centralizada com uma interface única de acesso, consolidando 
informações de todos os Tribunais brasileiros (Jurimetria).   

Destaque-se que a solução definida está alinhada com o Planejamento 
Estratégico do Poder Judiciário para o período de 2009 a 2012 (Resolução nº 70/CNJ) 
e com o Plano Estratégico de TIC do Poder Judiciário (Resolução nº 99/CNJ). 

c. Infovia (Rede do Judiciário) 

A Infovia do CNJ é uma Rede Privativa (MPLS) sem comunicação com a 
Internet onde interligamos 42 Tribunais, dentre eles os Tribunais Estaduais, Militares, 
Superiores, Conselho da Justiça Federal,  Tribunal Eleitoral e Justiça do Trabalho. Por 
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esta rede trafega serviços de VOIP (telefonia IP), dados e videoconferência, permite a 
redução de custos e o aumento da segurança na transmissão de informações, sejam 
elas envolvendo dados ou comunicações telefônicas. Fazem parte desta rede os STF, 
STJ, TST, CNJ, CJF, TJs, TRTs e TRFs (falta militar e eleitoral). A rede já existe, mas 
o contrato do link com a Embratel termina este ano.

Foi doado pelo CNJ um total de 25 equipamentos de videoconferência Polycom 
com capacidade para realizar vídeos em qualidade HD (High-Definition) nos quais 22 
para Tribunais Estaduais e 3 para Tribunais Militares. 

d. Data Center 

Com a decisão da implantação da CNIP, surgiu a necessidade do CNJ 
construir o seu próprio data center para permitir a inadiável expansão de sua 
infraestrutura de TI, criando um ambiente físico seguro que propicie a alta 
disponibilidade e a confidencialidade da CNIP e dos outros sistemas computacionais 
do CNJ. Ressalte-se que até então toda a infraestrutura de TI do CNJ estava 
hospedada no data center do STF que não dispõe de espaço para ampliações. 

O CNJ entendeu ser imprescindível a aquisição de Sala Cofre certificada, 
conforme as normas técnicas apropriadas, já que por se tratar de ambiente altamente 
complexo, que deverá proteger o Datacenter contra fogo, calor, umidade, gases 
corrosivos, fumaça, água, roubo, arrombamento, acesso indevido, sabotagem, 
impacto, pó, explosão, magnetismo, armas de fogo, etc, somente por meio do 
processo de certificação é que se tem a confirmação da mínima proteção de nossos 
dados e informações. 

e. Malote Digital 

O Malote Digital é um sistema desenvolvido com a finalidade de possibilitar 
comunicações recíprocas, oficiais e de mero expediente. O sistema (originalmente 
chamado Hermes) foi desenvolvido pelo TJRN para uso interno. Posteriormente, foi 
cedido por meio de convênio ao CNJ, onde sofreu adaptações para permitir a troca 
eletrônica de correspondências entre diversos órgãos do Poder Judiciário, passando a 
ser conhecido como Malote Digital. 

Atualmente, o sistema é utilizado por todo o Poder Judiciário em substituição à 
remessa física de comunicações nos termos da Resolução nº 100/CNJ, acelerando o 
trâmite de documentos, representando uma significativa economia ao erário. 

f. Sistema Nacional de Registro Eletrônico de Imóveis (SNREI) 

O Sistema Nacional de Registro Eletrônico de Imóveis – (SNREI) surgiu a partir 
da necessidade de modernização dos processos dos 553 Cartórios de Registro de 
Imóveis nos Estados componentes da Amazônia Legal. O projeto visa desde o 
ingresso até a manutenção e guarda permanente das informações, com a utilização de 
processos exclusivamente eletrônicos, a serem utilizados pelos vários cartórios, 
visando garantir a segurança, padronização e confiabilidade de registro de imóveis, 
com intercambio de informações para identificação de situações jurisdicionalmente 
relevantes. 

Para solucionar essas questões, o CNJ, o Ministério do Desenvolvimento 
Agrário (MDA), o Instituto de Colonização e Reforma Agrária (INCRA), e a Advocacia-
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Geral da União (AGU), assinaram Acordo de Cooperação Técnica, em 14 de junho de 
2010, para a reformulação e a implementação de ações conjuntas relacionadas ao 
processo de regularização fundiária de ocupações, transferências, titulações e 
registros de terras públicas da União e do INCRA, situadas em áreas urbanas e rurais 
na Amazônia Legal. 

Atualmente o projeto está nos procedimentos finais da definição do processo 
de modelo digital e elaboração dos requisitos para o piloto a ser implantado no Estado 
do Pará. Também estão sendo analisadas as condições e circunstâncias externas 
como, por exemplo, a comunicação, disponibilidade da internet, disponibilidade de 
equipamentos, recuperação e manutenção de documentos. Em função da abrangência 
e do uso de tecnologias de ponta para a concepção e desenvolvimento do projeto, ele 
está concebido para atender a todos os cartórios de registro de imóveis do País. 

g. E-CNJ – Sistema de Processo Eletrônico (E-CNJ) 

Sistema E-CNJ é um sistema de Processo Eletrônico, e foi desenvolvido 
conforme a Lei nº 11.419/2006, referente à informatização do processo judicial. O 
sistema foi desenvolvido em software livre pelos servidores do CNJ, e sua plataforma 
é totalmente via web – tecnologia que permite o acesso 24 horas aos 23 mil usuários 
cadastrados para movimentação de processos e aos cidadãos que podem utilizar a 
consulta pública. 

Entre os serviços oferecidos pelo E-CNJ estão: o cadastro com ou sem 
certificação digital para movimentação do processo, o peticionamento eletrônico, a 
consulta pública, a emissão de relatórios de processos do usuário e assinatura 
eletrônica dos processos. 

O aplicativo oferece ainda trinta perfis e/ou funcionalidades diferentes para 
acesso que variam de acordo com as necessidades de cada usuário. Os advogados 
cadastrados podem ser intimados eletronicamente e o sistema registra quando o 
documento foi aberto e começa automaticamente a contar o prazo da notificação, por 
exemplo.  

No perfil dos conselheiros, é possível incluir o voto que será proferido na 
sessão. Já os servidores responsáveis por atualizar em tempo real as decisões e 
status dos processos durante as sessões acessam uma tela gerencial da sessão. 

Advogados e partes devem se cadastrar no portal para autuar o processo (por 
meio do envio do requerimento inicial), visualizar e inserir documentos, acompanhar o 
andamento do processo ou movimentá-lo. Esse cadastro para acesso ao sistema é 
totalmente on-line para quem possui certificação eletrônica. Os advogados e/ou partes 
que não possuírem essa certificação deverão fazer o cadastro via web e ativá-lo no 
CNJ ou nos tribunais estaduais conveniados, quando assinarão o termo de adesão ao 
sistema. Já na área de consulta pública, o cidadão precisa inserir apenas uma dessas 
informações: nome da parte/advogado, CPF/CNPJ ou número do processo/protocolo. 

h. Projudi   

O Sistema CNJ - PROJUDI é um software de tramitação de processos judiciais 
mantido pelo Conselho Nacional de Justiça. Em função de entrega das fontes do 
sistema para os Tribunais, vários deles partiram para criar suas próprias soluções o 
que inviabilizou a interoperabilidade entre elas.  O CNJ fez um grande esforço no 
sentido de uniformizar essas diversas versões, em colaboração com alguns Tribunais. 
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Atualmente, 19 dos 27 estados brasileiros aderiram ao Projudi. Seu nome 
decorre das iniciais de Processo Judicial Digital. O processo tem como premissa 
gerenciar e controlar os trâmites de processos judiciais nos Tribunais de forma 
eletrônica, reduzindo tempo e custos. O principal intuito é a completa informatização 
da justiça, retirando burocracia dos atos processuais, o acesso imediato aos 
processos, bem como a melhoria no desempenho das funções próprias de cada 
usuário, o mesmo acessa somente o módulo que ofereça as funções que ele necessita 
para desenvolver suas atividades. 

i. Outros projetos 

Além dos projetos relatados acima, são também acompanhados pela Comissão 
de Tecnologia da Informação e Infraestrutura os listados a seguir:  
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3.5. Comissão Permanente de Acompanhamento Legislativo 

Integrantes: 

Presidente:  Conselheiro Marcelo R. Nobre
Ministro Conselheiro Carlos Alberto Reis de Paula
Conselheiro Jorge Hélio Chaves de Oliveira  
Conselheiro Bruno Dantas Nascimento

Conselheiro Bruno Dantas Nascimento 
Como membro da Comissão, reuniu-se com o Governador do Estado da Bahia, 

o Presidente do Tribunal de Justiça da Bahia e o Procurador-Geral de Justiça da Bahia 
para apresentar projetos do CNJ e discutir formas de equacionar problemas estruturais 
no Poder Judiciário daquele Estado. 

Conselheiro Marcelo Nobre 
Segundo relato, a Comissão Permanente de Acompanhamento Legislativo tem 

mantido o necessário relacionamento institucional com os Poderes Executivos e 
Legislativos Estaduais para, além de acompanhar projetos de lei de interesse do 
Poder Judiciário, também auxiliar os tribunais nas difíceis discussões orçamentárias 
junto aos Chefes do executivo. É sabido que são muitos os desgastes entre os 
Presidentes dos Tribunais e os Governadores tornando relevante a missão desta 
Comissão frente às necessidades orçamentárias do Poder Judiciário. 
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RESUMO DA FORÇA DE TRABALHO DO CNJ  
  

Vagas 
Distribuidas 

Vagas 
Preenchidas 

Presidente 1 1  
Corregedor Nacional de Justiça 1 1 
Conselheiros 13 13  
Secretário-Geral 1 1  
Juizes Auxiliares 22 22  
Diretor-Geral 1 1  
Servidores Requisitados sem função 9 9  

77 *1

Cargos e Funções *3 164 
49 *2

Servidores Efetivos *4 88 39  
Servidores à Disposição*5 30 30  

Prestadores de Serviços da PH Serviços (Técnico em 
Secretariado Nível I, II e III)     Contrato Nº 03/2011 75 75 

Prestadores de Serviços da Assemp (recepcionistas) - Contrato 
nº 42/2009 60 58 

Prestadores de Serviços da RRN Comunicação e Marketing 
(Informe)   Contrato nº 47/2009 19 19 

Prestadores de Serviços Brasfort   Contrato nº 06/2009  - Aux. 
Estocagem 5 5 

Prestadores de Serviços Brasfort     Contrato nº 2/2010  - 
Motoristas 35 35 

Prestadores de Serviço da Contrate - CNJ  (Garçons e 
Copeiros) - Contrato nº 04/2011 14 13 

Prestador de Serviço da WR Serviços de Limpeza - Contrato nº 
19 /2010 14 14 

Prestadores de Seviços da ASC Service Segurança LTDA - 
Contrato nº 24/2011 21 16 

Prestador de Serviço da WR Serviços de Sistemas Eletricos - 
Contrato nº 20/2010 1 1 

Prestador de Serviço da WR Serviços de Jauzeiro - Contrato nº 
19 /2010 2 1 

Prestador de Serviço - Inova Tecnologia - Contrato nº 42/2011 22 22 

Prestador de Serviço - Tecnisys 38 38 

Reeducando da FUNAP- Contrato nº 19/2009 10 3 

Estagiários -  Contrato Nº 043/2011 37 21  
Total: 683 564  
*1 Ocupados por servidores requisitados e sem vínculo   
*2 Ocupados por servidores efetivos   
*3  Total sem computar o CJ-4 da Diretoria-Geral  








*4 O total de servidores efetivos (conforme Lei 11.618/2007) é a soma da quantidade de servidores 
efetivos + total de servidores efetivos ocupantes de FC/CJ + total de cedidos + total de licenciados para 
acompanhar o cônjuge 

*5 Conforme Termos de Acordo de Cooperação Técnica CNJ/STJ nº 9/2008 e CNJ/TJDFT nº 36/2011 

  
RESUMO DA FORÇA DE TRABALHO DO CNJ  

Cargos e Funções comissionados vagos 37 
Analista Judiciário Vago 0 
Técnico Judiciário Vago 0 
Servidores Efetivos Cedidos 1 

Licença para Acompanhar o Cônjuge com exercício provisório 1 

Cargo efetivo redistribuído por reciprocidade 2 

Cargos efetivos e comissionados criados pela Lei nº 12.463/2011para 2011 
Analista Judiciário 16 

Técnico Judiciário 20 

  

Cargos efetivos e comissionados criados pela Lei nº 12.463/2011para 2012 *9

Analista Judiciário 54 
Técnico Judiciário 54 
Cargo em Comissão 21 

Função Comissionada 33 

*9 Dependente de Orçamento para implementação 

Cargos efetivos e comissionados criados pela Lei nº 12.463/2011para 2013 *10

Analista Judiciário 30 
Técnico Judiciário 36 
Função Comissionada 9  

*10 Dependente de Orçamento para implementação  
   

Observações:  

1. Informações atualizadas até a data de 14.03.2012
2. Estrutura Organizacional de acordo com a Portaria n. 

20, de 09 de março  de 2012.  
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7. Sindicâncias, Processos Administrativos Disciplinares 
Internos e Tomadas De Contas Especiais 

7.1.  Procedimentos Preliminares  
Procedimento Preliminar nº 347174, instaurado em data de 30.11.2011 (*). 

7.2. Tomadas de Contas Especiais 

Em Agosto de 2008 a Comissão de Inventário designada por meio da Portaria 
nº 161 de 04 de agosto de 2008, relatou a não localização dos bens que estavam sob 
a responsabilidade do Chefe do Departamento de Tecnologia da Informação do CNJ - 
DTI. 

Em 05/05/2009, a Portaria nº 459 instituiu Comissão para proceder a busca 
detalhada dos bens não localizados e atualizar o rol dos bens e das cargas 
patrimoniais. Após o resultado dos trabalhos, foi constituída Comissão de Sindicância 
para apurar os fatos.  

Tendo em vista alguns questionamentos levantados pelos integrantes da 
Comissão, os trabalhos foram suspensos e retomados em 08/2009.  Em dezembro de 
2009 a Comissão decidiu responsabilizar o servidor pelo desaparecimento dos bens. 
Em abril/2010 foi encaminhada intimação para o servidor para que ele se manifestasse 
sobre a conclusão da sindicância. Em 07/2011 a Secretaria de Controle Interno 
informou ao TCU, por ocasião da apresentação das peças para a prestação de contas 
do presidente do CNJ, que os procedimentos para o ressarcimento estavam em 
andamento.  Em 08/2011 foi designada uma nova Comissão para os procedimentos 
relacionados ao ressarcimento. 

Tendo em vista, o resultado da sindicância, bem como o valor de R$ 
209.256,00 equivalente aos bens desaparecidos e o tempo decorrido desde o 
desaparecimento dos bens, a Secretaria de Controle Interno solicitou em fev/2012 o 
processo administrativo relacionado com a sindicância, para determinar ao gestor a 
abertura de uma Tomada de Contas Especial - TCE a fim de obter o ressarcimento ao 
erário. As peças que compõem a TCE serão encaminhadas ao Tribunal de Contas da 
União para que a Corte de Contas julgue as contas do servidor responsabilizado pela 
sindicância. 

Esta informação constará da prestação de contas que será encaminhada ao 
TCU em abril/2012. 

(*) Processo tramita em sigilo 
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8. INFORMAÇÕES ADICIONAIS 
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8. Informações Adicionais 

8.1. Comissão de Regimento Interno 

Integrantes: 

Presidente  Conselheiro José Roberto Neves Amorim.  
Conselheiro Fernando da Costa Tourinho Neto.  
Conselheiro José Guilherme Vasi Werner.  
Conselheiro Jorge Hélio Chaves de Oliveira.  
Conselheiro Marcelo Nobre.  

Diversas disposições regimentais se tornaram ultrapassadas em vista da 
jurisprudência deste Conselho e, fundamentalmente, do Supremo Tribunal Federal. A 
fim de garantir transparência ao funcionamento do Conselho, o Plenário avançou nas 
discussões para a atualização do regimento interno, instituído comissão através da 
Portaria n.º 86/2011. As propostas ainda estão em debate, mas, em breve, deverão 
ser apreciadas pelo Pleno. 

8.2. Segurança Institucional de Magistrados 

Integrantes: 

Presidente: Corregedora Ministra Eliana Calmon  
Conselheiro José Roberto Neves Amorim,  
Conselheiro Silvio Luis Ferreira da Rocha  
Conselheiro Gilberto Valente Martins  
Conselheiro Jefferson Kravchychyn 

Em vista de constantes ameaças e atentados a membros do Poder Judiciário, o 
Conselho Nacional de Justiça criou um grupo de trabalho, através da Portaria n.º 80, 
de agosto de 201, para estudar propostas de melhoria nos serviços de segurança 
pessoal. Está sob análise dos Conselheiros, minuta de Resolução a fim de disciplinar 
a proteção de magistrados. 

8.3. Comitê Gestor da Conciliação 
A nova composição da comissão, instituída pela Portaria n.º 110/2011, deu 

continuidade aos projetos que a composição anterior estava desenvolvendo. Dentre 
eles, assume especial importância a Semana Nacional de Conciliação que ocorreu em 
28 de novembro de 2011, procurando convocar os “grandes litigantes” do Poder 
Judiciário nacional. 

Essa abordagem foi responsável pelo aumento do valor médio de acordos 
homologados nas audiências de conciliação. Em 2011, foram 167 mil acordos com 
mais de R$ 1 bilhão homologados.  

Em 2011, também ocorreu a segunda edição do Prêmio Nacional de 
Conciliação que, na ocasião, premiou não apenas os tribunais que obtiveram o maior 
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número de acordos em relação à sua população, mas também as melhores práticas. 
Mereceram destaque, neste ponto, as iniciativas de conciliação do Tribunal Regional 
Federal da 4ª Região, do Tribunal de Justiça de Minas Gerais e do Tribunal Regional 
do Trabalho da 16ª Região. 

Paralelamente às atividades da Semana, o Comitê realizou diversas inspeções 
acerca da implementação da Resolução nº 125, de 29 de novembro de 2010. A 
Resolução determina que os Tribunais criem núcleos de conciliação de modo a 
descentralizar a política nacional judiciária de tratamento adequado dos conflitos de 
interesses no âmbito do Poder Judiciário. O Comitê pôde, assim, constatar a 
expressiva adesão de todos os órgãos do Poder Judiciário, o que permitirá, neste ano 
de 2012, a definição de um planejamento estratégico a fim de que as práticas 
autocompositivas transformem positivamente a imagem do judiciário. 

Em parceira com a Corregedoria Nacional, foram feitos, ainda, Mutirões de 
Conciliação no âmbito da Justiça Federal em processos do Sistema Financeiro da 
Habitação. O trabalho é particularmente complexo porquanto a conciliação em relação 
a empresas públicas não raro encontra obstáculos na escusa da indisponibilidade do 
interesse público. Não obstante os desafios, os mutirões do Sistema Financeiro da 
Habitação foram responsáveis por recuperar recursos do FGTS que retornam ao 
sistema para a concessão de novos empréstimos e, ainda que modestamente, 
contribuem para redução dos juros da habitação. 

Objetivos futuros. A descentralização da conciliação, por meio dos núcleos 
regionais, permitirá a construção consensual da estratégia nacional de conciliação. A 
meta é aproximar a justiça da cidadania, de modo a transformar a imagem do Poder 
Judiciário como um órgão cada vez mais técnico e mais profissional. A proximidade 
permitirá, ainda, a identificação de demandas e a necessidade de especialização das 
técnicas de autocomposição, destacando-se, em particular, as mediações em direito 
ambiental, previdenciário e consumerista. 

8.4. Relatório de Gestão Fiscal 
O Relatório de Gestão Fiscal encontra-se disponível na página do CNJ, no 

endereço:  
http://www.cnj.jus.br/arquivos/file/391-portaria-n-002-2012-rgf2011-3-q

8.5. Relatório Anual 
O Conselho Nacional de Justiça tem a atribuição de elaborar um relatório 

anual, sobre a situação do Poder Judiciário no País e as atividades do próprio CNJ 
conforme disposto no art. 103-B, § 4º, VII, da Constituição Federal. 

Esse documento deve ser discutido e aprovado na última em sessão plenária 
do CNJ e integra mensagem do Presidente do Supremo Tribunal Federal a ser 
remetida ao Congresso Nacional, por ocasião da abertura da sessão legislativa. 

O Relatório Anual de 2011 encontra-se disponível na página do CNJ, no 
endereço:  
http://www.cnj.jus.br/images/relatorios-anuais/atividades/revista_relatorio_anual2011_web.pdf


