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KPA 2.1 Auditoria de Conformidade

Propósito

Realizar uma auditoria de conformidade e 

cumprimento de uma  determinada área, processo ou 

sistema com políticas, planos,  procedimentos, leis, 

regulamentos, contratos ou outros requisitos que  

governem a conduta da área, processo ou sistema 

sujeito a auditoria.

Atividades Essenciais

Incluir no estatuto de auditoria interna a natureza dos 

serviços de  avaliação prestados à organização.

Comunicar-se com a gestão do cliente (por exemplo, 

através de um  acordo de trabalho de auditoria);

Elemento: Serviço e Papel da Auditoria Interna

Identificar as autoridades/critérios relevantes;

Obter aceitação da gestão quanto aos critérios de 

auditoria;

Incluir no estatuto de auditoria interna a natureza 

dos serviços de  avaliação prestados à 

organização.



KPA 2.1 Auditoria de Conformidade

Atividades Essenciais

Comunicar-se com a gestão do cliente (por exemplo, 

através de um  acordo de trabalho de auditoria);

Elemento: Serviço e Papel da Auditoria Interna

Identificar as autoridades/critérios relevantes;

Obter aceitação da gestão quanto aos critérios de 

auditoria;

Documentar a estrutura de controle.;

Identificar e avaliar os riscos específicos da auditoria 

e revisar os controles-chave

Atividades Essenciais

Identificar objetivos de auditoria, escopo e 

metodologia (incluindo método de amostragem)

Desenvolver o plano detalhado de auditoria

Aplicar os procedimentos específicos de auditoria

Documentar os procedimentos executados e seus 

resultados

Avaliar as informações obtidas

Chegar a conclusões específicas e elaborar 

recomendações

Preparar o relatório ou outro mecanismo para 

comunicar os resultados da auditoria

Estabelecer e manter um sistema de monitoramento 

do atendimento das recomendações pelo gestor



KPA 2.1 Auditoria de Conformidade

Produtos

Elemento: Serviço e Papel da Auditoria Interna

Resultados

Resultados/relatórios documentados do trabalho de 

auditoria realizada são fornecidos para as partes 

apropriadas (inclusive o auditor externo, quando 

relevante)

Arquivo com os papéis de trabalho que apoiam as 

conclusões de auditoria e o conteúdo do trabalho 

de auditoria

O plano de ação dos gestores, se necessário

Garantia/Asseguração de que a área, processo ou 

sistema objeto da auditoria opera em conformidade 

com as autoridades/critérios relevantes

Agregação de valor ao identificar oportunidades de 

melhoraria no alcance dos objetivos da organização 

e na eficácia das operações

Prevenção, dissuasão e detecção de atos ilegais ou 

violações de políticas, procedimentos ou requisitos 

de contrato estabelecidos



KPA 2.1 Auditoria de Conformidade

Práticas de Institucionalização

Elemento: Serviço e Papel da Auditoria Interna

O estatuto/regulamento da auditoria interna inclui a 

natureza dos serviços de avaliação fornecidos à 

organização

Programas de auditoria, procedimentos e 

questionários de controle interno documentados

Manuais e orientações documentadas de auditoria

Treinamento em auditoria interna
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DEFINIÇÃO
IA-CM



NO PODER EXECUTIVO



30
Controladorias 

implantando o IA-CM

24
Executaram Auto-

avaliação

10
Certificadas Nível 2 

IA-CM



SERPRO

COM VALIDAÇÃO 
EXTERNA

NO PROCESSO 
DE VALIDAÇÃO

STJ
CAIXA



NO SUPERIOR TRIBUNAL 
DE JUSTIÇA





PROPOSTA PARA 
DESENVOLVIMENTO DO



Treinamentos

Capacitação de 
parceiros sobre IA-CM

Capacitação de 
parceiros para Auto-

Avaliação

Capacitação dos 
parceiros para 

Validação Externa

Auto Avaliações 
Conjuntas

Planejar Auto-
Avaliação Conjunta

Executar Auto-
Avaliação Conjunta

Submeter  Auto-
Avaliação Conjunta a 

Avaliação Externa

Validação pela Rede 
de Parceiros

Dividir a Rede de 
Parceiros em Grupos 

de Validação

Efetuar a Validação 

Emitir Relatório com 
Recomendações

Ou Submeter a 
Certificação

Certificação pelo 
Comitê de 

Governança do 
SIAUD-Jud

Verificação do 
Atendimento dos 

requisitos 

Votação

Certificação

Câmara Técnica IA-CM – SIAUD-Jud (Rede de Parceiros) 

Comitê de Governança e Coordenação do SIAUD-Jud

Comissão Permanente de Auditoria do CNJ



PRODUTOS DO 
MECANISMO
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