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PLANO DE GESTAO DA DIVISAO DE APOIO A GOVERNANCA E INOVACAO DA DIRETORIA-GERAL

2023

Proposta de valor

N

Compete a Divisdo de Apoio a Governanca e Inovacdo da Diretoria-Geral (Dagi) promover os
aprimoramentos necessarios a governanca e a gestao das unidades da Diretoria-Geral. A atuacdo da Dagi visa
aprimorar praticas de gestdo de valor, gestdo de riscos, gestdo de projetos e processos, elementos estruturantes
da boa governanca publica. Para gerar o valor estabelecido, a unidade conta com um portfélio de projetos e
processos, conforme detalhado a seguir.

Portfélio de Projetos Dagi

A Dagi tem o seguinte portfélio de projetos para 2023:

PROJETO

PROPOSTA DE VALOR

PERSPECTIVAS

Elaboragcdo da Politica de
Governanca e Gestao de
Pessoas.

Elaboracdo da Politica de
Governanca e Gestao de
Aquisigdes.

Elaboragdo da Politica de

Estabelecer uma politica de governanca e gestdo (para
qualquer area) é reunir em um Unico documento papéis
e responsabilidades das unidades, normativos vigentes,
praticas de governanca e gestdo como planejamento,
monitoramento, mensuracao de desempenho,
accountability. Assim, politicas de gestdo sao pilares de
uma boa governancga, pois estabelecem orientacdes e
compromissos a serem cumpridos pelas partes
interessadas.

Pretende-se elaborar a Politica de
Governanca e Gestdao de Pessoas, em
conjunto com a Secretaria de Gestdao de
Pessoas, a ser evidenciada no processo
n2 01182/2022.

Pretende-se elaborar a Politica de
Governanca e Gestao de Aquisicoes, em
conjunto com a Secretaria de
Administragcdo, a ser evidenciada no
processo n? 01186/2022.

Pretende-se elaborar a Politica de
Governanca e Gestdo Orcamentaria e

Governanca e Gestdo : - . .

> Financeira, em conjunto com a Secretaria
Orgamentaria e d ;

Financeira e Orgamento e Financas, a ser

' evidenciada no processo n® 01184/2022.

Pretende-se realizar o mapeamento dos

Na medida em que a DAGI vem consolidando sua |principais processos da Dagi: (i)

Mapeamento dos |atuacdo como drea de governanca na estrutura da|acompanhamento do ciclo PDCA das

processos da Divisdo de | Diretoria-Geral, faz-se necessério mapear os processos |unidades; (ii) analise de riscos das

Apoio a Governanca e |da unidade a fim de garantir a gestdo do conhecimento | contratacées e (iii) atualizacdo da

Inovacao.

e a continuidade do servico, independentemente de
quais servidores estarao lotados na unidade.

intranet e portal da transparéncia no que
se refere as informacdes provenientes da
Diretoria-Geral.

Instituicdo de Grupo de
Trabalho para definir o
fluxo de recebimento e
respostas as
recomendacdes do TCU
por meio da plataforma

Desenhar o fluxo de tramitacdo das recomendacdes do
TCU visa garantir que tais informagbes cheguem ao
correto destinatario e tenham o tratamento adequado.
Esse processo é fundamental para o atendimento as
orientagbes do 6rgdo de controle externo e para a
conformidade das atividades desenvolvidas pelo

Pretende-se instituir um GT no primeiro
trimestre de 2023 com servidores da
SAU, da SG, da SEP e da Dagi para a
definicao de fluxo processual de
recebimento e respostas as
recomendacoes do TCU.

Conecta TCU. Conselho.
Automatizagdo do envio . a
¢ Evitar a transferéncia manual dos resultados do . -
dos resultados dos . . . . | Pretende-se criar um formulario para
P processo SEl para o painel de Business Inteligence a fim ~ ] )
indicadores pelas o . cada secao alimentar diretamente os
; . .| de mitigar o risco de erro e retrabalho. Aumentar a -
unidades da Diretoria-| o .. resultados dos indicadores.
Geral eficiéncia do processo.

Processos estabelecidos

A tabela a seguir detalha os processos da Dagi, os produtos gerados e os indicadores de gestao

estabelecidos:

PROCESSO

‘ PRODUTOS / SERVICOS

| INDICADOR DE GESTAO




Apoio e controle do ciclo PDCA (Plan,
Do, Check and Act) das unidades da
Diretoria-Geral.

Planos de gestdo, resultados dos indicadores
de desempenho e relatérios de progresso dos
projetos das unidades vinculadas a Diretoria-

Geral - processos 10118/2022 (CODG),
07296/2021 (SGP), 09102/2021  (SOF),
03245/2022 (CPC), 05099/2022  (AJU),

04502/2022 (Sepad) e 09150/2021 (SAD).
Painel de Business Intelligence dos
indicadores de gestdo da Diretoria-Geral.

Quantidade de planos anuais, de
reportes de resultados de indicadores
de desempenho e de relatérios de

progresso de projetos recebidos,
analisados e acompanhados.
Alimentagcdo dos dados do painel

quadrimestralmente.

Monitoramento dos registros de

ocorréncia e oportunidades.

O monitoramento ocorre nos mMesmos
processos evidenciados no apoio e controle
do ciclo PDCA (Plan, Do, Check and Act) das
unidades da Diretoria-Geral.

Quantidade de registros de ocorréncias
e oportunidades analisados.

ﬁézrg%z;rramento da aprovacao do Plano de Contratacées Anual 2024. gg/ri)g/azg;zo& do Plano até o dia
Governanca e gestao das

contratacdes do Conselho - gestdo de | Andlises de riscos juntadas a cada processo |Quantidade de anélises de risco
riscos das contratacdes cujo valor|de contratacao. elaboradas.

ultrapassem R$ 500 mil por ano

Suporte institucional a gestdao de
projetos estratégicos das unidades da
Diretoria-Geral.

Anélise, elaboracao de documentos,
monitoramento, recomendacdes e apoio a
gestao de projetos das unidades da Diretoria-
Geral.

Quantidade de projetos suportados no
periodo.

Anélise, elaboracdo de documentos,
Suporte institucional a gestdo de|monitoramento, recomendacdes e apoio a|Quantidade de processos suportados no
processos. gestdo de processos das unidades da|periodo.

Diretoria-Geral.
Revisao das normas de atuacdo das | Andlise e proposta de alteracdo dos|Quantidade de normas analisadas e

unidades da Diretoria-Geral.

normativos vigentes na Diretoria-Geral.

alteradas no periodo.

Intranet e Portal do CNJ.

Atualizagbes sob demanda e periédicas das
paginas de comunicacdo interna e externa do
CNJ sob responsabilidade das unidades da
Diretoria-Geral.

Quantidade de atualizacOes realizadas.

Acompanhamento das entregas das

Levantamento e acompanhamento de todas

unidades vinculadas a Diretoria-Geral | as entregas periédicas de informacdes ao Quantidade de respostas ao TCU
acompanhadas.

ao TCU. TCU.

Manutgnggo de Pa.mel de Painel de Business Intelligence de |Alimentacdao dos dados do painel

Capacitagcdes para uso interno da W .

. . Capacitacoes. trimestralmente.

Diretoria-Geral.

Acompanhamento dos gastos com Andlise comparativa dos precos da passagens | Alimentacdo dos dados do painel

passagens dereas nacionais do

Conselho Nacional de Justica.

com outros érgaos da Administracao Pulblica.

bimestralmente.

Planejamento da reestruturacao da
Dagi para incorporar atribuicdes de
controle interno.

Criacao da Coordenadoria de Controle Interno
e Gerenciamento de Riscos da Diretoria-Geral
(subordinada a Dagi).

Publicagao da reestruturagao.

Participacdo no Comité de QVT,
Comité de Inclusdo de Egressos do
Sistema Carcerdrio e Comité de
Governanca Estratégica.

Deliberacdes e elaboracao de documentos.

Quantidade de participacbes em
reunides das comissées e documentos
elaborados.

Visando organizar as entregas das unidades a Dagi para o acompanhamento do Ciclo PDCA,
estabeleceu-se os seguintes prazos:

e
9

Entregas ¢

Plano Anual: afe o dia 15 de marco.

Dagi

Relatérios de progresso do Plano Anual e resulfados dos indicadores (periodicidade quadrimestral):

Periodo de janeiro a abril: envio até o dia 20 de maio;

Periodo de maio a agosto: envio até o dia 20 de setembro;
Periodo de setembro a dezembro: envio até o dia 10 de fevereiro do ano subsequente.

Registros de ocorréncias. sempre gue idenfificado algum desvio, erro, incorrecdo, perda de prazo, refrabalho,

interferéncia, loop processual

com potencial

para

consequentemente, a geragdo de valor organizacional.

impactar negativamente 05 Processos

de trabalho e,

Registro de oporfunidades: sempre que ideniificada possibilidade de aprimoramento ou agdic que, se adofada,

poderd frazer resultados positivos aos processos de frabalho e a geracéo de valor organizacional.




Consideracoes finais

A parceria e a colaboracdo entre a Dagi e as unidades da Diretoria-Geral é fator crucial para a
implementacao de melhorias nos processos e projetos das unidades a fim de aperfeicoar a governanca e a gestao
do érgao, objetos de avaliacdo peridédica do Tribunal de Contas da Unido.

Diante disso, reforcamos que evoluir nas praticas de governanca e gestdo é imperativo para ampliar
e aprimorar o valor gerado pelas unidades, impulsionando dessa forma os resultados organizacionais e a qualidade
de vida no trabalho.

Ao Diretor-Geral, para ciéncia.

Thawyo Wanderley Rosenthal
Analista Judicidrio

Daniele Smidt Frischknecht
Chefe da Divisao de Apoio a Governanca e Inovacao da Diretoria-Geral
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