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PREFACIO

El Consejo Nacional de Justicia (CNJ), en alianza con el Ministerio de Justicia y Seguridad Publica (MJSP)
y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD Brasil) desarrollaron conjuntamente el
Programa Fazendo Justica (Programa Haciendo Justicia), que incluye un conjunto de iniciativas dirigidas
a todo el sistema penal y de justicia juvenil, buscando enfrentar los desafios sistémicos de la privacion de
libertad en Brasil.

El programa esta alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas, en particular
el Objetivo 16 — Paz, Justicia e Instituciones Efectivas, que tiene como objetivo promover el acceso a la
justicia y el fortalecimiento institucional basado en la inclusion social.

La estrategia desarrollada propone la creacion o mejora de estructuras y servicios en el Poder Ejecutivo y
Judicial, asi como la promocion de la capacitacion, la publicacion de productos de conocimiento y el apoyo
en la elaboracion de normas. En total, son 29 iniciativas realizadas en simultaneo con los interlocutores,
enfocandose en resultados tangibles y sostenibles. Entre las iniciativas, se destaca la ‘Articulacion y Pro-
teccion Internacional de los Derechos Humanos', dirigida al intercambio de experiencias entre Brasil y otros
paises en el ambito de las politicas publicas del sistema penal y de justicia juvenil.

Actualmente en su tercera etapa, el programa tiene como objetivo consolidar los cambios emprendidos y
transferir el conocimiento acumulado. Las publicaciones retnen las experiencias desarrolladas y sinteti-
zan el conocimiento producido durante las tres primeras etapas, ademas de brindar apoyo a las acciones
de formacion de una amplia audiencia de profesionales del area.

Se elaboraron guias, manuales, investigaciones y modelos que asocian los conocimientos técnicos y nor-
mativos con la realidad observada en diferentes regiones del pais, con la identificacion de buenas practicas
y lineamientos para la realizacion de acciones de manera inmediata y facilitada.

Con el objetivo de compartir el conocimiento producido con una audiencia mas amplia y difundir expe-
riencias exitosas, el programa realizo la traduccion de sus principales titulos al inglés y al espanol. La es-
trategia también incluye la promocidén de eventos, cursos y capacitaciones con la participacion de socios
internacionales, asi como la difusion de estos productos de conocimiento traducidos, con el objetivo de
difundir buenas practicas que inspiren posibilidades de transformacion social en una escala global.

Rosa Weber

Presidente del Supremo Tribunal Federal y del Consejo Nacional de Justicia

Monitoreo Electrénico de Personas: Informe para los Organos de Seguridad Publica
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PRESENTACION

El sistema prisional y la Justicia Juvenil en Brasil siempre han estado marcados por serios problemas
estructurales, reforzados por responsabilidades difusas y la ausencia de iniciativas articuladas a nivel na-
cional basadas en evidencias y buenas practicas. Este escenario comenzé a cambiar en enero de 2019,
cuando el Consejo Nacional de Justicia (Conselho Nacional de Justica — CNJ) comenzo a liderar uno de
los programas mas ambiciosos jamas lanzados en el pais para la construccion de posibles alternativas a
la cultura del encarcelamiento, el Justiga Presente [Justicia Presentel].

Se trata de un esfuerzo interinstitucional inédito, con un alcance sin precedentes, que solo fue posible
gracias a la alianza con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en la realizacién de
actividades a escala nacional. El programa también cuenta con el importante apoyo del Ministerio de Justi-
ciay Seguridad Publica (Ministério da Justica e Seguranga Publica — MJSP), en la figura del Departamento
Penitenciario Nacional (Departamento Penitenciario Nacional — DEPEN).

Las publicaciones de la Série Justica Presente traen temas relacionados al programa, afectos al sistema
penal, como la audiencia de control de detencion, las alternativas penales, el monitoreo electronico, la po-
litica prisional, la atencidn a las personas egresadas del sistema prisional, sistema electrénico y la justicia
juvenil, consolidando las politicas publicas y brindando un rico material para la capacitacion y sensibiliza-
cion de los actores.

Es alentador darse cuenta del potencial de transformacion de un trabajo realizado de manera colaborativa,
que busca enfocarse en las causas en lugar de insistir en las mismas y conocidas consecuencias, sufridas
aun mas intensamente por las clases mas vulnerables. Cuando la Suprema Corte del pais entiende que al
menos 800.000 brasilefios viven en un estado de cosas que opera a margen de nuestra Constitucion, no
tenemos mas remedio que actuar.

Los informes sobre monitoreo electronico de personas incluyen material educativo con informacion esen-
cial para quienes, directa o indirectamente, trabajan como sujeto. Teniendo en cuenta el amplio abanico
de temas que abarca el monitoreo, los informes, ademas de basarse en el “Modelo de Gestion para el Mo-
nitoreo Electrénico de Personas”, sintetizan especificidades en base en los deberes y atribuciones de las
instituciones involucradas en los servicios de monitoreo en las siguientes publicaciones: Informe para el
Sistema de Justicia; Informe para los Organos de Seguridad Publica; y Informe para la Red de Politicas de
Proteccion Social. Estas herramientas institucionales y organizativas son fundamentales para promover la
implementacion de una politica nacional de monitoreo electronico de personas que sea capaz de integrar
a las instituciones en la calificacion de los servicios, considerando la legalidad, la preservacion de las ga-
rantias fundamentales de vida y dignidad humana de las personas monitoreadas.

José Antonio Dias Toffoli

Presidente del Supremo Tribunal Federal y del Consejo Nacional de Justicia
2018 - 2020

Monitoreo Electrénico de Personas: Informe para los Organos de Seguridad Publica
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RESUMEN

El objetivo principal de este informe es compartir informacion esencial sobre los servicios de
monitoreo electronico con actores de la Policia Civil y la Policia Militar, basandose en el disefio

de la politica nacional de monitoreo electronico promovida e implementada por el Departamento
Penitenciario Nacional. De acuerdo con el principio de Inter institucionalidad, es necesaria la accion
integrada entre los entes federales, el Sistema de Justicia y la comunidad para la excarcelacion

en la implementacion y mejora de los servicios de monitoreo electrénico en Brasil. Esto requiere

la imprescindible construccion de flujos e instancias de interaccion entre las instituciones que
conforman el sistema penal en todas sus fases, considerando el Poder Ejecutivo, el Tribunal de
Justicia, la Defensoria Publica, el Ministerio Publico, la policia y las instituciones de la sociedad
civil que participan directa o indirectamente en los servicios de monitoreo electrénico de
personas. El nivel de sostenibilidad politico-institucional, asi como su capacidad para hacer frente
al encarcelamiento y preservar los derechos constitucionales de las personas monitoreadas,
dependen directamente del grado de articulacion, entendimiento comun y alineacién de
metodologias y estrategias entre las instituciones sefialadas. Reconociendo los diversos roles,
funciones y atribuciones de la policia, subrayamos las competencias de la Unidad de Monitoreo
Electrénico, asi como indicamos las intervenciones especificas de las instituciones de Seguridad
Publica demandadas por la Unidad en el flujo de los servicios de monitoreo electrénico.

Palabras-Clave:

Monitoreo Electrénico — Politica Penal — Politica de Seguridad Publica — Excarcelacion — De-
partamento Penitenciario Nacional.

Monitoreo Electrénico de Personas: Informe para los Organos de Seguridad Publica
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El objetivo principal de este producto es
ofrecer material sobre los servicios de monito-
reo electrénico, con el fin de orientar a los acto-
res de la Policia Civil y de la Policia Militar sobre
las competencias de las Unidades de Monito-
reo Electronico de Personas, demandas y arti-
culaciones especificas. La base sobre la que se
construye el presente producto es el Modelo de
Gestion para el Monitoreo Electronico de Per-
sonas, publicado en 2017 mediante una alian-
za entre Departamento Penitenciario Nacional
(Depen) y el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD).

Ademas de tener en cuenta el diseno de la
politica nacional de monitoreo electronico, que
trae el Modelo de Gestion, la propuesta también
se basa en un conjunto de evidencias empiricas
construidas durante las capacitaciones reali-
zadas en varias Unidades de la Federacion, en
2017 y 2018 para funcionarios de las Unidades
de Monitoreo, y también para los miembros del
Poder Judicial y las instituciones de seguridad
publica, dada la multiplicidad de actores que
participan directa e indirectamente en los ser-
vicios. Las visitas rutinarias y el seguimiento de

1. INTRODUCCION

los servicios de monitoreo, asi como la partici-
pacion en reuniones, conferencias y seminarios’,
igualmente configuran esa base empirica.

Las instituciones de seguridad publica,
segun sus deberes y atribuciones, no son direc-
tamente responsables por la parte operacional
de los servicios de monitoreo (politica penal por
excelencia, que tiene como objeto a la persona
monitoreada, independientemente de que ésta
se encuentre en la fase de instruccion o de eje-
cucion penal). Por otro lado, el tratamiento de
algunos incidentes especificos por parte de la
Unidad, durante el cumplimiento de la medida
de monitoreo electronico, exige el trabajo y la
intervencion de las instituciones de seguridad
publica, responsables de garantizar la seguridad
de todos los individuos - monitoreados o no.
Una vez que las dos politicas publicas estan re-

! Destaco el debate realizado en el 12° Encontro do Férum Bra-
sileiro de Seguranga Publica [12° Encuentro del Férum Brasilefio
de Seguridad Publica] (2018) sobre los servicios de monitoreo
electrénico de personas en Brasil en la mesa "Modelos de gestion
en politicas penales como estrategias de excarcelacion y el debi-
litamiento de las articulaciones criminales”. Iniciativas como ésta
permiten el didlogo entre los gestores responsables de los servi-
cios de monitoreo electronico (politica penal) y los actores clave
de la politica de seguridad publica.

Monitoreo Electrénico de Personas: Informe para los Organos de Seguridad Publica



guladas por la primacia del Estado Democratico
de Derecho, que tiene papel esencial en la pro-
teccion y garantia de los derechos fundamen-
tales, de manera ampliada, para los diferentes
individuos independientemente de su estatus,
la accion integrada e interinstitucional debe ser
considerada como un deber, capaz de calificar
la politica de monitoreo electrénico, y también la
politica de seguridad publica.

Es fundamental que cada uno de los acto-
res que se ocupan del monitoreo electrénico, di-
recta o indirectamente, conozcan los elementos
mas esenciales de los servicios en sus distintas
fases, porque se trata de una actividad con mul-
tiples sujetos, conocimientos y etapas que nece-

sariamente se relacionan entre si. Como ya sefa-
lamos, el monitoreo electrénico, politica publica
por excelencia, no puede ignorar estas facetas. El
diadlogo de las Unidades de Monitoreo Electronico,
responsables por la ejecucion de los servicios de
monitoreo, con la policia depende de las alinea-
ciones en torno al funcionamiento, de las posibi-
lidades y de los limites del monitoreo. A partir de
esto, se pueden acordar y protocolizar instancias
de dialogo entre las Unidades y las instituciones
de seguridad publica para hacer cada vez mas
efectivo el monitoreo, lo que implica alineamien-
tos locales para el mantenimiento de la medida, y
la prevalencia de perspectivas de excarcelacion y
de garantia de los derechos constitucionales de
las personas monitoreadas.

Monitoreo Electrénico de Personas: Informe para los Organos de Seguridad Publica

10



Las prisiones ya no son los Unicos espacios
de control y vigilancia destinados a aquellos indi-
viduos que han infringido la ley cometiendo algun
acto delictivo. "En un mundo altamente tecno-
l6gico, en el que la velocidad de la informacion
avanza a la luz del tiempo real, ya no se puede
pensar en la prision en términos de mazmorras y
barrotes. Las barras deben ser virtuales” (NETO,
2009, como citado en BRASIL, 2017).

El monitoreo electrénico surge con vigor,
impulsado por razones retributivas entonadas
por el paradigma punitivo. Es dificil determi-
nar con precision todos los motivos que han

sustentado esta tecnologia desde su creacion,
desarrollo e implantacion. Podemos decir, sin
embargo, que, desde la década de 1940, en Ca-
nada, se iniciaron experiencias de control con el
mantenimiento de las personas en sus hogares
(Japiassu; Macedo, 2008). La propuesta de utili-
zar el monitoreo electrénico de forma similar a la
que conocemos hoy en dia se inicio en los afos
60, con los primeros experimentos documenta-
dos de Ralph Schwitzgebel, profesor de psico-
logia de la Universidad de Harvard, que propuso
medidas electronicas para controlar a los "delin-
cuentes juveniles” y a los "enfermos mentales”
(Rodriguez-Magariios, 2005).

Monitoreo Electrénico de Personas: Informe para los Organos de Seguridad Publica
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El uso de esta tecnologia aplicada al
control penal se produjo en el estado de Nuevo
México, en Estados Unidos, en 1977. Por aquel
entonces, Jack Love, juez de Albuquerque, se
inspiré en un episodio de la serie Spiderman
(Hombre Araia), que mostraba el monitoreo de
los pasos del superhéroe por las calles de Nueva
York mediante una pulsera colocada a propodsito
por el villano. El juez encargo entonces al exper-
to en electronica, Michael Goss, el proyecto y la
fabricacion un dispositivo de monitoreo. Pero
no fue hasta 1983 cuando el citado juez ordend
experimentalmente el monitoreo de los conde-
nados en Albuquerque. En esa década, ademas,
se produjo una considerable expansion del uso
de este tipo de vigilancia. En 1988, 2.300 perso-
nas privadas de libertad eran vigiladas electro-
nicamente en Estados Unidos. Una década mas
tarde, la cifra ascendia a 95.000 (Mariath, 2009),
Esto coincide con una explosion en el numero de
la poblacion prisional mundial.

2.1. Fundamentos Legales

El monitoreo pasd a tener una prevision
legal en 2010, inicialmente prevista en la Ley n.°
12.258, que modificé la Ley de Ejecucion Penal
n.° 7.210/1984 (LEP), introduciendo la posibili-
dad de aplicar el monitoreo electrénico en dos
casos estrictos: a) salida temporal de la persona
privada de libertad que esta cumpliendo la pena
en régimen semiabierto (articulo 146-B, inciso
I); b) cuando la pena esta siendo cumplida con
arresto domiciliario (articulo 146-B, V). Ademas,
se establecieron los reglamentos minimos para
aplicar la tecnologia (articulos 146-A a 146-D).

Las hipotesis de aplicacion revelan que el
monitoreo fue introducido en la legislacion bra-
silefa como un instrumento de control, actuando
como una alternativa a la libertad, y no como una
herramienta alternativa a la prision. En estos ca-
so0s, se suma a la privacion de libertad y agrava
el régimen de ejecucion, concretandose como un
mecanismo de mayor rigor en la gestion de las
penas privativas de libertad, pues antes de la re-
ferida ley, las personas privadas de libertad que
conquistaban beneficios, como la salida tempo-
ral y el arresto domiciliario, no estaban someti-
dos a ningun tipo de control electrénico. Con la
ley, estas mismas personas privadas de libertad
podrian ahora someterse a la medida.

El monitoreo no contribuyé a reducir los
costes del sistema prisional, ni promovié for-
mas de integracion social y de excarcelacion. Un
ejemplo de ello es la aplicacion del monitoreo en
el régimen semiabierto como herramienta adicio-
nal de control durante las "salidas temporales”, o
incluso para permitir el trabajo o el estudio, como
atestiguan los datos recientes de la politica que
se traen mas adelante (Brasil, 2018).

2.1.1. Monitoreo aplicado como medida
cautelar distinta de la prision

La Ley n.° 12.403/2011 modifico el Cadigo
del Proceso Penal, admitiendo el monitoreo como
medida cautelar distinta de la prision. El monito-
reo dejo de estar restringido a la ejecucion penal
y paso a estar previsto como una medida alter-
nativa a la prision para denunciados (en el trans-
curso de la investigacion policial) o acusados (en
el proceso de accién penal), con el objetivo de
impedir la prisiéon preventiva de estos durante el
proceso, es decir, antes de que la sentencia penal
condenatoria sea firme.

Monitoreo Electrénico de Personas: Informe para los Organos de Seguridad Publica
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Las medidas cautelares distintas de la pri-
sion pueden aplicarse por separado o de forma
acumulativa. Se observa que el monitoreo elec-
tronico es la ultima opcion contemplada en esta
disposicion legal. Esto indica que el monitoreo
electrénico debe aplicarse de manera subsidiaria
y residual a otras modalidades legales, como ins-
trumento para contener el encarcelamiento y redu-
cir el alto nimero de personas privadas de libertad
provisionalmente (Consejo Nacional de Justicia,
Resolucién n.° 213/2015). Es decir, el monitoreo
s6lo esta indicado cuando no existe otra medida
cautelar menos gravosa, como alternativa a la pri-
sion y no como alternativa a la libertad.

|- comparecencia periédica ante el tribu-
nal, en el plazo y en las condiciones fi-
jadas por el juez o jueza, para informar
y justificar las actividades;

Il - prohibicion de acceso o frecuencia a
determinados lugares cuando, por cir-
cunstancias relacionadas con el hecho,

V -

VI -

VII -

VIl

2.1.2.

recogimiento en el domicilio durante
la noche y en los dias libres cuando la
persona investigada o acusada tenga
residencia y trabajo fijos;

suspension del ejercicio de funcién
publica o de actividad de naturaleza
econdmica o financiera cuando existe
el temor de su uso para la practica de
infracciones penales;

internacion provisoria del acusado en
las hipotesis de crimenes practicados
con violencia o amenaza grave, cuando
los peritos concluyen ser inimputable o
semi imputable (articulo 26 del Codigo
Penal) y haya riesgo de reiteracion;

- fianza, en las infracciones que la admi-
ten, para asegurar la comparecencia a
actos del proceso, evitar la obstruccion
de su proceso o en caso de resistencia
injustificada a la orden judicial;

monitoreo electronico. (Ley n.°
12.403/2011, Articulo 319)

Medidas de Proteccion de

Urgencia y Monitoreo Electrénico

el denunciado o acusado deba perma-
necer lejos de esos lugares para evitar
el riesgo de nuevas infracciones;

prohibicion de mantener contacto con
una persona determinada cuando, por
circunstancias relacionadas con el he-
cho, el denunciado o acusado por ella
deba mantener distancia;

prohibicion de ausentarse de la juris-
diccion local cuando la permanencia
sea conveniente o necesaria para la in-
vestigacioén o instruccion;

La Ley n.° 11.340/2006, comunmente co-
nocida como Ley Maria da Penha, crea meca-
nismos para frenar la violencia doméstica y fa-
miliar contra la mujer, de acuerdo con el parrafo
8 del articulo 226 de la Constitucion Federal, de
la Convencion sobre la Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer y de la
Convencion Interamericana para Prevenir, San-
cionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer.
La ley también prevé la creacion de los Juicios
de Violencia Doméstica y Familiar contra la Mu-
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jer, asi como altera el Cédigo del Proceso Penal,
el Cédigo Penal y la Ley de Ejecucion Penal. En
su Articulo 5 configura como violencia domésti-
ca y familiar contra la mujer cualquier accion u
omision basada en el género que cause muerte,
lesion, sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico y
dano moral o patrimonial, en el ambito de la uni-
dad doméstica, de la familia y en cualquier rela-
cion intima de afecto, donde el agresor conviva o
haya convivido con la agredida. La ley establece
también que esas relaciones son independientes
de la orientacion sexual, lo que significa la posibi-
lidad de una agresion entre mujeres en una rela-
cion homoafectiva. Entre los principales cambios
previstos en la ley, incluyen: la no remision de ca-
sos a los Juicios Penales Especiales, eliminando
dicha violencia de la lista de crimenes de menor
potencial ofensivo; la admision de la prision en
flagrante para casos de violencia doméstica y fa-
miliar contra la mujer; y el impedimento de la apli-
cacion de la pena de canasta basica, exigiendo la
instauracion de la investigacion policial.

La aplicacion de medidas de proteccion de
urgencia tiene como objetivo garantizar la pro-
teccion de la mujer de forma rapida, a través de
mecanismos de anticipacion, es decir, medidas
cautelares. Pueden ser adoptadas por el juez o
jueza en cualquier fase procesal, desde la aper-
tura de la investigacion policial hasta la fase ju-
dicial, y su finalidad es garantizar la proteccién
de la mujer y otros miembros de la familia en
situaciones de violencia, asi como garantizar la
eficacia del proceso penal. Las medidas de pro-
teccion de urgencia pueden aplicarse separada o
acumuladamente.

El monitoreo electrénico, cuando se apli-
ca de forma acumulativa con las medidas de

I- suspensidon o restriccion del porte de
armas, lo cual se comunica al organis-
mo competente, en los términos de la
Ley n.” 10.826, del 22 de diciembre de
2003;

Il - alejamiento del hogar, domicilio o lu-
gar de convivencia con la ofendida;

Il - prohibicion de determinadas conduc-
tas, como: a) acercase a la ofendida, a
sus familiares y testigos, por lo que se
fija un limite minimo de distancia entre
ellos y el agresor; b) mantener contacto
con la ofendida, sus familiares y testigos
por cualquier medio de comunicacion;
c) frecuentar lugares determinados, con
el fin de preservar la integridad fisica y
psicoldgica de la ofendida;

IV - restriccion o suspension de visitas a
menores dependientes, previa consul-
ta al equipo de atencién multidiscipli-
naria o servicio similar;

V - prestacion de alimentos provisorios.
(Ley n.° 11.340/2006, Articulo 22)

proteccion de urgencia, pretende aumentar la
proteccion de la mujer en situacion de violen-
cia domeéstica y familiar. El equipo de monitoreo
individual (tobillera) utilizado por el autor de la
violencia permite seguir su geolocalizacion en
tiempo real a través de los sistemas de infor-
macion. Para ello, se crean areas de exclusion
a las que no debe acceder la persona vigilada,
como el domicilio de la mujer u otros lugares
prohibidos por la medida para preservar la in-
tegridad fisica y psicoldgica de la mujer. El se-
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guimiento de la persona monitoreada permite
detectar una eventual aproximacion de las areas
de exclusion delimitadas judicialmente por me-
dio de indicaciones en el sistema de monitoreo,
asi como otros incidentes de violacion de area.
La Unidad de Monitoreo Electrénico tiene me-
canismos para identificar tales aproximacio-
nes y los propios incidentes, asi como medios
para tratarlos con el fin de garantizar el cumpli-
miento de la medida de alejamiento y asegurar
igualmente la proteccion de la mujer. En casos
concretos, como se detallara mas adelante, en el
tratamiento de los incidentes relacionados con
la violencia doméstica y familiar, el trabajo de la
policia es fundamental y debe desarrollarse en
base a protocolos conjuntos con la Unidad de
Monitoreo Electronico.

Es importante destacar que las medidas
de proteccion de urgencia aplicadas con el mo-
nitoreo electronico pueden llevarse a cabo sin
utilizar la UPR (unidad portatil de rastreo). In-
cluso cuando las UPR no estan disponibles o
cuando la mujer no desea utilizarlas, las areas
de exclusion son informadas por el juez o jueza
y aplicadas en el sistema de la Unidad, lo que
es suficiente para el seguimiento de la medida 'y
el posible tratamiento de incidentes de violacién
por el equipo responsable.

La UPR, cuando esté disponible en los ser-
vicios de monitoreo, no deberia ser obligatorio
para la mujer en ninguna fase del proceso. La
negativa a utilizarlo no debe generar castigos
0 sanciones, ya que la Ley Maria da Penha, la
Ley de Medidas Cautelares y/o la Ley de Moni-
toreo no la obligan a utilizar el dispositivo para
que se garanticen sus derechos y su proteccion

social. Cuando se identifique la necesidad de
monitorear en el cumplimiento de las medidas
de proteccion de urgencia, la medida debera ser
aplicada por el juez o jueza y acompanada por la
Unidad de Monitoreo Electronico, independien-
temente de que la mujer utilice, o no, la UPR.

El monitoreo electrdonico, a pesar de ayudar
a la proteccion de la mujer en situaciones de vio-
lencia doméstica, no es capaz de resolver la vio-
lencia de género, una cuestion que no solo esta
relacionada con el uso de la fuerza, sino con la
posicion de las mujeres en la estructura social. El
enfoque penal es insuficiente para gestionar los
conflictos relacionales. La incapacidad del Esta-
do para resolver estos problemas es evidente, ya
que los actos de violencia se configuran en un
gran numero de casos como resultado de con-
flictos de menor potencial ofensivo no resueltos.
Los conflictos se vuelven recurrentes y se agra-
van por la incapacidad del Estado de garantizar
espacios adecuados para su administracion, lo
que se traduce en el creciente nimero de actos
violentos contra las mujeres. La aplicacion indis-
criminada del monitoreo puede aumentar estos
indices, ya que la vigilancia del hombre autor de
violencia no significa la resolucion, de hecho, de
los conflictos. Es necesario, por tanto, garantizar
el seguimiento del agresor y de la mujer en si-
tuacion de violencia doméstica con derivaciones
especificas a la red de proteccion social y a la
red de proteccion de la mujer, respectivamente.
Es decir, priorizar las practicas capaces de dar
lugar, entre otras cosas, a la responsabilidad del
agresor y a la autonomia/empoderamiento de la
mujer.
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2.2. Aspectos Tecnologicos

De acuerdo con informaciones del comité de
investigacion del Correccional Service of Canada,
la primera generacion de tecnologia de monitoreo
electrénico contod con transmisiones de radiofre-
cuencia (RF). Estos sistemas no pretenden con-
trolar todos los movimientos del individuo, sino
que la vigilancia se centra en si él se encuentra en
un lugar aprobado en un momento determinado,
sirviendo principalmente para el arresto domici-
liario. Paso a haber, entonces, un creciente interés
en la aplicacion de la tecnologia mas avanzada de
posicionamiento global por satélite (GPS) como
herramienta alternativa para mejorar el monitoreo
de las personas condenadas.

Disponible en formatos activo y pasivo, en
comparacion con los sistemas de RF, la tecnolo-
gia GPS es capaz de monitorear continuamente
el movimiento de un individuo 24 horas por dia
en tiempo real cuando se utilizan sistemas ac-
tivos. Se establecen areas de inclusion y exclu-
sion, designando territorios en los que se permi-
te o no la entrada y permanencia de un individuo
de acuerdo con una orden judicial.

El monitoreo electronico adoptado en Bra-
sil combina soluciones de hardware y de soft-
ware, que consisten en la implantacion de un
dispositivo electrénico en el cuerpo del individuo
(procesado o condenado) que tendra restriccio-
nes en su libertad, siendo monitoreado por una
Unidad de Monitoreo creada y gestionada por el
gobierno de las Unidades Federativas. La tecno-
logia GPS es la unica que se utiliza en Brasil. Se
ignoran otras posibilidades tecnoldgicas mas
econdémicas y menos perjudiciales para la per-

sona vigilada, en contra del Decreto que regula
el monitoreo: "Articulo 5. El dispositivo de moni-
toreo electrénico debera utilizarse de modo que
respete la integridad fisica, moral y social de la
persona monitoreada” (Decreto n.° 7.627/2011).

En Brasil, el exceso de control penal y de
vigilancia disciplinaria ha impedido, por ejem-
plo, el uso de la tecnologia de radiofrecuencia,
ignorando las posibilidades previstas en el cita-
do Decreto: "Articulo 2: Se considera monitoreo
electronico la vigilancia telematica posicional a
la distancia de las personas detenidas bajo una
medida cautelar o condenadas por sentencia fi-
nal, ejecutada por medios técnicos que permiten
indicar su localizacion” (Decreto n.° 7.627/2011)
La vigilancia telematica posicional no significa
localizacion por sistema de posicionamiento glo-
bal. Hay dispositivos de radiofrecuencia disponi-
bles en el mercado que pueden ser usados para
certificar que la persona monitoreada esta en su
domicilio, segun los dias y horarios previstos en
la decision judicial, tal y como se prevé en los ca-
sos de arresto domiciliario.

2.2.1. ;Qué es geolocalizacion o
localizacion georreferenciada?

Es un recurso capaz de revelar la ubica-
cion geografica mediante la direccion IP, la co-
nexion a la red inalambrica, la torre celular a
la que esta conectado el teléfono, el hardware
GPS dedicado que calcula la latitud y la longi-
tud de la informacion enviada por los satélites
en el cielo. En el caso del monitoreo electrénico,
esta informacion se comparte con las empresas
que prestan servicios a las Unidades o con las
propias Unidades de Monitoreo Electronico. Uno
de los métodos de geolocalizacion triangula la

Monitoreo Electrénico de Personas: Informe para los Organos de Seguridad Publica

16



posicion del individuo, basandose en su ubica-
cion relativa desde las diferentes torres de su
operador de telefonia mavil. Los dispositivos de
monitoreo utilizados en Brasil suelen utilizar dos
chips de diferentes operadores, aunque ya hay
dispositivos en el mercado que utilizan chips de
mayor capacidad. Este método es rapido y no
requiere ningun hardware GPS dedicado, pero
s6lo obtiene una idea aproximada de donde se
encuentra el individuo. Otro método utiliza al-
gun hardware GPS dedicado en el dispositivo
para comunicarse con algun satélite GPS de-
dicado que esté orbitando en el planeta. El GPS
suele determinar la ubicacion a pocos metros.
El inconveniente de un chip GPS dedicado en el
teléfono es el alto consumo de energia. Google
Maps utiliza ambos métodos: primero aparece
un gran circulo que se aproxima a tu posicion
(buscando una torre de telefonia mévil cercana),
luego un circulo mas pequeiio (triangulando con
otras torres de telefonia movil) y, por dltimo, un
Unico punto con su posicion exacta (recogida
por un satélite GPS).

2.3. Contexto

Brasil, segun el Informe de Informaciones
Penitenciarias (Levantamento de Informacodes
Penitenciarias — Infopen) (Brasil, 2017), que
aporta datos de junio de 2016, es el tercer pais
del mundo con mayor nimero de personas priva-
das de libertad: 726.712 personas?. El pais solo

2 Los datos de Infopen de junio de 2016 indican que los crimenes
relacionados al trafico de drogas son la mayor incidencia que lleva
alas prisiones, con un 28% de la poblacion prisional total. El robo y
el hurto juntos alcanzan el 37%. Los homicidios representan el 11%
de los delitos que causan encarcelamiento.

tiene menos personas privadas de libertad que
Estados Unidos® (2.145.100 personas privadas
de libertad) y que China (1.649.804 personas pri-
vadas de libertad). Infopen también muestra que
el 40% de las personas privadas de libertad son
presos provisionales. El informe anterior también
indica que, del universo total de personas priva-
das de libertad en Brasil, el 55% tiene entre 18
y 29 afos. Ademas, el 64% de la poblacion pri-
sional esta compuesta por personas negras. En
cuanto a la escolaridad, el 75% de la poblacién
prisional brasilefa no ha llegado a la escuela
secundaria y menos del 1% de las personas pri-
vadas de libertad tiene un titulo. En relacion con
las plazas, el documento sefala que el 89% de
la poblacion prisional se encuentra en unidades
con déficit de plazas, independientemente del ré-
gimen de cumplimiento de la pena, y que el 78%
de las prisiones tienen mas personas privadas de
libertad que el numero de plazas disponibles. Si
se comparan los datos de Infopen de diciembre
de 2014 con los de junio de 2016, se observa un
crecimiento del déficit de plazas en el pais que
pasa de 250.318 a 336.491 plazas. La tasa de
personas privadas de libertad por grupo de 100
mil habitantes aumenté en ese mismo periodo
de 306,22 a 353 individuos.

Pero ;que indican todos esos nimeros?

Este escenario indica que es urgente pen-
sar y poner en practica politicas publicas para
movilizar la descarcelacion, reducir el porcentaje
de personas privadas de libertad provisionalmen-
te y utilizar, cada vez mas, otras posibilidades le-
gales en la administracion de conflictos sociales

3 En el caso de Estados Unidos es posible observar los esfuerzos
por reducir el encarcelamiento masivo, lo que no ha ocurrido en
Brasil.
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y violencia. Los datos también resaltan la exis-
tencia de una selectividad penal, ya que predo-
mina el encarcelamiento de la poblacién joven,
negray con escasa formacion, sin contar que las
penas de prision son mas acentuadas para deter-
minados tipos de delitos, como los delitos contra
la propiedad y el trafico de drogas.

Y, el Estado brasilefio ha desarrollado po-
liticas publicas para modificar este panorama?

La combinacion de estos dos fendmenos,
el encarcelamiento masivo y la selectividad pe-
nal, puede entenderse a la luz de los principios
paraddjicos y ambiguos que organizan la vida
social en Brasil, indicando que la transicion a
un régimen democratico no significo el fin de
la produccion de desigualdad en el Sistema de
Justicia Penal.

Es destacable que la elevada inversion pu-
blica en respuestas retributivas y punitivas no
ha podido reducir los conflictos y la violencia
que llegan al sistema penal. Ademas de la inca-
pacidad de aumentar el numero de plazas para
hacer frente a la enorme tasa de encarcelamien-
to brasilefa, es necesario pensar mas alla de los
costes econdmicos. Los costes sociales gene-
rados por el encarcelamiento masivo fomentan
las asimetrias de clase, género y etnia. La pri-
sion es, notablemente, un entorno que viola los
derechos humanos, incapaz de ofrecer las mas
basicas condiciones humanas de sobreviven-
cia. Ademas, el encarcelamiento no se presta a
transformar trayectorias de manera socialmente
positiva ni a generar una amplia adhesién a las
normas y reglas sociales.

Hay formas, ya expresadas en nuestras le-
yes y normas, de tratar los conflictos sociales que
pueden generar el desencarcelamiento y calificar
la puerta de entrada al sistema prisional. Consi-
deramos el monitoreo electronico de las perso-
nas en funcion de su capacidad para contener el
encarcelamiento y reducir el elevado numero de
personas privadas de libertad provisionalmente.
Luego, buscamos pensar en teorias y practicas
para lograr estos propdsitos, como veremos.

2.4. Concepto

los mecanismos de restriccion
de la libertad y de intervencion en
conflictos 'y violencias, diferen-
tes a la prision, en el ambito de la
politica penal, ejecutados por me-
dios técnicos que permiten indi-
car la localizacion de las personas
monitoreadas para el control y la
vigilancia indirecta, orientados a
la descarcelacion. (Brasil, 20174,

p.14)
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Segun el "Diagndstico da Politica de Moni-
toracao Eletronica" ["Diagndstico de la Politica de
Monitoreo Electronico”] (Brasil, 2018), en 2017,
hubo 51.515 personas monitoreadas en Brasil
(89% hombres y 11% mujeres, un patrén similar
encontrado en la propia ejecucion penal). En ese
periodo, hubo Unidades de monitoreo electroni-
co implantadas en 25 Unidades de la Federacién,
siendo que, en 13 unidades, existian estructuras
adicionales a la Unidad de Monitoreo Electrénico,
comprendiendo puestos de primera atencion en
los Tribunales, lugares de instalacion y manteni-
miento, etc. El siguiente grafico muestra el por-
centaje de uso del monitoreo electronico en el
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pais, segun los regimenes o medidas aplicadas
en el afo de 2017. Se considera aqui, asi como
en la tabla siguiente, el universo de 51.250 per-
sonas monitoreadas, ya que Santa Catarina no
informo las modalidades de uso de las 265 per-
sonas monitoreadas en el estado en 2017.

Modalidades de uso de
la politica de monitoreo
electrénico

3.1.

2,83%

medidas de
proteccidn de urgencia
- Ley Maria da Penha

5,92%
otros
’ 27,92%
salida
temporal
21,99%
17,19% régimen
medidas cautelares semiabierto
distintas de la prision en arresto
domiciliario

Fuente: Depen, 2017

En el afo de 2017, segun los datos del
Diagndstico (Brasil, 2018), 73,96% de las perso-
nas monitoreadas se encontraban en ejecucion
penal: salida temporal (27,92%); régimen semia-
bierto en arresto domiciliario (21,99%); régimen
semiabierto en trabajo externo (16,05%); régimen
abierto en arresto domiciliario (6,06%); régimen

cerrado en arresto domiciliario (1,94%); libertad
provisional (0,09%). Las medidas cautelares dis-
tintas de la prision (17,19%) y las medidas de pro-
tecciéon de urgencia (2,83%), que juntas suman
apenas 20,02%, pueden dar lugar a hipétesis que
indican la posibilidad de alternativa al encarce-
lamiento, pero el monitoreo electronico en estos
casos también puede servir apenas como una fe-
ramienta para la ampliacion del control penal.

Hasta el momento, hay dificultades para
evaluar si el monitoreo se ha utilizado como
alternativa a la prisién o como alternativa a la
libertad. En cualquier caso, es posible notar, a
la luz de la informacidn prisional, algunos con-
tornos tomados por los servicios de monitoreo.
Una primera lectura del ultimo Infopen (Brasil,
2017b), que trae el informe nacional de informa-
ciones penitenciarias de junio de 2016, en com-
paracion con los datos del Infopen de junio de
2014 (Brasil, 2015c)* revelan un considerable
aumento de la poblacion prisional.

En junio de 2014, habia 607.731 personas
privadas de libertad en Brasil. La cifra alcanzé los
726.712 enjunio de 2016, con el encarcelamiento
de otras 118.981 personas. La tasa de encarce-
lamiento® también creci6 de 299,7 junio de 2014)
para 352,6 (junio de 2016) (personas privadas de
libertad para cada 100 mil habitantes.

4 Los datos del Infopen de junio 2014 fueron usados como refe-
rencia en la elaboracion del primer diagndéstico nacional del mo-
nitoreo. Asi pues, en términos metodoldgicos, las comparaciones
que incluyan las cifras del Infopen se limitaran a los datos del In-
fopen de junio de 2014y del Infopen de junio de 2016, que presenta
informacion penitenciaria mas reciente.

5 La tasa de encarcelamiento indica el nimero de personas encar-
celadas por cada 100.000 habitantes. Esta medida se utiliza para
la comparacion entre localidades con diferentes tamafios de po-
blacion y para neutralizar el impacto del crecimiento de la pobla-
cion, permitiendo la comparacion a medio y largo plazo.
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De acuerdo con el Infopen de junio de 2016,
Brasil paso a ocupar el tercer lugar entre los paises
con mayor poblacion prisional, lo que va en contra
de las tendencias internacionales centradas en la
excarcelacion, la adopcion de alternativas penales
y la cualificacion de la puerta de entrada del siste-
ma prisional. El aumento de la poblacion prisional
revela que el disefio de los servicios penales no
esta orientado a garantizar los compromisos inter-
nacionales asumidos por Brasil, como la reduccion
de la poblacion prisional en un 10% para 2019¢.

Las posibilidades de respuesta, antes de
considerar la criminalizacion primaria de con-
ductas, no alcanzan niveles razonables para fre-
nar el numero de personas privadas de libertad
provisionalmente en el pais. En junio de 2016, el
40% de las personas privadas de libertad en Bra-
sil aiin no habian sido juzgadas y condenadas’:
un hecho grave que viola la propia Constitucion
Federal. En este sentido, el Alto Comisionado de
la ONU, al renovar las exigencias a Brasil en esta
materia, destaca el elevado numero de personas
privadas de libertad provisionalmente y sugiere
la adopcion cualificada de medidas cautelares
distintas de la prision, entre las que se encuen-
tra el monitoreo electrénico. En estos términos

¢ El anuncio del acuerdo con la ONU se hizo en Ginebra, duran-
te una reunion cerrada entre la Secretaria Especial de Derechos
Humanos (Secretaria Especial de Direitos Humanos) y ONG bra-
silefias e internacionales en 2017. La meta de reducir el nimero
de personas detenidas también estd incluida el plan plurianual del
Ministerio de Justicia de 2016-2019.Consultado el enero de 2017.
Disponible en http://justica.gov.br/Acesso/governanca/plane-
jamento--estrategico/pdfs-planejamento-estrategico/bs_n218
de_21_de novembro_de_2017.pdf

" Este dato practicamente no cambid, considerando los levanta-
mientos del Infopen aqui utilizados: en el levantamiento de junio
de 2014, esa poblacion representaba 41% del total de personas
privadas de libertad. En junio de 2016, 40% de la poblacién prisio-
nal estaba compuesta por personas privadas de libertad provisio-
nalmente.

el monitoreo, puede reducir en gran medida el
numero de personas privadas de libertad provi-
sionalmente, calificando la puerta de entrada al
sistema prisional y generando la excarcelacion.
Ademas, el informe del Alto Comisionado de la
ONU subraya la necesidad de que Brasil pro-
mueva medidas alternativas a la prision, como
son: las penas alternativas, el arresto domicilia-
rio y monitoreo electronico.

Los datos indican que la potencialidad del
monitoreo en la contencion del nimero de per-
sonas privadas de libertad provisionalmente no
se ha concretado. La aplicacion del monitoreo
electronico en la fase de la instruccion penal re-
presenta el 20,02% de los servicios - medida cau-
telar (17,19%) y medida de proteccion de urgencia
(2,83%). Este cuadro sigue siendo poco significa-
tivo para la contencion del encarcelamiento en
masa. En cifras absolutas, hay 8.810 personas
monitoreadas en cumplimiento de medidas cau-
telares distintas de la prision y 1.452 personas
monitoreadas en cumplimiento de medidas de
proteccion de urgencia, que en conjunto suman
10.262 personas monitoreadas en la fase de ins-
truccion del proceso penal. Este total indica el
bajo impacto de los servicios de monitoreo elec-
tronico en la reduccion del numero de personas
privadas de libertad provisionalmente en el pais,
que, en junio de 2016, alcanzé a 292.450 perso-
nas en un universo de 726.712 personas privadas
de libertad. Cabe resaltar que, aunque la tasa de
personas privadas de libertad provisionalmente
se mantuvo practicamente invariable entre junio
de 2014 (41%) y junio de 2016 (40%), el nimero
absoluto de personas en prision provisional au-
mento en este intervalo, con la incorporacion de
42.782 personas privadas de libertad provisio-
nalmente.
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En 2015, habia 18.172 personas monito-
readas. En 2017, el numero llegé a 51.515. En el
intervalo de dos anos, el universo de personas
monitoreadas fue ampliado casi 3 veces, con el
aumento de 33.343 personas monitoreadas. Es
posible notar, a partir de los levantamientos na-
cionales mencionados, que el monitoreo no ha
conseguido frenar las tasas de encarcelamiento
ni reducir el nUmero de personas que ingresan
en el sistema prisional, incluso con las crecien-
tes inversiones publicas en la politica de moni-
toreo electronico en varios estados brasilefios.

Este panorama indica, entre otras cosas,
una tendencia conservadora en la conduccion
de la politica de monitoreo electrénico, aplicada
como herramienta de control en la ejecucion pe-
nal, incluso en los casos que tienen disposicion
legal cuestionada, por ejemplo, el régimen se-

miabierto en el trabajo externo y la libertad con-
dicional, lo que corresponde a 16,05% y 0,09% de
los servicios. Aunque estas tasas han disminui-
do entre los afios 2015 (19,89% y 0,17%) y 2017,
las cifras absolutas indican un gran aumento
del nimero de personas monitoreadas en estas
situaciones (2015 - 3.425 y 29 personas moni-
toreadas en el régimen semiabierto en trabajo
externo y libertad condicional, 2017 - 8.228 y 48
personas monitoreadas en las modalidades res-
pectivamente mencionadas). Ademas, el nime-
ro de Unidades Federales en las que fue posible
identificar las dos situaciones que tienen previ-
sion legal cuestionada aumento de 8 a 10 en el
caso del monitoreo aplicado en régimen semia-
bierto en el trabajo externoy de 1 a 2 en el caso
del monitoreo aplicado en situacion de libertad
condicional.
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Como hemos visto, el alto nimero de per-
sonas privadas de libertad provisionalmente y el
escaso uso del monitoreo electrénico en los ca-
sos de medidas cautelares indican que hay espa-
cio para ser ocupado por el monitoreo como sus-
tituto de la privacion de libertad de las personas
no condenadas. Y, a pesar de la potencialidad de
la detencidn del monitoreo electrénico, lo que ob-
servamos es el uso significativo de los servicios
con vistas a ampliar el control penal que actua
principalmente como mecanismo de gestion car-
celariay no reduce el encarcelamiento.

El monitoreo electrénico de personas sur-
gey se expande como una politica orientada por
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23



un imaginario social construido e reforzado so-
bre la validez de las practicas represivas y la in-
tensificacion del poder punitivo. Reconociendo
el monitoreo electrénico como un instrumento
de control penal, dirigido a la vigilancia de los
individuos, y el hecho de que el uso de una to-
billera, por regla general, causa danos fisicos y
psicoldgicos, limita la integracion social y no ge-
nera un sentido de responsabilidad, es necesa-
rio avanzar en otras direcciones. El objetivo es,
a partir de estas conclusiones fundamentales,
estudiar el potencial del monitoreo electrénico
en la descarcelacion y contener el niumero de
personas privadas de libertad provisionalmente,
sin ignorar ni negar los derechos de las perso-
nas monitoreadas, tal como lo establece la Ley
de Ejecucion Penal (1984) y otras leyes.

Entre los afos de 2015 y 2016, el Modelo
de Gestion para el Monitoreo Electrénico de Per-
sonas (Brasil, 2017d) fue producido con el obje-
tivo de orientar los rumbos de la politica nacional
de monitoreo electronico inducido por el Depen 'y
también para calificar los servicios de monitoreo.
Aparatos y lenguajes propios de las politicas pu-
blicas son activados en el Modelo, que ademas
de presentar un sélido esfuerzo teérico alineado
con una profunda investigacion empirica, el mo-
delo propone, de acuerdo con una vision critica de
la cultura del encarcelamiento y la intensificacion
del control penal y del poder punitivo, conceptos,
principios, directrices, reglas, metodologias y he-
rramientas de trabajo. La propuesta es un esfuer-
zo dirigido a la implementacion de los servicios
de monitoreo electronico de forma sistémica y
coherente, con objetivos y resultados tangibles,
dirigidos efectivamente a la excarcelacion y re-
duccion del numero de personas privadas de li-
bertad provisionalmente en el pais.

Inducir la politica de monitoreo electréni-
co, de acuerdo con las premisas y metodologias
traidas en el mencionado Modelo, implica colo-
car el tema en las agendas publicas, lo que re-
quiere la creacion de consensos entre diferentes
instituciones (directa e indirectamente vincula-
das al tema), incluso antes de dirigir subsidios
técnicos y financieros para su operacionaliza-
cion. Es necesario ofrecer y socializar un reper-
torio comun a los actores involucrados en los
servicios de monitoreo electronico en cualquiera
de sus etapas.

El Departamento Penitenciario Nacional,
asi como el Consejo Nacional de Justicia, en el
Protocolo | de la Resolucion n.° 213/2015, y el
Consejo Nacional de Politica Penal y Peniten-
ciaria (Conselho Nacional de Politica Criminal
e Penitenciaria — CNPCP), en la Resoluciéon N°.
5/2017, conciben el monitoreo como una medi-
da excepcional, recomendando que se evalue la
aplicacion de alternativas penales antes del mo-
nitoreo. Esta orden es también la misma en la lis-
ta de las cautelares (Ley n.° 12.403/2011) y no se
propone al azar, sino que se basa en repertorios
tedricos y practicos que muestran el hecho de
que el monitoreo no promueve la autorrespon-
sabilidad de la persona monitoreada, ni da lugar
a la restauracion de las relaciones y la promo-
cion de la cultura de la paz. Es decir, los servicios
de monitoreo no estan orientados a procesos
de autorreflexién y participacion comunitaria, a
diferencia de lo que ocurre en las metodologias
aplicadas a las diferentes modalidades de alter-
nativas penales ya desarrolladas en el pais®.

8 Para mas informaciones sobre las alternativas penales, consultar
el "Modelo de Gestao para as Alternativas Penais” (Brasil, 2017c).
Disponible en https://dspace.mj.gov.br/bitstream/1/5401/1/Mo-
delodeGestoparaasAlternativasPenais1.pdf. Consultado el junio
2023

Monitoreo Electrénico de Personas: Informe para los Organos de Seguridad Publica

24



En los casos de aplicacion del monitoreo
electronico durante la ejecucion penal, como
viene ocurriendo en la mayoria de los estados
brasilenos, es fundamental garantizar todos los
derechos legalmente previstos para la persona
monitoreada, lo que puede, a su vez, minimizar
las pronunciadas vulnerabilidades que marcan a
la poblacion prisional brasilena. Con esto, des-
tacamos que la persona en cumplimiento de
pena con monitoreo electrénico debe continuar
teniendo los derechos establecidos en la Ley de
Ejecucion Penal (n.° 7.210/1984), como infor-
man, por ejemplo, los articulos:

La asistencia a las personas
privadas de libertad e internos
es deber del Estado, con el ob-
jetivo de prevenir los crimenes
y orientar el retorno a la con-
vivencia en sociedad.

|- material;
Il - alasalud;
Il - juridica;
IV - educativa;
V - social;

VI - religiosa.
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VI -

VIl -

VIl -

Xl -
Xl -

Xl -

Todas las autoridades estan ob-
ligadas a respetar la integridad
fisica y moral de los condenados
y de los presos provisionales.

alimentacion suficiente y vestuario;
asignhacion de trabajo y su remuneracion;
Seguridad Social;

plan de ahorro;

proporcionalidad en la distribucion
del tiempo para el trabajo, el descanso
y la recreacion;

ejercicio de las actividades profesiona-
les, intelectuales, artisticas y deporti-
vas anteriores, siempre que sean com-
patibles con la ejecucion de la pena;

asistencia material, a la salud, juridica,
educativa, social y religiosa;

proteccion contra cualquier forma de
sensacionalismo;

entrevista personal y privada con el
abogado;

visita del conyuge, de la pareja, de parien-
tes y amigos en dias determinados;

llamada nominal;

igualdad de trato salvo en lo que se re-
fiere a las exigencias de la individualiza-
cion de la pena;

audiencia especial con la directoria del
establecimiento;
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XIV - representacion y peticion a cualquier
autoridad, en defensa de un derecho;

XV - contacto con el mundo exterior a través
de la correspondencia escrita, la lectura
y otros medios de informaciéon que no
comprometan la moral y las buenas cos-
tumbres;

XVI - certificado de pena a cumplir, expedido
anualmente, bajo la responsabilidad de
la autoridad judicial competente. (In-
cluido por la ley n.° 10.713, de 2003)

Es obligacion del Estado garantizar estos
derechos a las personas monitoreadas mientras
cumplen sus condenas. Asi, por ejemplo, el dere-
cho a un régimen semiabierto no puede convertir-
se sin mas en un arresto domiciliario con monito-
reo sin que se garanticen al menos los derechos
expresados en la ley, por el mero hecho de la falta
de plazas o incluso de la excarcelacion. El Estado
tiene que garantizar el acceso a las politicas pu-
blicas ya establecidas, y esto se aplica a todas las
personas monitoreadas, tanto en la fase de ins-
truccion como en la de ejecucion penal. Es nece-
sario garantizar, por lo tanto, que las condiciones
aplicadas no constituyan un agravamiento de la
penay que sean analizadas de manera individua-
lizada, situaciones que vienen ocurriendo cada
vez mas en diversas Unidades Federales.

Es fundamental, por tanto, consolidar la po-
litica de monitoreo de forma afirmativa y sistémi-
ca, segun el principio comun a todo orden demo-

cratico, es decir, la garantia y el fortalecimiento
de los Derechos Humanos (fundamentales, po-
liticos, econdmicos, sociales, culturales, etc.) en
la proteccion y desarrollo de la vida. Esto implica,
igualmente, la aplicacion subsidiaria y residual
del monitoreo electronico debido a otras moda-
lidades legalmente previstas. Es decir, ella debe
ser siempre pensada como una medida excepcio-
nal, indicada solo cuando no exista otra medida
cautelar menos gravosa, como alternativa a la
prision, y no como alternativa a la libertad, como
instrumento para contener el encarcelamiento y
reducir el alto nimero de personas privadas de
libertad provisionalmente. Y, en el caso de la apli-
cacion durante la ejecucion penal, todos los dere-
chos legalmente previstos deben ser garantiza-
dos a la persona monitoreada, pues ella no puede
pretender mantener o acentuar cualquier tipo de
vulnerabilidad, ni violar derechos®.

9 Varias personas monitoreadas que fueron acompanadas duran-
te la produccion del presente diagnéstico tuvieron el cumplimiento
de la pena agravado debido a las condiciones aplicadas de forma
homogénea para todos los individuos y basadas, muchas veces,
en criterios no objetivos. Por ejemplo, a una persona monitorea-
da que cumplia un régimen semiabierto bajo arresto domiciliario
no se le permitia salir de casa en ninguna circunstancia, indepen-
dientemente de que se sometiera a hemodialisis. Esta restriccion
agravo notablemente el cumplimiento de la pena, poniendo inclu-
so en riesgo la vida de esta persona. Cabe senalar que mientras
esperaba una audiencia de justificacion de su "castigo”, estuvo
recluida en una unidad de régimen cerrado durante 30 dias. La
aplicacion del monitoreo electrénico de forma no tan cuidadosa 'y
basada en el analisis de casos concretos puede afrontarse a partir
de los principios, directrices, reglas y metodologias propuestas en
el Modelo de Gestion para el Monitoreo Electronico de Personas.
(Brasil, 2017d).
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La implementacion del monitoreo electro-
nico se realiza necesariamente a través de las
Unidades de Monitoreo Electrénico. El Poder
Ejecutivo del Estado, a través de sus 6rganos de
gestion penitenciaria, es responsable de la ad-
ministracion, ejecucion y control del monitoreo
electronico:
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verificar el cumplimiento de los debe-
res legales y de las condiciones especi-
ficadas en la decision judicial que au-
torice el monitoreo electronico;

remitir un informe detallado sobre la
persona monitoreada al juez compe-
tente segun la periodicidad estableci-
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da o, en cualquier momento, cuando
este lo determine o cuando las cir-
cunstancias lo exijan;

Il - adecuary mantener programasy equi-
pos multiprofesionales de seguimien-
to y apoyo a la persona monitoreada
condenada;

IV - orientar a la persona monitoreada en
el cumplimiento de sus obligaciones
y ayudarla en la reintegracién social, si
fuese el caso; y

V- comunicar inmediatamente al juez
competente sobre algin hecho que
pueda revocar la medida o modificar
sus condiciones.

Parrafo unico. La elaboracion y el envio del
informe detallado podran realizarse por un
medio electrénico certificado digitalmente
por el organismo competente. (Decreto n.°
7.627/2011)

El Decreto indica que los derechos y los
deberes de las personas monitoreadas deben
estar claramente expresos en un documento.
Asimismo, senala que los 6rganos de gestion
penitenciaria son responsables de la admi-
nistracion, ejecucion y control del monitoreo
electrénico, indicando la importancia de equi-
pos multiprofesionales en el seguimiento de la
medida. El monitoreo debe estar relacionado
con los servicios de la red de proteccion social,
principalmente para minimizar las formas dis-
criminatorias, abusivas y perjudiciales durante
los servicios, asi como para garantizar el man-
tenimiento y el acceso al trabajo, la educacion,
la salud y los vinculos sociales a las personas
monitoreadas. La legislacion no indica que la
persona en cumplimiento de medida de monito-

reo electronico debe dejar de trabajar, estudiar,
frecuentar espacios de sociabilidad comuni-
taria. lgualmente, no menciona que la persona
monitoreada debe ser sancionada, castigada o
cambiar rutinas no previstas en las condiciones
de la medida en si.

El trabajo realizado en las Unidades debe
priorizar la integridad fisica, moral y social de la
persona monitoreada. Se debe priorizar el uso
de dispositivos individuales de monitoreo cada
vez mas livianos; anatémicamente confortables;
con un tamano que garantice la discrecion, la
ergonomia y la portabilidad, con caracteristicas
antialérgicas y sin ningun tipo de riesgo para la
salud, especialmente por su uso continuo, resis-
tentes a la inmersion acuatica, al impacto meca-
nico, al calor y al frio, considerando los cambios
y las condiciones climaticas de Brasil. Es indica-
da también la adopcion de dispositivos con es-
pecificaciones técnicas que mejoren el uso de la
bateria, reduciendo los procedimientos de recar-
ga. También debe garantizarse que el dispositivo
permita la recarga sin limitar la locomocion de la
persona vigilada, a partir de dispositivos portati-
les de recarga de bateria.

Las Unidades también deben ofrecer un
tratamiento de incidentes, activando las institu-
ciones de seguridad publica de manera subsidia-
ria para el tratamiento de incidentes estrictos. La
asistencia de la persona monitoreada a la Unidad
debe ser minima, remitiendo a la red de protec-
cion solo cuando sea necesario, pero no obli-
gatoria. En este sentido, la confidencialidad y el
secreto son obligatorios en cualquier fase de los
servicios, garantizando la proteccion y el trata-
miento de los datos personales recogidos, dado
su potencial uso perjudicial y discriminatorio.
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a)

b)

c)

Compete a la Unidad de
Monitoreo Electronico:

TR

Hacerle seguimiento a la medida de monitoreo elec-
trénico, observando y cumpliendo todas las condi-
ciones expresadas en la decision judicial, como:

- plazo con fecha de inicio y término;

- limites de las areas de inclusiéon y de
exclusion;
horarios de circulacion y de regreso al
domicilio;
permisos y condiciones generales;
diversas prohibiciones.

Garantizar el mantenimiento de la medida de
monitoreo electrénico a través del tratamiento de
incidentes con el equipo técnico capacitado y el
equipo multidisciplinario y trabajar en conjunto
para evitar la accion de las instituciones de Segu-
ridad Publica, ultimo recurso que se debe utilizar
en el tratamiento de incidentes que involucran
medidas de protecciéon de urgencia y solamente
cuando todas las medidas preliminares ya se ha-
yan tomado;

Privilegiar el mantenimiento de la medida de mo-
nitoreo electrénico en libertad y evitar la deten-
ciéon anticipada y, muchas veces, innecesaria de
personas monitoreadas cuyos incidentes se deben
sanar segun los protocolos del presente Modelo
de Gestion;
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d)

Garantizar que las acciones de
la policia sean siempre subsidia-
rias y orientadas por los protoco-
los de tratamiento de incidentes
previstos en este Modelo de Ges-
tion, reconociendo la eficacia y
la necesidad de la intervencion
policial en el tratamiento de inci-
dentes especificos demandados
por la Unidad;

Evitar la accion excesiva de las
instituciones de seguridad publi-
ca, considerando, sobre todo, la
gran demanda de las fuerzas po-
liciales en eventos de otra natu-
raleza y en funcion de la respon-
sabilidad de la Unidad y de sus
equipos en el seguimiento de la
medida y tratamiento protocolar
de los incidentes;

Asegurar que las Unidades de
Monitoreo Electrénico funcio-
nen como un lugar de presta-
cion de servicios a la persona
monitoreada, independiente-
mente del tipo de medida y fase
procesal, pues se trata de un
servicio de atencioén calificada al
publico que presenta evidentes
vulnerabilidades sociales;
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g)

h)

Garantizar que la Unidad sea un
ambiente acogedor, de modo
que el publico atendido se sienta
motivado a asistir a la atencioén,
lo cual permite la creacion de
vinculos esenciales, tanto para el
cumplimiento integral de la me-
dida como para la adhesién a de-
rivaciones sociales;

Asegurar la finalidad del servicio
de monitoreo electrénico, es de-
cir, la atencion y el seguimiento
de la persona monitoreada para
permitir la formacién/restaura-
cion de vinculos y el cumplimien-
to adecuado de la medida;

Realizar derivaciones a las redes
de servicios sociales de la Union,
Estados y Municipalidades y or-
ganizaciones de la Sociedad Ci-
vil, a partir de las especificidades
de cada caso, respetando el ca-
racter voluntario de tales servi-
cios;

Hacerle seguimiento al cumplimiento de la medi-
da de monitoreo electrénico a través del contacto
indirecto con la persona para evitar que esta asis-
ta mucho a la Unidad sin que sea necesario;
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k)

)

Tratar los incidentes segun la presente metodolo-
gia, considerando acuerdos con el Poder Judicial
capaces de admitir el ajuste de la medida por par-
te de la Unidad, cuando sea necesario;

Considerar los factores de interferencia secunda-
rios en el tratamiento de incidentes, como:

- fallas o defectos del
monitoreo;

- cobertura reducida o inestabilidad de las
senales de telefonia celular;

- diversas interferencias en los mecanismos
del sistema de posicionamiento global
(GPS);

- elementos relacionados con la geografia,
con el tipo de vegetacion, con la arquitec-
tura de las construcciones, con los cambios
climaticos, etc.;

- la existencia de lugares con sefal GPS y/o
telefonia celular inestable o sin senal, sobre
todo en el caso de personas que residen,
trabajan, estudian, estan en un tratami-
ento médico o participan en actividades
religiosas/espirituales en estas localidades
especificas;

dispositivo de

m)

Hacer seguimiento a las medidas
de proteccion aplicadas, recibir a
las mujeres que estan usando la
UPR y derivarlas a la red de pro-
teccion de la mujer, siempre de
forma voluntaria y segun las es-
pecificidades de cada caso, con
el objetivo de revertir las vulnera-
bilidades sociales;
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p)

q)

Constituir y participar en redes amplias de aten-
cion y asistencia social para la efectividad de de-

Programar procedimientos y de-
rivaciones, evitando largos perio-
dos de espera y permanencia de
las personas monitoreadas en la
Unidad, sobre todo de las muje-
res en situacion de violencia do-
meéstica que optaron por el uso
de la UPR;

Programar procedimientos y de-
rivaciones en dias y horarios di-
ferentes para las personas mo-
nitoreadas y para las mujeres en
situacion de violencia domeéstica,
para evitar posibles problemas y
eventuales incumplimientos de
las medidas de proteccion de ur-
gencia;

Poner a disposicion estructuras indispensa-
bles antes, durante y después de todo tipo de
atencién/procedimiento, como: bafos para
mujeres y hombres; sala de espera con la can-
tidad suficiente de sillas para las personas que
tienen cita previa y asisten de forma esponta-
nea, lo que incluye una sala de espera reserva-
da unicamente para mujeres en situacion de
violencia doméstica; bebederos; iluminaciéon
adecuada; ventilaciéon de acuerdo con las con-
diciones climaticas locales; servicios de lim-
pieza;

rechos fundamentales y la inclusion de las perso-
nas, con énfasis en las siguientes areas:

alimentacion;

vestimenta;

alojamiento;

transporte;

salud/salud mental;

asistencia meédica para consumidores
de drogas, alcohol y otras sustancias
psicoactivas;

trabajo, salario y calificacion profesional;
educacion;

convivencia familiar y/o comunitaria;
asistencia judicial.

r)

Asegurar la comprensiéon inte-
gral por parte de la persona mo-
nitoreada sobre la medida de
monitoreo electrénico, segun las
determinaciones expresadas en
la decision judicial;

s)

Garantizar la comprension sobre
el uso adecuado del dispositivo
individual de monitoreo electré-
nico y de la UPR, con el objetivo
de minimizar los incidentes de
violacion y los danos fisicos, psi-
cologicos y sociales a las perso-
nas monitoreadas;
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t)
Mantener estructuras para even-
tuales procedimientos de man-
tenimiento y/o cambio del dis-
positivo individual de monitoreo
electroénico;

u)
Derivar informes de seguimiento
de la medida de forma periddica,
segun lo acordado con el Poder
Judicial para reevaluar la medida
de monitoreo electrénico;

y)

Promover el respeto a las diversidades generacio-
nales, sociales, étnico/raciales, de género/sexuali-
dad, de origen y nacionalidad, renta y clase social,
de religion, creencia, entre otras, en relacion con
las derivaciones y el cumplimiento de la medida
de monitoreo electrénico;

Contener cualquier tipo de discriminacién o
trato denigrante en cualquier etapa de los ser-
vicios de monitoreo electrénico, durante y des-
pués del cumplimiento de la medida judicial.

Garantizar el derecho a la informacion por par-
te de las personas en cumplimiento de la me-
dida de monitoreo electrénico, en relaciéon con
la situacién procesal, las condiciones de cum-
plimiento de la medida, las fechas de inicio y
fin de la medida, los periodos previstos para la
reevaluacion de la medida, los servicios y las

asistencias ofrecidos;

w)

Demostrar que el sistema de monitoreo esté es-
tructurado para preservar el sigilo de todos los
datos personales sensibles y asegurar la gestion
de datos e informacién cuantitativa y cualitati-
va, siguiendo las orientaciones establecidas en
los principios, directrices y reglas de este Mode-

lo de Gestion;
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El seguimiento de la medida de monitoreo
electronico debe considerar los procedimien-
tos'®, resumidos a continuacion, segun el Mo-
delo de Gestion (Brasil, 2017). Se detallaran los
pasos que pueden, segun el caso, desencadenar
la actuacion de las instituciones de seguridad
publica la Unidad de Monitoreo Electronico se-
ran evidentemente detallados:

19 Los procedimientos, asi como los flujos de rutina, instrumentos de trabajo y demas items que componen la metodologia para el segui-
miento de las personas monitoreadas se puede acceder completamente en el Modelo de Gestion (Brasil, 2017). Disponible em https://
dspace.mj.gov.br/bitstream/1/5401/1/ModelodeGestoparaasAlternativasPenais1.pdf Consultado el junio 2023.
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Sensibilizacion y
derivacion por el Poder
Judicial para asistencia

a la Unidad:

implica la asistencia de la persona
monitoreada a la Unidad, aunque la
instalacion del dispositivo de monito-
reo electronico individual y el registro
de la persona en el sistema de mo-
nitoreo (primera atencion) se realicen
en las instalaciones del Tribunal.

Primera atencion:

comprende instalacion del disposi-
tivo, registro en el sistema, agenda-
miento de la acogida en la Unidad vy,
conforme necesidad, derivaciones
de emergencia. Estos procedimien-
tos se produciran poco después de
la audiencia que dio lugar a la apli-
cacion del monitoreo electronico,
preferentemente en las instalacio-
nes del Tribunal, en un lugar reser-
vado y apropiado para este fin, evi-
tando la coercién o la escolta de las
personas sometidas a monitoreo
electronico a la Unidad.
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Acogida:

debe ocurrir al dia siguiente de la
audiencia que dio lugar al monito-
reo electrénico, permitiendo el des-
canso fisico/mental y alimentacion
adecuada. Debe ser realizado por
un equipo multiprofesional y es un
espacio de escucha en el que se
evaluan factores como la situacion
fisica, social y psicoldgica, la com-
prension del contexto procesal pe-
nal o la medida impuesta, el lugar de
residencia, las demandas de inclu-
sion en programas o tratamientos
especificos. Esta informacion puede
orientar el tratamiento de eventuales
incidentes, principalmente las cau-
sadas por el hecho de que la persona
monitoreada viva, trabaje, estudie,
se someta a tratamientos de salud,
participe en actividades religiosas/
espirituales u otras actividades en
lugares sin o con senales inesta-
bles de GPS y/o telefonia movil, lo
que puede llevar a solicitar al juez
o0 jueza la sustitucion de la medida
u orientar a la Unidad sobre la ruti-
na de la persona monitoreada, que
debe ser preservada al maximo. La
calidad de la acogida puede permitir
la construccion de vinculos capaces
de contribuir para el cumplimiento
de la medida.
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Estudios de caso:

es recomendada la realizacion de estudios de casos en la Unidad de Monitoreo Electronico
con periodicidad establecida, mirada interdisciplinaria y definicion de estrategias de se-
guimiento, abordaje y derivacion. Se puede invitar a los socios de la red, asi como a repre-
sentantes del Sistema de Justicia Penal y de las Instituciones de Seguridad Publica, para
discutir situaciones especificas.

Derivaciones:

a) Para adecuacion de la medida aplicada: ante las incompatibilidades y factores
incapacitantes para el pleno cumplimiento de la medida, el equipo multiprofesio-
nal debe elaborar un informe, solicitando al juez o jueza la readecuacion de con-
diciones o incluso la sustitucion de la medida por otra menos gravosa, presen-
tando justificaciones. El procedimiento puede producirse en cualquier momento,
teniendo en cuenta las dinamicas identificadas por el equipo o las demandas de
la persona monitoreada.

b) Para ampliar el acceso a derechos fundamentales: derivaciones realizadas por el
equipo multiprofesional de acuerdo con las demandas de la persona monitorea-
da, pues gran parte del publico que llega a la Unidad presenta vulnerabilidades
diversas. Cualquier derivacion solamente podra ocurrir con el consentimiento de
la persona, jamas deben ser impuestas.

Monitoreo Electrénico de Personas: Informe para los Organos de Seguridad Publica
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vi)

Retornos/Atencion
de rutina:

La persona monitoreada sera orien-
tada aretornar a la Unidad, preferen-
cialmente con horario agendado, en
las siguientes circunstancias:

- si hay problemas técnicos en
el dispositivo de monitoreo
electronico, para eventuales
reparaciones Yy substituciones,
con el objetivo de mantener la
medida judicial, segun los casos
concretos y buscando evitar el
agravamiento de la situacion
penal;

- evaluaciéon periédica por parte
del equipo  multiprofesional
(trabajador  social, licenciado
en derecho y psicologo) para
orientar al juez, siendo Ila
asistencia voluntaria;

- en el plazo final de la medida
para retirada y devolucion del
dispositivo de monitoreo;

- si hay demandas sociales, siendo
la asistencia voluntaria.
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6.1.

vii)

Etapas que pueden
demandar la cooperacion
de las instituciones de
seguridad publica

Tratamiento de
incidentes:

Los incidentes en el monitoreo
electronico pueden ocurrir por uno
o mas factores acumulativos, inclu-
yendo varios fallos humanos, pero
también factores de interferencia se-
cundarios, como fallos o defectos en
el dispositivo de monitoreo; cober-
tura reducida o sefales de telefonia
movil inestables; diversas interferen-
cias en los mecanismos del Sistema
de Posicionamiento Global (GPS);
elementos relacionados a la ge ogra-
fia, al tipo de cobertura vegetal, a la
arquitectura de las construcciones,
a las variaciones climaticas, etc. Asi,
la ocurrencia de algunos incidentes
puede estar relacionada con facto-
res de interferencia secundarios, es-
pecialmente cuando la persona mo-
nitoreada reside, trabaja, estudia, se
somete a un tratamiento de salud o
participa en actividades religiosas/
espirituales en lugares sin senal o
con inestabilidad del GPS y/o del te-
|éfono movil.
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cualquier situaciéon que interfiera en el
cumplimiento regular de la medida de
monitoreo electrénico, no involucrando
necesariamente comunicacion al juez o
jueza o el accionamiento de institucio-
nes de seguridad publica.

los incidentes generan tratamientos dife-
rentes por la Unidad, con el objetivo de
mantener la medida e implicar la solu-
cion del incidente o el ajuste del cum-
plimiento de la medida. La gestion de
incidentes requiere la colaboracion de
los distintos sectores de la Unidad de
forma interdisciplinar. Como la medida
de monitoreo implica dispositivos, com-
ponentes y tecnologia de comunicacion
susceptibles fallar e tener interrupciones
diversas, el envio de senales y el contac-
to telefénico, por ejemplo, nunca deben
realizarse una sola vez. En el tratamiento
de incidentes o en cualquier etapa de los
servicios no podran contactarse terceros,
cuyos datos personales no hayan sido in-
formados por la propia persona monito-
reada de forma facultativa.

incidente tratado con o sin necesidad
de ajustamiento de cumplimiento de la
medi- da, retomando el curso normal de
seguimiento, sin envio de notificacion al
Juez o jueza. La solucién de incidentes es-
pecificos puede involucrar la actuacion de
instituciones de seguridad publica, siem-
pre a partir de demandas especificas de
la Unidad de Monitoreo.
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procedimiento resultante de la no reso-
lucion del incidente, generando la co-
municacion y el registro del incidente
no resuelto. El Centro debera, a través
del contacto telefénico o personal con el
vigilado, entender y analizar las causas
relacionadas con el incidente, alertando
y renegociando la medida, de acuerdo
con las condiciones estipuladas judicial-
mente, para evitar su incumplimiento
enviando una notificacion al juez. De
este modo, si se restablece la medida,
el incidente queda resuelto y el cumpli-
miento de la medida contina con nor-
malidad, sin necesidad de ajuste.

situacion excepcional, que ocurre cuando
no hay soluciéon del incidente con o sin
ajuste de cumplimiento de la medida, y
puede requerir que la Unidad llame a la
policia. En este caso, se hace una notifica-
cion al juez o jueza, que debe analizar el
mantenimiento o la sustitucién del moni-
toreo electronico.

el tratamiento de determinados inciden-
tes requiere la asistencia de la persona
vigilada a la Unidad. Las asistencias de-
ben ser preferentemente programadas,
evitando interrumpir el trabajo, el estu-
dio, el tratamiento de salud, religion, el
ocio y otras actividades cotidianas.

37



A continuacion, se destacan algunos de los casos mas comunes de incidentes.

Incapacidad o negacién para firmar los términos.

Que la persona no asista en las fechas programadas o en situaciones de emergencia a:

- la reparacion técnica del dispositivo de monitoreo electrénico y su sustitucion para mantener la medida
judicial,

- evaluacién periddica del equipo multidisciplinario (trabajador social, licenciado en derecho y psicélogo);

- remocién y devolucién del dispositivo de monitoreo electrénico al finalizar la medida;

- derivaciones.

Violacién de areas de inclusion y/o exclusion.

Deteccion de movimientos sin sefal de GPS y/o pérdida de sefal de celular.

Falla de comunicacion del dispositivo o deteccion de una localizacion falsa.

Incidentes de bateria:

- descarga parcial o nivel bajo de bateria;
- descarga completa de bateria.

Incumplimiento de horarios y/o de restricciones a lugares especificos.

Dano al dispositivo, ruptura/violacion de la cinta de fijacidn o del envoltorio del dispositivo de monitoreo
electronico.
___________________________________________________________________

Vi) Ajuste de Cumplimiento de la Medida:

Los incidentes deben ser tratados de forma colaborativa entre los sectores de la Unidad, con
el fin de priorizar el mantenimiento de la medida aplicada. Si el equipo observa la falta de condi-
ciones objetivas para el cumplimiento de la medida o de determinadas condiciones, el informe de
seguimiento de la medida debe incluir dicha informacion. Si es necesario, el equipo también debe
solicitar al juez o jueza una audiencia de justificacion, con el objetivo de responsabilizar a la persona
del cumplimiento y retornar al curso normal de la medida. El contacto debe tener como objetivo sen-
sibilizar a la persona para que cumpla con la medida de monitoreo, de acuerdo con las condiciones
estipuladas judicialmente. No puede dar lugar a ningun tipo de represion, castigo o coaccion de la
persona monitoreada. El equipo multiprofesional debe comprender las causas del incidente, anali-
zando los posibles factores secundarios de interferencia.

El incidente no resuelto, en el caso de personas monitoreadas en cumplimiento de medidas
cautelares distintas de la prision, genera exclusivamente una comunicacion junto al proceso, no
siendo competencia de la Unidad cualquier otra medida, salvo en incidentes especificos con medi-
das de proteccion de urgencia, como se detallara.
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ix)

Incumplimientos:

son incidentes no solucionados que
necesariamente generan una noti-
ficacién al juez o jueza. Deben ser
registrados en el sistema de moni-
toreo, segun fecha y hora, y notifi-
cados al juez o jueza por la Unidad.
Los incumplimientos que involucren
personas que estén cumpliendo
medidas de proteccion de urgencia
podran suponer la activacion poli-
cial inmediata, segun la necesidad
de prevencion diagnosticada por la
Unidad de Monitoreo Electrénico, en
el orden establecido en los protoco-
los, 0 segun la necesidad observada
por los equipos en cualquier fase de
la gestion del incidente.
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X)

Relacién con el Sistema
de Justicia Criminal:

se recomienda que el equipo multi-
profesional elabore y envie informes
a los jueces y juezas, podra, en caso
necesario, enviar informes y solici-
tudes a los jueces y juezas, con el
fin de sustituir el monitoreo por otra
medida y alteraciones relacionadas
con las condiciones impuestas, se-
gun la eventual incapacidad objetiva
de su cumplimiento. Se recomien-
da el ajuste del cumplimiento de la
medida, ya que prevé la actuacion
del equipo multiprofesional para la
sensibilizacion y renegociacion de la
medida en caso de incidentes espe-
cificos, segun los protocolos estable-
cidos. Con el objetivo de mantener la
medida, también se recomienda que
la prision preventiva no sea decre-
tada por el juez sin que el caso sea
analizado junto con el informe de se-
guimiento del equipo.
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xi)

Relacion con Sistema de
Seguridad Publica':

La Unidad de Monitoreo Electroni-
co debera construir con las Institu-
ciones de Seguridad Publica flujos
agiles y rapidos. El tratamiento de
incidentes especificos requiere un
dialogo continuo entre la Unidad y
las Instituciones de Seguridad Pu-
blica, siempre teniendo en cuenta los
casos concretos y segun las necesi-
dades percibidas por los equipos de
la Unidad. Esta relacion puede evitar
el agravamiento de la situacion penal
y aumentar la eficacia del trabajo de
los agentes de seguridad publica, ya
que las fuerzas policiales sélo deben
ser llamadas en los casos mas gra-
ves, a partir de la identificacion de
los equipos de las Unidades, segun
los protocolos acordados. Esta es-
trategia pretende evitar la saturacion
de la capacidad de actuacion de las
instituciones policiales, debido a sus
amplias demandas, y aumentar la
eficacia de su actuacion ante situa-
ciones concretas identificadas como
prioritarias por la Unidad.

Gestion de la
informacion:

es esencial que todos los procedi-
mientos de la Unidad de Monitoreo
Electronico estén informatizados vy
se actualicen periodicamente. Se re-
comienda la gestion adecuada de la
informacion de acuerdo con las “Di-
retrizes para Tratamento e Protecao
de Dados na Monitoragao Eletrénica
de Pessoas" (Brasil, 2016a).

" En el item 13 seran traidos mas elementos relativos a los alineamientos y asociaciones entre la Unidad de Monitoreo Electronico y las
Instituciones de Seguridad Publica.
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Todos los procedimientos informados an-
teriormente deben ser observados en el trata-
miento de incidentes involucrando las personas
monitoreadas electronicamente que también es-
tén en cumplimiento de medidas de proteccion
de urgencia. Sin embargo, hay incidentes que
implican medidas de proteccion de urgencia que
requieren un tratamiento diferente para garanti-
zar la proteccion de la mujer en situaciones de
violencia doméstica y familiar.

Es necesario indicar tratamientos especifi-
cos para algunos incidentes, porque el monitoreo

Monitoreo Electrénico de Personas: Informe para los Organos de Seguridad Publica
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electrénico aplicado, acumuladamente, con las
medidas de proteccion de urgencia, tiene por ob-
jeto, ademas del seguimiento del hombre autor de
violencias contra la mujer, ampliar la proteccion
de la mujer en situacion de violencia doméstica y
familiar. Las especificaciones y necesidades del
caso concreto, previamente analizadas, implican
la mayor agilidad de la Unidad, responsable por
acompanar tales casos y que puede demandar el
apoyo de las instituciones de seguridad publica.

El objetivo es la proteccion inmediata de la
mujer en incidentes de violacion de las areas de
exclusion'. El tratamiento de estos incidentes,
que indican el acercamiento del agresor, puede
suponer la activacién de la policia de forma pre-
ventiva, segun la necesidad diagnosticada por
la Unidad de Monitoreo Electronico, o cuando la
propia mujer en situacion de violencia domésti-
ca demande este tipo de intervencion.

El seguimiento realizado de forma siste-
matica e interdisciplinar por los equipos respon-
sables es el principal instrumento para orientar
la activacion preventiva de la policia en el trata-
miento de incidentes concretos en estas situa-

12 |as areas de exclusion son locales que la persona que cumple
medidas de proteccion de urgencia con monitoreo electrénico no
puede acceder porque debe mantenerse distanciada de la mujer
bajo medida de proteccion, segun la medida judicial. El sistema de
monitoreo permite crear areas de exclusion permanentes, como la
residencia, el lugar de trabajo y el lugar de estudio de la mujer bajo
medida de proteccion En algunos casos, la mujer puede utilizar la
UPR (Unidad Portatil de Rastreo) como herramienta adicional, ya
que permite la creacion de areas de exclusion dinamicas, lo que
hace posible identificar con mayor precision la proximidad entre la
persona monitoreaday la mujer que lleva la UPR. La UPR es un dis-
positivo adicional destinado a garantizar las medidas de protec-
cién de urgencia aplicadas de forma acumulativa con el monitoreo
electronico. EI monitoreo puede ser realizado Unicamente por el
autor, ya que el sistema de control permite la creacion de areas de
exclusion permanente, como ya se ha indicado.

ciones. La prevencion y el trabajo colaborativo de
las instituciones de seguridad publica, en el caso
del monitoreo electrénico, deben ocurrir, siempre,
a partir de incidentes especificos identificados
por la Unidad de Monitoreo, segun los protoco-
los establecidos. El seguimiento de las personas
monitoreadas, incluyendo las que cumplen me-
didas de proteccién de urgencia, es deber y res-
ponsabilidad de la Unidad. La intervencion de las
instituciones policiales debe ser solicitada por
los profesionales de la Unidad en el tratamiento
de incidentes especificos, con el fin de garantizar
la proteccion de la mujer en situacion de violen-
cia doméstica y familiar, o cuando la propia mu-
jer lo demande. En otras palabras, la prevencion
a través de la accion policial no tiene sentido si
no hay un incidente especifico demandado por la
Unidad, que es la encargada del seguimiento de
las personas monitoreadas.

La accion policial se presta a comprobar o
solucionar el incidente informado por la Unidad,
garantizando asi de forma preventiva la protec-
cion de la mujer. Por lo tanto, la intervencion po-
licial no debe basarse en la represion. Ademas,
incidentes e incumplimientos relativos a las me-
didas de monitoreo aplicadas de caracter caute-
lar, por si solas, no constituye un delito, ni debe
llevar a la detencion de la persona monitoreada.
La situacion de crimen puede configurarse cuan-
do el hombre monitoreado comete nuevas vio-
lencias contra la mujer o incluso otros delitos.

El Modelo de Gestion para el Monitoreo
Electronico recomienda protocolos para el mane-
jo de diversos incidentes, que pueden ser adap-
tados y ajustados en funcion de las alteridades
identificadas, sobre todo teniendo en cuenta la
autonomia de los Estados, el respeto a la diver-
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sidad de los actores y los multiples escenarios
encontrados en cada una de las Unidades de la
Federacion'. Dicho esto, compartimos a conti-
nuacion el protocolo que prevé la activacion de
las instituciones de seguridad publica por parte
de la Unidad.

9.1. Protocolo de activacion
de la policia por la Unidad
en los casos de violacion
del area de exclusion
involucrando medidas de
proteccion de urgencia

Los profesionales que actian propiamente
en el Monitoreo, identificando incidentes y viola-
ciones, juntamente con el equipo multiprofesio-
nal y los profesionales ligados al area de anali-
sis de incidentes, deberan evaluar la situacion,
comprobando si el acercamiento supone un
riesgo para la proteccion de la mujer e intentar
contactar telefonicamente con la persona moni-
toreada y con la mujer en situacion de violencia
doméstica que esté registrada en el sistema.

El tratamiento de determinados incidentes
puede involucrar la activacion inmediata de la
policia, segun la necesidad de prevencion diag-

13 El Modelo de Gestion para el Monitoreo Electrénico de Personas
comprende la posibilidad de adecuaciones, ajustes y mejoras. Al
finy al cabo, los modelos, por muy afinados, plurales y engloban-
tes que sean, no son capaces, integralmente, de dar cuenta de to-
das las realidades locales. Indican, orientan y ofrecen perspectivas
susceptibles de ser adoptadas. Por lo tanto, el modelo en cuestidn
se justifica como una posibilidad de orientar y calificar los servi-
cios en términos conceptuales, de principios y metodolégicos, for-
mando una base para ampliar la profesionalizacion de la gestidn
en términos practicos.
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nosticada por la Unidad de Monitoreo Electro-
nico en el orden establecido en este protocolo,
o conforme a la necesidad observada por los
equipos en cualquier fase del tratamiento.

1) Generar la subnotificacion en
el sistema de  monitoreo,
preferentemente con la apro-
bacion del Sector de Seguimiento
Social y Andlisis de Incidentes,
para la activacion preventiva
de la policia para asegurar la
proteccion de la mujer;

2) Activacion de la policia por par-
te de la Coordinacion o de la
Supervision con registro en el
sistema y entrega de datos per-
sonhalesdelapersonamonitoreada,
aungue limitandose solo a los
siguientes datos: 1) nombre; 2)
ultima localizacion personal; 3)
direcciones; 4) fotografia.
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Se debe cancelar la activacion
de la policia y la Coordinaciéon o
Supervision debe justificarlo con
el registro en el sistema;

El Sector de Seguimiento Social
y Anadlisis de Incidentes debera
analizar el caso y evaluar la ne-
cesidad de ajustar el cumpli-
mientode la medida o de notificar
al juez o jueza con una peticién
de audiencia de justificacion.

El incidente se transforma en
incumplimiento y debe registrarse
en el sistema;

Envio de la notificacion al juez o
jueza por parte de la Coordinacion
o Supervision de la Unidad para
informar el hecho y envio del
informe de seguimiento de la
medida elaborado por el Sector
de Seguimiento Social y Analisis
de Incidentes is sector.
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Las recomendaciones a seguir se basan
en el Estatuto del Nifo y del Adolescente (Es-
tatuto da Crianca e do Adolescente — ECA), Ley
n.° 8.069/1990, que prevé la proteccion integral
del nifio y del adolescente; en el Marco Legal de
la Primera Infancia (Marco Legal da Primeira In-
fancia), Ley n.° 13.257/2016, que contempla las
politicas publicas para la primera infancia, esta-
bleciendo principios y directrices para la formu-
lacion e implementacion de politicas publicas
para la primera infancia en atencion a la espe-
cificidad y relevancia de los primeros anos de
vida en el desarrollo infantil y en el desarrollo del

ser humano; en el Decreto n.° 9.370/2018, que
concede el indulto especial y la conmutacién
de penas a las reclusas; en las Reglas de Ban-
gkok (2010), también conocidas como Reglas
de las Naciones Unidas para el tratamiento de
las reclusas y medidas no privativas de la liber-
tad para las mujeres delincuentes, que proponen
una mirada diferenciada de las especificidades
de género en el encarcelamiento femenino, tanto
en el ambito de la ejecucion penal como en la
priorizacion de medidas no privativas de liber-
tad, evitando la entrada de mujeres en el sistema
carcelario; en la Norma Administrativa (Portaria)
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n.° 210, de 16 de enero de 2014, que estable-
ce la Politica Nacional de Atencion a Mujeres
en Situacion de Privacion de Libertad y Egresa-
das del Sistema Prisional (Politica Nacional de
Atencdo as Mulheres em Situagao de Privagao
de Liberdade e Egressas do Sistema Prisional —
PNAMPE); en el Habeas Corpus colectivo
n.° 143.641, Sao Paulo, Relator. Min. Ricardo
Lewandowski, pacientes: todas las mujeres su-
jetas a prision cautelar en el sistema prisional
nacional que estén en condicion de embaraza-
das, de puérpera o sean madres de ninos bajo
su responsabilidad de hasta 12 anos de edad, la
decision prevé la sustitucion de la prision cau-
telar o preventiva de estas mujeres por el arres-
to domiciliario; en la Resolucion Conjunta n.°
1/2018 del Consejo Nacional de Politica Penal
y Penitenciaria (Conselho Nacional de Politica
Criminal e Penitenciaria — CNPCP) y del Consejo
Nacional de Asistencia Social (Conselho Nacio-
nal de Assisténcia Social — CNAS), que califica la
asistencia social a las familias de las personas
encarceladas y egresadas del Sistema Prisional
en el Sistema Unico de Asistencia Social (Siste-
ma Unico de Assisténcia Social —SUAS.

De acuerdo con los principios del Mode-
lo de Gestion (Brasil, 2017), especificamente los
relacionados con el reconocimiento y el respeto
de las diferencias y las politicas para las muje-
res, destacamos el deber del Poder Publico de
garantizar los derechos y las politicas para las
mujeres, de acuerdo con las especificidades de
género. Teniendo en cuenta las leyes y otras
normativas destacadas, especialmente en el
caso de las mujeres embarazadas, de puérperas
o de madres con hijos de hasta 12 afios y/o ni-
nos discapacitados bajo su responsabilidad, se
recomienda el arresto domiciliario sin monitoreo
electrénico, ya que el uso de una tobillera:

a) Impide o dificulta rutinas de las muje
res embarazadas que necesitan un
seguimiento médico durante la aten-
cion prenatal, ausentandose de sus
hogares durante periodos de tiempo
imprecisos debido a las exigencias
del servicio publico de salud;

b) Viola o dificulta el acceso continuado
a derechos que deben ser garantiza-
dos a los ninos, en funcién de las res-
tricciones impuestas a las madres;

c) Posibilita nuevos procesos de crimi-
nalizacion de las madres que, por sus
restricciones, pueden verse impedi-
das de asumir todas sus responsabili-
dades y deberes para con sus hijos;

d) Viola el derecho a la salud, ya que la
inexistencia de estudios capaces de
evaluar los danos fisicos y psicolégi-
cos'* causados por el monitoreo elec-
tronico colocan en riesgo la integri-
dad de las mujeres y también de los
ninos;

e) Genera incomodidades y estigmatiza
a las mujeres y también a los ninos;

f) Dificulta tratamientos de salud, aten-
cion a los trastornos mentales y a las
enfermedades terminales.

4 Desde 2015 he acompainado personas monitoreadas electroni-
camente. Muchas sufren dafos fisicos y psicoldgicos irreparables.
No es infrecuente ver casos de personas que se han quemado con
las tobilleras, han recibido descargas eléctricas y/o han tenido
abrasiones o lesiones por el uso del dispositivo.
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Ademas de que el Estado tenga la obliga-
cion de garantizar los derechos de la mujer en
todas sus especificidades, los derechos de los
ninos igualmente deben ser asegurados, inclu-
yendo todos los tipos de proteccion. El monito-
reo aplicado en estas situaciones desconoce el
principio de imputacion personal, ya que alcan-
za a los ninos, yendo mas alla de la persona mo-
nitoreada. Se atribuye un trato discriminatorio y
perjudicial a las madres vigiladas y, obviamente,
a los ninos, lo que implica rutinas marcadas por
un caracter penal o vejatorio, ya que los ninos
se convierten en objetos de exclusion y discrimi-
nacion en espacios sociales como el barrio, las
guarderias, las escuelas, los hospitales, las pla-
zas, los parques, etc. Estas dinamicas pueden
perpetuarse durante la adolescencia y la edad
adulta, provocando una produccion y reproduc-
cion sistematica de vulnerabilidades y criminali-
zacion, contribuyendo a la retroalimentacion del
selectivo sistema penal.

Para hacer frente a la reproduccion de es-
tas estructuras que, en Brasil, adquieren ain mas
vigor debido al acceso diferenciado a los dere-
chos que deberian ser universales, en contra de
los fundamentos de la propia Constitucion, es
urgente garantizar los derechos y la proteccion
a las mujeres embarazadas, puérperas, o que
son madres de ninos de hasta 12 anos bajo su
responsabilidad, y, en consecuencia, a los nifios.
Los agentes de seguridad publica deben prestar
atencion a las siguientes recomendaciones:

a) no debe permitirse el uso de esposas
o cualquier otro medio de contencion
durante el parto y el posparto de las
mujeres y en los desplazamientos re-
lacionados con estos procedimien-
tos, lo que incluye necesariamente la
tobillera electrénica, ya que el moni-
toreo puede servir como mecanismo
para potenciar los casos de violencia
obstétrica;

b) b)no debe permitirse el uso de espo-
sas o cualquier otro medio de con-
tencion, incluidas las tobilleras elec-
tréonicas, a las mujeres con trastornos
mentales, enfermedades terminales o
que estén sometidas a cualquier tipo
de tratamiento de salud.

El Estado tiene la obligacion de garantizar
a estas mujeres la atencion a través de la red del
Sistema Unico de Asistencia Social, ademas del
Sistema Unico de Salud (Sistema Unico de Sau-
de — SUS). Por lo tanto, las condiciones aplica-
das (con o sin control electrénico) deben estar
claramente registradas para permitir -en lugar de
impedir o crear obstaculos- dicha asistencia, que,
a su vez, debe dar lugar a una proteccion social
efectiva, con orientaciones y directrices claras y
eficaces.
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Los servicios de monitoreo son comun y
erréneamente vistos como una herramienta mas
de seguridad publica, mas que como una politica
penal. Se convierte entonces en una practica na-
turalizada el compartir los datos de las personas
monitoreadas con las instituciones de seguridad
publica, especialmente cuando los objetivos de
detencion se consideran indicadores de la politi-
ca de seqguridad publica. Esto indica la existencia
de diferentes concepciones de la labor preven-
tiva de la policia en el tratamiento de los inci-
dentes de monitoreo, asi como la necesidad de
alineaciones, a partir de normas y consensos ins
titucionales, publicados sobre este tema.

Los datos generados por el monitoreo elec-
trénico, por si solos, se caracterizan por ser datos
personales sensibles. Son datos personales sen-
sibles, no son datos abiertos y, dados los riesgos
potenciales que conllevan, no todo el mundo pue-
de utilizarlos, reutilizarlos y distribuirlos libremen-
te. Hay, en los datos sensibles, una potencialidad
de uso discriminatorio o particularmente perjudi-
cial no sélo para un individuo, sino también para
una colectividad (los monitoreados durante la
salida temporal pueden ser un buen ejemplo, asi
como parientes y amigos de los monitoreados).
El descuido y el mal uso de estos datos pueden
incitar a la persecucion de las victimas y a las de-
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tenciones injustificadas, y conllevar violaciones o
restricciones de derechos y dificultades de acce-
so a los servicios publicos.

El tratamiento y la proteccion adecuados, de
acuerdo con los principios de seguridad de la in-
formacion, son aun mas urgentes y necesarios, ya
que también se almacenan los datos de familia-
res, amigos, vecinos y conocidos de las personas
monitoreadas. Esto, segun las Unidades, se hace
para facilitar la localizacion de la persona vigilada
en caso de incidente cuando no tiene teléfono o
no responde a su propio teléfono.

Es fundamental proteger y tratar los datos
personales de los monitoreados mediante pro-
tocolos adecuados y en armonia con la dignidad
humana, para garantizar los derechos constitu-
cionales dirigidos a proteger el honor, la imagen
y la vida privada, 0 mas precisamente, su inti-
midad, durante el cumplimiento de las medidas,
asi como al final de las mismas. El Decreto que
regula el monitoreo establece requisitos en este
sentido: "El sistema de monitoreo se estructu-
rara de modo que preserve el sigilo de los datos
y de la informacidn de la persona monitoreada”.
(Decreto n.° 7.627/2011, Articulo 6).

La integridad moral y social esta estricta-
mente ligada a la proteccion del honor, la ima-
gen, la intimidad, la dignidad y, en consecuencia,
los datos personales de los monitoreados, sobre
todo por el riesgo que supone su uso indebido.
Sin embargo, poco o nada se dice sobre los peli-
gros que conlleva el tratamiento de datos perso-
nales en el area penal, probablemente porque la
persona privada de libertad o monitoreada no se
consideran sujetos de derecho.

Es necesario prever y cobrar, de forma ins-
trumental y protocolaria, la responsabilidad de
los gestores del monitoreo electronico, para que
permanezcan diligentes y atentos a la manipu-
lacion de dichos datos, asi como a los demas
funcionarios que manejan dichos datos. Por
otra parte, el Decreto n.° 7.627/2011, que regula
el monitoreo electronico senala:

La persona monitoreada de-
bera recibir un documento en
el que consten, de forma clara
y expresa, sus derechos y los
deberes a los que estara su-
Jeta, el periodo de vigilancia y
los procedimientos que se ob-
servaran durante el monitoreo.

(.)

El acceso a los datos e infor-
macion de la persona moni-
toreada quedara restringido a
los servidores expresamente
autorizados que tengan nece-
sidad de conocerlos en virtud
de sus atribuciones.
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La privacidad de los individuos monito-
reados es aun mas sensible, pues los datos
personales de geolocalizacion presentan mayor
potencialidad perjudicial en cuanto a la exposi-
cion excesiva de la intimidad, no estipulada en
la medida judicial, es decir, una forma abusiva
de poder. Teniendo en cuenta lo anterior, es im-
portante destacar la importancia de aplicar las
siguientes normas a los servicios de monitoreo
electronico.

12.1. Entrega de datos a
terceros por comunicacion,
interconexion, transferencia,
difusion o extraccion

El Consejo Nacional de Justicia, por me-
dio de la Resolucion n.° 213/2015, comparte el
siguiente entendimiento sobre el intercambio de
datos en el monitoreo electrénico:

Por tratarse de datos que supo-
nen sigilo, el uso de informacion
recolectada durante el moni-
toreo electronico de personas
dependera de la autorizacion
Judicial, segun el articulo 5,
Xl de la Constitucion Federal
(Consejo Nacional de Justicia,
Resolucion n.° 213, 2015, Arti-
culo 10, parrafo unico)

El Consejo Nacional de Politica Penal y
Penitenciaria, en la Resolucién n.° 5/2017, que
dispone sobre la politica de implementacion del
monitoreo electronico en el ambito de las me-
didas de proteccion de urgencia, los procedi-
mientos de investigacion, el proceso penal de
conocimiento y la ejecucion penal, presenta una
perspectiva consensuada en relacién con el en-
tendimiento del CNJ, cuando el tema se refiere al
intercambio de datos en los servicios de moni-
toreo electronico:

El acceso a los datos e infor-
macion de la persona moni-
toreada quedara restringido a
los servidores expresamente
autorizados que tengan nece-
sidad de conocerlos en virtud
de sus atribuciones.

Las solicitudes de informacion
sobre personas monitoreadas
a efectos de investigaciones
penales deben solicitarse for-
malmente a la autoridad judi-
cial competente.
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El Modelo de Gestion trae principios y
reglas sobre el tema, de acuerdo con los en-
tendimientos expresados en las mencionadas
Resoluciones y el Decreto n.° 7.627/2011, que
regulan el monitoreo electrénico, con énfasis en
las siguientes reglas:

La accion de las Unidades de Monitoreo
Electrénico de Personas debera primar
por la adopciéon de patrones adecuados
de seguridad, sigilo, protecciéon y uso de
datos de las personas monitoreadas y
respetar el tratamiento de datos segun
la finalidad de su recoleccion.

Los datos recolectados durante la ejecu-
cion de las medidas de monitoreo elec-
tronico tienen una finalidad especifica y
deberan estar relacionados con el segui-
miento de las condiciones establecidas
judicialmente.

La informacion de las personas moni-
toreadas no podra ser compartidas con
terceros ajenos al proceso de investiga-
cion o de instruccién criminal que justi-
fico la aplicacion de la medida.

'5 El suministro de datos personales con fines de investigacion criminal, especialmente los datos personales de geolocalizacion durante el

periodo de almacenamiento estaran sujetos autorizacion previa.
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El acceso a los datos, incluso por par-
te de instituciones de seguridad publi-
ca, solamente podra solicitarse en caso
de una investigacion policial especifica
en la cual la persona monitoreada de-
bidamente identificada ya figure como
sospechosa, por lo que se sometera a la
autoridad judicial, que analizara el caso
concreto y aceptara o no la peticion
(Consejo Nacional de Justicia, Resolu-
cién n.° 213/2015, Protocolo 1)'®

Esta prohibido compartir datos de la
persona monitoreada o del sistema
de monitoreo electrénico con terce-
ros sin la previa autorizacién judicial,
excepto cuando la Unidad, junto al
seguimiento continuo, necesite ha-
cerse cargo de un incidente de viola-
cion del area de exclusion por parte
del cumplidor de medidas de protec-
cion de urgencia con la necesidad es-
pecifica de accion de instituciones de
seguridad pubilica;

El tratamiento de incidentes sobre la
violacion del area de exclusion por par-
te del cumplidor de la medida urgente
de protecciéon que se acercé a la mujer
en situacion de violencia doméstica y
familiar debera registrarse obligato-
riamente en el sistema de monitoreo
electrénico, de acuerdo con la fecha y
horay activar las modalidades de trata-
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miento en el siguiente orden: 1) envio
de una senal al dispositivo de monito-
reo electrénico; 2) contacto telefénico
con la persona monitoreada; 3) contac-
to telefénico con la mujer en situacion
de violencia doméstica y familiar para
verificar la ocurrencia del incidente,
solamente en el caso de medidas de
proteccion de urgencia; 4) contacto te-
lefénico con familiares, amigos, vecinos
o conocidos de la mujer en situacion
de violencia doméstica para verificar la
ocurrencia del incidente, unicamente
en caso de no poder tomar contacto
con la mujer;

Todos los incidentes y sus modalida-
des de tratamiento deberan ser regis-
trados y comprobados por el sistema
de monitoreo;

Una vez agotadas todas las modalida-
des de tratamiento de incidentes de
violacion del area de exclusion en el
caso de cumplidores de medidas de
proteccién de urgencia, con su debi-
do seguimiento y registro en el siste-
ma, y solo cuando no sea posible el
tratamiento de los incidentes especi-
ficado a través del contacto directo o
indirecto con la persona monitoreada,
la mujer en situacién de violencia do-
meéstica o sus respectivos familiares,
amigos, vecinos o conocidos, la accion
urgente e inmediata de las institucio-
nes de seguridad publica debera ser
posibilitada por el sistema de monito-
reo electrénico por medio de la gene-
racion de una nueva ocurrencia;
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La sub-ocurrencia especifica que per-
mite la activacion de las instituciones
de seguridad publica por la Unidad de
Monitoreo Electrénico debera permitir
gue se compartan los datos personales
de los monitoreados segun los princi-
pios de la necesidad y el minimo in-
formativo, limitandose a los siguientes
datos: 1) nombre, 2) ultima geolocali-
zacion personal, 3) direccidn, &) foto;

El resto de los datos personales sen-
sibles podran entregarse exclusiva-
mente en caso de una investigacion
policial especifica en la cual la perso-
na monitoreada debidamente iden-
tificada ya figure como sospechosa
y con previa autorizacion judicial, se-
gun lo senalado;

Todos los incidentes, sus respectivos
seguimientos y conclusiones deberan
registrarse obligatoriamente en el sis-
tema de monitoreo electronico, sobre
todo en casos excepcionales de medi-
das de proteccion de urgencia que mo-
vilicen procedimientos externos a los
procedimientos de rutina de la Unidad
de Monitoreo Electronico con la accion
de las instituciones de seguridad pubili-
cay la entrega de datos personales de
las personas monitoreadas.
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Cualquier imputacion de responsabili-
dad civil o criminal debera ser debida-
mente investigada y se deberan apli-
car las penalidades correspondientes
en el caso de desvios de la finalidad o
del no cumplimiento de las reglas en
cualquier etapa del tratamiento de los
datos personales de las personas mo-
nitoreadas, sensibles por naturaleza;

Con el objetivo de permitir que la res-
ponsabilizacion sobre el uso indebi-
do de los datos personales sensibles
pueda individualizarse para proteger
a los actores contra formas indistin-
tas e injustas de responsabilizacion,
se deberan registrar en el sistema de
monitoreo electrénico los datos de la
institucion de seguridad publica con
la cual se compartieron los datos per-
sonales de la persona monitoreada o
de cualquier individuo que tenga sus
datos personales almacenados en el
sistema de monitoreo electrénico, la
modalidad de entrega de los datos
(teléfono, radio, e-mail, mensajes por
teléfono, etc.), principalmente infor-
macioén que identifique de forma pre-
cisa a la institucion, que puede incluir
direccion del establecimiento e iden-
tificacion profesional del policial;

Esta prohibida la entrega de los da-
tos personales de las personas moni-
toreadas, de las mujeres en situacion
de violencia domeéstica y de sus fami-
liares, amigos, vecinos o conocidos in-
formados a las instituciones de segu-
ridad publica para terceros;
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La identificacion del individuo que
accedio a los datos personales de las
personas monitoreadas, de las muje-
res en situacion de violencia domésti-
ca y de sus familiares, amigos, vecinos
o conocidos debera mantenerse en el
sistema de registro de la institucion
de seguridad publica a la cual esta
vinculado;

Para posibilitar la responsabilizaciéon
individualizable sobre el uso de los
datos personales sensibles, las insti-
tuciones de seguridad publica que
tengan acceso a los datos personales
de las personas monitoreadas, de las
mujeres en situacién de violencia do-
meéstica y de sus familiares, amigos,
vecinos o conocidos deberan desarro-
llar formas de control interno y exter-
no de dichas informaciones, lo cual
incluye auditorias.

La entrega de datos personales las
personas monitoreadas, de las mujeres en
situacion de violencia doméstica y de sus
familiares, amigos, vecinos o conocidos a
las instituciones de seguridad publica de-
bera ser subsidiaria, excepcional y evitada
a través del tratamiento de incidentes por
operadores capacitados y entrenados para
asegurar la prioridad al cumplimiento, man-
tenimiento y restauracion de la medida de
libertad, asi como la adopcion de medidas
de concientizacion y atencion psicosocial.

(Brasil, 2017, p.144-147).
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La Unidad de Monitoreo Electrénico debe-
ra construir flujos agiles y rapidos con las Inst-
tuciones de Seguridad Publica. Se debe buscar
la constante sensibilizacion, formaciéon y me-
joras metodoldgicas necesarias al tema junto
a los agentes de seguridad publica, sobre todo
aquellos que trabajan en patrullas especializa-
das, como la Patrulla Maria da Penha (Patrulha
Maria da Penha), en Estaciones de Comisarias
de Policia Especializadas en Atencioén a la Mu-
jer (Delegacias Especializadas de Atendimento
a Mulher — DEAMSs), entre otros. En este senti-
do, la Secretaria Nacional de Seguridad Publica
(Secretaria Nacional de Seguranga Publica —
Senasp) es responsable de las acciones de for-
macion inicial y continda destinadas a mejorar
las politicas disefiadas para enfrentar la violen-
cia domeéstica familiar'e.

El tratamiento de incidentes especificos
requiere didlogo continuo entre la Unidad y las
Instituciones de Seguridad Publica, siempre

16 Las directrices de las DEAMs previstas en la Norma Técnica de
Estandarizacion de las Estaciones Especializadas de Atencion a
las Mujeres de 2010 (Norma Técnica de Padronizagao das Delega-
cias Especializadas de Atendimento as Mulheres) establecen, en-
tre otras cosas: "Profesionalizacion - la modernizacion de la Poli-
cia Civil brasilena requiere posturas altamente profesionalizadas a
través de técnicas de gestion y accion operativa, de acuerdo con la
legislacion nacional y los tratados internacionales, especialmente
en lo que respecta al respeto de los derechos fundamentales de
hombres y mujeres;

(.)

Educacion y Ciudadania — Esta vocacion social recomienda la
apertura de las afluencias de la realidad social, especialmente por
la correcta audicion del publico usuario, lo que es una premisa
para superar el papel meramente reactivo de la actividad inves-
tigadora, ya que esta ahi, en la realidad del conflicto sobre el cual
cotidianamente se proyecta, el lugar efectivo de produccion de un
derecho penal que rompa los estigmas contra los segmentos so-
ciales de recursos insuficientes (...)".
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considerando casos concretos e de acuerdo
con la necesidad percibida por los equipos de la
Unidad en la gestion rutinaria de los incidentes.
Esta relacion puede evitar el agravamiento de la
situacion penal y aumentar la eficacia del trabajo
de los agentes de seguridad publica, ya que sélo
se debe recurrir a las fuerzas policiales en los
casos mas graves, a partir de la identificacion
de los equipos de las Unidades. Esta estrategia
pretende evitar la saturacion de la capacidad de
actuacion de las instituciones policiales por su
amplia demanda y aumentar la eficacia de su
actuacion ante situaciones concretas identifica-
das como prioritarias por la Unidad.

13.1. ;Por qué establecer
protocolos conjuntos?

Pretendemos estructurar una politica sis-
témica, que requiere el compromiso de varios in-
terlocutores vinculados, de alguna manera, a los
servicios de monitoreo. Es fundamental pensar de
forma interdisciplinar a la hora de elaborar proto-
colos y acuerdos de cooperacion que impliquen
al Poder Judicial, a las instituciones de seguridad
publica, a los responsables del Poder Ejecutivo, a
las organizaciones de la sociedad civil, a los equi-
pos de trabajo y a las redes de proteccion social.
Es preferible considerar y protocolizar las funcio-
nes, acciones y responsabilidades relativas a cada
uno de los actores del monitoreo electronico.

Abandonar practicas, guiadas por el sen-
tido comun, por el "aprender haciendo” y por el
conocimiento practico informado por los mas
experimentados debido al tiempo de trabajo y la
experiencia, es elemental en el campo de las poli-
ticas publicas. Asumiendo el valor y la importan-

cia del conocimiento practico, hay que reconocer,
por otro lado, que abre espacio a intervenciones
autoritarias y personales cuando se trata de poli-
ticas publicas que, a priori, deberian desarrollarse
para los individuos de manera universal y unifor-
me, considerando el presupuesto de la igualdad
como instrumento para abordar los privilegios
basados en el estatus de los individuos. Pensan-
do en la primacia del Estado Democratico de De-
recho, los protocolos tienen un papel crucial en
la proteccién y garantia de los derechos funda-
mentales de forma ampliada para los diferentes
individuos independientemente de su estatus:

(...)Poreso, dichos protocolos evitan que
sus agentes cometan infracciones que
podrian perjudicarlos judicialmente una
vez practicadas. La obediencia de tales
protocolos es una garantia no solo de
los usuarios o clientes de las institucio-
nes, publicas o privadas, sino que tam-
bién una garantia de que sus agentes
actuaron correctamente, by the book'”.
Por lo tanto, no actuar de esa forma im-
plica asumir calculadamente el riesgo
de hacer algo moralmente reprochable,
que no tendra respaldo judicial en caso
de que tal desobediencia tenga efec-
tos publicos. La vigilancia constante de
los agentes busca garantizar que sus
practicas sigan los protocolos reco-
mendados y que no se alejen de estos.
De esa forma, las rutinas se discuten y
se hacen explicitas, por lo que se vuel-
ven legitimas para la obediencia de los
involucrados (Kant de Lima, 2013, p.
572-573)

7 By the book” es una expresion inglesa que significa exactamente de acuerdo con las reglas, las normas, el reglamento, la ley.
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Para salvaguardar todos los derechos de
las personas monitoreadas, del personal de la
Unidad de Monitoreo y del personal de las Ins-
tituciones de Seguridad Publica, especialmente
en lo que se refiere al intercambio de datos, el
manejo de incidentes especificos que puedan re-
querir la actuacion policial por la Unidad — como
en el caso de algunos incidentes de violacion del
area de exclusiéon de quienes cumplen medidas
de proteccion de urgencia — entre otras acciones,
recomendamos el establecimiento de protocolos.
Teniendo en cuenta las singularidades de cada
Unidad Federativa, en cuanto a las disposiciones
y estructuras de las Unidades de Monitoreo y de
las Instituciones de Seguridad Publica, recomen-
damos la observacion de las leyes y normativas
presentadas en este material.

Destacando, una vez mas, la responsabi-
lidad de la administracion, ejecucion y control
del monitoreo electronico, que corresponde a
los 6rganos de gestion penitenciaria del Po-
der Ejecutivo local — las Unidades de Monito-
reo Electronico—, es fundamental destacar que
las actuaciones policiales no deben conducir a
la detencion de las personas monitoreadas. La
actuacion de la policia en el ambito de la ejecu-
cion de los servicios de monitoreo electronico,
de acuerdo con la prevision legal y normativa,
debe ser secundaria y exigida de forma estricta
en la resolucion de incidentes concretos, segun
la demanda de las Unidades. Por otro lado, con-
siderando las atribuciones y los deberes de los
agentes de las instituciones de seguridad publi-
ca, las detenciones deben realizarse en situacio-
nes que impliquen flagrante delito. Es decir, la
detencién no se produce porque la persona esté
simplemente monitoreada, sino por la situacion
de flagrante delito.

Es fundamental que protocolos disenados
y pactados acerca de este asunto sean incor-
porados a las rutinas de las Unidades y de las
instituciones de seguridad publica. Las accio-
nes en este sentido favorecen la cualificacion
de las dos politicas publicas en cuestion y ase-
guran el trabajo de los funcionarios. Hay que
recordar que las intervenciones ordenadas por
la Unidad, junto con las instituciones de seguri-
dad publica en el tratamiento de incidentes es-
trictos, tienen como objetivo el mantenimiento
de la medida judicial de monitoreo electronico,
ademas de considerar la amplitud del trabajo
de las instituciones policiales y sus propias de-
mandas. Debe evitarse la detencion de personas
por el mero hecho de estar en el espacio publi-
co con una tobillera, independientemente del
lugar y la hora, que son condiciones aplicadas
judicialmente, cuyo control es competencia de la
Unidad. La gestion de los conflictos debe basar-
se en practicas que permitan el cumplimiento
de la medida de monitoreo, la excarcelacién, la
calificacion de la puerta de entrada al sistema
prisional y en protocolos de actuacion que evi-
ten la retroalimentacion, sobre todo teniendo en
cuenta el compromiso del Estado brasileno de
reducir la poblacion'®. El Alto Comisionado de la
ONU, al renovar la acusacion hecha a Brasil, en
este ambito, destaca la necesidad de que Brasil
promueva las medidas alternativas a la prision,
tales como: alternativas penales, arresto domi-
ciliario y monitoreo electronico.

'8 El anuncio de acuerdo con la ONU fue realizado en Ginebra, du-
rante reunion cerrada entre la Secretaria Especial de Derechos Hu-
manos y ONG brasileras e internacionales en 2017. La meta de
reduccion del nimero de personas privadas de libertad también
aparece en el plan plurianual del Ministerio de Justicia para 2016-
2019 Acceso en enero de 2017. Disponible en http://justica.gov.
br/Acesso/governanca/planejamento-estrategico/pdfs-planeja-
mento-estrategico/bs_n 218 de_21_ de novembro_de_2017.pdf
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Socioeducativo

* Manual para Incidéncia da Tematica do Trafico de Drogas como uma das Piores Formas de
Trabalho Infantil

+ Manual Recomendacgao n°® 87/2021 — Atendimento inicial e integrado a adolescente a quem
se atribua a pratica de ato infracional

* Manual para Incidéncia da Tematica do Trafico de Drogas como uma das Piores Formas de
Trabalho Infantil
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Manual Resolugao CNJ 77/2009 — Inspegdes Judiciais em unidades de atendimento
socioeducativo

Manual de Orientagao Técnica para Preenchimento do Cadastro Nacional de Inspegao
em Unidades e Programas Socioeducativos

CIUDADANIA (EJE 3)

Coleccion Politica para Egresos

Politica Nacional de Atencao as Pessoas Egressas do Sistema Prisional

Caderno de Gestao dos Escritorios Sociais I: Guia para Aplicagao da Metodologia de
Mobilizagao de Pessoas Pré-Egressas

Caderno de Gestao dos Escritorios Sociais Il: Metodologia para Singularizagao do Atendimento
a Pessoas em Privagao de Liberdade e Egressas do Sistema Prisional

Caderno de Gestao dos Escritorios Sociais Ill: Manual de Gestao e Funcionamento dos
Escritorios Sociais

Comegcar de Novo e Escritorio Social: Estratégia de Convergéncia

Guia para monitoramento dos Escritdrios Sociais

Coleccion Politica Penitenciaria

Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno I: Fundamentos Conceituais e Principioldgicos
Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno Il: Arquitetura Organizacional e Funcionalidades
Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno Ill: Competéncias e Praticas Especificas de
Administracao Penitenciaria

Diagndstico de Arranjos Institucionais e Proposta de Protocolos para Execugao de Politicas
Publicas em Prisoes

Os Conselhos da Comunidade no Brasil

Manual de instalagao e configuragao do software para coleta de biometrias — versao 12.0
Manual de Identificagao Civil e Coleta Biométrica

Manual de Identificagao Civil e Coleta Biométrica nas Unidades Prisionais

Folder Documento Ja!

Guia On-line com Documentagao Técnica e de Manuseio do SEEU
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GESTION Y TEMAS TRANSVERSALES (EJE 5)

Manual Resolugao n° 287/2019 — Procedimentos Relativos a Pessoas Indigenas Acusadas,
Rés, Condenadas ou Privadas de Liberdade

Relatério Mutirao Carcerario Eletrénico — 12 Edicao Espirito Santo

Relatério de Monitoramento da Covid-19 e da Recomendagao 62/CNJ nos Sistemas
Penitenciario e de Medidas Socioeducativas |

Relatério de Monitoramento da Covid-19 e da Recomendacgao 62/CNJ nos Sistemas
Penitenciario e de Medidas Socioeducativas

Manual Resolugao n° 348/2020 — Procedimentos relativos a pessoas LGBTI acusadas, rés,
condenadas ou privadas de liberdade

Relatério Calculando Custos Prisionais — Panorama Nacional e Avangos Necessarios
Manual Resolugao n°® 369/2021 — Substituigao da privagao de liberdade de gestantes, maes,
pais e responsaveis por criangas e pessoas com deficiéncia

Projeto Rede Justica Restaurativa — Possibilidades e praticas nos sistemas criminal e
socioeducativo

Pessoas migrantes nos sistemas penal e socioeducativo: orientagdes para a implementagao
da Resolugao CNJ n° 4052021

Comités de Politicas Penais — Guia pratico para implantagao

Dialogos Policias e Judiciario — Diligéncias investigativas que demandam autorizagao judicial
Dialogos Policias e Judiciario — Incidéncias do Poder Judiciario na responsabilizagao de
autores de crimes de homicidio: possibilidades de aprimoramento

Dialogos Policias e Judiciario — Participagao de profissionais de seguranca publica em
audiéncias judiciais na condi¢ao de testemunhas

Dialogos Policias e Judiciario — Pericia Criminal para Magistrados

Dialogos Policias e Judiciario — Folder Alternativas Penais: medidas cautelares diversas

da prisao

Dialogos Policias e Judiciario — Folder Alternativas Penais: penas restritivas de direitos,
suspensao condicional do processo e suspensao condicional da pena

Dialogos Policias e Judiciario — Folder A Lei Maria da Penha e as medidas protetivas de
urgéncia

Dialogos Policias e Judiciario — Folder Monitoragao Eletronica

Pessoas LGBTI no Sistema Penal — Cartilha para implementagao da Resolugcao CNJ 348/2020
Pessoas LGBTI no Sistema Socioeducativo — Cartilha para implementagao da Resolugao
CNJ 348/2020
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