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Apresentacao

A Constituicdo brasileira alicerga nossas aspiragdes enquanto sociedade fundada no estado democrati-
co de direito ao mesmo tempo em que fomenta o avango social com respeito aos direitos fundamentais
e a dignidade humana. Nesse sentido, é dever indelével das instituicdes, especialmente do Judiciario
enquanto guardido de nossa Carta Magna em ultima insténcia, zelar para que nossas a¢des apontem
para esse norte civilizatério, nao apenas rechagando desvios, mas agindo ja para transformar o presente
que almejamos.

Em 2015, o Supremo Tribunal Federal reconheceu que quase 1 milhdo de brasileiros vivem a margem da
lei maxima do pais dentro de nossas prisdes, com efeitos nefastos para o grau de desenvolvimento in-
clusivo ao qual nos comprometemos por meio da Agenda 2030 das Nac&es Unidas. E para a superagao
definitiva desse cenario que trabalha o programa Fazendo Justiga, parceria entre o Conselho Nacional de
Justica (CNJ) e o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), com apoio do Ministé-
rio da Justica e Seguranga Publica, na figura do Departamento Penitenciario Nacional.

Mesmo durante a pandemia de Covid-19, o programa vem realizando entregas estruturantes a partir da
colaboracao e do didlogo entre diferentes instituicdes em todo o espectro federativo. Sdo 28 agdes de-
senvolvidas simultaneamente para fases e necessidades do ciclo penal e do ciclo socioeducativo, que
incluem a facilitagé@o de servigos, refor¢o ao arcabougo normativo e producao e difusdo de conhecimen-
to. E no contexto desse Ultimo objetivo que se insere a presente publicagdo, agora parte integrante de um
robusto catalogo que reune avangado conhecimento técnico no campo da responsabiliza¢éo e garantia
de direitos, com orientagao pratica para aplicagao imediata em todo o pais.

0 volume integra a colecéo Fortalecimento da Audiéncia de Custddia, elaborada pelo eixo de Proporcio-
nalidade Penal do programa Fazendo Justiga (Eixo 1) para racionalizar a porta de entrada do sistema
prisional conforme parametros nacionais e internacionais e a luz da Resolugao CNJ n° 213/2015 e das
recentes mudangas no Codigo de Processo Penal brasileiro. A partir de parceria com o PNUD e com o
Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC), o CNJ fomenta a legalidade das prisdes,
a proporcionalidade nas respostas penais e a inclusao social, visando a redugéo da superpopulagéao e
superlotacgao carceraria.

Este Sumario Executivo apresenta o essencial do Manual de Proteg¢ao Social na Audiéncia de Custddia:
Parametros para o Servigo de Atendimento a Pessoa Custodiada, publicado em 2020. A publicagéo
busca contribuir para a plena realizagao das audiéncias de custéddia de forma global, com énfase nos fun-
damentos gerais da protegao social neste contexto, no atendimento social prévio, no atendimento social
posterior e no acompanhamento das medidas cautelares determinadas pelo juizo que realiza a custodia
com atencao para as circunstancias sociais e de vulnerabilidade relacionadas as pessoas submetidas a
audiéncia de custddia.

Luiz Fux
Presidente do Supremo Tribunal Federal e do Conselho Nacional de Justica
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INTRODUCAO

Este Sumario Executivo compde um conjunto de a¢des do Projeto de Fortalecimen-
to das Audiéncias de Custddia, implementado pelo Escritério das Nagdes Unidas sobre
Drogas e Crime (UNODC) no ambito do Programa Fazendo Justiga, uma iniciativa do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) em parceria com o Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD) e o Departamento Penitencidrio Nacional (DEPEN). Para
o fortalecimento da audiéncia de custodia, o0 Programa desenvolve uma agéao nacional
em colaboragdo com o Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC).

A sua finalidade é difundir e divulgar, no ambito nacional e internacional, o conteu-
do do Manual de Protegao Social na Audiéncia de Custédia’, da colegao Fortalecimento
da Audiéncia de Custddia, que sistematiza esforgos e resultados do Programa Justi-
¢a Presente, desenvolvido entre 2019 e 2020 e cujas iniciativas, desde entao, seguem
sendo desenvolvidas, ampliadas e aprofundadas pelo Programa Fazendo Justiga, com
importante foco para o fortalecimento das audiéncias de custddia.

Audiéncia de custddia é o ato em que a pessoa presa € apresentada diante do
orgao judicial para que decida sobre a legalidade da prisdo, a necessidade de medi-
das cautelares, para que colete indicios de tortura ou maus tratos cometidos contra a
pessoa custodiada e promova encaminhamentos relacionados a protecao social. A sua
fundamentacao remonta ao Pacto de Sao José da Costa Rica, ao Pacto de Direitos Civis
e Politicos, ao Codigo de Processo Penal e as resolucdes do CNJ, dentre as quais se
ressalta a Resolucao n® 213/2015.

O Manual de Protegao Social na Audiéncia de Custdédia comp&e um conjunto de
produtos de conhecimento que constituem material altamente qualificado e atualizado,
abordando, de maneira abrangente e detalhada, os servigos publicos e os tépicos mais
relevantes para a audiéncia de custddia: tomada de decisao judicial, protegao social,
prevencao e combate a tortura, e o uso de algemas e outros instrumentos de contengao,
conforme parametros nacionais e internacionais.

Diante dos desafios que a realidade imp0e, este Sumario Executivo é um convite
para conhecer os novos parametros da audiéncia de custddia e acompanhar seu forta-

https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/11/manual_de_protecao_social-web.pdf
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lecimento institucional e o seu estabelecimento definitivo como um instituto capaz de
garantir as salvaguardas do devido processo legal e os direitos das pessoas submetidas
a custoddia do Estado.

Desse modo, o presente documento trata especificamente da garantia de acesso
a protecao social das pessoas apresentadas em audiéncias de custddia no Brasil e se
ancora no Manual de Protegéo Social publicado, em 2020, pelo CNJ. Essas orientagdes
sao decisivas para a promog¢ao da inclusdo social das pessoas custodiadas, podendo
incidir na prevengao de novas infragdes penais, de futuras prisdes ou do retorno ao sis-
tema de justica criminal.

Portanto, este Sumario Executivo esta estruturado para apresentar os fundamen-
tos gerais mais relevantes desse servico, as diretrizes dos atendimentos sociais prévios
e posteriores as audiéncias, bem como o fluxo de integracdo com a rede de protecao
social, as Centrais Integradas de Alternativas Penais e a Central de Monitoracao Eletr6-
nica de Pessoas.

Sumario Executivo



1. APROTECAO SOCIAL NA
AUDIENCIA DE CUSTODIA

O continuo crescimento da populagao carceraria brasileira ndo tem repercutido
na melhora das condi¢des de vida e de seguranga da populagdo. O Atlas da Violéncia
de 2019 aponta que, em 2017, houve 65.602 homicidios no Brasil, 0 que equivale a uma
taxa de aproximadamente 31,6 mortes para cada 100 mil habitantes - o maior nivel his-
torico de letalidade violenta intencional no pais desde 2007. Em 2016, a taxa de homi-
cidios no Brasil correspondeu a 30 vezes a da Europa, contabilizando 553 mil pessoas
assassinadas em um periodo de 10 anos (2008-2018).

Verifica-se que o alto custo econdmico e social do aparato repressivo e da prisao
nao produz efeitos sobre a prevengao a criminalidade. Ao contrario, o encarceramento
marca fortemente a trajetdria das pessoas presas e egressas da prisdo, assim como es-
tigmatiza e agrava as condi¢des de exclusdo, com impacto direto na expansao do crime
organizado e na deterioragdo da segurancga publica.

Diante disso, visando qualificar a porta de entrada do sistema prisional e fortale-
cer o controle externo da atuacao policial dentro da legalidade, o Conselho Nacional de
Justica (CNJ) regulamentou a audiéncia de custédia assegurando o direito a presungéo
de inocéncia, a liberdade e a integridade fisica e psicoldgica das pessoas submetidas a
custodia estatal.

Audiéncia de Custddia

Apresentagao presencial de pessoas presas em flagrante delito ou por mandado de prisao a autori-
dade judiciaria, no prazo maximo de 24 horas apds sua prisao, quando, apos oitiva da pessoa presa e
debate entre Ministério Publico e Defesa, o juiz decidira sobre os seguintes pontos:

a) se a prisdo for licita, deve ser homologada pelo juiz; se ndo for, deve ser relaxada;

b) concesséao de liberdade proviséria, com ou sem aplicagdo de medida cautelar diversa da pri-
sao, mediante a expedicao de alvara de soltura;

c) decretacdo da prisdo preventiva, que pode, em determinadas hipoteses, ser convertida em
prisdo domiciliar, caso em que a pessoa permanece presa no curso do processo;

d) adogdo de outras medidas necessdrias a preservagao de direitos da pessoa presa, além de
providéncias para apurar a possivel violéncia ou abuso policial.

Manual de Protegéo Social na Audiéncia de Custddia: Parametros para o Servigo de Atendimento a Pessoa Custodiada
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Em que pese informagdes sobre as condigdes socioecondmicas, de saude e de
vida das pessoas custodiadas estarem no escopo da abordagem do juiz ou juiza que
preside a audiéncia de custddia, isso ocorre, muitas vezes, em ambiente formal, de in-
certeza e tensdo para essas pessoas, podendo assim apresentar barreiras para um re-
lato que retrate adequadamente sua complexa realidade social vivenciada como sujeito
em conflito com a lei.

Neste sentido, garantir protecao social na audiéncia de custddia significa com-
preender que protegao social € um conceito amplo relacionado as politicas sociais do
Estado que constréi formas institucionalizadas de prote¢ao da populagao contra riscos
e danos pessoais e sociais. Este conceito fundamenta-se no artigo 194 da Constitui¢ao
Federal, que estabeleceu a seguridade social como um “conjunto integrado de acdes de
iniciativa dos poderes publicos e da sociedade, destinado a assegurar os direitos relati-
VoS a saude, a previdéncia e a assisténcia social”.

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), que estrutura e regulamenta o
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), define protec&o social como “conjunto de
acoes, cuidados, atencodes, beneficios e auxilios ofertados pelo SUAS, para reducao e
prevencao do impacto das vicissitudes sociais e naturais ao ciclo da vida, a dignidade
humana e a familia como nucleo basico de sustentacao afetiva, biolégica e relacional”.

As audiéncias de custodia podem, por sua vez, ser um canal de acesso possivel
para essas politicas sociais, por meio de medidas néo judiciais, invariavelmente enrai-
zadas na voluntariedade, autonomia e a partir das demandas do individuo, sem descon-
siderar que, em muitos casos, 0 Unico ou o primeiro contato que a pessoa possui com
o Estado dar-se-a por meio de abordagem policial e prisdo, e ndo por meio de politicas
publicas de inclusado e prote¢ao social.

Portanto, a identificacdo das necessidades e demandas por protecao social
das pessoas apresentadas é responsabilidade das instituicdes envolvidas nas au-
diéncias de custodia. A regulamentagcdao do CNJ determina nao apenas a realizacao
das audiéncias de custdédia, mas, de maneira inédita, prevé que sejam identificadas
e consideradas em juizo demandas relacionadas a protegao social das pessoas cus-
todiadas, com o apoio de equipes multiprofissionais do Servigo de Atendimento a
Pessoa Custodiada.

O Servigo de Atendimento a Pessoa Custodiada se localiza no momento da au-
diéncia de custodia, pelo atendimento social prévio e posterior a audiéncia, de carater
voluntario, e também esta situado no ambito de atuagao das alternativas penais, consi-
derando o seu papel frente a efetiva excepcionalidade da medida de priséo.

Sumario Executivo



O atendimento social prévio a audiéncia de custodia se baseia na perspectiva res-
taurativa e aponta a necessidade de uma atuagao anteriormente a decisdo tomada na
audiéncia de custddia, considerando as dimensdes subjetiva e social presentes na vida
da pessoa custodiada e as possibilidades de medidas que primem pela liberdade.

De outro lado, o atendimento social posterior a audiéncia de custodia esta vincu-
lado a necessidade de encaminhamentos para a rede de protegéo social e orientagdes
a partir das medidas penais alternativas ao encarceramento porventura determinadas.

Assim, o Servigo de Atendimento a Pessoa Custodiada busca garantir a protecao
social na audiéncia de custddia ao contribuir para a leitura adequada das condicdes
biopsicossociais das pessoas apresentadas e com isso apoiar a magistratura na toma-
da de decisdes cada vez mais adequadas, proporcionais, atentas a efetiva excepcionali-
dade da prisao e, sobretudo, zelosas a individualizagao.

Igualmente, também subsidia juizes e juizas com informagdes que podem contribuir
com a analise acerca da possibilidade de relaxamento de prisao, concessao de liberdade
provisoria sem ou com medida cautelar diversa da prisdo e encaminhamentos relacionados
arede de protecao social, adequados ao contexto de vida da pessoa custodiada, funcionan-
do como 6rgéo auxiliar do Poder Judiciario.

Manual de Protegéo Social na Audiéncia de Custddia: Parametros para o Servigo de Atendimento a Pessoa Custodiada
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2. SERVICO DE ATENDIMENTO

A PESSOA CUSTODIADA:
FUNDAMENTOS GERAIS

O perfil das pessoas que passam pelas audiéncias de custddia, bem como das pesso-
as encarceradas no Brasil, é caracterizado por uma seletividade do sistema penal e refletem
nesse contexto: pessoas jovens, pretas e pardas, com baixa escolaridade, acesso a renda de
forma precarizada, em sua grande maioria sem vinculos empregaticios.

Se, de um lado, o sistema de justi¢ca criminal é marcado pela seletividade penal e
pela criminalizacdo da pobreza, de outro, a audiéncia de custddia deve atuar como um
mecanismo de controle e mitigacao destes efeitos negativos.

A penalizagao da pobreza é expressamente vedada no Protocolo | da Resolugao
CNJ n° 213/2015, no ponto 2, X: “A situagao de vulnerabilidade social das pessoas au-
tuadas e conduzidas a audiéncia de custdédia ndao pode ser critério de seletividade em
seu desfavor na consideragao sobre a conversao da prisdo em flagrante em preventiva
[...] devendo-se garantir, ainda, os encaminhamentos sociais de forma n&o obrigatéria
sempre que necessarios, preservada a liberdade e autonomia dos sujeitos.”

Diante disso, o Servigco de Atendimento a Pessoa Custodiada tem um papel valoro-
so, visto que pode oferecer subsidios a tomada de decisao da autoridade judicial tanto
sobre a situagao individual de cada pessoa custodiada apresentada a Justica quanto
sobre as determinantes sociais que incidem na vida do sujeito a serem considerados
no encaminhamento da pessoa para a rede de protecao social e na adequacao e reais
condi¢cdes de eventual aplicacdo de alguma medida cautelar diversa da prisao.

Assim, é fundamental que a equipe do Servigo de Atendimento a Pessoa Custo-
diada esteja atenta para a dinamica das desigualdades e vulnerabilidades que afetam
o publico das audiéncias de custddia, demandando analise sob diferentes aspectos e
dimensdes, tais como: raga/cor, etnia, sexo, identidade de género, orientagdo sexual,
crenga ou religido, local de moradia, inser¢ao no mercado de trabalho, situagdao de mi-
gracgao, idade, escolaridade e outros, a partir da compreensao de que a sobreposic¢ao de
exclusdes e discriminagdes agrava a condigao psicossocial dos sujeitos.

Sumario Executivo



2.1 BASE LEGAL E INFRALEGAL

2

O Servigo de Atendimento a Pessoa Custodiada é um servigo constituido no ambi-
to da rede de protecao social e da politica de alternativas penais no Brasil. Os parame-
tros, diretrizes e a base normativa para este Servigo provém de multiplas fontes.

Inicialmente, a Lei n® 12.403/2011, também conhecida como a Lei das Medidas
Cautelares, introduziu importantes mudangas no Cédigo de Processo Penal (CPP), em
especial no artigo 282, Il, estabelecendo que a deciséo judicial sobre aplicagdo de medi-
das cautelares deve observar além da necessidade da medida, também a adequagao as
“condigoes pessoais do indiciado ou acusado” 2 no caso concreto.

Se, no contexto da audiéncia de custddia decorrente de prisdo em flagrante, a pri-
sao preventiva e a prisao temporaria constituem medidas cautelares, a lei processual
penal também prevé um rol taxativo de cautelares alternativas menos restritivas do que
a prisao, e que devem ser aplicadas pela autoridade judicial quando o caso concreto
demonstre serem tais medidas capazes de proteger, de maneira idénea, o bem juridico
em questao.

Tais medidas cautelares podem ser aplicadas, por exemplo, em casos de risco
de fuga, de intimidagao de testemunhas ou de destrui¢ao de provas. Em todo caso, ao
decidir pela aplicagdao de uma medida cautelar alternativa a prisdo, a autoridade judi-
cial deve levar em conta, no caso concreto, os principios da presung¢ao de inocéncia, a
proporcionalidade da medida aplicada e a sua adequagao acautelatéria a protegao dos
bens juridicos potencialmente afetados.

Por sua vez, a Resolugdo CNJ N° 213/2015 regulamenta que o acompanhamento
das medidas cautelares sera desempenhado pelas Centrais Integradas de Alternativas
Penais (CIAP), que dispdem de equipes multidisciplinares responsdveis pelo acompa-
nhamento do cumprimento das medidas cautelares e encaminhamentos necessarios a
rede de protecao social e saude.

BRASIL. Lei n® 12.403, de 4 de maio de 2011. Altera dispositivos do Decreto-Lei n° 3.689, de 3 de outubro de 1941 - Codigo de Processo
Penal, relativos a prisdo processual, flanga, liberdade proviséria, demais medidas cautelares, e da outras providéncias. Brasilia: 2011. Dispo-

nivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02011-2014/2011/Lei/L12403.htm
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Caodigo de Processo Penal: Medidas cautelares alternativas ao encarceramento

Art. 319. Sdo medidas cautelares diversas da prisao:

|- Comparecimento periédico em juizo, no prazo e nas condigdes fixadas pelo juiz, para informar
e justificar atividades;

Il - Proibicao de acesso ou frequéncia a determinados lugares quando, por circunstancias relacio-
nadas ao fato, deva o indiciado ou acusado permanecer distante desses locais para evitar o
risco de novas infragoes;

[l - Proibicdo de manter contato com pessoa determinada quando, por circunstancias relaciona-
das ao fato, deva o indiciado ou acusado dela permanecer distante;

IV - Proibicao de ausentar-se da Comarca quando a permanéncia seja conveniente ou necessaria
para a investigacao ou instrucao;
V - Recolhimento domiciliar no periodo noturno e nos dias de folga quando o investigado ou acu-

sado tenha residéncia e trabalho fixos;

VI - Suspenséo do exercicio de fungao publica ou de atividade de natureza econdmica ou financei-
ra quando houver justo receio de sua utilizagdo para a pratica de infragdes penais;

VIl -Internagao provisoria do acusado nas hipéteses de crimes praticados com violéncia ou grave
ameaca, quando os peritos concluirem ser inimputdvel ou semi-imputdvel (art. 26 do Cédigo
Penal) e houver risco de reiteracgao;

VIII - Fianga, nas infragcdes que a admitem, para assegurar o comparecimento a atos do processo,
evitar a obstrugdo do seu andamento ou em caso de resisténcia injustificada a ordem judicial;

IX - Monitoragao eletrénica.

Art. 320. A proibi¢cao de ausentar-se do Pais sera comunicada pelo juiz as autoridades encarregadas
de fiscalizar as saidas do territério nacional, intimando-se o indiciado ou acusado para entregar o pas-
saporte, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

Fianca - Regramento especifico

Art. 327. Afianga tomada por termo obrigara o afiangado a comparecer perante a autoridade, todas as
vezes que for intimado para atos do inquérito e da instrugdo criminal e para o julgamento. Quando o
réu nao comparecer, a fianga sera havida como quebrada.

Art. 328. O réu afiangado nao podera, sob pena de quebramento da fianga, mudar de residéncia, sem
prévia permissao da autoridade processante, ou ausentar-se por mais de 8 (oito) dias de sua residén-
cia, sem comunicar aquela autoridade o lugar onde sera encontrado.

Vale destacar que a Lei n® 12.403/11 também alterou o Cédigo de Processo Penal,
admitindo a monitoracao eletrénica como uma medida cautelar diversa da prisdo. A
monitoragao deixou de estar restrita a execucao penal, passando a ser prevista como
medida nao privativa de liberdade para pessoas indiciadas ou acusadas.
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Para o acompanhamento da medida de monitoragao eletrénica existem as Cen-
trais de Monitoragao Eletronica, com metodologias e normativas préprias. Nesse senti-
do, as pessoas que receberem a determinagao de cumprimento desta medida deverdo
necessariamente ser encaminhadas a essas Centrais, dentre outros encaminhamentos
que se fagam necessarios.

Adicionalmente, os parametros definidos no Manual de Prote¢dao Social se an-
coram em padrdes e diretrizes internacionais tais como a Carta das Nagdes Unidas
(1945)3, as Regras de Nelson Mandela (2015)% as Regras de Toquio (1990)5, as Regras
de Bangkok (2010)¢, o Pacto de Sao José da Costa Rica (1969)” e o Pacto Internacional
sobre Direitos Civis e Politicos (1966)3.

Assim, recomenda-se que o Servi¢o de Atendimento a Pessoa Custodiada seja fun-
damentalmente articulado com a rede de protecao social, com as Centrais Integradas de
Alternativas Penais e as Centrais de Monitoracao Eletrénica.

2.2 PUBLICO DO SERVICO

o N o o b~ W

O publico do Servigo de Atendimento a Pessoa Custodiada corresponde as pes-
soas presas e apresentadas em audiéncia de custédia. Esse servigo sera ofertado de
forma exclusiva a pessoa custodiada no mesmo dia de sua apresentacao na audiéncia
de custddia, a partir de fluxo estabelecido, considerando a necessidade de um primei-
ro atendimento social anterior a audiéncia, bem como um segundo atendimento social
logo apds a audiéncia destinada as pessoas que tiveram concessao de liberdade provi-
séria sem ou com medidas cautelares, prisao domiciliar ou relaxamento da prisao.

E importante destacar a natureza voluntaria desses atendimentos, o que significa
que a pessoa apresentada a custddia deve ser consultada sobre sua disposi¢ao para o0s
atendimentos, bem como para as intervengdes do Servico.

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1930-1949/d19841.htm
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2019/09/a9426e51735a4d0d8501f06a4ba8b4de.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2019/09/6ab7922434499259ffca0729122b2d38-2.pdf
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2019/09/cd8bc11ffdcbc397c32eecdc40afbb74.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D0678.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d0592.htm
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2.3 PRINCIPAIS ATRIBUICOES DO SERVICO DE
ATENDIMENTO A PESSOA CUSTODIADA

Para que possa cumprir seus objetivos, os procedimentos relativos a protegéo so-
cial no ambito das audiéncias de custddia dependem de:

(1) atendimento especializado que conte com acolhimento e escuta qualificada;

(2) qualidade da informacgao sobre o contexto de vida da pessoa custodiada e da proposi-
tura de caminhos para acesso a rede e as politicas publicas visando o enfrentamento
ou a superagao da situagao de risco ou vulnerabilidade social em que a pessoa even-
tualmente se encontre;

(3) percepgao dos atores do sistema de justica de que ha possibilidade de atender as ne-
cessidades sociais da pessoa custodiada;

(4) mapeamento e articulagao, a partir da audiéncia, das redes e servigos intersetoriais que
oferegam cuidado integral, relacionados a assisténcia social, saude, direitos humanos, tra-
balho, educacgéo e outras politicas publicas capazes de garantir o efetivo exercicio da cida-
dania das pessoas custodiadas que estdo em situagao de vulnerabilidade social.

O atendimento social realizado pelo Servigo de Atendimento a Pessoa Custodiada
nao visa colher vestigios ou produzir provas para o auto de prisao em flagrante, audién-
cia de custddia ou para o processo criminal. Seu papel é realizar uma escuta qualificada,
identificar necessidades pessoais e vulnerabilidades sociais, além de promover orienta-
¢ao e encaminhamento para a rede de protecao social, agdes estas que podem fornecer
subsidios especificamente para decisao judicial tomada na audiéncia de custddia.
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2.4 PRINCIPIOS ETICOS NORTEADORES
PARA O ATENDIMENTO SOCIAL

Tanto o atendimento social prévio quanto o posterior as audiéncias de custddia
sao ofertados garantindo o respeito a autonomia das pessoas custodiadas. A autono-
mia entendida como a idéia de que todo ser humano pode decidir por si mesmo e em
oposigao a uma postura paternalista na qual pessoas (ou mesmo grupos) interferem em
questdes que dizem respeito a esfera do individuo®.

Para garantir o respeito a autonomia é fundamental que o Servigo seja ofertado
na perspectiva da voluntariedade. A pessoa custodiada tem o direito de aceitar ou nao
o atendimento social e as intervengdes propostas, devendo ser informada sobre o ca-
rater voluntario desses servigos logo no primeiro contato com a equipe. Em ambos os
atendimentos, prévio e posterior a audiéncia de custddia, a abordagem preconizada é de
acolhimento, escuta e levantamento de demandas sociais e de saude, incluindo neces-
sidades emergenciais, caso a pessoa tenha interesse em apresenta-las.

LEMBRETE

A recusa da pessoa custodiada em ser atendida pelo Servigo nao podera, em nenhuma circunstancia,
ser interpretada de forma negativa, tampouco causar-lhe qualquer prejuizo.

A equipe deve respeitar o roteiro de entrevista apresentado no Manual de Protecao
Social, bem como informar previamente a pessoa custodiada sobre o compartilhamento
das informacgdes em relatorio informativo padrao a ser acessado na audiéncia de custo-
dia, como mencionado. O atendimento é sigiloso, porém o relatorio informativo de con-
dicoes pessoais e sociais produzido com informagoes constantes desse atendimento
sera acessado em audiéncia de custddia, o que deve ficar nitido para a pessoa atendida.

O principio da nao-maleficéncia'®, evocado no campo da Bioética, expde que as
acoes médicas nao devem causar danos as pessoas. Ao traduzir este conceito para o
Servico de Atendimento a Pessoa Custodiada, é fundamental a compreensao sobre as
situacdes que acometem o publico atendido nas audiéncias de custddia e a vedacgao de
condutas que possam causar danos ou agravar vulnerabilidades dessas pessoas.

9 SEGRE, Marco; SILVA, Franklin Leopoldo e; SCHRAMM, Fermin R. O contexto histérico, semantico e filoséfico do principio de autonomia.

Revista Bioética, v. 6, n. 1. 1998. Disponivel em: https://revistabioetica.cfm.org.br/index.php/revista_bioetica/article/download/321/389
10 BEAUCHAMP, T. L.; CHILDRESS, J. F. Principles of Biomedical Ethics. 5* ed. New York: OXFORD University Press.

2001.
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Esta diretriz ética também esta fortemente calcada no principio da presungao de
inocéncia, de modo que nenhuma agao, abordagem, analise ou recomendacgéao de encami-
nhamentos pode tratar a pessoa como culpada. Concretamente, esse principio se mate-
rializa pela proibi¢gao absoluta de recomendagoes, conclus6es ou manifestagées em prol
de medidas de privagao de liberdade ou restrigoes de direitos de pessoas custodiadas.

2.5 ESCUTA QUALIFICADA E
IDENTIFICACAO DE NECESSIDADES

O atendimento social realizado no ambito das audiéncias de custédia possui uma
perspectiva interdisciplinar e intersetorial. Entre as diferentes abordagens no campo das
politicas de protegao social, destaca-se o conceito de “escuta qualificada”"’, como pratica
a ser incorporada nos atendimentos sugeridos (prévio e posterior a audiéncia de custédia).

A escuta qualificada tem uma perspectiva humanizada do atendimento e busca
identificar e compreender as necessidades das pessoas atendidas, tornando mais efe-
tivos os encaminhamentos posteriores, além de criar e ampliar o acesso oportuno a
direitos sociais, por meio de politicas e servicos disponiveis.

Imbuidos por essa légica de atendimento humanizado e visando a compreensao
das necessidades dos individuos, as equipes responsaveis pelos atendimentos das pes-
soas custodiadas devem nortear suas agdes a partir das seguintes perguntas:

* Quais sao as demandas emergenciais identificadas de inicio?

* Quais sao as demandas apresentadas pela pessoa atendida e/ou identificadas pela
equipe?

* Quais sao as politicas publicas, servigos, equipamentos, programas, projetos, beneficios
e recursos comunitarios disponiveis para as demandas apresentadas e identificadas?

A escuta qualificada realizada pelo Servigo de Atendimento a Pessoa Custodiada
possibilita que a equipe multiprofissional identifique, a partir do livre relato feito pela
pessoa atendida e das perguntas realizadas, a existéncia de situagdes de violagdes de
direitos sociais ocorridas durante a trajetoria de vida, as vulnerabilidades existentes,
bem como a iminéncia de situagao de risco social ap6s a audiéncia de custddia.

11 A escuta qualificada esté prevista na Politica Nacional de Humanizag&o (PNH) do Sistema Unico de Satde (SUS). De acordo com a PNH do
SUS, os trabalhadores e usuarios séo ativos e protagonistas das a¢des de salude. Parte-se do compromisso com os sujeitos e ndo com a doenga
ou o diagndstico. Ao reconhecer os limites dos saberes da saulde sobre a vida das pessoas, coloca-se e afirma-se os individuos como atores ativos
no processo de cuidado. (BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atengdo a Saude. Politica Nacional de Humanizagdo PNH. Brasilia, 12 ed.,
2013. Disponivel em: http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional_humanizacao_pnh_folheto.pdf)
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2.6 ESTRUTURA, EQUIPE E ORGANIZACAO

Os recursos fisicos e humanos alocados devem ser compativeis com o numero
de pessoas apresentadas diariamente nas audiéncias de custddia na localidade, com o
intuito de garantir tempo adequado para realizagao de atendimento social individual e
privativo com as pessoas apresentadas.

O Servigo requer uma estrutura com uma ou mais salas que propiciem privacidade
para a entrevista, pois informacdes sensiveis podem ser levantadas. Além do espaco
fisico, os profissionais deverao contar com estrutura basica (telefone, computador com
acesso a internet, impressora) para levantamento de informacdes adicionais, contato
com servigos da rede de protecao social e outros equipamentos, entre outros.

A equipe deve ser multiprofissional, composta minimamente por profissionais da
Psicologia e do Servigo Social, podendo incluir pedagogos (as), educadores sociais, redu-
tores de danos, entre representantes de outras areas, preferencialmente que tenham ca-
pacidade de prestar acolhimento humanizado. E recomendavel que o Sistema de Justica
realize parceria com o Poder Executivo na alocagao desses profissionais, como também
com Universidades, outras instituigdes publicas ou organiza¢des da sociedade civil.

AUDIENCIA DE CUSTODIA

2 SERVIGO DE ATENDIMENTO A
PESSOA CUSTODIADA (APEC)

a CAPITAIS J

Atendimento Pré
e Pés-Audiéncia
Atendimento
Pds-Audiéncia

= Atendimento

- | Pré-Audiéncia

= JUSTICA FEDERAL:
TRF-3 (Guarulhos, SP) :
Atendimento pré-audiéncia -

. = INTERIORIZAGAO:
. Espirito Santo
Sergipe

a%

THOE R E RS R R R B RS R R R R R

Manual de Protegéo Social na Audiéncia de Custddia: Parametros para o Servigo de Atendimento a Pessoa Custodiada



22

3. ATENDIMENTO SOCIAL PREVIO A

AUDIENCIA DE CUSTODIA

Antes das audiéncias de custddia, deve ser ofertado atendimento social a todas
as pessoas presas, em flagrante ou por mandado judicial, apresentadas a autoridade
judicial para audiéncia.

Esse atendimento deve ocorrer em condigdes de ambiéncia que propicie minimamen-
te privacidade, voluntariedade e acolhida humanizada, sem o uso de algemas, por exemplo,
e tem como objetivo realizar atendimento social por meio de escuta qualificada atentando-
-se para as informagoes relacionadas as condi¢goes pessoais, sociais e de saude.

Dentre os aspectos psicossociais importantes para a compreensao do contexto
de vida da pessoa custodiada estao: insergao familiar, sociocomunitaria, educacional,
profissional, auséncia ou precariedade de renda e questdes atinentes ao mundo do tra-
balho, trajetéria ou histérico (intergeracional ou ndo) marcado por exclusao social e por
possivel precariedade ou mesmo auséncia de politicas publicas, migra¢ao, além de pos-
siveis agravos a saude fisica e mental, observadas também as interseccionalidades.

Nesse sentido, € importante considerar as dimensdes individual, social e progra-
matica das vulnerabilidades, uma vez que as informacgdes levantadas serdo analisadas
na perspectiva de encaminhamentos para a rede de protegao social em liberdade.

Atendimento social prévio a audiéncia de custédia

Publico: todas as pessoas presas em flagrante ou por mandado judicial, apresentadas em audiéncia
de custddia.

Finalidade: realizar atendimento social por meio de escuta qualificada, atentando-se para as informa-
¢Oes relacionadas as condigbes pessoais e sociais, a fim de:

(i) Fazer o acolhimento emocional da pessoa custodiada, informando-lhe sobre a natureza, pro-
cedimentos e finalidade desta audiéncia;

(ii) Identificar, atender ou encaminhar demandas emergenciais da pessoa custodiada que, porven-
tura, ainda nao tenham sido identificadas até o momento do atendimento, tais como alimenta-
¢ao, agua potavel, vestuario, itens de higiene pessoal ou auxilio no contato com familiares ou
outra pessoa indicada pelo custodiado ou custodiada;

(iii) Identificar demandas e vulnerabilidades por meio de informagdes socioecondémicas, socioas-
sistenciais, de salde, entre outras;
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(iv) Recomendar encaminhamentos, de carater voluntario, para atendimento em liberdade junto a
rede de protegao social e servigos de saude, de acordo com as necessidades e vulnerabilida-
des identificadas;

(v) Subsidiar o juiz ou juiza com informagdes sobre as condigdes pessoais e sociais da pessoa
custodiada para a audiéncia de custddia exclusivamente.

Entre as condigGes pessoais e sociais a serem observadas e identificadas durante o atendimento
prévio a audiéncia de custddia, vale destacar:

(i) Pessoas idosas;

(ii) Pessoas com deficiéncia ou com doenca cronica ou grave;

(iii) Pessoas em sofrimento psiquico ou com transtorno mental;
(iv) Pessoas em situagdo de uso abusivo de alcool e outras drogas;

(v) Pessoas em situagao de rua ou em condigdo socioeconémica que inviabilize o cumprimento
de alguma medida cautelar;

(vi) Mulheres, em especial gestantes, lactantes, maes ou pessoas responsaveis por crianga de até
12 anos ou por pessoaa com deficiéncia, portadores de doencgas cronicas ou graves;

(vii) Pessoa pertencente a populagdo LGBTQI+'? e que, por algum motivo, esteja submetida a risco
ou vulnerabilidade social em decorréncia de sua orientagao e/ou identidade de género ou que
necessite da garantia do direito ao uso de nome social na audiéncia, por exemplo;

(viii) Pessoas indigenas ou integrantes de outras comunidades tradicionais; e

(ix) Migrantes.

O atendimento social prévio nao substitui ou se sobrepde as atribuicbes desem-
penhadas pela Defensoria Publica ou pela advocacia privada. O atendimento do Servi-
¢co nao se presta a defesa técnica-juridica da pessoa custodiada, mas estritamente ao
levantamento de aspectos psicossociais e proposicdes de intervencdes e encaminha-
mentos, de forma que, em nenhuma circunstancia, deve-se confundir, substituir ou so-
brepor este atendimento ao da defesa.

Recomenda-se que esse atendimento social prévio seja realizado sem a presenca
de terceiros, tendo em vista a natureza da escuta a ser ofertada, e das intervengdes rea-
lizadas pelos profissionais do Servigo.

12 LGBTQI+: (Lésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais, Travestis, Transgéneros, Questionando ou Queer, Intersexuais, Agéneros, Assexua-
dos e mais). REDE GAYLATINO; ALIANGA NACIONAL LGBTI. Manual de Comunicagdo LGBTI+. Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros da Univer-
sidade Federal do Parand; SOMOSGAY, [s. d.]. E-book. Disponivel em: https://unaids.org.br/wp-content/uploads/2018/05/manual-comunica-

cao-LGBTI.pdf
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3.1 ETAPAS DO ATENDIMENTO SOCIAL PREVIO

A organizagao da agenda do atendimento social prévio vai demandar o entendi-
mento de todo o fluxo anterior a chegada da pessoa custodiada até o espago do atendi-
mento, bem como um esforgo de coordenagao com os diferentes atores envolvidos nes-
te fluxo e hordrios. Esse atendimento contempla trés momentos distintos: (1) primeiro
contato; (2) entrevista; e (3) elaboragédo de relatdrio.

O primeiro contato com a pessoa custodiada é um momento fundamental do aten-
dimento, o profissional deve ter respeito e empatia, tratar sob a ética da presuncao de
inocéncia, informar o que é o Servigo, quais os objetivos, que tem natureza voluntaria,
bem como explicar que esta voltado a protecao e insergao social. Deve-se ter atengao
quanto a identificacdo de demandas por intérprete ou tradutor, por urgéncias na condi-
cao de saude, bem como fornecer insumos emergenciais como agua potavel, alimenta-
¢ao, absorventes intimos, dentre outras.

Ja a entrevista deve permitir esbogar um panorama geral das condigbes sociais
em que vive a pessoa custodiada, identificar demandas e possibilidades de encaminha-
mento no ambito da protegao social, deve incluir questées sobre documentagao, mora-
dia, familia, trabalho, renda e beneficio social, educacéo, saude, entre outras.

A elaboragao do Relatério Informativo de Condigdes Pessoais e Sociais deve ser
padronizada, com informagdes inseridas de forma objetiva. Vale ressaltar que este re-
latorio ndo se caracteriza como um laudo ou parecer social e nao emite qualquer orien-
tacao quanto a aplicagao de medidas que serdo adotadas por decisao judicial durante
a audiéncia de custddia, mas sim informagdes relevantes como suporte para a tomada
de deciséo jurisdicional.

Sao consideradas informacdes relevantes, nesse sentido: local de moradia - situ-
acao de rua ou extrema vulnerabilidade; condigdes de mobilidade, ou seja, a capacida-
de de locomogéao da pessoa para cumprimento de determinagdes judiciais; horarios e
condicOes de trabalho, indicando peculiaridades que se ndo observadas poderdo gerar
riscos as condi¢des de subsisténcia da pessoa; cuidado com filhos, idosos e outros de-
pendentes; pessoas em situagao de rua, a quem nao se recomendam condicionalidades
impossibilitadas de serem cumpridas neste contexto; dentre outras.
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O mesmo relatério informativo deve ser consolidado e inserido em um sistema
local de informagao simples, recomenda-se que prioritariamente seja utilizado médulo
dentro do SISTAC'3, e compartilhado exclusivamente com a autoridade judicial e as par-
tes no momento da audiéncia de custddia.

Os (as) profissionais responsaveis pelo atendimento social posterior a audiéncia
de custddia também poderao ter acesso ao relatério para que possam fazer os encami-
nhamentos voltados as pessoas que sairem com concessao de liberdade sem ou com
medidas cautelares. Serao utilizados guias especificos para os encaminhamentos, sen-
do vetada a anexacao e disponibiliza¢ao do relatorio informativo de condi¢cdes pessoais
e sociais para qualquer instituicao apds o encerramento da audiéncia de custdodia.

VALIDADE DO RELATORIO

O Relatério Informativo de Condi¢des Pessoais e Sociais tem validade especifica para 0 momento
da audiéncia de custédia. O relatério NAO podera seguir anexado com o Auto de Prisdo em Flagrante
(APF) para a distribuicdo, nem ser juntado ao processo de conhecimento. NAO podera ser encaminha-
do para qualquer instituicao, posto que para os encaminhamentos sociais existe modelo de ficha no
anexo do Manual de Protecgdo Social. Assim, NAO tera validade posteriormente a audiéncia de custé-
dia. Caso a pessoa atendida, no futuro, passe novamente pela Audiéncia de Custddia, sera garantido
novo atendimento social prévio, gerando novo relatério. Esta medida respeita a dinamica e variagdes
inerentes ao contexto de vida de cada individuo ao longo do tempo.

13 Sistema de Audiéncia de Custddia. Para mais informagdes acessar: https://www.cnj.jus.br/sistema-carcerario/audiencia-de-custodia/
sistac/
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ATENDIMENTO PREVIO - ETAPA1
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ATENDIMENTO PREVIO - ETAPA 2E 3
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4. ATENDIMENTO SOCIAL POSTERIOR

A AUDIENCIA DE CUSTODIA

O atendimento social posterior a audiéncia de custddia deve acontecer imediata-
mente apods a audiéncia. O objetivo central deste atendimento é desenvolver estratégias
que contribuam para a insergao social e esclarecer os préximos desdobramentos para a
vida da pessoa em relagao a Justica.

A superagao da desvantagem de acesso a rede de protecgao social depende da capa-
cidade da equipe em conduzir processos de trabalho que possam orientar, da melhor for-
ma possivel, caminhos de acesso a servigos e direitos voltados a afirmagao da autonomia,
cidadania e participagdo comunitaria.

E também uma atribuicdo da equipe, neste momento, informar adequadamente o
publico sobre as decisdes da audiéncia de custddia, as medidas cautelares porventura
determinadas, bem como gerar os encaminhamentos da pessoa para 0s servigos penais
respectivos, tais como a Vara Criminal, a Central de Alternativas Penais ou Central de
Monitoragao Eletronica, a depender da medida cautelar porventura imposta.

O atendimento social posterior a audiéncia de custddia ocorrera em duas situagdes:
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Atendimento a pessoa que recebeu relaxamento de prisdo ou concessao de liberdade
proviséria sem medidas cautelares. Nesta situacao, a equipe devera:

Identificar junto a pessoa atendida se ha alguma demanda no campo da protecao so-
cial ou saude que néo tenha sido informada no atendimento social prévio a audiéncia
de custddia;

Quando cabivel, orientar a pessoa a buscar assisténcia juridica, em especial junto a
Defensoria Publica;

Emitir encaminhamento, por meio escrito, direcionando a pessoa aos servicos da
rede de protecao social recomendados a partir do atendimento social prévio ou iden-
tificados no atendimento social posterior a audiéncia de custddia, visando ao inicio
ou continuidade de cuidados psicossociais e a redugao de vulnerabilidades;

Adotar a medida necessaria para o retorno da pessoa custodiada a sua residéncia
pelo transporte publico local, por meio da entrega de vale-transporte, ou de outro
instrumento similar.

Atendimento a pessoa a quem foi concedida liberdade com alguma medida cautelar.
Nesta situacao, a equipe devera:

Identificar se ha alguma demanda no campo da saude ou de protecao social que nao
tenha sido informada no atendimento social prévio a audiéncia de custddia;

Orientar a pessoa sobre as condigbes em que devera cumprir a medida cautelar
imposta e encaminha-la ao servigco responsavel pelo acompanhamento da medida
cautelar, como a Central Integrada de Alternativas Penais, Central de Monitoragao
Eletronica ou Vara competente, conforme o caso;

Quando cabivel, orientar a pessoa a buscar assisténcia juridica, em especial junto a
Defensoria Publica;

Emitir encaminhamento, por meio escrito, direcionando a pessoa aos servigos da
rede de protecao social recomendados a partir do atendimento social prévio ou iden-
tificados no atendimento social posterior a audiéncia de custddia, visando ao inicio
ou continuidade de cuidados psicossociais e a redugao de vulnerabilidades;

Adotar a medida necessaria para o retorno da pessoa custodiada a sua residéncia pelo
transporte publico local, por meio da entrega de vale-transporte, ou de outro instrumento
similar disponivel.
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Portanto, a equipe de atendimento social posterior a audiéncia de custddia tem
atribuicao de desenvolver estratégias voltadas a articulagdo permanente com a rede
parceira e ao estimulo a aproximagao desses servigcos com o Poder Judiciario, confor-
me sintese abaixo:

Atendimento social posterior a audiéncia de custédia

Publico: pessoas a quem se concede liberdade proviséria sem ou com medidas cautelares alternati-
vas a prisao ou prisao domiciliar.

Finalidade: realizar atendimento social destinado as pessoas liberadas, a fim de:

(i) Apés a decisdo comunicada pelo juizo em audiéncia, orientar a pessoa com determinagao de
medida(s) cautelar(es) sobre as condi¢des de cumprimento e encaminha-la ao servigo respon-
savel de acordo com o tipo de medida cautelar aplicada, como a Vara competente da Justica,
assim como a Central Integrada de Alternativas Penais (CIAP) ou a Central de Monitoragédo
Eletronica;

(ii) Realizar encaminhamento da pessoa liberada sem ou com medida cautelar a rede de protegéo
social, a partir do atendimento prévio ou identificado em momento posterior, de acordo com
as necessidades observadas, visando a reducao de vulnerabilidades, bem como o inicio ou
continuidade de cuidados psicossociais, se houver concordancia da pessoa atendida;

(iii) Quando cabivel, orientar a pessoa a buscar assisténcia juridica integral e gratuita por meio da
Defensoria Publica ou advocacia privada; e

(iv) Articular de forma permanente a rede intersetorial, estimulando a aproximagao voluntéria des-
ses servigos com o Poder Judiciario.

Abaixo estdo elencadas atribuicdes que NAO competem ao Servico de Atendimento & Pessoa Custo-
diada. Deste modo, o Servigo:

* Nao faz pericias sociais e psicoldgicas, nem elabora laudos periciais;
* Nao realiza diagnéstico;

* Nao faz o acompanhamento das determinagoes judiciais apds a audiéncia de custddia, o que
cabe as varas competentes em colaboragdo com as Centrais;

¢ Nao comunica a vitima de violéncia doméstica e familiar contra a mulher que nao estiver pre-
sente a audiéncia, nos casos em que o acusado for liberado (art. 82, § 6° da Resolugdo CNJ n°
213/2015'), cabendo tal fungéo a servidor do Tribunal, diverso da equipe do Servigo de Atendi-
mento a Pessoa Custodiada;

» Nao substitui entrevista reservada com a defesa (Defensoria Publica ou advocacia particular)
antes da audiéncia de custédia;

* Nao substitui os servigos da rede de protegao social,

* Nao faz nenhum tipo de juizo de valor, de modo a exercer atendimento acolhedor em sua maior
potencialidade, tampouco realizar atuagao ou orientagao de cunho religioso;

* Nao acessa informagoes sobre antecedentes criminais.

14 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugdo CNJ n°® 213, de 15 de dezembro de 2015. Disp6e sobre a apresentagéo de toda pessoa
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4.1 ENCAMINHAMENTOS EM GERAL

A atuacao das equipes do Servigo de Atendimento a Pessoa Custodiada esta am-
parada pela Resolugdo CNJ n° 288/2019, que preconiza a responsabilidade do Poder
Judiciario em relagao a servigos e politicas publicas no campo da protegao social e da
atencgao psicossocial daquelas pessoas submetidas a justi¢a criminal'.

Para que a equipe multiprofissional atue efetivamente na perspectiva da inclusdo e
acesso a direitos, € necessario desenvolver habilidades e competéncias para que as pra-
ticas profissionais se tornem mais reflexivas, efetivas e capazes de lidar com diversos e
diferentes contextos e histérias de vida.

Assim, os encaminhamentos no campo da protegdo social ndo podem carregar
julgamentos acerca do comportamento do outro. Espera-se que sejam estabelecidas re-
lagdes de cuidado permeadas por respeito mutuo, inclusive junto aos parceiros da rede
de protecgao social.

As decisdes quanto aos procedimentos neste processo de acolhimento, escuta e
encaminhamentos devem ocorrer de maneira democratica e pactuada com o usuario do
servico. E importante que a pessoa, ao receber o encaminhamento e quando da finali-
zacao do atendimento social, seja orientada também verbalmente em linguagem aces-
sivel, sobre o conteido do documento, para que possa compreender a sua finalidade e
utilizagéo.

Como lidar com relato tortura ou maus tratos no atendimento social?

Nos casos de tortura, cabera a equipe demonstrar empatia com a pessoa e informa-la, de maneira cui-
dadosa, que o seu depoimento sobre tortura ou maus tratos sera colhido no momento da audiéncia de
custddia pela autoridade judicial. Recomenda-se que a equipe nao aprofunde os aspectos sobre esse
relato, uma vez que cabe ao juiz perguntar, registrar e tomar as providéncias necessarias aos casos
de tortura.

Expor a pessoa a fazer dois relatos sobre tortura podera significar uma revitimizagao, considerando
o sofrimento inerente a exposi¢ao sobre o ocorrido. De qualquer forma, ha um campo no formulario
destinado a informacgao objetiva sobre ter a pessoa sofrido tortura, porém somente ao juiz compete
aprofundar o registro e propor procedimentos aos casos de tortura.

presa a autoridade judicial no prazo de 24 horas. DJe/CNJ n° 1, de 08/01/2016, p. 2-13. Brasilia: 2015. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/
atos/detalhar/atos-normativos?documento=2234

15 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Resolugdo CNJ n° 288, de 25 de junho de 2019. Define a politica institucional do Poder Judicia-
rio para a promogdo da aplicagdo de alternativas penais, com enfoque restaurativo, em substituicdo a privagdo de liberdade. DJe/CNJ n°
129/2019, de 2/6/2019. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/2957
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No caso de atendimentos a homens autores de violéncia doméstica e familiar libe-
rados com cautelares, o atendimento social posterior e respectivos encaminhamentos
devem seguir as orientagdes e dispositivos ja descritos. Especificamente, estes também
podem ser encaminhados para grupos reflexivos, praticas restaurativas ou outros proje-
tos destinados a responsabilizagdo de homens autores de violéncias presentes na rede,
a partir das determinagdes judiciais ou encaminhamento esponténeo, caso a equipe
perceba possibilidade de adesao do homem atendido.

Caso tenha sido determinada a medida protetiva de afastamento do lar, o atendi-
mento social posterior a audiéncia podera fazer encaminhamentos para albergues, caso
o homem nao possua outro local para residir, além de outras possibilidades de encami-
nhamentos a partir das demandas apresentadas.

Assim, como ja mencionado, sao realizados os seguintes encaminhamentos pelas
equipes de atendimento social posterior a audiéncia de custddia:

* Rede de protegao social;

Central Integrada de Alternativas Penais (CIAP), que realiza o acompanhamento das
medidas cautelares, quando aplicadas, ou para a Vara competente, quando nao houver
Central Integrada de Alternativas Penais;

Central de Monitoragao Eletronica, que realiza o acompanhamento da medida de moni-
toracgao eletronica, quando aplicada.
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5. REFERENCIAMENTO PARA
ACOMPANHAMENTO DAS MEDIDAS
CAUTELARES

O acompanhamento das medidas cautelares aplicadas nas audiéncias de custé-
dia, bem como o apoio ao cumprimento, sdo atividades a serem desenvolvidas pelas
Varas Criminais e, sobretudo, em parceria com as Centrais Integradas de Alternativas
Penais (CIAP) e as Centrais de Monitoragao Eletronica de Pessoas (CME), de acordo
com os tipos de medidas cautelares determinadas.

As Centrais sao equipamentos publicos, geridos pelo Poder Executivo, que atuam
em parceria com o Sistema de Justica e contam com equipes multiprofissionais capa-
citadas para o0 adequado acompanhamento das medidas nao privativas de liberdade.

5.1 CENTRAL INTEGRADA DE
ALTERNATIVAS PENAIS (CIAP)

A Central Integrada de Alternativas Penais (CIAP) cumpre um importante papel no
desenvolvimento de metodologias e acompanhamento do cumprimento das medidas
cautelares, bem como no acompanhamento psicossocial e na articulagdo de redes de
protegao social.
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A existéncia desse espago como servigo parceiro ao sistema de justica promove
maior qualidade no acompanhamento das diversas modalidades de alternativas penais
aplicadas, a partir do desenvolvimento de metodologias capazes de promover a res-
ponsabilizagao, a inclusao social das pessoas e, ainda, contribuir para a diminui¢gdo do
encarceramento.

Manual de Gestao para as Alternativas Penais

As metodologias de acompanhamento as medidas cautelares estao previstas no Manual de Gestao
de Alternativas Penais, publicado pelo Conselho Nacional de Justica e pode ser acessado por este link:

https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/05/manual-de-gest%C3%A30-de-alternativas-Pe-
nais_ARTE_web.pdf

5.2 CENTRAL DE MONITORACAO
ELETRONICA DE PESSOAS (CME)

A Central de Monitoragao Eletrénica consiste na implantacdo de um dispositivo
eletronico no corpo do individuo (indiciado ou condenado) que passa a ter restricdes em
sua liberdade, sendo monitorado por uma Central de Monitoragao criada e gerida pelo
governo dos estados, devendo contar com equipe multidisciplinar para acompanhamen-
to de todas as pessoas monitoradas.

Modelo de Gestao para a Monitoragao Eletronica de Pessoas

Os procedimentos de acompanhamento e tratamento de incidentes relacionados a medida de moni-
toracao eletronica estéo previstos no Modelo de Gestao para a Politica de Monitoragao Eletronica de
Pessoas, que pode ser acessado por este link:

http://depen.gov.br/DEPEN/dirpp/monitoracao-eletronica/modelo-de-gestao/modelodegestoparaa-
monitoraoeletrnicadepessoas.pdf
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6. ARTICULAGCAO DE REDE
INTERSETORIAL

Diversas séo as orientacgdes, diretrizes e evidéncias nacionais e internacionais que
indicam a intersetorialidade e a articulacdao de rede como algo necessario as aborda-
gens do cuidado e protegao social. Todavia, na pratica cotidiana, a atencao as popula-
¢cOes vulnerdveis nao ocorre de maneira eficiente sem o compromisso da gestao com a
construcao de redes intersetoriais.

Na pratica cotidiana do Servico de Atendimento a Pessoa Custodiada, o mapea-
mento e reconhecimento dos servigos, politicas publicas e recursos comunitarios dis-
poniveis sdo passos estruturantes na constru¢ao da intersetorialidade. Por isso é fun-
damental a articulagdo com a seguridade social (salde, assisténcia social e previdéncia
social), bem como nas possibilidades de garantias de moradia, trabalho, educacéo, en-
tre outras alternativas.

O Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS é uma politica publica gerida pela
Unido, em cooperagcao com estados e municipios, que tem como principal objetivo a ga-
rantia de direitos e a protecao de quem dele necessitar por meio de servigos, beneficios,
programas e projetos.

A construgao e implementagao do SUAS no Brasil se estruturam de acordo com
grau de complexidade, com servigos de Protecao Social Basica, Protecdo Social Espe-
cial de Média e de Alta Complexidade, que poderao ser integrados e acionados a partir
das demandas nas audiéncias de custddia.

Ja o Sistema Unico de Satde - SUS é uma politica publica de responsabilidade
tripartite, ou seja, de todos os entes federados (municipios, estados, Distrito Federal e
Unido), organizando-se em atengéo bdsica, média e de alta complexidade. O arranjo or-
ganizativo da Rede de Atencéo a Saude (RAS) foi determinado por meio de portaria, en-
quanto modelo capaz de superar a fragmentagao entre as politicas publicas de saude’.

16 MENDES, Eugénio Vilaga. As redes de atengéo a saude. Brasilia. Organizagdo Pan-Americana de Saude, 2011. Disponivel em: https://
bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/redes_de_atencao_saude.pdf
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Compreende-se que trabalhar em rede pressupde agdes e servigos de promogao,
prevencgao e recuperagao, em todos os niveis de saude. Trata-se, portanto da integragao
da atencdo a saude voltada para o cuidado em longo prazo', uma malha que interco-
necta e integra os estabelecimentos e servigos de saude de determinado territorio, orga-
nizando-os sistematicamente para que diferentes niveis e densidades tecnoldgicas de
atencao estejam articulados e adequados para o atendimento ao usuario.

Veja mais acessando a
pagina 126 do Manual

Além do SUS e SUAS, existem outros dispositivos e politicas importantes que
podem contribuir de maneira efetiva na superagao dos desafios inerentes a insergao
social de populagdes vulneraveis, em especial a previdéncia social, moradia, traba-
lho e educagao.

17 BRASIL. Ministério da Saude. Portaria n® 4.279, de 30 de dezembro de 2010. Estabelece diretrizes para a organizacdo da Rede de
Atencdo a Salde no dmbito do Sistema Unico de Sadde (SUS). Brasilia, 2011. Disponivel em: https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/
gm/2010/prt4279_30_12_2010.html
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Conforme observado no decorrer do Sumario Executivo, o Servigo de Atendimento
a Pessoa Custodiada exerce importante papel de acolhimento e identificagdo de deman-
das emergenciais e sociais, antes da realiza¢do da audiéncia de custddia, que poderao
seguir para cuidado e atendimento na rede de protecao social, de acordo com orienta-
¢ao do profissional do Servigo e decisdao do magistrado ou magistrada responsavel.

Além disso, o Servigo pode prestar importante apoio apds a audiéncia de custddia
ao referenciar as pessoas liberadas sem ou com medida cautelar nos servigos adequa-
dos para atendimento das demandas sociais, bem como nos servigos que acompanha-
rdo a pessoa custodiada no cumprimento das medidas cautelares (Vara Criminal, CIAP,
CME).

Para tanto, a aplicacao do principio da equidade é a chave para a efetividade das
acoes de protecao social ofertadas antes, durante e ap6s a audiéncia de custédia. Ape-
sar de nao se encerrar nesse momento, a qualidade do servigco e do atendimento as
pessoas custodiadas é indispensavel para a possibilidade de construcao de uma nova
trajetoria e, muitas vezes, para o equacionamento do grave problema social de violagdes
de direitos e violéncias que acometem quem mais precisa de um Estado presente pela
garantia de direitos fundamentais, como acesso a saude, a moradia, ao trabalho e renda,
a educacao e tantos outros direitos que Ihes foram e sdo negados constantemente.
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