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APRESENTACAO

A construcdo de uma sociedade justa, livre e solidaria, conforme expresso em nossa Constituicao Federal, exige que
compreendamos a garantia de direitos para além da retdrica, especialmente em um pais de tantas desigualdades.
Desaguadouro de disfungdes sistémicas, os ambientes de privagao de liberdade abrigam sujeitos de direito que um
dia retornarao ao convivio social, e cabe a nés garantirmos uma responsabilizagdo proporcional, com dignidade na
privagao ou restrigao de liberdade, além de oferecermos cidadania e oportunidades para que o ciclo penal e o ciclo
socioeducativo cumpram seu papel.

Cuidar da privagao de liberdade é um ganho duplo para a magistratura, pois enquanto priorizamos a dignidade da
pessoa humana enquanto direito absoluto, qualificamos a prestacgéao jurisdicional. Melhorar a oferta de servigos a
populagao, de forma alinhada ao conceito de 'CNJ raiz' que defendi ao assumir a presidéncia desta Casa, envolve
ndo apenas garantir a correta aplicagao das leis, mas buscar racionalidade nos gastos publicos e apresentar respos-
tas aos anseios da sociedade por um pais mais seguro, desenvolvido e inclusivo.

E nesse contexto que damos sequéncia & série de agdes trabalhadas em parceria com o Programa das Nagdes Uni-
das para o Desenvolvimento (PNUD) e outras dezenas de parceiros para qualificar respostas no campo penal e no
campo socioeducativo. A presente publicagdo soma-se a um vasto catalogo de publica¢des técnicas que reinem
conhecimento tedrico e orientagdes com possibilidade de aplicagao imediata para os diversos atores envolvidos
nos sistemas de Justica e de garantia de direitos.

Este Manual de Organizacéo dos Processos Formativos é mais um instrumento para a implementagéo de uma Poli-
tica Nacional Judicidria de Atengéo as Pessoas Egressas do Sistema Prisional, regulamentada pela Resolugao CNJ
N°307/2019, que prevé importante atuagéo dos Escritérios Sociais no atendimento a esse publico e seus familiares.

A racionalizagdo e organizagdo dessa oferta de cursos permite estipular os requisitos prioritarios para a capacita-
¢do de equipes em todas as fases. Ordena o planejamento de atividades e agdes desde o modulo inicial até a for-
magao especifica para magistrados, passando pelos cursos de atualizagéo e aprimoramento. Com isso, sistematiza
os parametros do CNJ para disseminar as metodologias dos Escrit6rios Sociais por meio de cursos ministrados nos
territérios ou em formato EaD.

Rosa Weber
Presidente do Supremo Tribunal Federal e do Conselho Nacional de Justica
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INTRODUCAO

O sistema prisional e o sistema socioeducativo do Brasil, historicamente, foram marcados
por problemas estruturais graves, reforcados por responsabilidades difusas e pela auséncia de ini-
ciativas articuladas nacionalmente e fundadas em evidéncias e boas praticas. Foi essa premissa que
levou o Conselho Nacional de Justica (CNJ), por meio de seu Departamento de Monitoramento e
Fiscalizagao do Sistema Carcerario e do Sistema de Execugao de Medidas Socioeducativas (DMF),
a coordenar, a partir de janeiro de 2019, um dos programas mais arrojados ja langados no pais para a
construgao de alternativas possiveis a cultura do encarceramento. Denominado Justi¢a Presente, na
gestao do Ministro Dias Toffoli (2018-2020), o programa logrou articular um esforgo interinstitucional
inédito, com alcance sem precedentes, que so6 se tornou possivel gragas a parceria com o Programa
das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) na execugdo das atividades em escala nacional,
contando ainda com o importante apoio do Ministério da Justica e Segurancga Publica, na figura do
Departamento Penitenciario Nacional (Depen). Com o inicio da gestao do Ministro Luiz Fux, em setem-
bro de 2020, o programa foi aprimorado, passando a chamar-se Fazendo Justi¢a, numa perspectiva de
reforgar as iniciativas ja em curso e abranger novas areas de atuacgao.

O Programa Fazendo Justica se estrutura a partir de quatro eixos principais de atuagao, sendo
o primeiro relacionado a proporcionalidade penal; o segundo voltado ao sistema socioeducativo; o ter-
ceiro direcionado a promogao da cidadania e a garantia de direitos; e o quarto destinado a aprimorar
os sistemas de informacgao e promover a identificagdo e documentacao civil das pessoas privadas de
liberdade.

Este Manual de Organizagao dos Processos Formativos para a Politica Nacional de Atengao as
Pessoas Egressas do Sistema Prisional se insere no Eixo 3 do Programa Fazendo Justiga. Trata-se de
mais um instrumento para apoiar os Escritérios Sociais (ES) implementados a partir da atuacao do
Conselho Nacional de Justi¢ca no fomento de uma Politica Nacional de Atengao as Pessoas Egressas
do Sistema Prisional, cujas responsabilidades, no ambito do Poder Judiciario, estdo regulamentadas
pela Resolugao CNJ N° 307, de 17 de dezembro de 2019.

Manual de Organizacao dos Processos Formativos para a
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n CONTEXTUALIZACAO

O Escritorio Social é um equipamento publico de gestdo compartilhada entre os Poderes Ju-
diciario e Executivo que centraliza as agdes de atengao as pessoas egressas do sistema prisional e
seus familiares, sendo responsavel por realizar o acolhimento e encaminhamento dos/as usudrios/
as para as politicas publicas existentes, articulando uma politica intersetorial e interinstitucional de
inclusao social que demanda iniciativas de diferentes politicas publicas estaduais e municipais, siste-
mas e atores da sociedade civil. Dentre as inovagdes dos Escritorios Sociais estdao as metodologias de
mobilizacao de pessoas pré-egressas, de singularizagdo do atendimento e de mobilizagao de redes.

Em 2016, o CNJ, sob a presidéncia do Ministro Ricardo Lewandowski, inaugurou o primeiro
Escritorio Social, um equipamento publico que ja se diferenciava das demais iniciativas de atencao a
pessoa egressa existentes em outras localidades’ exatamente por promover uma agao intersetorial e
interinstitucional, viabilizando a articulagdo do Poder Judiciario com os demais Poderes e com a so-
ciedade civil organizada. Esse equipamento publico, por sua vez, ganhou novo impulso com o Progra-
ma Fazendo Justi¢a, chegando, no periodo de 2019 a junho 2022, a marca de trinta e seis Escritorios
Sociais que assinaram o Termo de Cooperagao Técnica em vinte e duas unidades federativas. Além
disso, por meio da articulagao com o Departamento Penitenciario Nacional, foram firmados convé-
nios, em 2019 e 2020, para o financiamento de vinte e trés projetos de aten¢ao a pessoa egressa, sen-
do que a maioria se destina a implantagao de Escritorios Sociais. A parceria entre o Fazendo Justica,
a Fundacao de Apoio a Pesquisa do Distrito Federal e a Universidade de Brasilia permitiu desenvolver
e langar, em vinte de abril de 2021, o aplicativo Escritorio Social Virtual?, por meio do qual as pessoas
egressas e seus familiares podem acessar informagdes sobre servigos e politicas publicas, cursos de
qualificagao profissional, situagdo processual, entre outros, numa integragdo com o SEEU - Sistema
Eletronico de Execucgao Unificado.

A disseminagao de uma rede nacional de servigos de atengao para pessoas egressas fez emer-
gir uma forte demanda por processos formativos para os/as servidores/as, em especial, 0 que se
justifica também pela auséncia, no Brasil, de carreiras e cursos especificos para profissionais direcio-
nados a essa area de atuagao®.

Por esta razao, apenas no ano de 2019, os processos de capacitagao realizados pelo CNJ en-
volveram mais de 350 pessoas, contemplando as 27 Unidades da Federagéao e abrangendo represen-
tantes dos Poderes Judiciario, Executivo e Legislativo e da sociedade civil. Ja no ano de 2020, mesmo

1 Para um panorama dessas iniciativas, ver CNJ (2020).
2 O app Escritério Social Virtual esta disponivel para download nas lojas virtuais dos sistemas 10s e Android.
3 Sobre esse assunto, ver Melo e Daufemback (2018) e Melo (2020).
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com as limitagdes advindas pela pandemia da Covid-19, processos formativos foram destinados as
equipes e aos atores envolvidos na implementacao dos Escritérios Sociais de diversos entes federati-
vos. Essas capacitagdes ocorreram de forma remota e sincrona, com o objetivo de apresentar as me-
todologias especificas dos Escritérios Sociais e auxiliar no processo de implementagao dos servigos,
possibilitando um espaco de didlogo e troca de saberes e experiéncias.

Ademais, para facilitar a disseminagao das metodologias e instrumentalizar os processos for-
mativos, em dezembro de 2020 foram langados, no ambito da Série Justica Presente, os Cadernos de
Gestao dos Escritorios Sociais e a proposta de Politica de Atengao as Pessoas Egressas do Sistema
Prisional*, que se voltam aos servigos — estaduais ou municipais; publicos, privados ou da sociedade
civil; do Poder Judiciario ou do Executivo — que se destinam ao atendimento de pessoas pré-egressas
e egressas e seus familiares.

Por fim, foi elaborado o Curso de Introdugdo as Metodologias dos Escritorios Sociais, na mo-
dalidade EaD (Ensino a Distancia), em parceria com a Kroton Educacional e a Fundagao Pitagoras,
com a carga horaria total de doze horas, e disponibilizado por meio da Plataforma Alianga Brasileira
pela Educagao®, o que permite ampliar a capacidade de disseminag¢ao das metodologias do Escritorio
Social, além de possibilitar que as equipes e demais atores realizem seus processos formativos de
forma autdbnoma e continuada.

A experiéncia na organizagao e execugao desses processos formativos gerou a necessidade
de racionalizar e organizar a oferta de cursos para as equipes de servidores/as, gestores/as dos ser-
vicos e demais interlocutores envolvidos na atencao as pessoas egressas, buscando um maior apro-
veitamento das acdes e potencializagdo dos resultados esperados.

Dessa forma, o presente Manual de Organizagao dos Processos Formativos para a Politica Na-
cional de Atengao as Pessoas Egressas do Sistema Prisional busca apresentar os parametros de atua-
cao do Conselho Nacional de Justica para, avaliada a pertinéncia e viabilidade organizacional, instruir
a oferta destes cursos, seja pela equipe do Programa Fazendo Justica, seja por outros/as formado-
res/as que venham a ser qualificados para tal finalidade, durante o biénio 2022-2023.

4 As publicagoes esté@o disponiveis em https://www.cnj.jus.br/sistema-carcerario/publicacoes-e-relatorios/; acesso em 17/02/2021.
5 https://aliancapelaeducacao.com.br/
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PERCURSO FORMATIVO E CONTEUDOS
PROGRAMATICOS

2.1. Formacao inicial - Médulo geral

A primeira fase do processo formativo refere-se ao curso na modalidade EaD, ofertado por
meio da plataforma Alianga Brasileira pela Educacgéao, e contempla uma visédo geral das metodologias
dos Escritérios Sociais, da gestao e implementagao do servigo, da Politica Nacional de Atencéo as
Pessoas Egressas do Sistema Prisional, dos principios éticos do trabalho dos Escritérios Sociais, den-
tre outros aspectos abordados no Caderno de Gestado dos Escritdrios Sociais - https://www.cnj.jus.br/
wp-content/uploads/2020/09/mges_eletronico.pdf.

Trata-se de etapa introdutéria que devera ser realizada por todos/as os/as envolvidos/as nas
atividades do Escritério Social, incluindo gestores/as, membros das equipes multidisciplinares, rede
parceira das variadas politicas publicas, sociedade civil organizada, profissionais das unidades pri-
sionais e das escolas da magistratura ou de servigos penais envolvidos na implementagao e dissemi-
nagao das metodologias dos Escritérios Sociais. O curso tem oferta permanente e nao ha limite de
alunos/as.

Nessa primeira fase do processo formativo pode, ainda, ser incluida com um encontro nao pre-
sencial, sincrono, realizado com a equipe do DMF/CNJ, tendo como finalidade garantir um momento
dialégico — de esclarecimento de duvidas e sobre a aplicabilidade das metodologias. Neste caso, a rea-
lizagao do encontro presencial deve ser solicitada pela equipe de gestdo do Escritério Social, seguindo
os procedimentos descritos neste Manual e contando com um minimo de cinco participantes. O DMF/
CNJ avaliara a solicitagdo quanto a pertinéncia e a viabilidade do encontro.

Modalidade: Plataforma Virtual — Curso EaD - site da Alianga Brasileira pela Educagéo (https://alian-
capelaeducacao.com.br)’, com a possibilidade de complementagdo com encontro sincrono com for-
madores/as do DMF/CNJ ou convidados/as.

Carga horaria: 12h.

Docéncia: Equipe do DMF e/ou convidados/as especialistas.

6 Ver secdo “solicitacdo do processo formativo — passo a passo”, adiante.

7 Ao acessar o site, deve-se seguir o caminho “Cursos de capacitagédo”. O/a usuario/a serd direcionado/a para o Ambiente Virtual de

Aprendizagem (AVA), onde devera realizar o cadastro de usuario e senha para login. Apds o cadastro, o/a usuério/a tera acesso ao portfélio
de cursos disponiveis, devendo localizar o Curso de Introdugao as Metodologias do Escritério Social.
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Finalidade: O curso Formacgéo Inicial - EaD busca proporcionar aos alunos/as os conhecimentos ge-
rais sobre as metodologias dos Escritorios Sociais, de tal forma que auxilie as equipes e a gestao na
execucgao de suas atribui¢des e responsabilidades.

2.2. Formacao inicial - Médulo Especifico para reordenamento
institucional

0 mddulo especifico de formacao inicial é direcionado aos servigos de atengao as pessoas
egressas (Patronatos e outros servigos) que queiram incorporar as metodologias do Escritério Social,
o que demanda adaptacao as metodologias, aprofundamento dos conhecimentos desenvolvidos no
curso de formacao inicial (EaD) e desenvolvimento de contetdos ligados diretamente aos atendimen-
tos, gestdo e funcionamento. E direcionado as equipes e aos/as gestores/as daqueles equipamentos,
e tem como pré-requisito a apresentagao do certificado de conclusdo do curso EaD (formagao inicial
- médulo geral).

Modalidade: aulas EaD sincronas ou presenciais.
Carga horaria: 14h.
Equipe responsavel: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.

Carga horaria, temas e contetidos sugeridos

Duracao Tema Conteudo sugerido
2h 0 Conselho Nacional de Apresentacao da questao prisional no Brasil e do Programa
Justica e sua incidéncia no Fazendo Justiga no fomento a Politica de Atengéo a Pesso-

fomento da Politica de Atengédo | as Egressas do Sistema Prisional.

a Pessoas Egressas do Sis- o ] . )
tema Prisional. no ambito do A trajetdria do atendimento a pessoa egressa no Brasil e a

Poder Judicidrio. As praticas Politica de Atencao a Pessoas Egressas do Sistema Prisio-
tradicionais dos servigos de nal no ambito do Poder Judiciario.

atencdo a pessoa egressa.

2h 0 reordenamento dos patro- O Escritorio Social como equipamento inovador na drea e os
natos diante da Resolugdo principios éticos que embasam a metodologia do Escritério
n°. 307/2019 e dos principios | Social.

éticos e das metodologias do
Escritorio Social.
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2h OrientagOes e pressupostos +  Sobre as etapas de organizagao da metodologia:
para alinhamento dos servicos |.  piagnéstico situacional para reordenamento institucio-
as metodologias do Escritério nal;
Social: concepgao, metodolo- . ~ .
) ~ + Articulagdes necessarias;
gias, fluxos e agdes de reorde- ) )
namento. . Plangjamento do reordgnamento — estrutura, insumos e
funcionamento do servigo;
+  Fung0es da equipe interdisciplinar, da coordenagéo e da
area administrativa;
*  Processos formativos continuados;
+  Monitoramento e avaliagao.
4h Incorporagao das metodolo- +  Mobilizagao de pré-egressos;
gias dos Escritorios Sociais. + Singularizacao do atendimento;
« Andlise das redes sociais;
+  Matriciamento/encaminhamentos - acompanhamento e
resultados;
*  Busca ativa;
+ AcgOes de qualificagéo e insergao laboral;
+  Sistemas, registros e producao de documentos técnicos
e institucionais;
+ Incidéncia do Escritdrio Social na implementagao de
uma rede de protecgédo social local aos/as usuarios/as.
+  Mobilizagao das Redes.
2h Interseccionalidade e marca- A seletividade penal e as opressdes de raga, etnia, classe e
dores sociais das pessoas género, entre outras.
egressas. ) . n
Interseccionalidade e os marcadores sociais das pessoas
egressas.
2h 0 estigma e o atendimento Resultados da Sintese de Evidéncias “Enfrentando o estig-
as pessoas egressas e seus ma contra pessoas egressas do sistema prisional e suas
familiares. familias™® e suas relagdes com o atendimento no Escritério
Social.
Avaliagao do curso.

2.3. Formacao continuada - cursos de atualizagao

Os cursos de formagdo continuada podem ser realizados presencialmente ou a distancia, de

modo sincrono, e sao direcionados ao aperfeicoamento das praticas realizadas pelas equipes, objeti-
vando o aprimoramento das rotinas, fluxos e intervengdes, bem como, o desenvolvimento de compe-
téncias profissionais (gerais, gerenciais e técnicas). Por esta essa razao, seus contetidos deverao ser
organizados de acordo com as necessidades indicadas pelo/a requerente.

8 https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2020/10/sintesedeevidencias_estigma_setembro1.pdf
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2.3.1. Curso de atualizacao | - Atualizagcdes metodoldgicas gerais

E destinado aos Escritérios Sociais ja implantados que demandam atualizagées, visando ao
aprofundamento da metodologia ou o desenvolvimento de outros temas, ligados aos atendimentos,
gestdo, fluxos, implementacdo e funcionamento da rede intersetorial, dentre outros. E um médulo
complementar ao conteudo do curso de Formacao Inicial, sendo este pré-requisito aos cursistas.

Modalidade: aulas sincronas ou presenciais.
Carga horaria: 4h.
Docéncia: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.

Carga horaria, temas e contetdos sugeridos

Duracao Tema Conteudo sugerido
1h Apresentacao das etapas de organi- | Apresentagao das agoes realizadas pela equipe e
zagao da Metodologia: diagnostico discussao das metodologias.
situacional (atendimento e fluxos) e . . ]
as metodologias desenvolvidas. Processo de implementacao e funcionamento das
Metodologias do Escritério Social.
1h Estudo de casos. Apresentacao das equipes de casos — boas praticas e
casos complexos/sensiveis — mantendo o anonimato
e o sigilo dos usuarios.
2h Roda de conversa para avaliagao Discussao e elaboragao sobre o aprimoramento de
da equipe docente e incremento de processos de planejamento do servigo; estrutura e
conteudos ligados a diversidades; funcionamento; fungdes da equipe interdisciplinar; da
marcadores sociais, interseccionalida- | coordenagéo e da drea administrativa.
de, fomento da rede local e participa- ] ) . .
cdo social. Desenvolvimento de contetdos ligados a diversidades,
marcadores sociais, interseccionalidade, fomento da
rede local e participagéo social.

2.3.2. Curso de atualizacao Il - Atualizagdes metodoldgicas
para mobilizacao de pré-egressos

E destinado aos Escritérios Sociais ja implantados que demandam atualizacdes especificas da
metodologia de mobilizagdo de pessoas pré-egressas. E um médulo complementar ao contetdo do
curso de Formagao Inicial, sendo este pré-requisito aos cursistas.

Modalidade: aulas sincronas ou presenciais.
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Carga horaria: 4h.

Docéncia: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.

Carga horaria, temas e contetdos sugeridos

Duracao Tema Conteudo sugerido

1h Metodologia de mobilizagao de pes- | Processo de implementagao e funcionamento das
soas pré-egressas e a participagdo do | metodologias do Escritério Social. O papel das equipes
trabalho das equipes dos Escritérios | dos Escritérios Sociais na implementagédo das metodo-
Sociais: planejamento local e diagnds- | logias de mobilizagao de pessoas pré-egressas.
tico situacional.

1h As oficinas temadticas, o plano indivi- | Discussdo sobre o aproveitamento da metodologia de
dual e 0 mapa de saida. mobilizagédo de pessoas pré-egressas no ambito dos

Escritérios Sociais.

2h Estudo de caso sobre a metodologia | Apresentacao das equipes de casos — boas praticas
de pré-egresso e sua incidéncia no e casos complexos/sensiveis e etapas de sua imple-
Escritorio Social. mentacgao..

2.3.3. Curso de atualizacao Ill - Atualizagcdes metodoldgicas
para singularizacao do atendimento

E destinado aos Escritérios Sociais ja implantados que demandam por atualizagdes especificas
relacionados @ metodologia de singularizagdo do atendimento. E um moédulo complementar ao
conteudo do curso de Formacgao Inicial, sendo este pré-requisito aos cursistas.

Modalidade: aulas sincronas ou presenciais.

Carga horaria: 4h.

Docéncia: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.

Carga horaria, temas e contetdos sugeridos

Duracao Tema Conteudo sugerido
1h As trajetérias da pessoa em privagdo | Processo de implementagao e funcionamento da
de liberdade e egressa. Metodologia de Singularizagao do Atendimento nos
Escritorios Sociais.
1h O projeto singular integrado e o Instrumento de Singularizagao: orientagdes e utiliza-
matriciamento. ¢ao no ambito dos Escritérios Sociais.
2h Apresentacao das agdes realizadas Apresentacao de casos praticos pelas equipes téc-
pelas equipes e discussdo de casos. | nicas — boas praticas e casos complexos/sensiveis
- mantendo o anonimato e o sigilo dos usudrios.
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2.3.4. Curso de atualizacao IV - Atualizacdes metodoldgicas para
mobilizacao de redes

E destinado aos Escritérios Sociais ja implantados que demandam atualizagdes especificas da
metodologia de mobilizagdo de redes. E um médulo complementar ao contetido do curso de Formacao
Inicial, sendo este pré-requisito aos cursistas.

Modalidade: aulas sincronas ou presenciais.
Carga horaria: 4h.
Docéncia: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.

Carga horaria, temas e contetdos sugeridos

Duracao Tema Conteudo sugerido

1h A metodologia de mobilizagéo das A metodologia de mobilizagado de Ativos como parte
Redes. da metodologia de singularizagdo de atendimento.

1h Redes: formagao, manutengéo, mo- Desenvolvimento da rede local e participagéo social.

nitoramento e avaliagdo das agoes.
Fomento da rede local e participagao.

2h A experiéncia de mapeamento de Diagnéstico situacional dos equipamentos em relagao
ativos e de mobilizagao de Redes nos | ao mapeamento de ativos e a mobilizagao de redes.

Escritérios Sociais. . o
Apresentacao de boas praticas e casos complexos/

sensiveis sobre mapeamento de ativos e mobilizagédo
de redes.

2.4. Formacao continuada - cursos de aprimoramento

2.4.]. Curso de aprimoramento | - Formacao de formadores/as

Tem como objetivo capacitar as equipes e demais atores interessados envolvidos com a te-
matica para disseminagéo do contetido dos Escritérios Sociais. E destinado aos/as profissionais dos
Escritdrios Sociais e de outros servigos de atendimento a pessoa egressa, servidores/as publicos/as
e professores/as. E um médulo de formacdo avancada que pressupde ndo apenas a conclusdo do
curso de formacao inicial, mas a experiéncia prévia com mobilizagao social e processos de formagao
de adultos.
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Modalidade: aulas sincronas ou presenciais.

Carga horaria: 26h.

Docéncia: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.

Carga horaria, temas e contetdos sugeridos

Duracgao Tema Conteudo sugerido
3h Passado e presente: pesso- | Ambiguidades entre a lei e a realidade no sistema carcerdrio.
as privadas de liberdade e o ) )
egressas no Brasil. A seletividade penal no Brasil e o perfil das pessoas privadas
de liberdade.
A trajetoria da assisténcia a pessoa egressa no Brasil.
0 fomento a Politica Nacional de Atengao as Pessoas Egres-
sas do Sistema Prisional, o CNJ e a Resolugao CNJ 307/2019.
3h A Politica Nacional de Aten- | Os principios da Politica de Atengéo as Pessoas Egressas do
¢do as Pessoas Egressas Sistema Prisional no ambito do Poder Judiciario.
do Sistema Prisional e seus o . .
desdobramentos. As diretrizes da Politica de Atengao a Pessoas Egressas do
Sistema Prisional no ambito do Poder Judiciario.
O papel do Escritdrio Social nas agdes de atengao as pessoas
egressas.
A implementacgéo dos Escritérios Sociais e o atendimento
realizado — a importancia da “grade de atividades” e transpa-
réncia na oferta de agoes.
3h Marcadores sociais, inter- Consequéncias do processo de encarceramento, marcadores
seccionalidade e diversi- sociais da pessoa egressa e interseccionalidade.
dades no atendimento a ) ) ] .
pessoa egressa. 0 olhar para as .dlverS|dades no atendimento a pessoa egressa
do sistema prisional.
3h Enfrentando o estigma Apresentacao dos resultados da sintese de evidéncias “Enfren-

contra pessoas egressas do
sistema prisional.

tando o estigma contra pessoas egressas do sistema prisional
e suas familias” e suas implicagdes no atendimento a pessoa
egressa.
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3h As metodologias dos Escri- | A Metodologia de mobilizagao de pessoas pré-egressas e 0s
torios Sociais - Metodologia | principios que embasam as agdes propostas.
de mobilizagédo de pessoas . i n
pré-egressas. R_ecpnhemmento da pessoa pré-egressa como sujeito de
direitos.
Perspectiva de rede contraposta as praticas enddégenas e
isoladas e instituigdes implicadas.
Implementacao das agoes.
Organizagao da metodologia.
Diagnéstico situacional.
Elaboracao do planejamento local e o atendimento direto.
Ingresso no atendimento; Plano Individual de Saida; Mapa de
Saida; oficinas tematicas.
Atividades complementares.
Monitoramento e supervisao da pratica
Registro das atividades em geral e dos atendimentos individu-
ais — a questdo do sigilo.
4h As metodologias dos A perspectiva critica dos instrumentos de classificagao das

Escritérios Sociais - singu-
larizagdo do atendimento e
suas bases conceituais.

pessoas privadas de liberdade e a contribuigdo da abordagem
socioldgica.

Andlise de Redes Sociais (ARS) e matriciamento para a gestao
prisional.

Tipos de redes sociais e esferas de sociabilidade.
Redes coletivas e redes pessoais.

Trajetorias e sociabilidades de individuos em privagédo de
liberdade — analisando trajetérias e esferas de sociabilidade.

Matriciamento em gestao prisional.

A singularizagdo do atendimento e orienta¢des para utilizagdo
do Instrumento de Singularizagao.

O Projeto Singular Integrado como produto do matriciamento
em gestdo prisional.

Mobilizagéo de redes
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3hs O Escritdrio Social: imple- Compreendendo o Escritério Social e suas bases conceituais e
mentacgao e funcionamento. | principios éticos.

Compreendendo as Etapas para Implementagao do Escritério
Social.

Manifestagao de Interesse ao DMF/CNJ.
Processo de planejamento do servigo.

Definigao de participes e envio de minuta de Termo de Coope-
ragao Técnica.

Elaboragéo de plano de trabalho.

O Escritério Social em funcionamento e suas bases metodolé-
gicas.

Fluxos de atendimento e atividades do Escritério Social.
Registro das atividades.

Avaliagao e monitoramento das praticas.

Formas de comunicagao social.

Articulagdo com outras experiéncias de atendimento a pessoa
egressa.

Processos de formagéo e capacitagao.

2h Educacao ndo formal: prin- | O campo e as demandas da educagao nédo formal no universo
cipios e estilos do processo | das praticas educativas: metas, lacunas e metodologias.

de ensino e aprendizagem. ) L ) . o
0 educador social e a emancipagao sociopolitica, econdmica e

cultural de grupos.

Praticas pedagdgicas e processo de ensino-aprendizagem:
métodos tradicionais, metodologias participativas.

2h Avaliagao Avaliagao do processo ensino-aprendizagem e avaliagédo do
processo formativo.

2.4.2. Curso de aprimoramento Il — Integracao e diferenciagao
com outros servicos penais (EAPs, CIAPIS, APECS e CMEs)

Tem como objetivo disseminar contelddos especificos para qualificar o funcionamento dos
Escritérios Sociais. E destinado aos profissionais dos Escritérios Sociais e de outros servicos de aten-
dimento a pessoa egressa e demais atores envolvidos com as metodologias dos Escritorios Sociais.
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Modalidade: aulas sincronas ou presenciais.

Carga horaria: 4h.

Docéncia: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.

Carga horaria, temas e contetdos sugeridos

Duracao Tema Conteudo sugerido
Th A Politica Nacional de Aten- | O fomento a Politica Nacional de Atencdo as Pessoas Egressas
¢do as Pessoas Egressas do Sistema Prisional, o CNJ e a Resolugao CNJ 307/2019.
do Sistema Prisional e seus o ) . o
desdobramentos. 0 Escritério Social nas agdes de atengéo as pessoas egressas:
bases principiolégicas do seu funcionamento.
3h Integragédo e diferenciagdo | Diferenciando os Escritérios Sociais dos demais servigos.

entre os escritdrios sociais
e EAP; CIAP; APEC e CME.

Caracterizagao e funcionamento do Servigo de Avaliagéo e
Acompanhamento das Medidas Terapéuticas Aplicaveis a
Pessoa com Transtorno Mental em Conflito com a Lei (EAP) e
sua integragdo com os Escritérios Sociais e suas metodologias;

Caracterizagéo e funcionamento da Central Integrada de
Alternativas Penais (CIAP) e sua diferenciagdo e interagdo com
os Escritérios Sociais e suas metodologias;

Caracterizagao e funcionamento do Servigo de Atendimento as
Pessoas Custodiadas (APEC) e sua diferenciagéo e interagdo
com os Escritérios Sociais e suas metodologias;

Caracterizagao e funcionamento da Central de Monitoragao
Eletronica (CME) e sua diferenciagdo e interagdo com os

Escritorios Sociais e suas metodologias.

2.4.3. Curso de aprimoramento Il - Nova metodologia:
Marcadores sociais das diferencas (raca e género)

Tem como objetivo disseminar conteudos especificos para qualificar o atendimento e funcio-
namento dos Escritérios Sociais. E destinado aos/as profissionais dos Escritérios Sociais, de outros
servigos de atendimento a pessoa egressa e demais atores envolvidos nas metodologias dos Escrit6-

rios Sociais.
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Modalidade: aulas sincronas ou presenciais.

Carga horaria: 6h.

Docéncia: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.

Carga horaria, temas e contetdos sugeridos

Duracao Tema Conteudo sugerido
2h A Politica Nacional de Aten- | Perseguigao historica a populagdes vulnerabilizadas e margi-
¢do as Pessoas Egressas nalizadas.
do Sistema Prisional e seus ) o
desdobramentos. Desigualdades e seletividade penal.
Raca e género na Politica Nacional de Atengéo as Pessoas
Egressas do Sistema Prisional e na Resolugdo CNJ 307/2019:
incidéncia nos Escritérios Sociais.
2h Racismo, marcadores sociais | Racismo estrutural e institucional — rebatimentos na reinsergéo
da diferenga, interseccio- social de pessoas egressas.
nalidade - rebatimentos no o ) o )
planejamento, funcionamento Marcadores sociais da diferenga — adicionando lentes na leitu-
e aplicagdo das metodologias | @ do social - rebatimentos no planejamento, funcionamento e
dos Escritérios Sociais. aplicagao das metodologias dos Escritérios Sociais.
0 conceito de interseccionalidade — rebatimentos no plane-
jamento, funcionamento e aplicagdao das metodologias dos
Escritdrios Sociais;
Direitos, cidadania e equidade nas politicas publicas.
2h Intersecgdes com outros Abordagem das intersecgdes entre a seletividade penal e as
segmentos vulnerabilizados | populagdes migrantes, indigenas, LGBTQIA+ e outras.

2.4.4, Curso de aprimoramento IV - Nova metodologia:
Enfrentamento ao estigma de pessoas egressas e familiares

Tem como objetivo disseminar conteudos especificos para qualificar o atendimento e funcio-
namento dos Escritérios Sociais. E destinado aos/as profissionais dos Escritérios Sociais, de outros
servigos de atendimento a pessoa egressa e demais atores envolvidos nas metodologias dos Escrit6-
rios Sociais.

Modalidade: aulas sincronas ou presenciais.
Carga horaria: 4h.

Docéncia: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.
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Carga horaria, temas e contetdos sugeridos

2h Os impactos negativos do Manifestagdes do estigma contra pessoas egressas do
estigma contra pessoas sistema prisional e suas familias: causas, consequéncias e
egressas do sistema prisio- | tipos de intervengdes para o seu enfrentamento.
nal e suas familias.

2h Intervengdes comunitarias, | Resultado da sintese de evidéncias “Enfrentando o estigma

educativas, promogéao de
contato entre pessoas
estigmatizadas e a popula-
¢do em geral e outras agdes:
aprendizados possiveis.

contra pessoas egressas do sistema prisional e suas
familias” e rebatimentos no planejamento, funcionamento e
aplicagao das metodologias dos Escritérios Sociais.

2.4.5. Curso de aprimoramento V - Nova metodologia:
Uso abusivo de alcool e outras drogas

Tem como objetivo disseminar conteudos especificos para qualificar o atendimento e funcio-

namento dos Escritérios Sociais. E destinado aos/as profissionais dos Escritérios Sociais, de outros
servigcos de atendimento a pessoa egressa e demais atores envolvidos nas metodologias dos Escrit6-

rios Sociais.

Modalidade: aulas sincronas ou presenciais.

Carga horaria: 6h.

Docéncia: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.
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Carga horaria, temas e contetdos sugeridos

Duracao Tema Conteudo sugerido
2h Abuso de alcool e outras | Reflexdes sobre o tema — alcool e outras drogas: uso, abuso e
drogas: incidéncia dos dependéncia.
Escritérios Sociais no ) o N o )
tema. O direto a saude e as vulnerabilidades sociais interseccionadas ao
uso de drogas.
A questao do estigma e esteredtipos associados ao uso de drogas.
Direitos humanos e uso de drogas.
2h Atencao integral a A rede de assisténcia a saude integral as pessoas com dependéncia
salde, uso, abuso e de drogas: das UBS aos CAPS-AD.
dependéncia de drogas. o ) i
Recursos comunitarios de enfrentamento ao uso abusivo de alcool
e outras drogas.
Abordagem familiar - risco e protecéao.
Atuacao das equipes de saude no ambito prisional e interlocugao
com a metodologias de pessoas pré-egressas.
Referenciamento pelos Escritérios Sociais as politicas de saude
para encaminhamento voluntario das pessoas egressas.
2h Os Escritérios Sociais e | Promocao ao direito a saude e cidadania as pessoas pré-egressas,
a promocao do direito a | egressas e seus familiares: abordagem intersetorial e incidéncia do
salde integral e cidada- | tema no planejamento, funcionamento e aplicagdo das metodolo-
nia as pessoas egressas | gias dos Escritdrios Sociais.
que fazem uso de alcool
e outras drogas.

2.4.6. Curso de aprimoramento VI — atendimentos virtuais e presenciais -

uma necessaria transicao poés pandemia de COVID 19

Tem como objetivo disseminar contelddos especificos para qualificar modalidades de atendi-

mento e funcionamento hibrido dos Escritérios Sociais. E destinado aos/as profissionais dos Escrité-
rios Sociais, de outros servigos de atendimento as pessoas egressas e demais atores envolvidos nas

metodologias dos Escritérios Sociais.

Modalidade: aulas sincronas ou presenciais.

Carga horaria: 4h.

Docéncia: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.
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Carga horaria, temas e contetdos sugeridos

Duracgao Tema Conteudo sugerido
2h Covid-19 e vulnerabilidades | A pandemia de covid-19 e o aprofundamento das desigualdades
sociais: interfaces com e vulnerabilidades sociais: interlocugdo com o sistema prisional
a questao prisional e 0 e com o atendimento a pessoa egressa e suas familias. Atendi-
atendimento a pessoa mentos presenciais e atendimentos remotos.

egressa e suas familias. . ) ~
Recomendacoes e orientagoes do CNJ.

2h Politicas de cidadania Promocao dos direitos das pessoas pré-egressas, egressas
e garantia dos direitos e seus familiares: abordagem intersetorial no planejamento,
as pessoas privadas de funcionamento e aplicagdo das metodologias dos Escritérios
liberdade e egressas. Sociais.

Atuagdo do Judiciario para garantia de direitos por meio das
politicas publicas de cidadania.

2.5. Formacao especifica - curso para Magistrados/as
e demais atores do Sistema de Justica Criminal

Tem como objetivo disseminar o modo de gestao, funcionamento e metodologias dos Escrito-
rios Sociais. E destinado aos magistrados/as e demais atores do sistema de Justica criminal.

Modalidade: aulas sincronas ou presenciais.
Carga horaria: 2h.
Docéncia: Equipe do DMF/CNJ e/ou especialistas convidados/as.

Carga horaria, temas e contetdos sugeridos

Duracgao Tema Conteudo sugerido

2h O Conselho Nacional de Apresentacao do Programa Fazendo Justica e de seus eixos,
Justica e sua incidéncia no e o fomento a Politica de Atengéo a Pessoa Egressa do
fomento de uma Politica de Sistema Prisional, situando a importancia do Escritério Social

Atencao a Pessoa Egressado | como equipamento inovador, embasado em metodologias
Sistema Prisional no ambito do | especificas e principios éticos — adesao voluntaria e servigo
Poder Judiciario. de “portas abertas”.

Resolugdo n®. 307/2019.

Questdes gerais sobre funcionamento, gestdo e metodologias
dos Escritérios Sociais: diferenciagdes com outros servigos e

os resultados buscados.
! | |
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PRODUTOS DE CONHECIMENTO
Publicagbes editadas nas séries Fazendo Justiga e Justica Presente

Colegao Alternativas Penais

Manual de Gestao para as Alternativas Penais

Guia de Formagao em Alternativas Penais | — Postulados, Principios e Diretrizes para a Politica de
Alternativas Penais no Brasil

Guia de Formagao em Alternativas Penais Il — Justi¢ca Restaurativa

Guia de Formagao em Alternativas Penais Il — Medidas Cautelares Diversas da Prisao

Guia de Formagao em Alternativas Penais IV — Transagao Penal, Penas Restritivas de Direito,
Suspensao Condicional do Processo e Suspensao Condicional da Pena Privativa de Liberdade
Guia de Formagao em Alternativas Penais V - Medidas Protetivas de Urgéncia e Demais Agdes de
Responsabilizagao para Homens Autores de Violéncias Contra as Mulheres

Diagnostico sobre as Varas Especializadas em Alternativas Penais no Brasil

Levantamento Nacional Sobre a Atuagao dos Servigos de Alternativas Penais no Contexto
da Covid-19

3° Férum Nacional de Alternativas Penais (FONAPE) - Encarceramento em Massa e Alternativas a
Prisdo: 30 anos das Regras de Toquio das Nagdes Unidas

Colegao Monitoragao Eletronica

Modelo de Gestao para Monitoracao Eletronica de Pessoas

Monitoragéo Eletrdnica de Pessoas: Informativo para os Orgdos de Seguranca Publica
Monitoragao Eletrénica de Pessoas: Informativo para a Rede de Politicas de Protegao Social
Monitoracao Eletronica de Pessoas: Informativo para o Sistema de Justica

Monitoracgao Eletronica Criminal: evidéncias e leituras sobre a politica no Brasil

Sumario Executivo Monitoracao Eletronica Criminal: evidéncias e leituras sobre a politica no Brasil

Colegao Fortalecimento da Audiéncia de Custddia

Manual sobre Tomada de Decisdo na Audiéncia de Custddia: Parametros Gerais (sumadrios
executivos em portugués / inglés / espanhol)

Manual sobre Tomada de Decisdo na Audiéncia de Custddia: Parametros para Crimes e Perfis
Especificos

Manual de Protecdo Social na Audiéncia de Custddia: Parametros para o Servico de Atendimento
a Pessoa Custodiada (sumdrios executivos em portugués / inglés / espanhol)

Manual de Prevengdo e Combate a Tortura e Maus Tratos na Audiéncia de Custédia (sumadrios
executivos em portugués / inglés / espanhol)

Manual sobre Algemas e outros Instrumentos de Contengao em Audiéncias Judiciais: Orientagdes
praticas para implementagdo da Sumula Vinculante n. 11 do STF pela magistratura e Tribunais
(Handbook on Handcuffs and Other Instruments of Restraint in Court Hearings) (Sumdrios
executivos — portugués / inglés / espanhol)

Caderno de Dados | — Dados Gerais sobre a Prisdo em Flagrante durante a Pandemia de Covid-19
Cadernos de Dados Il = Covid-19: Andlise do Auto de Prisdo em Flagrante e A¢des Institucionais
Preventivas

Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custddia
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Colegao Central de Regulagao de Vagas

Central de Regulagao de Vagas: Manual para a Gestao da Lotagao Prisional
Folder Central de Regulagdo de Vagas

UNODC: Manuais de Justiga Criminal — Tradugdes para o portugués

Manual de Principios Basicos e Praticas Promissoras sobre Alternativas a Prisao
Manual sobre Programas de Justi¢a Restaurativa

Materiais informativos

Cartilha Audiéncia de Custddia: Informagdes Importantes para a Pessoa Presa e Familiares
Relatério Audiéncia de Custddia: 6 Anos

SOCIOEDUCATIVO (EIXO 2)

Caderno | — Diretrizes e Bases do Programa — Guia para Programa de Acompanhamento a
Adolescentes Pés-cumprimento de Medida Socioeducativa de Restricao e Privacao de Liberdade

CADERNO II - Governanca e Arquitetura Institucional — Guia para Programa de acompanhamento
a adolescentes pds-cumprimento de medida socioeducativa de restri¢cao e privagao de liberdade

CADERNOIII-Orientagdes e Abordagens Metodolégicas — GuiaparaProgramadeacompanhamento
a adolescentes pds-cumprimento de medida socioeducativa de restri¢cao e privagao de liberdade

Reentradas e Reiteragdes Infracionais: Um Olhar sobre os Sistemas Socioeducativo e Prisional
Brasileiros

Manual sobre Audiéncias Concentradas para Reavaliagcdo das Medidas Socioeducativas de
Semiliberdade e Internagao

Manual Resolu¢cdo CNJ 367/2021 — A Central de Vagas do Sistema Estadual de Atendimento
Socioeducativo

Manual para Incidéncia da Tematica do Trafico de Drogas como uma das Piores Formas de
Trabalho Infantil

Manual Recomendacgdo n° 87/2021 — Atendimento inicial e integrado a adolescente a quem se
atribua a pratica de ato infracional

Manual para Incidéncia da Tematica do Trafico de Drogas como uma das Piores Formas de
Trabalho Infantil

Manual Resolugcao CNJ 77/2009 - Inspe¢des Judiciais em unidades de atendimento socioeducativo
Manual de Orientagéo Técnica para Preenchimento do Cadastro Nacional de Inspegao em Unidades
e Programas Socioeducativos

Guia para Preenchimento do Cadastro Nacional de Inspecdao em Unidades e Programas
Socioeducativas (Cniups) - (Meio Fechado)

CIDADANIA (EIXO 3)

Colegao Politica para Pessoas Egressas

Politica Nacional de Atencao as Pessoas Egressas do Sistema Prisional

Caderno de Gestao dos Escritorios Sociais |: Guia para Aplicagdao da Metodologia de Mobilizacao
de Pessoas Pré-Egressas

Caderno de Gestao dos Escritérios Sociais Il: Metodologia para Singularizagao do Atendimento a
Pessoas em Privagao de Liberdade e Egressas do Sistema Prisional



Caderno de Gestao dos Escritorios Sociais Ill: Manual de Gestao e Funcionamento dos Escritérios
Sociais

Comecar de Novo e Escritério Social: Estratégia de Convergéncia

Guia para monitoramento dos Escritérios Sociais

Colegao Politica Prisional

Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno I: Fundamentos Conceituais e Principioldgicos
Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno II: Arquitetura Organizacional e Funcionalidades
Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno Ill: Competéncias e Praticas Especificas de
Administragao Penitenciaria

Diagnostico de Arranjos Institucionais e Proposta de Protocolos para Execugdo de Politicas
Publicas em Prisdes

Os Conselhos da Comunidade no Brasil

Manual de instalagéo e configuragédo do software para coleta de biometrias — versdo 12.0
Manual de Identificagao Civil e Coleta Biométrica

Manual de Identificagéo Civil e Coleta Biométrica nas Unidades Prisionais

Folder Documento Ja!

Guia On-line com Documentagao Técnica e de Manuseio do SEEU

GESTAO E TEMAS TRANSVERSAIS (EIXO 5)

Manual Resolugao n°® 287/2019 — Procedimentos Relativos a Pessoas Indigenas Acusadas, Rés,
Condenadas ou Privadas de Liberdade

Relatério Mutirdo Carcerario Eletrénico — 12 Edigao Espirito Santo

Relatério de Monitoramento da Covid-19 e da Recomendagao 62/CNJ nos Sistemas Penitenciario
e de Medidas Socioeducativas |

Relatério de Monitoramento da Covid-19 e da Recomendagao 62/CNJ nos Sistemas Penitenciario
e de Medidas Socioeducativas I

Manual Resolugdo n° 348/2020 — Procedimentos relativos a pessoas LGBTI acusadas, rés,
condenadas ou privadas de liberdade

Relatério Calculando Custos Prisionais — Panorama Nacional e Avangos Necessarios

Manual Resolugdo n° 369/2021 — Substituicdo da privagao de liberdade de gestantes, maes, pais
e responsaveis por criangas e pessoas com deficiéncia

ProjetoRede JusticaRestaurativa — Possibilidades e praticas nos sistemas criminal e socioeducativo
Pessoas migrantes nos sistemas penal e socioeducativo: orientagdes para a implementagao da
Resolugdo CNJ n° 4052021

Comités de Politicas Penais — Guia pratico para implantagao

Dialogos Policias e Judiciario — Diligéncias investigativas que demandam autorizagao judicial
Dialogos Policias e Judiciario — Incidéncias do Poder Judiciario na responsabilizagao de autores
de crimes de homicidio: possibilidades de aprimoramento

Diadlogos Policias e Judiciario — Participacao de profissionais de seguranga publica em audiéncias
judiciais na condigao de testemunhas
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Dialogos Policias e Judiciario — Pericia Criminal para Magistrados

Dialogos Policias e Judiciario — Folder Alternativas Penais: medidas cautelares diversas da prisdo
Dialogos Policias e Judiciario — Folder Alternativas Penais: penas restritivas de direitos, suspensao
condicional do processo e suspensao condicional da pena

Dialogos Policias e Judiciario — Folder A Lei Maria da Penha e as medidas protetivas de urgéncia
Dialogos Policias e Judiciario — Folder Monitoragao Eletrénica

Pessoas LGBTI no Sistema Penal — Cartilha para implementagao da Resolugao CNJ 348/2020
Pessoas LGBTI no Sistema Socioeducativo — Cartilha para implementacdo da Resolugdo CNJ
348/2020
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