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Apresentacao

A Constituigao brasileira alicerca nossas aspiragoes enquanto sociedade fundada no estado democratico
de direito ao mesmo tempo em que fomenta o avango social com respeito aos direitos fundamentais e a
dignidade humana. Nesse sentido, é dever indelével das institui¢cdes, especialmente do Judiciario, zelar
para que nossas agoes apontem para esse norte civilizatério, nao apenas rechagando desvios a essa fina-
lidade, mas agindo ja para transformar o presente que almejamos.

Em 2015, o Supremo Tribunal Federal reconheceu que quase 1 milhao de brasileiros vivem a margem da lei
maxima do pais dentro de nossas prisoes, com efeitos nefastos para o grau de desenvolvimento inclusivo
ao qual nos comprometemos por meio da Agenda 2030 das Nagdes Unidas. E desse cenério que se ocupa
o programa Fazendo Justiga, parceria entre o Conselho Nacional de Justiga (CNJ) e o Programa das Nagoes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), com apoio do Ministério da Justi¢a e Seguranga Publica, na figura
do Departamento Penitenciario Nacional.

Mesmo durante apandemia de Covid-19, 0 programa vem realizando entregas estruturantes a partir da cola-
boracao e do didlogo entre diferentes atores em todo o pais. Sao 28 agoes desenvolvidas simultaneamente
para diferentes fases e necessidades do ciclo penal e do ciclo socioeducativo, que incluem a facilitagao de
servigos, reforgo ao arcabouco normativo e producao e difusao de conhecimento. E no contexto desse Ulti-
mo objetivo que se insere a presente publicagao, agora parte integrante de um robusto catalogo que retne
avangado conhecimento técnico no campo da responsabilizagao e garantia de direitos, com orientagao
pratica para aplicagao imediata em todo o pais.

Este documento integra a colegao ‘Fortalecimento da Audiéncia de Custodia’, da série Fazendo Justiga. Ela-
borado com apoio do Escritorio das Nagoes Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC), apresenta parametros
para a construgao de projetos fundamentados na perspectiva de arquitetura humanizada, traduzidos em
um programa minimo de necessidades. As dimensdes qualitativas para um projeto humanizado incluem
horizontalidade e proximidade, arquitetura sustentavel, acessibilidade, integragao urbana e social, qualidade
de edificagao edilicia e seguranga. Também devem considerar elementos sobre funcionalidade, impacto e
tecnicidade das estruturas.

0 Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custddia representa um marco quanto aos parame-
tros destinados a elaboragao de projetos para construcao e adequagao dos ambientes onde se realizam
as audiéncias de custddia e os servigos correlatos, com necessaria cooperagao entre o Poder Judiciario e
o Poder Executivo. Almejamos que este documento seja uma ferramenta para o aprimoramento das estru-
turas e edificagoes em conformidade com os padroes mais avangados, bem como para a racionalizagao e
otimizagao de fluxos nos ambientes onde sao realizadas as audiéncias de custodia em todo o pais.

Luiz Fux
Presidente do Supremo Tribunal Federal e do Conselho Nacional de Justica
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1

O Manual de Arquitetura Judiciaria para a
Audiéncia de Custodia compde um conjunto
de agbes do Projeto de Fortalecimento das
Audiéncias de Custddia, implementado pelo
Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas
e Crime (UNODC) no ambito do Programa
Fazendo Justica, uma iniciativa do Conselho
Nacional de Justica (CNJ) em parceria com
o0 Programa das Nacgbes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD) e com o apoio do
Ministério da Justiga e Seguranca Publica.

O Programa Fazendo Justica foi criado como
estratégia de enfrentamento aos desafios
que se apresentam ao contexto de priva-
cao de liberdade no Brasil, seja no sistema
socioeducativo, seja no sistema penal, mar-
cado por um processo de crescimento ace-
lerado e desordenado e por condi¢des pre-
carias de encarceramento, reconhecido pelo
Supremo Tribunal Federal como um “estado
de coisas inconstitucional”, em decisdo em
sede de Medida Cautelar na Arguicdo de
Descumprimento de Preceito Fundamental
n° 347 (ADPF 347), em setembro de 2015.

As acdes do Programa Fazendo Justica estao
organizadas em quatro eixos implementados
de forma simultanea: Eixo 1 - voltado para a
proporcionalidade penal, com enfoque no en-
frentamento ao encarceramento excessivo e
penas desproporcionais, promove 0 aprimo-
ramento das audiéncias de custddia e for-

INTRODUCAO

talecimento das alternativas penais, justica
restaurativa e o controle da superpopulacao
carceraria, conforme parametros internacio-
nais; Eixo 2 - agdes para o sistema socioedu-
cativo, em especial para o fortalecimento dos
dados, controle de vagas, audiéncia concen-
trada, programas pos-medida, aprendizagem
e profissionalizacao; Eixo 3 - acbes de cida-
dania para pessoas privadas de liberdade,
atencado as pessoas egressas, qualificacdo
do controle judicial na politica prisional, con-
trole e participacédo social; e Eixo 4 — agdes
relativas a sistemas e identificagao civil, que
incluem o aperfeicoamento dos sistemas de
informacao, em especial 0 Sistema Eletrénico
de Execucdo Unificado (SEEU), agbes de do-
cumentacao civil, identificagdo biométrica e
outros sistemas.

Além das iniciativas mencionadas, ha tam-
bém acgdes transversais voltadas para a in-
ternacionalizacao, atengao as vitimas, muti-
roes eletronicos, dialogo entre as policias e
Judiciario, populacdes em situagdo de vul-
nerabilidade, fortalecimento dos Grupos de
Monitoramento e Fiscalizacdo do Sistema
Carcerario e Socioeducativo (GMFs), servigos
psicossociais do Judiciario e acdes relacio-
nadas a Covid-19.

O fortalecimento e a qualificacdo do instituto
da audiéncia de custodia integram as acdes
do programa previstas no Eixo 1 para a inci-

Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custdédia
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déncia na porta de entrada do sistema de jus-
tica criminal. Neste ambito, as acdes junto as
audiéncias de custddia se dividem em quatro
pilares estratégicos:

1. elaboragao de parametros e diretrizes
de qualificacdo do sistema de justica
criminal,

2. constituicdo de rede de Altos
Estudos em Audiéncia de Custddia
da magistratura;

3. implementagdo  de  assessoria
técnica in loco em todas as unidades
da federacao;

4. gestao, monitoramento, avaliacdo e
advocacy.

O desenvolvimento deste manual faz parte da
elaboracao de parametros ediretrizes de quali-
flcacao do sistema de justica criminal na porta
de entrada. A elaboracdo do documento levou
em consideragdo os parametros estabeleci-
dos nos manuais da colecdo Fortalecimento
das Audiéncias de Custodia, do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), da qual este docu-
mento faz parte.’ Esses manuais possibilita-
ram a compreensao das necessidades e de-
mandas dos atores envolvidos (autoridade
judicial, representantes do Ministério Publico
e da defesa, servidores, pessoa custodiada,
agentes da escolta e colaboradores externos)
e dos fluxos de procedimentos e servigos
para a realizacdo da audiéncia de custodia.
Tratam-se de informacdes essenciais a ela-

boracdo de um programa de necessidades
minimo para o projeto arquiteténico da unida-
de de audiéncia de custodia.

Ademais, é preciso reconhecer a importan-
cia da contribuicdo e colaboragédo de diver-
sas pessoas e entidades, sem as quais nao
teria sido possivel elaborar um manual de
tamanha magnitude. Portanto, ressalta-se a
colaboracao da equipe de consultores em au-
diéncia de custodia: Acassio Souza, Carolina
Pitanga, Gabriela Machado, Jamile Carvalho,
Jodo Vitor Abreu, Jodo Paulo dos Santos,
Lais Gorski, Luanna Marley, Luciana Simas,
Lucineia Rocha, Lucilene Mol, Maressa de
Proenca e Victor Neiva. De igual modo, cabe
reconhecer as contribuicdes de magistra-
dos e magistradas, em especial da Dra. Ana
Claudia Veloso Magalhdes (TJGO) e Dra.
Ariadne Vilella (TJRJ), dos colaboradores ex-
ternos Bruno Langeani (Instituto Sou da Paz)
e Matthew McEvoy (Omega Foundation), dos
agentes da policia Tenente Coronel Dagoberto
Albuguerque Costa (PMRS) e Major Harrison
Moreira de Oliveira Lopes (GSI-TJRN), bem
como das representantes dos servigos ju-
diciarios, Ailema Mattos (APEC Maranh&o),
Larissa Rovetta (APEC Espirito Santo) e
Gabriela Penaloza (TJDFT).

Construido em trés capitulos, o ponto de par-
tida do Manual de Arquitetura Judiciaria € um
panorama geral acerca da organizagao e dos
procedimentos, incluindo as etapas prévia e
posterior, da audiéncia de custddia.O primei-
ro capitulo apresenta o quadro tedrico-con-
ceitual que fundamenta a proposta técnica

1 https://www.cnj.jus.br/sistema-carcerario/fazendo-justica/publicacoes/
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para a arquitetura humanizada destinada as
audiéncias de custodia e aponta os desafios
para a ampliagdo do acesso a justica com
espacos que estejam em harmonia com 0s
marcos normativos nacionais e internacio-
nais, a exemplo do Pacto Internacional so-
bre Direitos Civis e Politicos e a Convencao
Americana sobre Direitos Humanos - Pacto
de Sao Joseé da Costa Rica.

O segundo capitulo apresenta os aspectos
gerais para elaboracdo de projetos planeja-
dos para audiéncias de custddia, especifican-
do elementos e diretrizes relativos a funciona-
lidade, tecnicidade e impactos.

O terceiro capitulo concatena a discussao so-
bre humanizacao apresentada no primeiro ca-
pitulo e as diretrizes e atributos espaciais de
analise elencados no segundo capitulo. Isso
se da a partir da elaboragdo de um programa
minimo de necessidades, com ilustragdes e
exemplos de arranjos espaciais que atendem
as diretrizes e dimensdes qualitativas dos
primeiros capitulos, para a construgao de
um projeto arquitetdnico para a Unidade de
Audiéncias de Custodias (UACs).

13 Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custdédia



1

A HUMANIZACAO NO
PROJETO ARQUITETONICO DA
AUDIENCIA DE CUSTODIA

1.1 A instituicao da
audiéncia de custédia

O desenvolvimento de diretrizes de projeto
arquiteténico e o estabelecimento de uma es-
trutura minima para a unidade de audiéncia
de custddia a partir de uma perspectiva hu-
manizada requer a compreensao da situagao
carceraria e da génese da audiéncia de custo-
dia no contexto brasileiro e internacional.

Desde 2017, o Brasil ocupa a terceira po-
sicado entre 0s paises com 0 maior nume-
ro absoluto de pessoas encarceradas no

mundo. Segundo dados do Departamento
Penitencidrio Nacional (DEPEN) de 2020, den-
tre as 702.069 pessoas encarceradas no pais,
209.257 (29,81%) se tratavam de presos pro-
visorios. O sistema prisional enfrenta graves
problemas de inadequacéo e precarizacao da
infraestrutura dos estabelecimentos penais,
que séo agravados com a superlotagao cres-
cente, ferindo o respeito a dignidade humana
das pessoas presas.?

A preocupacdo com a garantia dos direitos
humanos no sistema de justica criminal re-
sultou no estabelecimento de parametros in-

2 Brasil. Departamento Penitenciario Nacional. Presos em Unidades Prisionais no Brasil. Disponivel em: <https://app.powerbi.com/
view?r=eyJrljoiMjU3Y2RjNjctODQzMi00YTE4LWEWMDAtZDIzZNWQ5YmIzMzk1liwidCI6lmViMDkwNDIWLTQONGMtNDNmMNy0O5MWYyL -
TRIOGRhNMJmMZThIMSJ9> . Acesso em: 20 mai. 2021.
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ternacionais, a exemplo das Regras Minimas
das Nacgbes Unidas para a Elaboracao
de Medidas N&o Privativas de Liberdade
(Regras de Téquio), em 1990, da revisdo das
Regras Minimas das Nagbes Unidas para
o Tratamento de Presos (Regras de Nelson
Mandela), em 2015, e das Regras das Nagdes
Unidas para o Tratamento de Mulheres Presas
e Medidas N&o Privativas de Liberdade para
Mulheres Infratoras (Regras de Bangkok), em
2010. Porém, a instituicdo das audiéncias
de custddia, ou a apresentacdo obrigatoria
em juizo das pessoas presas sem demora,
surge a partir dos trés tratados internacio-
nais dos quais o Brasil é signatario: o Pacto
Internacional sobre Direitos Civis e Politicos
(PIDCP), de 1966; a Convencdo Americana
sobre Direitos Humanos (Pacto de Sao José
da Costa Rica), de 1969; e a Convengao
Interamericana sobre o Desaparecimento
Forcado de Pessoas, de 19942 As duas pri-
meiras incorporadas ao direito brasileiro em
1992 e a ultima, em 2016.

Ainda que instituida em pactos internacionais
anteriores, a audiéncia de custodia foi regu-
lamentada no Brasil somente em 2015, atra-
vés da Resolucdo n°® 213/2015, do Conselho
Nacional de Justica (CNJ). A regulamentacdo
se deu apos duas agdes do Supremo Tribunal
Federal (STF): o reconhecimento do “estado
de coisas inconstitucional” do sistema prisio-
nal brasileiro, por meio de decisdo na ADPF n°
347, que reconhece a violagao de direitos fun-
damentais da populagao carceraria resultante

de acbes e omissdes dos poderes publicos, e
o reconhecimento do direito de apresentacao
de toda pessoa detida em flagrante a um juiz
Ou juiza no prazo de 24 horas, na ADI n°® 5240.
Em 2020, a Suprema Corte destacou, em de-
cisdo na RCL 29.303, que a audiéncia de cus-
todia deve ser realizada ndo somente para as
prisdes em flagrante, mas também naquelas
prisdes realizadas em decorréncia de cumpri-
mento de mandado judicial, seja de natureza
provisoria ou apos condenacao.

Conforme a Resolucao n° 213/2015, a audién-
cia de custddia se trata de dispositivo que bus-
ca garantir direitos fundamentais da pessoa
presa, a qual deve ser apresentada a autoridade
judicial em até 24 horas ap6s a prisao, a fim de
averiguar a legalidade da priséo, a necessidade
de sua manutengao ou eventual concessao de
liberdade, com ou sem a imposicao de medidas
cautelares diversas da prisao, bem como se ha
indicios de maus-tratos e tortura. A normativa
estabelece os parametros para a realizagéo da
audiéncia com repercussoes sobre a constitui-
cao do espaco e do planejamento arquitetonico,
delineados a partir dos seguintes dispositivos:

Art. 8° Na audiéncia de custodia,
a autoridade judicial entrevistara a
pessoa presa em flagrante, devendo:

| - esclarecer o que é a audiéncia de
custddia, ressaltando as questoes
a serem analisadas pela autoridade
judicial;

3 Brasil. Conselho Nacional de Justiga. Manual sobre Tomada de Decisao na Audiéncia de Custodia: Parametros gerais /Conselho

Nacional de Justica, Programa das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento, Escritério das Nagdes Unidas sobre Drogas e Crime; coorde-
nacgao de Luis Geraldo Sant'Ana Lanfredi ... [et al.]. Brasilia: Conselho Nacional de Justiga, 2020.
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Il-assegurar que a pessoa presa nao
esteja algemada, salvo em casos
de resisténcia e de fundado receio
de fuga ou de perigo a integridade
fisica propria ou alheia, devendo a
excepcionalidade ser justificada por
escrito; [...]

IV - questionar se lhe foi dada
ciéncia e efetiva oportunidade
de exercicio dos direitos
constitucionais inerentes a Sua
condicdo, particularmente o direito
de consultar-se com advogado ou
defensor publico, o de ser atendido
por médico e o de comunicar-se
com seus familiares; [...]

VIl - verificar se houve a realizagdo
de exame de corpo de delito,
determinando  sua  realizagdo
nos casos em que: a) nédo tiver
sido realizado, b) os registros
se mostrarem insuficientes; c) a
alegacao de tortura e maus-tratos
referir-se a momento posterior
ao exame realizado; d) o exame
tiver sido realizado na presenga de
agente policial, observando-se a
Recomendacdo CNJ n° 49/2014
quanto a formulac¢do de quesitos ao
perito; [...]

X - averiguar, por perguntas e
visualmente, hipdteses de gravidez,
existéncia de filhos ou dependentes
sob cuidados da pessoa presa em
flagrante delito, historico de doenca
grave, incluidos os transtornos

Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custdédia

mentais e a dependéncia quimica,
para analisar o cabimento de
encaminhamento assistencial e da
concesséo da liberdade provisoria,
sem ou com a imposicao de medida
cautelar.

§ 2° A oitiva da pessoa presa sera
registrada, preferencialmente,
em midia, dispensando-se

a formalizagdo de termo de
manifestacdo da pessoa presa
ou do conteudo das postulagdes
das partes, e ficara arquivada na
unidade responsavel pela audiéncia
de custodia.

Art. 9°[..] § 1° O acompanhamento
das medidas cautelares diversas da
prisdo determinadas judicialmente
ficara a cargo dos servicos de
acompanhamento de alternativas
penais, denominados  Centrais
Integradas de Alternativas Penais,
estruturados preferencialmente
no ambito do Poder Executivo
estadual, contando com equipes
multidisciplinares, responsaveis,
ainda,  pela  realizagdo  dos
encaminhamentos necessarios a
Rede de Atencéo a Saude do Sistema
Unico de Saude (SUS) e a rede de
assisténcia social do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), bem
como a outras politicas e programas
ofertados pelo Poder Publico, sendo
0s resultados do atendimento e do



17

acompanhamento  comunicados
regularmente ao juizo ao qual for
distribuido o auto de prisdo em
flagrante apos a realizagdo da
audiéncia de custodia.

O primeiro inciso trata da necessidade de a
autoridade judicial esclarecer a pessoa cus-
todiada“o que € a audiéncia de custodia®, seu
conteudo e sua natureza . Essa questao pode
ter repercussdes sobre a arquitetura judiciaria
no que tange a facilitagdo do acesso a infor-
macao sobre a audiéncia, por meio da previ-
sao de espaco para televisores nas areas de
espera, Nos quais sejam transmitidas infor-
macoes sobre as audiéncias e outros videos
informativos, da previsdo de balcado de infor-
macoes, area para a alocacao de cartazes e
sinais explicativos sobre o instituto ou, ainda,
por meio da previsao de local para disponibi-
lizacao de materiais informativos, como carti-
lhas e folders, tanto para as pessoas custodia-
das como para familiares e publico.

Em seguida, aponta-se a determinagao de
‘assegurar que a pessoa presa nao esteja
algemada’, exceto em situagdes excepcio-
nais decorrentes de uma avaliagéo individual
guanto a resisténcia a prisao, ao risco de fuga
ou de leséo a si ou a terceiros. A arquitetura
pode desempenhar um papel central para fa-
cilitar a ndo utilizagdo de algemas ou outras
contencdes, estabelecendo espacos com di-
mensdes, mobiliario e fluxos adequados para
garantir a seguranca de todos os presentes.

Ja o inciso IV do art. 8° aporta uma série de
salvaguardas do devido processo legal que
devem ser observadas antes da audiéncia de

custodia. Estas salvaguardas tém implica-
cOes espaciais e de fluxos. Inicialmente, ha
‘o direito de consultar-se com advogado ou
defensor publico’, o que exige uma sala com
privacidade para a entrevista reservada com
a defesa. O direito a “ser atendido por médi-
co’ também demanda espago de atendimen-
to de saude ou da pericia médico-legal e esta
relacionado com a obrigacdo de se “verificar
se houve a realizagdo de exame de corpo de
delito’, previsto no inciso VII. Por outro lado, o
direito a “comunicar-se com seus familiares”
envolve a previsdo de um servico e de equi-
pamentos que possibilitem a realizagdo do
contato telefénico ou por outros meios. Esse
parametro se associa com a necessidade de
verificacao de “hipoteses de gravidez, existén-
cia de filhos ou dependentes sob cuidados da
pessoa presa em flagrante delito, historico de
doenca grave, incluidos os transtornos men-
tais e a dependéncia quimica”. Estas sao atri-
buicdes do Servico de Atendimento a Pessoa
Custodiada (APEC), que realiza atendimento
social prévio a audiéncia com a finalidade de
detectar necessidades especificas e dispen-
sar insumos emergenciais, garantir a comuni-
cacao com familiares e identificar condi¢cdes
pessoais e sociais das pessoas custodiadas
gue subsidiarao a tomada de deciséo judicial
e facilitardo encaminhamentos voluntarios de
protecao social.

Além disso, o APEC realiza atendimento pos-
terior a audiéncia nos casos de concessao de
alvara de soltura com ou sem medidas cau-
telares, sendo parte da politica de alternati-
vas penais, por meio da integragdo com as
Centrais Integradas de Alternativas Penais,
gue realizam o “acompanhamento das medi-
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das cautelares diversas da prisdo determina-
das judicialmente”. Esses servigos sao com-
postos por equipes multidisciplinares que
também realizam “encaminhamentos neces-
sarios a Rede de Atengdo a Saude [..] e a rede
de assisténcia social [...], bem como a outras
politicas e programas ofertados pelo Poder
Publico’, conforme disposto no art. 9°, §1°.
Assim, faz-se necessario o planejamento do
espaco da UAC contemplando salas de aten-
dimento social com privacidade e com obser-
vancia a fluxos anteriores e posteriores.

Ademais, a Resolugcdo CNJ n° 213/2015 esta-
belece que a audiéncia de custddia deve ser
‘registrada, preferencialmente, em midia’, sen-
do desnecessario a formalizacdo de transcri-
cao das manifestagdes orais de modo escrito.
Determina ainda que a midia “ficara arquiva-
da na unidade responsavel pela audiéncia de
custodia®. Essa providéncia de cunho tecno-
logico tem consequéncias arquitetdnicas. De
um lado, repercute na instalagdo de cameras
e equipamentos com captura adequada das
imagens da sala e das pessoas presentes -
pessoa custodiada, autoridade judicial, mem-
bro do Ministério Publico e da defesa, e demais
presentes. De outro, requer espago adequado
para equipamentos de computacao e servido-
res de armazenamento digital.

Somam-se ainda 0s parametros previstos na
Resolugdo CNJ n® 306/2019, que estabelece
procedimentos e diretrizes para assegurar a
emissao de documentos civis para a pessoa
custodiada e regulamenta a identificagao ci-
vil biométrica no Poder Judiciario. Esse ato

normativo assinala que o “procedimento de
identificagdo biométrica ocorrera, preferen-
cialmente, na audiéncia de custddia, ou na pri-
meira oportunidade em que a pessoa privada
de liberdade for apresentada perante o Poder
Judiciario” (art. 3°).

Durante a audiéncia, a pessoa custodiada
deve ser ouvida por um juiz ou juiza, na pre-
senca de representante do Ministério Publico
e da defesa. Assim, esse dispositivo também
tem como objetivo coibir a prisdao arbitraria,
ilegal e desnecessaria, evitando assim situ-
acbes que possam agravar sua condigédo de
vulnerabilidade social. E um instrumento fun-
damental para reduzir a populagao carceraria
e desafogar o sistema prisional, contribuindo
as melhorias das estruturas penitenciarias e
a adocao de lotacdes que respeitem o valor e
dignidade humanos.

O servigo da audiéncia de custodia também
inclui a identificagdo de demandas especifi-
cas da pessoa custodiada contempladas por
politicas de protecdo social existentes e 0s
respectivos encaminhamentos a rede de ser-
vicos de protecéo social. A pessoa custodiada
devem ser assegurados o direito ao atendi-
mento social prévio e atendimento pela de-
fesa (advogada, advogado, Defensor Publico
ou Defensora Publica), garantindo a confiden-
cialidade, bem como a néo utilizagao de alge-
mas, salvo em casos de excepcionalidade.*

Para além das disposi¢des sobre a audién-
cia de custddia da Resolugdo n® 213/2015
do CNJ, a elaboragdo deste manual leva em

4 BRASIL. Resolugdo CNJ n® 213, de 15 de dezembro de 2015. Dispde sobre a apresentagao de toda pessoa presa a autoridade

judicial no prazo de 24 horas. Brasilia, DF, 15 de dezembro 2015.
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consideracao a parametrizacdo proposta para
a qualidade do servico da audiéncia de custo-
dia definida nos demais manuais da colegdo
Fortalecimento das Audiéncias de Custddia,
do Conselho Nacional de Justica (CNJ), da
qual este documento faz parte, a saber:

Do Manual de Protecdo Social na Audiéncia de
Custddia foram extraidas informagdes sobre
demandas especificas das pessoas custo-
diadas, a partir de critérios de vulnerabilidade
social, bem como dados sobre os fluxos de
servicos relativos a protecao social da pessoa
custodiada. Durante a passagem pela audién-
cia de custddia, a pessoa presa tem o direito
a um atendimento social prévio e outro pos-
terior a audiéncia, de carater voluntario, e que
devem ser realizados por equipe multiprofis-
sional. As etapas pré-audiéncia de custodia e
pos-audiéncia, bem como o rito da audiéncia
de custddia, demandam ambientes com estru-
tura adequada, considerando sua imprescindi-
bilidade para o alcance do objetivo final e, por
consequéncia, para a garantia dos direitos fun-
damentais, que extrapola os atendimentos e a
apresentagao a autoridade judicial.® A garantia
da confidencialidade e da privacidade durante
os atendimentos sociais € um dos aspectos
primordiais para o planejamento dos espacos
desses atendimentos.

Os Manuais de Tomada de Deciséo trouxeram
subsidios complementares acerca das garan-
tias basicas ligadas a realizagdo da audién-
cia de custddia, que incluem o fornecimento
de insumos emergenciais a pessoa custo-
diada, o atendimento prévio pelo Servico de
Atendimento a Pessoa Custodiada (APEC), a
utilizacao de algemas restrita a casos excep-
cionais e a vedacao da presenca dos agentes
policiais responsaveis pela prisdo ou investiga-
¢ao durante a audiéncia.

Alguns desses pontos foram reforcados pelo
Manual de Prevengédo e Combate a Tortura e
Maus-Tratos, que destaca a responsabilidade
da autoridade judicial e do servigo judiciario
em identificar pessoas em situagdes de vul-
nerabilidade e prover os insumos de higiene,
alimentagdo, indumentaria ou medicamen-
tos que se fizerem necessarios, bem como
a disponibilizagcdo de vestiarios para banho,
de forma a garantir as condi¢bes adequa-
das da pessoa custodiada para a oitiva. O
manual também prevé a garantia de acesso
a atendimento de saude, reitera a vedacao a
presenca de agentes que efetuaram a pri-
sao e dos agentes de seguranga da custodia
na sala de audiéncia durante a oitiva, assim
como a garantia de utilizacdo de algemas
somente em circunstancias excepcionais®.

5 Brasil. Conselho Nacional de Justiga. Manual de Protegao Social na Audiéncia de Custddia: Parametros para o servigo de atendi-
mento a pessoa custodiada / Conselho Nacional de Justica, Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento, Escritorio das Nagoes
Unidas sobre Drogas e Crime; coordenag&o de Luis Geraldo Sant'’Ana Lanfredi ... [et al.]. Brasilia: Conselho Nacional de Justiga, 2020.

6 Conforme a Sumula Vinculante n® 11 (STF), a utilizagao de algemas é considerada licita somente “em casos de resisténcia e de
fundado receio de fuga ou de perigo a integridade fisica propria ou alheia, por parte do preso ou de terceiros, justificada a excepcionalidade
por escrito, sob pena de responsabilidade disciplinar, civil e penal do agente ou da autoridade e de nulidade da prisdo ou do ato processual

a que se refere, sem prejuizo da responsabilidade civil do Estado”.

Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custdédia



20

Tanto o Manual de Prevencdo e Combate a
Tortura e Maus-Tratos, quanto o Manual sobre
Algemas e outros Instrumentos de Contencao,
indicam a importancia da priorizacdo de meios
de seguranca potencialmente menos intru-
sivos do que a utilizacdo de algemas. Nesse
sentido, a adequacgéao espacial para o controle
dos fluxos internos é colocada como estraté-
gia para garantir a seguranca interpessoal dos
atores envolvidos na realizacdo da audiéncia
de custddia e assegurar a ndo utilizagao de al-
gemas durante a audiéncia.

Assim, os tratados internacionais citados, a
Resolucdo CNJ n® 213/2015, os demais ma-
nuais desta colecdo e a Constituicao Federal,
comp&em as referéncias orientadoras para a
garantia dos direitos humanos da pessoa cus-
todiada nos espacos da unidade de audiéncia
de custddia (UAC). Ainda que basilares para a
compreensao dos direitos e demandas com
implicacao espacial que assegurem o valor e
dignidade da pessoa humana, a elaboragéo de
um manual de arquitetura judiciaria requer um
arcabouco normativo, técnico e tedrico que ex-
trapola as referéncias mencionadas.

Quanto ao arcabougo normativo relativo ao
campodaarquiteturae urbanismo,aResolucdo
CNJ n®114/2010, que dispde sobre projetos e
obras no Poder Judiciario, foi utilizada como
ponto de partida para a elaboragédo da parame-
trizacao deste manual. Para além, foi utilizada
uma série de normativas voltadas ao bem-es-
tar de todos os atores participantes da reali-
zacao da audiéncia de custddia, que incluem
normas técnicas do Ministério do Trabalho, do
Ministério da Saude e do Ministério da Justica;

normas técnicas relativas a qualidade, segu-
ranca e desempenho da edificagdo; normas
relativas a acessibilidade e sustentabilidade;
dentre outras. Essas normativas e orientagoes
tocam aspectos relativos a acessibilidade, se-
gurancga e conforto dos usuarios, e, portanto,
também corroboram a perspectiva humani-
zada esperada para o projeto arquiteténico
da UAC. A totalidade das referéncias legais e
supralegais, normativas, resolucdes e orien-
tagbes que compdem a fundamentacao nor-
mativa deste manual pode ser consultada no
Anexo T.

1.2 A humanizacao parao
projeto da unidade de
audiéncia de custdédia

Essa extensa fundamentagdo normativa for-
nece as referéncias minimas quanto a regras,
indices e padrdes para a garantia dos direitos
fundamentais e direitos humanos na UAC.
Esses direitos estao inter-relacionados a ideia
de humanizagao, uma vez que se esforgam
em traduzir direitos subjetivos em direitos so-
cialmente estabelecidos (direitos sociais), que
devem ser garantidos pelo Estado.” Porém,
ainda que essenciais a construcao do conceito
de humanizacao na arquitetura que sera utili-
zado neste manual, as referéncias normativas
nao esgotam o conceito. A propria natureza
normativa e institucional do referencial se tor-
na um fator limitante para a compreensao da
amplitude do conceito de humanizagdo que
permeia este manual. Com raizes no campo
da atencao a saude, adotase aqui a “humani-
zagao' como conceito de base humanistica e
ética, fundamentado na valorizagdo da pessoa

7 RIOS, I. C. Caminhos da humanizag&o na satde: prética e reflexdo. Sdo Paulo: Aurea, 2009.
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humana e no reconhecimento da importancia
das subjetividades para a solucao de proble-
mas de forma compartilhada.® Assim, deslo-
cando esta definicao para 0 campo espacial, a
perspectiva humanizada para o planejamento
dos espacos da justica também deve apontar
para a transformacao da cultura institucional
dos tribunais, no sentido de respeitar o valor
da dignidade humana e atender as demandas
e necessidades especificas da pessoa custo-
diada, do publico e dos executores do servico,
para gerar espagos adequados e que promo-
vam o bem-estar coletivo.

As discussdes em torno da humanizagao de
espagos arquitetdnicos estdo intimamente as-
sociadas a evolugao da assisténcia em saude’
e a sua arquitetura institucional. No campo da
saude, a humanizagdo dos espacos € com-
preendida como um processo dinamico de
recuperagao, restauracao, renovagao e trans-
formacao, referindo-se a um tipo de assistén-
cia que atribui importancia a qualidade técnica
da assisténcia, associada ao reconhecimento
dos direitos, da subjetividade e da cultura dos
usuarios que utilizam os edificios.

No Brasil, com a criacdo do Sistema Unico
de Saude (SUS) pela Constituicdo de 1988, a
concepcao de saude publica extrapola o foco
no tratamento da doenga e adota um mode-
lo voltado ao bem-estar geral do sujeito e a

8 RIOS. Caminhos da humanizagao na saude, 2009.

qualidade de vida do coletivo. O SUS estabe-
lece uma politica publica de atencao em sau-
de humanizada alicergada nos principios da
Universalidade, Integralidade e Equidade. O
principio da Universalidade diz respeito ao di-
reito constitucional de acesso universal aos
servicos e acdes de salde, tanto para brasilei-
ros quanto estrangeiros que habitam o pais; a
cobertura ampla do atendimento publico em
saude, que deve alcangar todo o territorio na-
cional; e ao dever do Poder Publico na provisao
de servicos e agdes em saude publica de forma
universal, ampla e eficiente. A Integralidade € o
principio referente a uma abordagem integral
do ser humano na atencao em saude, que bus-
ca superar a visao especializada e fragmenta-
da para compreender o sujeito a partir de to-
das as suas dimensdes psicossociais, levando
em consideracao necessidades especificas da
pessoa ou grupos de pessoas e identificando
vulnerabilidades para a tomada de acdes. A
atencdo em saude de forma integral abrange
acdes de prevencao, promogao e assisténcia
e requer o estabelecimento de uma rede in-
tegrada de servicos de saude. O principio da
Equidade refere-se a busca da igualdade, por
meio de acdes e servicos de salde sensiveis
as vulnerabilidades especificas e planejados
para reduzir desigualdades sociais e regionais
e propiciar qualidade de vida a todos os usua-
rios do sistema.™

9 LAWSON, B. et al. Intentions, practices and aspirations: Understanding learning in design. In: Design Studies, UK, v. 24, ed. 4, p.

327-339, 2003.

LAWSON, Bryan. How designers think: the design process demystified. 4. ed. UK: Routledge, 2005.

10 BRASIL. Ministério da Salde. Secretaria Executiva. Sistema Unico de Saudde (SUS): principios e conquistas. Brasilia: Ministério

da Saude, 2000.
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Abordagem integral dos
sujeitos; considera as
necessidades especificas e

subjetividades de todos os
atores para a realizagao do
Servico.

Acesso aos servigos
em todos os niveis
de assisténcia.

Tratamento desigual
aos desiguais; justica
social; ofertar mais a
guem mais precisa.

Figura 1: triade de principios da definigao do termo ‘humanizacao’. Disponivel em: https://www.cartaosus2020.com/

principios-do-sus/. Acesso em 20/01/2021.

Essa triade de principios integralidade-univer-
salidade-equidade’ também orienta o pro-
cesso de humanizagdo dos espagos da uni-
dade de audiéncia de custodia.

A universalidade significa que os direitos fun-
damentais devem ser garantidos a todas as
pessoas. Porém, medidas de equidade de-
vem ser tomadas para que a universalidade
nao seja geradora de desigualdades e exclu-
sao. Exemplos disso sdo os aspectos relacio-
nados a acessibilidade pensada para fluxos e
rotas dos ambientes. Para que 0 acesso a jus-
tica seja universal, incluindo acesso aos edi-
ficios e seus ambientes, € preciso que medi-
das juridicas e estruturais especificas sejam
tomadas de modo a atender as necessidades
de pessoas com mobilidade reduzida ou com
alguma deficiéncia.

Para que as desigualdades no
acesso a justica, aos direitos e as
garantias fundamentais sejam su-
peradas, a resposta social deve ser
de natureza abrangente, acompa-
nhada de mudancgas radicais nos
espacos fisicos, nos atendimen-
tos e nos procedimentos. Essas
mudancas afetardo os fatores que
causam a exclusdo e o impedimen-
to do exercicio da cidadania plena.

Pensar nestes termos sobre a arquitetura ju-
diciaria e, mais especificamente, sobre a ar-
quitetura dos ambientes de audiéncia de cus-
todia, implica entender que o acesso universal
e igualitario as agdes e servicos judiciais in-

11 Ainda que essa triade conceitual tenha langado as bases para um sistema publico de saude humanizado, é a partir do langa-
mento da Politica Nacional de Humanizag&do da Atengéo e Gestdo no SUS (PNH), em 2003, divulgada no documento HumanizaSUS, que o
conceito de humanizagao se aproxima do espagco fisico. 0 HumanizaSUS tem como uma das diretrizes a "Valorizagao da ambiéncia, com

organizagao de espagos de trabalho saudaveis e acolhedores".
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clui a adequacao dos espacos para que eles
contribuam a inducdo de protecao social e
promogao de saude fisica e mental de todas
as pessoas usuarias, sejam elas custodiadas,
magistradas, funcionarias, agentes policiais,
publico, familiares, etc.

A equidade se baseia na ideia aristotélica de
justica, distinguindo-se a equidade horizontal
gue supde o igual tratamento para iguais, e
a equidade vertical, que esta relacionada ao
tratamento desigual para desiguais. Essa Ul-
tima estabelece uma distincdo entre quem
goza do direito a liberdade daqueles que
se encontram em situagdes de prisdo, seja
provisoria ou definitiva. Ha situagdes em
que atender igualmente os desiguais pode-
ria resultar na manutencado das desigual-
dades existentes entre classes, territorios
sociais, géneros, grupos étnicos e etarios.

O atendimento a pessoas custo-
diadas (grupo suspostamente ho-
mogéneo por estar sob custddia)
deve levar em consideracdo suas
necessidades e mais ainda, as
caracteristicas que informam vul-
nerabilidades especificas, como
sexo, identidade de género, raca e
etnia, condicdo social e de saude,
mobilidade, deficiéncias, entre ou-
tros fatores, promovendo atendi-
mento desigual para que o ciclo de
exclusdo e impedimento de aces-
so a direitos seja interrompido.
Nesse sentido, o planejamento do

espaco também devera atender as
diversas necessidades do publico,
como por exemplo a previsdo de
area para gestantes e lactantes, a
previsdo de drea para tradutor ou
intérprete para pessoas de outras
etnias, estrangeiras ou com defici-
éncia auditiva nas salas de atendi-
mento, a previsao de banheiros e
vestiarios acessivels, etc.

A integralidade, originalmente pensada para
a politica de saude, busca garantir ao indivi-
duo uma assisténcia a saude que transcenda
a pratica curativa, considerando além da sua
constituicdo morfoldgica também a influén-
cia do contexto social, familiar e cultural™ nos
processos de saude-doenca. A transposicao
do principio da integralidade para o sistema
de justica possibilita analisar o acesso inte-
gral a justica a partir de diferentes perspec-
tivas. A integralidade deve ser considerada
nas formas de organizagao dos espagos para
operacionalizacdo dos processos de trabalho
e garantia de direitos aos usuarios, engloban-
do outras dimensdes de cuidado, incluindo
acesso a servicos, qualidade dos servicos e
dos ambientes e favorecimento das relacoes
interpessoais.

Essa triade conceitual, que neste manual
é aplicada a arquitetura do espaco judicia-
rio, langou as bases para um sistema publi-
co de saude humanizado. No entanto, foi a
partir do lancamento da Politica Nacional de
Humanizacdo da Atencdo e Gestdo no SUS

12 CAMPOS, Rosana Onocko. Reflexdes sobre o conceito de humanizagao em salde. Saude Debate, Sao Paulo, v. 27, n. 64, p. 123-

130, 2003.
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(PNH), em 2003, divulgada no documento
HumanizaSUS, que o conceito de humaniza-
cao se aproximou de fato do espago fisico,
por meio da diretriz de “valorizagdo da ambi-
éncia, com organizacgao de espacos de traba-
lho saudaveis e acolhedores”. No campo da
saude, o termo “ambiéncia® compreende o
espaco fisico, social, profissional e de rela-
coes interpessoais que, junto ao projeto de
saude publica, tem como objetivo proporcio-
nar o acolhimento humanizado da pessoa. A
concepcao de ambiéncia da saude publica foi
assimilada por arquitetos e arquitetas para o
desenvolvimento de projetos humanizados
de arquitetura hospitalar, contribuindo a dis-
cussao sobre a humanizacgao na arquitetura
e ao surgimento de estratégias de projeto ar-
quiteténico entendidas como humanizadas.

A saude publica e 0 acesso a justica tém em
comum os pilares da universalidade, equida-
de e integralidade e o acolhimento humaniza-
do, centrado nas necessidades especificas e
subjetivas de cada pessoa que utiliza o servi-
¢o. Ambos o0s servigos demandam estruturas
arquitetdnicas capazes de propiciar uma aco-
lhida humanizada. Essa aproximacado entre
as areas permite a tradugéo dos conceitos do
campo da saude para o campo da arquitetura
judicial.

Assim, a valorizagédo da “ambiéncia’’, quan-
do utilizada no campo da arquitetura judicial,
compreende o espaco fisico, social, profis-
sional e de relagbes interpessoais que, junto

ao projeto de acesso integral a justica, tem
como objetivo proporcionar o acolhimento
humanizado das pessoas custodiadas em
um espago democratico, que represente o
que se espera do sistema de justica. Assim
como no campo da saude, a ambiéncia para
a arquitetura dos espacos da Justica pode
ser norteada a partir de trés eixos principais:

a) 0 espago que visa o conforto, focado
na privacidade e na individualidade
dos sujeitos envolvidos, valorizando
elementos do ambiente  que
interagem com as pessoas (cor,
cheiro, som, iluminagéo, morfologia)
e garantindo conforto aos usuarios;

b) o espaco usado como ferramenta
facilitadora do processo de trabalho,
favorecendo a otimizagdo de
recursos, o atendimento humanizado,
acolhedor e resolutivo;

C) 0 espaco que possibilita o encontro
entre  sujeitos, producdo  de
subjetividades por meio da agéo
e reflexdo sobre os processos de
trabalho.

O campo da arquitetura judicial* abrange a
arquitetura das edificagdes voltadas a segu-
ranca publica, arquitetura judiciaria e arqui-
tetura penal e socioeducativa, dentre outras
gue se destinam ao cumprimento de objeti-
vos de justica. A arquitetura para a Unidade

13 BRASIL. Secretaria-Executiva. Nucleo Técnico da Politica Nacional de Humanizagao. HumanizaSUS: Politica Nacional de Hu-
manizagao: a humanizagao como eixo norteador das praticas de atengao e gestao em todas as instancias do SUS. Brasilia: Ministério da

Saude, 2004.

14 0 termo arquitetura judicial foi cunhado em discussoes de especialistas em congressos internacionais de arquitetura judicial e

penitencidria, organizados por Carlos Firvida, Silvina Montoja, Suzann Cordeiro e Claudio Bruno.
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de Audiéncia de Custddia (UAC) esta inserida
dentro da area da arquitetura judiciaria, que
abrange os espacos de realizagéo da justica.

Dentro da pandplia da arquitetura judicial, atu-
almente apenas no sistema prisional ha dis-
cussao, ainda timida, sobre a humanizacao
dos espacos. Nesta area, a humanizacao da
arquitetura foi introduzida para que o espago
favoreca a indugdo de comportamentos ins-
titucionais e pessoais menos nocivos e de-
gradantes, considerando que o cerceamento
da liberdade pode ser entendido como a in-
tervencdo penal mais gravosa. Embora parte
substantiva das edificagbes prisionais ainda
esteja ancorada em modelo cujo imperativo
é a vigilancia e o controle absoluto com res-
tricao de mobilidade's, ja é possivel observar
alguns avancos. A mudanca timida na forma
de organizacao de unidades prisionais e ou-
tros espacos ligados a justica criminal esta
relacionada aos parametros internacionais,
como as Regras Minimas de Nelson Mandela,
as Regras de Bangkok, entre outros, que leva-
ram 0S paises a reverem suas praticas e poli-
ticas criminais e penitenciarias, incorporando
requisitos relativos ao tratamento de prisio-
neiros, direitos como acesso a educacao, Vi-
sitas e outras necessidades que, por sua vez,
estdo relacionados com a forma como os es-
pacos prisionais tém de ser usados’.

No entanto, a discussado e os projetos rela-
tivos a humanizacao dentro da arquitetura
judiciaria sao iniciativas incipientes, que nao
abrangem o projeto do espaco fisico das uni-
dades de audiéncia de custddia. Ainda assim,
entende-se que o cabedal de dispositivos na-
cionais e internacionais relativos aos direitos
humanos aponta para o compartilhamento
de valores que exigem uma resposta com-
pleta de humanizacéao das unidades de audi-
éncia de custddia, as quais devem levar em
consideracao variaveis como género, raca
e etnia, nacionalidade, idade, deficiéncias e
desvantagens, autonomia em eventos de ris-
CO a seguranca, entre outros, de maneira a
contribuir a percepcdo de um espaco segu-
ro. Enquanto a humanizacao esta presente
como um adjetivo positivo ndo apenas no se-
tor da saude, mas também em outros setores
da vida social, enfatiza-se a necessidade de
reumanizar as relacdes, conquistando espa-
cos e relacdes saudaveis e seguras.

Uma abordagem baseada na humanizacao
dos espacos e na garantia dos direitos hu-
manos deve focar na interdependéncia entre
direitos e necessidades, uma vez que atender
as necessidades permite que as pessoas al-
cancem qualidade de vida e bem-estar indi-
vidualmente e em sociedade. Nao é possivel
projetar uma intervencgao eficaz sem levar em
consideracao o impacto que esta intervencao

15 FOUCAULT, M. Vigiar e Punir: histéria da violéncia nas prisdes. Petropolis: Editora Vozes, 1987.

16 LIMA, S. F. C. Prison architecture and humanization. Discussion about interdisciplinary research, involving architecture, psycho-

logy and criminology. Inspirational Lunch Restorative Justice. In: Institute of Criminology LINC., KU Leuven, Belgium, 2016.

LIMA, S. F. C. ; VERVAEKE, G. Study of humanization in projectual pattern language of European prisons. Postdoctoral Research Report,

KU Leuven, Belgium. In: National Counsel of Technological and Scientific Development — CNPQ, Science without Borders Program — CsF,

Brazil, 2016.

WENER, R. The Environmental Psychology of Prisons and Jails: Creating Humane Spaces in Secure Settings. In: Environment and Behavior,

Cambridge: Cambridge University Press, 2012.

Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custdédia



26

pode ter na producao social de “danos”, en-
tendendo o dano a partir da perspectiva da
inobservancia dos direitos fundamentais e
das necessidades basicas da pessoa.

humanizada, e direcionado para a
categorizagdo dos atendimentos,
incluindo a otimizagao das relagdes
interpessoais pela racionalidade
dos fluxos e dimensionamento dos
espagos, bem como da implantagéo
Leitura recomendada: MARKUS, de novas tecnologias.

Thomas A. Buildings & power: Fre-

edom and control in the origin of 3. ambiente simbolico (valores da
modern building types. Psychology instituicdo): refere-se a exposigéo
Press, 1993. de uma imagem positiva e, portanto,
atraente para usuarios em potencial,
projetada para a integralidade dos
atendimentos, em contraposi¢ao
a imagem negativa (por exemplo,
falta de transparéncia, austeridade

Portanto, assimilando as referéncias do cam-
po da saude e da sociologia' '8, neste manual
o termo “humanizacgéao da arquitetura” se rela-
ciona com a ambiéncia e se constitui a partir excessiva, etc.). Envolve pardmetros
da observacao de trés ambientes, presentes que  dependem  dos  valores
na prestacao de qualquer servico: ambientais, sociais e éticos, a ética
na comunicacdo (o encontro com
alguém que pede ajuda, a relagao
entre os atores atendentes e

1. ambiente fisico: refere-se a
descricdo ambiental, destacando

caracteristicas como as cores,
iluminacdo, texturas, objetos
decorativos ou a presenca de
vegetacao, ainda que exija a
identificacdo afetiva com o0s
locais, como primeira condicao
para o desenvolvimento no sentido

atendidos), a ética ambiental (topicos
de sustentabilidade) e, finalmente,
uma ética na percepgao do ambiente
como influenciador de percepgdes
compartilhadas, consideradas como
base para a atuacao pratica dos
atores envolvidos.

de pertencer a uma comunidade.

Desse modo, ao observar a arquitetura judici-
aria, ha de se analisar nao somente o ambien-
te fisico e social, mas também as mensagens
que o espaco transmite por meio do sistema
de valores simbdlicos, aquele que expressa

2. ambiente  social  (relacbes e
pessoas): refere-se a mudanga de
atitude profissional no contato com
0 publico, proporcionando a acolhida

17 BOURDIEU, P. Espago Social e Poder simbélico. Texto em francés da conferéncia pronunciada na Universidade de Sao Diego, em
margo de 1986. Foram utilizados os conceitos de Pierre Bourdieu de espago social, poder simbdlico e espaco fisico.

18 BOURDIEU, P. O poder simbdlico. 12 ed. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil S.A., 1989.
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as relagdes de forca existentes entre quem
exerce o poder e quem esta sujeito a ele™. A
arquitetura é carregada de significados e as
formas arquitetbnicas funcionam como me-
taforas para as relacdes sociais, possuindo
a capacidade de informar quem somos para
nos Mesmos e para a sociedade, dentro de
um “esquema cosmico das coisas” num cam-
po social especifico®®. A concepcdo de uma
arquitetura humanizada abrange aspectos re-
lacionais do ambiente social e simbdlico que
podem ser observados no espaco fisico.

O ambiente fisico é o espaco materializado,
de carater descritivo, que sintetiza e exprime
relacdes sociais e poderes simbdlicos. Ele é
composto por elementos e atributos fisicos
projetados para proporcionar um ambiente
social e simbdlico humanizado, isto €, pauta-
do no atendimento das necessidades especi-
ficas e nas subjetividades do sujeito, buscan-
do a otimizacao dos fluxos de comunicacao e
relacao pessoal, e voltado a realizagcao espa-
cial de uma imagem democratica da justica,
que propicie relacdes horizontais e experién-
cias que valorizem a dignidade humana, sem
distingdes, para todos 0s usuarios do espaco.

Quanto ao ambiente social, a humanizacgao
pode ser entendida como um incentivo de
que atos e espacos se tornem cada vez mais
adequados para atender as necessidades
humanas (basicas, psicoldgicas e de auto

realizacdo), adotando estratégias espaciais
a partir de elementos objetivos e subjetivos,
visando espagos que se caracterizem por lu-
gares mais justos e inclusivos.

Os elementos objetivos do espaco sao aque-
les que garantem a integridade fisica huma-
na, para que se cumpram as necessidades
basicas da pessoa. Sdo ligados a ideia de ali-
vio do desconforto, podendo-se listar aspec-
tos relacionados principalmente a seguranca
e a adequacao ambiental.!

Os elementos subjetivos estao relacionados
com o que é dificil mensurar?, mas é impres-
cindivel para o alivio do desconforto citado
anteriormente. Por exemplo, o desconforto
produzido pela sensagao de calor pode ser ali-
viado pela incidéncia de ventilagdo natural ou
mecanica (aspecto objetivo) sobre o usuario.
Porém, se este usuario estiver num ambien-
te pintado na cor vermelha, sua percepcao
(aspecto subjetivo) podera continuar sendo
de calor e desconforto, ja que a maioria dos
estimulos recebidos do ambiente é captada
pelos sentidos de interface entre o individuo
e a realidade?, enviando-0s ao inconsciente.

O atendimento as necessidades humanas
envolve tanto elementos objetivos quanto
subjetivos, que devem ser levados em con-
sideracdo para as agdes voltadas a huma-
nizacdo de servicos e também de espagos.

19 BOURDIEU, P.; PASSERON, J.C. Fundamentos de una teoria de la violencia simboélica. La Reproduccion. Elementos para una teoria

del sistema de ensefanza. Espanha: Popular, 2001. p. 15-85.

20 MARKUS, T. A. Buildings & power: freedom and control in the origin of modern building types. Nova York: Routledge, 1993.

21 SILVA, H. S.; SANTOS, M. C. de O. O significado do conforto no ambiente residencial. In: Cadernos Proarg, Rio de Janeiro, v. 18, p.
137-151,jul. 2012,

22 HERZBERG, F.; MAUSNER, B.; SNYDERMAN, B.B. The motivation to work. Nova Jersey: Transaction publishers, 2011.

23 OKAMOTO, J. Percepcao Ambiental e Comportamento: Visao Holistica da Percepgcao Ambiental na Arquitetura e na Comunica-

¢ao. Sao Paulo: Mackenzie, 22 ed., 2014
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A hierarquizacdo dessas necessidades, con-
forme apresentado na piramide de Maslow?,
é uma forma de orientar as decisdes espa-
ciais voltadas ao planejamento das unidades
de audiéncia de custddia.

O ambiente social € também aquele que pro-
picia a conexao com o lugar, entendido como
‘construcdo socioespacial edificada nas re-
lacdes entre os individuos e a base territorial
em que se vive e sobrevive?®.

O lugar “é produto das relagbes hu-
manas, entre homens e natureza,
tecido por relagbes sociais que se
realizam no plano do vivido, o que
garante a construgdo de uma rede
de significados e sentidos que séo
tecidos pela histdria e cultura civi-
lizadora produzindo a identidade,
posto que é ai que o homem se
reconhece porque é lugar da vida.
O sujeito pertence ao lugar como
este a ele, pois a produgao do lugar
liga-se indissociavelmente a produ-
¢do de vida™®.

Dessa forma, o ambiente social deve ser com-
preendido como aquele que propicia a cons-
trucao de relagbes nas diferentes escalas

em que a arquitetura € realizada, buscando
incentivar possiveis formas de participagao,
por exemplo, possibilitando maior transpa-
réncia nos ritos, maior acolhimento com a
participacao de equipe multiprofissional e
participacao da familia. Certas configuragdes
espaciais, atributos e elementos fisicos sdo
capazes de influenciar essas formas de parti-
cipacao que constituem o ambiente social, a
exemplo da previsao de area de espera para
familiares proxima as salas de audiéncias,
gue contribui a maior transparéncia do rito e
a participagao da familia.

Assim, a humanizacao dos espacos de justi-
ca consiste numa ‘resposta baseada em di-
reitos as necessidades sociais”’, orientada a
partir da triade de principios essenciais a ga-
rantia de direitos humanos — universalidade;
equidade; integralidade?, e que entende a se-
guranga, a justica e a salde como resultados
sociais para a realizacao da qualidade de vida.
A concepgao de uma arquitetura judiciaria
humanizada, portanto, abrange aspectos re-
lacionais do ambiente social e simbdlico que
tém implicacdes no espaco fisico e volta-se
a garantia de direitos humanos fundamentais
e ao atendimento das necessidades especi-
flcas e subjetividades do sujeito, de forma a
gerar espacos democraticos e orientados a
efetivacdo da justica.

24 MASLOW, A. H. A theory of human motivation. In: Psychological Review, Estados Unidos, p. 370-396, 1943.

25 MOREIRA, E. V.; HESPANHOL, R. A. M. O lugar como uma construgao social. In: Formagao (Online), Presidente Prudente, n. 14, v.
2, p. 48-60, 2008.

26 CARLOS, A. F. A. O Lugar no/do Mundo. Sao Paulo: Hucitec, 1996.

27 NEGRI FILHO, A. A. Bases para um debate sobre a reforma hospitalar do SUS: as necessidades sociais e o dimensionamento e

tipologia de leitos hospitalares em um contexto de crise de acesso e qualidade. 2016. 343 f. Tese de Doutorado. Faculdade de Medicina,

Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo, p. 94, 2016.
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A partir do entendimento desse conceito de
humanizacgéao da arquitetura, no proximo item
serao apresentadas as dimensdes qualitati-
vas espaciais para o planejamento dos espa-
¢os das Unidades de Audiéncia de Custddia.
As dimensoes simbdlica e social (subjetivas)
interagem como dimensoes fisicas (objetivas
e concretas), estejam elas relacionadas aos
atendimentos, aos fluxos, aos procedimentos
institucionais ou mesmo ao rito da audiéncia
de custodia.

1.3 Dimensoes qualitativas
espaciais para o
planejamento do espaco
arquitetonico das UAC

A audiéncia de custddia € um instrumento
para promover justica em espacos de justica.
Dentre seus objetivos, cabe aos procedimen-
tos da audiéncia de custddia verificar a lega-
lidade e necessidade de manutencao da pri-
sdo, verificar se ha indicios de maus-tratos e
tortura, promover protegao social e, com isso,
contribuir para a diminuicdo da reentrada no
sistema de justica criminal e conceder liber-
dade nas hipoteses em que a prisédo preventi-
va nao se fizer necessaria.

Para atender a este objetivo, 0s ambientes
devem se configurar como espagos demo-
craticos, onde a sociedade possa estar inte-

grada e informada sobre os procedimentos
que ocorrem dentro dos edificios publicos,
numa relagao de respeito pelo que € de todos.
Portanto, “devem ser espacos projetados por
meio da compreensdo da dinamica urbana a
fim de refletirem as necessidades e anseios
dos usuarios™®. Logo, deve-se, portanto, ob-
servar as dimensdes qualitativas espaciais
para avaliar a adequacgao desses espacos as
necessidades do publico usuario, entre eles
familias, funcionarios e operadores do direito.

1.3.1 Dimensodes objetivas

1.3.1.1 Arquitetura sustentavel

A arquitetura sustentavel é aquela que procu-
ra atender as necessidades de seus ocupan-
tes sem gerar qualquer tipo de risco, seja no
presente ou futuro, da mesma maneira que
assume um compromisso para o desenvolvi-
mento humano e a estabilidade social, com a
utilizacao de estratégias que busquem redu-
zir 0 consumo de energia e minimizar desper-
dicios, propiciando qualidade de vida?.

A definicao de sustentabilidade esta atrelada
ao conceito de desenvolvimento sustentavel,
definido pelas Nagbes Unidas como “aquele
que satisfaz as necessidades presentes, sem
comprometer a capacidade das geragdes fu-
turas de suprir suas proprias necessidades”®.

28 RAMOS, S.; RAMOS, L.; LYRA, A. Espaco publico e vitalidade: Parque linear como instrumento de reconciliagdo em area residual
da infraestrutura viaria. In: Revista Eletronica de Arquitetura e Urbanismo da Universidade Sao Judas Tadeu, Sao Paulo, n° 24, p. 126-145,
jan./abr. 2019. Disponivel em: <https://revistaarqurb.com.br/arqurb/article/view/62/60>. Acesso em: 09 out. 2019.

29 GARRIDO, L. Definicion de arquitectura sostenible, 2010. Disponivel em: <http://www.masterarquitectura.info/descargas/02.

pdf>. Acesso em: jan. 2016.

30 ONU. Report of the World Commission on Environment and Development: Our Common Future, 1987. Disponivel em: <https://

sustainabledevelopment.un.org/content/documents/5987our-common-future.pdf>. Acesso em: 20 jan. 2021.
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Um projeto arquitetdnico compativel com
suas fungdes e amigavel aos seus usuarios é
imprescindivel para o adequado desempenho
das funcdes institucionais.

Em 2015, a ONU divulgou a Agenda 2030
para o Desenvolvimento sustentavel, que con-
tém dezessete Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) a serem adotados pelos pa-
ises até 0 ano de 2030.%" A proposta deste ma-
nual de humanizagao de um espaco da justica
contém elementos que contribuem a varios
dos objetivos de desenvolvimento sustentavel,
dentre os quais destacam-se o ODS-16, relati-
vo a “promover sociedades pacificas e inclu-
sivas para o desenvolvimento sustentavel,
proporcionar o acesso a justi¢a para todos e
construir instituicoes eficazes, responsaveis
e inclusivas em todos os niveis”, e 0 ODS-11,
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referente a “tornar as cidades e os assenta-
mentos humanos inclusivos, seguros, resi-
lientes e sustentaveis”.

O ODS-16 engloba aspectos relativos ao for-
talecimento das instituigdes, ao respeito aos
direitos humanos, ao combate a tortura e de-
mais praticas que ferem os direitos humanos,
ao acesso e publicidade das informagoes, e
a igualdade de acesso a justica por todos. O
desenvolvimento do Manual de Arquitetura
Judiciaria para a Audiéncia de Custodia esta
alinhado aos objetivos citados e contribui ao
desenvolvimento de uma instituigao de justi-
ca de forma humanizada, eficaz e transparen-
te, que apresente ambientes que respeitem o
valor da dignidade humana e contribuam ao
combate a tortura, maus-tratos e tratamentos
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Figura 2: os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel. Fonte: Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel.

31 ONU. Transforming our World: The 2030 Agenda for Sustainable Development, 2015. Disponivel em: <https://sdgs.un.org/publi-
cations/transforming-our-world-2030-agenda-sustainable-development-17981>. Acesso em: 20 jan. 2021.
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O ODS-11, referente ao desenvolvimento de
cidades e comunidades sustentaveis, abran-
ge aspectos relativos ao apoio a construgdes
sustentaveis e que utilizem materiais locais,
a gestao eficiente dos recursos e ao acesso
universal a espacos publicos acessiveis, in-
clusivos, seguros e verdes. Esses elementos
vao ao encontro de uma série de principios
para uma arquitetura sustentavel elencados
por organizagdes nacionais. A Associagao
Brasileira dos Escritorios de Arquitetura -
AsBEA, o Conselho Brasileiro de Construcao
Sustentavel - CBCS e outras instituigdes na-
cionais apresentam diversos principios ba-
sicos da construcdo sustentavel, dentre os
quais destacam-se:

+ aproveitamento de condi¢cdes natu-
rais locais;

- utilizacdo minima de terreno e inte-
gracao ao ambiente natural;

+ implantagéo e analise do entorno;

+ redugdo de impactos no entorno
— paisagem, temperaturas e con-
centracdo de calor, sensacao de

bem-estar,

+ qualidade ambiental interna e
externa;

+ gestao sustentavel da implantagao
da obrg;

+ adaptacao as necessidades atuais e
futuras dos usuarios;

+ uso de matérias-primas que con-
tribuam com a ecoeficiéncia do

processo;
+ reducgao do consumo energeético;
+ redugédo do consumo de agua;

+ reducado, reutilizagdo, reciclagem
e disposicdo correta de residuos
solidos;

+ introducdo de inovacdes tecnologi-
cas sempre que possivel e viavel;

+ educacao ambiental: conscientiza-
cao dos envolvidos no processo.*

No contexto da unidade de audiéncia de cus-
todia, um projeto sustentavel deve prever,
dentre outras coisas, a economia dos meios,
isto €, a busca pela redugdo da extragdo de
recursos naturais esgotaveis no processo
de construgéo, a durabilidade (condigao du-
ravel da estrutura, capaz de gerar diversas
utilizagdes no decorrer historico), a flexibi-
lidade (capacidade da edificagdo, podendo,
de acordo com a necessidade, sofrer modi-
flcacOes de uso sem necessariamente haver
alteracéo estrutural), e o conforto ambiental
pelo aproveitamento de condicionantes na-
turais, entre outros®.

Dentre 0s requisitos para uma arquitetura
sustentavel da unidade de audiéncia de cus-
todia deve- se considerar:

32 SUSTENTAVEL-CBCS, Conselho Brasileiro de Construgdo Sustentavel. Posicionamento CBCS. Eficiéncia Energética. Sao Paulo,

2009.

33 SERRA, G. Sustentabilidade, arquitetura e estrutura. In: Revista aU, n® 101. abril/mai. 2002. Disponivel em: <https://www.scielo.
br/scielo.php?script=sci_nlinks&pid=S1982-6125201600010018900029&Ing=en>. Acesso em: 22 maio 2020.
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Tabela 1: requisitos para arquitetura sustentavel

Arquitetura Sustentavel

Conservagao das caracteristicas da edificagao ao longo de sua vida util;
limitagOes relativas ao desgaste e deterioragao de materiais, componentes, etc.

Durabilidade

Manutenibilidade

Garante durabilidade projetada para o edificio; devem ser previstas manutengoes

preventivas sistematicas e, sempre que necessarias, manutengoes corretivas.

Impacto ambiental

Estanqueidade

De forma geral, os empreendimentos e sua infraestrutura devem ser projeta-
dos, construidos e mantidos de forma a minimizar as alteragdes no ambiente.

Cuidados com a estanqueidade dos subsistemas/componentes em relagao a
elementos liquidos, sélidos e gasosos.

Limitagdes das propriedades térmicas do edificio, seus componentes e

Conforto térmico

subsistemas, possibilitando o controle da temperatura e da umidade relativa

do ar; controle da velocidade do ar, da radiagao térmica e de condensagées.

Conforto acustico

Conforto luminico

1.3.1.2 Acessibilidade

O conceito de acessibilidade mais recente
adotado pela Organizagdo Mundial da Saude
(OMS), em sua Classificagéo Internacional
de Funcionalidade, Deficiéncia e Saude (CIF),
esta relacionado a uma abordagem “biopsi-
cossocial’, integrando dois modelos, médi-
co e social, para acoplar diferentes perspec-
tivas: biologica, individual e social. A OMS
apresenta uma classificacdo “de natureza
fisica, mental, intelectual ou sensorial que,
em interacdo com diversas barreiras, pode
obstruir sua participacao plena e efetiva na
sociedade em igualdades de condi¢cdes com
as demais pessoas™. A classificacdo da
OMS é corroborada pelo Decreto n° 6.949,
de 25 de agosto de 2009, que promulga

Cuidados relativos ao isolamento acustico e niveis de ruidos dos ambientes.

Refere-se a iluminagao natural e artificial, insolagao, aspecto dos espacos e
das superficies, e vista para o exterior.

a Convencao Internacional sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo, assinado em Nova York, em 30
de marco de 2007.

A acessibilidade vinculada ao conceito de uni-
versalidade do uso ou desenho universal esta
diretamente ligada a eliminacdo de barreiras
arquitetdnicas, urbanisticas ou ambientais e
de distancias fisicas, de maneira a garantir a
integracao, que se baseia na normaliza¢do da
vida das pessoas com necessidades espe-
ciais, e a inclusao, que abrange o reconheci-
mento e valorizacdo da diversidade como um
direito humano.

34 BRASIL. Lei N° 13.146, de 6 de Julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa

com Deficiéncia). Brasilia, DF, 6 julho 2015.
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INTEGRACAO

INCLUSAO

Figura 3: Integracao x Inclusao. Fonte: < https://desenvolver-rs.com.br/2020/12/28/integracao-x-inclusao-entenda-os-

conceitos/ >. Acesso em 28/12/2020.

Segundo o Decreto n° 5.296, de dezembro de
2004, todas as edificacdes brasileiras devem
ser baseadas nos principios do “desenho uni-
versal’, ou seja, acessiveis a todo e qualquer
cidaddo independentemente do tipo de defi-
ciéncia que o mesmo apresente. O “desenho
universal” € um conceito que reconhece, res-
peita, valoriza e pretende abranger a maior
quantidade possivel de pessoas no desenho
de todos os produtos, ambientes e sistemas
de informacao, e é fundamentado em sete
principios: (1) uso equitativo; (2) uso flexivel;
(3) uso simples e intuitivo; (4) informacao de
facil percepcao; (5) tolerancia ao erro; (6) mi-
nimo esforgo fisico; (7) dimensédo e espago
para aproximagao.

Nesse sentido, se uma pessoa com defici-

35 BRASIL. Lei N° 13.146, de 6 de Julho de 2015..

éncia ou com mobilidade reduzida possui
condigbes biolégicas e psicologicas de se
locomover pelos espacgos (publico ou priva-
do), dependera da inexisténcia de fatores pre-
ventivos, como barreiras fisicas e distancias
espaciais, para ter a oportunidade de exercer
sua autonomia de ir e vir.

Nessa perspectiva, de acordo com a Leli
Brasileira de Inclusdo — LBI** e com a Norma
Brasileira de Acessibilidade®, esta deve ser
compreendida como direito humano de viver
de forma independente e exercer direitos de ci-
dadania e de participagao social, garantindo a:

[.] possibilidade e condigdo
de alcance para utilizagdo, com
seguranga e autonomia, de espacos,

36 ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT). NBR 9050:2020 Vers&o Corrigida: 2021. Acessibilidade a edificacbes,

mobiliario, espagos e equipamentos urbanos. Rio de Janeiro, 2020.
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mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificacbes, transportes, informagdo
e comunicagdo, inclusive seus
sistemas e tecnologias, bem como de
outros servigos e instalacbes abertos
ao publico, de uso publico ou privados
de uso coletivo, tanto na Zzona
urbana como na rural, por pessoa
com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida™’

Desa forma, € necessario que todos os am-
bientes que compdem a unidade de audién-
cia de custodia sejam planejados para eli-
minarem barreiras espaciais, priorizando o
desenho universal como principio norteador
do projeto arquitetonico, para a promog¢ao da
inclusdo de todos os atores, sejam eles pes-
soas custodiadas, autoridades judiciais, ser-
vidores, colaboradores ou publico.

1.3.1.3 Integracdo urbana e social

Com o comprometimento politico ambiental
internacional, define-se um novo paradigma
que pressupbe o enquadramento do concei-
to de sustentabilidade em um contexto mais
amplo, atuando como catalisador no proces-
so de reformulacao das cidades na busca da

las, com diretrizes para a sustentabilidade
espacial e energética, embasadas na reestru-
turacdo e qualificagédo da infraestrutura urba-
na, principalmente quanto a mobilidade®®.

O objetivo da integragdo urbana tem rela-
cao direta com a fungdo institucional para a
sociedade. Nesses termos, tanto os aspec-
tos de interligacdo entre espacos internos e
externos das UACs quanto os aspectos de
sua implantacao em meio urbano merecem
ser pensados a partir de uma abordagem
sustentavel.

[..] a cada barreira instalada, rota
segregada, altura nas divisbes
internas, 0 posicionamento
do mobilidrio ou escolha dos
materiais, criam espagos dentro
e espagcos fora, participantes
empoderados e desempoderados,
que podem interferir na efetividade
e na credibilidade da justica.
Em contraste com a visdo que
acredita que o espago judicial
€ neutro, esta tese argumenta
que O espagco € Iimportante na
legitimacdo e credibilidade do
sistema de justica, passa longe da
neutralidade (MULCAHY, 2011 apud

construcao de um novo modelo sustentavel. BITTENCOURT, 2018.)*

Esse modelo demanda novas formas de pro-

jeto e gestdo do espaco em diferentes esca-

37 BRASIL. Lei n® 13825, de 13 de maio de 2019. Altera a Lei n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000 (Lei de Acessibilidade), para

estabelecer a obrigatoriedade de disponibilizagao, em eventos publicos e privados, de banheiros quimicos acessiveis a pessoas com defi-
ciéncia ou com mobilidade reduzida. Brasilia, DF, 14 maio 2019. Segao 1, p. 3-3.

38 VASCONCELLOS, E. A. de et al. Transporte e mobilidade urbana. Brasilia, DF: CEPAL. Escritério no Brasil/ IPEA, 2011.

39 MULCAHY, L. Legal Architecture: Justice, Due Process and the Place of Law. 1. ed. Londres: Routledge, 2011. 224 p.
BRANCO, Patricia. Os tribunais como espagos de reconhecimento, funcionalidade e de acesso a justiga. Portugal: Vida Econémica, 2015.
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O sistema de justica, ao criar uma represen-
tacao “oficial” do mundo e definir, por meio da
arquitetura judiciaria, a visao legitima e justa,
torna-se instrumento de transformagao das
relacdes sociais. Entretanto, para que as de-
cises judiciais sejam consideradas justas
pela populacéo, € preciso que seja mantida
intacta a percepgao de legitimidade deste
sistema, que advém tanto dos rituais quanto
dos espacos destinados a eles . Os espagos
de justica devem comunicar e possibilitar a
total incluséo de todos, levando em conside-
ragao, inclusive, a complexidade do entorno
onde o edificio se insere e sua contribuigdo
para a urbanidade. Todo e qualquer proje-
to de edificio é também um projeto urbano,
com relagdes fisicas, sociais e simbdlicas
com 0 espago urbano e entorno edificado,
impactando positiva ou negativamente com
a vizinhanga. Ignorar as relagdes de integra-

Usos e
atividades

ESPACO

Conforto e
imagem

¢cao com a comunidade implica em eviden-
ciar que o sistema de justica ndo € acessivel
a todos o0s usuarios.

Ao avaliar milhares de espacos publicos
e/ou comunitarios em todo o mundo, a
Associacado Internacional de Projetos para
Espacos Publicos (Project for Public Space
- PPS) descobriu que aqueles que apresen-
tam integragdo comunitaria bem-sucedida
tém quatro qualidades-chave: 1) sociabilida-
de; 2) usos e atividades; 3) acessibilidade e
conexdes; e, 4) conforto e seguranga®. Esta
abordagem aponta para a possibilidade de
implantacao de edificios com impactos po-
sitivos ao meio urbano, na medida em que
adotam estratégias de integracdo com a ci-
dade, conforme suas fungdes institucionais,
e viabilizam de maneira ampla o que se de-
nomina de humanizagao dos espacos.

Figura 4: qualidades-chave para espagos com integragcdo com comunidade. Fonte: PPS, 2015, p. 3. Disponivel em

<https://www.pps.org/public-markets>. Acesso em 01/2020.

40 MACKENZIE, A.Reimagining Our Streets as Places: From Transit Routes to Community Roots. Project for Public Spaces, Nova
York, 2015. Disponivel em: <https://www.pps.org/article/reimagining-our-streets-as-places-from-transit-routes-to-community-roots>.

Acesso em: 15 set. 2020.
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Neles se retinem todos os grupos sociais de uma mesma localidade (jovens,

Sociabilidade

idosos, criangas, tribos, etc.) e, ainda que nao haja contato direto entre eles, os

ambientes se tornam democraticos a medida que cada cidadao se apropria
dele da forma que melhor lhe convém, respeitando seu arranjo espacial.

0 espago se torna mais diversificado e enriquecido a partir dos usos e ativi-
dades ali desenvolvidas. Tais atividades devem ser pensadas de acordo com

Usos e atividades

o lugar e, nesse sentido, “deve-se proceder a uma analise dos usos existentes

na zona urbana e perceber quais as fungoes que o local precisaria (e ainda
possui), de modo que haja uma compatibilizagao de usos”.

Proporcionam a pessoa a liberdade de ir e vir, independentemente das limita-

Acessos e conexoes

¢oes fisicas, incluindo adequacgoes nas vias para todos os meios de locomo-

¢ao (pedestre, automovel, bicicleta e transporte coletivo).

Incluem a percepgao sobre seguranga, limpeza, manutencao, atratibilidade e

Conforto e imagem
assentos.

O documento “Projetos para Espacos
Publicos” apresenta uma relagdo gradual
para compreender as caracteristicas neces-
sarias para compor 0s espac¢os humanizados
em que, a partir de cada uma destas carac-
teristicas basicas, surgem seus elementos
motivadores, articulando a complexidade de
prerrogativas e associando sensagbes dese-
javeis com necessidades humanas.

O Project for Public Spaces (PPS) estabelece
também que um bom espaco publico preci-
sa apresentar pelo menos dez possibilidades
diferentes de utilizacéo, pois a possibilidade
reduzida de usos dificulta a apropriacao dos
espacos pelas pessoas, impactando em as-
pectos de vitalidade urbana e consequente
inseguranga. Igualmente, aponta dez prin-
cipios que devem ser contemplados para a
integracdo urbana: 1. Diversidade de usos,
em todos os turnos, gerando atividades ex-
ternas que contribuam para a seguranga dos
espacos; 2. Fachadas ativas: a comunicacao
entre o nivel térreo dos prédios e a calcada e
a rua em frente, por razdes semelhantes as

presenga de espagos e mobiliarios de permanéncia, com areas de sombra e

do item anterior, contribui para a seguranca
e também para a atratividade do desenho ur-
bano; 3. Dimensao social e vitalidade urbana;
4. Escala humana: megaconstrugdes podem
afetar negativamente a saude das pessoas,
gue tendem a caminhar mais rapido ao pas-
sar em frente a fachadas vazias ou inativas
- em contraste com o0 passo mais lento e tran-
quilo ao caminharem em ambientes mais vi-
vos e ativos ; 5. lluminacéao eficiente e voltada
para as pessoas facilita a ocupacao dos es-
pacos publicos também durante a noite, au-
mentando a seguranca; 6. Fomento a econo-
mia local: espacos publicos de qualidade nao
s6 beneficiam as pessoas, ao oferecer areas
de lazer e convivéncia, como tém potencial
de fomentar a economia da drea onde estédo
inseridos, mantendo vivas as centralidades
davizinhanca; 7. Identidade local, levando em
conta as dinamicas sociais e especificidades
culturais da area, a fim de gerar a identifica-
cao das pessoas com aquele espaco; 8. Ruas
planejadas para garantir a circulacdo segura
de todos os usuarios - pedestres, ciclistas,
motoristas e usuarios de transporte coletivo.
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Calcadas em boas condicdes, infraestrutu-
ra para bicicletas, mobiliario urbano e sina-
lizagdo para todos os usuarios estdo entre
0s elementos que podem compor uma rua
completa; 9. Areas verdes: além de contribuir
para a qualidade do ar e ajudar a amenizar
as temperaturas no verao, a vegetagao tem
o poder de humanizar as cidades, atraindo as
pessoas; 10. Participagcdo social: envolver a
populacao na concepcao, planejamento e ad-
ministragao dos espagos publicos da cidade
ou dos bairros onde moram.

Ao considerar os elementos destacados aci-
ma, as Unidades de Audiéncia de Custodia
podem interagir com o urbano e com a co-
munidade local de forma positiva, do mes-
mo modo que possibilitar um acolhimento
mais adequado aquelas pessoas que utili-
zam o espago de outra forma, sejam elas tra-
balhadoras do Poder Judiciario e do Poder
Executivo ou mesmo familiares, que intera-
gem com o espaco na busca de informagdes
ou acompanhando a pessoa custodiada.

Paralelamente, pode também ser um espa-
¢co que fomenta a sociabilidade, conexdes
diversificadas e seguranga, e contribui para
a desconstrucao do estigma da periculosida-
de associada as pessoas sob custddia.

1.3.1.4 Qualidade da edificagao

A qualidade da edificagdo tem relagdo com
as caracteristicas construtivas e de execu-
cao do edificio, ou seja, sua estrutura, seus
acabamentos, seus sistemas de engenharia
e a coordenacao de todos, estando respalda-
da em diversas normas técnicas de desem-
penho, a depender de qual o tipo de qualida-
de se exige.

Neste manual, consideram-se como requisi-
tos para qualidade do edificio trés itens rela-
tivos a habitabilidade que também constam
na Norma NBR 15575/2013 (Desempenho
de edificagdes habitacionais), em que cada
um deles deve atender aos parametros e di-
retrizes de normas especificas:

Tabela 2: requisitos de qualidade do edificio

Quanto a habitabilidade

A edificagao deve apresentar seguranga no uso e operagao dos equi-

Seguranga no uso e na operagao

pamentos, bem como seguranga contra intrusdes (pessoas e animais)

nas areas comuns e circulacao.

Dimensbes minimas e organizagao funcional dos espagos, previsao

Funcionalidade e acessibilidade

de servigos e de condig¢oes especificas de acesso e utilizagao, flexibi-

lidade e possibilidade de ampliagdes.

As superficies devem apresentar propriedades adequadas quanto a
rugosidade, umidade, temperatura, eliminagao ou redugao de cargas

Conforto tatil e antropodinamico

de eletricidade estatica. Referem-se a ergonomia, limitagoes de vibra-

¢oOes e aceleragdes, esforgos de manobra e movimentagoes de todo o
tipo, além do conforto para transeuntes em areas de vento.
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1.3.1.5 Seguranca

A seguranca, apesar de ser um conceito po-
lissémico, esta prevista em diversos dispositi-
vos legais. O direito a seguranca surge da atri-
buicdo do Estado de garantila as pessoas, nos
termos do artigo 3° da Declaracado Universal
dos Direitos Humanos; do artigo 1° da
Declaracao Americana dos Direitos e Deveres
do Homem; do artigo 7° da Convencao
Americana sobre Direitos Humanos; e do arti-
go 9° do Pacto Internacional de Direitos Civis
e Politicos. Assim, a base das obrigagdes exi-
giveis do Estado encontra-se num conjunto
normativo que requer a garantia de direitos
particularmente afetados por condutas vio-
lentas ou delitivas, cuja prevengao e contro-
le sdo o objetivo das politicas de seguranca
cidada. Concretamente, esta justaposicao
de direitos esta integrada pelo direito a vida,
a integridade fisica, a liberdade, as garantias
processuais e ao uso pacifico dos bens.

Os direitos a vida e a integridade pessoal
revestem-se de um carater essencial de se-
guranga e nao basta que os Estados abste-
nham-se de violar estes direitos, mas também
devem adotar medidas positivas, determina-
veis em funcdo das necessidades particula-
res de protecao do sujeito de direito, seja por
sua condicao pessoal ou pela situacao espe-
cifica em que se encontre, garantindo a cria-
cao das condicbes necessarias para evitar a
violagdo do direito a vida.

A ideia de seguranca tem uma natureza pre-
ventiva e este € 0 seu tragco mais caracteris-
tico. A alusdo mais natural quando se fala de
seguranca esta relacionada as forcas depen-
dentes do setor publico, que deveriam garan-
tir a ordem social, cujas variantes sao utiliza-
das pelo Estado a fim de atingir certo grau de
contrapeso contra atos ilicitos. Tambem se
destaca o papel do sistema juridico como ga-
rantidor de justica e elemento imparcial de ar-
bitragem diante de conflitos entre particulares.
Apesar de todas essas expressodes do Estado,
considera-se aqui que a seguranga € um con-
ceito que vai além dessas circunstancias - que
sao poucas comparadas a necessidade de
seguranca que um individuo deve ter - e deve
gerar condi¢des para que uma sociedade se
assente.

O Relatério do Desenvolvimento Humano de
1994, elaborado pelo Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), in-
troduz o paradigma da abordagem expandi-
da de segurancga, da ideia estatocéntrica para
humanocéntrica, isto €, o ser humano como o
centro do debate. O mesmo relatodrio expde 0s
elementos da seguranca humana, os direitos e
o desenvolvimento*, instituindo o conceito de
seguranca humana que possui dois aspectos
principais: 1) seguranca de ameacas cronicas
como a fome, as doencas e a represséao (free-
dom from want) e, 2) protegédo de mudancas
subitas e nocivas nos padrées de vida (free-
dom from fear) - seja em residéncias, no tra-

11 UNDP. Human Development Report. Nova York: Oxford University Press, 1994 . Disponivel em: <http://hdr.undp.org/sites/default/
files/reports/255/hdr_1994_en_complete_nostats.pdf>. Acesso em: 12 dez. 2020.

Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custdédia



39

balho, ou em comunidades -, com énfase no
desenvolvimento humano entendido como o
alargamento das escolhas das pessoas.

Nesse sentido, pensar a importancia da or-
ganizagao dos espacos de audiéncia de cus-
todia a partir dessa otica humanocéntrica
significa considerar que a garantia de segu-
ranca depende do reconhecimento da pes-
soa custodiada como ser humano igualmen-
te merecedor de um ambiente seguro para
si, livre de ameacas e espacos indutores de
violagao de direitos e humilhacdo. Exemplo
disso sdo 0s espacos que, em vez de fomen-
tarem a sensacao de seguranca e bem-estar
para todas as pessoas, induzem comporta-
mentos institucionais que favorecem o uso
de instrumentos de contencédo, cuja utiliza-
cao indiscriminada e arbitraria pode produzir
dor fisica e psicologica, podendo configurar-
-se como pratica de maus-tratos e tortura.

A Comissao de Seguranga Humana das
Nacdes Unidas define no relatério Human
Security Now de 2003, que seguranga huma-
na é:

Protec&o vital de toda vida humana
de forma a aumentar as liberdades
e a realizacdao humana. A seguran-
ca humana significa a protecao

das liberdades fundamentais, que
sdo essenciais para a vida. Signifi-
ca proteger as pessoas de criticas
(grave) ameacas difundidas (gene-
ralizada) e situag¢ées. Significa usar
de processos para construir forca
e aspiragdes das pessoas. 1Sso sig-
nifica a criagdo de sistemas politi-
CoS, sociais, ambientais, militares
e culturais para juntos oferecer as
pessoas elementos basicos de so-
brevivéncia, subsisténcia e dignida-
de.*

A seguranga humana consiste em sete com-
ponentes® ligados a ideia de possibilidades
de escolhag, isto €, seguranca como liberda-
de e como pré-condigdo para o desenvolvi-
mento humano. Entretanto, apresentaremos
apenas aqueles que tém relacao direta com
a humanizacao da arquitetura da unidade de
audiéncia de custodia.

Destaque-se que compete a0 espago cons-
truido garantir de forma direta, dentre os
componentes do conceito de seguranca,
aqueles relacionados a seguranca sanitaria,
a seguranca ambiental, a seguranga pesso-
al, ndo se excluindo os demais componen-
tes, que figuram implicitos ao espago cons-
truido, nos ambientes social e simbdlico.

42 COMMISSION ON HUMAN SECURITY. Human Security Now: Final Report, New York: CHS. 2003. p.4. Disponivel em: <https://relie-
fweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/91BAEEDBA50C6907C1256D19006A9353-chs-security-may03.pdf> . Acesso em: 2 out 2020.

43 Outros componentes da seguranga humana consistem em: a) Seguranga econdmica: aborda a ideia dos individuos viverem em
um ambiente econémico estavel, no qual ndo ha escassez de emprego e o crescimento econdmico é constante; b) Seguranga ambiental:
significa que os individuos ndo devem enfrentar consequéncias oriundas da destruigao da natureza. A degradagao ambiental afeta princi-
palmente a qualidade de vida e a saude dos individuos (propiciando um meio ambiente nao prejudicial a ninguém); c) Seguranca: que esta
relacionada a liberdade dos individuos quanto aos seus direitos. Quando o individuo estd com sua seguranca politica ameacada, ele nao

possui liberdade de escolha ou expressao.
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Tabela 3: componentes do conceito de seguran¢ca humana

COMPONENTE DEFINICAO

Seguranga sanitaria

Seguranga alimenticia

Quando os individuos estao livres de adquirirem doengas que sao risco
de vida, vivem em ambientes seguros e tém acesso a saude.

Significa que pessoas devem possuir, fisicamente e economicamente,
acesso a comida basica.

Leva em conta que o individuo estd em seguranga quando nao se

Segurancga pessoal

encontra em ameagca de violéncia fisica. As ameacgas a segurancga

pessoal por violéncias fisicas e psiquicas.

Aborda que todo ser humano deriva de uma comunidade ou grupo

Seguranga comunitaria

étnico que é responsavel pela formagao cultural e de valores, e que
deve ser um ambiente de seguranga, protegendo os valores, praticas e

identidades culturais e étnicas de qualquer grupo.

Fonte: CHS*4, 2009, p. 6, adaptado pela autora.

1.3.1.5.1 Seguranca em contextos
de emergéncias sanitarias

Em contexto de emergéncia sanitaria, como
no caso da recente pandemia de COVID-19
, € a semelhanga de outras doencas de facil
transmissdo (tuberculose, hanseniase e ou-
tras) comuns ao contexto de unidades que
dispdem de celas e carceragem, planejar es-
pacos que garantam seguranca a todos os
usuarios é imprescindivel para quem vivencia
0S espagos, ainda que de maneira distinta. No
caso das Unidades de Audiéncia de Custodia,
para além das pessoas custodiadas, existem
magistrados e magistradas, funcionarios ou
servidores, terceirizados, o publico a ser aten-
dido, policiais e agentes penais, as familias das
pessoas custodiadas, entre outros, que se or-
ganizam em termos de hierarquias e, portanto,

fungdes, fluxos, permanéncias, demandando
estratégias espaciais especificas para o bom
desempenho de suas respectivas atividades.

A caracteristica de pessoas como centro signi-
flca que o individuo se torna o foco das anali-
ses de seguranca, nas quais diversas condicdes
ameagam sua sobrevivéncia, subsisténcia e
dignidade. Assim, a partir do principio humano-
céntrico, esses espagos devem garantir a segu-
ranca de todos os grupos, ndo apenas daque-
les que desenvolvem atividades de trabalho no
ambiente das audiéncias de custodia, mas de
igual modo das pessoas que ali se encontram
sob custddia.

44 COMMISSION ON HUMAN SECURITY. Human Security in Theory and Practice Report, New York, 2009. Disponivel em: <http://

www.humansecurity-chs.org/final>. Acesso em: 15 out. 2020..
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Pessoas custodiadas pelo Estado sdo mais
vulneraveis e se encontram em situagao de
maior risco de sofrer violagbes aos seus di-
reitos e a sua integridade fisica e psiquica, ja
gue sua segurancga e bem-estar estao sob a
responsabilidade das mesmas autoridades
que os detém. Em situacéo de crise sanita-
ria, pessoas presas estao expostas a maiores
riscos e nesse contexto, deixar de protegé-las
de uma doenca grave por falta de precaucao
ou diligéncia pode culminar na institucionali-
zacao de maus-tratos ou tortura.

Considerando as condi¢cdes de saude, mui-
tas vezes precarias, das pessoas custodiadas
pelo Estado, cujas doencas apresentam maior
probabilidade de contagio (por exemplo, a tu-
berculose e, recentemente, a COVID-19) e con-
siderando outras crises sanitarias anteriores,
presentes num contexto de globalizacédo e in-
tensos fluxos de individuos, produtos, servicos
e enfermidades reincidentes e/ou emergentes,
a busca de solugdes para controle e prevencao
dos riscos sanitarios € um objetivo a mais para
a garantia dos direitos humanos nos espagos
de audiéncia, custodia e confinamento. Assim,
€ necessario que se estabelecam praticas des-
tinadas a prevenir, eliminar ou diminuir os ris-
cos a salde que se referem a possibilidade, pe-
rigo potencial ou ameaga de danos ou agravos
a saude.

Em ambiente fechado de atendimento, a
direcdo da ventilacdo (natural ou mecanica) é
importante. Nesse sentido, se o vento soprar
na direcdo de uma pessoa infectada (virus ou

bactéria) para outra pessoa saudavel, posicio-
nada a sua frente, a possibilidade de contagio
€ maior do que se a ventilagdo vier em sentido
lateral a ambas. Ainda, a ventilagao necessita
de aberturas de entrada e de saida, para que
se possa arejar e limpar o ar saturado de den-
tro do ambiente. As dimensdes do ambiente
também sao importantes para garantir distan-
ciamento minimo entre pessoas que proteja de
contaminagao, considerando que ha distintos
grupos de usuarios nos espacgos de audiéncia
e de custddia (magistrados, servidores, agen-
tes de seguranca, pessoa custodiada, publico
em geral), e a seguranca de cada grupo € im-
portante, sendo necessario planejar ambientes
gue permitam a seguranca de cada um dos
usuarios.

As condi¢des de seguranca em relacao ao am-
biente em que se desenvolve uma atividade
refletem-se sobre as exigéncias mentais ou fi-
sicas do trabalho. Qualquer atividade de traba-
lho implica, em maior ou menor medida, certos
riscos potenciais para 0s seres humanos. Para
minimizar os possiveis acidentes ou danos
contra a saude sado colocadas em pratica me-
didas de prevencao que recebem o nome gené-
rico de prevencgao de riscos®, incluindo normas
gue implicam na observancia de regras de pre-
vencao para evitar acidentes ou atenuar doen-
cas associadas a cada setor do trabalho.

As medidas preventivas devem serentendidas
em trés dimensdes e devem ser organizadas
de maneira sistematica para integrar a
prevencdo em todos 0s niveis de uma

45 A prevencao de riscos envolve a implantagao de uma série de medidas para melhorar as condigoes de trabalho aplicando

medidas de seguranga, higiene industrial, saide ocupacional, formagao e ergonomia. Entretanto, os planos de prevencao nao garantem

absolutamente que os riscos ocupacionais desaparegcam por completo, mas minimizam seu impacto.
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instituigdo: 1) como uma exigéncia legal a ser
cumprida; 2) como um conjunto de medidas
para que os trabalhadores realizem suas
atividades diarias nas melhores condicdes
possiveis; 3) como uma estratégia que
serve para reduzir os custos institucionais,
por exemplo, prejuizos decorrentes de
adoecimento dos trabalhadores por um
acidente de trabalho ou por condicdes
inadequadas de trabalho, de acordo com
as Normas Regulamentadoras (NR) do MTE,
relativas & seguranca e saude do trabalho. E
preciso lembrar que a promocgao da saude
se tornou um dos principais pilares do
desenvolvimento sustentavel e como vida
com qualidade, devendo ser entendida a
partir do modelo dos determinantes sociais
da saude e no processo de construcao de
politicas e espacos saudaveis. Esta é uma
discussdo importante, pois articula tanto
o0 modelo atual da promocédo da saude,
como do conceito "positivo" de saude (e de
afirmacao da qualidade de vida), por meio
dos conceitos de habitabilidade e ambiéncia
e do enfoque de garantia de direitos (sociais
e humanos) e prevencao de riscos por meio
da caracterizacao do espaco construido para
a audiéncia de custodia®.

Para os trabalhadores das unidades de au-
diéncia de custodia e para 0s usuarios que
se encontram sob a custddia?’, o Estado é

responsavel pela promocédo de segurancga.
Nesse caso, a definicdo de seguranca esta
intrinsecamente ligada a dois aspectos. O
primeiro diz respeito a seguranga relacio-
nada com a saude fisica e a saude mental.
Portanto, por essa perspectiva, a seguranga
deve ser tratada como protegao contra ris-
cos ambientais, ergondmicos e de acidentes,
mas também como garantia de bem-estar fi-
sico, mental e social, ndo apenas a mera au-
séncia de doenca ou enfermidade. Deve ser
propiciada por meio da qualidade do espaco,
cujos riscos podem ser classificados como:
ambientais, ergondmicos e de acidentes.

Quando presentes nos ambientes de traba-
lho, os riscos ambientais sdo capazes de
causar danos a saude do trabalhador em
funcdo de sua natureza e da concentra-
cao, intensidade ou tempo de exposigao ao
trabalho.

O ambiente de seguranga positivo associa-
-se a agdes de investimento em seguranca
no trabalho, enquanto o ambiente de segu-
ranga negativo, por sua vez, relaciona-se
com condutas inapropriadas de seguranca,
podendo contribuir para a exposigao profis-
sional a situagdes de intensificagado do risco
e a acidentes no contexto de trabalho (como,
por exemplo, contagio de doencas pelo di-
mensionamento inadequado dos ambientes,

46 COHEN, S. C. et al. Habitagao saudavel e ambientes favoraveis a saide como estratégia de promocao da saude. In: Ciéncia &

Saude Coletiva, v. 12, p. 191-198,
2007.

47 Considerando-se como privagao de liberdade qualquer forma de detencao, encarceramento, institucionalizagao ou custddia

de uma pessoa, huma instituicdo publica ou privada em que nao tenha liberdade de locomogao, incluindo-se aquelas que estejam sob a

custodia e a responsabilidade de instituigdes de justica e qualquer outra instituigao similar destinada a pessoas privadas de liberdade.
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auséncia de aberturas para ventilacdo na-  na prestacado de servico em interagdo com
tural, entre outros*), ou com problemas de  pessoas, como por exemplo, o transtorno de
salde associados ao estresse ocupacional  burnout®.

Tabela 4: atributos de seguranca relacionados a riscos

Sao representados por fatores ou agentes existentes no ambiente (que
Seguranca sanitaria podem ser de trabalho, de atividades diversas, de custddia, etc. e podem ser
fisicos, quimicos ou bioldgicos).

Riscos que podem afetar a saude dos trabalhadores, como ruidos, vibra-

- fisicos ~ L . ~ . . )

¢oes, radiagoes, frio, calor, pressdoes anormais e umidade;

Sao identificados pelo grande nimero de substancias que podem contami-
T nar o ambiente de trabalho e provocar danos a integridade fisica e mental

dos trabalhadores, a exemplo de poeiras, fumos, gases, vapores, substan-
cias, compostos ou outros produtos quimicos;

Estao associados ao contato dos usuarios com virus, bactérias, protozoa-
rios, fungos, parasitas, bacilos e outras espécies de microrganismos. Este

- bioldgicos risco tem sido extremamente evidenciado na atualidade, em virtude da
pandemia de COVID-19, que tem demandado uma maior atengao com os
ambientes para evitar a contaminagao de pessoas.

Estao ligados a execugao de tarefas, a organizagao e as relagoes de traba-
Iho, ao esforgo fisico para desempenhar as atividades como levantamento e
transporte manual de peso, mobiliario inadequado que induzam a posturas
incorretas, trabalho em turno e noturno, jornadas de trabalho prolongadas,
monotonia, repetitividade e situagdes causadoras de estresse, existéncia de
obstaculos para circulagao adequada.

Riscos ergonomicos

Estao presentes no arranjo fisico inadequado, pisos pouco resistentes ou
irregulares, especificagao inadequada de material ou matéria-prima, utiliza-
¢ao de maquinas e equipamentos sem protegao, iluminagao excessiva ou
insuficiente, instalagdes elétricas defeituosas, probabilidade de incéndio

ou explosao, armazenamento inadequado, animais pegonhentos e outras
situacoes de risco que poderao contribuir para a ocorréncia de acidentes.

Riscos de acidentes:

Fonte: RUNCIMAN et al., 2009.

48 COHEN, A., SMITH, M., & COHEN, H. H. Safety program practices in high versus low accident rate companies: An interim report
(questionnaire phase). National Institute for Occupational Safety and Health (p. 184). WASHINGTON, D.C.: Dept. of Health, Education, and
Welfare, Public Health Service, Center for Disease Control, 1975. Disponivel em: <http://www.cdc.gov/niosh/nioshtic-2/00048859.htmsl.
Acesso em: 01 mar. 2019.

DIAZ, R. 1., & CABRERA, D. D. Safety climate and attitude as evaluation measures of organizational safety. In: Accident Analysis and Preven-
tion, v. 29, n. 5, p. 643-650, 1997. Disponivel em:< https://doi.org/10.1016/S0001-4575(97)00015-8>. Acesso em: 05 jun. 2019.

49 TAMAYO, M. R., & TROCCOLI, B. T. Exaustao emocional: Relagdes com a percepcdo de suporte organizacional e com as estraté-
gias de coping no trabalho. In: Estudos de Psicologia, Natal, v. 7, n. 1, p. 37-46, jan. 2002. Disponivel em: <https://doi.org/10.1590/S1413-
294X2002000100005>. Acesso em: 07 jul. 2019.

TAMAYO, M. R., & TROCCOLI, B. T. Construcdo e validagao fatorial da Escala de Caracterizagao do Burnout (ECB).In: Estudos de Psicolo-
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1.3.1.5.2 Controle de incertezas

O controle de incertezas, de acordo com a
teoria de humanizacao dos espacos, se en-
quadra como uma dimensao cultural sub-
jetiva, porém, que impacta diretamente na
percepcdo da seguranca do ambiente. Por
isso, optou-se por indicar esta categoria na
dimensao seguranga neste manual.

O controle de incertezas reflete a baixa capa-
cidade de lidar com imprevistos e se resume
na tentativa de reduzir as ambiguidades e re-
gular uma maior necessidade de previsibili-
dade das coisas, das leis e regras. De manei-
ra pratica, nos locais de trabalho ocupados
por pessoas com alto controle de incertezas,
frequentemente existem avisos e recados,
e dificilmente sdo encontrados ambientes
multiuso, pois cada tarefa tem um local defi-
nido para acontecer®.

A interagdo dos individuos com seus
ambientes regula percepcdes que sao
decodificados e interpretados pelo nosso
inconsciente, e podem implicar, inclusive, em
amenizar impactos psicologicos pelo estado
de vulnerabilidade que sejam posicionados

nas relagdes sociais, que inclui tanto os
colegas de trabalho quanto os assistidos.

O segundo aspecto da seguranga refere-se
a seguranca dos espacos publicos que cir-
cunscrevem o edificio, cuja dimensédo hu-
mana tem grande relevancia. Nesse sentido,
reforca-se a importancia da permeabilidade
visual, da possibilidade de observar a expe-
riéncia de percorrer os espacos ao nivel dos
olhos, a distancia do toque e do ouvir, para
que seja atrativa®, como um conceito que
se harmonize com o principio democratico,
com os direitos fundamentais e com a dig-
nidade da pessoa humana, preservando o
direito, a ordem juridicamente estruturada e
garantindo a legalidade.

Estudos apontam a influéncia dos ambientes
em comportamentos ditos negativos, e pro-
pdem estratégias para o planejamento dos
espacgos de maneira a garantir a segurancga
aos mesmos, focando na prevencgao da vio-
léncia ou do crime, a partir de principios de
seguranca focados em: a) vigilancia natural,
b) reforco territorial, ¢) espacos habitaveis/
utilizaveis®2.

gia, Natal, v. 14, n.3, p. 213-221, set. 2009. Disponivel em: <https://www.scielo.br/j/epsic/a/nyL8q9DYDVVvILycBpCJgXf/?format=pdfs.
Acesso em: 07 jul. 2019.

TRIGO, T. R, TENG, C. T., & HALLAK, J. E. C. Sindrome de burnout ou estafa profissional e os transtornos psiquiatricos.In: Revista de Psiquia-
tria Clinica,v. 34, n. 5, p. 223-233, 2007. Disponivel em: <https://doi.org/10.1590/S0101-60832007000500004>. Acesso em: 07 jul. 2019.
O transtorno de Burnout se manifesta pela perda progressiva das expectativas, da satisfagdo e do comprometimento no trabalho, asso-
ciando-se a presenga de um autoconceito negativo e atitudes desfavoraveis em relagao ao trabalho e as pessoas do ambiente laboral.

50 GARLING, T. et al. Different kinds and roles of environmental uncertainty. In: journal of environmental psychology, v.18,p.75-83,
mar. 1998.

51 GEHL, J. Cidades para pessoas.2 ed. Sao Paulo: Perspectiva, 2013.

52 BONDARUK, R. L. A prevengao do crime através do desenho urbano. Curitiba: Edigao do autor, 2007.

GARTNER, Anika. Desenho do Espago Publico como Ferramenta para a Prevengao da Violéncia. Revista Brasileira de Seguranga Publica,
Ano 2, ed. 3, p.56-68, 2008.
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O principio da vigilancia natural apresenta
a visibilidade como principal caracteristica,
considerando-se a necessidade de ver e ser
visto, presente na maioria das teorias de es-
pagos seguros.

O principio do reforgo territorial envolve as
acdes capazes de expressar que 0S espagos
urbanos em questao possuem “cuidadores’,
pessoas alertas e preocupadas com a sua
conservagao e qualidade, configurado pelos
aspectos de conservacao e territorialidade
dos espacos.

O principio dos espacos habitaveis/utilizaveis
se refere as caracteristicas de usabilidade
dos espagos que representem possibilida-
des de movimento dos individuos nos espa-
¢os publicos e/ou urbanos com controles de
acesso, aspecto importante para detectar cir-
cunstancias potenciais de prevencéo ou faci-
litagao de crimes.

Além destas, as dimensdes relacionadas a
seguranga complementam as caracteristicas
necessarias para que os ambientes de audi-
éncia de custddia sejam mais humanizados.
Sendo assim, pensar em espagos mais hu-
manizados significa refletir, a partir de suas
caracteristicas, sobre 0s aspectos inerentes a
dignidade humana agregados a aspectos de
seguranga humana.

Apresenta-se aqui a proposi¢ao de duas ca-
tegorias de humanizacdo de espacos de
Unidades de Audiéncia de Custddia: 1) senso
de urbanidade e 2) senso de habitabilidade,
enfocando, respectivamente, o arranjo territo-
rial e a escala da construcao®, além de varias
subcategorias de analise correlacionadas a
aspectos de sustentabilidade:

1. O senso de urbanidade® refere-se a
implantacao em escala dos edificios,
buscando proporcionar a vivacidade
urbana, a percepcdo de um senso
de lugar em harmonia com o meio
ambiente, contribuindo assim para a
conectividade espacial, legibilidade
(0 modo como os lugares sdo
entendidos e lidos pelas pessoas)® e
identidade.

Como critérios para potencializar o senso
de urbanidade nos espacos do interior dos
edificios, deve-se atentar para: a) a utilizagao
da natureza como elemento terapéutico, con-
siderando que as emogdes estdo em estrei-
ta relagdo com temas da natureza e com a
experiéncia da beleza no meio fisico e saude
mental; b) desenho urbano como elo urbano
do edificio com a cidade; c) a realizagéo de
um espaco multifuncional externo, aberto a

53 ALEXANDER, C. et al. A pattern language.Center for Environmental Structure Series. Nova York: Oxford University Press, 1977.
ALEXANDER, C. et al. Apunts d'Urbanistica Ill. Barcelona: Universitat Politécnica de Catalunya: 1979.

54 KOWALTOWSKY, D. Humanization in Architecture: analysis of themes through high school building problems. Tese ( Doutorado).

Graduate Division. University of California, Berkeley, 1980.

55 LYNCH, K. A imagem da cidade. Sao Paulo: WMF Martins Fontes, 2011.
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outras atividades em horérios diferentes; d) necessidades basicas (fisiologicas,

arte ambiental como forma de ecologia so- de seguranca, sociais, estima e
cial, a ideia de arte ambiental passa do con- autorrealizagdo), uma percepcao de
fronto com a vida para outros significados, protegao/involucro que “atenda as
como o de conexao que é construida para ex- necessidades de abrigo, isolamento,
plorar os lugares e seus personagens indivi- convivéncia e ordem . A gradacéo da
duais, sugerindo novos vinculos existenciais; categoria do senso de habitabilidade
e, e) aspectos de sustentabilidade®. inclui quatro subcategorias: harmonia
espacial; conforto ambiental e

2. 0 senso de habitabilidade inclui a privacidade, a sensacdo de lar;

escala dos conceitos do proprio escolha e flexibilidade.

edificio, e visa propiciar, a partir das

— REALIZAGCAO DO ESPACO — DESENHO URBANO COMO ELO — UTILIZACAO DA NATUREZA COM ELEMENTO
MULTIFUNCIONAL EXTERNO. DO EDIFICIO COM A CIDADE, TERAPEUTICO: EMOCOES ESTAO EM ESTREITA
ABERTO A OUTRAS ATIVIDADES EM ESCALA ADEQUADA, RELACAO COM TEMAS DA NATUREZA, A
EM HORARIOS DIFERENTES. HARMONIZANDO COM O ENTORNO. EXPERIENCIA DA BELEZA NO MEIO FiSICO.

|

B

AV. PRINCIPAL COM ACESSOS ACESSIVEIS USO DE MATERIAIS LOCAIS, VALORIZANDO ESTACIONAMENTO EM LOCAL ADEQUADO,
PONTOS DE ONIBUS. PARA TODOS. A CULTURA REGIONAL, COM ELEMENTOS MINIMIZANDO OS IMPACTOS DE TRAFEGO
VAZADOS QUE REMETEM AO ARTESANATO. CAUSADOS NAS VIAS DE ACESSO.

Figura 5: projeto de Férum de Arapiraca/AL. Fonte: CORDEIRO et al. 2019.

56 A Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) apresentou um plano de diretrizes para melhorar os indicadores econémicos e ambientais
em ambito global, com 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel prevendo a universalizagdo dos beneficios que serao alcangados por meio
de agdes sustentaveis como o combate a poluigao e a escassez dos recursos naturais, sendo necessario reduzir os impactos ambientais da ati-
vidade humana, como também compartilhar adequadamente os beneficios entre as populagdes, garantindo niveis dignificantes de qualidade de
vida para todos, com oportunidades de desenvolvimento em todas as frentes. Isso sinaliza como a percepgao da sociedade e dos governos esta
sendo afetada por uma visdo renovadora da relagao entre o homem e natureza, que implica na visdo do ser humano como parte integrante do meio
ambiente. A visao da ecologia social se desenvolve a partir desse principio, entendendo que uma agressao ao homem é também uma forma de
agredir a natureza, uma vez que ele é parte de um sistema que deve funcionar em harmonia.

Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custdédia



O peso da questao espacial remete, assim,
a critérios para os espacos do interior das

UACs:

a) a realizagdo de um ambiente que
possa suscitar emogdes positivas,
receptivas e funcionais;

b)a definicdo de um organismo
arquitetonico aberto, acessivel e
compreensivel;

c) a atengdo aos detalhes, o uso das
cores em relagdo as formas, seu
significado e potencialidade;

d) o estudo da sequéncia, do movimento
e dos jogos de uso dos espacos;

e) a preferéncia pelo uso da luz natural;

f) o estudo da luz artificial e seus
efeitos;

g) a prestacao de servicos capazes de
transformar o usuario em ator ativo
e dar sentido ao tempo gasto na
vivéncia dos ambientes;

h) a atengdo a materiais e moveis que
tendem a realizar um todo, dando
expressao a necessidades pessoais
especificas e que possivelmente
devam atenuar o aspecto desumano
e frio dos espacos;

i) a atencdo a privacidade e aos
aspectos pessoais e territoriais do
usuario;

j) a definicdo de um nivel de conforto
que se articule em um ambiente
propicio ao som, demandas visuais,
controle da luz, na ergonomia, no
clima interior e, finalmente, em
seguranga;

k) o uso da arte como estratégia de
humanizacao espacial, por meio de
elementos pertencentes a cultura/
identidade/origem de um local.

Essas duas categorias de humanizagao dos
espacos se constituem em objetivos a serem
perseguidos pela arquitetura. De igual modo,
elas induzem sentidos e percepcdes acerca
do ambiente forense.

1.3.2.1 Categorias de sentidos
e percepgao

A humanizagado da arquitetura esta relacio-
nada as dimensdes subjetivas do ambiente,
as quais devem ser consideradas no pla-
nejamento das Unidades de Audiéncia de
Custddia. Estudos da relacdo individuo-am-
biente demonstram que a conduta e as res-
postas sensoriais dos usuarios dos espacos
tém consequéncias neuropsicologicas e neu-
roendocrinolégicas geradas pela percepcéao e
por certas caracteristicas dos espagos®, cuja
realidade nao é percebida apenas objetiva-

57 DEL RIO, V.; DUARTE, C. R.; RHEINGANTZ, P. A. Projeto do lugar: colaboragao entre psicologia, arquitetura e urbanismo. Rio de

Janeiro: Contra Capa Livraria / PROARQ-FAU-UFRJ, 2002.
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mente, mas também subjetivamente®®. “So
temos a ideia da realidade se a influéncia
dos sentimentos e das emocgdes formar o
principio das acdes humanas, pois elas go-
vernam nossas escolhas e guiam nossas
vidas"®. Esses elementos subjetivos podem
ser entendidos como estimulos recebidos
do ambiente por meio dos sentidos que atu-
am como interface com a realidade, uma
vez que toda experiéncia comovente com o
espaco € multissensorial®®.

Planejar espacos seguros implica em aliar
questdes estéticas e técnicas com a finali-
dade de construir ambientes para seres hu-
manos, garantindo que estes espagos sejam
objetivamente e subjetivamente funcionais,
confortaveis, adequados a sua apropriagao

por meio das experiéncias humanas que se-
rao desenvolvidas na interacao entre pesso-
as - que passarao ou permanecerao ali - e 0s
espacos e nas percepgdes e significacoes
que se desenvolverdo nas interagdes.

Para compreender como ocorrem essas
interagbes entre ambiente e sentidos de
percepgao, seguimos com alguns esclareci-
mentos sobre como 0s ambientes sao per-
cebidos pelas pessoas.

O paradigma que liga o individuo ao seu
meio ambiente e ao contexto social seria a
sequéncia da reacao acarretada perante a
percepcao de realidade que realiza: “os esti-
mulos que provocam as sensagdes passam
pela emocdo, pelo pensamento (crencgas)

Tabela 5: sentidos que impactam na percep¢ao ambiental

T

1. Sentidos sensorio-perceptivos
2. Sentido espacial

3. Sentido proxémico

4. Sentido do pensamento

5. Sentido da linguagem

6. Sentido afetivo

Sensoriais: visao, palato-olfativo, térmico, tatil, auditivo.
Cinestésico, vestibular.

Privado, pessoal, social, publico.

Abdugao, compleicao.

Linguagem nao verbal.

58 OKAMOTO, J. Percepcao ambiental e comportamento: visao holistica da percepgao ambiental na arquitetura e na comunicacao.

Sao Paulo: Editora Mackenzie, 2002.

59 ORNSTEIN, S.; BRUNA, G.; ROMERO, M. Ambiente construido e comportamento: avaliagdo pés-ocupagao e a qualidade ambien-

tal. Sao Paulo:Nobel/Fauusp/Fupam, 1995.

60 PALLASMAA, J. Espaco Lugar e Atmosfera: percepgao periférica na experiéncia existencial. Conferéncia na Escola de Negdcios

de Copenhague, Copenhague, 2011.
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e, utilizando os principios normativos, che-
gam a acgao e, novamente, pelo mesmo pro-
cesso, retornam ao sentimento que gerou a
realidade™’.

A apreensdo da realidade € um processo
mental que ocorre por meio de uma inter-
pretacdo da consciéncia orientada pelos
pensamentos do sujeito, a partir das expe-
riéncias vividas e advindas do estimulo e
reacao causados pelo ambito onde se vive
ou esta. A associagao e traducdo dos dados
sensoriais, portanto, depende também da
vivéncia passada (memodria), onde o esti-
mulo recebido € interpretado pela conscién-
cia, criando representacdes enraizadas na
memoria - parte fundamental do processo
cognitivo. Ou seja, 0 ser enxerga a realida-
de de forma parcial e diferenciada, dotada
de filtros e condicionantes, e cada pessoa
recebe uma mensagem do seu proprio jeito,
de acordo com conhecimento e influéncia
cultural de seu contexto.

Sugestdo de leitura: OKAMOTO,
Jun. Percepgdo ambiental e com-
portamento: visao holistica da per-
cepcdo ambiental na arquitetura e
na comunicagéo. Editora Macken-

No campo arquitetdénico, o enfoque para
qualquer processo criativo deve levar em
consideragdo o ser humano em sua integra-
lidade e 0 espaco deve favorecer o compor-
tamento harmonioso do homem mais do
gue apenas atender a suas necessidades
basicas, mas também as necessidades psi-
cologicas e de auto-realizacao, ndo apenas
tratando os aspectos da relacdo homem-
-ambiente isoladamente, mas também suas
aspiracdes e anseios.

Pesquisas sugerem inclusive a existéncia de
uma ordem hierarquica de necessidades®?,
por meio da qual os individuos buscam a
satisfacdo destas necessidades, avangando
ao proximo grau de hierarquia, ilustrada por
grafico de piramide®®, onde as necessidades
basicas se localizam na base, as necessi-
dades secundarias sdo de ordem psicolo-
gica e, no topo, estdo as necessidades de
autorrealizacéo.

Fisiologicas: incluem os elementos minimos
para a manutencao viavel da vida biologica
do individuo. Consiste em respiragao, comida,
agua, sexo, sono, homeostase (equilibrio
do sistema bioldgico, ou seja, estar tudo
funcionando) e excrecao.

zie, 2002.
61 OKAMOTO. Percepcao ambiental e comportamento: visao holistica da percepcao ambiental na arquitetura e na comunicagao,
2002.
62 FERREIRA, S. D. et al. Valores e satisfagao no trabalho dos servidores publicos em uma seccional da Justiga Federal. In: Gestao

E Sociedade, v. 14, n. 38, p. 3608-3631, 2020.

63 MASLOW, A. H. A theory of human motivation. In: Psychological Review, Estados Unidos, p. 370-396, 1943.
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Realizagdo
Pessoal
Moralidade,
criatividade, solugao de
problemas, auséncia de
preconceito, aceitacdo dos fatos.

Estima

Autoestima, confianga, conquista,
respeito dos outros, respeito aos outros.

Necessidades de Auto-Realizacdo

Necessidades Psicolégicas

Amor/Relacionamento
Amizade, familia, intimidade sexual.

Seguranga

Seguranga do corpo, do emprego, de recursos, da moralidade,

da familia, da saude, da propriedade.

Fisiologicas
Alimento, roupa, repouso, moradia.

Figura 6: hierarquia de necessidades do ser humano.
Fonte: Maslow, 1943.54

Seguranga: uma vez satisfeitas as necessi-
dades fisiologicas, seria instintivo procurar se
proteger. Assim, as necessidades de seguran-
¢a corporal, emprego que garanta o sustento,
acesso a recursos, seguranca financeira, am-
biente sem ameacas percebidas, moralidade,
salde e propriedade pessoal. Todos esses
elementos formam uma rede de protecao
social.

As proximas necessidades sdao mais psico-
l6gicas que biologicas. Se falham de serem
satisfeitas, ha um sentimento de falta de per-
tencimento ou desconexdo. A soliddo pela
falta de companheiros ou familia ocorreria
aqui. E a auséncia de dignidade pessoal ou a
falta de prestigio resultariam em baixa auto-
estima e dificuldade em confiar nas pessoas
e instituigoes.

Amor/Relacionamento: no amor e no rela-
cionamento estdo as necessidades sociais.

64 MASLOW. A theory of human motivation, 1943.

Necessidades Basicas

Como nenhum ser humano é uma ilha, os vin-
culos de amizade, a familia, os engajamentos
comunitarios (como em um clube, ativismo
ou religido) e a intimidade sexual sdo essen-
ciais para inserir o individuo em uma matriz
social.

Estima: a autopercepgao afeta como nos
reconhecemos e nos imaginamos. Por isso,
temos necessidades de ter reconhecimento,
respeito e valorizacdo como individuo e ser
humano, especialmente por pessoas a quem
nos sao caras.

Realizagao pessoal: as necessidades de au-
torrealizagdo combinam utilizar iniciativas de
moralidade, criatividade, espontaneidade, so-
lucdo de problemas, auséncia de preconcei-
tos e aceitagdo dos fatos. Sdo as necessida-
des existenciais, com alta carga valorativa. O
sentimento de missdo cumprida, mesmo em
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coisas minimas para outrem como comple-
tar um quebra-cabeca gigante, entram nessa
categoria.

Por fim, qguando ndo sao satisfeitas essas ne-
cessidades, ha uma rejeicdo de valores, tais
como verdade ou justica. A desonestidade ou
arevolta contra a sociedade ou as instituicoes
decorreriam da falta da realizagdo pessoal.

Sugestdo de leitura: FERREIRA,
Sonia Duarte et al. Valores e satis-
facdo no trabalho dos servidores
publicos em uma seccional da Jus-
tica Federal. Gestao E Sociedade, v.
14, n° 38, pp. 3608-3631, 2020.

A satisfagdo das necessidades humanas
elencadas na piramide se relaciona com 0s
sentidos de percepgado do individuo no am-
biente. Em outras palavras, as configuragdes
e atributos espaciais podem estimular res-
postas sensoriais nos individuos que utilizam
0 espaco que facilitem ou dificultem a satis-
facdo de suas necessidades humanas. Nesse
sentido, a compreensao das categorias dos
sentidos que impactam na percepgao am-
biental dos individuos torna-se essencial ao
planejamento de espacos de justica de ma-
neira humanizada.

A primeira categoria de sentido de percepgao
ambiental a ser apresentada é referente aos
Sentidos sensorio-perceptivos, que sao clas-
sificados em cinco subcategorias:

Sentido da Visao: sentido mais estruturado

do corpo humano, priorizado em relacéo aos
demais sentidos, que complementam as in-
formacoes visuais. As sombras profundas e
a escuridao reduzem a precisao dos olhos hu-
manos e privilegiam o pensar com clareza, o
retraimento mental e a privacidade.

Sentido Palato-olfativo: o olfato € um senti-
do atento a nossa seguranga e evoca recor-
dagdes muito mais profundas que a visao ou
a audicao. Algumas experiéncias realizadas,
gue poderiam ser adotadas nas salas de con-
ciliacdo: por exemplo, injetando-se no sis-
tema de condicionamento de ar fragrancias
gue proporcionem ideais distintos de confor-
to nas pessoas.

Sentido Térmico: ¢ o sentido que nos da a
sensacao de quente e frio. O estado emocio-
nal da pessoa pode fazer aumentar o calor
térmico da pele e a emogao forte aumenta
o calor do corpo, embora este calor ndo seja
incébmodo, ao contrario da reacdo negativa a
padrao de calor externo que nao Ihe seja fami-
liar, enquanto que em temperaturas mais frias
o cérebro fica mais ativo e trabalha melhor.

Sentido Tatil: diferentemente dos outros sen-
tidos, ele é sentido em todas as regides da
pele, que é repleta de terminagdes nervosas
capazes de captar estimulos térmicos, meca-
nicos ou dolorosos. “Poderiamos considerar
0 tato como o sentido inconsciente da visao.
Nossos olhos acariciam superficies, curvas e
bordas distantes; € a sensacao tatil incons-
ciente que determina se uma experiéncia é
prazerosa ou desagradavel’. “A harmonia, a
suavidade ou a agressividade do meio am-
biente reflete sobre nosso sistema haptico,
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sobre nossa sensibilidade. [...] Possuimos, de
forma altamente desenvolvida, o sentido de
preservacao da nossa integridade fisica”.

Sentido Auditivo: Os efeitos negativos do ru-
ido, som indesejavel, podem ser atenuados
guando é possivel controla-lo; isto € o que nos
leva a compreender que, muitas vezes, € 0 “ru-
ido dos outros que nos incomoda: ndo pode-
mos exercer qualguer controle sobre ele”. Por

outro lado, a “mudez” da arquitetura, se leva-
da ao extremo, a auséncia de estimulos exter-
nos, pode conduzir ao “fenémeno patologico
caracterizado pelo desligamento da realida-
de exterior e criagdo mental de um mundo
autébnomo”.

Figura 7: exemplo de area verde em projeto arquitetonico
de férum de justica (TJAL). Fonte: CORDEIRO et al. 2019.

No que tange ao sentido térmico, apresenta-
-Se Mais uma razao para que 0s ambientes
das audiéncias de custodia sejam ventilados
e arejados, com especial atencao a tempera-
tura adequada, velocidade e distribuicdo de
ar. Ja no sentido auditivo, sons da natureza
podem valorizar a sonoridade, tornando o

ambiente diverso e estimulante, propicio a in-
teragdo das pessoas com o ambiente®®, que
podem ser proporcionados por areas verdes
e ventilagdo, por exemplo, nos ambientes de
trabalho (salas de atendimento, sala de ma-
gistrados e salas de assessoria, ambientes
de vigilancia) e de espera (sala de espera e
carceragem).

O sentido espacial € composto por dois as-
pectos: sentido cinestésico e sentido vestibu-
lar. O sentido cinestésico fornece informacoes
sobre as posigdes relativas dos membros e
outras partes do corpo durante os movimen-
tos, e sobre o equilibrio das tensdes muscula-
res para a movimentagcao com eficiéncia, e o
sentido vestibular, também chamado de sen-
tido de orientagdo ou equilibrio, fornece infor-
macdes sobre o movimento e a orientagdo da
cabega e do corpo em relagédo a Terra con-
forme as pessoas movimentam-se sozinhas
ou em veiculos como carros, avides, barcos
e outros.

Essas informagbes, que nao adentram a
consciéncia, ajudam as pessoas a manterem
uma postura ereta e a ajustar a postura du-
rante 0s movimentos. “No espago entre as
coisas € que nos movimentamos, atuamos,
vivemos [...] 0 espago vazio tem o sentido do
nada, mas, para 0 Corpo, 0 espago entre as
coisas tem um sentido particular de maxima
importancia“®.

65 RHEINGANTZ, P. A.; EMERY, O. L. Para evitar a construgao de uma paisagem sonora autista, é preciso saber ouvir a arquitetura.

In: Arquitextos, ano 02, ago. 2001.

66 OKAMOTO, J. Percepcao ambiental e comportamento: visao holistica na arquitetura e na comunicagao. Sao Paulo:Editora Ma-

ckenzie, 2014. p. 104.
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Figura 8: exemplo de ambiente adequado ao sentido
espacial

Figura 9: exemplo de ambiente inadequado ao sentido
espacial

Figura 10: exemplos de espacos amontoados

O espacgo cinestésico consiste no espago mi-
nimo em torno dos objetos para realizar as
atividades necessarias de maneira fluente e
confortavel, e sua auséncia pode ocasionar
restricdes aos movimentos dos individuos, tor-
nando-o0s cansativos e desgastantes®’.

Por outro lado, os aspectos relacionados ao
sentido proxémico relacionam-se com o pri-
vado, 0 pessoal, 0 social e o publico. A proxé-
mica®® descreve o0 espaco pessoal de individu-
0S Num meio social, que serve para manter o
distanciamento correto entre os individuos.
Pesquisas demonstram que a diminuigao des-
te distanciamento pode causar o estado psico-
logico de “amontoamento’, que exprime a au-
séncia de dominio dos elementos do ambiente
pelo usuario, tornando 0 ambiente ameagador
e inseguro e desencadeando reagbes negati-
vas, ‘comportamentos agressivos, defensivos,
distanciacao, retirada, etc.".

Ambientes de carceragem ou salas de espe-
ra com espagos diminutos que evidenciam
a sensacdo de amontoamento, induzem os
individuos a comportamentos agressivos e
defensivos, ocasionados pela inseguranca
sentida. Em contexto recente da pandemia de
COVID-19, por exemplo, cujas orientacdes da
OMS primam pelo distanciamento fisico entre
pessoas, com sugestdo de 1,50m de distan-
cia entre elas, ambientes que inviabilizam este
distanciamento tém levado a sensacgao de in-
seguranga e ameaca a saude por contagio.

67 OKAMOTO. Percepgao ambiental e comportamento: visao holistica na arquitetura e na comunicagao, 2014.

68 HALL, S. A identidade cultural na pds-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A, 2005.
69 FISCHER, G. N. Psicologia social do ambiente. 1 ed. Lisboa: Instituto Piaget, 1994.

FISCHER, G. N. Espago, Identidade e Organizagdo. In: CHANLAT, J. F. (coord.) O Individuo na Organizagao: dimensdes esquecidas, Sao

Paulo, v. 2, p. 81-102, 1996.
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O processo regulador das fronteiras inter-
pessoais € um fendbmeno que tem um cara-
ter din@mico e corresponde a continua mu-
danca nas forcas sociais de aproximacao e
afastamento, pressupondo um referencial de
equilibrio momentaneo ideal entre as tendén-
cias a “ficar isolado” e “tornar-se acessivel aos
outros"’°.

1.3.2.2 Hierarquia: Horizontalidade
e Proximidade

Varios autores discutem a existéncia de di-
mensdes sociais associadas aos espagos
arquitetdnicos’!, dentre as quais consta a
hierarquia, que se refere as relacdes de po-
der existentes que podem ser observadas
no espaco. A hierarquia € um elemento pre-
sente na arquitetura judiciaria e diz respeito
mais as relagdes de poder associadas as
instituicoes juridicas do que as pessoas que
ocupam 0 espaco.

A hierarquia funcional do Poder Judiciario
tende a se traduzir espacialmente nos am-
bientes por meio de elementos de diferen-
ciacao espacial, como a criacdo de areas de
dimensdes muito mais generosas do que
outras, com maior nivel de luminosidade,
com aberturas locadas para a visualizacao
de paisagens, com a utilizacdo de desnivel

de piso superior frente aos demais usuarios
do espaco, com layouts organizados para
privilegiar uma area do comodo, ou diferen-
ciacao da qualidade de acabamentos e mo-
biliarios, entre outros. Assim, essa relagao
entre a quantidade e a qualidade dos espa-
cos se relaciona as diferentes posicoes hie-
rarquicas e de poder dentro do sistema de
justica.

A ordenacdo dos espacos, por meio da
propria denominacdo dos espacos vazios
existentes (por exemplo: sala de magistrado,
sala de defesa, sala de assessores, etc.), ou
da distincdo de entradas, das circulacdes
exclusivas para magistrados ou até da
especificagdo técnica de cadeiras com
espaldar mais alto do que as demais e de
mesas maiores e de material mais nobre,
apesar da forte carga simbdlica de expressao
de poder, também servem como orientacao
espacial.  Esses  aspectos  espaciais
informam quem sao as pessoas usuarias de
determinados ambientes e caracterizam a
exclusividade de cada hierarquia e, por mais
que o tamanho da sala seja um indicador
proporcional do poder de quem a ocupa, se 0
ambiente ndo for suficientemente exclusivo,
sua dimensdo espacial pode ser preterida
em funcao de outra caracteristica’.

70 ELALL, G.A.; ARAUJO, R.G.; PINHEIRO, J.Q. Acessibilidade Psicolégica: Eliminar barreiras “fisicas” ndo é suficiente. In: ORNSTEIN,
S. W.; ALMEIDA PRADO, A. R.; LOPES, M. E. (org.). Desenho Universal: Caminhos da acessibilidade no Brasil, Sao Paulo: Annablume, 2010

71 HOFSTEDE, G. Culturas e Organizagodes. Lisboa: Edi¢gdes Silabo, 1997.
HALL, E. T. A dimenséo oculta (trad. Sonia Coutinho). Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1977.

FISCHER, G. N. Psicologia social do ambiente, 1994.
SOMMER, R. Espago Pessoal. Sao Paulo: EPU, 1973.

72 SCHEIN, E. H. Organizational Culture and Leadership. San Francisco: Jossey-Bass, 1992.
BRASILEIRO, A. Rebatimento espacial de dimensdes sécio-culturais: ambientes de trabalho. 2007. Tese (Doutorado em Arquitetura). PRO-
ARQ, Faculdade de Arquitetura e Urbanismo, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2007.
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A arquitetura constitui entdo um componen-
te essencial da justica, pois € a partir do seu
simbolismo que a justica estabelece uma
determinada distancia, algumas vezes redu-
zida e outras vezes acentuada por meio dos
nossos sentidos e decodificadas pelo senti-
do do pensamento, que apresenta significa-
do semantico’®. Essa linguagem do espaco é
o resultado do que as pessoas pensam que
ele é ou do que elas constroem mentalmen-
te de acordo com a imagem que dele tém,
portanto, ndo existe espago vazio ou neutro.
Essa construcdo mental “dita” como deve
ser o comportamento social nos diversos lu-
gares. Portanto, quando o espaco € “frio” ou
‘agressivo’, as pessoas podem responder a
essas sensagoes.

Espera-se que 0 ambiente da audiéncia de
custodia seja uma area acolhedora e impar-
cial, de maneira que o espaco fisico também
deve comunicar esta funcao por meio da or-
denacgao do espaco e de atributos espaciais,
como a iluminacao e ventilacdo, a posicao
do layout, a caracteristica do mobiliario, a es-
colha das cores, etc.

Levando em conta os objetivos da audiéncia
de custodia e os ajustes necessarios a co-
municacao e ordenacao hierarquica da justi-
¢a, assim como o principio da presungao da
inocéncia, um projeto que ndo dé a devida
atencao a hierarquia aliada a uma configura-
¢ao mais democratica, horizontal e proxima
do usuario, por um lado, e a garantia de di-
reitos, por outro, sera inadequado ao uso em

questdo. Assim, o projeto da unidade de au-
diéncia de custddia deve ser pensado a par-
tir de relagdes de horizontalidade e proximi-
dade entre os espagos e usuarios, de forma
que as dimensodes qualitativas espaciais se-
jam adotadas de forma universal em todos
0s ambientes, independente dos usuarios.

Proximidade, nesse caso, refere-se ao sen-
tido subjetivo da eliminacao de barreiras fi-
sicas e simbdlicas de hierarquia, por exem-
plo, por meio da utilizacdo de dimensdes
arquitetbnicas mais adequadas a escala
humana, que evitem o uso de pé-direito ex-
cessivamente alto, fachadas monumentais
e ambientes excessivamente extensos, e do
estabelecimento de relagdes espaciais mais
proximas do usuario, evitando a hierarquiza-
cao espacial por meio de distanciamentos
excessivos.

A nao observancia da horizontalidade e pro-
ximidade nos espacos pode ainda ocasionar
violacdes de direitos e prejuizos a todos os
usuarios, impactar negativamente na sensa-
cao de adequacao e conforto das pessoas
ao ambiente, na percepcao de confinamento,
no aumento do estresse, comportamentos
sociais de tensao e violéncia, aléem do com-
prometimento de diretrizes para o conforto
ambiental e a seguranca, favorecendo con-
tagio de doencas, aumento da temperatura
do ambiente, insalubridade, entre outros.

Na interacdo das pessoas com o sistema
judicial entende-se que, quase sempre, as

73 BROADBENT, G. Um guia pessoal e descomplicado da teoria dos signos na arquitetura. In: NESBITT, K. (org.). Uma nova agenda
para a arquitetura: Antologia tedrica 1965-1995. 2 ed. Sdo Paulo: Cosac Naify, 2013.
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relacdes sdo pautadas na resolucao de con-
flitos, na tensao, na fragilidade emocional,
nas vulnerabilidades pessoais, de ameacas
de perda de afeto, de abandono e de senti-
mento de culpa’. Isso ocorre em especial
nas audiéncias de custddia, onde se deci-
dird pelo enquadramento processual futuro
e cuja uma das finalidade é a identificagdo
de indicios de tortura e maus-tratos. Por
essa razdo, torna-se ainda mais importante
0 cuidado com as referidas instalagdes na
unidade de audiéncia de custddia, para que
a pessoa custodiada se sinta segura e aco-
lhida para a oitiva. Explicitar a aproximacao
da Justica a este cidadao, acolhendo-o em
suas vulnerabilidades, € imprescindivel para
o entendimento do real objetivo da justica de
transformacao social para a construgao de
uma sociedade justa, como expressamente
previsto no artigo 3° da Constituicao Federal.

Em sintese, conforme discutido, uma abor-
dagem baseada na humanizacao dos espa-
COs e na garantia dos direitos humanos deve
focar na interdependéncia entre direitos e
necessidades. Nao € possivel planejar espa-
cos de audiéncia de custodia sem levar em
consideracao o impacto que as estratégias
de intervencao espacial podem ter na produ-
cao social de percepcao da justica, a partir
da perspectiva da inobservancia dos direitos
fundamentais e das necessidades basicas
da pessoa. Os componentes arquitetoni-
cos orientam a interagdo, geram novas ne-
cessidades e até criam problemas, embora

também gerem recursos para sua solucao
e sao, muitas vezes, fundamentais para que
determinadas interagdes venham mesmo a
ocorrer.

74 BRANCO, E. P. Arquitetura judiciaria e acesso ao direito e a justica — o estudo de caso dos tribunais de familia e menores em
Portugal. In: BRANCO, P. (org.). Sociologia do(s) Espacgo(s) da Justiga: Didlogos interdisciplinares. Coimbra: Edigdes Almedina, 2013.
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Tabela 6: matriz tedrico-conceitual de correlagées entre as dimensdes
qualitativas e as categorias de humanizacao dos espacos.

Dimensodes qualitativas

espaciais

CATEGORIAS DE HUMANIZACAO DOS ESPACOS

Arquitetura
sustentavel

Acessibilidade

Dimensoes
objetivas Integragao
urbana e social
Seguranca
Qualidade da
Edificagao
. - Hierarquia:
Dimensoes ] ]
- horizontalidade
subjetivas

X proximidade

Relacionado aos requisitos, na
escala do proprio edificio, de con-
forto ambiental; qualidade do ar,
qualidade da edificagao no que se
refere a tecnicidade (durabilidade
e mantenabilidade, estanqueida-
de, desempenho), etc.

Relacionado, na escala do
proprio edificio, a qualidade dos
espagos de visualizagao/conta-
to com o exterior, qualidade da
edificacao em relacao a todas
as instalagoes de alimentagao
da edificagao, etc.

Relacionado, na escala do
proprio edificio, a qualidade dos
espagos de visualizagdo/conta-
to com o exterior, qualidade da
edificagdo em relagao a todas
as instalagoes de alimentagao
da edificagao, etc.

Adequagao funcional (uso,
dimensoes, fluxo), social,
aspectos ligados a seguranga
pessoal, estrutural, fogo, van-
dalismos, percepgao de segu-
rancga, privacidade e controle de
incertezas, na escala do proéprio
edificio, salubridade, saude, etc.

Seguranga no uso e operagao,
funcionalidade dos espagos,
conforto tatil e antropodinami-
co.

Interconexoes e horizontalidade
entre 0s espagos pessoais e 0
uso, etc.
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Senso de .
Habitabilidade Senso de urbanidade

Relacionado a adequagao am-
biental; a integragao e ao impacto
urbano da edificagao; adequagao
dos espagos externos, implanta-
¢ao e orientagao da edificagao,
impactos nas redes de abasteci-
mento e coletoras urbanas, etc.

Relacionado ao impacto que a
edificacao apresenta no meio
urbano (trafego, espacos publicos
livres, impacto de vizinhanga,
legibilidade, etc.) e em suas redes
de abastecimento e de coleta de
insumos, etc.

Relacionado ao impacto que a
edificagdo apresenta no meio
urbano (trafego, espacgos publicos
livres, impacto de vizinhanga,
legibilidade, etc.) e em suas redes
de abastecimento e de coleta de
insumos, etc.

Adequacgao social, aspectos
ligados ao entorno da edificacao
e a seguranga publica; aspectos
ligados ao acesso seguro no
edificio pelos usuarios.

Conexao com a comunidade
externa, etc.
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PARAMETROS E ATRIBUTOS
PARA O PLANEJAMENTO
DOS AMBIENTES DA UAC

Conforme visto no capitulo anterior, a utiliza-
¢ao do conceito de humanizagao para a ade-
quacao dos espacos de realizacdo da justica
esta relacionada a ideia de acolhida humani-
zada, que pressupde o atendimento as neces-
sidades sociais a partir de uma perspectiva
integral, que considera a exposigao dos indivi-
duos as vulnerabilidades especificas

Humanizar se refere ao reconhecimento da
natureza humana em sua esséncia e a im-
plementacdo de acordos de cooperacao, de
diretrizes de conduta ética e de atitudes pro-
fissionais condizentes com valores humanos
coletivamente pactuados. Fundamentada no

respeito e na valorizagdo da pessoa humana,
a humanizacao constitui um processo que
visa a transformacao da cultura institucional
por meio da construcao coletiva de compro-
Missos éticos e de métodos para as acdes de
justica e de gestdo dos servicos.

Nesse sentido, uma perspectiva humanizada
da arquitetura judiciaria deve se concentrar
em gerar espac¢os democraticos, capazes de
garantir direitos e atender as necessidades
sociais dos usuarios, levando em conside-
racdo a triade conceitual da universalidade,
equidade e integralidade para a efetivacdo da
justica.
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Trata-se de priorizar uma arquite-
tura da proximidade, que institui
0 espago publico da justica como
um espaco que favorega a partici-
pacdo democratica, em detrimento
de um modelo pautado na logica
da monumentalidade e do distan-
ciamento.”

Levando em consideragao a humanizagao dos
espacos, antes de tudo, € necessario estudar a
complexidade de cada objetivo, a fim de com-
parar e integrar, na medida do possivel, compe-
téncias e metodologias multidisciplinares para
encontrar uma abordagem pautada em direi-
tos humanos. A realizacdo arquitetural de um
espaco humanizado envolve consideracdes
sobre a existéncia, sobre a natureza social do
espaco e sobre as regras relacionais dos dife-
rentes grupos envolvidos’. Dessa forma, 0s
ambientes da audiéncia de custodia devem
ser planejados estrategicamente para a ins-
trumentalizagcédo e compreensao de aspectos
e categorias relevantes para os atendimentos,
regulando e orientando as performances dos
atores que vivenciam 0s espagos.

Em um esforgo de se estabelecerem diretrizes
e orientagdes para o projeto do espaco arquite-
ténico das unidades de audiéncia de custddia,
a partir de uma perspectiva humanizada, no ca-
pitulo anterior foram colocadas as dimensdes
qualitativas para a analise do espaco da UAC.

Assim, sdo consideradas as cinco dimensoes
qualitativas espaciais objetivas — Arquitetura
Sustentavel, Acessibilidade, Integracdo Urbana
e Social, Seguranca e Qualidade da Edificacao
— e a dimensao qualitativa espacial subjetiva
— Hierarquia: Horizontalidade e Proximidade —
para a qualificacdo dos espacos relacionados
a audiéncia de custddia.

No entanto, a qualificacdo espacial dos am-
bientes que irdo compor o programa de neces-
sidades minimo para a unidade de audiéncia
de custodia também requer o estabelecimento
de parametros e atributos espaciais de refe-
réncia sobre 0s quais irdo incidir as dimensoes
qualitativas espaciais. Este segundo capitulo
ira apresentar essas categorias analiticas que,
guando relacionadas as dimensdes qualitati-
vas, constituem uma matriz conceitual para o
planejamento dos espacos da UAC, ou um sis-
tema de avaliagdo do espaco arquitetdnico das
unidades de audiéncia de custodia.

A escolha dos atributos para planejamento
da arquitetura dos espacos da audiéncia de
custodia partiu das categorias analiticas apli-
cadas na arquitetura de atendimento a sau-
de, desenvolvida pela instituicdo inglesa NHS
Estates Centre of Healthcare Architecture
and Design por meio do Achieving Excellence
Design Evaluation Toolkit (AEDET), um kit de
ferramentas de avaliagdo para atingir a exce-
léncia no desenho de edificacdes voltadas ao
atendimento a saude. Esse sistema de avalia-
cao compreende trés grandes grupos de cate-

75 COMMAILLE, J. O espago da justiga como questao politica. Entre necessidades e desafios: uma abordagem da sociologia politica

do direito. In: BRANCO, P.(org.). Sociologia do(s) espago(s) da justiga: didlogos interdisciplinares. Coimbra: Edigoes Almedina, 2013.

76 DE FREITAS FARIA, C. S. S.; BADAN, R. C.. Espacos de resolugao de conflitos no poder judiciario. Disponivel em: http://pdf.blu-
cher.com.br.s3-sa-east-1.amazonaws.com/engineeringproceedings/conaerg2016/6838.pdf . Acesso em: 30 mai. 2020.
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gorias analiticas, as quais foram consideradas
como parametros que, neste documento, séo
traduzidas como i) funcionalidade; ii) tecnicida-
de; e, iii) impacto. Essas categorias se desdo-
bram em subcategorias que, por sua vez, sao
representadas por meio de atributos do espago
construido. Assim, a avaliagdo da humaniza-
¢cao em um projeto arquitetonico se da a partir
da caracterizagdo desses atributos, conforme
outros sistemas de avaliacdo de qualidade do
projeto arquitetonico, tais como o AEDET e
ASPECT.

A funcionalidade diz respeito ao arranjo espa-
cial, isto €, a organizacgao e setorizagao dos es-
pacos, a quantidade e a inter-relagédo dos espa-
COs, arelacao entre espacos ocupados e livres,
a composicao dos acessos e das circulacoes
e como o edificio foi projetado para ser usa-
do. Esse parametro subdivide-se em 1. uso, 2.
acessos e 3. espacos. Refere-se a organizacao
e dimensionamento dos ambientes, aos fluxos
funcionais e a flexibilidade e adaptabilidade
dos ambientes, bem como dos acessos em
escala urbana e arquitetonica e a relagao entre
layout e espagos vazios e circulagao.

TECNICIDADE
Desempenho
Engenharia
Construgao

Figura 11: diagrama de parametros e atributos para espacos humanizados.

Fonte: CHAD™, 2002 apud GUELLI™, 2010, p.180.

14 CHAD - CENTRE FOR  HEALTHCARE

ARCHITECTURE  AND

DESIGN.  AEDET  (Achieving  Excel-

lence Design Evaluation Toolkit). Inglaterra, 2002. Disponivel em: <http://www.design.dh.gov.uk>. Acesso em: jun. 2004.
AEDET Evolution toolkit, Inglaterra, 2004. Disponivel em: <http://www.wales.nhs.uk/sites3/documents/254/aedet_evolution_documenta-

tion_v100605.pdf>. Acesso em abr. 2008.

78 GUELLI, Augusto. Sistema de avaliacdo de edificios de satude. Pés. Revista do Programa de Pds-Graduagao em Arquitetura e

Urbanismo da FAUUSP, n°® 27, pp. 174-192, 2010.
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A tecnicidade relaciona-se ao desempenho
do edificio e de seus espacos e, portanto, leva
em consideragao os aspectos técnicos e de
engenharia da construcao, que englobam as
caracteristicas construtivas e de execucao
do edificio, assim como a manutenibilida-
de da edificacdo. E composta pelas subca-
tegorias 1. desempenho, 2. engenharia e 3.
construcao. Esse parametro € adotado para
planejamento e/ou avaliacao do conforto am-
biental da edificagao, assim como aspectos
relacionados a biosseguranca, desempenho
estrutural, racionalidade e adequacgdo das
instalagdes, bem como a operabilidade dos
espagos e seus sistemas, tais como siste-
mas de aberturas, sistema de deslocamento
vertical, sistemas de instalagdes elétrica e de
audiovisual, etc.

Os impactos se referem a capacidade de esti-
mular e criar senso de lugar e pertencimento
a comunidade local e seu ambiente. O para-
metro aborda a interface entre o edificio e seu
entorno urbano, o impacto das formas e ma-
teriais na paisagem urbana, caracteristicas
sustentaveis inovadoras, bem como a influ-
éncia do espago no comportamento dos usu-
arios e, consequentemente, nas questdes de
seguranga, em que estao envolvidos aspec-
tos psicologicos, sociais, senso de controle e
percepgao de autonomia, assim como possi-
veis caracteristicas que envolvam distracoes
positivas. E constituido pelas subcategorias

1. carater e inovacao, 2. forma e materiais,
3. Integracao urbana e social, e 4. percepgao
dos ambientes. Este parametro auxilia no
planejamento e/ou avaliagédo das relagdes e
gradagodes entre espaco publico e privado, na
qualificacdo da interface edificio-rua, na ana-
lise dos atributos da fachada que a tornem
convidativa ao publico, bem como na legibili-
dade’® da arquitetura.

Esses parametros coincidem com a norma
NBR 15575/2013, redigida segundo mode-
los internacionais de normalizacdo de de-
sempenho, na qual para cada necessidade
do usuario e condigao de exposi¢do aparece
a sequéncia de Requisitos de Desempenho,
Critérios de Desempenho e respectivos
Métodos de Avaliagao®’. Apesar de ser uma
norma para edificagdes habitacionais, seus
requisitos também foram utilizados como
referéncia para os parametros de humaniza-
cao. Esclarece-se que, uma vez que a teoria
sobre humanizagdo dos espacos também
considera a urbanidade como uma das di-
mensdes a ser considerada, e esta ndo é
contemplada pela norma em questao, este
manual adotou como referéncia, portanto, 0s
instrumentos de avaliagdo internacionais de
qualidade (ASPECT, AEDET, DQI, WHO quali-
ty rights) para categorizar os parametros de
humanizagéo.

79 Legibilidade é um conceito definido por Kevin Lynch para se referir a “facilidade com que cada uma das partes da cidade pode ser
reconhecida e organizada em um padrao coerente”. Neste texto, utiliza-se o conceito para o ambito do espago arquitetonico para se referir
a facilidade de reconhecimento das partes e sentido de orientagao dentro das dependéncias da UAC.

80 Cada parte da norma foi organizada por elementos da construcao, percorrendo uma sequéncia de exigéncias relativas a segu-

ranca (desempenho mecanico, seguranga contra incéndio, seguranga no uso e operagao), habitabilidade (estanqueidade, desempenho tér-

mico e acUstico, desempenho luminico, saude, higiene e qualidade do ar, funcionalidade e acessibilidade, conforto tatil) e sustentabilidade

(durabilidade, manutenibilidade e adequagdo ambiental).
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Os trés parametros -
Tecnicidade e Impactos — conformam os
atributos espaciais a serem adotados a par-
tir das seis dimensdes qualitativas espaciais
para o projeto da UAC, com a finalidade de

Funcionalidade,

de humanizagao da arquitetura nos espacos
da audiéncia de custodia. A compreensao
dos parametros e atributos de projeto para o
planejamento da UAC podem ser verificados
na tabela que segue.

avaliar o grau de atendimento aos objetivos

Tabela 7: parametros e atributos espaciais para o planejamento das UAC.

PARAMETROS | ATRIBUTOS DEFINICAO CRITERIOS

Fluxos entre os espagos

Uso

FUNCIONALIDADE

Acessos

Espago

Inclui filosofia dos
Servigos, exigéncias e
relacionamentos funcio-
nais, fluxo de trabalho,
logistica, disposigao,
dignidade humana, flexi-
bilidade, adaptabilidade e
seguranca.

Inclui acessos de
veiculos, de pedestres,

de pessoas com ne-
cessidades especiais,
estacionamento, orienta-
¢Oes de seguranga contra
incéndio.

Inclui padroes do espago,
orientagao e eficiéncia
das disposic¢oes do
pavimento.
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Setorizagao dos espagos

Adaptabilidade e flexibilidade
dos espacgos

Configuragao de privacidade/
intimidade em espacgos
especificos

Acesso urbano

Acesso ao edificio

Rotas de fuga, entradas e
saidas de emergéncia

Layout de mobiliario e espago

Ergonomia



PARAMETROS | ATRIBUTOS DEFINICAO CRITERIOS

Desempenho

TECNICIDADE

Engenharia

Construgao

Comportamento em uso
de uma edificagao e seus
sistemas, inclui conforto
térmico, luminoso e
acustico, tatil e antropo-
métrico, durabilidade e
estanqueidade.

Incluindo: instalagdes
gerais, sistema construti-
vo, abastecimentos.

Incluindo: fases, manuten-
¢ao, robustez, integragao,
padronizagao,pré-fabrica-
¢ao, saude e seguranga.
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Dimensoes de mobiliario e
espacgo

Ventilagao natural e artificial
lluminagao natural e artificial
Controle de ruidos
Temperatura

Facilidade de limpeza
Facilidade de manutengao

Instalag6es de abastecimento
de agua

Instalag6es de abastecimento
de energia

Instalag6es de esgoto

Construcgao facil de operar
(por exemplo, fechar, abrir
portas)

Necessidade continua de
reformas

Facilidade de manutengao de
sistemas/pecas

Facilidade de substituicao de
sistemas/pecas



PARAMETROS ATRIBUTOS

Carater e
inovagao

Forma e
materiais

Integragao
urbana e

IMPACTOS -

Percepcgao dos
ambientes

DEFINICAO

Inclui exceléncia, visao, es-
timulo, inovagao, qualidade
e valor.

Inclui materiais externos,
cor, textura, composigao,
escala, proporgao, harmo-
nia e qualidades estéticas.

Inclui sentido do lugar,
localizagao, sociabilidade,
planejamento municipal,
integragao da comunidade
e paisagismo.

Inclui: exceléncia, visao,
estimulo, seguranca e
saude, qualidade e valor.
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CRITERIOS

Caracteristicas consideradas
referéncia para novos edificios

Proporgoes confortaveis de
altura, larguras e comprimentos

Forma e proporgao dos espa-
gos

Entradas em locais estratégi-
cos do edificio

Conservacgao da parte externa
do edificio

Conexao direta com o meio
urbano

Receptivo e acessivel para
pedestre

Fachadas impactam positiva-
mente na vizinhanca

Cria espagos publicos externos
de convivéncia

Visualizagao da paisagem
externa

Visualizagao de jardins internos

Possibilidade de visualizagao
de espagos, por todos

Espagos inclusivos e dignos

Identificagao de como se
locomover ou se localizar no
edificio

Existéncia de controle natural
de acessos
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2.1 Funcionalidade

Para o projeto arquiteténico da UAC, a ava-
liacao da categoria de funcionalidade sera a
responsavel pelos aspectos relativos a ade-
quagao espacial e operacionalizagdo dos
objetivos institucionais das audiéncias de
custodia, bem como da satisfacdo das ne-
cessidades técnicas e funcionais envolvidas
nas fases pré-audiéncia de custddia, audién-
cia de custddia e pos-audiéncia de custodia.
Esta é a categoria que avalia a adequacéao do
programa de necessidades do projeto de ar-
quitetura da UAC a partir da analise dos usos,
acessos e espacos no ambito do projeto.

A subcategoria uso diz respeito ao arranjo
espacial escolhido para atender aos fluxos
de trabalho, abrangendo a filosofia do servi-
co, a escolha de setorizacdo, as exigéncias
e relacionamentos funcionais, a logistica
para o funcionamento, assim como a flexi-
bilidade e adaptabilidade dos espacos. Esta
categoria inclui os atributos de projeto: 1.
Fluxos, 2. Setorizacao, e 3. Adaptabilidade e
Flexibilidade. E necessério que os edificios
de audiéncia de custddia apresentem com-
partimentagdo adequada e espagos sufi-
cientes para a disposigao de mobiliario que
contemple todas as demandas apresentadas
pelos atendimentos, além dos espacos, areas
e pés-direitos minimos (atributos que seréo
melhor especificados no capitulo 3).

Para a avaliacao do projeto da unidade de au-
diéncia de custodia, a analise dos Fluxos diz
respeito essencialmente a conectividade e

acessibilidade interna da edificacao, isto &,
as caracteristicas da conexdo entre os am-
bientes de trabalho ou a relagcdo entre as
areas de circulacao e areas de permanéncia
(curta ou prolongada). A organizacdo dos
fluxos internos de trabalho deve ser pensa-
da a partir das demandas para a realizacao
do servigo apresentadas no primeiro capitu-
lo e deve buscar a realizacao dos menores
percursos para a execucao das atividades
diarias, de forma a otimizar o servico sem
prejudicar aspectos relativos a seguranca
da pessoa custodiada, dos servidores e co-
laboradores e do publico. Portanto, a pro-
mocao de seguranca também tem um peso
significativo na organizagdo espacial dos
fluxos, que devem ser ordenados de forma
a garantir a seguranca humana de todos os
atores envolvidos na realizagdo da audién-
cia de custodia. E fundamental conceber os
fluxos internos de forma a assegurar a nao
utilizagcao de algemas na pessoa custodiada
nos espacos internos a audiéncia de custo-
dia, a ndo ser em situacdes excepcionais. E
igualmente fundamental conceber os fluxos
a partir do viés do desenho universal, isto €,
projetar os espacos de forma completamen-
te inclusiva. Este conceito deve estar presen-
te em todas as areas da UAC, sejam essas
areas destinadas aos servidores e colabo-
radores, ao publico, ou a pessoa custodia-
da. O projeto arquitetdnico deve prever rota
acessivel em toda a unidade, com a previsao
de equipamentos, mobiliarios e sinalizagdes
gue incluam pessoas com deficiéncia e mo-
bilidade reduzida.

Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custdédia



66

A subcategoria analitica da Setorizacao nos
espacos da UAC esta diretamente relaciona-
da aos fluxos, pois diz respeito a escolha da
disposicéo, localizagdo e dimensionamento
dos espacos para o atendimento dos fluxos
de trabalho e pessoas. Todos os espacos de-
vem ser projetados conforme a lotagdo da
unidade, com a previsao de uma margem de
area que facilite possiveis adaptagdes fun-
cionais no futuro. Assim, a Adaptabilidade e
Flexibilidade também s&o atributos de projeto
essencial ao planejamento da UAC. Os espa-
cos devem ser projetados de forma que pos-
sibilitem novos arranjos espaciais, como por
exemplo por meio da juncao de duas salas ou
a subdivisdo de outra, sem que as areas de
ventilagao e iluminacao sejam prejudicadas,
contanto que nao seja prejudicado o direito a
privacidade das pessoas custodiadas. Assim,
é importante pensar o formato das salas, a
disposicdo das aberturas e divisorias, 0 sis-
tema estrutural e os materiais de vedagao e
de tratamento acustico para que possibilitem
modificacoes. Os espacos também devem
ser pensados de forma que permitam confi-
guracoes diversas de layout.

Finalmente, o atributo de Configuragdo de
Privacidade e Intimidade dos espacos € aque-
le referente a previsao de ambientes que ga-
rantam a privacidade interna e atendam ao
carater confidencial dos usos que abrigam. A
confidencialidade e privacidade de um espa-
¢o pode ser alcancada por meio da organiza-
cao espacial e setorizacao, evitando areas de
alto fluxo e com aberturas posicionadas para
areas de acesso restrito; da materialidade da
construcao, por meio do uso de vedacdes e

esquadrias com isolamento acustico adequa-
do; e das estratégias de mitigacao de ruidos,
por meio da instalacdo de atenuadores de
ruidos, por exemplo. A sala de atendimento
da defesa, a sala de atendimento a pessoa
custodiada e a sala de pericia médica sao
alguns exemplos de espagos nos quais essa
configuragdo € fundamental na UAC. Ja a
configuragao de intimidade abrange também
aspectos relativos ao acolhimento que o es-
paco propicia e a percepcao daquele espaco
pelo sujeito por meio dos diversos sentidos
de percepgao ambiental. Esses aspectos sdo
especialmente importantes para o projeto da
sala de atendimento social (APEC), sendo in-
dicada a previsdo de mobiliario confortavel,
uma configuracdo flexivel que permita ao
profissional da protecdo social se aproximar
da pessoa custodiada quando necessario,
sem obstaculos, e a organizacao espacial e
a atencao ao uso de materiais e cores, para
gerar um ambiente com o minimo de elemen-
tos que contribuam ao stress e a compor-
tamentos defensivos ou agressivos. Outros
aspectos relativos a consideragédo das confi-
guracdes de intimidade e das caracteristicas
do espaco pessoal serdo abordados na cate-
goria “Espaco’.

Juntos, os atributos de projeto Setorizacéao,
Fluxos, Adaptabilidade e Flexibilidade e
Configuragdo de Privacidade e Intimidade
compdem o programa de necessidades para
a realizacao da audiéncia de custddia, confor-
me os procedimentos e atividades necessa-
rios a realizacao das audiéncias de custodia.
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A subcategoria acessos deve ser entendi-
da a partir de uma abordagem em niveis de
acesso, uma vez que abrange desde as vias
urbanas de acesso a UAC até 0s acessos a
edificagao (pedestres e veiculos), os acessos
internos aos setores da edificacdo e as rotas
de emergéncia. Para o projeto da UAC, em re-
lacdo aos acessos devem ser averiguados 0s
atributos 1. Acesso urbano, 2. Acesso ao edi-
ficio, e 3. Rotas de fuga, entradas e saidas de
emergéncias. As dimensdes qualitativas com
O maior peso para a avaliagdo dos acessos
sao a acessibilidade, a insercao urbana e a
seguranga.

Em relacdo ao acesso urbano, as unidades de
audiéncia de custodia devem estar inseridas
em areas urbanas centrais, com facilidade de
acesso e regularidade de transporte publico,
com possibilidade de alcance a rede de ser-
vicos publicos de protecéo social, como ins-
tituicbes de assisténcia a saude e demais
servicos de assisténcia. O acesso facilitado
dos familiares e publico em geral a UAC é
fundamental a garatia da publicidade da au-
diéncia de custodia. A qualidade das vias

urbanas e a proximidade entre as delegacias e
a UAC também é um aspecto essencial a efici-
éncia do servico e ao bem-estar dos agentes
de seguranca e das pessoas custodiadas, evi-
tando assim o possivel desgaste ocasionado
por longos deslocamentos. O menor periodo
de deslocamento € também uma forma de
reduzir o risco a exposicao da pessoa custo-
diada a situacdes de tortura, maus-tratos ou
tratamentos desumanos e degradantes.

Portanto, a inser¢cdo urbana dos edificios
que abrigam unidades de audiéncia de cus-
todia deve considerar os seguintes atributos
espaciais: a facilidade de acesso, o aprovei-
tamento dos servigos basicos e de comuni-
cacgdo existentes (meios de transportes, rede
de distribuicdo de agua, de energia e servico
de esgoto, etc.), a utilizagdo dos recursos e
reservas disponiveis (hidricas, vegetais, mi-
nerais, etc.), bem como a atengéo as pecu-
liaridades do entorno para a seguranca dos
acessos, em termos de qualidade viaria, cal-
cadas, fluxos de veiculos e pedestres, usos
do entorno, etc.
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PRATICA PROMISSORA

-

-

PRACA EXTERNA - TJPR

de transicao entre o espago aberto e a entrada do edificio,

promovendo maior acolhimento dos usuarios, conformmando
areas de espera protegidas contra as intempéries climaticas.

Amplas calgcadas com sinalizagcdo de pedestres auxiliam o
deslocamento até o edificio, assim como o rebaixamento das
guias e rampas de pedestres, que garantem a acessibilidade
universal. Ressalta-se ainda que a escolha dos materiais do

Nas imagens ao lado, o Centro Judiciario
de Curitiba é um exemplo positivo de
integragao do edificio com seu entorno.
Inserido na malha urbana da cidade, o
edificio é conectado por vias de acesso
e meios de transporte existentes,
facilitando o ingresso e o deslocamento
do publico até a UAC.

A praga, elemento que promove essa
conexdo, é também um espaco de estar
e possibilita a insercao de vegetagao,
criando areas sombreadas, melhorando
a ambiéncia e o microclima locais.

A disponibilidade de um espago
amplo e agradavel em frente ao
Centro Judiciario permite também
boa visibilidade e leitura do edificio,
sendo possivel identificar a rampa de
acessibilidade junto as escadarias de
acesso integrada ao acesso principal do
prédio. E aconselhavel ainda, quando

possivel, a existéncia de uma area

piso sdo importantes para garantir essa acessibilidade, sendo necessario que todos os elementos citados
atendam as recomendag¢des da norma ABNT 9050/2020, evitando obstaculos e trepidagdes para os

transeuntes.

/
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Assim, o local de implantagdo da unidade de
audiéncia de custddia a partir do olhar ins-
titucional e de sua insergao urbana é uma

guestao de grande relevancia para o0 amparo
imediato e para a protecao dos direitos da
pessoa detida.

Em relagéo ao acesso ao edificio, um dos pri-
meiros aspectos a ser considerado € o que
diz respeito a localizacdo da entrada de se-
guranga das pessoas custodiadas, do fluxo
interno dessas pessoas para as salas de au-
diéncia de custodia, sua interligacdo com os
demais ambientes e a possibilidade de saida
do edificio pela saida principal quando conce-
dida e liberdade.

A edificacao deve prever o nimero minimo de
unidades para pessoas com deficiéncia fisi-
ca ou mobilidade reduzida estabelecidos na
legislagao vigente, atendendo aos requisitos
da NBR 9050/2020 (Acessibilidade a edifca-
¢cbes, mobiliario, espacos e equipamentos
urbanos). Para pessoas com deficiéncia vi-
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sual, devem ser previstos pisos podotateis
e outros dispositivos previstos nas normas
técnicas e legislacbes vigentes nacionais e
locais.

A preocupacao de se restringir o acesso de
entrada para a area de carceragem da au-
diéncia de custodia tem por objetivos re-
duzir a exposi¢do da pessoa custodiada a
situagdes vexatorias, constrangedoras ou
de ameaca a integridade fisica; alcancar
maior controle para o fluxo conforme esta-
belecido pela Resolugcdo CNJ n° 213/2015,
garantindo que a pessoa custodiada passe
pelos atendimentos prévios a audiéncia de
custddia, siga a audiéncia propriamente dita
e aos atendimentos posteriores, respectiva-
mente; e garantir que o fluxo das viaturas e
0s embarques e desembarques ndo impac-
tem negativamente na mobilidade das vias
urbanas adjacentes.

E recomenddvel que a &rea destinada ao
servico de embarque e desembarque preve-
ja area de manobra de entrada, area de para-
da do veiculo e area de manobra para saida:

- Area de manobra de entrada ou de
saida: corresponde a um trecho de
pista de extensdo de 50m a 9,0m,
podendo ser suprimida quando jun-
to a guia rebaixada (utilizada para
entrada e saida de veiculos) de imo-
veis vizinhos ou quando localizada
junto as esquinas. Considera-se que

influi no dimensionamento da vaga,
quando esta dista de no maximo
1,0m da testada do imovel.

- Area de parada do veiculo: corres-
ponde ao espaco destinado propria-
mente a parada do veiculo, devendo
serconsideradouma extensdode, no
minimo, 5,00m por 2,30m para cada
vaga, quando para viaturas. Para as
vagas de furgdes-cela ou micro-6ni-
bus devem ser previstas dimensoes
compativeis. Ainda, atendendo ao
principio de acessibilidade, deve-se
prever vagas para pessoas com de-
ficiéncia (PCD), rebaixo no meio-fio
para acessibilidade, faixa de desem-
barque para cadeirante, bem como
todas as demais orientacdes das
normas brasileiras.

Por se tratar de embarque e desembarque
de seguranga, o ideal é que a area de parada
das viaturas possa ser em local com con-
trole de acesso, que pode ser em estaciona-
mento fechado ou em ambiente de clausura
ventilado, com especial atencdo para nao
impactar negativamente o transito de veicu-
los na via de acesso.

Se possivel, a area de embarque e desem-
barque deve ser localizada no interior do
estacionamento de viaturas, para garantir
Mmaior seguranga as pessoas custodiadas e
aos agentes da escolta.
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Figura 12: exemplo de estacionamento de viaturas e eclusa de embarque/desembarque. Fonte: elaborado pelo autor.

Faz-se necessario atentar para que a area de
embarque e desembarque ndo se torne um
obstaculo para o passeio publico, de prefe-
réncia, preservando extensdes do meio-fio?,
cuja largura varia conforme o Codigo de
Edificagdes de cada municipio, com um mini-
mo de 2,30 metros, acompanhando a largura
das faixas de estacionamento e, em caso de
esquinas, seu comprimento da extensao deve
ser de, no minimo, 10 metros.

Tanto quanto possivel, em espacos livres do
terreno, é conveniente verificar a area neces-
saria para embarque e desembarque da pes-
soa custodiada, circulagéo de viaturas, bem
como os locais de paradas junto as entradas,
etc. Também ¢é importante estabelecer area
de apoio aos agentes de seguranca que ne-
cessitem aguardar a realizacao da audiéncia
de custddia, e a circulagéo de pedestres por
acessos apropriados e acessiveis.

81 Sao os avangos da calgada que previnem fisicamente o estacionamento irregular perto das intersegdes e travessias e também

protegem os veiculos que param na area de embarque/desembarque.
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Figura 13: exemplo de extensao de meio-fio.

Fonte: Ministério das Cidades, Caderno Técnico para Projetos de Mobilidade Urbana, 2017.

Quando o embarque e desembarque se loca-
lizar no interior do edificio (eclusa), é neces-
sario que as dimensdes da vaga sejam um
pouco maiores, de maneira a proporcionar
mais facilidade de movimentos.

As UACs devem ter pontos de 6nibus em
suas imediacdes, preferencialmente a distan-
cias inferiores a 500 metros, possibilitando
0 acesso ao transporte publico para os usu-
arios do edificio, e deverado levar em conta a
acessibilidade para pessoas com deficiéncia,
prevista na Lei n°® 10.098/2000.

O numero de vagas de estacionamento des-
tinadas para as UACs deve ser determinado
por critérios de engenharia que levern em con-
sideragdo a demanda de veiculos no local, a
capacidade e tipo de evento, a concentracao
de chegada e saida em determinados hora-
rios e outros fatores que o técnico observar
para minimizar os transtornos aos demais
usuarios da via.

Ha, dentro do numero de vagas de estaciona-
mento, a previsao de vaga especial (direito as-
segurado por Lei Federal com uso regulamen-
tado por Resolugdo do Conselho Nacional de
Transito - CONTRAN), que determina que 5%
do total de vagas do estacionamento regula-
mentado sejam destinadas a idosos®? e 2% a
pessoas com deficiéncia®.

Os acessos a edificagdo devem ser pensa-
dos de forma a melhorar a qualidade da lo-
comogcao e ampliar o potencial de inclusdo
social, 0 que se torna um dever e desafio
para 0s projetistas do espaco construido. O
espago com uso democratico para diferen-
tes perfis de usuarios, inclusive aqueles com
limitacdes fisicas, em condicoes igualitarias
na qualidade de uso, baseia-se no conceito
de desenho universal, cujos principios nor-
teadores englobam: a) uso equitativo dos
espacgos, nao podendo haver desvantagens
para qualquer usudrio; b) flexibilidade de
uso; ¢) uso intuitivo, de facil entendimento;

82 BRASIL. Lei n® 10741, de 1 de outubro de 2003. Dispoe sobre o Estatuto do Idoso e da outras providéncias. Brasilia, DF, 1 out.

2003. Art. 41.
83 BRASIL. Lei n® 13146, de 6 de julho de 2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa

com Deficiéncia). Brasilia, DF, 6 jul. 2015
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d) informagéao perceptivel, em que o usua-
rio compreende e se informa, independente
das condigbes do ambiente e das habilida-
des sensoriais do mesmo; e) tolerdncia ao
erro, na qual o espaco minimiza 0s riscos
e consequéncias adversas de acidentes; f)
baixo esforco fisico para utilizar o espaco;
g) dimensdes e espagos para acesso e Uso

A1=0,65a0,75

G1=0,504a0,55

apropriados aos usuarios, considerando as
diferencas corporais, de postura ou mobili-
dade dos mesmos. Nesse sentido, pensar
em todos os possiveis usuarios auxilia no
dimensionamento e configuragcdo dos aces-
sos e circulagdes do edificio.

D1=1,15a1,25

C1=0,90a 1,00
E1 = 1,40 a 1,55 alcance max. confortavel

B1=0,72a0,82

Figura 14: dimensoes referenciais para deslocamento de pessoa em pé (em metros).

Fonte: NBR 9050/2020-Versao Corrigida: 2021.

L3=0,50a 0,55

N3 = min. 0,50 recomendavel 0,60

Superficie de trabalho

0,75 a 0,90

A3
0,40 a 0,55

B3

c3

0,15 min.

1,00a1,15
1,35 alcance max. eventual

0,30 min.

1,20 alcance max. confortavel
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=0,60a0,68
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b) Vista frontal fechada

i it
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a) Vista frontal aberta

1
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b) Vista lateral b) Vista frontal —

Cadeira cambada

Figura 15: dimensoes referenciais para cadeiras de rodas manual, motorizada e esportiva.

Fonte: NBR 9050/2020-Versao Corrigida: 2021.
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a) Uma pessoa em cadeira
de rodas -
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Figura 16: largura para deslocamento de pessoas em linha
reta. Demais especificidades de dimensoes, inclinagoes,
informacao, etc., estao disponiveis na NBR 9050/2020.%
8 Fonte: NBR 9050/2020-Versao Corrigida: 2021.

Em todos os acessos, alerta-se para a planici-
dade dos pisos: a camada de acabamento ou
de superficies regularizadas para a fixagao de
camada de acabamento das areas comuns e
privativas deve apresentar valores iguais ou in-
feriores a 3mm em relacao a régua com 2m de
comprimento, em qualquer dire¢cdo e posigao do
piso. Tal exigéncia n&o se aplica a camadas de
acabamento em relevo ou aquelas que, por mo-
tivos arquitetonicos, assim foram projetadas®®.

Os edificios publicos de uso nao residencial de-
vem oferecer garantia de acesso a todos o0s usu-
arios, sendo observados os seguintes requisitos
de acessibilidade:

+ todas as entradas devem ser acessi-

veis, bem como as rotas de interliga-
¢ao as principais fungdes do edificio;

84 ABNT. NBR 9050:2020 Versao Corrigida: 2021, 2020.

b) Uma pessoa em cadeira de
rodas e um pedestre - Vistas

1,50 a 1,80

c) Duas pessoas em cadeira de
rodas - Vistas frontal e superior

em caso de edificagbes existentes,
deve haver a0 menos um acesso a
cada 50m, no maximo, conectado atra-
vés de rota acessivel, a circulagao prin-
cipal e de emergéncia;

0s acessos de entrada e saida devem
prever superficie regular, firme, conti-
nua, estavel e antiderrapante sob quais-
quer condicdes climaticas,

percurso livre de obstaculos, com lar-
gura minima recomendada de 1,50m e
minima admitida de 1,20m;

piso tatil de alerta para sinalizacéo e in-
dicacdo de mudanca de plano da super-
ficie do piso e presenca de obstaculos;
na existéncia de catracas e cancelas,
ao menos uma deve ser acessivel a
pessoa com deficiéncia ou mobilidade
reduzida.

85 Sugestao de leitura para mais informagdes: CENTER FOR UNIVERSAL DESIGN (CUD). Universal Design Exemplares. Escola de
Design, Universidade do Estado da Carolina do Norte. 2000. CD-ROM.

86 ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT). NBR 15575: Edificagdes habitacionais - Desempenho. Rio de Janeiro,
2013.
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Quanto as dimensdes das circulacdes inter-
nas ao edificio, sugere-se a largura minima
de 1,50m para corredores que possuam
ambientes apenas em uma de suas laterais
e de 2,50m para as que possuam ambien-
tes nas duas laterais, de maneira a possibi-
litar a distancia entre usuarios em direcoes
opostas, conforme recomendado pela OMS
e pela NBR 9050 (ver item acessos).

Deve-se garantir que qualquer pessoa pos-
sa se movimentar com autonomia e inde-
pendéncia sendo necessarios percursos
livres de obstaculos, dimensdes minimas
de largura das circulacdes, areas de rota-
¢cao e de aproximacao que possibilitem a
livre circulagao e total utilizacdo do espaco
construido.

Em casos nos quais ndo seja possivel a
adocdo das dimensdes recomendadas,
com excecao para 0s casos de adequagao
de edificacbes existentes que inviabilizarem
essas dimensodes, considerando que por ve-
zes edificios tombados também possuem

varias limitacbes de adequacao, adotar o
minimo exigido pelas Normas Brasileiras.

Os pisos devem apresentar superficie re-
gular, firme, estavel, continua e antiderra-
pante, de forma a ndo provocar trepidagao
em dispositivos com rodas, obedecendo as
inclinagbes determinadas pela norma. Na
presenca de grelhas ou juntas de dilatacao,
estas deverdo estar fora do fluxo principal
de circulagdo e, quando instaladas, devem
ser colocadas no sentido transversal, com
dimensdao maxima de 15mm.

Desniveis maiores do que 0,5cm necessi-
tam ser tratados na forma de rampa, con-
forme orientacdes da NBR 9050/2020. A
execucado de rampas acessiveis tambem
deve ser orientada pela NBR 9050/2020,
qgue indica as inclinacdes, as caracteristicas
possiveis dos limites (paredes laterais ou
guias de balizamento e guarda-corpo), as
dimensdes minimas, bem como o posicio-
namento correto dos pisos podotateis e as
dimensdes dos guarda-corpos e corrimaos.

Tabela 8: dimensdes de circulacao interna

Ul el e Extensao do corredor |Largura minima admitida
do corredor

Até 4,00m 0,90m

Comum Até 10,00m 1,20m
Superior a 10,00m 1,50m

Publico X 1,50m
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Prolongamento
do corrimédo

Corrimao
Guarda-corpo

Guia de
balizamento

a) Corrimao em escadas

Prolongamento
do corrimao

Apoio
Piso de — corrimao
alerta
Guia de

balizamento

b) Corrimao em rampas

Figura 17: exemplo de corrimao acessivel em escada e em rampa. Fonte: NBR 9050/2020-Versao Corrigida: 2021.

As escadas e as rampas devem dispor de
guarda-corpo associado ao corrimao e aten-
der ao disposto na ABNT NBR 9077. Devem
ser construidos com materiais rigidos, ser
frmemente fixados as paredes ou barras de
suporte, oferecer condi¢cdes seguras de utili-
zacao e ser sinalizados.

Os corrimdos devem ser construidos com
materiais rigidos, instalados em ambos os la-
dos dos degraus isolados, das escadas fixas
e das rampas, oferecendo condicdes seguras
de utilizacdo. Para a execucéao dos corrimaos
e guarda-corpos devem ser seguidas as di-
mensdes, posicionamento e caracteristicas
dos materiais previstos na NBR 9050/2020.

Portas devem ter vao livre minimo 0,80m e al-
tura minima de 2,70m. Em portas de duas ou
mais folhas, pelo menos uma delas deve ter o
vao livre de 0,80m. Macanetas devem ser do
tipo alavanca, instaladas a uma altura entre
0,90m e 1,70m do piso.

Nas areas de aproximacdo a porta, as pes-
soas com cadeiras de rodas ou andadores

necessitam de um espaco adicional para a
abertura, devendo a macganeta estar ao alcan-
ce da mao e o movimento da porta ndo sera
prejudicado. Dessa forma, o projeto de todos
0s ambientes deve contar com espaco sufi-
ciente para a area de aproximagao de portas
conforme orientagdes da NBR 9050/2020.
Sensores de presenga e mecanismos auto-
maticos de abertura de portas também pode-
rao ser utilizados para otimizar as areas utili-
zadas para adicionais de aproximacao.

1,50

1,20

Figura 18: esquema de area minima de aproximacao de
portas. Fonte: NBR 9050/2020-Versao Corrigida: 2021.
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A adequacao ergondmica de dispositivos de
manobra (manoplas e alavancas de metais
sanitarios, trincos, puxadores, fechaduras,
etc.) devem apresentar dimensées e forma-
tos compativeis com a anatomia humana,
sem rugosidades, contundéncias, depressoes
ou outras irregularidades que possam causar
desconforto ou ferimentos. Sobre a forga ne-
cessaria para o acionamento de dispositivos
de manobra, devem ser projetados, construi-
dos e montados de forma a evitar que a forca
necessaria para o acionamento nao exceda a
10 N (1 kgf) nem o torque ultrapasse 20 N.m.
(2 kgf.m)®’.

As rotas de fuga, compreendidas como sai-
das de emergéncia, merecem atencao e, em
caso de sinistro, sdo importantes ndo apenas
para a aprovagao do projeto nos 6rgaos com-
petentes, mas principalmente para garantir a
seguranca dos usuarios do local.

Em edificios horizontais, ha as saidas direta-
mente para fora da edificacdo ou as saidas
com corredores enclausurados. As saidas
com corredores enclausurados normalmente
sao utilizadas quando o deslocamento ne-
cessario € muito grande.

Nos edificios verticais, o tipo e a quantidade
de saidas de emergéncia sdo determinados
por 3 itens: 0 uso da edificacao, a altura des-
cendente ou ascendente e a area do pavimen-

to. Sdo exigidas escadas comuns, protegidas,
enclausuradas, a prova de fumacga, ou até
pressurizadas.

As rotas devem ter portas de acesso sinali-
zadas com material fotoluminescente, prever
areas de resgate sinalizadas no piso e dimen-
sdes de 0,80m x 1,20m, localizadas fora do
fluxo de circulagdo e com boa ventilagao, e
possuir sinalizacao tatil e visual junto as por-
tas das saidas de emergéncia.

Parametros mais especificos das sai-
das de emergéncia se encontram na NBR
9077/200188 e devem ser adotados para ga-
rantia de seguranga dos usuarios®.

A subcategoria Espaco diz respeito aos pa-
droes espaciais, orientacao e eficiéncia das
disposi¢des do mobiliario nos ambientes, alia-
das a atencdo aos espagos pessoais. A ca-
tegoria abrange o atributo de projeto Layout,
que se refere a ordenagao, distanciamento e
dimensionamento dos mobiliarios internos, e
da Ergonomia, que € a relagdo antropomeétri-
ca do mobiliario para o conforto do usuario.

Aspectos relacionados com a densidade po-
pulacional dos ambientes, a disponibilidade
de ambientes para atividades variadas, o di-
mensionamento do ambiente e a adequacao

87 BERTINI, A. A.(org.) et. al. Desempenho de edificagdes habitacionais : guia orientativo para atendimento a norma ABNT NBR
15575/2013. Fortaleza: Gadioli Cipolla Comunicagao, 2013, 300 p. Disponivel em: http://www.repositorio.ufc.br/handle/riufc/4962 . Acesso

em 15 jan. 2021.

88 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 9077: Saidas de emergéncia em edificios. Rio de Janeiro, 2001.

89 Sugestao de leitura: BRITISH STANDARDS INSTITUTION. BS 9999/2008. Code of practice for fire safety in the design, manage-

ment and use of buildings. British Standards Institution, London, 2008.
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do mobiliario, equipamentos e circulacdes as
caracteristicas dos usuarios impactam na
espacialidade e na funcionalidade. A forma
desses ambientes tambem impacta na otimi-
zacao dos fluxos, das circulagbes e acessos
de pessoas, bem como a adequacao dos am-
bientes as atividades ali desenvolvidas ou ao
numero suficiente e a variedade de ambien-
tes disponiveis para tais atividades.

Além disso, a utilizacao dos espagos em rela-
cao as necessidades de horarios e da distri-
buicao de atividades e fluxos, e a circulagao
l6gica dos fluxos de usuarios também sao
incluidos como parametro de funcionalidade,
adequando-se ao local e a populagao atendi-
da. Detalhes como sentido das portas para
otimizacao dos fluxos de saida dos ambien-
tes, layout e distancias que permitam circula-
cOes entre mobiliario sdo pontos importantes
de atencao, pois possibilitam a garantia de
diversos direitos e a consequente inclusao de
pessoas, qguando bem planejados.

Compreender os conceitos de espaco pessoal

ZONA iNTIMA ZONA PESSOAL

(e a configuracdo de privacidade e intimida-
de) fundamenta o planejamento das relagées
entre os arranjos do espago e os comporta-
mentos de usuarios, considerados em grande
parte dos estudos sobre o comportamento
humano pela psicologia ambiental®.

O espaco pessoal® refere-se a uma area com
limites invisiveis que cercam o corpo das pes-
soas, sendo um territério portatil. Reflete dois
usos: o primeiro refere-se a zona carregada
emocionalmente ao redor de cada pessoa, a
“bolha” que regula o espacamento entre elas;
0 segundo uso refere-se aos processos pelos
quais as pessoas delimitam e personalizam
0S espacos que habitam. Um individuo pos-
Sui uma darea circundante ao seu corpo que
pode ser classificada como intima, pessoal,
social e publica. O que define cada uma de-
las € o distanciamento entre o seu corpo e o
do proximo, e as acdes realizadas nesses es-
pacos e as relagdes de proximidade (contato
corporal), criando quatro diferentes zonas: in-
tima, pessoal, social e publica.??

ZONA SOCIAL ZONA PUBLICA

m ’

N4

Figura 19: grafico de distancias entre o publico e o privado. Fonte: Adaptado de Hall, 2005.

90 GIFFORD, R. Environmental psychology. 22 ed. Boston: Allyn & Bacon, 1997.

91 SOMMER, R. Personal space : the behavioral basis of design. Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall, 1969. 177 p.
92 HALL, E. A dimensao oculta. 22 ed. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1981.
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O contato corporal pode ser evitado entre
0,29m? (zona de toque: elipse de 45,7cm x
61cm) até 0,65m? (zona sem contato: espaca-
mento de 91,4cm) por pessoa, para uma pas-
sagem lateral restrita. Para a zona de circula-
¢ao, sugere-se que uma area entre 0,93m? a
1,21m?2 por pessoa permitiria uma circulagao
confortavel, sem incomodar outros individu-
0s. Além disso, deve-se levar em conta que a
dindmica do espaco também afeta a intera-
cao das pessoas com 0 ambiente®,

Muitos desdobramentos comportamentais
humanos se dao a partir da relagdo entre o
individuo, suas particularidades e o0 espago
ocupado por ele, e 0 planejamento dos espa-
cos de UAC pode suscitar sensagdes, como
sentir-se bem ou mal, cabendo aos projetis-
tas atentarem para oS arranjos espaciais,
possibilitando a cada pessoa a possibilidade
de se individualizar, de preservar seu espago
intimo e de compartilhar os espacos.

CIRCULAGAO LATERAL LIMITADA

Figuras 20: Zonas de Toque e zonas de conforto pessoal

Fonte: Adaptado de Fruin, Pedestrian Planning and Design, 1971.

93 PANERO, Julius; ZELNIK Martin. Dimensionamento Humano para Espacos Interiores. Barcelona: Ed. Gustavo Gilli, 2002.
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Tabela 9: zonas de toque

. in_ s . .~ Zonas de contato
Distancia pessoal Definicao . .
(raio) (area)

Distancia em cujo limite exercemos
determinadas atividades, tais como Zona de toque
se relacionar amorosamente, lutar,

R =30,5cm
confrontar-se e proteger-se. Neste
espacgo so6 sao permitidas pessoas A =0,26m?
muito préximas, como familiares.

Espago intimo

Distancia onde o outro esteja visual-

mente acessivel e o contato fisico se

torne possivel e opcional, realizado Zona de auséncia de toque
por meio do alongamento dos bragos.

Espacgo pessoal Diversos autores determinaram tal R =457cm

espago como uma bolha geralmente

impermeavel, em que o individuo A =0,65m?

mantém contato visual, sendo, porém,

descartado o contato fisico.

Espago caracterizado por eventos

como as reunides sociais informais. Zona pessoal
Pessoas que trabalham juntas tendem

Espagco social a usar esta distancia e podem traba- R =53,3cm
Ihar horas em siléncio sem que parega

uma grosseria ou desconsideragao A =0,85m?
para com o outro.

. Zona de circulagao
Totalmente impessoal. Nela, o contato

Espaco publico visual ja se torna limitado e pouco R=81cm
nitido.
A =1,40m?
O espaco pessoal € instavel em dimensoes, ‘O Espago Pessoal € influenciado
variando de acordo com as circunstancias; € por questées pessoais (incluindo o
interpessoal, existindo apenas quando inte- género, a idade, a personalidade),
ragimos com outras pessoas; seu conceito sociais (que envolvem a atragdo, o
deve enfatizar outros aspectos de interagéo medo/seguranca e as relagbes de
social como angulo de orientagao e contato poder e status), fisicas, religiosas,
olho-a-olho; e sua invasdo ocorre de forma étnicas e culturais, sendo esta
gradativa, nao como quebra de limites. Assim, ultima a mais facilmente perceptivel
0 conceito sobre espaco pessoal contempla o na conformacgéo do espago”.**

componente espacial distancia e orientacao
das relacdes interpessoais:

94 SOMMER. Personal space : the behavioral basis of design. 1969.
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A invasao do espaco pessoal merece especial
atencao, visto que nao se trata de um espa-
¢co somente fisico, mas também psicologico,
gue “localiza” a individualidade do ser humano,
composta pelo corpo fisico e pelo espaco que
ocupa, seus pensamentos e agdes no mundo.

‘() a violagdo da distancia individual
€ a violagdo das expectativas da
sociedade;, a invasdo do espaco
pessoal é uma intrusdo nas fronteiras
do eu da pessoa. A distancia
individual pode estar fora da drea do
espaco pessoal (...)" A experiéncia de
se dividir espagcos com tranquilidade
e naturalidade esta diretamente
ligada a cultura de um individuo, pois,
ao se deparar com alguém que ndo
faz bom uso deste espaco e cujo
senso alheio é falho, sabera reagir
buscando seus direitos.”®

O espaco pessoal também se relaciona com
duas questdes: protegcdo e comunicacao. A
funcao de protecao serve para regular a quan-
tidade de estimulos trocados. Quanto a fungao
de comunicagao, a distancia que se mantém
dos outros determina que canais sensoriais
de comunicagao (cheiro, toque, “input” visual,
“input” verbal) serdo mais salientes na relagao
. Na medida em que as distancias escolhidas
transmitem o grau de intimidade das acgoes
sensoriais e a preocupacao com a propria pro-
tecao, elas também informam sobre a qualida-
de dos relacionamentos estabelecidos.

Os conceitos de publico e privado, portanto, so-
frem interferéncias espaco-temporais no con-
texto das relagdes socio-humanas.

‘Em dado espaco e tempo, com
determinado grupo de pessoas, O
publico e o privado podem fundir-
se, deixarem de existir, coexistir ou
prevalecer um sobre o outro, entre
outras combinagbes que gerardo
desdobramentos socialmente
construidos em diversos lugares. [..]
Determinadas a¢des e atividades que,
para uma cultura, sdo naturalmente
exercidas em determinado espaco
e distancia, podem ndo ser tdo
naturais para outra. Ha questbes
comportamentais de origem religiosa
e/ou filosdfica que determinam ou
delimitam as acbes individuais, em
espacos intimos e privados, e agdes
individuais e coletivas, em espacos
sociais e publicos.”

Privacidade é o afastamento voluntario e
temporario de uma pessoa da sociedade
em geral, por meios fisicos ou psicologicos
, € envolve estar em contato ou sem contato
com 0s outros, servindo como processo de
regulagéo da fronteira interpessoal. O espago
pessoal e 0 comportamento territorial sdo me-
canismos usados para controlar o quanto se
esta acessivel fisica e psicologicamente aos
outros, e a privacidade pode ser reivindicada
para determinar “‘quando’, ‘como’, e “em que
extensdo” a informacao sobre si pode ser co-
municada a outrem.

95 SOMMER. Personal space : the behavioral basis of design. 1969.
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Espacos compartilhados por muitas pessoas,
por tempo prolongado, comecam a imprimir
questdes proprias e pessoais para adapta-los
as suas necessidades individuais e para de-
marcar de certa forma seu espago intimo e
pessoal. A demarcagao do perimetro territorial
permite manter e impor limites a invasao, po-
rém o poder de incursdo dos outros as vezes
é superior ao de defesa da pessoa, enfraque-
cendo as barreiras por ela construidas para o
resguardo da intimidade.

‘Para  que isso aconteca s&o
necessarios mecanismos (espago
pessoaleterritorio,abarcando manejo
da interagdo e fronteira pessoal)

e condicbes bdsicas (soliddo/
reserva, intimidade, anonimato),
além das fungbes exercidas

pela privacidade (autonomia e
autoavaliagdo implicando dignidade
e respeito). Destaca-se que o
sistema de regulacéo da privacidade
€ dinamico, com ajustes e reajustes
continuos que resultam de novos
niveis desejados de privacidade e das
tentativas de manté-los.”®

Oterritériocorporalincluiocorpoeoespacoabar-
cado por ele, e é considerado o mais inviolavel
dos territorios pertencentes a pessoa. O uso do
espaco € uma das dimensdes da comunicagao
que influencia o relacionamento interpessoal.

A proxémica estuda o significado social do
espago em trés aspectos: 0 espago de carac-
teristicas fixas (p. ex., paredes); o espago de ca-

racteristicas semifixas (p. ex., disposi¢cdo dos
mobilidrios, obstaculos e adornos); e o espaco
informal (o territdrio pessoal ao redor do corpo
do individuo).

A comunicagao interpessoal pode ser classi-
ficada em: verbal (palavras ditas ou escritas)
e ndo-verbal (aquelas associadas aos gestos,
siléncios, expressoes faciais, entonagao e tim-
bre da voz, toque, aparéncia fisica, condi¢cdes
ambientais, posturas corporais, posicao e dis-
tancia interpessoal), mantida entre as pessoas,
complementando a verbal, contradizendo-a,
substituindo-a e/ou demonstrando e reconhe-
cendo sentimentos

O direito a um espag¢o como pessoa, Sob 0 as-
pecto legal, é propriedade inatingivel de todo
cidadao. O Art. 5°, paragrafo X, da Constituicao
da Republica Federativa do Brasil de 1988,
prevé que “sao inviolaveis a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, as-
segurando o direito a indenizagé&o pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagao'.

Em sentido amplo, o direito a privacidade
abrange todas as manifestacdes da vida priva-
da e intima das pessoas.

"A privacidade seria entendida como
0 conjunto de informagdes acerca
do individuo que ele pode decidir
manter sob seu exclusivo controle,
ou comunicar, decidindo a quem,
quando, onde e em que condicdes,
sem isso ser legalmente sujeito”®”

96 ALTMAN, I. The environment and social behavior : privacy, personal space, territory, crowding. Monterey, Calif: Brooks/Cole, 1975.

256 p.
97 SILVA, J. A. Curso de Direito Constitucional Positivo, 192 ed., Sdo Paulo: Malheiros, 1997, p.209. Disponivel em: <https://www.

migalhas.com.br/depeso/8233/a-privacidade-na--icp-brasil> Curso de Direito Constitucional Positivo. Acesso em abr. 2020.

Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custdédia



83

Assim, a intimidade se constitui em nucleo
mais restrito da vida privada, uma privacidade
qualificada, na qual se resguarda a vida indi-
vidual de intromissées, destacando-se aqui o0
sigilo ou segredo como aspectos contidos no
ambito da intimidade e como prerrogativa de
manter indevassadas as comunicagdes da
pessoa (sigilo epistolar, telefénico e telegrafi-
co), tanto quanto a preservacao do sigilo do-
meéstico ou familiar, que apoia a inviolabilidade
do domicilio, e o sigilo profissional.®®

Nessa perspectiva, 0s espacos compartilha-
dos de UAC devem promover a interagao so-
cial entre os individuos ali presentes, porém
devem também dar abertura a manifestacdo
da individualidade, permitir a privacidade e inti-
midade dos atendimentos, e promover o equili-
brio entre os direitos individuais e sociais, a fim
de garantir direitos, assim como uma ambién-
cia prazerosa.

As conexdes entre ambientes devem atender
aos acessos e fluxos de usuarios de forma

eficiente, com linhas de circulagéo claras, or-
ganizando fluxos principais de circulagao, pro-
piciando situagdes positivas de comunicacao
e evitando conflitos. Essas conexdes devem
levar em conta as interferéncias e incompati-
bilidades das atividades.

A definicao do layout do mobiliario também
traz outra questdo: a ergonomia. O princi-
pal objetivo da ergonomia é desenvolver e
aplicar técnicas de adaptacdo de elementos
do ambiente de trabalho ao ser humano, com
0 objetivo de gerar o bem-estar do trabalhador
e usuario.

De acordo com a NR-17, a concepcao dos
postos de trabalho deve levar em considera-
cao os fatores organizacionais, ambientais, a
natureza da tarefa e das atividades e facilitar a
alternancia de posturas. O mobiliario deve ser
concebido com regulagens que permitam ao
trabalhador adapta-lo as suas caracteristicas
antropomeétricas e a natureza do trabalho a ser
desenvolvido.
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Figura 21 e 22: dimensoes ergondmicas de posto de trabalho (mesa com computador e cadeira)

98 FERRAZ JUNIOR, T. S. Sigilo de dados: o direito a privacidade e os limites a fungéo fiscalizadora do Estado. Revista da Facul-
dade de Direito, Universidade de Sdo Paulo, [S. |], v. 88, p. 439-459, 1993. Disponivel em: <https://www.revistas.usp.br/rfdusp/article/

view/67231>. Acesso em 15 out. 2020.
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Para além do mobiliario, as distancias entre
postos de trabalho devem ser confortaveis,
de maneira a respeitar, inclusive, os aspec-
tos da percepcao ambiental apresentados
no capitulo 1 deste manual.

Dessa forma, para os ambientes de trabalho
com mesas e cadeiras (atendimento psi-
cossocial, postos de vigilancia, servico de
cartorio, etc.), as distancias entre os postos
de trabalho e a disposi¢cao do mobiliario de-
vem ordenar o espago para que as pessoas
possam circular de maneira confortavel. No
caso das carceragens, deve-se atender as
dimensbes minimas necessarias ao confor-
to ambiental, com circulacées e mobiliario
baseados no desenho universal.

Quanto ao layout das areas molhadas, é
ideal que 0s equipamentos sanitarios se-
jam especificados com materiais antivan-
dalicos (de maior resisténcia a vandalismo),
de facil limpeza, preferencialmente em inox,
qgue nao pode ser facilmente desintegrado
ou quebrado, evitando 0 uso de partes como
eventuais armas artesanais, assim como
evitando desgaste e necessidade de reparo
ou reposicao, com instalagdes hidrossani-
tarias embutidas em shaft, com acesso ex-
terno, por questdes de seguranca. E indica-
da a utilizacao de equipamentos sanitarios
em aco inox, especialmente a bacia sanita-
ria, dada a facilidade de limpeza do mate-
rial, a durabilidade, a resisténcia e a maior
seguranca contra riscos de acidentes.

A bacia turca ndo € recomendada,
pois compromete aspectos da
dignidade humana pelo design
engastado no piso, dificulta
imensamente a  higiene  no
uso e prejudica a eficiéncia na
manuteng¢do da peca.

O mobiliario também deve ser antivandalico,
desde que garantida a ergonomia e o confor-
to dos assentos conforme NR-17, ndo sen-
do recomendados assentos em concreto ou
alvenaria. Deve-se fornecer todo o conforto
necessario ao bom acolhimento (bancos al-
mofadados, encosto confortavel, etc.).

E indicada a aplicacdo de pintura lavavel e
textura lisa, para facilitar a limpeza e desin-
fecao das superficies, e os cantos de pare-
de, rodapé e roda-teto devem ser arredonda-
dos, pelo mesmo motivo.

2.2 Tecnicidade

Para o projeto da UAC, esta é a categoria
responsavel pela avaliagcdo do desempenho
térmico, acustico e luminico dos ambientes,
assim como aspectos relacionados a bios-
seguranca, desempenho estrutural, racio-
nalidade e adequacao das instalacdes, bem
como a operabilidade dos espacos e seus
sistemas, tais como sistemas de aberturas,
sistema de deslocamento vertical, sistemas
de instalacdes elétrica e de audiovisual, etc.
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O desempenho é a subcategoria analitica re-
ferente ao comportamento em uso de uma
edificagdo e seus sistemas, que inclui confor-
to ambiental (térmico, luminico e acustico),
adequacao antropomeétrica do mobiliario e
elementos fixos, durabilidade, estanqueidade
e facilidade de limpeza. Assim, consideram-
-se 0s atributos de projeto: 1. desempenho
estrutural, 2. conforto ambiental, 3. protecdo
contra incéndio.

2.2.1.1 Desempenho estrutural

Em relagdo ao desempenho estrutural, a es-
trutura dos edificios deve apresentar, como
requisitos gerais, atender durante sua vida util
de projeto, sob as diversas condicdes de ex-
posicédo (agdo do peso proprio, sobrecargas
de utilizacdo, atuagdes do vento e outros),
aos seguintes requisitos gerais:

a) ndo ruir ou perder a estabilidade de
nenhuma de suas partes;

b) prover seguranga aos usuarios sob
acaodeimpactos, choques, vibracoes
e outras solicitacdes decorrentes
da utilizacao normal da edificagéao,
previsiveis na época do projeto;

c) ndo provocar sensacao de
inseguranca aos usuarios pelas
deformacdes de quaisquer

elementos da edificagdo, admitindo-
se tal exigéncia atendida caso as
deformagdes se mantenham dentro
doslimitesestabelecidosnestanorma;

d) ndo repercutir  em estados
inaceitaveis de fissuragao de vedagao
e acabamentos;

e) ndo prejudicar a manobra normal de
partes moveis, como portas e janelas,
nem repercutir no funcionamento
normal das instalagbes em face
das deformacbes dos elementos
estruturais;

f) cumprir as disposicdes das ABNT
NBR NBR 5629/2006 (Instalagbes
prediais: dgua fria), ABNT NBR 11682
e ABNT NBR 6122 relativamente as
interacdes com o solo e com o entorno
da edificacao.

De acordo com a ABNT NBR 8681, os estados-
-limites de uma estrutura estabelecem as con-
dicbes a partir das quais a estrutura apresenta
desempenho inadequado as finalidades da
construcdo. O estado-limite de servigo (ELS)
tem como premissa assegurar a durabilida-
de quando da utilizacdo normal da estrutura,
limitando a formacéao de fissuras, a magnitude
das deformacdes e a ocorréncia de falhas lo-
calizadas que possam prejudicar os niveis de
desempenho previstos para a estrutura e 0s
demais elementos e componentes que cons-
tituem a edificagao, incluindo as instalagdes
hidrossanitarias e demais sistemas prediais.

Com relagao ao projeto e a execugao das es-
truturas convencionais, incluindo estruturas
das coberturas, para a estabilidade e resistén-
cia do sistema estrutural, a NBR 15575 remete
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as normas brasileiras correspondentes: NBR
8681 (Acdes e seguranga nas estruturas),
NBR 6123 (Forgas devidas ao vento em edifi-
cacoes), NBR 6118 (Projeto de estruturas de
concreto), NBR 14931 (Execugéo de estrutu-
ras de concreto), NBR 9062 (Projeto e execu-
cao de estruturas de concreto pré-moldado),
NBR 8800 (Projeto de estruturas de ago e de
estruturas mistas de aco e concreto de edi-
ficios), NBR 7190 (Projeto de estruturas de
madeira), NBR 15961 (Alvenaria estrutural -
Blocos de concreto), NBR 15812 (Alvenaria
estrutural - Blocos ceramicos), etc.

Todos os elementos com fungdo estrutural
devem apresentar um nivel especifico de se-
guranga contra a ruina, considerando-se as
combinacdes de carregamento de maior pro-
babilidade de ocorréncia, ou seja, aquelas que
se referem ao estado-limite ultimo. Elementos
com funcao de vedagao devem ter capacidade
de transmitir a estrutura seu proprio peso e 0s
esforgos externos que sobre eles diretamente
venham atuar, decorrentes de sua utilizacao.

Devem ser necessariamente consideradas
nos projetos as cargas permanentes, aciden-
tais (sobrecargas de utilizacdo), devidas ao
vento e a deformacgdes impostas (variagdo de
temperatura e umidade, recalques das funda-
cOes). O sistema estrutural deve conservar a
seguranca, estabilidade e aptiddo em servico
durante o periodo correspondente a sua vida
atil.

Sobre deslocamentos e estados de fissura-
cao do sistema estrutural, sob a agédo de car-
gas gravitacionais, temperatura, vento (NBR
6123), recalques diferenciais das fundacdes
(NBR 6122) ou quaisquer outras solicitagdes
passiveis de atuarem sobre a construcao,
conforme norma NBR 8681, os componentes
estruturais nao podem apresentar desloca-
mentos maiores do que o0s estabelecidos nas
normas de projeto estrutural anteriormente
mencionadas. Na falta de norma brasileira
especifica, é indicada a verificagdo dos va-
lores indicados na NBR 15575 que incluem
expectativas com relagao a deformacgdes ao
longo prazo.*®

A estrutura principal e os elementos que fa-
zem parte do sistema estrutural, compro-
metidos com a seguranca e a estabilidade
global da edificacao, devem ser projetados e
construidos de modo que, sob as condi¢des
ambientais previstas na época do projeto e,
quando utilizados conforme preconizado em
projeto e submetidos a intervencdes periodi-
cas de manutencao e conservagao, devem
manter sua capacidade funcional durante
toda a vida util de edificio.

O conforto ambiental é a categoria analitica
gue avalia o desempenho térmico, luminico e
acustico da edificacao e apresenta forte cor-
relacdo com os parametros qualitativos da
sustentabilidade, qualidade edilicia e promo-

99 Para maiores informagdes, consultar tabela de deslocamentos-limites para cargas permanentes e acidentais em geral na Tabela
1, pagina 8, da NBR 15575, e a tabela de flechas maximas para vigas e lajes - cargas gravitacionais permanentes e acidentais - na Tabela

2, pagina 8, da NBR 15575.
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cao de seguranga. A posicdo da implantagéo
da edificagdo no terreno, a escolha das aber-
turas nas fachadas e os elementos utilizados
para protecao solar sao alguns dos fatores re-
lativos a edificagao que influenciam no confor-
to ambiental para o usuario. Uma edificacao
bem ventilada, onde ocorre a renovagao cons-
tante do ar interno e o controle da temperatura
a partir de estratégias de ventilacdo, sombre-
amento e paisagismo, propicia um ambiente
Mmais Seguro aos usuarios, principalmente em
termos de prevengao contra doencas infeccio-
sas transmitidas por vias respiratorias, como a
COVID-19 e a tuberculose. Dentre as diversas
estratégias para garantir o conforto ambien-
tal, seguem abaixo as orientagdes relativas ao
conforto térmico e a seguranga sanitaria.

2.2.2.1 Desempenho térmico

O desempenho térmico depende de diversas
caracteristicas do local da obra (topografia,
temperatura e umidade do ar, diregéo e velo-
cidade do vento, etc.) e da edificagdo (mate-
riais constituintes, nimero de pavimentos, di-
mensdes dos comodos, pe direito, orientacdo
das fachadas, etc). A sensagéo de conforto
térmico depende muito das condicdes de ven-
tilacdo dos ambientes, com grande influéncia
do posicionamento e dimensdes das abertu-
ras de janelas, o que é considerado pela NBR
15575 — Parte 4 e transcrito no item 9.3 do
presente guia'®. Assim, quando se trata de
conforto térmico, esta se referindo sempre a
uma condi¢cdo média, que atende a maior par-
te das pessoas expostas a uma determinada
condigéao.

A edificacao deve ser projetada de modo a
atenderaos quesitos necessarios para obten-
cao da Etiqueta Nacional de Conservacao de
Energia "A", emitida pelo Ministério de Minas
e Energias por meio do Programa Nacional
de Eficiéncia Energética em Edificagdes, o
Procel Edifica. Ela deve reunir caracteristicas
que atendam as exigéncias de desempenho
térmico, considerando-se as zonas bioclima-
ticas (NBR 15220).

2.2.2.1.1 Aberturas para ventilacao

Os aspectos relacionados ao conforto tér-
mico do ambiente, devem observar 0s requi-
sitos previstos na norma técnica, entre eles
a necessidade de apresentar aberturas nas
fachadas, com dimensdes adequadas para
proporcionar a ventilagcdo interna dos am-
bientes de longa permanéncia nao obrigato-
riamente condicionados.

Nesse sentido, os ambientes de permanén-
cia prolongada devem ter aberturas para
ventilagdo com areas que atendam a legisla-
cao especifica do local da obra, incluindo co6-
digos de obras, codigos sanitarios e outros.
A ventilagdo deve ser cruzada, ou seja, apre-
sentar aberturas em paredes preferencial-
mente opostas sendo que a zona de maior
pressao deve possuir area de pelo menos
1/3 da zona de baixa presséo.

A ventilagdo dos ambientes deve cumprir
com o objetivo de fornecimento de ar sauda-
vel para a respiracao, diluindo-se ou removen-
do-se completamente os poluentes que se

100 BERTINI. Desempenho de edificagdes habitacionais : guia orientativo para atendimento a norma ABNT NBR 15575/2013. 2013.
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originam dentro de um edificio. De acordo
com a OMS, a ventilagdo € composta por
trés elementos basicos e pode ser realizada
por trés métodos diferentes.

Os elementos basicos estdo relacionados a
i) taxa de ventilagdo: quantidade de ar exter-
no fornecida dentro do espaco e qualidade
desse ar externo; ii) diregdo do fluxo de ar:
direcado geral do fluxo de ar dentro de um edi-
ficio, que deve ser das zonas limpas para as
zonas sujas; e, iii) distribuicao de ar: o ar ex-
terno deve ser fornecido de maneira eficien-
te em cada parte do espaco, e 0s poluentes
presentes no ar e gerados em cada parte do
espacgo também devem ser removidos com
eficiéncia.

Os métodos séo classificados em: i) venti-
lacdo natural: forgas naturais carregam o
ar externo através das aberturas do edificio,
como janelas, portas, etc ; ii) ventilagdo me-
canica: a ventilagdo mecanica é produzida
por ventiladores mecanicos, a exemplo dos
sistemas de ar condicionado; €, iii) ventilacao
hibrida: a ventilagdo hibrida (mista) conta
com forcas naturais e ventilacao mecanica.

Considerando a grande extensao do territo-
rio brasileiro, as coordenadas geograficas da
cidade onde se localiza a obra tém grande
influéncia, sendo que a norma NBR 15220-3

divide o pais em oito regides bioclimaticas.
Prioritariamente, por questdes de qualidade
do ar interno dos ambientes e por questdes
de eficiéncia energética, recomenda-se que
todos os ambientes possuam ventilagdo na-
tural, proveniente de aberturas que estejam
orientadas para os ventos predominantes,
conforme orienta a NBR 15220°"/20083.

z1 [l 008 %
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Figura 23: zoneamento bioclimatico brasileiro.
Fonte: ABNT NBR 15220 — Parte 3

E importante destacar que a norma de de-
sempenho NBR 15575'%2/2013 apresenta
parametros minimos para o desempenho de
edificagdes habitacionais. Ela pode ser uti-

101 ABNT NBR 15220-2, Desempenho térmico de edificagdes — Parte 2: Métodos de calculo da transmitancia térmica, da capacidade
térmica, do atraso térmico e do fator solar de elementos e componentes de edificagdes. Rio de Janeiro, 2005 - Versao corrigida 2008.;
ABNT NBR 15220-3, Desempenho térmico de edificagdes — Parte 3: Zoneamento bioclimatico brasileiro e diretrizes construtivas para ha-

bitagdes unifamiliares de interesse social. Rio de Janeiro, 2005;

ABNT NBR 15220-4, Desempenho térmico de edificagdes — Parte 4: Medigao da resisténcia térmica e da condutividade térmica pelo prin-

cipio da placa quente protegida. Rio de Janeiro, 2005.

102 ASSOCIAGAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT). NBR 15575: Edificagdes habitacionais - Desempenho. Rio de Janeiro,

2013.
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lizada como referéncia para varios parame-
tros, porém, para a ventilagdo natural mais
eficiente, considerando que as carceragens
sao espagos com fungdes especificas e dis-
tintas da habitacao, a NBR 15220/2003 é
mais adequada.

As aberturas dos compartimentos atendem
as normas da NBR 15220 para as condi¢oes
de ventilagéo natural por regido bioclimatica,
assim como legislacao especifica do local da

obra, como codigos de obras, codigos sani-
tarios e outros. Excluem-se dessa obrigato-
riedade os compartimentos que servem de
corredores e passagens com area igual ou
inferior a 10,00m?. Para o estabelecimento
de condicionamento térmico passivo deve-
-se considerar as estratégias para aberturas
de vaos e sombreamento das esquadrias, de
acordo com as caracteristicas bioclimaticas
regionais, segundo a tabela abaixo:

Tabela 10: area minima de ventilacdo em co6modos de maior
permanéncia conforme ABNT. Fonte: Anexo E da norma
NBR 15575; NBR 15220; adaptados pela autora.

Abertura para ventilagao (A em

Regides

percentual da area do piso)

Sombreamento
das aberturas

NBR 15575

bioclimaticas
NBR 15220

ZB1 Permitir o sol durante o periodo frio
ZB 2 Permitir o sol durante o periodo frio
ZB 3 Permitir o sol durante o periodo frio
15% < A < 25%
ZB 4 A>T7% Sombrear aberturas
ZB5 Sombrear aberturas
ZB 6 Sombrear aberturas
ZB7 10% <A< 15% Sombrear aberturas
ZB 8 A > 40% A>12% Sombrear aberturas
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Obs.: Nas zonas de 1 a 6, as areas de ventila-
cao devem ser passiveis de serem vedadas du-
rante o periodo de frio.

Ademais, nos ambientes de sala de espera e/
ou espagos de custddia, faz-se necessario a
complementagdo com a ventilagdo hibrida,
uma vez que a concentragao de pessoas vulne-
raveis dentro desses ambientes € maior, e pode
haver contagio de doencas durante a espera
do ritual de audiéncia de custddia. Destaque-
se que, para que ocorra o fluxo de ar desejavel,
€ necessario que existam aberturas de entrada
e de saida de ar. Portanto, € imprescindivel que
a localizacao dos espacos de custodia possi-
bilite a complementacdo com a ventilagao hi-
brida. Para tanto, reforca-se a recomendagéao
para nao alocacao de pessoas custodiadas
em espacos subterraneo, considerando os di-
versos impactos na condicdo de saude e, por
efeito, na dignidade da pessoa humana.

Deve-se atentar para os valores maximos e
minimos nas diversas épocas do ano. Para o
periodo de verdo, os valores maximos diarios
da temperatura do ar interior de recintos de
permanéncia prolongada devem ser sempre
menores ou iguais ao valor maximo diario da
temperatura do ar exterior para o dia tipico de
verdo (nivel minimo de desempenho). Para os
niveis intermediario e superior, devem ser ob-
servados os limites estabelecidos nas normas.

Para o periodo de inverno, os valores minimos
diarios da temperatura do ar interior de recin-
tos de permanéncia prolongada, devem ser

sempre 3°C maiores que o valor minimo diario
da temperatura do ar exterior para o dia tipi-
co de inverno (nivel minimo de desempenho).
Para os niveis intermediario e superior, devem
ser observados os limites estabelecidos em
norma.

O ar de um ambiente pode ser removido dire-
tamente para o exterior para que os nucleos de
goticulas sejam diluidos no ar externo, ainda,
por meio de alternativas de sistemas de exaus-
tdo de ar e garantia da filtragem para as areas
condicionadas, como exaustores mecanicos.
E essencial que o ar seja enviado para longe
de entradas de ar, bem como de pessoas e
animais. O vento, por ser uma variavel vetorial
(intensidade, diregdo e sentido), consegue ‘le-
var’ consigo os poluentes, entre eles o mate-
rial particulado, assim dispersando ou mesmo
acumulando em uma regiao.

SAIDA

+ o+ o+ o+

+
ENTRADA

CORTE

Figura 24: mecanismos de ventilagdo natural cruzada.
Fonte: BARROS, 2001.7%

O planejamento das aberturas de entrada € a
estratégia mais eficiente para definir o com-
ponente direcional do fluxo do ar. Em cons-

103 FROTA, A. B.; SCHIFFER, S. T. R.. Manual de conforto térmico: arquitetura, urbanismo. Sao Paulo: Studio Nobel, 1999. 243 p. ISBN

85-85445-39-4.
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trucao térrea, a diferenca maxima de pressao
é obtida se as entradas de ar forem locali-
zadas na regido de maior pressao positiva
das fachadas (a barlavento), e as saidas, na
regido de pressao negativa mais intensa nas
paredes (a sotavento).

Optar por uma distribuicao uniforme do mo-
vimento de ar ou um jato concentrado de-
pende dos requisitos especificos de cada
projeto. Se a atividade desenvolvida em um
determinado ambiente induz os usuarios
a permanecerem em uma localizagao fixa
quando ocupam 0O espago, como acontece
nas salas de atendimento psicossocial, na
espera e na carceragem das UACs, a con-
centracdo de jatos com velocidades maio-
res pode ser uma opg¢ao mais interessante.
Contudo, em espacos onde a flexibilidade é
um importante requisito, uma distribuicao
uniforme do fluxo de ar pode produzir resul-
tados mais apropriados.

De acordo com o projeto, pode-se ainda ado-
tar as alternativas para induzir correntes de
ar, como por exemplo o uso de vegetacao
e outros anteparos, resfriamento e umidifi-
cagao do ar por elementos como espelhos
d'agua, direcionadores e captadores de ven-
tilagao, como o brise-soleil, venezianas fixas
antirruido, etc.

Para construcdes com igual porosidade,
aberturas localizadas no centro da fachada
produzem taxas de ventilagcdo mais altas do
que as localizadas nas extremidades. Devido

a inércia da corrente do vento, a influéncia
da localizacédo da abertura de saida na dis-
tribuicdo do ar interno € menor que a de en-
trada, exceto nas proximidades da abertura
de saida.

[
(]

Figura 25: esquemas de localizagao das aberturas em
planta baixa e fluxo de ventos. Fonte: BITTENCOURT,
CANDIDO, 2010.7

L0
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[

Figura 26. esquema (em corte) de altura das aberturas no
interior dos ambientes. Fonte: BITTENCOURT, CANDIDO,
2010.1%5

Entradas de ar maiores que as saidas redu-
zem o fluxo de ar, porque parte da energia
cinética é transformada em pressao estatica
ao redor das aberturas de saida. Essa confi-
guracao, porém, propicia uma distribuicéo
mais uniforme da velocidade do ar dentro do
ambiente.

104 BITTENCOURT, L., & C NDIDO, C. (2010). Procel Edifica: Ventilagdo Natural em Edificagdes. Rio de Janeiro: Procel Edifica. 2010.

105 BITTENCOURT. Procel Edifica: Ventilagao Natural em Edificagdes. 2010.
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Em paises de clima quente, em virtude da
temperatura e pressao de ar, o fluxo de ar
move-se naturalmente em dire¢cdo oposta a
saida de ar e, por este motivo, € interessan-
te que o extrator de ar esteja ligado sempre
que a carceragem e/ou sala de espera este-
jam ocupadas, de maneira a higienizar o ar do
ambiente.

A presenca de divisbes nos espacos arquite-
ténicos modifica o padrdao do fluxo do ar no
interior dos ambientes dependendo da loca-
lizagdo das aberturas nessas divisdes. Além
de uma distribuicao inapropriada do fluxo de
ar, a ma localizacdo das divisdrias pode cau-
sar uma queda na velocidade do mesmo.

Para cada ambiente, faz-se necessario a

g
2
f&
2

v =45% v =42%

s
5

v =36% v =39%

atencdo sobre o tipo de ventilacao mais ade-
quado para garantir a distribuicao e qualidade
adequadas de ar, conforme conforme a tabe-
la das areas minimas de ventilagéo para co6-
modos de maior permanéncia, considerando
a seguranga sanitaria como prioridade.

As portas devem ser vazadas (pode ser grade
ou outro material vazado), com abertura para
fora das celas, e as esquadrias devem ser es-
pecificadas de acordo com as caracteristicas
e condicionantes climaticos (zona bioclimati-
ca) em que a UAC for construida, para cap-
tacdo de ventilagdo natural, sendo opcional
o fechamento controlado pelos usuarios, de
preferéncia, por venezianas, por questao de
seguranga'e.

v=31% v =40%

&
&

v =36% v=31%

Figura 27: esquema de fluxo de vento em ambientes com divises. Fonte: CANDIDO, BITTENCOURT e BATISTA, 2003.

106 Caso as esquadrias abram lateralmente ou de cima para baixo, elas podem ser usadas para machucar algum usuario, conforme

experiéncias ja relatadas no sistema prisional (CORDEIRO, 2009). J4 as portas devem abrir para fora ou ser de correr, correndo por fora da

cela, para facilitar a abertura em caso de alguma emergéncia, pois, se abrir para dentro, pode ser dificil abri-la se alguém estiver caido.
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i

Figura 28: exemplo de esquadria de cela, vazada, com
fechamento e controle do usuario. Fonte: catalogo da
empre-sa VSIS.

Figura 29: exemplo de dinamica de vento com venezianas.
Fonte: CANDIDO, BITTENCOURT, 2010.

A possibilidade de fechamento das esquadrias
auxilia no controle de entrada de chuva ou ven-
to frio, em condigOes climaticas especificas, de
maneira a ndo impedir a ventilacdo desejada, e
proteger o ambiente de intempéries.

Nesses termos, a atengdo quanto a forma,
dimensdo, posicionamento, bem como as
demais estratégias de melhora da ventilacao
natural, quando nao forem suficientes para o

conforto ambiental em espagos com maior
concentracdo de pessoas, como € o caso de
salas de espera, salas de audiéncia, ou mesmo
as carceragens, torna necessaria a comple-
mentagdo com estratégias mecanicas de ven-
tilagao, que devem ser posicionadas de manei-
ra planejada, garantindo melhora da ventilagéo
e, a0 mesmo tempo, protecdo das pessoas
quanto a contaminagdes que possam ser oca-
sionadas pelo fluxo dos ventos, que conduzem
particulas contaminadas de um para outros
agentes.

Planejar UACs com espagos saudaveis signi-
fica aliar estratégias de projeto de arquitetura
e urbanismo que possibilitem ambientes con-
fortaveis para todos os usuarios, cujo direito a
saude fisica e mental seja a principal priorida-
de, devendo-se considerar todos 0s aspectos
técnicos de forma coerente e criativa.

Em climas quentes e umidos, como € 0 caso
do Norte e Nordeste brasileiro, onde o descon-
forto é maior em virtude da umidade do ar, a
ventilacao artificial de resfriamento pode ser
utilizada como complemento para o conforto,
atentando-se para a possibilidade de alternar
ventilacao natural e resfriamento artificial, com
0 objetivo de manter o ar do ambiente sau-
davel e renovado. A nota técnica 06/2020 da
Anvisa'?” recomenda sistemas que priorizem a
renovacao de ar externo, com operagao maxi-
ma de vazao de ar. Os sistemas devem renovar
de forma continua ou deve ser acionado no mi-
nimo duas horas antes do inicio da ocupacao
da edificagao. A ventilagdo deve ser no minimo

107 BRASIL. Ministério da Saude. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria. NOTA TECNICA N° 6/2020/SEI/COSAN/GHCOS/DIRE3/
ANVISA. Orientagdes gerais para as eventuais adequagdes emergenciais da infraestrutura fisica para a implantagao de leitos provisérios
para o atendimento de pacientes diagnosticados com COVID-19. [s. |.], 2020a. Disponivel em:< http://portal.anvisa.gov.br/documents/
219201/5923491/NT+47-2020+-GHCOS/2a2e1688-76f2-4de4-a4c8-c050d780b9d7>. Acesso em 04 dez. 2020.
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natural, sempre que possivel no sentido dos
atendentes para o publico, garantindo a ade-
quada renovacao do ar.

Doengas transmissiveis por aerossol, como
Tuberculose, sarampo, varicela, etc., bem como
em situagdes de emergéncias sanitarias, como
é 0 caso da pandemia de COVID-19, elevam a
necessidade de atengdo sobre os cuidados
com o ar que circula em ambientes fechados.
A instituicao deve efetuar o controle do ar nos
ambientes climatizados a fim de manter a qua-
lidade do ar interno e garantir a prevengao de
riscos a saude dos trabalhadores (NR-17).

Na pratica, para evitar contagios, deve-se ter a
possibilidade de abrir janelas, mesmo que cau-

Para evitar os contagios

Abrir janelas, mesmo
gue cause desconforto
devido ao calor ou frio

A vy

i

se desconforto, para renovacao do ar saturado;
evitar recirculacdo do mesmo ar no ambiente
fechado; observar a direcdo dos ventos em re-
lagdo as pessoas, fluxo de ar criado, verificando
em qual local o ar sofrera exaustao, de modo a
nao gerar contaminacgao cruzada, sendo reco-
mendada a exaustao forgada com filtragem.

Caso nao seja possivel a ventilagdo/exaustao
natural, proceder a utilizagéo de solu¢do con-
junta de aparelho de ar condicionado (split/
janeleiro/AHU/chiller) para controle de tem-
peratura e um sistema de exaustdo mecanica
para, preferencialmente, gerar uma cascata de
pressao, devendo-se prever formas de insufla-
mento de ar para o interior do ambiente.

Evite musica de fundo que o force a levantar
a voz (mais gotas sao expelidas pela boca)

&

Evite a recirculacao do mesmo ar

L

Sempre use filtro de ar

£} Reduzir assentos interiores

Expandir a distancia entre pessoas

Sempre que possivel, transfira

a atividade para o exterior

Figura 30: croqui com direcionamento de vento dentro de ambiente ocupado. Fonte: https://brasil.elpais.com/
brasil/2020-06-16/radiografia-de-tres-surtos-de-coronavirus-como-se-infectaram-e-como-podemos-evitar.html
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Para atender as demandas de prevencéo e
controle da transmissao da COVID-19 relati-
vas a abertura das janelas e portas, as jane-
las, sempre que possivel, devem permanecer
abertas em todos os compartimentos que
nao possuam outro sistema de renovagéao de
ar, inclusive durante os atendimentos. Assim,
caso as aberturas estejam posicionadas em
areas de circulacdo de pessoas, devem ser
pensadas estratégias de isolamento acustico,
como a instalagdo de venezianas acusticas,
ou de distanciamento em relagéo a abertura,
por meio da utilizacdo de elementos paisagis-

ticos ou, em ultimo caso, a adocao de solu-
cOes temporarias para inibir a aproximacao,
tais como fitas zebradas para isolamento.

Para além do conforto térmico e da ventila-
cao como estratégias de seguranca sanitaria,
é essencial dispor sobre o desempenho lumi-
nico esperado da UAC, priorizando sempre
gue possivel ailuminacao natural e mantendo
niveis adequados de iluminancia conforme a
fungdo ou o tipo de atividade que o ambiente
abrigara.

PRATICA PROMISSORA

Ve

TIGO

No hemisfério sul, € recomendado o uso de brises horizontais em fachadas orientadas para o norte e
verticais nas fachadas leste e oeste, como adotado no Tribunal de Justica de Goids, sediado em Goiania.

™~

A correta orientagdo das aberturas
verticais permite o contato com
o exterior, além da iluminagao e
ventilagdo natural dos ambientes. A
protecao solar por meio de dispositivos
como ‘“pbrise-soleil” ou quebra-sol
também é um recurso para promogao
térmicos

de controles naturais,

podendo ser utilizado tanto para
protegdo de paredes transparentes,
transllcidas, como de paredes opacas
leves. Quando externa, a protegao
solar tende a ser mais eficiente, pois
intercepta a radiagdo solar antes de
sua penetragao por transmissividade

através da esquadria, parede e vidros.
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2.2.2.2 Desempenho luminico

Nos ultimos anos, tem renascido o interesse
na promogao das boas praticas de projeto
de iluminacao natural por razbes de eficién-
cia energética e conforto visual. O uso otimi-
zado da luz natural em edificagdes usadas
principalmente de dia pode, pela substituicdo
da luz artificial, produzir uma contribuicdo
significativa para a reducao do consumo de
energia elétrica, melhoria do conforto visual e
bem-estar dos ocupantes.

A luz natural possui uma variabilidade e qua-
lidades mais agradaveis e apreciadas que o
ambiente proporcionado pela iluminacao ar-
tificial. Aberturas, em geral, proporcionam o
relaxamento do sistema visual pela mudanca
das distancias focais. A presenca da luz natu-
ral pode garantir uma sensacgao de bem-estar
e um relacionamento com o ambiente maior
no qual estamos inseridos.

Os requisitos de iluminancia natural podem
ser atendidos mediante adequada disposicao
dos comodos (arquitetura), correta orienta-
cao geografica da edificacdo, dimensiona-
mento e posigao das aberturas, tipos de jane-
las e de envidragcamentos, rugosidade e cores
dos elementos (paredes, tetos, pisos, etc.),
insercao de pocos de ventilagcdo/iluminacgao,
eventual introducdo de iluminagao zenital,
etc. A presenca de taludes, muros, coberturas
e outros obstaculos do género ndo podem
prejudicar os niveis minimos de iluminancia
especificados. Sobre a iluminacao natural e
artificial nos espacos da unidade e audiéncia
de custddia, devem ser observados os crité-
rios abaixo elencados.

2.2.2.2.1 lluminag¢ao natural

Em relacdo a iluminacao natural, as depen-
déncias da edificacdo ocupadas por funcio-
narios ou presos de forma prolongada devem
receber iluminagdo natural conveniente du-
rante o dia, oriunda diretamente do exterior
ou, indiretamente, de recintos adjacentes.

Nesse sentido, os ambientes devem contar
unicamente com iluminacao natural, do mes-
mo modo que 0s niveis gerais de iluminancia
nos diferentes ambientes de longa perma-
néncia da constru¢cdo devem atender ao mi-
nimo de 1000 lux.

Em interiores, a disponibilidade da luz natural
diminui rapidamente com o distanciamento
da janela. Nao é recomendavel, nesses inte-
riores, que o fator de luz natural seja inferior a
1% no plano de trabalho a 3m da parede da ja-
nela e a Tm das paredes laterais. Recomenda-
se que uma iluminacao suplementar seja for-
necida para garantir a luminancia requerida
no local de trabalho e o balanceamento da
distribuicdo da luminancia no interior da sala.
Um acionamento automatico ou manual e/ou
um sistema de dimerizacdo podem ser utili-
zados para garantir uma integracao apropria-
da entre a luz artificial e a luz natural.

O desempenho luminico pode ser obtido ou
melhorado mediante diversos recursos, par-
ticularmente aplicacao de cores claras nos
tetos/paredes internas e adogéao de caixilhos
com areas envidracadas relativamente gran-
des. No segundo caso, contudo, o envidraca-
mento comum permitira ndo so a passagem
de luz como também de grande quantidade
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de radiagdo solar, podendo comprometer o
desempenho térmico. O posicionamento das
janelas nas paredes € importante ndo so para
garantir a iluminacdo, mas também a co-
municagao com o exterior, sendo que neste
particular a NBR 15575-1 recomenda que as
cotas dos peitoris estejam posicionadas, no
maximo, a 100cm do piso interno, e a cota
das testeiras dos vaos, no maximo a 22cm a
partir do piso interno.

2.2.2.2.2 lluminagao artificial

Considerando apenas a iluminagao artificial,
a norma ABNT NBR 5413 estipula as ilumi-
nancias requeridas para varias tarefas e ati-
vidades, para diferentes tipos de edificacdes

(habitagdes, escolas, comércio, etc). A norma
de desempenho 15575 estipula niveis reque-
ridos de iluminancia natural e artificial nas ha-
bitacdes, reproduzindo, neste ultimo caso, as
proprias exigéncias da NBR 5413.

Nos ambientes com iluminagdo artificial, no
periodo noturno, o sistema de iluminagao
deve proporcionar condi¢des internas satis-
fatdrias para ocupacao dos recintos e circula-
¢do nos ambientes com conforto e seguran-
ca. Nesse caso, 0s niveis gerais de iluminagao
promovidos nas diferentes dependéncias dos
edificios habitacionais por iluminagéo artifi-
cial devem atender a Norma Brasileira 1ISO/
CIE 8995-1:2013.7%8

Tabela 11: planejamento dos ambientes (areas),
tarefas e atividades com a especificacao

indice

lluminancia
mantida

(E, lux)

Tipo de ambiente

limite de
ofuscamento
unificado

indice
reproducao
de cor Observacgao

minimo

(UGRL) (Ra)

Saguao de entrada

Sala de espera

Areas de circulagio
e corredores

Refeitorio/copa 200

80
Banheiros/vestiarios 200 80
108 ABNT (Associagao Brasileira de Normas Técnicas). lluminancia de Interiores. ABNT NBR ISO/CIE 8995-1, 2013.
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indice indice
lluminancia limite de reproducio
Tipo de ambiente mantida ofuscamento de cor

(E,, lux) unificado minimo
(UGRL) (Ra)

Sala de atendimento

. - 500 16 90
médico

Servicos de es-
crever, teclar, ler, 500 19 80
processar dados

Salas multiuso 300 22 80

Estacionamentos 75 28 40

Rampas de acesso

(durante o dia) £ 25 40

Rampas de acesso

(durante a noite) 75 25 40

Pistas de trafego 75 25 i
300 19 80

Fonte: adaptado de NBR ISO/CIE 8995-1,2013.
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Observacao

Tcp no minimo 4000 K

Uma iluminancia
vertical elevada
aumenta o reconheci-
mento das faces das
pessoas e, por esta
razao, a sensacgao de
seguranga.

As cores para se-
guranga devem ser
reconheciveis.

As cores para se-
guranga devem ser
reconheciveis.

As cores para se-
guranca devem ser
reconheciveis.

1) Evitar reflexdes nas
janelas. 2) Prevenir
ofuscamento oriundo
do lado externo.



2.2.2.3 Desempenho acustico

Assim como o desempenho térmico e lumini-
co, 0 desempenho acustico € outro atributo de
projeto fundamental ao planejamento da UAC.
Esta categoria analitica € essencial para garan-
tir o carater confidencial e privativo das entre-
vistas sociais realizadas em fase prévia e pos-
terior a audiéncia de custodia. O desempenho
acustico também tem um papel importante no
isolamento acustico das salas de audiéncia,
para que nao ocorram interferéncias de ruidos
externos, ruidos internos ou eco e reverbera-
cdo. Esses efeitos sonoros podem ameacar
a clareza das informacdes apresentadas na
audiéncia, causar desgaste nos participantes
e dificultar as gravagdes audiovisuais. Assim,
a edificagao deve apresentar isolamento acus-
tico adequado das vedacdes externas, no que
se refere aos ruidos aéreos provenientes do
exterior da edificacao, e isolamento acustico
adequado entre areas comuns e privativas.

A construcdo deve prever o controle dos rui-
dos e 0 desempenho acustico conforme para-
metros das normas ABNT NBR 10151/2000
e NBR 15575/2013 (norma de desempenho).
Em termos de estrutura fisica, deve-se es-
pecificar materiais com bom desempenho
acustico para as paredes, piso e teto, além
de portas e janelas bem vedadas e com
bom desempenho para o controle de ruidos.

Nédo € recomendado o uso de
divisérias tipo Eucatex e Drywall
sem camada de tratamento
acustico, como a la de vidro.

Para os projetos de reforma de salas que
contenham vedacdes inadequadas para o
isolamento acustico, quando nao for possivel
substituir divisorias de vedacgao, recomenda-
-se a instalacao de porta acustica e painéis
atenuadores de ruidos nas paredes, dimen-
sionados por profissionais especializados.
Para os casos em que seja requerida a vigi-
lancia da escolta policial, recomenda-se a
instalagéo de vedagdo em painel de vidro de
chapa dupla ou vidro laminado acustico ou de
visor na porta que utilize o mesmo material,
para que a escolta espere do lado de fora da
sala.

Em relagdo as estratégias para garantir o ca-
rater confidencial e privado dos atendimentos
sociais da pessoa custodiada, para além das
técnicas construtivas e elementos de veda-
cao, € fundamental que a setorizagdo dos
ambientes leve em consideracéo a criagao de
areas mais privativas para este tipo de entre-
vista. Nesse ponto, a utilizagao de circulagdes
exclusivas no setor pré-audiéncia de custodia
e a locacao das salas em areas fora de gran-
des fluxos de circulagao de pessoas também
pode contribuir.

Relativamente ao som aéreo, a
isolagdo acustica das paredes
macicas € regida pela Lei das
Massas. Quanto mais pesada uma
parede, maior sera sua isolagdo
acustica, sendo que, para massas
a partir de 120 kg/m?, ao se dobrar
a massa da parede ocorre aumento
de 6 dB na isolacgéo.
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Para alvenarias constituidas por blocos va-
zados, além da geometria e massa da pa-
rede, interferem na isolagdo acustica a dis-
posicao e formato dos furos, rugosidade
superficial do material, etc., podendo ocorrer
fendbmenos internos de absorgao, reverbera-
cao e outros, o que implica praticamente na

paredes por meio de formulas matematicas.

Para os sistemas mais usuais de paredes,
ha diversos trabalhos executados, verifican-
do-se diferencas significativas nos resulta-
dos, particularmente em fungdo da diferente
geometria dos blocos vazados, da argamas-

impossibilidade de se prever a transmitan-  sa e da forma de assentamento.

cia ou a isolacao acustica de uma dessas

Tabela 12: valores indicativos do indice de reducao sonora
ponderado para alguns sistemas de paredes.

. Largura do . Massa
Tipo de parede v Revestimento . R _(dBA)
bloco / tijolo aproximada w
9cm 180 kg/m? 41
Blocos vazados de e argamassa 1,5 cm 210 kg/m? 42
concreto em cada face
14 cm 230 kg/m? 45
9cm 120 kg/m? 38
Blocos vAazr_ados de - argamassa 1,5 cm 150 kg/m? 40
ceramica em cada face
14 cm 180 kg/m? 42
11 cm 260 kg/m? 45
Tijolos macigos de barro 15 cm argamassa 2 cm em 320 kg/m? 47
cozido* cada face
11+ 17 cm** 450 kg/m? 52
5cm 120 kg/m? 38
Felizsles inizigae ol 10 cm sem revestimento 240 kg/m? 45
concreto armado

12 cm 290 kg/m? 47

2 chapas + )
Ia de vidro 22 el L
Drywall 4 chapas sem revestimento 44 kg/m? 45

4 chapas + )
Ia de vidro 45 bl -

(*) Valores indicados pela Universidade de Coimbra.

(**) Parede dupla 11 + 11 cm, com espaco interno de 4 cm preenchido com manta de 1a de rocha 70 kg/m?®.

Fontes: IPT, Unicamp, SOBRAC, Universidade de Coimbra apud BERTINI, MARTINS, THOMAZ, 2013, p. 162.
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Sugere-se atencao a presenca de frestas em
coberturas e fachadas, que podem alterar o
desempenho acustico da envoltoria da edifi-
cagao em até 30% do valor projetado. Além
disso, também podem repercutir em perdas
significativas da isolagdo acustica: a adogao
de juntas secas nas alvenarias (auséncia de
argamassa nas juntas verticais de assenta-
mento); irregularidades ou falta de adensa-

mento do material das juntas de assentamen-
to e, particularmente, dos encunhamentos e
ligacdes das paredes com o fundo de vigas
e de lajes; as janelas sem adequada vedacéao
entre folhas fixas e folhas moveis, sendo que
esses encontros sempre devem ser guarneci-
dos com escovas e gaxetas fabricadas com
materiais resilientes; e, falhas de rejuntamen-
to nos encontros entre paredes e caixilhos.

Tabela 13: valores indicativos do indice de reducao sonora
ponderado para algumas portas e janelas.

Porta lisa com nucleo oco, massa superficial de 9kg/m?, sem nenhum tratamento nos

encontros com o batente. 18+
Porta macigca com massa superficial de 60 kg/m?, com tratamento acustico nos encontros 28
com o batente.

Janela de aluminio de correr, duas folhas, vidro de 4 mm (L = 1200, h = 1200mm) 20
Janela de aluminio de correr, uma folha com vidro de 4 mm e duas folhas venezianas (L = 19
1200, h = 1200mm)

Janela de aluminio de correr integrada*, duas folhas com vidro de 4 mm (L = 1200, h = 26
1200mm)

Janela de aluminio de correr, duas folhas, vidro de 3 mm (L = 1200, h = 1200mm), linha 23
comercial

Janela de aluminio de correr, uma folha com vidro de 3 mm e duas folhas venezianas (L = 16
1200, h = 1200mm), linha comercial

Janela de aluminio Maxim-ar, mlinha comercial, 800 x 800mm, vidro com espessura de 4mm 27
Janela de ago Maxim-ar, mlinha comercial, 800 x 800mm, vidro com espessura de 4mm 24
Janela de ago de correr, uma folha de vidro de 4mm e duas folhas venezianas (L = 1200, h = 15
1200mm), linha comercial

Janela de ago de correr, quatro folhas de vidro de 4mm, linha comercial 16
Janela de aluminio de abrir, vidro duplo com espessuras de 6mm e 4mm, camara de ar de 30+
10mm entre as placas de vidro

Janela de aluminio de abrir, vidro duplo com espessuras de 6mm e 4mm, camara de ar de 36+

10mm entre as placas de vidro

(*) Valores indicados pela Universidade de Coimbra.

Fontes: IPT, Unicamp, SOBRAC, Universidade de Coimbra apud BERTINI, MARTINS, THOMAZ, 2013, p. 166.
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Em geral, a presenca de janelas ou portas
sem tratamento acustico numa parede reduz
substancialmente a isolacdo acustica. Nao
existe, no Brasil, a divulgacado de grande nu-
mero de resultados de isolagdo acustica de
portas e de janelas. Ressalte-se que a isola-
cao acustica de janelas depende muito mais
da qualidade da fabricagdo e montagem,
com influéncia do sistema de vedacao cons-
tituido por gaxetas e escovas. Com relacéo a
espessura das placas de vidro, nao se verifica
melhoria relevante na isolagdo acustica ao
substituir placas de vidro com espessura de
4mm por placas mais grossas'®.

Para lajes de concreto armado com espessu-
ra de 10cm em 0ss0, a isolagao acustica cor-
responde a cerca de 45 dB. O nivel superior
de desempenho (diferenga padronizada de
nivel ponderada) comeca a ser atendido para
lajes com espessura de 15cm, ndo se consi-
derando em nenhum dos casos (10 ou 15cm)
elementos que colaboram para a atenuagéao
acustica, como forros suspensos, revesti-
mentos de piso, tapetes e outros.

Se para a isolagdo do som
aéreo apresentam melhor
desempenho  elementos  com

maior massa/compacidade, para
0s ruidos de impacto quanto
mais denso o material, maior a

transmissdo acustica resultante do
caminhamento de pessoas com
saltos altos ou tamancos, queda de
objetos no piso do andar superior,
etC_HO

O limiar do atendimento ao nivel minimo indi-
cado pela norma corresponde a lajes de con-
creto armado com espessura de 10 ou 12cm,
nao repercutindo em melhoria muito signifi-
cativa o acréscimo de espessuras a partir dos
12cm. Assim, para o atendimento aos niveis
de desempenho intermediario e superior, po-
de-se tentar recorrer a concretos leves, forros
acusticos, forros suspensos (com ligacdes
elasticas na laje de teto), etc.

O desempenho acustico das areas de perma-
néncia prolongada depende de uma série de
fatores construtivos e do proprio projeto de
arquitetura. No caso das instalacdes prediais,
ha consideravel transmissdo de vibragdes e
ruidos pelos materiais solidos da constru-
cao, incluindo alvenarias, revestimentos e,
principalmente, elementos das estruturas de
concreto armado ou de aco. As vibracoes
originadas, por exemplo, nas maquinas de
condicionamento de ar presentes no topo de
um edificio, poderdo ser sentidas até seis ou
oito pavimentos abaixo, devendo-se buscar
formas de minimizar inconvenientes gerados
nas instalacoes.

109 BERTINI. Desempenho de edificagdes habitacionais : guia orientativo para atendimento a norma ABNT NBR 15575/2013. 2013.

110 BERTINI. Desempenho de edificagdes habitacionais : guia orientativo para atendimento a norma ABNT NBR 15575/2013. 2013.
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2.2.2.4 Protecao contra incéndio™

O ultimo aspecto a ser abordado na catego-
ria relativa ao desempenho da edificagéo é a
protecdo e combate contra incéndios. A se-
guranca, nesse aspecto, se baseia em prote-
ger a vida dos ocupantes das edificactes e
areas de risco em caso de incéndio; dificultar
a propagacao do incéndio, reduzindo danos
ao meio ambiente e ao patrimoénio; proporcio-
nar meios de controle e extingdo do incéndio;
promover condigdes de acesso para as ope-
racoes do Corpo de Bombeiros'?.

Os principais objetivos da protec¢ao contra in-
céndio e resisténcia ao fogo dos elementos
estruturais sdo: i) possibilitar a saida dos ocu-
pantes da edificagdo em condi¢des de segu-
ranga; ii) garantir condigdes razoaveis para o
emprego de socorro publico, onde se permita
0 acesso operacional de viaturas, equipamen-
tos e seus recursos humanos, com tempo ha-
bil para exercer as atividades de salvamento
(pessoas retidas) e combate a incéndio (ex-
tingdo); e, iii) evitar ou minimizar danos a pro-
pria edificacdo, as outras adjacentes, a infra-
estrutura publica e ao meio ambiente.

De forma a atender as exigéncias do usuario
guanto a seguranca, devem ser cumpridos 0s
requisitos estabelecidos na legislacao per-
tinente e na ABNT NBR 14432. Onde houver
ambiente enclausurado, devem ser atendidas

a NBR 15556/2012.""% e outras normas brasi-
leiras aplicaveis.

Os edificios devem ser providos de protecéao
contra descargas atmosféricas, atendendo
ao estabelecido na ABNT NBR 5419/2005 e
demais normas brasileiras aplicaveis, nos ca-
sos previstos na legislagao vigente.

As instalacOes elétricas das edificacdes de-
vem ser projetadas de acordo com a ABNT
NBR 5410/2004 e normas brasileiras aplica-
veis, dando-se especial atencdo ao risco de
ignicao dos materiais em funcao de curto-cir-
cuitos e sobretensdes. As instalacdes de gas
devem ser projetadas e executadas de acordo
com as NBR 13523/2008 e NBR 15526/2012.

As rotas de saidas dos edificios devem aten-
der ao disposto na NBR 9077/2001 sempre
qgue pertinentes, de modo a facilitar a eva-
cuacao em situacao de incéndio e dificultar
a inflamagéo generalizada no ambiente de
origem do incéndio. De igual modo, deve ga-
rantir a ndo propagacao de fumaca excessiva
que possa impedir a evacuagao dos ocupan-
tes em situacdes de incéndio.

A propagacao de incéndio deve ser evitada ou
dificultada ao maximo, devendo-se verificar
se 0s sistemas ou elementos de comparti-
mentagao que integram os edificios atendem
a norma NBR 14432/2013 para minimizar a

111 Item retirado e adaptado de BERTINI. Desempenho de edificagoes habitacionais : guia orientativo para atendimento a norma

ABNT NBR 15575/2013. 2013.

112 Instrugdes técnicas utilizadas: Corpo de Bombeiros da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo (CBPMSP). Sao Paulo, 2011.

113 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT). NBR 15526: Redes de distribuigéo interna para gases combustiveis
em instalagoes residenciais e comerciais — Projeto e execugao. 32 ed. Rio de Janeiro, 2012.
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propagacao do incéndio, assegurando estan-
queidade e isolamento, e se as medidas de
protecao, incluindo no sistema construtivo o
uso de portas ou selos corta-fogo, possibili-
tam que o edificio seja considerado uma uni-
dade independente. Nesses termos, a distan-
cia entre edificios deve atender a condicao de
isolamento, considerando-se todas as interfe-
réncias previstas na legislacao vigente.

Internamente as edificacbes que apresen-
tam varios pavimentos, os shafts, caixas de
escada e pocos de elevadores constituem
caminhos preferenciais para a propagacao
do fogo e da fumaga. Por isso, merecem cui-
dados muito especiais: enclausuramento, pa-
redes e portas corta-fogo, registros e selos
corta-fogo.

Caso nao seja possivel o atendimento ao
critério de isolamento de risco a distancia
ou protecao, a edificacao nao € considerada
independente e o dimensionamento das me-
didas de protecdo contra incéndio deve ser
feito considerando o conjunto de edificacdes
como uma unica. A distancia entre edificios
deve atender a condicdo de isolamento, con-
siderando-se todas as interferéncias previs-
tas na legislacao vigente. As medidas de pro-
tecdo, incluindo no sistema construtivo o uso
de portas ou selos corta-fogo, devem possibi-
litar que o edificio seja considerado uma uni-
dade independente. Os sistemas ou elemen-
tos de compartimentagdo que integram o0s
edificios devem atender a NBR 14432/2013

para minimizar a propagacao do incéndio, as-
segurando estanqueidade e isolamento.

A seguranca estrutural em situacdo de in-
céndio deve minimizar o risco de colapso
estrutural da edificagdo em situacdo de in-
céndio, dificultar a propagacédo do incéndio
e preservar a estabilidade estrutural da edi-
flcacdo. Nesse caso, a edificagdo deve aten-
der a NBR 14432/2013 e as normas espe-
cificas para o tipo de estrutura conforme a
NBR 14323/2013, para estruturas de ago, e
a NBR 15200/2012, para estruturas de con-
creto. Para as demais estruturas, aplica-se o
Eurocodigo' correspondente.

De igual modo, o edificio deve dispor de um
sistema de extin¢ado e sinalizacdo de incéndio,
prevendo sinalizagéo, iluminacdo de emer-
géncia e equipamentos de extingcao de incén-
dio conforme as Trocar por NBR 17240/2010
(Sistemas de detecgéo e alarme de incéndio
), NBR 10898/2013 (Sistema de iluminagéo
de emergéncia), NBR 12693/2021 (Sistemas
de protecao por extintores de incéndio, NBR
13434/2005 (Sinalizagdo de seguranga con-
tra incéndio e panico) e NBR 13714/2000
(Sistemas de Hidrantes e Mangotinhos para
combate a incéndio), atendendo a legislacao
vigente, quando pertinente.

Destaca-se que as rotas de saida de emer-
géncia dos edificios devem atender ao dis-
posto na NBR 9077/2001, garantindo a faci-
lidade de fuga, ou seja, saida de emergéncia,
em situacao de incéndio.

114 Eurocddigos é um conjunto de normas europeias de responsabilidade do Comité Europeu de Normalizagao (Comité técnico TC
250) que visa unificar critérios e normativas de célculo e dimensionamento de estruturas.
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Em situagbes de incéndio, o desempenho
estrutural deve ser suficiente para minimi-
zar o risco de colapso estrutural da edifica-
cao, e 0s materiais empregados na estrutura
e nas compartimentacdes devem estar em
acordo com o TRRF (Tempo Requerido de
Resisténcia ao Fogo), conforme a norma NBR
14432/2013. Devem também ser atendidas
normas especificas para o tipo de estrutura
em questao, como a NBR 15200/2012 e a
NBR 14323/2013.

Para outros tipos de estrutura, a NBR
15575/2013 estabelece que deve ser obede-
cido o Eurocodigo correspondente, em sua ul-
tima edigao. O tempo de resisténcia ao fogo
de lajes, paredes, portas corta-fogo e outros
elementos é normalmente determinado em
fornos de ensaios horizontais ou verticais,
obedecendo o crescimento da temperatura
no interior do forno a uma curva padronizada
(norma I1SO 834).

Os sistemas estruturais e os elementos de
vedacao vertical que integram as edificacoes
de audiéncia de custddia devem atender a
NBR 14432/2013 para controlar os riscos de
propagacao de incéndio e preservar a estabi-
lidade estrutural da edificacao.

As paredes estruturais devem apresentar re-
sisténcia ao fogo por um periodo minimo de
30 minutos, ou atender ao tempo requerido
de resisténcia ao fogo considerado na NBR
14432/2013.

A resisténcia ao fogo da estrutura do siste-
ma de cobertura também deve atender aos

requisitos da NBR 14432/2013, considerando
um valor minimo de 30 minutos.

Em situacdo de incéndio, 0s entrepisos e 0s
elementos estruturais associados devem
apresentar adequada resisténcia ao fogo, vi-
sando controlar os riscos de propagagao do
incéndio e fumaca, além do risco de compro-
metimento da estabilidade estrutural da edi-
flcacdo como um todo ou de parte dela. Os
valores de resisténcia ao fogo que devem ser
atendidos sao definidos em funcao da altura
da edificacao e devem ser calculados por pro-
fissionais credenciados.

Escadas, elevadores e monta-cargas devem
ser considerados, para efeito de avaliagdo de
desempenho de seguranga ao fogo, como
interrupgdes na continuidade dos pisos, por
meio dos quais o fogo e a fumacga podem se
propagar. As escadas devem ser enclausuras
por meio de paredes e portas corta-fogo, cuja
resisténcia seja de, no minimo, 180 minutos
para edificios mais altos. As portas corta-fo-
go, quando o hall de acesso a escada for isen-
to de carga de incéndio, devem apresentar re-
sisténcia ao fogo de:

no minimo, 60 minutos, para esca-
das com antecamara (duas portas
empregadas);
no minimo, 90 minutos, para esca-
das sem antecdmara (uma porta
empregada).

Quando houver carga de incéndio no
hall de acesso a escada, as portas corta-fogo
devem apresentar resisténcia de, no minimo,
120 minutos.
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As paredes que conformam os pocos de ele-
vadores e monta-cargas devem apresentar
resisténcia ao fogo, na categoria corta-fogo,
idéntica aos sistemas de pisos. As portas de
andar de elevadores e monta-cargas, caso lo-
calizadas em hall isento de carga de incéndio,
devem apresentar resisténcia ao fogo de:

+ no minimo, 30 minutos na categoria
para-chamas, para hall de acesso
isento de carga de incéndio;

* no Minimo, a categoria prevista para
0 piso, na categoria corta-fogo, caso
localizadas em halls ndo isentos de
carga de incéndio.

Deve ser procedida analise de projeto e avalia-
cOes de resisténcia ao fogo de acordo com as
normas NBR 10636/1989 e NBR 6479/2011,
respectivamente, para elementos fixos e mo-
veis. A edificacdo também deve dispor de ex-
tintores, conforme legislacao vigente na apro-
vacao do projeto. Os extintores devem ser
classificados e posicionados de acordo com
a NBR 12693/2021.

Na medida em que os edificios crescem em
altura, maior cuidado devera ser dado as pro-
tecOes passivas e ativas, enquadrando-se no
segundo caso os detectores e alarmes de in-
céndio, sistemas de chuveiros automaticos e
hidrantes, etc. Os cuidados também deverao
ser redobrados em funcao da disponibilidade
ou nao de postos de bombeiros nas proximi-
dades da obra, das condi¢bes das vias publi-
cas, da intensidade do trafego, das condi¢des
de implantacdo dos edificios e outras, que
dialogam com o principio da urbanidade, dis-
cutido no capitulo anterior.

A subcategoria engenharia é a responsavel
por avaliar a adequacao, eficiéncia e operabi-
lidade das instalagdes gerais (hidrossanitaria,
elétrica, logica, audiovisual, etc.), do sistema
construtivo e dos abastecimentos. Deve-se
observar a seguranca na utilizagdo do edifi-
cio, a qual deve assegurar que tenham sido
tomadas todas as medidas de seguranca aos
usuarios da edificagao.

Para tanto, os sistemas de engenharia ndo
devem apresentar: a) rupturas, instabilidades,
tombamentos ou quedas que possam co-
locar em risco a integridade fisica dos ocu-
pantes ou de transeuntes nas imediacdes do
imovel; b) partes expostas cortantes ou per-
furantes; e, ¢) deformagdes e defeitos acima
dos limites especificados nos critérios deste
documento.

Dessa forma, devem ser previstas no proje-
to formas de minimizar o risco de acidentes,
considerando-se as situagdes de: a) queda
de pessoas em alturas como telhados, terra-
cos, etc.; b) acessos ndo controlados a locais
com risco de quedas, choque elétrico ou de
contusdes; ¢) queda de pessoas em funcao
de ruptura de guarda-corpo; d) queda de pes-
soas por irregularidade em pisos, rampas e
escadas; e) partes cortantes ou perfurantes
resultantes da ruptura de subsistemas ou
componentes que provoquem ferimentos; f)
ferimentos ocasionadas pela operacao de ja-
nelas, portas, algapoes, etc.; g) ferimentos ou
contusdes em funcao de desprendimento de
partes da cobertura ou outros elementos de
fachada; h) ferimentos ou contusdes em fun-
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cao de uso de equipamentos como pias, la-
vatorios, etc.; i) ferimentos ou contusdes em
fungao de explosao resultante de vazamento
ou confinamento de gas combustivel.

A seguranga na circulagéo deve prevenir le-
sbes em seus usuarios, provocadas por que-
das decorrentes de irregularidades localiza-
das. Nesse aspecto, para areas privativas de
um mesmo ambiente, eventuais desniveis
abruptos no sistema de piso de até 5mm nao
demandam tratamento especial. Desniveis
abruptos superiores a 5mm devem ter sinali-
zacao que garanta a visibilidade do desnivel,
por exemplo, por mudancas de cor, testeiras,
faixas de sinalizagdo. Para as areas comuns,
deve ser atendida a NBR 9050/2020.

EXEMPLO: De acordo com a
NBR 14718/2008, € obrigatoria
a Instalagdo de guarda-corpos
sempre que houver possibilidade
de acesso de pessoas a patamares
com cota maior que 1,00m acima
do piso inferior ou sempre que
houver uma rampa com declividade
maior que 300 entre o patamar e o
piso inferior.

A camada de acabamentos dos sistemas de
pisos ndo pode apresentar irregularidades lo-
calizadas, nem abertura maxima de frestas
entre componentes do piso, maior que 4mm,
excetuando-se o caso de juntas de movimen-
tacdo em ambientes externos, e também nao
podem liberar fragmentos perfurantes, em
condicdes normais de uso e manutencao, in-
cluindo as atividades de limpeza.

2.2.3.1 Estanqueidade

A agua € o principal agente de degradacao de
um amplo grupo de materiais de construgao.
Ela esta presente no solo, na atmosfera, nos
sistemas e procedimentos de higiene e, por-
tanto, em permanente contato com alguns
dos seus elementos ou sistemas.

A exposicao a agua deve ser considerada em
projeto, pois a umidade acelera os mecanis-
mos de deterioracdo e acarreta a perda das
condigdes de habitabilidade e de higiene do
ambiente construido. Devem ser previstos
nos projetos a prevengdo de infiltracdo da
agua de chuva e da umidade do solo, por
meio dos detalhes indicados a seguir:

g) condicdes de implantacao, de forma
a drenar adequadamente a agua de
chuva incidente em ruas internas
OuU mesmo no entorno proximo ao
conjunto;

h) impermeabilizagdo de porbes e
subsolos e quaisquer paredes
em contato com o solo, ou pelo
direcionamento das aguas, sem
prejuizo da utilizagdo do ambiente
e dos sistemas correlatos e
sem comprometer a seguranga
estrutural. Em havendo sistemas
de impermeabilizacdo, estes devem
seguira NBR 9575;

i) impermeabilizagdo de fundagdes
e pisos em contato com o solo;
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j) ligacédo entre os diversos elementos
da construgdo (como paredes e
estrutura, telhado e paredes, corpo
principal e pisos ou calgadas laterais).

Devem ser previstos no projeto detalhes que
assegurem a estanqueidade de partes do edi-
ficio que tenham a possibilidade de ficar em
contato com a agua gerada na ocupagao ou
manutencao do imovel, devendo ser verifica-
da a adequacéao das vinculagdes entre insta-
lacdes de agua, esgotos ou aguas pluviais e
estrutura, pisos e paredes, de forma que as
tubulagdes ndo venham a ser rompidas ou
desencaixadas por deformagdes impostas.

A estanqueidade de sistema de pisos em con-
tato com a umidade ascendente objetiva evi-
tar condi¢des de risco a saude dos usuarios
e deterioracdo da camada de acabamento
dos pisos e areas adjacentes. Nesse sentido,
0s sistemas de pisos devem ser estanques a
umidade ascendente, considerando-se a ma-
xima altura do lencol fredtico prevista para o
local da obra.

Ja a estanqueidade de sistemas de pisos de

areas molhadas serve para impedir a pas-
sagem da umidade de areas molhadas para
outros elementos construtivos. Portanto, os
sistemas de pisos de areas molhadas nao
podem permitir o surgimento de umidade,
permanecendo a superficie inferior e os en-
contros com as paredes e pisos adjacentes
gue os delimitam secos quando submetidos
a uma lamina de agua de, no minimo, 10mm
em seu ponto mais alto, por 72 horas. Para
todas as areas molhadas comuns deve-se
atender a NBR 9575.

A infiltracao de agua nos sistemas de veda-
cOes verticais externas objetiva apresentar
estanques a agua proveniente de chuvas in-
cidentes ou de outras fontes. Para as condi-
cOes de exposicdo indicadas na Tabela 16,
os sistemas de vedacao vertical externa da
edificagao, incluindo a jungdo entre a janela
e a parede, devem permanecer estanques e
nao apresentar infiltracdes que proporcionem
borrifamentos, escorrimentos ou formagao
de gotas de agua aderentes na face interna,
podendo ocorrer pequenas manchas de umi-
dade, com areas limitadas aos valores indica-
dos na tabela a seguir.

Tabela 14: condicoes de ensaio de estanqueidade a agua
de sistemas de vedacgdes verticais externas.

Condicdes de ensaio de parede

Pressao estatica (Pa)

20

Vazao de agua (L/m?/min)
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Tabela 15: valores indicativos do indice de reducao sonora
ponderado para algumas portas e janelas.

Tempo
de Ensaio

Edificacao

% maximo da soma das areas das
manchas de unidadde na face oposta a
incidéncia da agua, em relagdo a area

(h) total do corpo-de-prova submetido a
aspersao de agua, ao final do ensaio

Térrea 7

Mais de um pavi-
mento

Esquadrias

Para esquadrias externas, devem ser tam-
bém atendidas as especificagdes constantes
da NBR 10821/2021.

No tocante a umidade nas vedacgdes verticais
externas e internas decorrente da ocupagao,
as vedacdes ndo devem permitir infiltracdo
de agua, através de suas faces, quando em
contato com areas molhaveis e molhadas. A
quantidade de agua que penetra nao deve ser
superior a 3cm?, por um periodo de 24 horas,
numa area exposta com dimensodes de 34cm
x 16cm.

Em relacdo a estanqueidade das instalacdes
dos sistemas hidrossanitarios, os sistemas
devem apresentar estanqueidade quando
sujeitos as pressdes previstas no projeto.
As tubulagbes do sistema predial de agua
nao devem apresentar vazamento quando
submetidas, durante uma hora, a pressao hi-
drostatica de 1,5 vez o valor da pressao pre-
vista, em projeto, nesta mesma secgao, e, em

Sem manchas

Sem manchas

Devem atender a NBR 10821/2021

nenhum caso, devem ser testadas a pressoes
inferiores a 100 kPa.

2.2.4 Construcao

A subcategoria construgao é referente a ma-
nutenibilidade e durabilidade da edificagado. A
durabilidade do edificio de audiéncia de cus-
todia e de seus sistemas é uma exigéncia
econdmica, pois esta diretamente associada
ao custo global da edificagéo. A durabilidade
de um produto se extingue quando ele deixa
de cumprir as fun¢des que Ihe forem atribui-
das, quer seja pela degradacao que o conduz
a um estado insatisfatorio de desempenho,
quer seja por obsolescéncia funcional.

O periodo de tempo compreendido entre o
inicio de operagao ou uso de um produto e o
momento em que o seu desempenho deixa de
atender as exigéncias do usuario preestabe-
lecidas € denominado vida util. A durabilidade
esta relacionada as propriedades do material
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e a sua exposicao ao longo do tempo, em um
dado ambiente. Ela é fundamental para a vida
util de uma edificagdo. Segundo a norma de
desempenho ABNT NBR 15575/2013, a Vida
Util do Projeto (VUP) minima para estruturas
de concreto deve ser igual ou superior a 50
anos. Na NBR 15575-1/2013, anexo C, faz-se
uma analise mais abrangente dos conceitos
relacionados com a durabilidade e a vida util,
face a importancia que representam para o
desempenho do edificio e seus sistemas.

Projetistas, construtores e incorporadores
sao responsaveis pelos valores tedricos de
Vida Util de Projeto que podem ser confir-
mados por meio de atendimento as normas
brasileiras ou internacionais (exemplo: ISO e
IEC) ou regionais (exemplo: Mercosul) e, néo
havendo estas, podem ser consideradas nor-
mas estrangeiras na data do projeto.

Nao obstante, ndo podem prever, estimar ou
se responsabilizar pelo valor atingido de Vida
Util (VU), uma vez que este depende de fato-
res fora de seu controle, tais como o correto
uso e operacgao do edificio e de suas partes,
a constancia e efetividade das operacoes de
limpeza e manutencao, alteragdes climaticas
e niveis de poluicdo no local, mudangas no
entorno ao longo do tempo (transito de vei-
culos, rebaixamento do nivel do lengol freati-
co, obras de infraestrutura, expansao urbana,
etc.).

Na analise do projeto, a avaliagdo do aten-
dimento a VUP pode ser realizada pela utili-
zacao da metodologia proposta pelas ISO
15686-1 a 15686-3 e ISO 15686-5 a 15686-7.

A manutenibilidade se refere a manter a ca-
pacidade do edificio e de seus sistemas e
permitir ou favorecer as inspecdes prediais,
bem como as intervencdes de manuten-
cao previstas no manual de operacéao, uso e
manutencgao, conforme responsabilidades
estabelecidas.

A construtora deve fornecer ao usuario ma-
nual atendendo a NBR 14037/2013. Na ges-
tdo de manutencdo, deve-se atender a NBR
5674/2012, para preservar as caracteristicas
originais da edificagéo, prevenir a perda de
desempenho decorrente da degradacédo de
seus sistemas, elementos ou componentes.
Salvo manutengdes de rotina (limpeza), in-
tervencdes na estrutura devem ser feitas sob
responsabilidade de profissional ou empresa
especializada, podendo o manual substituir
instrucoes especificas por recomendacao de
bibliografias especializadas.

Convém que os projetos sejam desenvolvidos
de forma que o edificio e os sistemas projeta-
dos tenham o favorecimento das condi¢des
de acesso para inspecao predial por meio da
instalagdo de suportes para fixagao de andai-
mes, balancins ou outro meio que possibilite
a realizagdo da manutencao.

2.3 Impactos

A categoria analitica dos impactos diz respei-
to as inter-relacdes que ocorrem entre o edifi-
cio e seu entorno urbano, suas formas e ma-
teriais, 0 impacto na paisagem urbana, seu
carater inovador e de sustentabilidade, e sua
influéncia nos comportamentos dos usuarios
do edificio. E a categoria que contempla os
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atributos relativos a relagao interior e exterior
do espaco construido, as gradagdes de aces-
s0s publicos e privados, a percepgao ambien-
tal dos usuarios dos espacos, aos impactos
da fachada no meio urbano e a relagéao do edi-
ficio com o entorno imediato. Conforme men-
cionado previamente, a analise dos impactos
de um espaco construido pode ser realizada
a partir da observacao de quatro dimensdes:
1. Carater e inovagéao; 2. Forma e materiais;
3. Integragao urbana e social; e, 4. Percepcao
ambiental.

A dimensdo carater e inovacdo diz
respeito a clareza da intencao do projeto ar-
quitetdnico e a adequacao da edificagao ao
seu proposito e utilizagdo. Assim, a categoria
abrange aspectos como exceléncia da edifi-
cagao para 0 USO previsto, viséo, inovagao,
qualidade e valor atribuidos. Um projeto arqui-
tetbnico que considera elementos de carater
e inovagao apresenta atributos ou caracteris-
ticas consideradas referéncia para novos edi-
ficios do setor. A clareza do conceito do proje-
to arquitetonico, a capacidade de despertar o
interesse nos usuarios para utilizar e explorar
0 espaco, 0 quao convidativo e acolhedor € o
espaco para 0s usuarios, bem como o quan-
to a edificacédo pode servir de referéncia para
projetos futuros semelhantes, sdo elementos
importantes a serem levados em considera-
¢ao no projeto arquitetébnico de uma unidade
de audiéncia de custddia. Para os espacos
das audiéncias de custodia, o carater tam-
bém indica 0 quanto 0s espagos em conjunto
expressam os valores e principios da justica,
do servico publico e da humanizagao.

Dentre os impactos causados por uma edifl-
cacao, estao aqueles ligados a sua aparéncia
e organizacao externa, em termos de forma
e materiais utilizados. Assim, a analise das
formas e materiais inclui as caracteristicas
dos materiais externos, tais como cores, tex-
turas e composigao, assim como aspectos
da forma relacionados a escala, proporcao e
harmonia. A verificagdo do impacto das for-
mas e materiais de um edificio leva em consi-
deracéo a utilizagéo de proporcdes de altura,
largura e comprimento confortaveis a esca-
la humana, proporcionando uma atmosfera
mais proxima e acolhedora, que é o oposto
da utilizacdo de escalas monumentais e gran-
des distanciamentos. O projeto arquiteténico
dos espacos de audiéncia de custodia que
considera principios de hierarquia focados na
horizontalidade e proximidade entre os atores
pode aproximar o sistema de justica do cida-
dao, criando uma atmosfera mais acolhedora
e propicia para a efetivacao da justica.

A categoria também inclui atributo relativo a
localizacao estratégica dos acessos da edi-
ficacéo, de forma que facilite a visualizagao
e a leitura espacial da entrada pelo publico e
demais usuarios. Essa localizagdo deve levar
em consideragao a topografia do terreno, a
posicao da edificacdo em relacao a rua, a vi-
sibilidade do acesso a rua e a proporgao do
acesso em relacao ao publico que se espera
receber. Em relacdo as unidades de audién-
cia de custddia, € fundamental que o aces-
SO ao publico seja facilmente reconhecivel e
alcancavel e leve em consideracao critérios
de acessibilidade universal. A legibilidade do
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acesso € um dos aspectos importantes a ga-
rantia da publicidade da audiéncia de custo-
dia. Para além do acesso ao publico, 0 acesso
as pessoas custodiadas também merece es-
pecial atencdo no caso das unidades de au-
diéncia de custodia. A localizacdo da area de
embarque e desembarque das viaturas que
transportam as pessoas custodiadas deve
assegurar a integridade fisica e psicossocial
dessas pessoas neste local, reduzindo o risco
a exposicao a situagdes vexatorias e amea-
cadoras durante o acesso. Assim, a localiza-
cao desses acessos em area mais reservada,
separada do acesso principal do publico, é
uma forma de propiciar maior seguranga tan-
to para a pessoa custodiada quanto para os
profissionais que realizam o transporte.

Finalmente, as caracteristicas qualitativas e
de conservacao dos materiais externos tam-
bém sao atributos que influenciam no impac-
to das formas e materiais de um edificio. A
utilizacdo de materiais duraveis e a manuten-
cao de um bom estado de conservacao da fa-
chada e superficies externas sdo alguns dos
fatores que influenciam no impacto positivo
da edificagdo na cidade.

O atributo integracdo urbana e social esta
relacionado com a forma como o edificio in-
terfere com os seus arredores, de maneira a
desempenhar um papel positivo na vizinhan-
ca, seja ela urbana, suburbana ou rural. Um
edificio que pontua bem é susceptivel de me-
lhorar seu bairro, em vez de afastar-se dele.

Caracteristicas como a altura, volume e seu

impacto na linha de paisagem urbana (skyli-
ne) do edificio, de maneira a ndo se tornar
agressivo as paisagens urbanas ja consolida-
das e/ou reconhecidas/tombadas como pa-
trimoénio historico urbano, sendo necessario
um estudo cuidadoso sobre as interferéncias
acima elencadas, de maneira a que o edificio
da UAC possa contribuir positivamente para a
sua localidade.

Idealmente, a implantacdo do edificio deve
ser aumentada pela adicdo do edificio, por
meio da forma como ele abre e fecha planos
de visao e enquadramentos de paisagens do
espaco urbano, ou talvez ser percebido como
um “marco” de justica social e direitos huma-
nos, demarcando também a identidade cultu-
ral do lugar. Portanto, os espacos imediata-
mente fora da UAC devem ser agradaveis, e a
relacdo de interior e espaco exterior deve ser
bem pensada com ligagdes apropriadas en-
tre os niveis de construcado e paisagem.

Tecnicas de avaliagdo do impacto ambiental
resultante das atividades da cadeia produtiva
da construcdo ainda sdo objeto de pesquisa
e, no atual estado da arte, ndo é possivel esta-
belecer critérios e métodos de avaliacao rela-
cionados a expressao desse impacto.

De forma geral, os empreendimentos e sua
infraestrutura (arruamento, drenagem, rede
de agua, gas, esgoto, telefonia, energia) de-
vem ser projetados, construidos e mantidos
de forma a minimizar as alteragdes no am-
biente. A implantacdo do empreendimento
deve considerar os riscos de desconfina-
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mento do solo, deslizamentos de taludes, en-
chentes, erosdes, assoreamentos de vales ou
cursos d'agua, langamento de esgoto a céu
aberto, contaminacéao do solo ou da agua por
efluentes ou outras substancias, além de ou-
tros riscos similares. Recomenda-se que 0s
empreendimentos sejam construidos me-
diante exploracdo e consumo racionalizado
de recursos naturais, objetivando a menor
degradagdo ambiental, menor consumo de
agua, de energia e de matérias-primas. Na
medida das possibilidades, devem ser pri-
vilegiados os materiais que causem menor
impacto ambiental, desde as fases de explo-
racao dos recursos naturais a sua utilizacao
final. Recomenda-se a utilizacdo de madeiras
Cuja origem possa ser comprovada mediante
apresentacao de certificagédo legal ou prove-
nientes de plano de manejo aprovado pelos
orgaos ambientais.

As aguas servidas provenientes dos sistemas
hidrossanitarios devem ser encaminhadas as
redes publicas de coleta e, na indisponibili-
dade destas, deve-se utilizar sistemas que
evitem a contaminacdo do ambiente local. E
recomendado que as instalacdes hidrossani-
tarias privilegiem a adocao de solugdes, caso
a caso, gue minimizem o consumo de agua
e possibilitem o reuso, reduzindo a demanda
da agua da rede publica de abastecimento e
minimizando o volume de esgoto conduzido
para tratamento, sem com isso aumentar a
probabilidade de ocorréncia de doencas. As
instalacdes elétricas devem privilegiar a ado-
cao de solugdes, caso a caso, que minimizem
0 consumo de energia, entre elas a utilizacdo
de iluminacgao e ventilacao natural.
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PROGRAMA DE NECESSIDADES
PARA A UNIDADE DA
AUDIENCIA DE CUSTODIA

Conforme explicitado na Introducao, o Manual
de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de
Custodia tem como objetivo langar parame-
tros, diretrizes e orientacdes para a elabora-
cao de projetos arquiteténicos de construcao
ou reforma para a instalacao de unidade de
audiéncia de custodia. A elaboracdo de um
projeto arquitetdnico requer um conhecimen-
to amplo das atividades, procedimentos inter-
nos, fluxos de trabalho e pessoas necessarias
para a realizacédo da audiéncia de custddia.

3.1 Fluxo geral

Do ponto de vista de fluxos, a audiéncia de
custodia € um instituto juridico que nao se
restringe as prisdes em flagrante, mas que

engloba também todas as prisdes decorren-
tes do cumprimento de mandados judiciais.
Em 2020, o Supremo Tribunal Federal deci-
diu, em Agravo Regimental na Reclamagéao
Constitucional — RCL 29.303/RJ, que a audi-
éncia de custddia "ndo se cinge a ambiéncia
das pessoas presas em razao de flagrancia,
alcancando, como agora disposto no Codigo
de Processo Penal, também os presos em de-
corréncia de mandados de prisdo temporaria e
preventiva’. Logo, o Tribunal consignou que a
audiéncia de custodia é necessaria para todo
tipo de prisdo. No mesmo sentido, em 2021,
o CNJ aprovou a Recomendacao n°® 91/2021,
orientando os tribunais a realizarem as audién-
cias de custoddia em todas as hipoteses de pri-
sao e “assegurar o controle judicial das prisdes
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por meio de audiéncias de custodia, nos ter-
mos da decisao liminar proferida pelo Supremo
Tribunal Federal nos autos da Reclamacéo n°
29.303/RJ, em conformidade com as disposi-
coes das Resolugdes CNJ n°® 213/2015 e n°
357/2020" (art. 2°, I).

Para os fins deste manual, adota-se como re-
feréncia o fluxograma geral das audiéncias de
custodia apresentado nos manuais da cole-
cao Fortalecimento da Audiéncia de Custddia.
Ainda gue desenhado originalmente para as au-
diéncias decorrentes de prisdo em flagrante, o
fluxograma é quase que integralmente igual as
audiéncias referentes as demais modalidades
de priséo.

Nos casos de prisdo em flagrante, apos a de-
tencdo, a pessoa custodiada é encaminhada
pela escolta até um estabelecimento policial (p.
ex. delegacia de policia). A partir da delegacia, a
pessoa custodiada é encaminhada para a uni-
dade de audiéncia de custodia. O exame peri-
cial de corpo de delito deve ocorrer previamente
a apresentacdo da pessoa custodiada ao juiz,
podendo ser realizado na unidade de audiéncia
de custddia nos casos em que ndo tenha sido
feito previamente ao encaminhamento da pes-
soa custodiada.

Apos o desembarque da pessoa custodiadaem
area exclusiva na UAC, sao realizados os aten-
dimentos anteriores a audiéncia de custodia,
gue podem incluir: exame pericial, atendimento
administrativo e cartorial, atendimento da de-
fesa e atendimento social prévio, pelo Servico
de Atendimento a Pessoa Custodiada (APEC).
E possivel que também seja realizado atendi-
mento de saude prévio, em alguns casos.

Ap0os a realizagao dos atendimentos preévios, a
pessoa custodiada é encaminhada para a sala
de audiéncia de custodia para a realizacdo da
audiéncia. A organizagao dos fluxos das pes-
soas custodiadas para a realizagdo dos aten-
dimentos requer a previsdo de um espago de
espera da custddia, separado por género, com
assentos confortaveis e banheiro, onde as pes-
soas custodiadas irdo aguardar os atendimen-
tos e a audiéncia. Na sala de audiéncia, a au-
toridade judicial decidira sobre a permanéncia
dos agentes de seguranga dentro ou fora da
sala de audiéncia.

Nos casos em que a equipe de protecao social
do atendimento prévio detectar que a pessoa
custodiada necessite de cuidados de saude de
carater urgente ou emergencial, a autoridade
judicial devera ser informada e podera decidir
pela ndo realizagéo da audiéncia. Tanto nesse
caso, cComo nos casos de relaxamento da pri-
sao, prisdo domiciliar, concessao de liberdade
provisoria com ou sem medida cautelar, ou
medidas protetivas com encaminhamentos
para as politicas publicas e servicos da rede
de protecdo social, a pessoa custodiada sera
encaminhada a sala onde se realizara o atendi-
mento social posterior pelo APEC.

O atendimento social posterior a audiéncia de
custodia deve ocorrer logo apos a audiéncia,
conforme previsto nos parametros nacionais
para protecao social na audiéncia de custodia.
Esse atendimento orienta a pessoa custodiada
quanto as proximas etapas processuais, bem
como para o0 cumprimento adequado de pos-
siveis medidas cautelares, como encaminha-
mentos para a rede de protecao social, a qual é
compostaporumconjuntodepoliticaspublicas,
programas e servicos existentes nos territorios.
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Nos casos em que for imposta medida de mo-
nitoracao eletronica, a pessoa custodiada sera
encaminhada para o posto de monitoragao ele-
trénica para a instalagéo de tornozeleira.

O fluxo de atendimentos apos a audiéncia de
custodia também inclui a coleta de biometria
para identificacédo civil para 0s casos em que
for decretada prisdo preventiva, quando serdo
solucionadas questbes relativas a emissao
de documentacao e a identificacao a partir de
fotografia.

Para 0s casos em que a pessoa custodiada
tiver concedida a liberdade, o fluxo devera ser
pensado para que possa sair da edificagéo
pelo mesmo acesso do publico geral.

Nos casos em que for determinada a prisao
preventiva pela autoridade judicial, a pessoa
custodiada devera sair da unidade de audiéncia
de custddia pela area de embarque e desem-
barque controlada para pessoas custodiadas
para ser encaminhada para unidade de estabe-
lecimento penal.

A disciplina da arquitetura é a responsavel
por traduzir esse fluxograma em linguagem
espacial, levando em consideragéo o arcabou-
¢o legal e normativo vigente, a fundamentacao
tedrica e 0s parametros qualitativos de projeto
escolhidos. Assim, os servicos e atividades se
organizam em setores espaciais no projeto ar-
quitetdnico, a serem ordenados sem perder de
vista o principio da eficiéncia para a adminis-
tragado publica. Esse exercicio de traducédo es-
pacial que constitui a arquitetura é também um
exercicio de sintese, uma vez que extrapola a
traducao funcional e realiza conjuntamente as
traducdes das necessidades, desejos, direitos

humanos, principios éticos, elementos legais e
normativos, condicionantes técnicas, ambien-
tais e urbanas, dentre outras.

Dessa forma, a fim de realizar uma setori-
zacao espacial do fluxograma da audiéncia
de custddia capaz de organizar todos os flu-
xos de servicos em ambientes e conexdes
para a realizacdo da audiéncia de custddia,
devem ser levadas em consideracdo todas
as dimensbes qualitativas para a humaniza-
cao do projeto arquitetbnico da UAC apre-
sentadas no primeiro capitulo: Arquitetura
Sustentavel, Acessibilidade, Integracdo Urbana
e Social, Seguranca, Qualidade da Edificagéo, e
Hierarquia: Horizontalidade e Proximidade.

A horizontalidade e proximidade na organiza-
¢ao dos espacgos pressupde o tratamento ho-
rizontal em relacdo aos atributos de qualidade
espacial em todos os espacos da edificacao,
sejam esses destinados a pessoa custodia-
da, ao publico, aos servidores e colaborado-
res, ao magistrado ou magistrada, membro do
Ministério Publico ou da defesa. Assim, todos
0s ambientes devem atender tanto aos requi-
sitos de qualidade da edificacédo, tais como
desempenho estrutural e dos materiais, ade-
guacao das instalacdes, funcionalidade e dura-
bilidade, quanto aos requisitos de desempenho
para O usuario, proporcionando conforto am-
biental, tatil e antropodinamico, operabilidade e
manutenibilidade.

Os aspectos relativos a acessibilidade também
s80 universais e devem ser considerados tanto
na escala dos acessos a edificagao, quanto nos
espacos internos dos ambientes e nos espa-
¢os de conexao internos e externos, a partir do
viés da inclusdo. Um olhar de projeto inclusivo
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implica na consideracdo das pessoas com de-
ficiéncia ou com mobilidade reduzida para pro-
jetar todas as areas e acessos da edificagao,
de forma que as circulacdes sejam projetadas
segundo principios do desenho universal, sem
a segregacao das rotas acessiveis em relagdo
as demais rotas. Solucdes alternativas de ade-
quacao a acessibilidade somente devem ser
usadas em casos de impossibilidade de modi-
flcagdo da estrutura existente.

A localizacédo e organizacao dos espacos da
unidade de audiéncia de custddia também de-
vem considerar os requisitos relativos a priva-
cidade que 0s usos previstos para 0s espacgos
demandam. Ambientes como as salas de aten-
dimento da defesa, atendimento social e exa-
me pericial, ou 0s gabinetes dos juizes, magis-
trado, Defensoria Publica e Ministério Publico,
gue abrigam atividades de carater confidencial
ou lidam com matérias sensiveis e em alguns
casos sigilosas, devem ser locados de forma
estratégica, para que as aberturas de ventila-
cao e iluminacado nao estejam voltadas as are-
as de circulacédo de pessoas.

Para propiciar o adequado atendimento social
que da suporte as necessidades de acolhimen-
to da pessoa custodiada, bem como a tomada
de decisao em sintonia fina com a garantia de
direitos e com a realidade social de cada indivi-
duo, € necessario organizar fluxos de trabalho
em ambientes que possibilitem a realizacao de
atendimentos individuais e privativos com res-
peito a dignidade da pessoa custodiada.

Aspectos relativos a posicdo da implantacao
da edificacdo no lote, a locagao, formato e
componentes das areas externas de convi-
véncia de uso publico também sdo capazes
de influenciar o nivel de integragédo urbana e
social desses espagos, ou 0 quanto serao es-
Pagos propicios ao convivio e apropriacao pela
comunidade.

A setorizacao espacial e a organizagao de flu-
X0s exclusivos para determinados usuarios
também € fundamental para a garantia da se-
guranca pessoal de todas as pessoas envolvi-
das na realizagao da audiéncia de custddia.

Nesse sentido, a configuragdo da estrutura fi-
sica € um componente auxiliar a garantia da
nao utilizacao de algemas e outros instrumen-
tos de contencao durante a audiéncia de cus-
tédia e nos espacos de atendimento a pessoa
custodiada. De acordo com o Manual sobre
Algemas e Outros Instrumentos de Contengéo
em Audiéncias Judiciais'’®, a utilizagao de ins-
trumentos de contencdo deve ser incorpora-
da como medida excepcional e ndo rotineira,
devendo ser baseada em riscos concretos e
registrados nos autos processuais e outros re-
gistros oficiais. Trata-se de medida de natureza
excepcional. A decisao pela utilizagao deve ser
analisada caso a caso pela autoridade judicial,
considerando os multiplos fatores envolvidos.

Dessa forma, a organizacao dos ambientes e
dos fluxos podera favorecer respostas ageis
de seguranca e protecdo que independam da
utilizacao de instrumentos de contencdo. As

115 Brasil. Conselho Nacional de Justica. Manual sobre algemas e outros instrumentos de contengao em audiéncias judiciais :

Orientagdes praticas para implementagao da Simula vinculante n. 11 do STF pela magistratura e tribunais / Conselho Nacional de Justica,

Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento, Omega Research Foundation ; coordenagao de Luis Geraldo Sant’Ana Lanfredi ...
[et al.]. Brasilia : Conselho Nacional de Justiga, 2020. 82 p. ISBN 978-65-88014-20-2. Disponivel em: <https://www.cnj.jus.br/wp-content/
uploads/2020/10/Manual_de_algemas-web.pdf >. Acesso em 12 abr. 2020.
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respostas ambientais de seguranga produzem
um duplo impacto: diminuem a necessidade da
utilizacdo de algemas e outros instrumentos
de contencao e, com isso, reduzem o poten-
cial ofensivo destes instrumentos, prevenindo
praticas de humilhagao, tortura e maus-tratos.
Para tanto, é essencial conhecer a dinamica
das audiéncias de custddia desde a chegada
da pessoa custodiada, bem como os seto-
res por onde passara durante sua estada nas
unidades.

‘Fundamentalmente, faz-se
necessario priorizar outros meios de
seguranga potencialmente menos
intrusivos, como, por exemplo, a
presenca de agentes de seguranca
adequadamente treinados e sem
armamento letal,  disponibilidade
de pontos de saida de emergéncia
na sala de audiéncia, adequagéo de
projetos arquitetonicos de edificios
para salas com espago fisico
suficiente, entre outros."’’®

A proposicao de uma setorizacao espacial ca-
paz de abrigar todos os fluxos de servigos en-
volvidos narealizagdo da audiéncia de custodia
e que atenda as dimensdes qualitativas para a
humanizagdo dos espagos também deve ser
eficiente. Uma organizagao espacial eficiente
leva em consideragao a relacdo entre os espa-
cos em termos dos fluxos de pessoas, servigos

e materiais, de forma a otimizar os percursos
entre as areas e facilitar a comunicacao entre
as partes.

Setorizar os ambientes a partir de suas re-
lagoes funcionais e publico x privadas pode
auxiliar no desenvolvimento de um projeto ar-
quitetonico eficiente, que facilite as operagoes
internas, reduza o tempo de deslocamento e
contribua a garantia dos direitos humanos e a
humanizacao dos espacos. Esse agrupamento
espacial dos ambientes facilita a compreensao
do programa de necessidades minimo'" para
a audiéncia de custddia, além de dar recomen-
dacles relativas as relacdes esperadas entre
0s ambientes com caracteristicas em comum.

Nesse sentido, propde-se a organizagao dos
espacos da unidade de audiéncia a partir de
quatro areas agrupadas conforme funcionali-
dade e carater do acesso (publico ou restrito):

1. area da carceragem e atendimentos a
pessoa custodiada;

2. area da audiéncia de custodia e apoio
ao publico;

3. area dos atores do sistema de
justica';

4. area de apoio.

116 Brasil. Manual sobre algemas e outros instrumentos de contengdo em audiéncias judiciais : Orientagdes praticas para imple-
mentacado da Sumula vinculante n. 11 do STF pela magistratura e tribunais. 2020.

117 Conforme Tabela de Honorarios de Servigos de Arquitetura e Urbanismo do Brasil, publicada pelo CAU-BR, o Programa de Ne-

cessidades é a etapa do projeto arquitetonico “destinada a determinagao das exigéncias de carater prescritivo ou de desempenho (neces-

sidades e expectativas dos usuarios) a serem satisfeitas pela edificagdo a ser concebida".

118 Agentes publicos: o agente publico é todo aquele que presta qualquer tipo de servigo ao Estado, que exerce fungdes publicas,
no sentido mais amplo possivel dessa expressao, significando qualquer atividade publica. Disponivel em:< https://corregedorias.gov.br/
assuntos/perguntas-frequentes/agentes-publicos-e-agentes-politicos>. Acesso em 23 jan. 2021.
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Dessa forma, na proxima secao serao des-
critos 0s aspectos caracteristicos de cada
ambiente que compde 0 programa de neces-
sidades minimo para a unidade de audiéncia
de custddia, apresentados a partir das quatro
areas espaciais definidas previamente. E fun-
damental ressaltar que as imagens graficas
propostas representam apenas alguns exem-
plos de implantagdo das diretrizes de projeto
e definicbes deste manual, mas ndo esgotam
O repertorio de possibilidades de um projeto
arquitetdnico. Tampouco dao conta de todas
as demandas e necessidades que possam
surgir a depender das caracteristicas pro-
prias locais do servico, da lotagdo da UAC e
das condicionantes ambientais, climaticas,
topograficas, culturais e edilicias da UAC.

Assim, a intencao deste manual é que o pro-
grama de necessidades minimo para a audi-
éncia de custddia sirva como uma referéncia
norteadora para o desenvolvimento de proje-
tos arquitetonicos de novas UAC ou adequa-
cao de espagos existentes, a serem ajustados
conforme a realidade local. O distanciamento
minimo entre os agentes do espaco e as di-
mensdes minimas de circulagdo para acessi-
bilidade universal estardo representados nos
desenhos arquitetonicos para ilustrar as dire-
trizes de projeto.

Seguem a seguir notas gerais e legenda para
melhor compreenséo e leitura das plantas a
serem apresentadas.
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As ilustracdes dos topicos a seguir sdo ape-
nas exemplos de implementacdo das dire-
trizes abordadas neste manual e, portanto,
nao esgotam as possibilidades de arranjos
espaciais.

3.2 Area da carceragem
e atendimentos a
pessoa custodiada

A area da carceragem e atendimentos a pes-
soa custodiada abrange todos os ambientes
por onde a pessoa custodiada circula para a
realizacao dos atendimentos prévios e pos-
teriores a audiéncia de custddia, desde o de-
sembarque na unidade de audiéncia de custo-
dia até a saida.

Dentre os atendimentos realizados na fase
prée-audiéncia de custddia, encontram-se o
Servico de Atendimento a Pessoa Custodiada
(APEC), que inclui a identificagdo das vulne-
rabilidades e o fornecimento eventual de in-
sumos de higiene, alimentacao e vestuario; o
servico de atendimento a saulde, se houver; o
exame pericial, quando realizado na UAC; e o
servico de atendimento da defesa, realizado
pela Defensoria Publica ou advogado.

Na fase pos-audiéncia de custodia sao previs-
tos o atendimento social posterior, para 0s ca-
S0S em que a autoridade judicial decidir pelo
relaxamento da prisao, liberadade provisoria
com ou sem medida cautelar ou prisdo domi-
ciliar, o atendimento para monitoragao eletro-
nica, aplicavel aos casos de liberdade provi-
soéria com a medida cautelar de monitoragao
eletrénica; e o atendimento para identificacao
e documentacéo civil, para 0s casos em que a
prisdo for mantida.

Os servicos de exame pericial e atendimento
da defesa do APEC séo de carater confidencial
e, portanto, demandam espagos que garantam
a privacidade da pessoa custodiada. Assim, é
interessante que as salas que abriguem o ser-
vico estejam locadas em area distante da cir-
culagao geral de pessoas.

Aléem disso, 0s servicos da fase prévia e poste-
rior a audiéncia de custddia, ocorrem de forma
consecutiva em cada fase, o que torna dese-
javel a locacao das salas de atendimento em
uma mesma area, de forma a reduzir as cir-
culacdes, otimizar o tempo de deslocamento
e facilitar a garantia da seguranca pessoal de
todos os atores envolvidos no processo. Essa
proximidade dos ambientes proporciona um
fluxo diverso de profissionais que atuam na
area, o que pode ser um fator espacial auxiliar
na prevencao a tortura e maus-tratos das pes-
soas em custodia , através da vigilancia invo-
luntaria por parte dos profissionais que atuam
no setor. Assim, recomenda-se que 0S espa-
cos da carceragem e custodia, onde as pes-
soas custodiadas aguardam os atendimentos
e a audiéncia, sejam locados junto a area das
salas de atendimento a pessoa custodiada.

Essa reducéo das circulagbes também con-
tribui ao trabalho de vigilancia dos agentes de
seguranca, de forma que a seguranca interpes-
soal dos servidores, colaboradores e magis-
trado, nos casos de ocorréncias eventuais de
ameacas, nao dependa da utilizagao de alge-
mas na pessoa custodiada, conforme indicado
no Manual de Prevencdo e Combate a Tortura
e Maus-Tratos para Audiéncia de Custddia.
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‘No contexto de pessoas ja
privadas de liberdade, a seguranga
interpessoal se baseia em outras
dimensbées de seguranca fisica,
procedimental e dindmica n&ao
centradas no porte e eventual uso
de armas. As audiéncias de custodia
ocorrem em um cenario analogo,
uma vez que se trata de ambientes
controlados - Foruns, Tribunais
e mesmo unidades prisionais — e
com custddia de pessoas privadas
de liberdade”. "

Tendo em vista as orientacdes do Manual de
Prevencao e Combate a Tortura e Maus-Tratos
para Audiéncia de Custoddia e do Manual sobre
Algemas e Outros Instrumentos de Contencao
em Audiéncias Judiciais, que recomendam a
utilizacao de estratégias de reforco de dimen-
sdes da seguranca fisica menos intrusivas do
que a utilizagdo de algemas e que evitem a
presenca de agentes de seguranca nas areas
de atendimento confidencial, recomenda-se
gue as circulagdes da area de atendimento a
pessoa custodiada sejam restritas ao fluxo da
pessoa custodiada, aos agentes de escolta e
aos demais trabalhadores que atuam nesses
atendimentos.

Finalmente, a area da carceragem e atendi-
mentos a pessoa custodiada engloba tanto os
ambientes que abrigam os servicos de atendi-
mento mencionados acima, quanto 0s espa-
cos da carceragem da custodia, além da area

de espera e descanso dos agentes de segu-
ranga que atuam na area.

Normalmente, para a realizacao do servico, o
fluxo da pessoa custodiada se inicia na eclusa
de embarque e desembarque, segue para 0s
espacos da carceragem, onde ira aguardar 0s
atendimentos e a audiéncia, passa pelas salas
dos atendimentos prévios a audiéncia, segue
para a sala de audiéncia e, por fim, passa pelas
salas de atendimentos posteriores a audiéncia
antes do fluxo de saida da edificagdo. Dentre
0S primeiros espacos que abrigam o fluxo de
atendimentos prévios a audiéncia, estdo a sala
de exame pericial, para a realizacao da pericia
meédica, a sala de atendimento da defesa, para
o atendimento com defensor(a) publico(a) ou
advogado (a), e a sala de atendimento social
(APEC), para a realizagdo do atendimento so-
cial prévio, de carater voluntario. Durante os
atendimentos prévios, em especial no aten-
dimento APEC, poderdo ser detectadas vul-
nerabilidades e/ou demandas especificas
da pessoa custodiada que possam indicar
a necessidade de fornecimento de insumos
emergenciais, da utilizagao do vestiario ou de
atendimento de saude. Portanto € indicado
gue esses iNsSumos sejam recuperaveis em
um espaco de armazenamento e distribuicdo
proximo aos ambientes de atendimento pré-
vio. Para 0s casos em que seja detectada a
necessidade de atendimento basico de saude,
ou nas unidades em que este atendimento for
rotina, a pessoa custodiada também podera
ser encaminhada a sala de atendimento de

119 Brasil. Conselho Nacional de Justiga. Manual de Prevengao e Combate a Tortura e Maus-Tratos para Audiéncia de Custddia /
Conselho Nacional de Justica, Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento, Escritorio das Nagoes Unidas sobre Drogas e Crime;
coordenagao de Luis Geraldo Sant'Ana Lanfredi ... [et al.]. Brasilia: Conselho Nacional de Justiga, 2020. 222 p. ISBN 978-65-88014-21-9.
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saude. e pela sala de atendimento da defesa,
onde sera atendida por defensor publico ou
advogado. Apos a realizagdo de todos esses
atendimentos e demandas, a pessoa custodia-
da sera encaminhada para a sala de audiéncia
de custodia e, apos retornar, o fluxo de saida
da UAC pode ter trés configuracdes distintas:

1. para 0s casos de relaxamento da prisdo
ou concessao de liberdade provisoria
sem medida cautelar: encaminhamento
voluntario a sala de atendimento social
para o atendimento posterior a audiéncia
de custddia, seguido do recolhimento do
Alvara de Soltura no cartorio e a posterior
saida da edificagcéo através do acesso do
publico;

2. para  0s casos de liberdade
provisoria com aplicacdo de medida
cautelar de monitoragdo eletronica:
encaminhamento voluntario a sala de
atendimento social, para o atendimento
posterior a audiéncia de custodia,
seguido da ida ao posto da central de
monitoragao eletronica, para a colocagao
de tornozeleira e posterior saida da
edificacao através do acesso do publico;

3. para os casos de manutencao da prisao
preventiva: encaminhamento a sala de
biometria para a identificagao e servigos
relativos a documentacdo, seguido de
retorno a eclusa.

Para além dos ambientes descritos relaciona-

dos diretamente ao atendimento da pessoa
custodiada, € interessante que essa area da
edificagdo também abrigue a sala de espera
dos agentes de seguranga, propicia ao des-
canso, alimentacéao e interacao dos agentes
de seguranca que realizam a escolta externa
e interna e a custodia da pessoa custodiada.
Além de executarem um servico que envol-
ve grande desgaste fisico e mental, frequen-
temente os agentes de seguranga realizam
exaustivas jornadas de trabalho e plantdes.
Assim, a previsdo de um espaco confortavel
para pausas, alimentacao e descanso duran-
te o periodo é uma forma de contribuir ao cui-
dado integral da saude desses profissionais.

E também recomendavel a previsdo de insta-
lagdes sanitarias de uso exclusivo dos agen-
tes publicos com unidade adaptada para pes-
soas com deficiéncia e distincao de géneros.

Por fim, para além dos espacos minimos re-
comendados para a area da carceragem e
atendimentos a pessoa custodiada, sugere-
-se a previsdo extra de espaco para deposito
de pertences pessoais, voltado ao armaze-
namento dos pertences pessoais da pessoa
custodiada enquanto passa pelo servico, nos
casos em que o fluxo dos pertences seja rea-
lizado entre a delegacia e a UAC.

Os ambientes que compde 0s espacos de
permanéncia e atendimento da pessoa cus-
todiada estdo relacionados na tabela abaixo
e serdo especificados a seguir.
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AREA DA CARCERAGEM E ATENDIMENTO A PESSOA CUSTODIADA:

Eclusa de embarque e desembarque
Sala dos agentes de seguranca
Deposito de pertences pessoais*

Carceragem

- Carceragem: Espago de Segurancga

- Carceragem: Espaco para gestante ou
lactante*

- Carceragem: Vestiarios

Sala de exame pericial *

\
Atendimento Social APEC

- Sala de atendimento

- Armazenamento e distribui¢cao de insumos
Sala de atendimento de salde *

Sala de biometria

Sala de atendimento da defesa

Posto de Monitoragao Eletronica*

LS.

(*) Espacos recomendaveis que nio integram o programa minimo de necessidades

3.2.1 Eclusa de embarque
e desembarque

A eclusa de embarque e desembarque € um
espago confinado de seguranga onde normal-
mente € realizado o desembarque das pesso-
as custodiadas vindas da detengao policial e
0 embarque das pessoas custodiadas cuja
prisdo preventiva tenha sido mantida pela au-
toridade judicial. A eclusa é o espaco que faz
ainterface de transigao entre a rua ou estacio-
namento interno € a area restrita da unidade
de audiéncia de custoddia. Assim, € desejavel
gue seja locada preferencialmente afastada
da entrada de acesso do publico e que seja
utilizada exclusivamente para o embarque e
desembarque de pessoas custodiadas. Caso

a UAC conte com area de estacionamento
interno para agentes publicos ou publico em
geral, € indicado que esses acessos sejam
independentes.

Recomenda-se que a eclusa seja construi-
da em material solido, resistente e de dificil
violagdo nas vedacdes e cobertura, como o
concreto, e contenha dois acessos, sendo
0 primeiro voltado para a via publica, para a
entrada da viatura, e o segundo voltado para
dentro do edificio da UAC, para a entrada da
pessoa custodiada e dos agentes da escolta.
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CADEIRA DE RODAS
DISPONIVEL PARA
CUSTODIADOS

CIRCULAGAO PESSOA CUSTODIADA 5
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Figura 31: eclusa de embarque e desembarque - exemplo 1.

Recomenda-se que a eclusa seja locada re-
cuada em relagao a frente do lote, de modo
que a viatura ndo aguarde em via publica a
abertura dos portdes de acesso. E desejavel
gue o dimensionamento da eclusa e do recuo
prevejam espago para area de manobra inter-
na ao lote, para facilitar a saida das viaturas.
A previsao de rebaixo de acesso de veiculos
na calcada deve estar, preferivelmente, ali-
nhada com o portdo de acesso, de forma a
possibilitar 0 acesso as vagas existentes sem

a necessidade de manobra e sem deixar de
atender as orientagdes das normativas cons-
trutivas locais para o dimensionamento e
execucao.

E indicado que a drea interna da eclusa conte-
nha espaco suficiente para, no minimo, duas
vagas de viaturas, que serao dimensionadas
conforme a dimensao dos veiculos utiliza-
dos para o transporte das pessoas custodia-
das da(s) delegacia(s) até a UAC (viaturas,
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furgdes-cela, micro-6nibus, etc.). Quanto a
area de circulagao livre entre as vagas, devem
ser seguidos os critérios de acessibilidade,
conforme NBR 9050/2020. Para 0s casos em
que a eclusa for locada de forma integrada
a area da custoddia na edificagao, € desejavel
que a area de circulagdo proxima contenha
espacgo para a locacdo de cadeira(s) de ro-
das da UAC, a serem destinadas as pessoas
custodiadas que apresentarem algum tipo de
mobilidade reduzida ou deficiéncia.

ESTACIONAMENTO INTERNO UAC

A eclusa é um equipamento importante para
a privacidade e seguranca pessoal da pessoa
custodiada durante o desembarque na UAC,
a fim de evitar eventuais exposicdes publicas
gue resultem em assédio, violéncia ou situ-
acao vexatoria contra a pessoa custodiada.
Para esse fim, € desejavel que o acesso da
eclusa para a edificagdo seja uma conexao
direta, que impossibilite os olhares do publico
externo que estiver transitando na calgada.

O ACESSO DA PESSOA CUSTODIADA

DEVE PREVER DIMENSOES

E ROTA ACESSIVEIS PARA |
AEDIFICACAO |

VIATURA TIPO VEICULO
BLINDADO

NN\ ED
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PESSOA
CUSTODIADA

AGENTES DE

®®

/1 N

SEGURANGA

%)

VIA PUBLICA

I
0,5 1 2

Figura 32: eclusa de embarque e desembarque - exemplo 2.
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Para as edificacdes nas quais a construgao
de eclusa fechada seja inviavel tecnicamen-
te, recomenda-se a instalagédo de eclusa com
dois acessos de veiculos, um para a via pu-
blica e outro para a area interna do estacio-
namento, para que seja realizado o desloca-
mento seguro da pessoa custodiada ja dentro
do perimetro da UAC. Nesses casos, a eclusa
nao contera vaga permanente, mas servira
como espacgo de parada e passagem para as
vagas das viaturas, que devem ser posiciona-
das proximas a entrada exclusiva para pesso-
as custodiadas.

Para os casos de adequacéao espacial da UAC
onde seja inviavel a inclusdo de eclusa e area
interna de estacionamento, onde o embarque
e desembarque de viaturas esteja sendo rea-
lizado na via publica, é recomendavel a pre-
visdo de area de embarque e desembarque
exclusiva para viaturas, preferencialmente
em baia conformada com o recuo da calgcada.
Nesses casos, torna-se ainda mais importan-
te a separacao funcional do acesso publico
e da pessoa custodiada. As vagas de embar-
que e desembarque devem ser posicionadas
0 mais proximo possivel do acesso exclusivo
da pessoa custodiada a UAC.

A sala dos agentes de seguranca € uma area
de apoio e convivio para 0s agentes da escol-
ta e da vigilancia que integram os servicos de
seguranca da unidade de audiéncia de cus-
todia. Usualmente, os agentes responsaveis
pela vigilancia da area da custddia ndo sao
0S mesmos agentes que circulam para fazer
a escolta até os atendimentos e a audiéncia,
tendo cada estado uma configuracdo especi-
fica para a realizagao da seguranga. Apesar
dos diferentes arranjos institucionais existen-
tes para a realizacao do servico de segurancga
da UAC, € usual que os policiais da escolta
gue desembarcam as pessoas custodiadas
realizem a escolta interna e aguardem a finali-
zacao de todos os atendimentos e audiéncias
antes de retornarem as respectivas unidades
de delegacia. Para além dos longos tempos
de espera, € importante prever um local onde
0s agentes de seguranca da unidade possam
descansar e se alimentar durante os interva-
los diarios do servico.

Portanto, é desejavel que o ambiente tenha
uma estrutura de copa, com refrigerador, dis-
pensador de agua potavel, equipamento para
esquentar alimentos e bancada com pia, além
de mesa com cadeiras que atendam ao dis-
tanciamento social minimo e as dimensoes
para acessibilidade. Anteparos de acrilico po-
dem ser utilizado na mesa, para a utilizagdo
de distanciamento minimo de 1,00m.
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Figura 33: sala dos agentes de seguranga.
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Figura 34: vista isométrica da sala dos agentes de seguranga.
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Figura 35: vista isométrica da sala dos agentes de seguranga.
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Além da estrutura para a alimentacao, € dese-
javel a colocacao de poltronas ou sofas que
permitam o descanso e a interagao entre 0s
agentes. Sugere-se que 0 espaco tambéem
contenha um televisor com informacgdes re-
lativas a agenda do dia para os atendimentos
das pessoas custodiadas e audiéncias de
custodia, de forma a otimizar o deslocamen-
to dos agentes e tornar o servico mais efl-
caz. Ainda sobre a otimizagao do servi¢co dos
agentes, € recomendavel que este ambiente
seja locado na area da carceragem e atendi-
mentos, para facilitar a comunicagao entre os
agentes para as trocas de turno e eventuais
trocas de informacdes sobre as agendas das
escoltas.

O mobiliario deve ser escolhido ou planeja-
do a partir das qualidades ergonémicas e de
conforto. Todo o ambiente deve atender aos
critérios de desempenho das normativas bra-
sileiras e locais, sendo recomendavel a utili-
zacao de ventilagao e iluminagao naturais.

Conforme o Protocolo Il da Resolugdo CNJ n®
213/2015, os agentes responsaveis pela se-
guranca da audiéncia de custodia ndo devem
portar armamento letal, como uma das con-
dicbes adequadas para tornar o depoimento
da pessoa custodiada livre de ameacas ou
intimidagbes que possam inibir o relato de
praticas de tortura ou outros tratamentos de-
gradantes aos quais tenha sido submetida.
O Manual de Prevencao e Combate a Tortura
e Maus-tratos para Audiéncia de Custodia'®
sugere, portanto, a previsao de espago ade-

qguado para o gerenciamento do recebimento
dos armamentos letais e menos letais, seu
desmuniciamento, acautelamento, armaze-
namento e registro por escrito. Além disso,
é ressaltada a importancia da seguranca du-
rante esse procedimento, em razao da pos-
sibilidade de disparos e ricocheteios, o que
demanda a ado¢ao de equipamentos como a
caixa de areia para desmuniciamento.

Assim, recomenda-se a previsao de sala para
desmuniciamento em area de fluxo restrito
aos agentes de seguranca na UAC, preferen-
cialmente locada proxima ao acesso desses
agentes a edificacdo. O acesso ao comodo de
desmuniciamento através de outro ambien-
te de acesso restrito é recomendavel como
medida complementar de seguranca. Nesse
sentido, sugere-se a inclusdo do espaco de
desmuniciamento em area interna a sala de
apoio dos agentes de seguranca.

Com base no Stockpile management of we-
apons and weapons safety'?’ recomenda-se
gue a sala de desmuniciamento seja edifica-
da com paredes de concreto, pedra ou tijolos
resistentes ao fogo e estruturalmente solidos.
O piso deve ser de concreto e revestido com
material que ndo promova ricocheteamen-
to. A cobertura deve contribuir para o atraso
térmico para que a temperatura permanega
abaixo de 40°C. Deve-se promover ventilagdo
adequada (natural ou mecanica) para preve-
nir umidade ou calor excessivos. As portas
podem ser metdlicas ou serem constituidas
de madeira macica revestidas externamente

120 Brasil. Manual de Prevencao e Combate a Tortura e Maus-Tratos para Audiéncia de Custodia. 2020.

121 Stockpile management of weapons and weapons safety. Disponivel em: <https://www.saferworld.org.uk/downloads/pubdocs/

SALW-module-9.pdf>. Acesso em 13 mai. 2021.
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com chapa de aco. As soleiras, marcos e do-
bradicas devem ser rigidamente ancoradas. A
porta devera ser mantida trancada por den-
tro quando estiver ocupada e, portanto, € im-
portante prever meio de comunicagao entre
pessoas internas e externas a sala, através de
interfone ou telefone, e possibilidade de tran-
ca interna e externa. Na existéncia de janelas,
elas devem ser reduzidas ao minimo e serem
rigidamente travadas. Portas e janelas devem
ser dotadas de sistema de alarme conectado
a central de monitoramente, para a deteccao
de instrusos. O comodo também deve ser
protegido de raios.

O armazenamento dos armamentos deve
ser realizado em escaninhos individuais, com
possibilidade de trancamento, e de dimen-
sbes variadas, que possibilitem o abrigo dos
armamentos utilizados. O dimensionamento
dos escaninhos também deve possibilitar o
abrigo dos armamentos de todos 0s agentes
de seguranca que trabalham na unidade.

Para o funcionamento controlado da sala de
desmuniciamento, € indicada a previsao de
uma estacao de trabalho locada proxima a
sua entrada, onde um agente podera realizar
0 registro do uso da forgca na unidade, con-
trolando a entrada e saida de armamentos e
muni¢des. Esta estagao de trabalho deve con-
templar mesa, assento e instalagdes neces-
sarias para o uso de computador e impres-
sora. Por medidas de seguranca, € esperado
gue a posicao da mesa e cadeira propicie uma
visdo desobstruida de todas as pessoas que
acessam e circulam no ambiente proximo a
entrada do comodo de desmuniciamento.

Além disso, observa-se a necessidade de
consultar as medidas preventivas de comba-
te a incéndio na sala de agentes e de desmu-
niciamento, que deve incluir procedimentos
operacionais, equipamentos e instalacoes
elétricas.

Nao é incomum gue a pessoa custodiada te-
nha pertences e objetos pessoais recolhidos
durante o ato da prisao. Em muitos estados,
0s pertences sao guardados nas delegacias,
o que dificulta o fluxo de recuperacgéao para 0s
casos de concessao de liberdade, seja pelo
receio e constrangimento da pessoa custo-
diada em buscar os pertences pelo risco de
exposicao a agentes que possam ter sido
causadores de tortura e maus-tratos, seja
pela dificuldade de deslocamento até o local.

Dessa forma, € interessante que seja previs-
to um espago proprio para 0 armazenamento
desses pertences enquanto a pessoa estiver
em atendimento durante todas as etapas da
audiéncia de custddia — o depdsito de per-
tences da pessoa custodiada. Para o fun-
cionamento do espaco, € necessario que O
deslocamento da pessoa custodiada entre
a delegacia e a UAC preveja o fluxo dos per-
tences pessoais do individuo, para que sejam
recuperados caso seja concedida a liberdade
provisoria.

Assim, faz-se necessario o estabelecimento
de uma area para o deposito de pertences
pessoais com armarios do tipo escaninho
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Figura 36: depdsito de pertences pessoais.

de dimensdes diversas e areas livres para
catalogar pertences mais volumosos, tais
como carrinhos, colchdes, cobertores, etc.
Esta area deve ser protegida contra intem-
péries e umidade, e é recomendavel a ado-
cao de pé-direito minimo de 3,00m, além de
area de carga e descarga com acesso ram-
pado de dimensdo minima de 1,20m. Para
facilitar o fluxo de pertences, € interessante
que a area esteja locada proxima a area de
atendimento social posterior, para a recu-
peracdo dos pertences apos a audiéncia, e
proxima a area de carceragem e a saida da
eclusa de embarque e desembarque, para
facilitar o fluxo dos pertences.

Especial atencao deve ser dada aos perten-
ces e objetos da populacdo em situacao de
rua. Muitas vezes esses pertences tém gran-
de valor e fazem parte da trajetoria de vida

ESCANINHOS PARA
ARMAZENAR
PERTENCES DA PESSOA
CUSTODIADA

PORTA COM NO MINIMO
1 METRO DE VAO LIVRE
PARA PASSAGEM

da pessoa custodiada. Portanto, é preciso
que 0 espago para armazenamento desses
objetos possibilite que se mantenham pre-
servados e em bom estado de conservacao
até o momento de sua retirada.

3.2.4 Carceragem

O espago da carceragem se trata de uma
area controlada de permanéncia prolonga-
da, onde as pessoas custodiadas aguarda-
rao sua vez para os atendimentos e para a
audiéncia de custodia. Normalmente, ap6s o
desembarque da viatura policial, as pessoas
custodiadas sdo encaminhadas para esse
ambiente antes de iniciarem o fluxo de aten-
dimentos prévios a audiéncia de custddia.

Os ambientes da carceragem integram a area
de fluxo restrito a pessoa custodiada, agentes
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PORTA SEM TRANCA EM MATERIAL
LAVAVEL E ANTIVANDALICO,
INSTALADA A 0,30m DO PISO E

ALINHADA COM A ALTURA FINAL DA
PAREDE

BEBEDOURO DE AGUA EM AGO INOX

-
.......

LAVATORIO EM AGO INOX
L

*oaaas®

BARRAS DE ACESSIBILIDADE
CHUMBADAS NAS PAREDES

BACIA SANITARIA EM AGO INOX

————

pee 29

INSTALAGAO

o

SANITARIA ACESSIVEL CONFORME

VISOR DE SEGURANGA EM VIDRO
MULTILAMINADO

»»

PORTA ANTIVANDALICA COM—‘

CAMERA DO SISTEMA DE
VIDEOMONITORAMENTO DA UAC

.......

K,

VISOR DE VIGILANCIA EM
VIDRO MULTILAMINADO
ANTIVANDALICO E ELEMENTO
VAZADO PARA VENTILAGAO

MOBILIARIO DURAVEL,
ERGONOMICO, DE MATERIAL
ANTIVANDALICO COM BORDAS
ARREDONDADAS E CHUMBADAS NO
PISO

Figura 37: carceragem separada por género — exemplo 1

de segurancga e agentes publicos que atuam
nos atendimentos. Por se tratar de um dos
primeiros pontos de chegada da pessoa cus-
todiada, € desejavel que este ambiente esteja
locado proximo a entrada exclusiva da custo-
dia na unidade. Também é recomendado que
este ambiente esteja proximo e compartilhe a
mesma circulacao dos cémodos que abrigam
os atendimentos a pessoa custodiada, prefe-
rencialmente no mesmo pavimento, para oti-
mizar os fluxos e garantir o bom atendimento
de cada pessoa no tempo previsto e facilitar
o trabalho dos agentes da escolta no enca-
minhamento para as salas de atendimento.
E importante que a localizagdo do espaco
da carceragem em relacéo as demais areas

NBR 9050/2020

PAREDE DE 1,90m PARA
SEPARAGAO DA INSTALAGAO
SANITARIA

————

.......
.

11" ESQUADRIAS PARA PROMOVER
ILUMINAGAO E VENTILAGAO
NATURAIS, INSTALAR GRADE DE
PROTEGAO DO LADO EXTERNO

......
....

________
oo

LEGENDA
9 AGENTES DE
SEGURANGA

o PESSOA
CUSTODIADA

da UAC seja planejada a partir de uma rela-
cao horizontal, de forma que o espago pre-
visto para este uso seja humanizado e dig-
no, assim como todas as demais areas de
trabalho onde atuam os agentes publicos. E
também altamente recomendavel que os es-
pacos de carceragem estejam locados em
areas com controle da umidade, ventilagdo
e iluminagédo natural, ndo sendo indicado,
portanto, a locagdo em areas enclausuradas
e no subsolo, ou quaisquer areas que nao
atendam aos requisitos minimos de qualida-
de ambiental para a permanéncia humana.

Ainda quanto a localizacdo deste ambien-
te, ndo ¢é indicado que 0 mesmo ocupe area
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PROMOVER ILUMINAGAO E BARRAS DE ACESSIBILIDADE
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\
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:
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ERGONOMICO, DE 905072020
MATERIAL PAREDE DE 1,90m PARA
ANTIVANDALICO COM 0
BORDAS ARREDONDADAS SEPARACAO DA INSTALACAO
E CHUMBADAS NO PISO SANITARIA
PORTA SEM TRANCA EM
MATERIAL LAVAVEL E
LAVATORIO EM AGO INOX ANTIVANDALICO, INSTALADA A
0,30m DO PISO E ALINHADA COM
A ALTURA FINAL DA PAREDE
. 1 LEGENDA
BEBEDOURO DE /Q;%Uﬁ\\l (E)g — s AGENTES DE
CAMERA DO SISTEMA DE v * SEGURANGA
VIDEOMONITORAMENTO A S & O PESSOA
DA UAC —_— = CUSTODIADA
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VISOR DE VIGILANCIA EM 7 i
VIDRO MULTILAMINADO H 7
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Figura 40: carceragem separada por género — exemplo 2.

PORTA SEM TRANCA EM MATERIAL
LAVAVEL E ANTIVANDALICO,
INSTALADA A 0,30m DO PISO E
ALINHADA COM AALTURA FINAL DA
PAREDE

PAREDE DE 1,90m PARA
SEPARAGAO DA INSTALAGAO
SANITARIA

ESQUADRIAS PARA PROMOVER
ILUMINAGAO E VENTILAGAO
NATURAIS, INSTALAR GRADE DE
PROTEGAO DO LADO EXTERNO

el
CAMERA DO SISTEMA DE ——————==
VIDEOMONITORAMENTO DA UAC

MOBILIARIO DURAVEL, ESTOFADO,
DE MATERIAL ANTIVANDALICO COM
BORDAS ARREDONDADAS E DE
FIXAGAO CHUMBADA NO PISO

Figura 39: perspectiva isométrica da carceragem - exemplo 2.
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Figura 38: perspectiva isométrica da carceragem — exemplo 1

segregada e distante das demais areas de
atendimento a pessoa custodiada e das sa-
las de audiéncia. A integracédo da carceragem
a circulacdo das demais areas de atendimen-
to, onde circulam todos os agentes publicos
envolvidos no servico, € importante para a ga-
rantia da seguranca pessoal tanto dos agen-
tes da escolta e da vigilancia, quanto da pes-
soa custodiada. A posicao dos espagos da
carceragem proxima ao olhar dos atores que
realizam os atendimentos também é um ele-
mento auxiliar a prevencado a tortura, maus-
-tratos e tratamentos desumanos ou degra-
dantes que eventualmente possam ocorrer
nos espacos de custodia.

ELEMENTO VAZADO PARA VENTILAGAO

CAMERA DO SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO DA UAC

PORTA ANTIVANDALISMO COM
VISOR DE SEGURANGA EM VIDRO
MULTILAMINADO

VISOR DE VIGILANCIA EM
VIDRO MULTILAMINADO
ANTIVANDALISMO

BEBEDOURO DE AGUA EM
AGO INOX

LAVATORIO EM INOX

ARRAS DE ACESSIBILIDADE CHUMBADAS NA PAREDE

BACIA SANITARIA EM INOX

INSTALAGAO SANITARIA ACESSIVEL CONFORME NBR 9050

Tratam-se de espacos de uso coletivo, que de-
vem ser separados por género femininoe mas-
culino, seguindo os parametros das diretrizes
basicas para a arquitetura penal previstos na
Resolugdo n® 9/2011 do CNPCP. Portanto, a
estrutura da UAC deve prever no minimo um
espaco de carceragem exclusivo para mulhe-
res e outro exclusivo para homens, para além
do espaco de segurancga da carceragem, que
sera mencionado no topico a seguir. No caso
de a pessoa custodiada se reconhecer como
parte integrante da populagdo LGBTQIA+'?%
(via autodeclaragdo), na primeira oportu-
nidade ela devera ser informada sobre os
direitos e garantias que lhe assistem, asse-
gurados pela Resolugdo CNJ n° 348/2020,

122 A Resolugao CNJ n® 348/2020, atualizada pela Resolugao CNJ n°® 366/2021, faz meng&o a populagdo LGBTI (Lésbica, Gay, Bisse-
xual,Transexual e Travestis ou Intersexo), enquanto o Manual de Protegao Social na Audiéncia de Custddia utiliza a sigla LGBTQIA+, refe-

rentea populagao Lésbica, Gay, Bissexual, Transexual, Travesti, Transgénero, Questionando ou Queer, Intersexuais, Agéneros, Assexuados

e mais. Em concordancia com o Manual de Protegao Social, as definigdes da resolugéo para a populagdo LGBTI podem ser entendidas para

a populagao LGBTQIA+.
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atualizada pela Resolucao CNJ n° 366/2021.

A pessoa autodeclarada pertencente a popu-
lacdo LGBTQIA+ devera informar a sua prefe-
réncia para o local de privagédo de liberdade
dentre os locais disponiveis na UAC, que deve
dispor de a0 menos um espaco de carcere
masculino, um feminino e uma area individual
segura separada.

‘Art.  4° O reconhecimento da
pessoa como parte da populacédo
LGBTI sera feito exclusivamente
por meio de autodeclaracdo, que
devera ser colhida pelo magistrado
em audiéncia, em qualquer fase
do procedimento penal, incluindo a
audiéncia de custodia, até a extingdo
da punibilidade pelo cumprimento
da pena, garantidos os direitos
a privacidade e a integridade da
pessoa declarante. (...)"%

A capacidade da carceragem feminina e mas-
culina de cada unidade de audiéncia de cus-
todia deve ser dimensionada a partir do le-
vantamento diario de mulheres e homens na
custodia, com a utilizagdo do maior numero
como referéncia. Sempre que possivel, é in-
dicada a previsdo de capacidade extra, que
possibilite novos arranjos e adequagdes no
futuro. E recomendével que a circulacdo em
frente aos comodos de carceragem tenha
dimensodes superiores as minimas indicadas

para acessibilidade, de forma que permita a
instalacdo de cadeiras com distanciamento
para 0s agentes de seguranca da carcera-
gem. Em alguns casos, pode ser interessante
a instalacao de cadeiras elevadas para facili-
tar a vigilancia.

Em toda a area de carceragem, incluso nos
espacos de carcere e na circulagado entre eles,
devem ser atendidos os requisitos de quali-
dade da edificagcao que constam nas normas
brasileiras de desempenho NBR 15575/2015
(Edificagdes habitacionais - Desempenho) e
NBR 15220/2005 (Desempenho térmico de
edificagbes), de forma a garantir o confor-
to térmico, luminico e acustico, por meio da
previsdo de aberturas e dimensionamento do
pé-direito conforme zona bioclimatica e ven-
to dominante, aléem da utilizacdo de sistema
de condicionamento de ar apenas quando o
sistema natural ndo puder atender aos requi-
sitos de qualidade ambiental. Quando utiliza-
dos sistemas artificiais de esfriamento ou ca-
lefagdo do ar, deve ser garantido sistema que
propicie a renovagao constante do ar interno.
E indicado que o conforto tatil e antropodi-
namico seja levado em consideragao para a
escolha dos materiais do piso, parede, mobi-
liarios e pecas sanitarias. Conforme orienta-
coes da NR 18 (Condicdes e Meio Ambiente
de Trabalho na Industria da Construgéo), re-
tomadas pela Resolu¢cdo CNPCP n° 9/2011,

123 CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA (Brasil). 366. Altera a Resolugdo CNJ no 348/2020, que estabelece diretrizes e procedi-
mentos a serem observados pelo Poder Judiciario, no ambito criminal, com relagao ao tratamento da populacao Iésbica, gay, bissexual,

transexual, travesti ou intersexo que seja custodiada, acusada, ré, condenada, privada de liberdade, em cumprimento de alternativas penais
ou monitorada eletronicamente. [S. |.], 2021. Disponivel em: <https://atos.cnj.jus.br/files/original19295820210125600f1¢369fdc6.pdf >.

Acesso em: 4 mar. 2021.
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‘Nas instalacbes sanitarias para
alojamentos de estabelecimentos
de regime aberto, deve-se dar
preferéncia a mictdrios e lavatorios
tipo calha. As instalagbes sanitarias,
conforme parametros definidos na

250m (dois metros e
cinquenta centimetros),
ou respeitando-se o que
determina o Codigo de Obras
do Municipio da obra;

NR 18, devem:

ser mantidos em perfeito
estado de conservagdo e
higiene;

apresentar ~ acesso  que
impeca o devassamento e ser
construido de modo a manter
o resguardo conveniente;

ter paredes de material
resistente e lavavel;

ter pisos impermeaveis,
lavaveis e de acabamento
antiderrapante;

ndo se ligar diretamente
com os locais destinados as
refeicoes;

ser  independente  para
homens e mulheres, quando

necessario;

ter ventilagdo e iluminagéo
adequadas,

ter instalacbes elétricas
adequadamente protegidas,

ter pé-direito minimo de

j. estar situadas em locais
de facil e seguro acesso,
ndo sendo permitido um
deslocamento  superior a
150m (cento e cinquenta
metros) do posto de
atividades aos gabinetes
sanitarios, mictdrios e
lavatorios.

Para especificacdo de materiais
de impermeabilizagdo,  devem
ser consideradas as orientagdes
das NBR's 9575/2010, para
Projetos de Impermeabilizagéo, e
a 9574/2009, para Execucgdo de
Impermeabilizagdo, considerando-
se, ainda, possibilidades de
fechamento dos poros, facilidade
de limpeza e de manutengcdo e
durabilidade adequados ao material
construtivo utilizado.”

Na area de permanéncia também é recomen-
davel a utilizacdo de materiais lavaveis, de
facil manutencao e alta durabilidade, que ofe-
recam o conforto tatil para a estadia prolon-
gada. Em relacdo aos acabamentos, é dese-
javel que a carceragem adote revestimentos
e mobiliarios de padrao de qualidade seme-
lhante aqueles dos ambientes de atendimen-
to e trabalho dos agentes publicos. E indica-
da a utilizacdo de revestimentos de piso lisos,
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monoliticos ou paginados em grandes pecas,
antiderrapantes, resistentes a impactos e ris-
cos, de alta durabilidade e com acabamento
impermeavel e facilmente lavavel, a exemplo
do granilite, marmorite ou revestimento em
resina epoxi. O granilite e o marmorite tam-
bém sdo indicados para a instalacdo até meia
altura nas paredes das instalagdes sanitarias,
gue também podem receber resina epoxi, tin-
ta epOxi ou tinta a base de poliuretano, mate-
riais mais resistentes e seguros para as areas
molhadas.

Alguns aspectos de seguranga pessoal dos
agentes da escolta e da pessoa custodiada
devem ser levados em consideragao para
o planejamento desses espacos. E interes-
sante observar o posicionamento das pol-
tronas para garantir a seguranga pessoal de
cada pessoa custodiada no espaco coletivo.
Nesse sentido, € recomendavel que a posicao
de cada pessoa custodiada permita visuali-
zar todas as demais pessoas que comparti-
lham o espaco. O layout das poltronas com a
parte posterior encostada nas paredes € um
tipo de layout que permite essa visualizagao.
Recomenda-se a instalagdo de poltronas em
material antivandalico e sem pegas destaca-
veis, chumbadas no piso e instaladas com o
distanciamento minimo previsto em desenho,
de forma a atender a seguranga pessoal, sa-
nitaria e acessibilidade. Afixar as poltronas
no chao ou parede € uma maneira de assegu-
rar que eventualmente ndo sejam utilizadas
como instrumento para atos violentos. E de-
sejavel que os assentos das poltronas garan-
tam o conforto para as longas esperas. Nesse
sentido, ndo é indicada a utilizacao de bancos
em concreto, pois ndao contribuem ao distan-

ciamento social minimo para a prevencao
de doencas contagiosas e ndo atendem ao
conforto antropodinamico. Para adequacoes,
recomenda-se a instalagdo de assentos com-
pativeis as exigéncias da NR 17 (Ergonomia)
sobre 0s bancos de concreto.

Em relacdo as aberturas para ventilacao e ilu-
minagao para a area externa, € recomendavel
gue tenham peitoril em altura razoavel para
o controle da abertura por parte das pesso-
as custodiadas e que contenham sistema
de protecao externo em perfis metalicos, de
forma a garantir a seguranca da pessoa cus-
todiada nos casos de riscos contra a propria
integridade fisica e contra a integridade fisica
dos agentes de seguranca e demais agentes
em servigo. Nao € indicado que as janelas ou
demais tipos de aberturas para ventilacdo da
carceragem se abram para areas de circula-
¢ao publica.

Quanto as estratégias da estrutura fisica que
garantam a vigilancia das pessoas custodia-
das para sua seguranca pessoal, € recomen-
dada a instalacao de painel em vidro fixo de
alta resisténcia mecanica e protegdo contra
estilhacos, podendo ser utilizado painel em
vidro duplo multilaminado antivandalico ou
vidro blindado, este ultimo resistente a projé-
teis provenientes de armas de fogo. A dimen-
sao do vidro deve permitir a visualizacdo de
todo o espaco pelos agentes a partir do ponto
de vigilancia em que possam estar assenta-
dos, permitindo inclusive a visualizagéo da
porta de acesso a instalagao sanitaria.

N&o ¢é indicada a instalagdo de banheiro em
areas de carceragem coletiva que ndo permi-
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tam a utilizacao com privacidade e dignidade.
Assim, € altamente recomendavel a utilizagao
de portas nos banheiros das carceragens co-
letivas, para garantir a privacidade da pessoa
custodiada e inibir situagdes vexatorias ou
ocorréncias de assédio e violéncia. A porta
deve ser instalada alinhada com a parede e
elevada em pelo menos 30cm e, no maximo,
40cm do piso. Em relagcéo a locacao do aces-
so do banheiro, a porta deve permitir sua visu-
alizacao pelos agentes de seguranga a partir
do lado de fora do espaco. Ainda dentro das
estratégias de seguranca pessoal das pesso-
as custodiadas, a instalacdo sanitaria interna
deve ser executada com a altura das paredes
de no minimo 1,90m, para garantir a privaci-
dade, e inferiores em pelo menos 60 cm em
relacao ao pé-direito do espaco do ambiente.
Recomenda-se que o0 vao entre a laje de teto
e as paredes do banheiro tenha ao menos
70cm de altura e sugere-se a utilizacao de pé-
-direito minimo de 2,80m.

Recomenda-se que o material da porta do ba-
nheiro e dos equipamentos sanitarios seja an-
tivandalico, impermeavel, lavavel, sem pecas
facilmente removiveis ou quebraveis, duravel
e de facil manutencgdo. Portanto, € indicada
a utilizacdo de bacia sanitaria e lavatorio em
aco inox, com acionamento preferivelmente
automatico ou por alavanca. O vaso sanitario
de piso, conhecido como bacia turca, ndo é
indicado para utilizacao, por nao atender aos
critérios de acessibilidade universal indicados
da NBR 9050/2020. Também € importante a
disponibilizagao constante de agua potavel no
espago, preferencialmente utilizando filtros
com torneiras de acionamento por alavanca

ou acionamento automatico, que requerem
a necessidade de distribuicdo de copos des-
cartaveis. Nao é indicada a utilizacao de be-
bedouros com torneiras a jato d'agua para a
ingestdo direta. Preferencialmente, locar o be-
bedouro proximo a area molhada (banheiro)
para facilitar a limpeza e manutengao.

A acessibilidade universal deve ser obser-
vada em todo o projeto da unidade de au-
diéncia de custddia, conforme normativas
existentes. Para atender aos parametros do
desenho universal nos espacos de custddia,
o projeto deve atender as determinacdes re-
lativas as circulagdes minimas, as areas de
aproximacao das portas, as dimensdes mini-
mas de deslocamento, de giro e transferéncia
para cadeirantes, além de areas reservadas
para cadeirantes, conforme indicado na NBR
9050/2020. Conforme a normativa, devem
ser previstos banheiros acessiveis em todos
0s espacos de carceragem, higienizados re-
gularmente e que garantam a completa pri-
vacidade para a utilizacdo. A quantidade de
instalacdes sanitarias por custodia coletiva
deve ser dimensionada conforme a ocu-
pacao maxima observada para a UAC e as
normativas vigentes, NBR 9050/2020 e NR
17, e Resolugao n° 9 do CNPCP, adotando di-
mensoes flexiveis que garantam a ocupagao
maior sempre que possivel.

Sobre as estratégias de conforto ambiental
e seguranca sanitaria, especialmente para
a prevencado de doengas contagiosas trans-
mitidas pelas vias aéreas como a COVID-19
e a tuberculose, € essencial a previsdo de
ventilagdo e iluminagdo naturais em todos
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0S espacos de permanéncia da pessoa cus-
todiada, inclusive nos banheiros. Ambientes
sem circulagao de ar e iluminagdo adequa-
da contribuem para a proliferagdo de virus,
fungos e bactérias e para o0 agravamento de
latrogenias.

Para potencializar a troca do ar, é altamente
recomendavel que o projeto preveja a venti-
lacao cruzada, como por exemplo a partir da
utilizacdo de elementos vazados resistentes
(como venezianas vazadas ou cobogds de
concreto por exemplo) na face oposta a face
das aberturas externas. O ambiente deve bus-
car atender a temperatura entre 23°C e 25°C
e a umidade relativa do ar entre 30% e 60%.
As estratégias naturais, hibridas ou mecani-
cas de ventilacdo também devem levar em
consideragdo as condicionantes locais do
clima da regido na qual esta inserida a UAC.
Para as regides brasileiras onde predominem
altas temperaturas e as estratégias construti-
vas de conforto térmico ndo sejam suficien-
tes para a manutencdo da temperatura de
conforto, é indicada a utilizagdo de sistema
de condicionamento do ar, desde que prevista
a correta renovagdo mecanica do ar de for-
ma constante, a utilizacdo de filtros do tipo
HEPA e a manutencgéao periddica do sistema.
O mesmo vale para as localidades onde pre-
dominem as baixas temperaturas no inverno.
Nestes casos, as vedagbes devem ser pro-
jetadas para o isolamento térmico e, se ne-
cessario, deve ser previsto sistema central de
aquecimento integrado a sistema de renova-
cao do ar constante.

No que se refere ao tratamento estético dos
elementos utilizados nas carceragens, de-

ve-se pensar o projeto com a finalidade de
proporcionar uma ambiéncia acolhedora,
confortavel, que propicie um controle de in-
certezas e ofereca as condicdes ambientais
para propiciar o conforto térmico, luminico,
tatil e antropodinamico, visando a reducao
das condicionantes ambientais mais propi-
cias ao desconforto e ao desenvolvimento de
estresse e fadiga nas pessoas custodiadas
e nos agentes da seguranca. Nesse sentido,
devem ser projetados espacos claros, bem
iluminados naturalmente, com circulagdes
generosas, que apresentem fluxos e per-
cursos claros e de facil compreensao e que
contenham area que resguarde a individuali-
dade e privacidade das pessoas para 0 UsO
das instalacdes sanitarias. Nao é recomen-
davel a utilizagdo de vedacao em gradis me-
talicos com barras circulares verticais ou em
motivos retangulares, que facam alusdo ao
sistema prisional. Sugere-se a utilizagao de
cobogods ou gradis em motivacdes diversas
associados ao uso do vidro fixo e da porta em
revestimento metalico pintado com visor em
vidro, além do emprego de cores diversas do
preto e do cinza nos mobiliarios ou em veda-
cOes e revestimentos. O padrdo dos revesti-
mentos, do dimensionamento dos espacos e
do conforto ambiental da area de carceragem
nao deve diferir drasticamente, em termos de
qualidade ambiental, dos espacos destinados
ao trabalho dos agentes de seguranca e dos
demais atores publicos da UAC.
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3.2.4.1 Carceragem: Espaco
de Seguranca

ESQUADRIAS PARA PROMOVER ———————————————,
ILUMINAGAO E VENTILAGAO
NATURAIS, INSTALAR GRADE DE
PROTECAO DO LADO EXTERNO

CAMERA DO SISTEMA DE
VIDEOMONITORAMENTO DA UAC

BEBEDOURO DE AGUA
EM AGCO INOX

MOBILIARIO DURAVEL,
ERGONOMICO, DE MATERIAL
ANTIVANDALICO COM BORDAS

INSTALAGAO SANITARIA
ACESSIVEL CONFORME NBR

9050/2020
BACIA SANITARIA EM ACO INOX

BARRAS DE ACESSIBILIDADE
CHUMBADAS NAS PAREDES

PAREDE DE 1,90m PARA
SEPARAGAO DA INSTALAGAO
SANITARIA

LEGENDA

ARREDONDADAS E
CHUMBADAS NO PISO

LAVATORIO EM AGO INOX

PORTA ANTIVANDALICA COM
VISOR DE SEGURANGCA EM
VIDRO MULTILAMINADO

Figura 41: carceragem: espaco de seguranca.

A carceragem de seguranca € um ambiente
controlado, com banheiro acessivel, de uso
individual para uma pessoa custodiada. A uti-
lizacdo deste espaco pode ser considerada
para 0S casos em que a pessoa custodiada
se identifiqgue como pertencente a populacao
LGBTQIA+ e demande espaco individualizado
para a espera dos atendimentos e audiéncia;
para 0S casos em que a pessoa custodiada
ofereca risco a propria integridade fisica ou
a integridade fisica das demais pessoas pre-
sentes; ou para outros casos necessarios que
sejam identificados por meio do atendimento
social prévio. A previsao deste espago esta
em concordancia com o inciso lll do artigo 8°
da Resolugdo CNJ n°® 348/2020, atualizada
pela Resolucdo CNJ n° 366/2021: “IlI-indagar
a pessoa autodeclarada parte da populacao
gay, lésbica, bissexual, intersexo e travesti
acerca da preferéncia pela custddia no

a AGENTES DE
PORTA SEM TRANCA EM SEGURANCA
MATERIAL LAVAVEL E PESSOA
ANTIVANDALICO, INSTALADA A a CUSTODIADA
0,30m DO PISO E ALINHADA COM
A ALTURA FINAL DA PAREDE

convivio geral ou em alas ou celas especifi-
cas. (Redacgdo do inciso dada pela Resolugao
CNJ n® 366 de 20/01/2021)". Portanto, € re-
comendado que todas as unidades de audi-
éncia de custddia prevejam area especifica
para acolher essa populacéo.

Todas as definigbes ambientais relatadas
para as areas de carceragem coletiva devem
ser aplicadas nas demais areas da carcera-
gem, atendendo aos atributos minimos para
a seguranga sanitaria, a seguranga pessoal,
a acessibilidade, o controle de incertezas, o
conforto ambiental, a privacidade, etc. Por se
tratar de um espaco de area reduzida, a uti-
lizagdo de aberturas protegidas e que propi-
ciem o olhar para a vista externa sao de extre-
ma importancia para o bem-estar da pessoa
custodiada.
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3.2.4.2 Carceragem: Espaco Para Gestante ou Lactante*

ESQUADRIAS PARA
PROMOVER ILUMINAGAO E
VENTILAGAO NATURAIS,
INSTALAR GRADE DE
PROTEGAO DO LADO
EXTERNO

CAMERA DO SISTEMA DE
VIDEOMONITORAMENTO
DA UAC

LAVATORIO EM AGO INOX

TROCADOR RETRATIL EM
ACO INOX

MOBILIARIO DURAVEL,
ERGONOMICO, DE MATERIAL
ANTIVANDALICO COM BORDAS
ARREDONDADAS E
CHUMBADAS NO PISO

PORTA
ANTIVANDALICA

Figura 42: carceragem: espago para gestante ou lactante.

Figura 43: vista isométrica da carceragem: espaco para gestante ou lactante.
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INSTALAGAO SANITARIA
ACESSIVEL CONFORME NBR
9050/2020

PAREDE DE 1,90m PARA
SEPARAGAO DA INSTALAGAO
SANITARIA

PORTA SEM TRANCA EM
MATERIAL LAVAVEL E
ANTIVANDALICO, INSTALADA A
0,30m DO PISO E ALINHADA COM
A ALTURA FINAL DA PAREDE

LEGENDA
- AGENTES DE

BEBEDOURO DE AGUA EM o)

Ao INOX SEGURANGA

BARRAS DEACESSBILIDADE | @) | PESSOA

CHUMBADAS NAS PAREDES

BACIA SANITARIA EM AGO INOX

VISOR DE VIGILANCIA EM VIDRO
MULTILAMINADO
ANTIVANDALICO E ELEMENTO
VAZADO PARA VENTILAGAO
(GARANTIR PRIVACIDADE DA
AMAMENTAGAO)

INSTALAGAO SANITARIA ACESSIVEL
CONFORME NBR 9050

VISOR DE VIGILANCIA EM VIDRO MULTILAMI-
NADO ANTIVANDALISMO

ELEMENTO VAZADO PARA VENTILAGAO

BEBEDOURO DE AGUA EM
ACO INOX

PORTA ANTIVANDALISMO COM VISOR DE
SEGURANGA EM VIDRO MULTILAMINADO

MOBILIARIO DURAVEL, ESTOFADO, DE

MATERIAL ANTIVANDALICO COM BORDAS
ARREDONDADAS E DE FIXAGAO CHUMBADA
NO PISO

TROCADOR RETRATIL EM AGO INOX
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ESQUADRIAS PARA PROMOVER
ILUMINAGAO E VENTILAGAO
NATURAIS, INSTALAR
GRADE DE PROTEGAO

DO LADO EXTERNO

DA UAC

LAVATORIO EM AGO
INOX

TROCADOR RETRATIL
EM INOX

PORTA SEM TRANCA EM

MATERIAL LAVAVEL E
ANTIVANDALICO,
INSTALADA A 0,30m DO
PISO E ALINHADA COM
AALTURA FINAL DA
PAREDE

BARRAS DE ACESSIBILI-
DADE CHUMBADAS NAS
PAREDES

BACIAEM ACO INOX
~ PAREDE DIVISORIAALTURA

TOTAL 1,90 M

BEBEDOURO DE AGUA
EMAGCO INOX

Figura 44: vista isométrica da carceragem: espago de seguranga para mulher gestante ou lactante.

A carceragem de seguranga para mulheres
gestantes ou lactantes se trata de area con-
trolada e individual para acolher as mulheres
custodiadas gestantes e/ou lactantes en-
quanto aguardam os atendimentos e a au-
diéncia de custddia. Ainda que o numero de
mulheres presas em flagrante seja significan-
temente inferior ao numero de homens, des-
de 0 ano 2000 o numero de mulheres presas
cresce exponencialmente no Brasil'?*. Entre
as mulheres presas, o percentual de gestan-
tes pode chegar até 10% ou 12% em algumas
regionais. Segundo o Manual de Protecado
Social na Audiéncia de Custddia, a identifi-
cacao de mulheres gravidas ou lactantes no
servico prévio de atendimento a pessoa cus-
todiada tem um papel fundamental para

‘'subsidiar a magistratura com

informagbes que propiciem a
decisbes de liberdade provisoria
sem qualquer medida cautelar ou
ainda com a adog¢do de alguma
medida cautelar que seja a menos
restritiva possivel, em respeito
a presungdo de inocéncia e ao
principio de ndo discriminagdo em
razdo do género e individualizagdo
da medida.”

Em consonancia com o Manual de Protecéo
Social na Audiéncia de Custddia, visando as-
segurar um espaco privativo que atenda as
necessidades especificas das mulheres gra-
vidas e lactantes na unidade de audiéncia de
custodia, este ambiente exclusivo € um espa-
co recomendado no programa de necessida-
des para a UAC.

124 Brasil. Manual de Protegao Social na Audiéncia de Custddia: Parametros para o servigo de atendimento a pessoa custodiada.

2020.
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O ambiente deve atender as qualificacdes
ambientais definidas para os demais espa-
¢os de carceragem e ainda deve contar com
area de trocador e poltrona com encosto e as-
sentos acolchoados e revestidos em material
impermeavel e limpavel para possivel ama-
mentagao. O ambiente também deve contar
com banheiro privativo acessivel, com fecha-
mento por porta nas mesmas especificagoes
dos demais cobmodos de carceragem. Para a
vigilancia externa do espacgo pelos agentes
de seguranca, sugere-se a colocacao de vi-
sor em vidro na porta, desde que observada
a posigao da poltrona de amamentacdo no
layout, para que nado possibilite a vista frontal
da mulher enquanto amamenta. E recomen-
davel que a locagao da custodia para gestan-
tes e lactantes seja em area de circulacao re-
servada ou com a previsao de anteparo para
privacidade.

3.2.4.3 Vestidrios para carceragem

Os vestiarios para a carceragem sdao ambien-
tes separados por género que contém area de
chuveiro acessivel e area para troca de rou-
pa que garantam a acessibilidade conforme
orientacdes da NBR 9050/2020.

Entre as atribuicoes dos profissionais do aten-
dimento social prévio, esta a identificagéo de
vulnerabilidades e demandas especificas
da pessoa custodiada, que podem incluir a
necessidade de higienizagdo por comprome-
timentos fisicos, ferimentos ou outras razdes.
O Manual de Prevencao e Combate a Tortura

e Maus-Tratos para Audiéncia de Custoddia
ainda recomenda a disponibilidade de local
para banho ou asseio antes da audiéncia de
custodia, caso a pessoa custodiada demande,
uma vez que as condicdes de higiene da pes-
soa podem causar constrangimento e influen-
ciar negativamente a decisao judicial.

“Quanto a higiene, em certos casos, a
pessoa pode encontrar-se bastante
comprometida em razdo das
condicbes da prisdo, da detengdo
posterior ou mesmo por questbes
de saude. Inclusive, ela pode ter se
urinado, situagdo mais provavel entre
individuos em transtorno psiquico
ou em razdo da propria violéncia
da prisdo. Assim, é importante que
se assegure a disponibilidade de
local para banho ou asseio antes
da audiéncia, caso a pessoa deseje.
As condi¢bes de higiene da pessoa
custodiada durante a audiéncia
podem influenciar negativamente 0s
atores do sistema de justica, assim
como causar constrangimento e
inibicdo da pessoa custodiada.”’?®

A Resolugdo CNPCP n° 9/2011, que versa
sobre as diretrizes basicas para arquitetura
penal, coloca que “na hipotese de nao exis-
téncia de um chuveiro em cada cela, devera
ser previsto compartimento para banho com
um ponto para chuveiro a cada cinco pessoas
presas, até o maximo de 12 pontos, e tantos

125 Brasil. Manual de Prevengao e Combate a Tortura e Maus-Tratos para Audiéncia de Custédia. 2020.
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outros compartimentos para o que exceder
este maximo”.1%6

Ainda que esse programa de necessidades
seja relativo a arquitetura judiciaria e nao pe-
nal, a orientacdo pode ser utilizada como re-
feréncia para a quantificacéo ideal da quanti-
dade de chuveiros e, conseqguentemente, de
cabines individuais necessarias a depender
da lotacdo da unidade.

E desejavel que a &rea do vestiario tenha o
acesso proximo a sala APEC, bem como da
area de fornecimento de insumos, uma vez
gue o0s insumos de higiene para o banho se-
rao recolhidos neste ponto. A estrutura deve
conter cabine(s) individual(is) com chuveiro e
area privativa com banco de apoio para a tro-
ca de roupa. Também é recomendavel a insta-
lagdo de gancho chumbado, com bordas arre-
dondadas para pendurar roupas e toalhas.

LEGENDA
LAVATORIO EM AGO INOX BACIA SANITARIA 0 AGENTES DE
J— EM AGO INOX SEGURANGA
BARRAS DE ACESSIBILIDADE . 0 PESSOA
CHUMBADAS NAS PAREDES r—7/—" \ CUSTODIADA
! l ! ! PORTA COM VISOR DE
[ \ / SEGURANCA E
PN | CHAPA EM ACO INOX NA PARTE
N ‘ INFERIOR PARA PROTEGAO DE
S~ _~
DIVISORIA ANTIVANDALICA A 0,3m : = IMPACTO
DO PISO E ALTURA TOTAL DE 1,9m T ——
VESTIARIO ACESSIVEL CONFORME S ; \
NBR 9050/2020 L dr===ss, / /
....... By \ s \
— —
m . \ - \
........ N |
See. ‘7ffo7 [
DIVISORIA ANTIVANDALICA A 0,3m
DO PISO E ALTURA TOTAL DE 1,9m ‘
ESQUADRIAS PARA PROMOVER ‘ ‘ o
ILUMINAGAO E VENTILACAO \ \ <L
NATURAIS, INSTALAR GRADE DE | ‘ &3
PROTEGAO DO LADO EXTERNO S
Lgo— ——!— =}
(6]
BARRAS DE APOIO ‘ 14
CHUMBADAS NAS PAREDES 5]
) I AREA DE TRANSFERENCIA
PISO DO BOX EM NIVEL COM O ?’3 0,80 X 1,20 M
ADJACENTE E INCLINAGAO DE ATE 2% 70 )
PARA ESCOAMENTO. SUPERFICIE PARA TROCA
DE ROUPA
Figura 45: vestiarios adaptados para a custddia.
g ] g
y : ESQUADRIAS PARA PROMOVER
{ 5 ILUMINAGAO E VENTILACAO
NATURAIS, INSTALAR GRADE DE
== 160 min, .40 PROTEGAO DO LADO EXTERNO
A —t LAVATORIO EM AGO INOX
HIZZANSP R NS BANCO METALICO CHUMBADO
H y -
= v & N NA PAREDE
B0 minj— - s CHUVEIRO EM INOX
— A 4 BACIA SANITARIA EM AGO INOX
DIVISORIA DE 1,90 M DE ALTURA
DISTANTE 0,30 M DO PISO
/‘ PORTA COM VISOR
/
y -
Figura 46: vestiarios convencionais para a custddia.
126 Brasil. Conselho Nacional de Politica Criminal e Penitenciaria. Diretrizes basicas para arquitetura prisional. Revisdo técnica (or-

tografica e metodoldgica): Gisela Maria Bester/Suzann Flavia Cordeiro de Lima. Brasilia: CNPCP, 2011.111p.
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O dimensionamento dos banheiros deve
seguir os parametros da norma regulamen-
tadora das condic¢des de higiene e conforto
nos locais de trabalho NR n° 24/2019, e da
norma de acessibilidade NBR 9050/2020.

E fundamental que o ambiente contenha
abertura suficiente para a ventilagao e ilumi-
nacao natural, para o maior controle da umi-
dade, protecao contra infeccdes fungicas e
contra a disseminagdo de outros agentes
patogénicos no ar.

Para incrementar a segurancga pessoal da
pessoa custodiada durante o banho, é re-
comendavel que a divisoria ou parede de
fechamento da cabine de banho e troca de
roupa tenha altura inferior a superficie do
teto em pelo menos 70cm e a porta seja
elevada do piso em ao menos 30cm e, no
maximo, 40cm. Mas, para a garantia da
privacidade, recomenda-se que a altura do
fechamento tenha pelo menos 1,90m. A al-
tura é fundamental principalmente para pre-
servar mulheres e populacdes LGBTQIA+
contra situacdes de assédio e desrespeito.
Entre a cabine e a saida € também recomen-
davel a criagdo de um hall de acesso, que
contribua a privacidade. A vista externa a
cabine do banheiro ndo deve possibilitar a
visualizagdo do corpo da pessoa que ocupa
a cabine, com excecao dos pés ou de parte
da cabeca.

Recomenda-se que este hall contenha porta
sem tranca com visor em vidro, para a es-
pera da guarda do lado de fora e a possibili-
dade de intervencdo caso detectado algum
risco a vida da pessoa custodiada.

3.2.4.4 Materiais antivandalicos

A area da carceragem e de atendimento a
pessoa custodiada se trata de uma area de
alto trafego e fluxo de pessoas, que contém
espacgos de permanéncia prolongada, tanto
para as pessoas custodiadas, que aguar-
dam os atendimentos e a audiéncia de cus-
todia, quanto para os agentes de seguranca.
Dada a intensidade de uso dos espagos e 0s
longos periodos de permanéncia, é funda-
mental que a escolha dos materiais de aca-
bamento e mobiliarios preze pela manuteni-
bilidade (ou mantenabilidade), durabilidade,
seguranga e ergonomia, observando os pa-
rametros existentes nas regulamentacdes
brasileiras.

O conceito de mantenabilidade é definido
pela NBR NBR 5462/1994 (Confiabilidade
e mantenabilidade) como sendo a “capaci-
dade de um item ser mantido ou recoloca-
do em condi¢cdes de executar suas funcoes
requeridas, sob condi¢cbes de uso especifi-
cadas, quando a manutencao é executada
sob condi¢cbes determinadas e mediante
procedimentos e meios prescritos”. Essas
caracteristicas servem como uma medida
do desempenho desses materiais. Dentre
as caracteristicas especificas determina-
das pela NBR, no caso especifico da UAC,
destacam-se a possibilidade de se evitar de-
feitos e falhas na fabricagdo dos materiais
(que podem ser verificadas por certificagéo
de orgaos reguladores como INMETRO, por
exemplo) e as caracteristicas como ma-
nutencao, reparo e substituicdo por pecas
semelhantes.
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Conforme as Diretrizes Basicas para
Arquitetura Penal™’ ¢é indicado o uso de
‘materiais (..) lavaveis e resistentes, permi-
tindo uma pratica e eficiente manutengao e
conservagao e nao devem ser passiveis de
utilizagdo como arma” (p. 46). O documento
também recomenda que sejam observadas
diretrizes de “Ordem e Limpeza” dos am-
bientes, bem como caracteristicas relativas
a "Protecao contra Incéndio’, conforme NR
18.

Para além dos aspectos relativos a manute-
nibilidade e durabilidade dos materiais, uma
perspectiva humanizada da arquitetura ju-
diciaria requer especial atencdo ao con-
forto ambiental e antropodinamico. Nesse
sentido, a NR 17, norma brasileira que es-
tabelece parametros para a “adaptacao das
condigdes de trabalho as caracteristicas
psicofisiologicas dos trabalhadores”, pode
ser utilizada como referéncia norteadora
para a escolha ou projeto de mobiliarios e
espacos ergonémicos para uso por longos
periodos.

Entre as diretrizes para mobiliarios daNR 17
referentes aos assentos das areas de per-
manéncia da carceragem, destacam-se a
previsao de superficies onde ocorre contato
corporal estofadas e revestidas de material
que permita a perspiragao; a utilizagdo de
borda frontal arredondada nos assentos; a
previsao de encosto com forma levemente
adaptada ao corpo para protecdo da regiao
lombar; a previsdo de elementos de apoio
de bracos e dimensionamento e alturas
adequadas.

127 Brasil. Diretrizes basicas para arquitetura prisional. 2011.

Em relagdo as normativas relativas a carac-
terizagdo dasinstalacdes sanitarias de edifi-
cios publicos, para além do atendimento da
NR 17, o atendimento as definicdes da nor-
ma de acessibilidade NBR 9050/2020 séo
mandatdrias ao projeto desses espacos.
Assim, é fundamental que a bacia sanitaria
seja acessivel, elevada do piso e executada
em material monolitico, impermeavel, lava-
vel, duravel e resistente a impactos. A bacia
elevada do piso é igualmente fundamental
a garantia do conforto antropodinamico du-
rante a utilizagdo, o que ndo pode ser garan-
tido com a utilizagdo das bacias sanitarias
de piso, do tipo bacia turca.

Como forma de auxiliar os projetistas e de-
mais profissionais responsaveis pela ade-
quacgao, projeto e implantagdo dos espacgos
das audiéncias de custodia, a seguir sao
apresentadas algumas possibilidades de
mobiliarios e materiais que contemplam as
caracteristicas descritas acima, retiradas
de normativas brasileiras.
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MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS SANITARIOS

-z ~ . I
REFERENCIAS PARA AREAS
MOLHADAS: ACO INOX

Mobilidrio e equipamentos em ago inox
possuem caracteristicas antivandalicas e de
manutenibilidade como:

- resisténcia a umidade e a corrosao;
- resiténcia a chogues mecanicos e LAVATORIO
estilhacamento;
- superficies uniformes e com baixa
rugosidade e de facil esterilizagao;
- alta resisténcia térmica;
- possibildade dos acessérios serem
embutidos na alvenaria, evitando que partes
e equipamentos menores possam ser
facilmente arrancados; DISPENSER PARA
- facilidade de substituicdo de pegas ou partes. BANCO RETRATIL PARA SABONETE
BOX DE CHUVEIRO

OUTRAS CARACTERISTICAS DESEJAVEIS:

|

- controle de qualidade; BARRA PARA ACESSIBILIDADE
- possibilidade de adequacé&o para pessoas

com deficiéncia, mantendo o mesmo padrao
para todos os espacos onde sdo necessarios; l
- garante a ergonomia, privacidade e human-
izacdo dos espagos l

\.

*As figuras ao lado sdo exem pIOS de ALAVANCA PAF\{A PAPELEIRA E
mobilidrios e acessoérios encontrados no mercado. ACIONAMENTO DE DESCARGA LIXEIRA DE PAREDE
N S
As referéncias das imagens acima podem ser encontradas
no rodapé.'?8
128 DRACO. Sanitarios Antivandalicos, Draco eletronica, 2021. Disponivel em: <https://www.dracoeletronica.com.br/antivandalismo.

htm>. Acesso em 10 jun. 2021.
DECA. Acabamento para vélvula de descarga Hydra Eco Conforto. Deca Lougas e Metais, 2021. Disponivel em:< https://www.deca.com.br/
produto/acabamento-para-valvula-de-descarga-cromado-4900cconf/>. Acesso em 10 jun. 2021.
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MOBILIARIO EM ESPAGCOS DE PERMANENCIA

s )
REFERENCIAS PARA ASSENTOS
FIXOS: ACO + ASSENTOS MACIOS
INCOMBUSTIVEIS E LAVAVEIS

- Possibilidade de fixagdo dos assentos no
piso ou paredes com chumbadores

mecanicos;

- Composic¢do estrutural inteirica, que nao

contenha partes facilmente removiveis; CADEIRA COM CADEIRA COM

- Estrutura com resiténcia a choques REBATIMENTO DE ASSENTO REBATIMENTO DE ASSENTO
mecanicos, estilnacamento e a umidade; FIXACAO NO PISO FIXACAO EM PAREDE

- Possibilidade de assentos com
rebatimento gravitacional, minimizando o
acumulo de poeira e sujidades;

- Assentos macios e confortaveis com
materiais incombustiveis, duraveis e
lavaveis, como : polimeros de injecao,
polietileno rotomoldado, estofamento em
poliuretano rotomoldado, revestimentos
vinilicos ou tecido polieiéster - PET;

- Preferéncia para materiais reciclaveis e CADEIRA ESTOFADA COM CADEIRA ESTOFADA COM
eCOlOgica mente corretos; REBATIMENTO DE ASSENTO REBATIMENTO DE ASSENTO
- Atendimento as normas vigentes de FIXAGAO NO PISO ADAPTADA PARA PESSOA
referéncia, em especial a NR-17 no item 17.3.3 COM OBESIDADE

e noitem 2.1. %" do Anexo Il em relacao a
ergonomia e ao conforto ambiental, nos
guais sao indicadas bordas arredondadas, e
surperficies que permitam a perspiragcao do
usuario e encosto adequado a protecdo da
coluna vertebral;

-Previsdo de assentos para pessoas com

obesidade. 5 -
* . = = ASSENTO PARA ADAPTA(;AO ASSENTO PARA INSTALAC/:\O
rﬁ‘zgfﬂg:i)sssea(ajclzzg:osri)osee);ecrgrftlfasd(j)es no EM BANCOS DE ALVENARIA EM BANCOS DE ALVENARIA OU
OU CONCRETO CONCRETO
mercado.
\ %

As referéncias das imagens acima podem ser encontradas no rodapé.'?

129 GIROFLEX FORMA. Catalogo técnico de produtos linha de cadeiras FCB. AECweb, 2021. Disponivel em: <https://www.aecweb.
com.br/emp/d/giroflexforma_14607_1>. Acesso em 10 jun. 2021.

KASTRUP POLTRONAS. Poltronas para auditérios. Modelo Egeide. Poltronas Kastrup, 2021. Disponivel em:< https://www.poltronaskas-
trup.com.br/produto/egeide/>. Acesso em 10 jun. 2021.

CACTUS TM. Plastimo Seat Polyethylene Model L. Cactus Navigation & Communication, 2021. Disponivel em: <https://www.cactusnav.
com/plastimo-seat-polyethylene-model-p-18235.html>. Acesso em 10 jun. 2021.

NARCISO PESCA. Cadeira estofada para barco. Narciso Telas e Pesca, 2021. Disponivel em: <https://www.narcisopesca.com.br/site/pro-
duto/cadeira-para-barco/>. Acesso em 10 jun. 2021.
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ESQUADRIAS : PORTAS DE SEGURANCA

4 . ) I
REFERENCIAS PARA PORTAS DE AMBIENTES COM DEMANDA DE ALTO NIVEL DE
SEGURANCA:

Podem ser de materiais diversos, como madeira maci¢a ou metalicas, desde que contem com
seguranca contra arrombamento, podendo ser pintadas de diversas cores conforme projeto arquitetdnico
e que atendam as caracteristicas:
- blindadas e com visor em vidro, que possibilite a melhor visualizagdo do interior dos espagos
pelo guarda;
- guando fechadas, nao deverao possuir folgas de nenhuma espécie, devendo para tanto ser
estudados mecanismos que propiciem o trabalho das trancas sob presséao;
- sempre abrir para fora, possibilitando ao guarda visualizagao do interior até seu completo acesso ao
ambiente. Estas portas, também, poderdo ser corredigas.
SISTEMAJ
ANTIARROMBAMENTO
VISOR EM VIDRO |
RESISTEI:ITE AIMPACTO
E PRESSAO
#
ACABAMENTO EXTERNO
EMAGO DE ALTA
RESISTENCIA
REFORCOS INTERNOS
QUE AUMENTAM A
RESISTENCIA -
PORTA DE SEGURANCA PORTA DE SEGURANCA COM VISOR
RECOMEN DAC@ES PARA PORTAS DE AMBIENTES COM DEMANDA PARCIAL DE
SEGURANCA:
Acabemento em madeira ou metélicas, incorporando elementos de seguranca sob demanda,
especifica de cada ambiente:
- maganetas e fechaduras tradicionais com sistemas convencionais anti-arrombamento;
- visor de vidro poderd ser adicionado conforme demanda especifica;
- protetor de impacto em aco inox e instalagdo de barras quando necessario, observando as
especificagdes definidas na norma de acessibilidade NBR -9050.
VISOR EM VIDRO ]
& >
BARRAS CONFORME
NBR9050
CHAPA EM ACO_ INOX
PARA PROTECAO DE
IMPACTO
PORTA COM VISOR DE SEGURANCA PORTA ESPECIAL (INSTALACOES SANITARIAS) PORTA COM VISOR DE SEGURANCA (TJGO)
As referéncias das imagens acima podem ser encontradas no rodapé.'*®
130 SWS GROUP. Doors And Frames, Detention Hollow Metal. SWS Group, 2021. Disponivel em: <https://construction.swsgroup.ca/

products/detention-hollow-metal/doors-and-frames>. Acesso em 10 jun. 2021.
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3.2.5 Sala de exame pericial

MOVEL DE APOIO
FRIGOBAR

AREA PARA FOTOGRAFIA. INSTALAR ESCALA
ADESIVA NA PAREDE E ILUMINAR O ESPAGCO
DE FORMA ADEQUADA

A CORTINA INSTALADA NO

TRILHO DO TETO DEVE PERMITIR O
FECHAMENTO ATE A OUTRA PAREDE
VISOR DE SEGURANGCA EM VIDRO
MULTILAMINADO ANTIVANDALICO, PREVER
CONTROLE DE VISIBILIDADE NO VISOR DE
SEGURANCA, O PROFISSIONAL PODE
ESCOLHER MANTER ABERTO OU FECHADO,
CONFORME DEMANDA DE ATENDIMENTO
LIXEIRA

LAVATORIO EM AGO INOX ACIONADO POR
SENSOR OU ALAVANCA

DISPENSER PARA PAPEL TOALHA

LEGENDA

0 ATENDIMENTO
DE SAUDE

< o PESSOA
CUSTODIADA

N
1.65 "

DISPENSER PARA rQLCDDL_EM_GEJL

05 1 2

A CORTINA INSTALADA NO -
TRILHO DO TETO DEVE W
PERMITIR O FECHAMENTO
ATE A OUTRA PAREDE

AREA PARA FOTOGRAFIA.
INSTALAR ESCALAADESIVA | |
NAPAREDE E ILUMINAR | |
0 ESPAGO DE FORMA i
ADEQUADA |

]

[

FRIGOBAR

iz

DISPENSER PARA
PAPEL TOALHA

DISPENSER PARA
ALCOOL EM GEL

LIXEIRA

LAVATORIO EM AGO INOX
ACIONADO POR SENSOR
OU ALAVANCA

Figura 48: vista Isométrica da sala de exame pericial.
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BACIA SANITARIA EM AGO INOX

BARRAS DE ACESSIBILIDADE CHUMBADAS
NAS PAREDES

LAVATORIO EM AGO INOX

INSTALAGAO SANITARIA
ACESSIVEL CONFORME NBR 9050/2020

PERSIANA INSTALADA PARA CONTROLE DE
LUMINOSIDADE E PRIVACIDADE

TRIPE ARTICULADO PARA FOTOGRAFIA

‘% COM ‘RING LIGHT"

CADEIRA MOVEL EXTRA PARA
INTERPRETE/TRADUTOR

ESQUADRIAS PARA PROMOVER ILUMINAGAO
E VENTILAGAO NATURAIS, INSTALAR

GRADE DE PROTEGAO DO LADO EXTERNO

MOBILIARIO PARA MATERIAL DE ESCRITORIO /
EQUIPAMENTOS

AGUA POTAVEL E DISPENSER PARA COPOS
DESCARTAVEIS

TRIPE ARTICULADO PARA
FOTOGRAFIA COM “RING LIGHT”

PERSIANA INSTALADA PARA
CONTROLE DE LUMINOSIDADE
E PRIVACIDADE

ESQUADRIAS PARA PROMOVER
ILUMINAGAO E VENTILAGAO
NATURAIS, INSTALAR GRADE
DE PROTEGAO DO LADO
EXTERNO

CADEIRA MOVEL EXTRA PARA
INTERPRETE/TRADUTOR

MOBILIARIO PARA MATERIAL
DE ESCRITORIO /
EQUIPAMENTOS

AGUA POTAVEL E
DISPENSER PARA
COPOS DESCARTAVEIS
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AREA PARA FOTOGRAFIA. INSTALAR ESCALA ADESIVA NA
PAREDE E ILUMINAR O ESPACO DE FORMA ADEQUADA

A CORTINA INSTALADANO
TRILHO DO TETO DEVE
PERMITIR O FECHAMENTO
ATE A OUTRA PAREDE

VISOR DE SEGURANGCA EM
VIDRO MULTILAMINADO
ANTIVANDALICO, PREVER
CONTROLE DE VISIBILIDADE

NO VISOR DE SEGURANGA,
O PROFISSIONAL PODE i
ESCOLHER MANTER

ABERTO OU FECHADO,
CONFORME DEMANDA DE
ATENDIMENTO

DISPENSER PARA |
ALCOOL EM GEL [ 4

DISPENSER PARA
PAPEL TOALHA
PORTAACUSTICA

LAVATORIO EM AGO INOX 1
ACIONADO POR SENSOR [
OU ALAVANCA

LIXEIRA

AGUA POTAVEL E DISPENSER
PARA COPOS DESCARTAVEIS

Figura 49: vista isométrica da sala de exame pericial.

A sala de exame pericial € o espago destinado
a realizacao de exame de corpo de delito. O
exame de corpo de delito deve ser realizado
logo ap6s a prisdo em flagrante e, portanto,
trata-se do primeiro atendimento a ser reali-
zado pela pessoa custodiada. Conforme a
Recomendagdo CNJ n° 49/2014, deve-se as-
segurar que

‘0 exame de corpo de delito seja
realizado na data da prisdo pelos
profissionais de saude no local
em que a pessoa presa estiver,
complementado  por  registro
fotografico do rosto e corpo inteiro,
a fim de documentar eventuais
indicios de tortura ou maus-tratos”
(art.8°, 11)731

Em alguns casos, o exame de corpo de delito

FRIGOBAR

MOVEL DE APOIO

e INSTALAGAO SANITARIA
W CONFORME NBR 9050/2020
i
> |

N
= BARRAS DE ACESSIBILIDADE
I~ CHUMBADAS NAS PAREDES

|
- BACIA SANITARIA EM AGO
~_ | INOX

LAVATORIO EM AGO INOX

TRIPE ARTICULADO PARA
FOTOGRAFIA COM
“RING LIGHT”

CADEIRA MOVEL EXTRA PARA
INTERPRETE/TRADUTOR

podera ser realizado em unidade do Instituto
Médico Legal (IML) externa a UAC, e a pessoa
custodiada passara pelo exame antes do de-
sembargue na UAC. No Brasil, o fluxo entre a
prisdo em flagrante até a delegacia e poste-
riormente a unidade do IML para a realizagdo
do exame cautelar frequentemente acaba
sendo realizado pelos mesmos agentes de
seguranca que realizaram a priséo, em des-
cumprimento ao requerimento do Protocolo
de Istambul de que “os agentes de seguranga
gue supervisionam o transporte do detido ndo
devem pertencer a mesma forga de seguran-
ca sob investigagao’. Esta pratica dificulta a
realizagdo adequada e isenta do exame peri-
cial e aumenta o risco de intimidacdo, amea-
cas e agressdes contra a pessoa custodiada
durante o percurso. Nesse sentido, 0 Manual
de Protecédo e Combate a Tortura e Maus-
Tratos para Audiéncia de Custodia coloca
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a realizacdo de exame de corpo de delito na
UAC como uma solucao possivel para reduzir
o descumprimento da medida.

‘Alternativamente, muitas capitais
dispbem de postos do IML no mesmo
local onde se realiza a audiéncia
de custddia, o que tende a reduzir
substancialmenteodescumprimento
deste pressuposto de validade, em
especial onde servidores penais
estdo encarregados pela seguranga
nesses ambientes, como ja citado na
secdo sobre presenca dos agentes
de seguranca.”

A previsao de espago de exame de corpo de
delito na UAC também € uma alternativa inte-
ressante para possibilitar a aproximagao das
equipes multiprofissionais de atendimento a
pessoa custodiada e, consequentemente, facili-
tar aidentificagédo e denuncia de torturas, maus-
-tratos ou situagdes desumanas e degradantes.

Para além do exame de corpo de delito prévio a
audiéncia de custddia, de acordo com o inciso
VIl do artigo 8° da Resolugdo CNJ n° 213/2015,
a autoridade judicial podera requerer a realiza-
cao de exame de corpo de delito apds a audién-
cia de custddia, para 0s casos em que:

a.  ‘ndo tiver sido realizado;

b. os registros se mostrarem

insuficientes;

c. a alegacéo de tortura e maus-
tratos referirse a momento

posterior ao exame realizado;

d o exame tiver sido realizado
na presenca de agente policial,
observando-se a Recomendagédo
CNJ n° 49/2014 quanto a
formulagédo de quesitos ao perito.”

Assim, a locagdo da sala de exame de corpo
de delito na mesma edificagédo de realizacao
da audiéncia de custodia também contribui a
otimizagao do fluxo para a realizagédo do exa-
me posterior, reduzindo o tempo de percurso
acompanhado com os agentes de seguranca
e a possivel exposicao a novas situacdes de
intimidacao, tortura ou maus-tratos.

O exame de corpo de delito € um exame de ca-
rater confidencial, que deve ser realizado sem
a presenca de agentes policiais. Conforme o
Protocolo de Istambul, a presenca de agen-
tes policiais, soldados, guardas prisionais ou
outros funcionarios responsaveis pela aplica-
cao da lei durante o exame pode ser funda-
mento para desacreditar um relatério medico
negativo.

Portanto, a sala de exame pericial ndo deve
conter sistema de videomonitoramento e deve
propiciar um espaco acolhedor e privativo
para o atendimento. Até mesmo a realizagao
de contato visual entre a pessoa custodiada
e 0 agente de vigilancia ndo € recomendada
para 0 momento do exame de corpo de de-
lito, uma vez que as pessoas submetidas a
pratica de tortura usualmente mostram-se
desconfiadas, emocionalmente abaladas,
envergonhadas, intimidadas e com medo de
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represalias, pelas situagdes humilhantes que
vivenciaram'?,

Nesse sentido, a insercdo de aparatos de vigi-
lancia por agentes de seguranga pode inibir e
intimidar a pessoa custodiada durante a reali-
zacao do exame.

Para garantir a privacidade da pessoa custo-
diada e a0 mesmo tempo a seguranga pesso-
al dos profissionais do atendimento, pode-se
aumentar o controle de incertezas por meio da
previsao de um layout do ambiente que facilite
a saida destes profissionais em casos de emer-
géncia que exijam uma rapida saida. O posicio-
namento da cadeira com caminho desobstrui-
do até a porta € uma maneira de reduzir o risco
da incerteza. Apesar da importancia do espa-
CO privativo para o exame, excepcionalmente,
a pedido do médico ou médica, podera ser so-
licitado que um agente de seguranca visualize
0 paciente, desde que ndo possa escutar o que
ele esta dizendo, tampouco fazer leitura labial.
Para esses casos, € indicada a previsao de um
visor em vidro transparente na porta de aces-
S0 a sala, posicionado de forma que ndo pos-
sibilite a vista frontal da pessoa custodiada e a
leitura do monitor do profissional de saude que
realiza e registra o exame. A fim de garantir a
individualidade do atendimento, independente
da demanda do profissional de saude, é indi-
cada a previsao de elemento opaco retratil no
visor de vidro, como cortina do tipo veneziana,
tecido ou persiana de rolo.

Ainda sobre a privacidade, € importante que a
sala conte com area privativa para a troca de

roupa, com a possibilidade de fechamento por
meio de cortina ou anteparo fixo e espago com
um fundo de superficie branca e opaca, como
uma parede, painel ou backdrop, para a reali-
zacao de fotografias que poderao constar no
laudo do exame.

E indicada a previsdo de banheiro acessivel na
sala, projetado conforme normativas vigentes,
para 0 uso eventual e voluntario da pessoa
custodiada no contexto do exame cautelar. A
possibilidade de utilizacdo do banheiro € fun-
damental a garantia da dignidade das pessoas
custodiadas, de modo a que possam realizar
necessidades fisiologicas e fazer higiene pes-
soal. Trata-se de adequacdo especialmente
importante nos casos de estupro ou outros
atos de violéncia sexual, para higiene apds o
exame e a eventual coleta de vestigios biolo-
gicos ou inorganicos. Ademais, atende as ne-
cessidades de grupos mais vulneraveis a esse
tipo de violéncia, como mulheres e populacdo
LGBTQI+.

Com organizagdo semelhante a do atendi-
mento de saude, a sala deve conter lixeira, fil-
tro para agua potavel, lavatorio com torneira
de acionamento automatico - ou via pedal ou
alavanca - e maca. E recomendavel que seja
previsto armario com chave para armazena-
mento de materiais de atendimentos e equipa-
mentos fotograficos, estacao de trabalho com
instalagcbes para computador e impressora, e
superficie de apoio dos materiais para o atendi-
mento. Também € indicada a previsao de area
que comporte um refrigerador para o armaze-
namento e conservacao de amostras biologi-
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cas recolhidas durante o exame e outros insu-
MOS Necessarios sensiveis a temperatura.

A sala deve prever ainda cadeira extra e area
suficiente que permita o distanciamento social
entre todos 0s presentes para 0S casos em
gue for demandado intérprete ou tradutor.

‘Em se tratando de exame com
pessoa migrante, indigena ou com
deficiéncia auditiva, o médico ou
meédica deve contar com o apoio de
um intérprete, se necessario, para
poder conduzir a entrevista médica
e exame clinico adequadamente.”’®

A sala também deve ser capaz de comportar
uma pessoa extra sentada, para 0s casos em
gue a pessoa custodiada solicite a presenca do
seu defensor publico ou advogado durante o
exame de corpo de delito, conforme garantido
no Protocolo Il da Resolugdo CNJ n° 213/2015.

O ambiente pode ser utilizado tanto por pro-
fissional da Medicina, como da Psicologia ou
outras areas, ja que o Protocolo Brasileiro de
Pericia Forense no Crime de Tortura (2003)
‘preconiza que os exames de corpo de delito
sejam decorrentes do trabalho desenvolvido
por equipe multidisciplinar, quando possivel e
necessario’.

Por se tratar de area de atendimento a saude,
mais exposta a agentes contaminantes disper-
sos no ar, a utilizacdo de grandes aberturas que
garantam a ventilacao e iluminacao adequadas
para a dispersao dos contaminantes e controle

dos agentes patogénicos € altamente indicada.
Assim como a previsao de aberturas que reali-
zem a ventilacdo cruzada. Quando necessaria
a utilizagéo de sistemas de ventilacao hibridos,
OuU mecanicos, para a garantia do conforto tér-
mico, deve ser previsto sistema de renovacgao
constane do ar interno, que preferencialmente
utilize filtros do tipo HEPA.

Assim como em todos os demais ambientes,
aspectos relativos a acessibilidade, conforme
NBR 9050/2020, devem ser observados em
todo o espaco, desde a escolha da altura da
mesa de trabalho, dos equipamentos sanita-
rios do banheiro, até a previsao de areas de giro
e circulacdo para cadeirantes.

A sala de atendimento social (APEC) é o
espaco a ser utilizado por equipe multipro-
fissional para o atendimento social prévio e
posterior a audiéncia de custddia.

Em acordo com o Manual de Protecéo
Social na Audiéncia de Custodia, o atendi-
mento social para a audiéncia de custodia
(APEC) se ancora em cinco principios éticos
e norteadores: autonomia, consensualidade,
voluntariedade, confidencialidade e ndao ma-
leficéncia. O atendimento baseado nesses
principios depende da coexisténcia de qua-
tro aspectos fundamentais que envolvem:
i) o atendimento especializado com acolhi-
mento e escuta qualificada; i) a qualidade
da informagéo sobre o contexto de vida da
pessoa custodiada e da propositura de ca-
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minhos para acesso a rede e as politicas
publicas; iii) a percepgdo dos atores do sis-
tema de justica de que ha possibilidade de
atender as necessidades sociais da pessoa
custodiada; e, iv) 0 mapeamento e articula-
cao das redes e servicos intersetoriais que
oferecam cuidado integral em saude, assis-
téncia social, educacao, trabalho e renda,
entre outros.

O atendimento social prévio a audiéncia de
custodia desempenha um importante papel
para as garantias de direitos fundamentais
de todas as pessoas presas em flagrante
ou por mandado judicial, apresentadas em
audiéncia de custddia. Em linhas gerais, sua
finalidade é realizar atendimento social por
meio de escuta qualificada, atentando-se

ANTEPARO PROTETOR
SALIVAR

CAMERA DO SISTEMA DE
VIDEOMONITORAMENTO
DA UAC

Leomeatl]
| S ) e
N

7 4

==,
- .,

ESQUADRIAS PARA —{
PROMOVER ILUMINAGAO
E VENTILAGAO NATURAIS,
INSTALAR GRADE DE
PROTEGAO DO LADO
EXTERNO

PORTA ACUSTICA

para as informacdes relacionadas as condi-
cOes pessoais e sociais da pessoa custodia-
da. Essa etapa do atendimento é essencial
para o fornecimento de subsidios ao pro-
cesso decisorio realizado pela autoridade
judicial. Esse atendimento é de igual modo
relevante para o acolhimento da pessoa
custodiada nos casos em que houver rela-
to de tortura e maus-tratos durante o ato da
prisdo em flagrante. Ressalvadas as compe-
téncias de registro do relato de maus-tratos
e tortura pela autoridade judiciaria, a escuta
do relato deve ser realizada pela equipe mul-
tiprofissional no momento que antecede a
audiéncia.
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Figura 50: sala de atendimento social — APEC.
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COPOS DESCARTAVEIS

VEDAGAO COM BOM DESEMPENHO
ACUSTICO, COMO ALVENARIA EM TIJOLO
MACICO, BLOCO DE CONCRETO, OU
DRYWALL COM ISOLAMENTO ACUSTICO
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Figura 51: vista isométrica da sala de atendimento social — APEC.
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Figura 52: vista isométrica da sala de atendimento social — APEC.
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Este atendimento prévio consiste numa entre-
vista individual com a pessoa custodiada, re-
alizada usualmente em um periodo de até 30
minutos. Assim, é fundamental que a quan-
tidade de salas de atendimento social seja
estabelecida para atender a ocupacéao diaria
das pessoas custodiadas na UAC, conside-
rando o tempo de 30 minutos por entrevista.

‘E razodvel estabelecer pelo menos
30 minutos como tempo disponivel
para cada atendimento social
prévio a audiéncia de custddia.
O numero de profissionais e de
salas necessarios para realizar 0s
atendimentos de forma adequada
pode ser calculado considerando:

0 numero aproximado de
audiéncias a serem realizadas
por dia; e

- 0 tempo disponivel para
realizagdo dos atendimentos
considerando o momento de
chegada da pessoa custodiada
e a realizagdo da audiéncia."’**

E fundamental que a organizacdo do ambien-
te garanta a privacidade e o isolamento acus-
tico, pois informacdes sensiveis podem ser
levantadas. A confidencialidade é essencial
para que as informacdes sejam fornecidas de
Mmaneira segura para a pessoa presente, con-
siderando tratar-se de um momento que se-
rao realizadas perguntas sobre sua condicao

de saude, social, econdmica e tambem sobre
eventuais maus-tratos e torturas durante a
abordagem policial e conducao até a audién-
cia de custodia. Nesse sentido, deve-se aten-
tar para a escolha de materiais de vedagao
com bom desempenho acustico, como alve-
narias em tijolo macigo, bloco de concreto ou
drywall com isolamento acustico (a exemplo
da |3 de vidro). E também recomendavel a uti-
lizacdo de portas com tratamento acustico, a
exemplo das portas acusticas em ago ou em
madeira preenchida internamente por mate-
rial isolante. Para garantir a privacidade, tam-
bém é importante que as aberturas externas
da sala sejam voltadas para area isolada da
circulacao de pessoas.

A estrutura da sala APEC também deve con-
tribuir a seguranga pessoal da pessoa cus-
todiada e dos profissionais do atendimento.
Conforme orientacdes do Manual de Protecéao
Social na Audiéncia de Custodia, néo é indi-
cada a permanéncia do agente da escolta
dentro da sala durante a entrevista, dado o
carater sensivel das informacgdes e a possi-
bilidade de relatos de tortura e maus-tratos
gue possam ter ocorrido durante a prisdo em
flagrante. Portanto, para evitar a intimidagao
e a0 mesmo tempo garantir a seguranca dos
profissionais de atendimento para alguma si-
tuagao de risco a sua integridade fisica que
por ventura venha a ocorrer, € recomendavel
a previsao de visor em vidro fixo bem vedado,
preferencialmente duplo e antivandalico, que
possibilite a observacdo externa do espaco
por um agente de seguranca. E fundamental
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gue a posicao do visor em vidro seja pensada
a partir do layout do ambiente, de forma que
0 Visor nao propicie a vista frontal da pessoa
custodiada e a possivel leitura labial da mes-
ma. E recomendavel que a drea de atendimen-
to social esteja proxima e preferencialmente
no mesmo pavimento dos espacgos de custo-
dia, de forma a facilitar o trabalho da escolta
e otimizar o tempo de deslocamento para 0s
atendimentos. Também é recomendavel a
previsdo de elementos protetores nas janelas
em perfis metalicos, para evitar acidentes e
eventuais fugas.

Em relacdo ao mobiliario, a sala deve conter
a0 menos uma estacgao de trabalho, composta
por mesa e cadeira com encosto confortavel
e ajustavel ergonomicamente e com assento
acolchoado. Também é recomendavel a pre-
visdo de a0 menos uma cadeira extra para 0s
Casos em que a pessoa custodiada necessite
de um intérprete de libras, lingua indigena ou
até mesmo um tradutor de lingua estrangeira
para a realizacdo da entrevista. E indicado que
0 assento destinado a pessoa custodiada ofe-
reca a possibilidade para recostar e preferen-
cialmente deitar, caso necessario.

Quanto a acessibilidade, o espaco deve prever
area para pessoa em cadeira de rodas, tanto
para a pessoa custodiada quanto para o pro-
fissional do atendimento social, bem como
mesa em altura compativel para a acessibili-
dade, conforme NBR 9050/2020. A circulagéo
interna da sala também deve ser pensada de
forma a atender os critérios de acessibilidade
das normativas brasileiras.

Em termos de instalagcbes para equipamen-
tos, a estrutura deve possibilitar a instala-
cao dos equipamentos mais utilizados pelos
profissionais do Servico de Atendimento a
Pessoa Custodiada (APEC), quais sejam te-
lefone, computador com acesso a internet e
impressora, entre outros. Esses materiais de
trabalho sdo fundamentais para a elaboracao
dos Relatorios Informativos de Condicoes
Pessoais e Sociais'®, a partir do atendimento
prévio a audiéncia de custodia.

Todos os aspectos relativos a seguranca sani-
taria também devem ser observados, confor-
me demais ambientes, sendo essencial a pos-
sibilidade de ventilagcao e iluminacao naturais
e a utilizacao de sistema mecanico de renova-
cao do ar para o caso dos sistemas hibridos.

Tal como no atendimento prévio a audiéncia
de custddia, o atendimento posterior deman-
da um ambiente com estrutura adequada para
a realizacao de atendimentos com privacida-
de para promover acolhimento e, do mesmo
modo, qualificar as informagdes coletadas no
momento anterior, tanto sobre sua situagao
pessoal e social, 0 que permitira que os enca-
minhamentos especificos para a rede de servi-
¢OSs sejam mais adequados.

O atendimento social posterior a audiéncia
de custoddia ocorre em duas situagdes: (i) re-
laxamento de prisdo ou concessao de liber-
dade provisoria sem medidas cautelares; (ii)
concedida liberdade com alguma medida cau-
telar. Esse atendimento deve acontecerimedia-
tamente apos a audiéncia de custodia e repre-

135 Para mais informacdes, consultar ANEXO 2. MODELO DE RELATORIO INFORMATIVO DE CONDIGOES PESSOAIS E SOCIAIS, do
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senta uma oportunidade para que se oriente
as pessoas atendidas quanto as proximas eta-
pas processuais, a0 cumprimento adequado
das medidas cautelares, quando aplicadas, e
aos riscos da entrada e reentrada no sistema
penitenciario, em razao do descumprimento
das medidas. E também a oportunidade para
dar instrucdes quanto ao uso de tornozeleira
eletronica para as pessoas que tiverem sido
submetidas a essa medida cautelar.

A quantidade de salas para atendimento pos-
terior também deve ser prevista a partir da
demanda didria de audiéncias de custodia. A
estrutura para o atendimento social posterior
tanto podera utilizar o mesmo espaco do aten-
dimento social prévio quanto podera contar
com sala(s) exclusiva(s), a depender da cons-
tituicdo das equipes de protecao social e dos
arranjos locais.

As recomendacdes para a sala APEC posterior
guanto ao mobiliario, desempenho, conforto
ambiental, acessibilidade, privacidade e segu-

ranga nao diferem das orientacdes para APEC
prévio a audiéncia de custodia. Porém, é dese-
javel que o espaco para APEC posterior seja 0
mais proximo possivel da sala de monitoracao
eletrénica e do acesso a area publica da edifi-
cacao, de forma a possibilitar o didlogo com a
equipe da monitoracao eletrénica e facilitar o
fluxo de saida enquanto individuo em liberda-
de. Para as unidades que contarem com um
fluxo de chegada de pertences pessoais das
pessoas custodiadas vindos da delegacia, é
interessante a previsdo de espago para arma-
zenamento destes pertences. Nesses casos, a
sala de atendimento social posterior também
deve ser locada de forma a facilitar o fluxo de
entrega dos pertences sociais guardados an-
teriormente e/ou o direcionamento da pessoa
custodiada para a area de recolhimento dos
pertences, em especial dos mais volumosos.
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N

SALA DE ATENDIMENTO SOCIAL - TIGO

A vara de custédia da comarca de Goiania e a Coordenadoria Estadual das Audiéncias de Custédia de
Goias estdo atualmente locadas na sede do Tribunal de Justica de Goias (TJGO). Em fevereiro de 2021,
foi realizada uma reestruturagdo na estrutura desses espagos, que incluiu a criagao de sala para abrigar
os atendimentos sociais (APEC). A sala APEC do TJGO compde o quadro de praticas promissoras no
ambito da arquitetura judiciaria para a unidade de audiéncia de custédia.

A sala proposta apresenta alguns dos aspectos recomendados no manual de arquitetura, tais como
dimensionamento e layout capaz de abrigar a equipe de protecao social, a pessoa custodiada e
um possivel tradutor ou intérprete, observando o distanciamento social minimo de 1,50m; acesso e
circulagdo adequados a acessibilidade; utilizagdo de revestimentos e acabamentos duraveis e de
padrdo de qualidade semelhante as demais areas do Tribunal; e a utilizagcdo de cores e texturas na
parede para criar uma ambiéncia menos funcional e mais acolhedora.

Em relagdo ao mobilidrio, foram previstas cadeiras com assentos ergondmicos e acolchoados, que
levam em consideragdo recomendacgdes relativas a ergonomia nos ambiente de trabalho da NR 17, tais
como o assento de borda frontal arredondada, o encosto adequado a protegao lombar e o revestimento
em material impermeavel e facilmente limpavel, caracteristica essencial a seguranga sanitaria. O
espago também prevé a disponibilizagdo de agua filtrada em sistema seguro a dispersdo de agentes
patogénicos, além de area para abrigar parte dos insumos de vestuario possivelmente necessarios apos
o atendimento. Na unidade de audiéncia de custédia do TIGO foram feitos acordos para o fornecimento
de insumos emergenciais alimenticios ndo pereciveis e de vestuario. Atualmente, esses insumos
estdo armazenados em caixas na secretaria e parte dos insumos de vestudrio ficam disponiveis aos
profissionais do APEC, para facilitar a distribuicdo. As estagdes de trabalho preveem area e instalagdes
para computadores e drea para impressora e armazenamento de materiais de escritério.

A vedacao em vidro com adesivo fumé é adequada a privacidade visual para o atendimento, mas €&
preciso certificar-se de que a instalagao e o tipo de vidro utilizado garantam o isolamento acustico
necessario a confidencialidade da entrevista. Como o ambiente nao dispde de aberturas que
possibilitem a ventilagao natural, o sistema central de ar condicionado existente deve ser capaz de
realizar a renovagao do ar para a diluicao dos agentes patogénicos. A inexisténcia de aberturas para
a iluminacgdo natural, de certa forma, foi solucionada por meio de iluminagao difusa e de tonalidade
amarelada, que também propicia uma ambiéncia mais acolhedora.

Conforma orientagdes do tribunal, as trés cadeiras enfileiradas que hoje ocupam a sala serdo relocadas
para a circulagdo externa, para funcionarem como assentos de espera para os atendimentos sociais.
Os assentos independentes e ndo sob o formato de longarina possibilitam um layout de espera com o
distanciamento social minimo.
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3.2.6.1 Atendimento social -
APEC: Armazenamento e
distribuicdo de insumos

A sala de armazenamento e distribuicao de
insumos € o ambiente onde serdo estocados
e fornecidos insumos alimenticios, de higiene,
de vestuario, de protecao pessoal, dentre ou-
tros para a pessoa custodiada, a depender de
suas demandas e necessidades especificas.
Nao é incomum que as pessoas custodiadas
cheguem a UAC “em situacao de consideravel
vulnerabilidade, com fome, sede, descalgas,
sem camisa ou roupas rasgadas, além de

nao necessariamente terem acesso a medi-
camentos dos quais fagcam uso continuo™®.
A situacao de vulnerabilidade da pessoa cus-
todiada somada a distensdo de tempo entre a
prisdo e a audiéncia de custodia, ao contexto
da prisdo e do transporte, e as condicdes da
carceragem em delegacias, “tém impacto so-
bre a alimentacgao, vestuario, higiene, locomo-
cao, localizacdo espaco-temporal e condicao
de salde das pessoas presas”'®’

LEGENDA

@ OUTROS AGENTES
PUBLICOS

0 ATENDIMENTO
SOCIAL

ESQUADRIAS PARA PROMOVER
ILUMINAGAO E VENTILAGAO NATURAIS,
INSTALAR GRADE DE PROTEGAO DO LADO
EXTERNO

PERSIANA INSTALADA PARA CONTROLE
DE LUMINOSIDADE E PRIVACIDADE

ARMARIOS PARA ARMAZENAMENTO DE
INSUMOS

ANTEPARO PROTETOR SALIVAR

CAMERA DO SISTEMA DE
VIDEOMONITORAMENTO DA UAC

Figura 53: Sala de armazenamento e distribuicdo de insumos

BALCAO DUAS
ALTURAS
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Deste modo, durante o atendimento social
prévio, serao identificadas as demandas
especificas da pessoa custodiada relativas
ao fornecimento de insumos emergenciais
que, sendo necessarios, devem ser forne-
cidos imediatamente, em fase anterior a
conducdo da pessoa a sala de audiéncia de
custodia. Esses insumos podem incluir ali-
mentacao, agua potavel, vestuario, calcado,
itens de higiene pessoal - como absorventes
intimos, sabonete e toalha para banho - e
itens de protecdo pessoal - como mascaras,
testes de gravidez, medicamentos, dentre
outros. “De inicio, deve-se ter atencao quan-
to a necessidades urgentes como a garan-
tia de acesso a agua potavel e alimentacao,
como ressalta a Regra 22 das Regras de
Nelson Mandela."’®® Assim, o atendimento
da demanda urgente por agua potavel e ali-
mentacao deve ser prioritario frente as de-
mais demandas.

Como a demanda por insumos deve ser
identificada principalmente durante o aten-
dimento social prévio, para facilitar o fluxo
de solicitagao e entrega dos insumos, € re-
comendavel que este ambiente se localize
proximo a sala APEC. Também é fundamen-
tal prever a rota de chegada dos insumos
alimenticios, otimizando este fluxo e garan-
tindo circulagdo suficiente para este abas-
tecimento. Também € recomendavel que os
vestiarios estejam conectados a sala de in-
sumos e sala APEC por circulagdo comum,
para facilitar o fluxo entre o recolhimento

dos insumos de higiene e a utilizagcdo do
vestiario.

Este ambiente devera conter prateleiras di-
versas para o armazenamento dos insumos,
que preferencialmente possam possibilitar
o fechamento, garantindo a ventilacao, es-
sencialmente nas areas de armazenamen-
to de insumos alimenticios ndo pereciveis,
para evitar a exposi¢do ao sol e a conta-
minagao por insetos, como tracas e formi-
gas. As prateleiras devem ser executadas
em material duravel, facilmente limpavel e
resistente, como granito, ago ou ago inox.
Nesse sentido, € importante a higienizacao
frequente dos armarios e/ou prateleiras. E
recomendado que 0S iNsSuUMOS, COMO Ves-
tuario, calcados e toalhas, sejam armaze-
nados embalados, para evitar o acumulo de
poeira e facilitar a organizagao do estoque.

E indicado que a sala contenha drea genero-
sa de iluminacéao e ventilacdo natural, para
o melhor controle da umidade e da prolife-
racao de fungos, insetos, virus e outros mi-
crorganismos contidos no ar. O dimensio-
namento da area de abertura deve atender
as normativas brasileiras e locais para o de-
sempenho térmico e conforto ambiental.

Orienta-se que a sala contenha bancada
resistente, em material impermeavel e la-
vavel como granito ou ago inox, com cuba
e torneira de acionamento automatico, por
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alavanca ou pedal, para a higienizagdo do
profissional que trabalhar com o estoque.

E também recomendado que seja prevista
estacdo de trabalho para funcionario res-
ponsavel pela organizagao do fluxo de saida
dos insumos, com instalagdes para compu-
tador e bancada de atendimento em duas
alturas, sendo uma dessas acessivel. E indi-
cada a utilizacdo de anteparo em acrilico na
bancada de atendimento, com previsao de
vao inferior em dimenséao suficiente para a
entrega dos insumos.

Sobre a disponibilizacdo de insumos de
vestimentas e calcados, tanto o Manual
de Protecdo Social quanto o Manual de
Prevencdao e Combate a Tortura e Maus-
Tratos dispdem sobre a importancia deste
tipo de insumo para o conforto e dignidade
da pessoa custodiada e para a adequacao
a formalidade do ambiente. Este servigo é
fundamental para a reducado da desigual-
dade de apresentacdo entre as pessoas
presentes durante o rito da audiéncia, bem
como para 0 rompimento com praticas his-
toricamente racistas no pais, a fim de redu-
zir constrangimentos e interferéncias nega-
tivas e prejudiciais a pessoa custodiada nas
decisOes judiciais.

“Quanto as vestimentas, a pessoa
custodiada deve ser apresentada
com roupas adequadas @ a
formalidade da audiéncia. De
qualquer forma, é importante que
a pessoa tenha acesso a itens

de vestudrio condizentes com o
decoro e formalidade do ambiente
forense — como, por exemplo,
disponibilizar camisa para aqueles
que nédo a tenham -, assim como
para preservar o conforto térmico
- como, por exemplo, ofertar um
casaco ou jaqueta para pessoas
em localidades de temperatura
fria, ou ainda, no caso de salas de
audiéncia demasiado frias devido
ao ar-condicionado. {(...)

Apresentar-se calgado deve ser um
imperativo em toda audiéncia de
custodia, ndo apenas em razao do
decoro e da formalidade inerentes
ao Poder Judiciario, mas também
devido a ruptura com praticas
historicamente racistas no pais”’*
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4 )

SALA DE GERENCIA E ARMAZENAMENTO DE INSUMOS - TIMT

Em Cuiaba, o servico de audiéncia de
custddia é realizado por meio de parceria
entre o Tribunal de Justica do Mato
Grosso (TIJMT) e a Secretaria de Estado de
Seguranga Publica, firmada via termo de
cooperagdo técnica. Assim, o Férum de
Cuiaba abriga o Nucleo de Audiéncia de
Custdédia e a geréncia de custédia. Dentre
os espacos demandados da geréncia de
custddia, estd a sala da geréncia, com
estacOes de trabalho para a realizagao

de funcdes administrativas e espaco
reservado para o armazenamento de

insumos emergenciais a serem distribuidos.

Atualmente, sdo fornecidos itens de vestuario (camisetas), itens de higiene pessoal, como papel higié-
nico, absorventes e sabonete. Esses insumos ficam armazenados no espago administrativo da custddia.
Ainda gque o espago nao seja o ideal para o estoque e distribui¢gdo dos insumos, a previsdo de um espago
de armazenamento e fornecimento de insumos emergenciais € uma pratica promissora no contexto
brasileiro.

- /
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3.2.7 Sala de atendimento
de saude *

MOVEL DE APOIO
FRIGOBAR

A CORTINA INSTALADA NO
TRILHO DO TETO DEVE PERMITIR O
FECHAMENTO ATE A OUTRA PAREDE

VISOR DE SEGURANGCA EM VIDRO
MULTILAMINADO ANTIVANDALICO, PREVER
CONTROLE DE VISIBILIDADE NO VISOR DE
SEGURANCA, O PROFISSIONAL PODE
ESCOLHER MANTER ABERTO OU FECHAR
CONFORME DEMANDA DE ATENDIMENTO

LIXEIRA
LAVATORIO EM AGO INOX ACIONADO POR
SENSOR OU ALAVANCA

DISPENSER PARA PAPEL TOALHA

LEGENDA

8 ATENDIMENTO
mmma, DE SAUDE

9 8 PESSOA

¢ CUSTODIADA

BACIA SANITARIA EM AGO INOX

BARRAS DE ACESSIBILIDADE CHUMBADAS
NAS PAREDES

LAVATORIO EM AGO INOX

INSTALAGAO SANITARIA
ACESSIVEL CONFORME NBR 9050/2020

PERSIANA INSTALADA PARA CONTROLE DE
LUMINOSIDADE E PRIVACIDADE

.......

DISPENSER PARA ALCOOL EM GEL

Figura 54: sala de atendimento de saude.

A sala de atendimento de saude € um espaco
recomendavel do programa de necessidades
para a realizacdo de atendimento de saude
da pessoa custodiada em carater rapido, que
nao se enquadre em um caso de urgéncia ou
emergéncia. Normalmente, este atendimento
acontecera apos a identificagdo da necessi-
dade a partir do atendimento social prévio.

Conforme o Manual de Protegdo Social
na Audiéncia de Custddia, dentre as fi-
nalidades da escuta qualificada do
atendimento  social  prévio, inclui-se:
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CADEIRA MOVEL EXTRA PARA
INTERPRETE/TRADUTOR

ESQUADRIAS PARA PROMOVER ILUMINACAO
E VENTILAGAO NATURAIS, INSTALAR
GRADE DE PROTEGAO DO LADO EXTERNO

MOBILIARIO PARA MATERIAL DE
ESCRITORIO / EQUIPAMENTOS

AGUA POTAVEL E DISPENSER PARA COPOS
DESCARTAVEIS

fees

jil. Identificar  demandas e

vulnerabilidades por meio de
informagdes socioecondmicas,
socioassistenciais, de saude, entre
outras;

Iv. Recomendar encaminhamentos,
de  cardter  voluntario, para
atendimento em liberdade junto a
rede de protecéao social e servicos
de saude, de acordo com as
necessidades e vulnerabilidades
identificadas,”
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Assim, a equipe de protecdo social podera
identificar demandas e vulnerabilidades es-
pecificas que possam ser atendidas interna-
mente pelo servigo de atendimento a saude,
tais como a disposicao de eventuais medi-
camentos controlados, cuidados de ferimen-
tos, medicdo da pressao, dentre outros. Caso
identificadas demandas de carater urgente
ou emergente, a pessoa custodiada podera
ser encaminhada para algum servico da rede
de saude ou protegao social. A importancia
da previsdo de um espago para 0 Servicgo € ex-
plicitada no Manual de Prevencéao e Combate
a Tortura e Maus-Tratos para Audiéncia de
Custodia:

‘E importante que se garanta
também o acesso a atendimento
de saude adequado, em casos
urgentes, bem como o fornecimento
de medicamentos ou equipamentos
(ex.. nebulimetro ou ‘bombinha
de asma’, insulina, etc.) que a
pessoa  custodiada  necessite,
especialmente se de uso continuo.

Pessoas com ferimentos que nao
demandam hospitalizagdo devem
receber o0s cuidados de saude
necessarios antes da audiéncia. Em
caso de urgéncia de saude mental,
que torne a audiéncia irrealizavel,
O juiz deve encaminhar para o
atendimento emergencial.

Todas essas medidas sdo mais
eficazes e adequadamente
implementadas quando a unidade
judicidgria conta com o Servigo de

Atendimento a Pessoa Custodiada,
responsavel pela realizacdo do
atendimento prévio a audiéncia
de custdodia a fim de identificar
demandas psicossociais, além das
necessidades emergenciais a serem
supridas téo logo identificadas, tais
como alimentos, roupas, calgados
e materiais de higiene, como, por
exemplo, absorventes intimos a
mulheres no periodo menstrual.”

A depender do arranjo institucional da UAC, o
atendimento de saude também podera com-
por o quadro permanente de atendimentos
previos a audiéncia de custodia para o enten-
dimento do estado de saude geral da pessoa
custodiada. Essa sala podera ser utilizada
com frequéncia e ainda demandar estruturas
especificas.

Por se tratar de uma sala para atendimento
de salde, é recomendavel que contenha aca-
bamentos lisos, de alta durabilidade, imper-
meaveis e facilmente lavaveis, além de piso
antiderrapante. Recomenda-se que 0 ambien-
te contenha uma mesa de trabalho acessi-
vel, com ao menos uma cadeira de trabalho
confortavel e preferencialmente acolchoada,
e outra cadeira para a pessoa custodiada. E
também interessante que o layout seja idea-
lizado para que a sala possa comportar uma
pessoa extra, para o caso da necessidade de
tradutor ou intérprete durante o atendimen-
to. Outros arranjos espaciais podem se fazer
necessarios a depender da composicdo da
equipe do atendimento.

E também indicado que a sala abrigue maca,
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lixeira especifica para lixo hospitalar, dispen-
sador de agua potavel (filtro ou bebedouro)
gue nao seja a base de jato d'agua para in-
gestao direta, lavatorio com torneira de acio-
namento automatico, preferencialmente por
pedal ou alavanca, um movel de apoio proxi-
mo a area de exame clinico (préximo a maca),
um armario para o armazenamento de medi-
camentos e pontos elétricos para a possivel
instalagdo de impressora ou frigobar, a depen-
der da necessidade local.

E desejavel que a sala contenha uma instala-
¢ao sanitaria acessivel, em materiais duraveis
e antivandalicos, para permitir o atendimento
de necessidades repentinas da pessoa custo-
diada, em especial das mulheres, para a possi-
vel realizacéo de teste de gravidez.

‘No caso das mulheres, ¢
Importante perguntar se necessitam
de produtos de higiene como
absorventes intimos ou se desejam
realizar teste de gravidez de forma
voluntaria e  fornecé-lo, caso
apontem necessidade. Ressalta-se a
inadequacéo da imposicéo de testes
e intervengdes em saude contra a
vontade da pessoa atendida.”*

Dado ao carater privativo do atendimento de
saude, recomenda-se que a sala possibilite
0 isolamento visual da area de exame clinico
por meio da utilizagdo de cortina retratil, por
exemplo. Esta drea se torna especialmente im-
portante para 0s casos em que for instalado

visor em vidro na porta da sala que facilite a
realizacao da vigilancia pela escolta do lado
externo. Este visor trata-se de um elemento da
estrutura fisica que contribui ao controle das
incertezas e, portanto, a ndo utilizagcao de al-
gemas, salvo em casos de excepcionalidade,
e ao atendimento individual, sem o acompa-
nhamento da escolta. A fim de garantir a segu-
ranca pessoal da pessoa custodiada, também
é recomendada a instalacdo de elemento de
protecao nas janelas. O layout da estacao de
trabalho do perito que possibilite um percur-
so desobstruido e proximo a porta de entrada
também é interessante para reduzir o risco de
ameagcas a integridade fisica do profissional.

As medidas relativas a seguranga sanitaria
sao extremamente importantes neste espaco,
gue deve prever aberturas de ventilagao e ilu-
minacgao natural que sigam as determinagdes
das normativas brasileiras vigentes e das le-
gislagdes locais. A entrada de ventilagao e ilu-
minacgao natural € fundamental ao arejamento
e dispersao de particulas contagiosas.

Quando possivel é indicado a utilizagdo de
aberturas em mais de uma parede, para a re-
alizagdo de ventilagcdo cruzada. Este tipo de
ventilagdo pode ser estimulado a partir da
utilizagdo de elementos vazados na vedagao
que separa 0 ambiente da circulagéo geral,
por exemplo. Caso aparelhos condicionadores
de ar sejam utilizados no cémodo em algu-
ma época do ano, é recomendavel a previsao
de sistemas que realizem a renovagao do ar
interno.

140 Brasil. Manual de Protegao Social na Audiéncia de Custddia: Parametros para o servigo de atendimento a pessoa custodiada.

2020.
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3.2.8 Sala de biometria
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Figura 55: sala reservada para biometria.

A sala reservada para biometria é destinada a
identificacdo das pessoas custodiadas a partir
da coleta de dados biograficos e biométricos,
com as respectivas imagens faciais. Essas in-
formagdes alimentam um banco de dados in-
tegrado entre os Tribunais de Justica estaduais
e federais, o TSE e o CNJ, para a futura emis-
sdo de documentos civis e outras providéncias
relativas a garantia de direitos deste publico.

Cumpre ressaltar que a Resolugdo CNJ n°
306/2019 estabelece procedimentos e di-
retrizes para assegurar as pessoas pri-
vadas de liberdade a emissdo de docu-
mentos necessarios para O exercicio da
cidadania e ao acesso a politicas publicas, regu-
lamentando a identificagéo civil biométrica no
Poder Judiciario. Nesse caso, o artigo 3° da re-
solucao determina que “o procedimento de

identificagdo biométrica ocorrerda, preferen-
cialmente, na audiéncia de custddia, ou na pri-
meira oportunidade em que a pessoa privada
de liberdade for apresentada perante o Poder
Judiciario’. Soma-se, portanto, ao ambiente de
cartorio a necessidade de um espaco adequa-
do para a realizagéo da identificagdo biométri-
ca, a qual pode compreender a coleta de assi-
natura, fotografia frontal e coleta datiloscopica.

Assim, para abrigar essa fungdo, confor-
me orientacdes do Nucleo de Biometria e
Documentacado do Programa Fazendo Justica,
a sala deve conter ao menos uma estacao de
trabalho, com mesa em dimensdo minima de
1,20m x 0,60m para a instalacdo de um micro-
computador, o posicionamento de webcam
com iluminacdo (LED) com tripé, pad de assi-
natura, dispositivo de coleta digital, regua de
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energia e hub USB (cabos). Também deve ser
previsto backdrop com tripé (anteparo movel
utilizado como fundo da fotografia), que sera
posicionado atras da cadeira da pessoa cus-
todiada, assegurando que o fundo da imagem
seja sempre branco. Recomenda-se a utiliza-
cao de cadeira de encosto baixo e o distancia-
mento entre 0,80m e 1,20m entre a pessoa e 0
equipamento de coleta da fotografia facial.

A fim de evitar situacdes constrangedoras para
a pessoa custodiada, recomenda-se que a co-
leta de dados biograficos e biométricos ocorra
em area reservada, com a realizagao de atendi-
mentos individuais. Dessa forma, € indicada a
colocagéao de poltronas com o distanciamento
Minimo para a seguranga sanitaria na circula-
¢ao ao lado do acesso a sala.

E ainda recomendavel a instalacdo de visor em
vidro na porta para que os agentes da escol-
ta aguardem o atendimento do lado de fora da
sala e a pessoa custodiada possa ser atendida

.

individualmente e ndo algemada.

3.2.9 Sala de atendimento
da defesa

Esta sala destina-se ao contato sigiloso e priva-
tivo entre a pessoa custodiada e sua defesa, a
ser realizada por defensor ou defensora publi-
cos, advogada ou advogado, sem a presenca
de agente policial. Conforme estabelece o art.
6° da Resolugdo CNJ n° 213/2010, antes da
apresentacao da pessoa presa ao juiz, sera as-
segurado seu atendimento prévio e reservado
por advogado por ela constituido ou defensor
publico, sem a presenca de agentes policiais,
sendo esclarecidos por funcionario credencia-
do os motivos, fundamentos e ritos que versam
a audiéncia de custodia. A resolugéo ainda es-
tabelece que o atendimento deve ser realiza-
do em local reservado e apropriado, visando a
garantia da confidencialidade do atendimento
prévio com advogado ou defensor publico.

B
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Figura 56: sala de atendimento da defesa.
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Assim, a sala da defesa deve conter estacao de
trabalho para o defensor ou defensora publicos,
advogada ou advogado, com instalagbes para
computador e um assento para a pessoa cus-
todiada e para intérprete ou tradutor, respeitan-
do os distanciamentos minimos para seguran-
ca sanitaria e acessibilidade. E recomendavel
gue o layout do ambiente permita a saida rapida
do profissional da defesa, para eventuais situa-
coes derisco a integridade fisica, adotando dois
acessos, um para o profissional e outro para a
pessoa custodiada, sempre que possivel.

Conforme os demais espacos, esta sala deve
possibilitar a ventilagdo e iluminagao naturais
e indica-se a previsdo de visor em vidro fixo
transparente, que ndo permita a visualizagao
frontal da pessoa custodiada. Este visor serve
a realizacao da vigilancia externa pela escolta,
garantindo que a entrevista com a defesa seja
individual e confidencial.

3.2.10 Posto de monitoracao
eletronica*

PORTA COM VISOR DE
VIGILANCIA EM VIDRO
MULTILAMINADO
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Figura 57: posto de monitoracao eletronica.

Em acordo com o Modelo de Gestdo para a
Monitorag@o Eletronica de Pessoas, publicado
pelo CNJ, DEPEN e PNUD (2020), a monitora-
¢ao eletrénica consiste na ‘implantagdo de um
dispositivo eletrénico no corpo do individuo (in-
diciado ou condenado) que passa a ter restri-
coes em sua liberdade, sendo monitorado por
uma Central de Monitoracdo criada e gerida
pelo governo dos estados”. Assim, é recomen-
davel que a unidade de audiéncia de custddia
disponha de posto avangado de monitoragéo
eletrénica para a instalagao da tornozeleira ele-
trnica para 0s casos em que esta medida cau-
telar tenha sido adotada, bem como encami-
nhamento agendado para comparecimento
as dependéncias da Central para atendimen-
to pela multidisciplinar, visando qualificar o
cumprimento da medida judicial e 0 acesso
a servicos publicos ja instituidos pelas pes-
soas monitoradas. E fundamental que seja
garantido também as pessoas que recebem
esta determinacdo judicial o atendimento
social posterior realizado pelo Servico de
Atendimento a Pessoa Custodiada (APEC).
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Figura 58: vista isométrica do posto de monitoragao eletronica.
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Figura 59: vista isométrica do posto de monitoragao eletronica.
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Cabera ao primeiro atendimento realizado no
posto da Central de Monitoragdo Eletronica
(CME) na audiéncia de custoddia os procedi-
mentos de i) instalagdo do equipamento in-
dividual de monitoracéo, ii) sensibilizagdo e
orientagdes de uso do equipamento, iii) enca-
minhamento para a Central, de forma agenda-
da com a pessoa monitorada, e iv) cadastro no
sistema de monitoramento, leitura e assinatura
dos termos.

A estruturacao dos servicos de monitoracao
eletrbnica, conforme disposto no Manual de
Gestao para a Politicade Monitoracao Eletronica
de Pessoas'!, deve ocorrer por meio de parce-
ria entre o Poder Executivo e o Poder Judiciario.
Os primeiros atendimentos no posto da Central
de Monitoracéo Eletrénica (CME) devem ser re-
alizados por uma equipe minima em dialogo e
colaboragédo com a equipe multiprofissional da
audiéncia de custddia. A equipe ou profissio-
nal designado para o atendimento no posto da
CME na audiéncia de custddia, apos realizar o
primeiro atendimento, devera orientar a pessoa
gue tenha recebido a aplicacdo de monitoragéo
eletrbnica para a CME, onde serao realizadas as
demais atividades como acolhimento, suporte
técnico, tratamento de incidentes, reparo ou
substituicdo de equipamentos, etc.

A sala deve conter duas estagdes de trabalho,
sendo uma delas munida com instalagdes para
computador e impressora, uma cadeira que
possibilite a elevacdo dos pés para a pessoa
custodiada e uma cadeira extra para o agente
de seguranca instalar a tornozeleira. A area de

instalagcdo da tornozeleira deve ser proxima a
estacao livre de computador, que servira como
mesa de apoio. E também necessdria a previ-
sdo de area para o carregamento simultaneo
de varias tornozeleiras, preferencialmente loca-
da préxima a estagéo de trabalho, que servira
de apoio para a instalacdo. Também deve ser
previsto armario fechado a chave para o arma-
zenamento de tornozeleiras e demais materiais
utilizados para auxiliar o processo de instala-
cao, pegas avulsas para eventuais substitui-
¢oes, carregadores, etc.

E recomendével também a previsdo de sala de
espera controlada para as pessoas custodiadas
que tiveram a liberdade provisoria com medida
cautelar de monitoragao eletronica aguardarem
a instalacao da tornozeleira. Esta sala € impor-
tante para que as pessoas possam aguardar
sem algemas, até que recebam a liberdade
provisoria apos a instalagdo do equipamento.
Na sequéncia, essas pessoas deverdo deixar a
sala, recolher o alvara de soltura e ser encami-
nhadas para 0 acesso publico para a saida da
edificagao.

Dada a necessidade de dialogo entre a equipe
de monitoracéo eletronica e a equipe de pro-
tecdo social, € indicada a locagéo desta sala
proxima - se possivel, de frente ou ao lado - da
sala de atendimento social, porque é esperado
gue a sala APEC também seja utilizada para as
explicacdes referentes a utilizacao das torno-
zeleiras pelos profissionais da protecdo social
e/ou por equipe multidisciplinar da Central de
Monitoragéo Eletronica.

141 BRASIL, Ministério da Justi¢a e Cidadania. Manual da Gestao para a Politica de Monitoragao Eletronica de Pessoas / Departa-

mento Penitenciario Nacional / Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento; coordenagao de Talles Andrade de Souza. Brasilia:

2017. 373 p. Disponivel em: <https://www.gov.br/depen/pt-br/composicao/dirpp/monitoracao-eletronica/modelo-de-gestao/modelode-

gestoparaamonitoraoeletrnicadepessoas.pdf> . Acesso em 06 mar. 2021.
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3.2.11 Instalagdo sanitdria — atores do sistema de justica
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Figura 60: instalagao sanitaria — atores do sistema de justiga.

E indicado que a &rea de acesso restrito dos
atores do sistema de justica também tenha
acesso ainstalagdes sanitarias separados por
género, com pelo menos uma unidade aces-
sivel para cada género. O dimensionamento
dos banheiros deve seguir os parametros da
norma regulamentadora das condi¢des de
higiene e conforto nos locais de trabalho NR
24/2019 e da norma de acessibilidade NBR
9050/2020.

3.3 Area da audiéncia e
apoio ao publico

O segundo agrupamento de espagos propos-
to € a area da audiéncia de custddia e apoio
ao publico. Apos a realizacdo dos atendimen-
tos prévios a audiéncia de custodia, a pessoa
custodiada aguardara na area de carceragem
até ser chamada e encaminhada para a sala
de audiéncia. Dada a publicidade da audién-

cia, essa sala apresenta um acesso publico,
mas também é recomendada a previsdo de
um acesso exclusivo da pessoa custodiada,
para protegé-la de possiveis constrangimen-
tos e agressdes do publico, e outro para o
Magistrado, para a garantia da seguranca
pessoal em um eventual caso de ocorréncia
de violéncia por parte da pessoa custodiada.
Essa particularidade da sala de audiéncia a
torna um ponto nodal de confluéncia entre
o fluxo restrito da area da custodia e atendi-
mento a pessoa custodiada, o fluxo restrito
da area de apoio aos servidores, colabora-
dores, Magistrado, MP e defesa, e o fluxo do
publico em geral. Essa caracteristica singular
da sala de audiéncia indica a necessidade de
seu posicionamento estratégico na unidade
da audiéncia de custoddia, de forma que a or-
ganizagao espacial propicie ambos os fluxos
da maneira mais otimizada possivel.
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AREA DA AUDIENCIA E APOIO AO PUBLICO:

Sala de Audiéncia

Sala de espera para o publico e familiares

I.S. - uso publico

Cartorio

(*) Espacos recomendaveis que nio integram o programa minimo de necessidades

Por se tratar de uma area de acesso publico,
a area da audiéncia de custddia e apoio ao
publico inclui também a area de espera dos
familiares, ambiente para recepcionar e infor-
mar as familias, amigos, ativistas ou pesqui-
sadores sobre o andamento das audiéncias
de custodia, e banheiros de uso publico, que
devem ser locados proximos a area de espe-
ra dos familiares, e o balcdo de atendimento
do cartorio. Para as unidades de audiéncia de
custodia em edificacdes independentes, € in-
teressante que essa area do projeto também
esteja proxima a area de acesso do publico.

Os ambientes que compdem 0s espagos de
permanéncia e atendimento da pessoa cus-
todiada estao relacionados na tabela acima
e serao especificadas a seguir.

3.3.1 Sala de audiéncia

Este ambiente destina-se a realizacdo da au-
diéncia de custodia propriamente dita, onde
a pessoa custodiada em flagrante sera apre-
sentada as autoridades judiciais.

Durante a audiéncia de custodia ocorre a
apresentacdo da pessoa custodiada a au-
toridade judicial para fins de verificagao da
legalidade da priséo e de indicios de maus-
-tratos e tortura, bem como para determina-
¢cao de medidas penais diversas da priséao.
Esse momento deve ocorrer em condi¢des
adequadas que proporcionem seguranga
para todas as pessoas presentes, incluindo
seguranca sanitaria, zelando pela garantia de
direitos fundamentais e dignidade da pessoa
custodiada.

E recomendével que a sala de audiéncia es-
teja proxima a sala de atendimento social, de
modo a facilitar e otimizar o deslocamento
entre ambientes. O ambiente deve compor-
tar espacgo para o magistrado ou magistra-
da, escriva(o), representante do Ministério
Publico, defensor ou defensora publicos, ad-
vogada ou advogado, para a pessoa custo-
diada, bem como familiares ou publico pre-
sente que manifestem interesse em assistir
a audiéncia.
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Figura 61: sala de audiéncia de custddia — exemplo 1.
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Figura 62: sala de audiéncia de custddia - exemplo 2.
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Figura 63: sala de audiéncia de custddia - exemplo 3.
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Figura 64: vista isométrica da sala de audiéncia de custddia - exemplo 3.
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Figura 65: vista isométrica da sala de audiéncia de custddia - exemplo 3.
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Figura 66: vista isométrica da sala de audiéncia de custddia - exemplo 3. Sugestao de utilizagao de fechamento em vidro.

O ambiente deve proporcionar a seguranca
de todos os participantes. Para tal, indica-se
gue haja acesso exclusivo para 0 magistrado
fazendo a separacgao dos fluxos, podendo ser
separados também o acesso da pessoa cus-
todiada do acesso publico quando possivel.
Outros dispositivos essenciais para garantir
a seguranga € a utilizagdo de portas com vi-
sores de seguranca e circuitos de cameras
que evitem a presenca de um agente de se-
guranga e utilizagao de algemas no momento
da audiéncia, salvo em casos essenciais. E
importante que o posicionamento de portas
e janelas seja estratégico, dando possibilida-
de de evacuacdao rapida aos participantes em
uma rota sem obstaculos. Janelas podem
prever elementos de seguranga, porém indi-
ca-se a possibilidade de abertura para venti-
lacdo, preferencialmente controlada pelo juiz

numa posicao inacessivel a pessoa custo-
diada. Essas estratégias de seguranca fisica
reduzem os riscos a integridade fisica do ma-
gistrado ou magistrada e demais agentes pu-
blicos, consequentemente contribuindo a re-
ducao da necessidade da presenca de agente
de seguranca na sala durante a audiéncia,
uma vez que:
‘sua  presenca pode  causar
desconforto a pessoa custodiada
e pode ser um fator de inibicdo
da denuncia de tortura. Assim, a
autoridade judicial que preside
a audiéncia de custodia deve
considerar a manutencdo deste
profissional na sala ou solicitagdo
de que aguarde no corredor afora no
momento da oitiva sobre tortura ou
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maus-tratos, avaliando a seguranca
e conveniéncia desta medida.”'*?

Para os casos em que a autoridade judicial
decidir pela presenca do agente de seguranca
na sala durante a audiéncia, indica-se a previ-
sao de espaco e assento na sala para o agen-
te, que preferencialmente deve estar posicio-
nado atras da pessoa custodiada, para evitar
intimidacdes, ainda que nao intencionais.

"A disposicdo cénica dos agentes
de seguranca na sala de audiéncia
também tem efeitos importantes
quanto a garantia de condi¢cbes
adequadas ao relato, em especial
paraanéo interferéncia nacondugao
da oitiva. E prdtica comum a
disposi¢do de agente de seguranca
defronte a pessoa custodiada, em
distancia bastante proxima, o que
tende a causar intimidagdes, ainda
que de forma n&o intencional. A
alocacdo do agente de escolta
em espaco atrdas da pessoa
custodiada tende a amenizar este
efeito por evitar a visualizagdo de
expressées e linguagem corporal
que possam ser compreendidas
como intimidagdo - olhares de
desdém ou de reprovacéo, balancar
a cabeca em contrariedade ao que
é dito, expressées faciais, “caras e
bocas” e bufées -, ao mesmo tempo
que facilita medidas de seguranca,

como eventual necessidade de
intervencgéo fisica.”'*

A sala € composta por um mobiliario que per-
mita que a pessoa custodiada e a defesa es-
tejam posicionadas de frente para o promotor
e a mesma distancia do juiz ou juiza, confor-
mando um posicionamento semelhante a um
triangulo equilatero. Desse modo, indica-se a
utilizagdo de um layout em “L" ou em “T", per-
mitindo que a defesa se posicione ao lado da
pessoa custodiada e lateralmente ao magis-
trado. Ao lado do magistrado ou magistrada
deve estar posicionado o escrivao para a as-
sisténcia necessaria. Esse posicionamento
permite uma organizagao espacial mais ho-
rizontal entre o juiz, a acusagao e a defesa,
gue condiz com o principio da presuncao da
inocéncia da pessoa custodiada.

Como demais equipamentos, deve-se prever
area para a instalacdo de uma impressora e
um rack de apoio de equipamento de audio
e video, a serem posicionados proximos ao
escrivao, tomando o cuidado de prever area
livre de mesa para o trabalho. E recomenda-
vel que as instalagdes de audio e video para
a gravacao da audiéncia estejam embutidas
e utilizem microfones sem fio, evitando que
flos soltos figuem sobre a mesa. Caso seja
utilizada instalacao de microfones, aparelho
de som e camera para filmar com fios apa-
rentes, a previsdo de rack de equipamentos
proximo a mesa e ao lado do assento do es-
crivao torna-se ainda mais relevante.
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Sao previstos também, assentos extras para
pessoas do publico em geral, de modo a as-
segurar o principio da publicidade e transpa-
réncia dos atos jurisdicionais, conforme es-
tabelecido constitucionalmente. Nesse caso,
recomenda-se uma distancia segura dos ma-
gistrados e da pessoa custodiada, bem como
livre acesso as saidas. Conforme os demais
ambientes, indica-se que as circulacdes e
aberturas estejam dimensionados de forma a
atender a norma de acessibilidade NBR 9050

Além disso € indicado tambem a utilizacao de
um sistema de videomonitoramento exclusivo
da sala de audiéncia. Ele devera ser compos-
to por cameras direcionadas para todos os
participantes da sessao, considerando o en-
qguadramento frontal, de forma que a pessoa
custodiada, os atores do sistema de justica
e 0 publico, sejam igualmente filmados. Essa
filmagem tem como principal funcao manter
a integridade do procedimento, considerando
todas as partes envolvidas. As imagens pode-
rdo ser exibidas em um monitor instalado na
propria sala, que tem a finalidade de dar infor-
macao ao publico sobre os casos em analise
e transmitir as imagens da audiéncia em tem-
po real. Além a gravacao audiovisual de todas
cameras da sala de audiéncia “ficara arquiva-
da na unidade responsavel pela audiéncia de
custodia” (art. 8°, § 2° da Resolugdo CNJ n°
213/2015). Logo, ndo poderdo ser anexados
aos autos que serao distribuidos para eventu-
al processo penal.

Finalmente, recomenda-se a previsao de as-
sento extra para a possivel necessidade de in-
térprete de libras ou linguas, conforme indica-
do no Protocolo Il da Resolugdo n® 213/2015.
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“Il. A pessoa custodiada estrangeira
deve ter assegurada a assisténcia
de intérprete e a pessoa surda a
assisténcia de intérprete de LIBRAS,
requisito essencial para a plena
compreenséo dos questionamentos
e para a coleta do depoimento,
atentando-se para a necessidade
de (i) a pessoa custodiada estar
de acordo com o uso de intérprete,
(i) o intérprete ser informado da
confidencialidade das informagdes
e (iii) o entrevistador manter contato
com o entrevistado, evitando se
dirigir exclusivamente ao intérprete;”
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PRATICA PROMISSORA

\.

SALA DE AUDIENCIA DE CUSTODIA - TJIGO

A sala de audiéncia de custddia da comarca
de Goiania pode ser considerada uma pratica
promissora do campo de arquitetura judiciaria
para espacos de audiéncia de custdédia. O
espago contempla uma série de atributos
espaciais elencados neste manual, a iniciar
pela inser¢do espacial do ambiente na planta
da edificagao, locado de forma que possibilita
a implantagdo de trés acessos diversos para a
sala de audiéncia, conforme recomendado no
manual de arquitetura. Conforme indicagdes do
manual, foi prevista uma porta de acesso para
a Magistrada ou Magistrado, que possibilita a
saida rapida para a circulagdo que da acesso
a0 gabinete e sala dos assessores em caso de
ameaca a integridade fisica da juiza ou juiz, e uma porta de acesso ao publico e pessoa custodiada
a sala de audiéncia, além de uma terceira porta de acesso direto a secretaria. O posicionamento da
porta de acesso do publico e da pessoa custodiada préxima aos assentos respectivos facilita o fluxo
interno da sala e o controle de seguranca. E importante destacar que as portas que constituem saidas
emergenciais ou publicas tenham aberturas para o lado externo, de forma a facilitar o fluxo de saida.

O ambiente também prevé drea de assentos para o puUblico em poltronas confortaveis e distanciadas,
em simetria com as indicagdes do manual. Porém, destaca-se a necessidade de adequagao do
distanciamento entre as poltronas existentes na sala para que atendam a dimensao minima de 1,50m
quando nao utilizadas barreiras acrilicas, de forma a propiciar maior seguranca sanitaria para todos os
usuarios do espaco, além de area para cadeirante.

Aproposicaodelayoutda mesadeaudiéncia,que prevé a areade assentodoagente do Ministério Publico
de frente para o assento da Defesa (Defensoria PuUblica e/ou advogado) e em relagdo equidistante ao
assento da Magistrada ou Magistrado, também atende aos critérios de horizontalidade entre as partes
recomendados neste manual. Vale salientar que o assento da pessoa custodiada deve ser posicionado
ao lado do representante de sua defesa, sendo recomendada a retirada dos assentos locados ao centro
da mesa em formato de “U”".

Outro aspecto a ser destacada no ambiente é a amplitude do vao de iluminagao e ventilagdo natural,
o tratamento das fachadas com brises verticais adequados a incidéncia dos raios solares e a utilizagdo
de sistema de condicionamento de ar central. E altamente indicada a utilizacdo do espaco com as
janelas abertas e a ventilagdo natural sempre que possivel, potencializando a eficiéncia energética da
edificacdo e o aproveitamento dos recursos naturais, € propiciando a diluicao dos agentes patogénicos
do ar. Quando utilizado sistema de ventilagdo mecanica ou sistema hibrido, destaca-se a necessidade
de sistema com manutengao recorrente e que realize a constante renovagdo do ar interno, utilizando
filtros HEPA quando possivel.

Ainda sobre a seguranga sanitaria dos usuarios
do espaco, foram previstos anteparos acrilicos
sobre a mesa, em acordo com as indica¢gdes do
manual e protocolos de biosseguranca atuais.
Enfatiza-se a necessidade de previsdao de
assento que contenha o anteparo acrilico para
as duas laterais, mantendo o distanciamento
minimo em relagao aos assentos vizinhos.

Finalmente, o layout da sala também leva em
consideracdo a acessibilidade das circulagdes
entre os mobilidrios, propicias a pessoas em
cadeiras de rodas. Apenas é recomendado
gue sejam revistas a posicdao dos elementos e
mobilidrios que criam obstaculos na area de
aproximagao das portas.
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3.3.2 Sala de espera para o publico e familiares
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Figura 68: sala de espera para familiares - exemplo 2.

Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custdédia

LEGENDA

OUTROS AGENTES
PUBLICOS

MISTO

&

PUBLICO

ESQUADRIAS PARA
PROMOVER ILUMINAGAO
E VENTILAGAO NATURAIS

CAMERA DO SISTEMA DE
VIDEOMONITORAMENTO
DA UAC




E recomenddvel que seja prevista uma sala
de espera para familiares e pessoas proximas
a pessoa custodiada buscarem informagoes
e esperarem 0 inicio da audiéncia de custo-
dia, caso queiram participar como ouvintes.
Atualmente, nas unidades de audiéncia de cus-
todia que ndo apresentam area de espera para
familiares, as familias enfrentam situagdes de
extremo desconforto ao buscarem informa-
¢Oes sobre o andamento do servigo, muitas ve-

zes aguardando por horas em area desprotegi-
da, sob 0 sol, sem a disponibilidade de assentos
para descanso ou acesso a banheiros. Assim,
esse ambiente é altamente recomendavel para
assegurar a transparéncia do servico, a publi-
cidade da audiéncia de custédia, bem como
para garantir dignidade aos familiares, conhe-
cidos, pesquisadores ou ativistas que queiram
participar da audiéncia, buscar informacdes ou
aguardar a saida da pessoa custodiada.

PRATICA PROMISSORA

/AREA DE ESPERA - TIPI \

A unidade do Tribunal de Justica do Estado do Piaui (TJPI), situada na
cidade de Teresina, € onde ocorrem também atualmente as audiéncias de
custédia no municipio.

O prédio do TIPI conta com uma area destinada a espera do publico e
familiares. O espaco posicionado de forma adequada permite que pessoas
em busca de informagdes ou no aguardo de seus familiares tenham um
lugar agradavel e confortavel para espera e possam se dirigir até a sala de
audiéncia de custddia, caso desejem assistir a audiéncia.

Sao consideradas boas praticas que o local seja dotado de ventilagdo e
iluminagdo naturais para melhores condi¢des de higiene do ar e conforto
térmico e luminico, que seja de facil asseio e que possua assentos
confortdveis com encosto e altura adequados, confeccionados com
materiais que garantam a seguranca dos ocupantes. E desejavel também
que 0 espago conte com agua potavel e acesso a banheiros publicos dentro
dos padrdes indicados neste manual.

AREA DE ESPERA - TIGO

Outra forma de organizagao considerada uma boa
pratica de arquitetura € nos casos em que a UAC seja
em espaco compartilhado, como no TJ de Goiania,
no estado de Goias, cuja area de espera estd proxima
a area onde ocorrem as audiéncias de custddia. Os
mesmos aspectos de conforto ambiental e seguranca
devem ser observados, da mesma maneira que é
desejavel espaco na espera destinado a pessoas
com deficiéncia e em local com espaco adequado,
evitando a formagdao de aglomeracdes e que as

pessoas em espera atrapalhem o fluxo nos arredores.

187 Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custodia



E desejavel que a sala disponha de dgua pota-
vel, assentos confortaveis, televisor e/ou mu-
ral com informacdes relativas as audiéncias
de custodia a serem realizadas. O televisor
também pode ser utilizado para a divulgagao
de videos informativos sobre os servicos de
protecao social na UAC.

O ambiente tambem deve permitir o acesso
proximo a instalagdes sanitarias separadas
por género, com no Minimo uma unidade
acessivel para cada género. E desejavel que
0 espacgo contenha balcdo de atendimento
para informacdes mais precisas relativas ao
andamento do atendimento da pessoa cus-
todiada, além de area para afixar cartazes e
outros materiais de campanhas de saude e
protecao social.

Dada a publicidade da audiéncia de custodia,
a area também deve disponibilizar banheiros
de uso publico separados por género, com
pelo menos uma unidade acessivel para cada
género. O dimensionamento dos banheiros
deve seguir os parametros da norma regula-
mentadora das condicdes de higiene e con-
forto nos locais de trabalho NR 24/2019 e da
norma de acessibilidade NBR 9050/2020.
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Figura 69: modulo da instalagao sanitaria para uso publico.
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Figura 70: Médulo da instalagao sanitaria para uso publico individual tipo “familia”.
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3.3.4 Cartorio

O cartorio ou secretaria € o ambiente desti-
nado ao servico de tramitacdo de processos
e impressao de documentos, que inclui tan-
to a area de trabalho para servidores, quan-
to area de atendimentos administrativos e
cartorarios. Os atores do sistema de justica,

a pessoa custodiada ou o publico presente
podem, em situagdes eventuais, apresentar
demandas relacionadas a auséncia de do-
cumentacao civil que envolvam atendimento
cartorial, podendo atender também a outros
efeitos e protocolos da Audiéncia de Custddia.
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Figura 71: cartério - exemplo 1.
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Figura 72: cartério - exemplo 2.

A auséncia de documentacdo devera ser
identificada pelo Servigo de Atendimento a
Pessoa Custodiada (APEC), que devera in-
dicar os encaminhamentos cabiveis para a
regularizacdo em dialogo com o atendimen-
to administrativo e cartorial. A pessoa custo-
diada possivelmente deve retornar ao atendi-
mento cartorial apds a audiéncia de custodia,
caso tenha recebido a liberdade provisoria,
com ou sem medida cautelar, para o recolhi-
mento do alvara de soltura.

A area deve conter balcdo de atendimento ao
publico em duas alturas. Quando possivel, é

DA UAC

.....
o .
o
o

ANTEPARO PROTETOR
SALIVAR

BALCAO DUAS
ALTURAS

indicado 0 mesmo seja recuado em relagao a
circulagao, para evitar conflitos de uso entre o
atendimento e a circulagéo.

Recomenda-se também que a area de aten-
dimento seja separada da area das demais
estacdes de trabalho por porta ou divisoria
aberta ou fechada, para que os ruidos prove-
nientes do servigo do atendimento ndo inter-
flram na concentracdo da equipe. A organiza-
cao do layout das mesas de trabalho deve ser
acessivel e a altura das mesas deve possibili-
tar a utilizagdo por pessoa cadeirante. Todas
as estacdes devem possibilitar a instalacao
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de computador e &rea livre de apoio. E reco-
mendada a previsao de filtro de agua potavel
e area para impressora do tipo copiadora.
Também ¢ interessante que o cdmodo con-
tenha gaveteiros para o armazenamento de
pertences pessoais e materiais de trabalho
dos servidores, bem como armarios para ma-

teriais coletivos de trabalho, materiais para
impressao, documentos, etc. O dimensiona-
mento da sala e estagdes de trabalho, assim
como da area de atendimento, tambéem deve
levar em consideracao a ocupacao diaria da
UAC, respeitando os distanciamentos sociais
minimos e a acessibilidade.

PRATICA PROMISSORA

/

CARTORIO - TIPR

CARTORIO - TGO

NoTribunaldeJusticade Goids,em Goiania,
0 espago destinado ao cartdrio também
consiste em uma sala ampla, que promove
distanciamento social e acessibilidade. As
janelas permitem a renovacao do ar, além
do bem estar proveniente da iluminacao
natural. Os brises sdo uma boa estratégia
para possibilitar iluminagcdo e ventilagao
natural, e impedir ofuscamento por raios
solares. As estacOes de trabalho possuem
espago para utilizagcdo de computador e
area livre de apoio, além de gaveteiro para
armazenamento de pertences pessoais e
materiais de trabalho de servidores.

O ambiente destinado ao cartdrio do Férum Criminal da Comarca
de Curitiba propicia dimensdes suficientes para a promogao do
trabalho da equipe com distanciamento para a seguranga sanitaria
e acessibilidade. O balcado recuado contribui para que atendimento
ndo prejudique a circulagdo, sendo indicado ainda fazer adequagdes
de altura e profundidade livre para que se torne acessivel. O
posicionamento das mesas de trabalho mais recuado em relagao ao
balcdo de atendimento também ameniza a interferéncia dos ruidos
gerados no atendimento no trabalho da equipe. Em alguns casos, a
utilizagao de divisdrias de vidro também pode colaborar para tornar o
ambiente ainda mais reservado. Para garantia da seguranga sanitaria,
deve-se atentar ainda para a renovacao constante do ar interno
sempre que for utilizada a ventilagdo mecanica e a utilizagdo de filtros
do tipo HEPA, sempre que possivel.

\
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3.4 Area dos atores do
sistema de justica

A terceira area proposta se trata da area de
apoio dos agentes publicos, que abriga os
ambientes de acesso restrito aos agentes pu-
blicos e politicos que trabalham para o ser-
vico da audiéncia de custodia. Nessa area
estardo locadas a sala do magistrado, com
area separada para o gabinete do juiz ou juiza
e assessores. E interessante que essas salas
estejam proximas ao acesso restrito do juiz
OU juiza as salas de audiéncia de custddia,
para facilitar o deslocamento entre o gabine-
te e a sala de audiéncia. Esse setor tambem
abriga a sala do Ministério Publico, a sala da
Defensoria Publica e os banheiros de uso res-
trito dos agentes publicos, a copa - também

Sala do Magistrado
Sala do Ministério Publico
Sala da Defensoria Publica

Sala de reuniao*

de uso restrito aos agentes publicos - e a sala
de reunido e formacgao continuada, onde se-
rao realizadas reunides confidenciais de dis-
cussao de casos dos atendimentos sociais
(APEC), formacéao técnica das equipes de pro-
tecdo social ou reunides de gestdo da UAC,
dentre outras.

Os ambientes que compdem a area dos agen-
tes publicos e espacos minimos programa de
necessidades minimo para UAC estao rela-
cionados na tabela acima de area dos atores
do sistema de justica e serdo especificados
a segquir.

Copa*
I.S. - atores do sistema de justica

Vestiario - atores do sistema
de justica*

(*) Espacos recomendaveis que ndo integram o programa minimo de necessidades
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3.4.1 Sala do Magistrado

Ambiente destinado ao magistrado, preferen-
cialmente com acesso direto a sala de seus
assessores. O fluxo de publico nessas de-
pendéncias ¢é eventual e, quando ocorrer, ne-
cessita ser controlado, podendo também ser
monitorado.

Assim como 0s demais ambientes, as aber-
turas verticais para iluminacao e ventilagao
naturais devem ser dimensionadas de acor-
do com a legislacdo local e atendendo as
recomendacdes bioclimaticas de cada zone-
amento. No entanto, por questbes de segu-
ranca, deve-se evitar que 0s ocupantes sejam
facilmente visualizados do exterior. Dessa

PUTETE
o'

forma, sugere-se o uso de venezianas, brises
e outras solugdes convenientes nas janelas.

O espaco deve prever instalagdes elétricas
para a utilizacdo de equipamentos eletrénicos
- como computadores, impressoras, nobreak,
modem, roteador, entre outros -, possuir ar-
mario “porta traje”, ter espaco adequado para
possiveis atendimentos e prever dimensdes
minimas de acessibilidade, devendo estas
também serem aplicadas na instalacdo sa-
nitaria. Cada gabinete deve ser munido de
sanitario privativo para 0 magistrado. Todos
0s postos de trabalho e atendimento devem
considerar distanciamentos minimos entre
as pessoas recomendados pela OMS, com a
finalidade de aumentar a seguranga sanitaria.

r
MOBILIARIO PARA MATERIAL
DE ESCRITORIO /
EQUIPAMENTOS

Lee=sos,

ESQUADRIAS PARA
PROMOVER ILUMINAGAO E
VENTILAGAO NATURAIS
PERSIANA INSTALADA PARA
CONTROLE DE LUMINOSIDADE
E PRIVACIDADE

ANTEPARO PROTETOR SALIVAR

Figura 73: Salas do Magistrado

MOBILIARIO PARA MATERIAL
DE ESCRITORIO /
EQUIPAMENTOS

PORTA TRAJE

LEGENDA

MAGISTRADO

@ OUTROS AGENTES

PUBLICOS

05 1 2
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3.4.2 Sala do Ministério Publico

Ambiente destinado exclusivamente ao
Ministério Publico, dotado de gabinete para o
promotor com acesso direto dos assessores.

Assim como os demais ambientes, as aber-
turas verticais para iluminacao e ventilagao
naturais devem ser dimensionadas de acor-
do com a legislacdo local e atendendo as
recomendacdes bioclimaticas de cada zone-
amento. No entanto, por questbes de segu-
ranca, deve-se evitar que 0s ocupantes sejam
facilimente visualizados do exterior. Dessa
forma, sugere-se o0 uso de venezianas, brises

PR,
-

o

e

e outras solugdes convenientes nas janelas.

O espacgo deve prever instalacdes elétricas
para a utilizacdo de equipamentos eletro-
nicos - como computadores, impressoras,
nobreak, modem, roteador, entre outros - e
prever dimensdes minimas de acessibilidade,
devendo estas também serem aplicadas na
instancia sanitaria. Todos os postos de tra-
balho e atendimento devem considerar dis-
tanciamentos minimos entre as pessoas re-
comendados pela OMS, com a finalidade de
aumentar a seguranca sanitaria.

ESQUADRIAS PARA
PROMOVER ILUMINAGAO E
VENTILAGAO NATURAIS
PERSIANA INSTALADA PARA
CONTROLE DE LUMINOSIDADE
E PRIVACIDADE

05 1 2

Figura 74: Sala do Ministério Publico

ANTEPARO PROTETOR SALIVAR

MOBILIARIO PARA MATERIAL
DE ESCRITORIO /
EQUIPAMENTOS

LEGENDA
MINISTERIO
PUBLICO
OUTROS AGENTES
PUBLICOS

@ @
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3.4.3 Sala da Defensoria Publica

Ambiente destinado exclusivamente a
Defensoria Publica, dotado de gabinete para
o defensor publico com acesso direto dos
assessores.

Sugere-se que esse espago seja tratado com
0S mesmos critérios recomendados para a
sala do Ministério Publico, inclusive no que
se refere as aberturas verticais, instalagbes

elétricas, equipamentos eletronicos, acessibi-
lidade e distanciamento social.

Finalmente, caso detectada a necessidade
por parte dos atores locais, podera ser pre-
visto banheiro de uso exclusivo com aces-
SO interno a sala de apoio do Magistrado,
Defensoria Publica ou Ministério Publico.

ESQUADRIAS PARA PROMOVER
ILUMINAGAO E VENTILAGAO
NATURAIS

PERSIANA INSTALADA PARA
CONTROLE DE LUMINOSIDADE
E PRIVACIDADE

ANTEPARO PROTETOR SALIVAR

MOBILIARIO PARA MATERIAL DE
ESCRITORIO / EQUIPAMENTOS

LEGENDA

DEFESA

OUTROS AGENTES

@ @

PUBLICOS

05 1 2

Figura 75: Sala da Defensoria Publica
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3.4.4Sala de reuniao*

TELA DE
PROJEGAO

LEGENDA

RETRATIL

PROJETOR
EM
SUPORTE
NO TETO

LOUSA

o
o
Senaer”

I
05 1 2

Figura 76: Sala de reunidao

Além da estrutura fisica necessaria para a re-
alizacdo do atendimento prévio, bem como
para 0 armazenamento e distribui¢cdo de insu-
MOS emergenciais, ressalta-se a necessidade
de um ambiente para realizacao de reunides
e formagéao continuada para profissionais que
atuam nas audiéncias de custodia. Conforme
prevé o Manual de Protecdo Social na
Audiéncia de Custddia, a formacao continu-
ada pode ocorrer internamente, por meio da
troca de experiéncias e saberes entre as equi-
pes, ou por meio de parcerias estabelecidas
com instituicdes de ensino. As estratégias de
aprendizagem e formacado continuada das
equipes multiprofissionais podem envolver
vivéncias, dinamicas em grupo, estudos de

@ ‘MISTO
N
EQUIPAMENTO PARA
COPIAS / IMPRESSAO
1.50
MONITOR
9 PERSIANA INSTALADA
0 PARA CONTROLE DE
S~ LUMINOSIDADE E
% PRIVACIDADE
{ I MESA DE
H @ APOIO PARA
X : COMPUTADORES
% %
% 3
' H ESQUADRIAS PARA
H
;
J

J PROMOVER ILUMINAGAO
E VENTILAGAO
NATURAIS

o
Senae=®”

s
o

&

caso, exercicios de construcao coletiva, expo-
sicdes dialogadas, leitura de textos e exibicao
de filmes.

Atendendo a demanda de formagao continua-
da dos profissionais atuantes no atendimento
social da pessoa custodiada, apresentada no
Manual de Protegdo Social na Audiéncia de
Custddia, € desejavel a previsdao de um espago
para a reflexao critica e discussao da atuacao
no servi¢co, bem como para a realizagdo de
reunides rotineiras de gestdo. Essa sala deve
ser dimensionada a partir da lotagdo de pro-
fissionais no setor e é recomendavel que dis-
ponha de mesa, cadeiras, area para projecao,
apoio de computador e lousa para caneta.
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Recomenda-se a utilizacdo de mobiliario mo-
vel para o computador, de forma a permitir
que ele seja deslocado dentro do ambiente,
aumentando as possibilidades de uso utili-
zando-se de redes sem fio e dispositivos de
Bluetooth. Para intensificar a flexibilidade do
ambiente também sdo sugeridas mesas mo-
dulares que permitam variacao de layout e
utilizacdo de divisorias removiveis para sub-
divisdo do espaco, podendo ainda utilizar su-
porte de teto para o projetor com rotagao de
360 graus.

O dimensionamento das aberturas verticais
para iluminacao e ventilacao naturais devem
atender as legislacdes locais e as recomen-
dacdes bioclimaticas de cada zoneamento.
Sugere-se 0 uso de anteparos de protecao
salivar entre as mesas de forma a comple-
mentar a seguranga sanitaria. Ressalta-se a
importancia de se promover acessibilidade e
distanciamento social em todos os arranjos
fisicos.
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3.4.5 Copa*

Espago destinado ao apoio dos servidores, por alavanca, disponibilidade de agua potavel,
magistrados e agentes policiais, composto equipamento refrigerador e equipamento ca-
por bancada em material impermeavel com paz de aquecer e/ou cozer alimentos.

cuba, torneira de acionamento automatico ou

LEGENDA

"77777 ig ‘MISTO

[~ PERSIANA INSTALADA PARA
CONTROLE DE
LUMINOSIDADE E
PRIVACIDADE

{——ESQUADRIAS PARA
PROMOVER ILUMINAGAO E
VENTILAGAO NATURAIS

faueg,
.,

ewmee,
4 -

MESA COM
DISTANCIAMENTO FRONTAL
MINIMO DE 1 METRO E
ANTEPARO PROTETOR
SALIVAR

EQUIPAMENTO
DE COCGAO
FORNO MICRO-ONDAS

AGUA POTAVEL E

DISPENSER PARA COPOS
CAMERA DO DESCARTAVEIS
SISTEMA DE
VIDEOMONITORAMENTO REFRIGERADOR
DA UAC

Figura 77: Copa para uso dos servidores
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PRATICA PROMISSORA

/

COPA PARA FUNCIONARIOS - TIBA

A vara da audiéncia de custdédia da comarca da Bahia estd locada em Salvador, na sede do Tribunal de
Justica do Estado da Bahia (TIBA). Conforme recomendado no manual de arquitetura, a unidade dispde
de uma copa destinada ao uso exclusivo dos funcionarios. O layout do ambiente possibilita o uso por
até duas pessoas simultaneamente. O espaco conta com uma bancada em material impermeavel e
cuba, torneira de acionamento por alavanca, filtro com dgua potavel e copos descartaveis, refrigerador,
fogao, microondas, armarios para armazenar suprimentos de uso comum e uma mesa com cadeiras
confortaveis.

Para aumentar a seguranga relativa ao distanciamento social, as cadeiras das extremidades foram
isoladas. Essa medida contribui para que as pessoas nao fiquem tdo prdximas lateralmente. Em
determinadas situagdes, os assentos podem ser removidos do ambiente para garantir o cumprimento
das normas estabelecidas. E importante que, em todas as situacdes, os distanciamentos minimos
sejam respeitados, ndo soé lateralmente mas também frontalmente g, nas situagdes em que houver
necessidade, a UAC devera providenciar anteparos salivares em vidro ou acrilico para permitir o uso da
mesa de forma segura pelos presentes no recinto.

\
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3.4.6 Banheiros exclusivos dos atores do sistema de justica

A drea dos agentes publicos também deve
contar com banheiros separados por géne-
ro, com pelo menos uma unidade acessivel
para cada género. O dimensionamento dos
banheiros deve seguir os parametros da nor-

INSTALAGAO
SANITARIA | \
ACESSIVEL \ |
CONFORME N
NBR 9050/2020 ‘
\

MICTORIO

DOTADO DE i~ {

ma regulamentadora das condic¢des de higie-
ne e conforto nos locais de trabalho NR N°
24/2019, e da norma de acessibilidade NBR
9050/2020.

BARRAS DE AN

APOIO \ < E L

BACIA PARA +
PESSOAS
COM BAIXA
ESTATURAE
CRIANCAS

BOX COM
BARRAS DE ’
APOIO

ESQUADRIAS

PARA
PROMOVER :
ILUMINACAO E 4
VENTILAGAO
NATURAIS

90 min
13

N
g 3

.90 min.

60 min. || /60 min.
%\ 7 }W i :"

©
=

iy
Y

.|

H H H
. H .
;

N

R,
L
K,
L
N

LEGENDA

izz;j ‘ MISTO

Figura 78. Modulo de banheiro exclusivo para utilizagao dos agentes publicos
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3.4.7 Vestiario exclusivo dos atores do sistema de justica*

Recomenda-se que seja incluido um vestiario
para uso restrito aos servidores, devido a va-
riedade de profissionais, o carater de longas
jornadas de trabalho de alguns deles, e a pos-
sibilidade de contato com sujidades ocasio-

nais. O dimensionamento dos mesmos deve
seguir os parametros da norma regulamenta-
dora das condi¢des de higiene e conforto nos
locais de trabalho NR N° 24/2019, e da norma
de acessibilidade NBR 9050/2020.

\ \
| <
/
\ /
[
LEGENDA
| | ’@ ‘ MISTO
» .
=TT \
gs |
‘& SN —— /
= SUPERFICIE PARA TROCA
DE ROUPA
s
e p— .
BARRAS DE APOIO =
) Al AREA DE TRANSFERENCIA
PISO DO BOX EM NIVEL COM SO 0,80X 1,20 M
O ADJACENTE E INCLINAGAO 4700 Y 70
DE ATE 2 % PARA y AWy ESQUADRIAS PARA
ESCOAMENTO. PROMOVER ILUMINAGAO E
0 } VENTILAGAO NATURAIS
HY A
PN
_— E—
05 1 2

Figura 79. Vestiario de uso restrito aos servidores publicos
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3.5 Area de apoio4

AREA DE APOIO;

Depdsito de Materiais de Limpeza (DML)

Area para abrigo de residuos sélidos (ARS)

Sala de videomonitoramento

(*) Espacos recomendaveis que nio integram o programa minimo de necessidades

A quarta e ultima categoria a ser abordada é
a Area de Apoio, que se refere aos espacos
minimos necessarios na edificacdo onde
esta locada a Carceragem e Atendimento a
Pessoa Custodiada e ndo necessariamente
nos ambientes que abrigam servicos liga-
dos a audiéncia de custodia. Essa area inclui
o Depdsito de Materiais de Limpeza (DML),
a Area para abrigo de Residuos Solidos e a
Sala de Videomonitoramento. Nesse caso, a
locagdo dos ambientes dependera da realida

ESQUADRIAS PARA PROMOVER
ILUMINAGCAO E VENTILAGAO

de local da UAC, sendo fundamental manter
0 acesso restrito e controlado para a Sala de
Videomonitoramento.

Os ambientes que compde o0 programa de ne-
cessidades da area de apoio da UAC estao re-
lacionados na tabela da area de apoio e serdo
especificados a seguir.

3.5.1 Deposito de Material
de Limpeza (DML)

NATURAIS — LEGENDA
TANQUE PARA T S/ OUTROS AGENTES
HIGIENIZAGAO " / @ ‘ I
------- PUBLICOS
BANCADA DE APOIO ‘ / ‘
\ v \
-
- | |
L
\ —— 7 \
| = -
1 \

\ - | A Ar Ar

| / | y y y
/ ARMARIO PARA

L = RN ARMAZENAMENTO
DE MATERIAIS DE
LIMPEZA
L —
05 1 2
Figura 80. Depdsito de Material de Limpeza - exemplo 1
144 Na area de apoio foram incluidos apenas alguns dos ambientes técnicos necessarios para o funcionamento de uma edificagao.

No entanto, a depender da dimensao da edificagdo e das demandas técnicas locais, o projeto arquitetonico devera contemplar outros es-

pagos, como por exemplo casa de maquina para elevador, area para geradores, barriletes, area técnica para ar-condicionado, dentre outros.

Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custdédia



Trata-se do deposito de equipamentos e mate-
riais, ou area destinada a guarda de aparelhos
e materiais de limpeza, pegas de mobiliarios,

equipamentos e acessorios de uso eventual.
Esta area deve ser revestida em material lava-
vel e deve conter tanque de lavagem.

ESQUADRIAS PARA PROMOVER

_ LEGENDA
ILUMINAGAO E VENTILAGAO | o @ ‘ OUTROS AGENTES
NATURAIS / | PUBLICOS
Senae J |
- ‘
':”u..-. |
TANQUE PARA
HIGIENIZAGAO
ARMARIO PARA
ARMAZENAMENTO
DE MATERIAIS DE LIMPEZA

Figura 81. Depdsito de Material de Limpeza - exemplo 2

3.5.2 Area para abrigo de

residuos sélidos

O projeto também devera conter um cémodo

a serem definidos a partir das exigéncias do
apropriado para lixo ou area de contenedores,

codigo de construgdo do municipio.

{ v | A
i N R Y i N3
5 kY H Ay H 5
) kY s kY 3 kY
ABERTURA TELADA PARA ABERTURA TELADA PARA
\ \ CONTROLE DE VETORES Y CONTROLE DE VETORES
H 7 H % H K
: & ? & RECIPIENTE DE ; & RECIPIENTE DE
RESIDUOS RESIDUOS
PISO COM CAIMENTO 2% PISO COM CAIMENTO 2%
COM INSTALAGAO DE RALO COM INSTALAGAO DE RALO
SIFONADO SIFONADO
PONTO DE AGUA PONTO DE AGUA
I I
| | PORTA ABRINDO PARA I PORTA ABRINDO PARA
/ \ FORA COM PROTEGAO VAN FORA COM PROTEGAO
y N INFERIOR CONTRA ACESSO 1/ (b INFERIOR CONTRA ACESSO
no N DE VETORES = — DE VETORES
| s |
05 1 2

Figura 82. Area para abrigo de residuos sélidos
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Conforme a ABNT NBR 10004:2004, os re-
siduos sdlidos sdo classificados de dois
grupos, perigosos e nao perigosos que con-
sideram o risco potencial a saude publica e
ao meio ambiente. A periculosidade é deter-
minada em funcéo das propriedades fisicas,
quimicas ou infectocontagiosas, podendo ser
inflamaveis, corrosivos, reativos, toxicos e pa-
togenos. Dentre os residuos ndo perigosos
existem os nao inertes, tais como: biodegra-
daveis, combustiveis ou soluveis em agua; e
0s inertes que apos submetidos aos proce-
dimentos da ABNT NBR 10006 n&o tiverem
nenhum de seus constituintes solubilizados.

Para que se possa fazer uma classificagéo
adequada, o ideal é que a segregacao e iden-
tificacao do processo ou atividade que lhes
deu origem seja feito na fonte geradora.

O acondicionamento consiste no ato de em-
balar os residuos segregados em recipientes
ou sacos adequados e resistentes com capa-
cidade compativel com a geracao diaria de
cada tipo de residuo, observado as recomen-
dacdes das Normas ABNT NBR 12.809/1993,
NBR 9.191/2008 e a o RDC 306/2004 (para
estabelecimentos de saude). A Resolugdo
Conama 275/2001 também estabelece um
codigo de cores para os diferentes tipos de
residuo.

A construcdo de um local exclusivo para a
guarda dos recipientes de residuos até a rea-
lizagado de coleta com acesso facilitado para
0s veiculos de coleta e acesso restrito aos
funcionarios do gerenciamento de residuos
pode ser objeto de legislagcbes municipais e
tem como finalidade minimizar impactos a vi-

zinhanga e ao meio ambiente. O dimensiona-
mento deve considerar o volume de residuos
gerados diariamente e a periodicidade de co-
leta do sistema de limpeza urbana local, po-
dendo ser dividido por categorias: perigosos,
inertes e n&o inertes.

Recomenda-se que 0s abrigos de residuos so-
lidos externos estejam situados em locais de
facil acesso para coletas externa e interna; sem
ligacdo direta com areas de permanéncia pro-
longada ou transitorias, excluidas as garagens
e patios externos e sem degraus com rampas
maximas de 6% para circulacdo dos contene-
dores. O dimensionamento deve atender ao
volume gerado e tempo de armazenamento
para coleta, além de permitir a movimentagao
dos contenedores e prever espaco suficien-
te para lavacgdo e desinfec¢do. Sugere-se que
seja construido em alvenaria; coberto e dotado
de aberturas protegidas por tela do tipo mos-
quiteiro para permitir ventilacao; paredes e teto
revestidos com material liso, resistente, lavavel,
impermeavel e de cor branca; ter piso lavave|,
resistente a choques e a produtos de agéo
agressiva, em cores claras, impermeavel, anti-
derrapante e sem degraus, com caimento ma-
ximo de 2% em direcao ao ralo sifonado com
tampa de vedacéo e ligado a rede coletora de
esgoto; ter porta com tranca, abrindo para fora,
dotada de protegéao inferior contra 0 acesso de
vetores nas dimensdes minimas de 1,20 me-
tros quando obrigada a abrigar contenedores
e 0,80 metros quando desobrigada a abrigar
contenedores; dispor de iluminagao artificial;
ser dotado de ponto de agua, preferencialmen-
te quente e sob pressao e ser equipado com
extintor de incéndio. Cada abrigo externo de ar-
mazenamento de residuo solido deve ser usa-
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do exclusivamente para o grupo de residuos ao
qual se destina. No caso da obrigatoriedade de
uso de contenedores padronizados, estes de-
vem ser mantidos no abrigo de forma ordena-
da, com tampa fechada e sem empilhamento
de recipientes. Ressalta-se a obrigatoriedade
de consultar a legislacao local para a adequada
construcao do abrigo de residuos solidos.

A minimizacdo de efeitos danosos ao meio
ambiente através da instalacdo de abrigo de
residuos solidos se da por meio da operacéao
correta e, portanto, é fundamental a capacita-
¢ao de todos os recursos humanos envolvidos.

3.5.3 Sala de videomonitoramento

O sistema de videomonitoramento consis-
te na captura de imagens dos ambientes
monitorados nas dependéncias da UAC e

EQUIPAMENTO PARA COPIAS /
IMPRESSAO

——— — -]

»

transporte para a sala de videomonitora-
mento onde elas serdo exibidas em tempo
real, gerenciadas e armazenadas. Os equipa-
mentos também podem permitir movimen-
tacdo de cameras, comunicagao sonora, etc.
Para tanto, é necessario prever instalacdes
elétricas adequadas podendo variar de acor-
do com o porte da UAC e material eletrénico
disponivel. Destaca-se que as imagens cole-
tadas por este sistema se restringem aque-
las captadas em areas de circulagao e areas
publicas, ndo envolvem, portanto, o interior
das salas de atendimento da defesa, do aten-
dimento social, de saude e de realizagao do
exame pericial. Além disso, a gravacao au-
diovisual na sala de audiéncia quanto a pro-
pria audiéncia de custodia sera registrada
em sistema eletrénico proprio, gerenciado
por serventuarios da justica e observando o
regramento da Resolugao CNJ n° 213/2015.

LEGENDA
a AGENTES DE
SEGURANGA

--------
Lo

MOBILIARIO PARA MATERIAL DE -
ESCRITORIO / EQUIPAMENTOS

ANTEPARO PROTETOR

SALIVAR

MONITORES: PREVISAO DE
INSTALAGAO ELETRICA

PAINEL PARA OCULTAR FIAGCAO

Figura 83: Sala de videomonitoramento

.......
o

ESQUADRIAS PARA
PROMOVER ILUMINAGAO E
VENTILAGAO NATURAL
PERSIANA INSTALADA PARA
CONTROLE DE
LUMINOSIDADE E
PRIVACIDADE
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O sistema de videomonitoramento consiste
na captura de imagens dos ambientes mo-
nitorados nas dependéncias da UAC e trans-
porte para a sala de videomonitoramento
onde elas serdo exibidas em tempo real, ge-
renciadas e armazenadas. Os equipamentos
também podem permitir movimentacao de
cameras, comunicagao sonora, etc. Para tan-
to, € necessario prever instalacdes elétricas
adequadas podendo variar de acordo com o
porte da UAC e material eletrénico disponivel.

Para instalagcdo de monitores, em caso de
adequacdes de espaco, sugere-se a utiliza-
cao de painéis que podem fazer a susten-
tagdo do equipamento e ocultar fiagbes e
cabeamentos.

Assim como 0s demais ambientes, as aber-
turas verticais para iluminagédo e ventilagdo
naturais devem ser dimensionadas de acor-
do com a legislacdo local e atendendo as
recomendacdes bioclimaticas de cada zone-
amento. Para que seja possivel realizar o con-
trole adequado de iluminacdo no ambiente,
sugere-se 0 Uso de venezianas, cortinas e ou-
tras solugdes convenientes nas janelas.

Recomenda-se que o0 ambiente tenha dimen-
sdes adequadas para promocao de acessibi-
lidade e distanciamento social. Sugere-se o
uso de anteparos de protecao salivar entre os
postos de trabalho de forma a complementar
a seguranca sanitaria.
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3.6 Ficha Resumo do Programa de Necessidades

TABELA GERAL DE AMBIENTES

AMBIENTES

OBRIGATORIO

SUGERIDO )

C
(o

Eclusa de embarque e desembarque

02

Sala dos agentes de seguranca

03

Deposito de pertences pessoais*

04

Carceragem

05

Carceragem: Espaco de Seguranca

06

Carceragem: Espaco para gestante ou lactante*

07

Carceragem: Vestiarios

08

Sala de exame pericial*

09

Atendimento Social APEC: Sala de atendimento

10

Atendimento Social APEC: Armazenamento e
distribuicao de insumos

1

Sala de atendimento de salde*

12

Sala de biometria

13

Sala de atendimento da defesa

14

Posto de Monitoracao Eletrénica*

15

I.S. - funcionarios

16

Sala de Audiéncia

17

Sala de espera para o publico e familiares

18

I.S. - uso publico

19

Cartorio

20

Sala do Magistrado

\

21

Sala do Ministério Publico

22

Sala da Defensoria PUblica

23

Sala de reuniao*

24

Copa*

25

|.S. - atores do sistema de justica

26

Vestiario - atores do sistema de justica*

27

Deposito de Materiais de Limpeza (DML)

28

Area para abrigo de residuos sélidos (ARS)

\_29

Sala de videomonitoramento

-

¢

TOTAL

21

(*) Espacos recomendaveis que ndo integram o programa minimo de necessidades
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CONSIDERACOES FINAIS

A passagem pelo sistema de justica criminal
e a experiéncia do carcere produzem marcas
incomensuraveis na vida de uma pessoa.
Essa experiéncia prejudica e desorganiza as
relacbes com a familia e com a sociedade,
e dificulta o estabelecimento de vinculos so-
ciais e profissionais devido ao estigma asso-
ciado as pessoas que em algum momento,
por razdes complexas, interagiram com o sis-
tema penal. No ambito da audiéncia de custo-
dia, ha muitos aspectos e procedimentos que
precisam ser rigorosamente seguidos para
que os objetivos desse instituto sejam alcan-
cados, quais sao a garantia de direitos funda-
mentais por meio da apresentacao da pessoa
presa em flagrante a autoridade judiciaria em
até 24 horas, verificando a legalidade da pri-

sao, os indicios de tortura e maus tratos, bem
como a promocao de protecdo social as pes-
soas custodiadas.

Para cada aspecto envolvido no rito da audi-
éncia de custddia, ha um conjunto detalhado
de procedimentos que vem sendo aprimora-
dos por meio do Programa Fazendo Justica
desenvolvido pelo Conselho Nacional de
Justica. Essas agdes tangenciam questdes
relacionadas ao processo decisorio, a pre-
vengao e combate a tortura e maus tratos e a
protecdo social. Para que esses procedimen-
tos ocorram com fluidez e em harmonia com
os dispositivos legais e supralegais, deve-se
dar atencdo especial para a organizacao e a
humanizacdo do espacgo arquitetbnico das
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Unidades de Audiéncia de Custddia. O espaco
otimizado e humanizado impacta no éxito de
todos os processos da audiéncia, entre eles
a indugdo de comportamentos institucionais
menos cerceadores e mais garantidores de
direitos.

O manual de arquitetura judiciaria buscou
apresentar fundamentos tedricos, concei-
tuais e técnicos para humanizagdo e oti-
mizagdo dos ambientes das Unidades de
Audiéncia de Custddia a partir de parametros
nacionais e internacionais que balizam as di-
mensdes qualitativas simbdlicas e espaciais
para avaliacdo dos espacos, considerando as
especificidades e necessidades da audiéncia
de custodia. As dimensdes qualitativas sim-
bolicas possibilitam uma analise ampla dos
ambientes a partir do quadro de sentidos de
percepcdo, enquadramento do espago em
horizontalidade e proximidade que possibili-
ta analisar o impacto nas relagdes entre as
partes e a pessoa envolvida, além do controle
de incertezas. Ja as dimensdes qualitativas
espaciais contribuem para a avaliacdo e ade-
quagao das estruturas observando os aspec-
tos de acessibilidade universal e refinada,
sustentabilidade, qualidade edilicia, integra-
cao urbana e seguranca.

Ressalta-se que a seguranca possui estreita
relacdo com o ambiente, o qual pode impac-
tar nas condi¢des favoraveis ou desfavora-
veis para procedimentos menos ou mais rigo-
rosos relacionados as medidas de contencao
de pessoas custodiadas. Entende-se que
quanto mais o ambiente estiver organizado
de maneira otimizada que possibilite fluxos
rapidos e seguros para autoridades judiciais,
profissionais que atuam na audiéncia de cus-

todia e pessoas custodiadas, sera menos ne-
cessaria a utilizagdo de algemas durantes a
realizacdo de atendimentos e durante a audi-
éncia. Isso resulta na coibigado de praticas que
contribuem para estigmatizacao, humilhacao
e tortura, uma vez que as algemas possuem
signos negativos e alto potencial para indu-
cao de dor fisica.

Em relagdo a seguranga sanitaria, 0 ambien-
te deve atender a todas as recomendacdes
para que seja evitada a propagacao de do-
encgas que se disseminam pelo ar. Para tanto
sa80 necessarias adequacdes no espaco que
possibilitem distanciamento saudavel entre
ocupantes, bem como a circulagdo do ar de
modo que contribua para a ndo contamina-
cao, seja por meio da ventilagdo mecanica ou
natural. Nos casos das regides com tempe-
raturas quentes, sera necessario adequar a
circulagdo mecanica a partir das diretrizes de
higienizagao e filtragem constante do ar para
evitar propagacao de virus e bactérias que
produzem iatrogenias. A seguranca tem rela-
cao com o ambiente e com a compreensao de
saude a partir da perspectiva multidimensio-
nal e biopsicossocial, entendida nao apenas
como auséncia de doenga, mas tambéem com
as condi¢des ambientais e sociais saudaveis.
Essas condi¢cdes envolvem, igualmente, os
ambientes de espera para pessoas custo-
diadas (carceragem), os quais devem dispor
de condi¢gdes minimas para tratamento com
dignidade, respeitando sua condigéo de ser
humano. Recomenda-se que esses espagos
nao sejam fixados no subsolo dos edificios e
gue estejam em harmonia com as diretrizes
nacionais e internacionais para tratamento de
pessoas presas.
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A escolha de uma perspectiva humanizada da
arquitetura judiciaria para o projeto da UAC,
deve ser pautada a partir da adequagao dos
espacos as dimensdes qualitativas espaciais
apresentadas. Para tornar mais objetivos 0s
critérios de qualificacdo fundamentais aos
ambientes que compdem a UAC, apresen-
tam-se categorias analiticas para avaliagéo
dos espacos da UAC, sobre as quais incidem
as dimensdes qualitativas espaciais. O cruza-
mento dos dados das categorias analiticas
com as dimensdes qualitativas constitui um
sistema de avaliagcdo do espaco arquitetoni-
co das unidades de audiéncia de custodia a
partir do estabelecimento de uma matriz con-
ceitual para o projeto da UAC. Esse sistema
de avaliagao € ordenado a partir dos atributos
relativos ao espaco necessarios a obtencao
de espacos humanizados, que sao organiza-
dos em trés grandes grupos: Funcionalidade,
Tecnicidade e Impactos. Esses grupos abran-
gem uma série de caracteristicas relativas a
organizacdo espacial e setorizagdo, a ade-

quacgao aos fluxos de servico, aos acessos
urbanos e internos a edificagao, aos sistemas
construtivos e sistemas de engenharia, ao de-
sempenho da edificacao e a sua manutenibili-
dade, durabilidade e adaptabilidade.

O estabelecimento de um sistema de avalia-
cao da exceléncia do projeto arquiteténico
da unidade de audiéncia de custoddia capaz
de transpor o conceito de humanizagao para
o planejamento dos espacos de representa-
cao e realizacdo da justica, possibilita a ela-
boragcdo de um programa de necessidades
e pré-dimensionamento minimo para a UAC.
Dessa forma, a apresentagcdo do programa
de necessidades e do pré-dimensionamen-
to para os trés setores relativos ao fluxo de
procedimentos da UAC — o setor de atendi-
mentos prévios a AC, o setor da AC, e o setor
de atendimentos posteriores a AC —, conclui
a parametrizagao arquitetonica para o projeto
da UAC proposta neste Manual.
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ABNT NBR 15813-1: Sistemas de tubulagdes plasticas para instalagoes prediais de agua quente e
fria. Parte 1: Tubos de polipropileno copolimero random PP-R e PP-RCT - Requisitos. Rio de
Janeiro, 2018.

ABNT NBR 15813-2: Sistemas de tubulagdes plasticas para instalagdes prediais de agua quente e
fria. Parte 2: Conexdes de polipropileno copolimerorandom PP-R e PP-RCT - Requisitos. Rio
de Janeiro, 2018.

ABNT NBR 15813-3: Sistemas de tubulagoes plasticas para instalagdes prediais de agua quente
e fria. Parte 3: Tubos e conexdes de polipropileno copolimero random PP-R e PP-RCT -
Montagem, instalagao, armazenamento e manuseio. Rio de Janeiro, 2018.

ABNT NBR 15857: Valvula de descarga para limpeza de bacias sanitarias - Requisitos e métodos de
ensaio. Rio de Janeiro, 2011.

ABNT NBR 15884-1: Sistemas de tubulagoes plasticas para instalagoes prediais de agua quente e
fria - Policloreto de vinila clorado (CPVC) Parte 1: Tubos - Requisitos. Rio de Janeiro, 2010
- Versao corrigida, 2011.

ABNT NBR 15884-2: Sistemas de tubulagdes plasticas para instalagoes prediais de agua quente e
fria - Policloreto de vinila clorado (CPVC). Parte 2: Conexoes - Requisitos. Rio de Janeiro,
2011.

ABNT NBR 15884-3: Sistemas de tubulagdes plasticas para instalagdes prediais de agua quente e
fria - Policloreto de vinila clorado (CPVC). Parte 3: Montagem,instalagao, armazenamento e
manuseio. Rio de Janeiro, 2010.

ABNT NBR 15930-2: Portas de madeira para edificagoes - Parte 2: Requisitos. Rio de Janeiro, 2018.
ABNT NBR 15939-1: Sistemas de tubulagdes plasticas para instalagdes prediais de agua quente e
fria - Polietileno reticulado (PE-X) - Parte 1: Requisitos e métodos de ensaio. Rio de Janeiro,

2011.

ABNT NBR 15939-2: Sistemas de tubulagdes plasticas para instalagoes prediais de agua quente e fria
- Polietileno reticulado (PE-X) - Parte 2: Procedimentos para Projeto. Rio de Janeiro, 2011.

ABNT NBR 15939-3: Sistemas de tubulagdes plasticas para instalagdes prediais de agua quente e

fria - Polietileno reticulado (PE-X) - Parte 3: Procedimentos para Instalagao. Rio de Janeiro,
2011.
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ABNT NBR 15923: Inspec¢ao de rede de distribuigao interna de gases combustiveis em instalagoes
residenciais e instalagao de aparelhos a gas para uso residencial - Procedimento. Rio de
Janeiro, 2011.

ABNT NBR 16239: Projetos de Estruturas de Ago e Estruturas Mistas de Ago e Concreto de Edificagoes
com Perfis Tubulares. Rio de Janeiro, 2013.

ABNT NBR 16400: Chuveiros automaticos para controle e supressao de incéndios - Especificagoes
e métodos de ensaio. Rio de Janeiro, 2018.

ABNT NBR 16401-1: Instalagoes de ar-condicionado - Sistemas centrais e unitarios Parte 1: Projeto
das Instalagoes. Rio de Janeiro, 2008.

ABNTNBR16401-2:Instalagdesdear-condicionado - Sistemascentraiseunitarios Parte2: Parametros
de conforto térmico. Rio de Janeiro, 2008.

ABNTNBR 16401-3: Instalag6es de ar-condicionado - Sistemas centrais e unitarios Parte 3: Qualidade
do ar interior. Rio de Janeiro, 2008.

ABNT NBR 16636-1: Elaboragao e desenvolvimento de servigos técnicos especializados de projetos
arquitetonicos e urbanisticos. Parte 1: Diretrizes e terminologia. Rio de Janeiro, 2017.

ABNT NBR 16727-2: Bacia sanitaria - Parte 2: Procedimento para instalagao. Rio de Janeiro, 2019.

ABNT NBR 16749: Aparelhos sanitarios - Misturadores - Requisitos e métodos de ensaio. Rio de
Janeiro, 2019.

ABNT NBR 16820: Sistemas de sinalizagao de emergéncia — Projeto, requisitos e métodos de ensaio.
Rio de Janeiro, 2020 - Versao corrigida 2, 2021.

ABNTNBR 16868: Alvenaria estrutural. Todas as partes. Rio de Janeiro, 2020 - Versao corrigida: 2021.
ABNT NBR 17240: Sistemas de detecgao e alarme de incéndio - Projeto, instalagao, comissionamento

e manutencgao de sistemas de detecgao e alarme de incéndio — Requisitos. Rio de Janeiro,
2010.
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ANEXOS

ANEXO 1

Referéncias de normas brasileiras para humanizacao das UAC

Referéncias orientadoras para a garantia dos direitos humanos da pessoa custodiada:
Pacto de Sdo José da Costa Rica, 1969.

Regras Minimas das Nagbes Unidas para o Tratamento de Presos ( Regras de Nelson
Mandela), 2015.

Regras da ONU para o Tratamento de Mulheres Presas e Medidas Nao Privativas de
Liberdade para Mulheres Infratoras — Regras de Bangkok, 2010.

Constituicdao Federal do Brasil, 1988.
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Alem destes, as seguintes normativas devem ser utilizadas para balizar os conceitos de huma-
nizacdo da UACs, considerando sua incidéncia neste equipamento publico:

Decreto n° 5.296, de 2 de dezem-
bro de 2004

Lei n° 13.146, de 6 de julho de
2015 (Lei Brasileira de Inclusao
- LBI)

Lei 10.295/2001

Instrugao Normativa INI01/2010:
critérios de sustentabilidade;

Resolugao CNJ n® 213 de 15 de
dezembro de 2015

Resolugao CNJ n° 114, de 20 de
abril de 2010

Planos diretores municipais

Exigéncia para os projetos de arquitetura e urbanismo de principios
do desenho universal, tendo como referéncias basicas as normas
técnicas de acessibilidade da ABNT;

Efetiva principios e regras da Convengao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia; Introduz a abordagem biopsicossocial;
atualiza o conceito de acessibilidade e barreiras; Exigéncia do
Desenho Universal como regra geral.

Dispoe sobre a Politica Nacional de Conservagao e Uso Racional
de Energia e da outras providéncias.

Dispoe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi-
¢ao de bens, contratagao de servigos ou obras pela Administragao
Publica Federal direta, autarquica e fundacional, considerando-se o
Art. 4° Nos termos do art. 12 da Lei n°® 8.666, de 1993, as especi-
ficacoes e demais exigéncias do projeto basico ou executivo, para
contratacao de obras e servigos de engenharia, devem ser elabo-
rados visando a economia da manutengao e operacionalizagao da
edificagao, a reducao do consumo de energia e agua, bem como

a utilizagao de tecnologias e materiais que reduzam o impacto
ambiental (BRASIL, 1993).

Dispoe sobre o dispositivo da Audiéncia de Custddia

Dispoe sobre: | — O planejamento, a execugao e 0 monitoramento
de obras no Poder Judiciario; Il — Os parametros e orientagoes
para precificagao, elaboragao de editais, composi¢ao de BDI, crité-
rios minimos para habilitagao técnica e clausulas essenciais nos
novos contratos de reforma ou construgao de imoveis no Poder
Judiciario. Il — A referéncia de areas a serem utilizadas quando da
elaboragao de novos projetos de reforma ou construgao de iméveis
no Poder Judiciario; IV — A premiagao dos melhores projetos de
novas obras no ambito do Poder Judiciario.

Formados por um conjunto de regras, orientagoes e principios que
visam orientar os gestores publicos no sentido de estabelecer
ordem na ocupagao do espaco, seja ele urbano ou rural.
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Normas técnicas Ministério da Saude

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Brasil). Conforto Ambiental em Estabelecimentos
Assistenciais de Saude. Brasilia, 2014.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Brasil). Normas para projetos fisicos de
estabelecimentos assistenciais de saude. Resolugao RDC/ANVISA n° 50, de 21 de fevereiro
de 2002. 2a. ed. Brasilia, 2004.

ANVISA. Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Brasil). RDC 222/2018. Regulamenta as Boas
Praticas de Gerenciamento dos Residuos de Servigos de Saude e da outras providéncias.
Brasilia, 2018.

SOMASUS: Sistema de Apoio a Elaboracao de Projetos de Investimento em Saude. Disponivel em:
https://www.saude.gov.br/gestao-do-sus/economia-da-saude/alocacao-d e-recursos/
somasus. Acesso em: 22 margo 2020.

COVID-19: Ministério da Saude divulga protocolos e orientagoes aos profissionais e servigos de saude.
Disponivel em: https://www.conasems.org.br/covid-19-protocolos-e-orientacoes-aos-
prof issionais-e-servicos-de-saude. Acesso em: 22 margo 2020.

Normas técnicas Ministério do Trabalho

NR 5 - que prevé a formacédo de uma Comissao Interna de Prevengéo de Acidentes (CIPA)

NR 6 - que torna obrigatdério o uso de Equipamentos de Protecgao Individual (EPIs)

NR-7 - Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional

NR-8 - Edificacdes

NR-9 - Programa de Prevencao de Riscos Ambientais.

NR-10 - Seguranca em Instalagdes e servigos Em Eletricidade
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NR-15 - Atividades e Operacdes Insalubres

NR-17 - Ergonomia

NR 18 - Condi¢des e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgao
NR-23 - Protecdo Contra Incéndios

NR-24 - Condigbes Sanitarias e de Conforto nos Locais de Trabalho

NR-32 - Seguranca e Saude no Trabalho em Servicos De Saude

NR-33 - Seguranca e Saude nos Trabalhos em Espagos Confinados

Normas Ministério da Justica

Quanto a segurancga: Normas de referéncia

NBR 5626:2020; NBR 5628:2001; NBR 5629:2018; NBR 6118:2014;
NBR 6120:2019; NBR 6122:2019; NBR 6123:2013; NBR 7176:2013;
NBR 7190:1997; NBR 7191:1982; NBR 7212:2021; NBR 8681:2004;
NBR 8800:2008; NBR 9062:2017; NBR 10821-3:2017; NBR

Desempenho estrutural 11675:2016; NBR 11682:2009; NBR 13208:2007; NBR 14037:2011;
NBR 14718:2019; NBR 14762:2010; NBR 14827:2002; NBR
14931:2004; NBR 15696:2009; NBR 15575:2013 - TODAS AS
PARTES; NBR 16239:2013; NBR 16636-1:2017; NBR 16868-1:2020;
NBR 16868-2:2020.

NBR 5410:2004; NBR 5419:2015; NBR 5628:2001; NBR
6478:1980; NBR 6479:1992; NBR 9077:2001; NBR 9442:2019;
NBR 10636:1989; NBR 10897:2020; NBR 10898:2013;

Seguranga contra fogo NBR 12693:2021; NBR 13523:2019; NBR 13714:2000; NBR
14323:2013; NBR 14432:2013; NBR 15200:2012; NBR
15526:2012; NBR 16820:2020; NBR 17240:2010; ISO 1182:2020;
ISO 6944-1:2008; ASTM E662:21a.
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NBR 5410:2004; NBR 5419:2015; NBR 5626:2020; NBR 9050:2020;

NBR 10281:2015; NBR I1SO 10545-3:2020; NBR 12090:2016;

NBR 12483:2015; NBR 13103:2020; NBR 13571:1996; NBR

13713:2009; NBR 14011:2015; NBR 14016:2015; NBR 14162:2017;
Seguranga no uso e na operagao NBR 14580:2020; NBR 14718:2019; NBR 14877:2002; NBR

14878:2020; NBR 15206:2005; NBR 15267:2017; NBR 15423:2006;

NBR 15491:2010; NBR 15575-6:2013; NBR 15704-1:2011;

NBR 15705:2009; NBR 15857:2011; NBR 16727-2:2019; NBR

16749:2019.

NBR 5626:2020; NBR 6118:2014; NBR 6120:2019; NBR 6122:2019;
NBR 6123:2013; NBR 7190:1997; NBR 8681:2004; NBR 8800:2008;
NBR 9062:2017; NBR 14718:2019; NBR 14762:2010; NBR
15961:2011; NBR16868-2:2020.

Estanqueidade

NBR 7213:2013; NBR 9688:2016; NBR 9909:2016; NBR 10412:2013;
NBR11358:2013; NBR 11360:2020; NBR 11361:2020; NBR
11362:2013; NBR 11364:2014; NBR 11625:2015; NBR 15220:2005;
ASTM C518:2017; ASTM C1371:2015; ASTM E903:2020; ANSI/
ASHRAE 74:1988; ASTM E1918:2016; BS EN 12898:2019; ISO
8302:1991; LEGISLAGAO MUNICIPAL

Conforto térmico

NBR 10151:2020; NBR 10152:2020; NBR 12171:2021; NBR ISO

CelEo EElEiee 16032:2018; LEGISLAGAO MUNICIPAL.

Conforto luminico NBR 15215:2005; ISO 5034-1

NBR 5626:2020; NBR 5648:2018; NBR 5688:2018; NBR 8160:1999;
NBR 12450:2017; NBR 12451:2017; NBR 13103:2020; NBR
13206:2010; NBR 13971:2014; NBR 15423:2006; 15704-1:2011 e
NBR 15705-1:2009; NBR 15813-1:2018; NBR 15813-2:2018; NBR
15813-3:2018; NBR15884-1:2011; NBR 15884-2:2011; NBR 15884-
3:20710; NBR15939-1:2011; NBR 15939-2:2011; NBR 15939-3:2011;
NBR NBR 16401-3:2008; NBR 16727-2:2019; PORTARIA GM/MS n°
3.523, de 28 de agosto de 1998.

Saude, higiene e qualidade do ar

NBR 5626:2020; NBR 7229:1997; NBR 8160:1999; NBR 9050:2020;

Funcionalidade e acessibilidade NBR 10844:1989: NBR 13969:1997.

NBR 10821:2017; NBR 13713:2009; NBR 14877:2002; NBR
Conforto tatil e antropodinamico 15267:2017; NBR 15491:2010; NBR 15704-1:2011; NBR
15705:2009; NBR 16727-2:2019; NBR 16749:2019.
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Durabilidade NBR 5462:1994; NBR 5649:2006; NBR 5674:2012; NBR
6136:2016; NBR 7400:2015; NBR 7398:2015; NBR 8094:1983;
NBR 8096:1983; NBR 8160:1999; NBR 8491:2012;
NBR 9457:2013; NBR 9781:2013; NBR 10834:2012;
NBR 10844:2013; NBR 11173:1990; NBR 13281:2005;

. NBR13438:2013; NBR 13528-1:2019; NBR 13528-2:2019; NBR

Manutenibilidade 13528-3:2019 ; NBR 13858-2:2009; NBR 14037:2014; NBR
15210-1:2019; NBR15319:2007; ASTM G154:2016; ASTM
E424-71:2015; 1ISO 105-A02:2006; 1SO 15686-1:2011; 1SO
15686-2:2012; ISO 15686-3:2002; ISO 15686-5:2017.

NBR 7229:1973; NBR 8044:2018; NBR 8160:1999; NBR
10281:2015; NBR ISO 11535:2011; NBR 11682:2009; NBR

Impacto ambiental 13713:2009; NBR 13969:1997; NBR 14877:2002; NBR
15206:2005; NBR 15267:2017; NBR 16749:2019; Portaria
443/2014 - Ibama.
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FICHA TECNICA

Departamento de Monitoramento e Fiscalizacao do Sistema Carcerario

e do Sistema de Execucdo de Medidas Socioeducativas (DMF/CNJ)

Juizes auxiliares da Presidéncia

Luis Geraldo Sant'Ana Lanfredi (Coordenador); Antonio Carlos de Castro Neves Tavares; Carlos Gustavo Vianna
Direito; Fernando Pesso6a da Silveira Mello; Walter Godoy dos Santos Junior

Equipe

Adriana Kelly Ferreira De Sousa, Alessandra Amancio Barreto, Alexandre Abreu da Silva, Alexandre Padula
Jannuzzi, Alisson Alves Martins, Ana Clara Rodrigues da Silva, Analia Fernandes de Barros, Camilo Pinho da
Silva; Caroline Xavier Tassara, Carolini Carvalho de Oliveira, Danielle Trindade Torres, Emmanuel de Almeida
Marques Santos, Gabriel Richer Oliveira Evangelista, Giovane Maciel da Costa, Helen dos Santos Reis, Jessica
Sales Lemes, Joaquim Carvalho Filho, Joseane Soares da Costa Oliveira, Karla Marcovecchio Pati, Karoline
Alves Gomes, Larissa Lima de Matos, Lino Comelli Junior, Luana Alves de Santana, Luana Gongalves Barreto,
Mariana Py Muniz, Marcus Vinicius Barbosa Ciqueira, Melina Machado Miranda, Nayara Teixeira Magalhaes,
Rayssa Oliveira Santana, Rogério Gongalves de Oliveira, Sirlene Araujo da Rocha Souza, Thais Gomes Ferreira,
Valter dos Santos Soares, Wesley Oliveira Cavalcante

Programa das Nacg¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD)
Representante-Residente Assistente e Coordenadora da Area Programatica: Maristela Baioni

Coordenadora da Unidade de Paz e Governanga: Moema Freire

Unidade de Gestao de Projetos (UGP)

Gehysa Lago Garcia; Mayara Sena; Polliana Andrade e Alencar; Thais Barros

Equipe Técnica

Coordenacao-Geral

Valdirene Daufemback; Talles Andrade de Souza; Adrianna Figueiredo Soares da Silva; Amanda Pacheco Santos;
Ana Virginia Cardoso; André Zanetic; Arletiane da Silva Azevedo; Débora Neto Zampier; Edson Orivaldo Lessa
Junior; Francisco Jorge H. Pereira de Oliveira ; Gustavo Bernardes; José Lucas Rodrigues Azevedo; Liliane Frez
da Silva; Luciana da Silva Melo; Marcela Moraes; Marilia Mundim da Costa; Mario Henrique Ditticio; Natalia
Caruso Theodoro Ribeiro; Semilla Dalla Lasta de Oliveira; Sérgio Peganha da Silva Coletto; Tatiany dos Santos
Fonseca; Vivian Coelho.

Eixo 1

Fabiana de Lima Leite; Rafael Barreto Souza; Izabella Lacerda Pimenta; Ednilson Couto de Jesus Junior; Janaina
Homerin; Zuleica Garcia de Araujo

Eixo 2

Fernanda Machado Givisiez; Dillyane de Sousa Ribeiro; Eduarda Lorena de Almeida; Flavia Palmieri de Oliveira
Ziliotto; Mayara Silva de Souza
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Eixo 3

Felipe Athayde Lins de Melo; Pollyanna Bezerra Lima Alves; Juliana Garcia Peres Murad; Natalia Ribeiro; Sandra
Regina Cabral de Andrade

Eixo 4

Alexander Cambraia N. Vaz; Alexandra Luciana Costa; Alexandre Lovantini Filho; Alisson Alves Martins; Ana Te-
resa lamarino; Anderson Paradelas; André Ferreira Moreira; Andréa Leticia Carvalho Guimaraes; Angela Christi-
na Oliveira Paixao; Angélica Santos; Antonio Pinto Jr.; Aulus Diniz; Bruna Nascimento; Camila Primieri; Carlos
Sousa; Cledson Alves Junior; Cristiano Nascimento Pena; Daniela Correa Assuncgao; Elenilson Chiarapa; Ema-
nuelli Caselli Miragluio; Felipe Carolino Machado; Fernanda Coelho Ramos; Flavia Franco Silveira; Francisco
Jorge H. Pereira de Oliveira; Gildo Joaquim de Alves de A Régo; Gustavo Ferraz Sales Carneiro; Gustavo José
da Silva Costa; Hely Firmino de Sousa; Inessa Diniz Luerce; Jeferson Rodrigues; Jéssika Lima; Jodo Batista
Martins; Joe Chaves; Jorge Silva; Karla Luz; Keli Rodrigues de Andrade; Kleiber Faria; Lian Carvalho Siqueira;
Luciana Barros; Lunna Luz Costa; Marcel Phillipe Silva e Fonseca; Maria Alves; Neidijane Loiola; Rafael Marconi
Ramos; Reryka Silva; Marcelo Pinheiro Chaves; Roberto Marinho Amado; Rodrigo Cerdeira; Roger Araujo; Rose
Marie Botelho Azevedo Santana; Thais Barbosa Passos; Valter dos Santos Soares; Vanessa Branco; Virginia
Bezerra Bettega Popiel; Vivian Murbach Coutinho

Coordenacodes Estaduais

Arine Cagador Martins (RO e RR); Claudia Gouveia (AM e MA); Daniela Bezerra Rodrigues (PB e RN); Fernanda
Nazaré Almeida (AP e PA); Isabela Cunha (AL e SE); Jackeline Freire Floréncio (ES e PE); Juliana Marques
Resende (MS e PR); Lucas Pereira de Miranda (MG e RS); Mariana Cavalcante de Moura (Pl); Mariana Leiras (RJ
e TO); Mayesse Silva Parizi (BA e SC); Nadja Furtado Bortolotti (CE e MT); Pamela Dias Villela Alves (AC e GO)

Escritorio das Nag¢des Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC)
Diretora do Escritério de Ligagao e Parceria do UNODC: Elena Abbati

Coordenador da Unidade de Estado de Direito: Nivio Caixeta Nascimento

Equipe

Ana Luiza Villela de Viana Bandeira; Ana Maria Cobucci; Ana Paula Cruz Penante Nunes; Annie Akemi Palandi
Yanaga; Camilla Zanatta; Daniela Carneiro de Faria; Daniela Dora Eilberg; Denise de Souza Costa; Flora Moara
Lima; Gabriel Roberto Dauer; Gabriella de Azevedo Carvalho; Igo Gabriel dos Santos Ribeiro; Livia Zanatta
Ribeiro; Luis Gustavo Cardoso; Mariana Andrade Cretton André Cruz; Mariane Franco Ferreira; Marina Lacerda
e Silva; Matheus de Oliveira Ranna; Nara Denilse de Araujo; Nathalia L. Mendes de Souza; Rafael Gomes Duarte;
Pedro Lemos da Cruz; Thays Marcelle Raposo Pascoal; Tuane Caroline Barbosa; Vinicius Assis Couto; Viviane
Pereira Valadares Felix

Consultorias Estaduais em Audiéncia de Custddia

Acassio Pereira de Souza (CE e Pl); Carolina Santos Pitanga de Azevedo (MT e SC); Gabriela Guimaraes Machado
(MS e RO); Jamile dos Santos Carvalho (BA); Joao Paulo dos Santos Diogo (RN e PB); Joao Vitor Freitas Duarte
Abreu (AP e PA); Lais Gorski (PR e RS); Luanna Marley de Oliveira e Silva (AM e RR); Luciana Simas de Morais
(RJ e PE); Lucilene Mol Roberto (ES e MG); Lucineia Rocha Oliveira (SE e AL); Maressa Aires de Proenga (MA e
TO); Victor Neiva e Oliveira (GO e AC)

Consultorias Especializadas

Ana Claudia Nery Camuri Nunes; Cecilia Nunes Froemming; Dillyane de Sousa Ribeiro; Eduardo Georjao
Fernandes; Felipe da Silva Freitas; Fhillipe de Freitas Campos; Helena Fonseca Rodrigues; José Fernando da Silva;

239 Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custédia



Leon de Souza Lobo Garcia; Leticia Godinho de Souza; Maria Gorete Marques de Jesus; Maira Rocha Machado;
Maria Palma Wolff, Mayara Silva de Souza; Natalia Ribeiro; Natasha Brusaferro Riquelme Elbas Neri; Pedro
Roberto da Silva Pereira; Suzann Flavia Cordeiro de Lima; Raquel da Cruz Lima; Silvia Souza; Thais Lemos
Duarte; Thais Regina Pavez; Thaisi Moreira Bauer

Ex-colaboradores

DMF/CN3J

Ane Ferrari Ramos Cajado; Auristelia Sousa Paes Landino; Gabriela de Angelis de Souza Penaloza; Kamilla
Pereira; Liana Lisboa Correia; Lucy Arakaki Felix Bertoni; Rennel Barbosa de Oliveira; Ricardo de Lins e Horta;
Rossilany Marques Mota; Tulio Roberto de Morais Dantas; Victor Martins Pimenta

PNUD/UNODC

Ana Carolina Renault Monteiro; Ana Pereira; Ana Carolina Guerra Alves Pekny; André José da Silva Lima; Ariane
Gontijo Lopes; Beatriz de Moraes Rodrigues; Carlos José Pinheiro Teixeira; Carolina Costa Ferreira; Celena
Regina Soeiro de Moraes Souza; Cesar Gustavo Moraes Ramos; Christiane Russomano Freire; Claudio Augusto
Vieira da Silva; Cristina Gross Villanova; Cristina Leite Lopes Cardoso; Daniel Medeiros Rocha; Daniela Marques
das Mercés Silva; David Anthony G. Alves; Dayana Rosa Duarte Morais; Flavia Saldanha Kroetz; Filipe Amado
Vieira; Fernanda Calderaro Silva; Gabriela Lacerda; Isabel Oliveira; luri de Castro Torres; Joao Marcos de
Oliveira; Joenio Marques da Costa; Julianne Melo dos Santos; Luana Natielle Basilio e Silva; Lucas Pelucio
Ferreira; Luciano Nunes Ribeiro; Luiza Meira Bastos; Luis Gustavo Cardoso; Luiz Scudeller; Manuela Abath
Valenga; Marcus Rito; Marilia Falcao Campos Cavalcanti; Michele Duarte Silva; Noelle Resende; Olimpio de
Moraes Rocha; Paula Jardim; Rafael Silva West; Regina Claudia Barroso Cavalcante; Ricardo Peres da Costa;
Rogério Duarte Guedes; Solange Pinto Xavier; Tania Pinc; Thayara Castelo Branco; Vania Vicente; Vanessa
Rosa Bastos da Silva; Vilma Margarida Gabriel Falcone; Wellington Pantaledo; Yuri Menezes dos Anjos Bispo

PRODUTOS DE CONHECIMENTO
Produtos de conhecimento editados na Série Justica Presente e Fazendo Justica

Colegao Alternativas Penais

« Manual de Gestao para as Alternativas Penais

+ Guia de Formagao em Alternativas Penais | — Postulados, Principios e Diretrizes para a Politica de
Alternativas Penais no Brasil

+ Guia de Formacao em Alternativas Penais Il — Justica Restaurativa

* Guia de Formagao em Alternativas Penais Il — Medidas Cautelares Diversas da Prisao

+ Guia de Formacgao em Alternativas Penais IV — Transagao Penal, Penas Restritivas de Direito,
Suspensao Condicional do Processo e Suspensao Condicional da Pena Privativa de Liberdade

* Guia de Formagao em Alternativas Penais V - Medidas Protetivas de Urgéncia e Demais Agoes de
Responsabilizagao para Homens Autores de Violéncias Contra as Mulheres

* Diagnostico sobre as Varas Especializadas em Alternativas Penais no Brasil
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Colegao Monitoragao Eletronica

* Modelo de Gestao para Monitoragao Eletronica de Pessoas

- Monitoragao Eletronica de Pessoas: Informativo para os Orgaos de Seguranca Publica

* Monitoragao Eletronica de Pessoas: Informativo para a Rede de Politicas de Protegao Social
* Monitoragao Eletrénica de Pessoas: Informativo para o Sistema de Justiga

Colegao Fortalecimento da Audiéncia de Custddia

« Manual sobre Tomada de Decisao na Audiéncia de Custdédia: Parametros Gerais (sumarios
executivos em portugués / inglés / espanhol)

* Manual sobre Tomada de Decisao na Audiéncia de Custddia: Parametros para Crimes e Perfis
Especificos

« Manual de Protegao Social na Audiéncia de Custodia: Parametros para o Servigo de Atendimento
a Pessoa Custodiada (sumarios executivos em portugués / inglés / espanhol)

+ Manual de Prevengao e Combate a Tortura e Maus Tratos na Audiéncia de Custddia (sumarios
executivos em portugués / inglés / espanhol)

« Manual sobre Algemas e outros Instrumentos de Contengao em Audiéncias Judiciais: Orientagoes
praticas para implementagao da Sumula Vinculante n. 11 do STF pela magistratura e Tribunais
(sumarios executivos em: portugués / inglés / espanhol)

* Manual de Arquitetura Judiciaria para a Audiéncia de Custddia

+ Caderno de Dados | — Dados Gerais sobre a Prisao em Flagrante durante a Pandemia de Covid-19

Cadernos de Dados Il — Covid-19: Analise do Auto de Prisdao em Flagrante e A¢oes Institucionais

Preventivas

UNODC: Manuais de Justi¢a Criminal — Tradugoes para o portugués
« Manual de Principios Basicos e Praticas Promissoras sobre Alternativas a Prisao
« Manual sobre Programas de Justica Restaurativa

Materiais informativos
+ Cartilha Audiéncia de Custddia: Informagdes Importantes para a Pessoa Presa e Familiares
* Relatorio Audiéncia de Custddia: 6 Anos

SOCIOEDUCATIVO (EIXO 2)

* Guia para Programa de Acompanhamento a Adolescentes Pés-Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Restrigao e Privagao de Liberdade - Caderno | - Diretrizes e Bases do Programa

* Guia para Programa de Acompanhamento a Adolescentes Pés- Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Restrigao e Privagao de Liberdade - Caderno Il - Governanca e Arquitetura
Institucional
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* Guia para Programa de Acompanhamento a Adolescentes Pés- Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Restrigao e Privagao de Liberdade - Caderno Il - OrientagGes e Abordagens
Metodoldgicas

 Reentradas e Reiteragoes Infracionais: Um Olhar sobre os Sistemas Socioeducativo e Prisional
Brasileiros

* Manual Resolugao CNJ 367/2021 — A Central de Vagas do Sistema Estadual de Atendimento
Socioeducativo

+ Manual sobre Audiéncias Concentradas para Reavaliagao das Medidas Socioeducativas e de
Semiliberdade e Internagao

CIDADANIA (EIXO 3)

Colegao Politica para Pessoas Egressas

* Politica Nacional de Atengao as Pessoas Egressas do Sistema Prisional

+ Caderno de Gestao dos Escritorios Sociais I: Guia para Aplicagao da Metodologia de Mobilizagao
de Pessoas Pré-Egressas

+ Caderno de Gestao dos Escritorios Sociais II: Metodologia para Singularizagao do Atendimento a
Pessoas em Privacao de Liberdade e Egressas do Sistema Prisional

+ Caderno de Gestao dos Escritorios Sociais Ill: Manual de Gestao e Funcionamento dos Escritorios
Sociais

« Comegar de Novo e Escritorio Social: Estratégia de Convergéncia

Colegao Politica Prisional

* Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno |: Fundamentos Conceituais e Principioldgicos

* Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno Il: Arquitetura Organizacional e Funcionalidades

+ Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno Ill: Competéncias e Praticas Especificas de
Administragao Penitenciaria

+ Diagnostico de Arranjos Institucionais e Proposta de Protocolos para Execugao de Politicas
Publicas em Prisoes

* Guia Online com Documentacgao Técnica e de Manuseio do SEEU

GESTAO E TEMAS TRANSVERSAIS (EIXO 5)

* Manual Resolugao 287/2019 — Procedimentos Relativos a Pessoas Indigenas acusadas, Rés,
Condenadas ou Privadas de Liberdade
* Relatério Mutirao Carcerario Eletrénico — 12 Edigao Espirito Santo
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* Relatdrio de Monitoramento da COVID-19 e da Recomendagao 62/CNJ nos Sistemas
Penitenciario e de Medidas Socioeducativas |

* Relatério de Monitoramento da COVID-19 e da Recomendagao 62/CNJ nos Sistemas
Penitenciario e de Medidas Socioeducativas Il

+ Manual Resolugao n°® 348/2020 — Procedimentos relativos a pessoas LGBTI acusadas, rés,
condenadas ou privadas de liberdade
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