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IMPLANTACAO DO SISTEMA DE
INTEGRIDADE NA
ORGANIZACAO

Tatiana Camarao




A LEI N° 12.846/13_
LEI ANTICORRUPGAO EMPRESARIAL

RESPONSABILIDADE objetiva da pessoa juridica
ATOS ILICITOS: Art. 5° da Lei n° 12.846/13

v" Prometer vantagem indevida a agente publico;

v Fraudar processos de licitacado

v" Manipular ou fraudar o equilibrio econdémico-
financeiro dos contratos celebrados com a
administracao publica
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Sancoes Administrativas
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San¢oes Pecuniarias: Multa,
no valor de 0,1% (um décimo
por cento) a 20% (vinte por

cento) do faturamento bruto.

Na hipotese de impossibilidade

de utilizac&o do critério do
faturamento, a multa sera de
R$6.000,00 a
R$60.000.000,00. (Instrugdo
Normativa n° 1/15 — CGU)

Sancgodes que afetam a
Imagem da Empresa:
Publicacao extraordinaria da
decisao condenatoria a
expensas da pessoa juridica,
em meios de comunicagao de
grande circulagao na area da
pratica da infragao e de

atuacao.
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Inscri¢cao no Cadastro
Nacional de Empresas
Punidas — CNEP (Regulado
pela Instrug¢ao Normativa n°
2/15 da CGU):

a. Empresas punidas com
sancgoes decorrentes da
aplicacédo da Lei n°
12.846/13 e

b. Empresas que
descumpriram o Acordo
de Leniéncia.




Sancgoes Judiciais
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Proibicao de receber
incentivos, subsidios,
subvencoes, doacobes ou

emprestimos de oOrgaos ou
entidades publicas e de
instituicées financeiras publicas
ou controladas pelo poder
publico, pelo prazo minimo de
1 (um) e maximo de 5 (cinco)
anos.

CNJ!

Sangoes Interditérias:
suspensao ou interdigao parcial
das atividades ou a dissolucao
compulsoéria da pessoa juridica.
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Atenuantes e Agravantes na
Lei Anticorrupcao Empresarial

Fatores agravantes (+) Fatores de atenuacao (-)

Nao consumacao da infracio 1%

.. o o
Continuidade : _1 /o a~2,5 /‘:) 5 Ressarcimento dos danos causado 1,5%
Postura da Administracao 1% a 2,5% Grau de colaboracdo da empresa 1% a 1,5%

Interrupgéo do projeto 1% a 4% Comunicacao espontanea 2%
Valor do contrato 1% a 5% Programa de Integridade 1% a 4%
Situacdao Econbmica 1%

Reincidéncia 5%

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA




DECRETOS QUE REGULAMENTAM A APLICAGCAO DA LEI

ANTICORRUPCAO

| o
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ESTADOS

Goias — Decreto n® 18.672/14

Maranhao — Decreto n° 31.251/15
Espirito Santo - Decreto n°® 3.956-R/2016
Mato Grosso - Decreto n°® 522/2016
Mato Grosso do Sul — Decreto n°® 14.890/17
Minas Gerais - Decreto n°® 46.782/2015
Parana - Decreto n® 10.271/2014

Tocantins - Decreto n°® 4.954/2013

Sao Paulo — Decreto n® 60.106/2014
Alagoas — Decreto n°® 52.555/17
Pernambuco — Lei n°® 16.309/18

Rio Grande do Norte — Decreto n® 25.177/15
Santa Catarina — Decreto n® 1.106/17
Rio de Janeiro — Decreto n°® 46.366/18
Rio Grande do Sul — Lei n°® 15.228/18
Distrito Federal - Decreto n° 37.296/2016



Necessidade de Regulamentacao da Lei
Anticorrupcao

PROCESSO DE RESPONSABILIZACAO ADMINISTRATIVA (PAR)

* Decreto n° 11.129/22: Regulamenta o procedimento administrativo para
o Poder Executivo Federal.

- Decreto n® 46.782/15: Regulamenta o procedimento administrativo no
ambito da Administracao Publica do Poder Executivo do Estado de

Minas Gerais.
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Estruturacao do Sistema de
Integridade do TUJMG

1. REGULAMENTO do Processo Administrativo de
Responsabilizacdo (PAR) — Resolugao TUIMG n® 880/18.

2. PADRONIZACAO de procedimentos e documentos do
PAR.

3. PROGRAMA DE INTEGRIDADE




Manual do PAR

PROGRAMA DE
INTEGRIDADE
DO TIMG

MANUAL DE PROCED‘IMENTGS 3 DOCUMEHTOS
0 PRUCESSO ADM'I.t*llSTRMNU DE
RESPGF-ISABLLI'ZI&.C&D (PAR)
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O Que é o Programa de Integridade?

Conjunto de ferramentas, sistemas, politicas e agdes cujo
objetivo € manter a organizacao, seja ela publica ou privada,
em conformidade com as leis e com a ética.

Resolucdo CNJ n°® 410/21: Art. 2° Os érgaos do Poder Judiciario
poderao contar com sistemas de integridade, cujos principais
objetivos serdo a disseminagao e a implementacao de uma
cultura de integridade e a promocao de medidas e acoes
institucionais destinadas a prevencao, a deteccao e a
punicao de fraudes e demais irregularidades, bem como a
correcao das falhas sistémicas identificadas.
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RESOLUCAO 880/18
Requisitos Minimos de um Programa de Integridade

Art. 41. O Programa de Integridade sera avaliado, quanto a sua efetividade e funcionalidade,
de acordo com os seguintes PARAMETROS:

| - COMPROMETIMENTO DA ALTA DIRECAO da pessoa juridica, incluidos os conselhos,
evidenciado pelo apoio visivel e inequivoco ao programa;

Il - padrées de conduta, CODIGO DE ETICA, POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE
INTEGRIDADE, aplicaveis a todos os empregados e administradores, independentemente de
cargo ou fungao exercidos;

lll - padrbées de conduta, codigo de ética e politicas de integridade estendidas, quando
necessario, a terceiros, tais como fornecedores, prestadores de servico, agentes
intermediarios e associados;

IV - TREINAMENTOS periddicos sobre o programa de integridade;
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COMPROMETIMENTO
DA ALTA DIRECAO

QUESTIONARIO DE AUTOAVALIACAO
E GESTAO PERIODICA DE RISCOS

CODIGO E POLITICAS
DE CONDUTA
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CANAIS DE
DENUNCIA

TREINAMENTOS E
COMUNICACAO

MONITORAMENTO
CONTINUO




Comprometimento da Alta Administracao

| - Comprometimento da alta direcao da pessoa juridica, incluidos
os conselhos, evidenciado pelo apoio visivel e inequivoco ao
programa;

 IX - Independéncia, estrutura e autoridade da instancia interna
responsavel pela aplicacdo do programa de integridade e
fiscalizacao de seu cumprimento;




Apoio visivel e inequivoco ao programa

Exemplo de Comportamento

Discurso de apoio ao programa
(artigos de jornal, entrevistas,
palestras, mensagens no site)

Planejamento Estratégico

Aprovacao do Plano de
Implementagao do Programa

Acompanhamento e supervisao
da implantagcao e funcionamento
do programa de integridade
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Participacao nos Treinamentos
e Capacitacao relacionados ao
Programa

Formalizacao de Parcerias
Estratégicas para divulgar a
Integridade




Criacao de Instancia responsavel pelo Programa de
Integridade

Prever no organograma do 6Orgao a instancia responsavel pelo programa de
integridade e suas atribuigdes

Estruturacao da Instancia Responsavel:

- Garantias conferidas aos responsaveis: autonomia, independéncia,
imparcialidade

- Autonomia para aplicacao de sancao disciplinar nos casos de corrupgao e
violagdes ao cddigo de conduta

- Recursos materiais, humanos e financeiros para o pleno funcionamento

Atencao: Resolucao CNJ 410: Art. 2°, paragrafo unico, inciso Il — existéncia de 6rgao
gestor responsavel pela sua implementagao e coordenacdo em cada tribunal;
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ANALISE DE RISCOS

- Analise periddica de riscos, para realizar adaptagdes necessarias ao
programa de integridade.

« O que é risco de integridade:

‘ ‘ Evento relacionado a corrupcgao, fraudes, irregularidades
e/ou desvios éticos e de conduta, que possa comprometer
os valores e padrbées preconizados pela Instituicdao e a
realizacdo de seus objetivos. (Definicado CGU) ’ ’
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QUESTIONARIO DE AUTOAVALIAGAO

UTILIZACAO do Questionario da CGU

Analisar o Perfil da Organizagao

Levantar as diretrizes estratégicas: missao,
visao, valores.

Mapear os normativos que a organizagao esta
Sujeita.

Res. 410: Art. 3° II - a ampla e efetiva
participacao de membros e servidores do Poder
Judiciario em sua elaboracao e consecucao, a fim
de neles gerar o devido senso de pertencimento
ao sistema de integridade.
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Gestao de Riscos

Portaria sobre a Politica de
Gestao de Riscos do TUMG

Manual com a Metodologia de
Gestao de Riscos do TIMG

Ferramentas

LA DHE -

Zestao de Riscos
. Controles
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PROGRAMA DE
3INTEGRIDADE

Manual de

Gestio de Riscos

do TIMG




Caddigo e Politicas de Conduta

Diretrizes e normas de condutas que devem ORIENTAR A ATUACAO
dos agentes publicos

| - PADROES DE CONDUTA, cddigo de ética, politicas e procedimentos
de integridade, aplicaveis a todos os empregados e administradores,
independentemente de cargo ou fungao exercidos;

Il - PADROES DE CONDUTA, cadigo de ética e politicas de integridade
estendidas, quando necessario, a terceiros, tais como, fornecedores,
prestadores de servico, agentes intermediarios e associados.




Cddigo e Politicas de Conduta
ATIVIDADES Politico partidarias

Valores, Missao e Visao da
organizacao.

Recebimento de hospitalidade,
brindes e presentes

CONFIDENCIALIDADE
PROTEGCAO de Patriménio

Contratacao de terceiros

POLITICA de transparéncia e acesso

a informacao
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RELACIONAMENTO com a
Imprensa e utilizagdo das midias
sociais

PROTECAO de dados: Lei n°

13.709/18

Procedimento de utilizacao do
Canal de Denuncia e
esclarecimento de duvidas

relacionadas ao Cdédigo




Cddigo e Politicas de Conduta

CODIGO DE
CONDUTA




Desafios

LEVANTAMENTO TCU-TC
020.830/2014-9

MAIS DA METADE de todas as
organizacdes pesquisadas em ambito
federal, o cédigo de conduta inexiste
ou nao contempla todos os
requisitos e abrangéncia necessarios.

FONTE: 380 organizagbes da
administracdo publica federal, 893
organizacdes publicas estaduais e
6.497 organizagbes municipais.

CNJ
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LEVANTAMENTO TCU: ACORDAO
N° 1905/2017 - PLENARIO

INEXISTENCIA de Cédigo de Conduta

INEXISTENCIA de mecanismos adequados
para coibir desvios de natureza disciplinar

INEXISTENCIA de 6rg3o de ouvidoria

INEXISTENCIA de plano de capacitacdo

86,67%

86,67%

86,67%

100%




TREINAMENTOS E COMUNICACAO

TREINAMENTOS PERIODICOS SOBRE O PROGRAMA DE INTEGRIDADE para a
compreensao do significado e do porqué de cada regra estabelecida pelo programa.

Treinamentos periddicos sobre o programa de integridade.

Compreensao das regras previstas no cdédigo de conduta
Registro de Presenca

Avaliacao

EAD

Treinamento dos colaborados da Contratada
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Comunicacao
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CANAL DE DENUNCIA

SISTEMA DE RECEBIMENTO E APURAGAO DE DENUNCIAS, por
meio do qual garante-se a confidencialidade do denunciante, nao
retaliacao e o sigilo do conteudo denunciado.

« Canal para tirar duvidas

« Canal de Denuncia X Ouvidoria

X - canais de denuncia de irregularidades, abertos e amplamente
divulgados a funcionarios e terceiros, e de mecanismos destinados a
protecao de denunciantes de boa-fé;




CANAL DE DENUNCIA

Canal de Denuncia Terceirizado (TC 016.047/2019-2
X Ouvidoria

Denuncia Anénima: Resolugcdo CNJ n°® 432/21 — Art.
10, § 2° As denuncias ou comunicagbes de
irregularidades, se feitas de forma anénima, poderéo
ser encaminhadas pelo Ouvidor aos o6rgaos
competentes quando existir, de plano, provas
razoaveis de autoria e materialidade.

Canal de Consulta

Fluxo para gestdo das denuncias recebidas: PAR e
PAD

Licitagao para contratar canal independente. Riscos.
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Fale com o /MG

0 que vocé deseja fazer?

Fale com o TIMG ,l ! o

O que vocd deseja fazer? Reclamacio Critica Sugestdo

Fale com o TIMG
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Monitoramento Continuo

CONTEMPLA A SUPERVISAO E OPERACIONALIZACAO do programa, com atividades que
asseguram sua efetividade.

| - Andlise periddica de riscos para realizar adaptagbes necessarias ao programa de
integridade,;

Il - registros contabeis que reflitam, de forma completa e precisa, as transagdes da pessoa
juridica;

lll - controles internos que assegurem a pronta elaboracédo e confiabilidade de relatdrios e
demonstracdes financeiras da pessoa juridica;

IV - procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no ambito de processos
licitatérios, na execucao de contratos administrativos ou em qualquer interacdo com o setor
publico, ainda que intermediada por terceiros, tal como pagamento de tributos, sujeicdo a
fiscalizacdes, ou obtencéo de autorizagdes, licencas, permissdes e certiddes;
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Monitoramento Continuo

CONTEMPLA A SUPERVISAO E OPERACIONALIZACAO do programa, com atividades que
asseguram sua efetividade.

V - medidas disciplinares, em caso de violagao do programa de integridade;

VI - procedimentos que assegurem a pronta interrupcdo de irregularidades ou infragdes
detectadas e a tempestiva remediagao dos danos gerados;

VII - diligéncias apropriadas para contratacdo e, conforme o caso, supervisdo de terceiros, tais
como fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermediarios e associados;

VIII - verificagao, durante os processos de fusdes, aquisicdes e reestruturacdes societarias, do
cometimento de irregularidades ou ilicitos ou da existéncia de vulnerabilidades nas pessoas
juridicas envolvidas;

IX - monitoramento continuo do programa de integridade, visando seu aperfeicoamento na
prevencao, deteccdo e combate a ocorréncia dos atos lesivos previstos no art. 5° da Lei n°
12.846, de 2013.
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Politicas de Integridade

Politica de Integridade das Contratacbes do Tribunal
de Justica do Estado de Minas Gerais

Politica de Integridade no Ingresso de Servidores do
Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais

Cartilha dos Assessores e Estagiarios




Nivel de Maturidade das Organizacoes —
Programa de Integridade

« 68. E preocupante, no entanto, que quase metade das organizacdes

(47% e 44%, colunas 1123 e 1124 - figura 12) ainda estejam em nivel

inicial na implementacao de seus programas de integridade e no

estabelecimento de medidas para tratar conflitos de interesse, praticas
que reduzem, além dos riscos de fraude e corrupcdo, o0s riscos de
imagem dessas organizagdes, pois influenciam diretamente a
credibilidade e a legitimidade da atuacao organizacional. (TCU, Acoérdao
n°® 2.164/2021)
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Politica de
Integridade das
Contratacoes
Lei n° 14.133/21
Res. CNJ 347




TEMATICAS POLITICA DE INTEGRIDADE DAS
CONTRATACOES

Conflito de Interesse (art. 7°; art. 9°; art. 48; art. 122, § 3°)

Reunides (documentadas - ata, agenda oficial, rotatividade)

Recebimento de presentes, hospitalidade

Consulta e Audiéncia Publica

Treinamento e Ciéncia de todos os servidores

Termo de Confidencialidade (art. 32, § 2°)

Transparéncia: sessao publica ser registrada em ata e gravada em audio e video
(art. 17, da Lei n® 14.133/21 e art. 24, V, da Res. 347) — Consulta Publica (art.21)
Exigéncia do Programa de Integridade (art. 25, § 4°). Critério de Desempate (art.
60, inciso V)
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Desafios

Metodologia e Requisitos de Avaliacao? Portaria CGU n° 909, de 07 de abril de 2015,

que dispde sobre a avaliagao de programas de integridade de pessoas juridicas.
Quase metade das organizagdes publicas estdo em nivel inicial de implantagéo do
programa de integridade. (TCU, Acérdao n°® 2.164/2021)

Prazo? 6 meses? O programa de integridade precisa ser personalizado para o perfil
da empresa (tamanho, numero de funcionarios, ramo de atuacao, normativos que
regem o negocio, grau de maturidade de governanca, entre outros).

Critério de Desempate: Depende de orientagdes dos 6rgaos de controle. Quem vai
avaliar? O processo licitatorio fica suspenso? Quanto tempo? Como sera feita essa

avaliagao complexa de desenvolvimento do programa?
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BOA PRATICA

« Atencado: TCU TC n° 011.574/2021-6: 265. A primeira questao (4311) estimula que

a organizagao avalie se os normativos sobre ética, aplicaveis aos seus
gestores e colaboradores, e os controles internos gerais estabelecidos para
tratar riscos de fraude e corrupcao sao suficientes para promover a
integridade na funcdo de contratagdes, ou se precisam ser complementados
para abordar aspectos especificos das atividades dessa funcdo. Os resultados
sugerem que 42% das organizacdes apresentam baixo nivel de maturidade nessa
pratica (figura 74).

Elaborar documento (cartilha) destinado aos fornecedores contendo, dentre
outras informacdes e orientagdes relevantes, as normas éticas que regem a
conduta dos agentes da empresa, as penalidades cabiveis em caso de violacao
de normas éticas e os canais de relacionamento com a contratante, inclusive
canais de denuncia.
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BOA
PRATICA

A TILHA DE INTEG

LICITANTES E

CONTRATADOS

E

PROGRAMA DE
INTEGRIDADE

CNJ
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https://www.tjmg.jus.br/data/files/06/37/7
3/0A/26C39710C76551975ECBO8AS8/Cartilh
a%20de%20Integridade%20para%20Licitant
€s%20e%20Contratados%20-
%2022.9%20_1_.pdf




Nivel de Maturidade das Organizacoes — Riscos
de Fraude e Corrupcao nas Contratacoes

« Monitoramento de contratos deficiente. (TCU, Acordao n° 2.164/2021)
« Franklin Brasil e Kleberson Roberto de Souza, livro “Como combater a corrupgcdo em
licitacdo — deteccao e prevencéao de fraudes”. levantamento da ACFE (Association of

Certified Fraud Examiners) aponta que os esquemas de corrupcdo Sao um risco mais

elevado na area de compras (74% dos casos).

- Empresa com alto risco de integridade (red flags): Fiscalizacdo contratual mais
rigorosa, por meio de visitas, analise de cadastros, avaliacdo de midias negativas,
verificacdo de listas com restricdes.
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FORMULARIO DE ANALISE DE PERFIL DOS CONTRATADOS DO TRIBUNAL DE
JUSTICA DO ESTADO DE MINAS GERAIS

3

TJ MG Athvldnge Econbmiea

Inbiingl de Aasigs do
Exlaco du b D

Classfcagaode Riscox(uantidade de Respostas

PROGRAMA DI
INTEGRIDADE

| [ e e
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-+ AGOES DE CONTINGENCIA

BALKD RISCO Reallzar 23 gpdes e athyidadea previstas no Manug! de Cestan e Flacalizagen do Contrato.

MERIO RISCO Addotair mecddies de st e facallzagho naia 1igasosas, por el de supervishs € acompanhamenta de contrta.

ALTO RTSTO Adotar madidas de gestia e fecalizegao mais rigorasas, por e de supenisio eatampanhamento de contrata, Realizar

consultas mensais nas cadastnos de ampresas impedidas de fcitar ou condenadas em processo administrativo de
fesponsabiliagan: Consultar midias para varificar sa hi iformagtes hgaives relacionadasa empresa,




MENSAGEM FINAL

Nao ha duvidas que o ambiente de negocios das contratacbes € muito
exposto a pratica de atos ilicitos, sendo por isso importante adotar-se e
reforcar-se condutas que assegurem a eticidade na relagao

publico/privado.

E fundamental que os 6rgdos e entidades publicas implantem seu
programa de integridade, para fortalecerem o ambiente negocial pautado

nas melhores praticas.

Tatiana Camarao
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