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Proposta de valor

Compete a Divisao de Apoio a Governanca e Inovacao da Diretoria-
Geral (DAGI) promover analises e aprimoramentos na governanca e gestao das
unidades da Diretoria-Geral. A atuacao da DAGI visa aprimorar praticas de gestao de
valor, gestao de riscos, gestao de projetos e processos, elementos estruturantes da
boa governanca publica. Para gerar o valor estabelecido, a unidade conta com um
portfélio de projetos e processos, conforme detalhado a seguir.

Portfdélio de Projetos DAGI
A DAGI tem o seguinte portfélio de projetos para 2022:

PROJETO PROPOSTA DE VALOR PERSPECTIVAS
Revisar periodicamente a estrutura
estabelecida para cumprir com os
Revisio da objetivos institucionais é uma boa | Pretende-se propor alteracdes na
estrutura da pratica de governanca uma vez que |estrutura da SAD, da SOF e da

Diretoria-Geral

busca avaliar se a estrutura definida
esta adequada para o] bom
funcionamento da unidade, seus
processos e projetos.

SGP, as quais serao registradas
no processo N2 01164/2022.

Padronizacao

das funcoes

(FCs).

Padronizar é uma técnica de gestdo
que visa organizar, facilitar o
entendimento e dar transparéncia a
determinado processo ou estrutura. No
casso, padronizar as FCs é uma forma
de aprimorar as praticas de
governanca do 6rgdo, além de
promover um debate quanto a
estrutura  estabelecida. Além de
organizar e dar transparéncia para a
definicao, alocacao e distribuicao de
funcdées, a padronizacao pode gerar
alteracdes estruturais no érgao.

A proposta elaborada pela DAGI
estd evidenciada no  processo
n2 01162/2022.




Elaborar a
Politica de
Gestao das
unidades.

Estabelecer uma politica de gestao
(para qualquer é&rea) é reunir em um

Unico documento papéis e
responsabilidades das unidades,
normativos vigentes, praticas de
governanga e gestao como
planejamento, monitoramento,
mensuracao de desempenho,
accountability. Assim, politicas de
gestao sao pilares de wuma boa
governanca, pois estabelecem

orientagbes e compromissos a serem
cumpridos pelas partes interessadas.

Pretende-se elaborar, em
colaboracdo com as respectivas
unidades:

* Politica de governanca e gestao
de pessoas;

* Politica de governanca e gestao
administrativa;

* Politica de governanca e gestao
orcamentaria e financeira.

Linha direta com
o Diretor-Geral.

Atuacao que visa aprimorar as praticas
de comunicacao entre a governanca
(Diretoria-Geral) e as unidades.
Consiste em um canal, por meio do

qual servidores, magistrados e
colaboradores poderao acessar a
Diretoria-Geral do érgao para
apresentar sugestbes, elogios e

reclamacdes que necessitam de um
olhar da governancga do 6rgao.

Pretende-se sugerir ao Diretor-
Geral a criacao de um canal para
facilitar a comunicacao entre o
corpo funcional e a Alta
Administracao, bem como
participar da sua implementacao.

Analise dos
sistemas

utilizados pelas
unidades da

Diretoria-Geral.

Atuacao que visa analisar os sistemas
atualmente utilizados pelas unidades

da Diretoria-Geral e identificar
possibilidades de aprimoramento
(novos sistemas ou evolucao dos
atuais).

Pretende-se realizar um
levantamento dos sistemas
utilizados pela Diretoria-Geral e
propor aprimoramentos.

Intranet e Portal
do CNJ

Aprimorar as informacbes prestadas
pelas unidades da Diretoria-Geral na
intranet e no Portal do CNJ.

Pretende-se revisar as paginas da
Diretoria-Geral na intranet e no
Portal e, apds concluido o projeto,
tornar uma rotina a atualizacao
dessas paginas.

Processos estabelecidos

A tabela a sequir detalha os processos da DAGI, os produtos gerados e
os indicadores de gestao estabelecidos:

PROCESSO

PRODUTOS /
SERVICOS

INDICADOR DE
GESTAO




Apoio e controle do ciclo PDCA
(Plan, Do, Check and Act) das
unidades da Diretoria-Geral.

Plano de gestao da
Secretaria de
Administracao (processo n2
01164/2022);

Plano de gestao da
Secretaria de Orcamento e
Financas (processo ne
09102/2021);

Plano de gestao da
Secretaria de Gestao de
Pessoas (processo ne
07296/2021);

Indicadores de gestao das
unidades;
Relatério de progresso dos

projetos;
Painel de Business
Intelligence dos

indicadores de gestao da
Diretoria-Geral.

Quantidade de planos e
relatérios de progresso
elaborados.

Governanca e gestdao das
aquisicbes do  Conselho -
elaboracao e acompanhamento

Processo n? 09608/2021.

Bl de controle de etapas e
prazos das aquisicdes do
oérgao (painel 2022);

Bl de execucao do plano

Quantidade de atualizacbes
do Plano Anual de Aquisicdes.

do Plano Anual de Contratacdes |anual de contratacdes e
dos contratos do 6rgao
(painel 2022).
Governanca e gestao das N ,
L ~_ | Gestao de riscos das . ‘s
aquisicoes do Conselho - gestao e o | Quantidade de analises de
) N .| aquisicOes (processo n2| >
de riscos das contratagbes cujo ) risco elaboradas.
. 04596/2021);
valor ultrapassem R$ 500 mil
Suporte institucional ao
gestores de contratos do

Quantidade de certificados

Apoio a fiscalizacdo de contratos. | CNJ com transferéncia de " ’
. o | emitidos no periodo.
riscos (processo ne
14052/2019).
Analise, elaboracao de
documentos,

Suporte institucional a gestao de

monitoramento,

Quantidade de projetos

projetos das unidades da |recomendacdOes e apoio a ,
. . N . suportados no periodo.
Diretoria-Geral. gestao de projetos das
unidades da Diretoria-
Geral.
Anadlise, elaboracdo de
documentos,
Suporte institucional a gestao de monitoramento, Quantidade de processos

processos.

recomendacdes e apoio a
gestao de processos das

suportados no periodo.

Revisao das normas de atuacao
das unidades da Diretoria-Geral.

unidades da Diretoria-
Geral.
Andlise e proposta de |Quantidade de normas

alteracao dos normativos
vigentes na Diretoria-Geral.

analisadas e alteradas no
periodo.




Consideracoes finais

A parceria e a colaboracao entre a DAGI e as unidades da Diretoria-
Geral é fator crucial para a implementacdao de melhorias nos processos e projetos
das unidades a fim de aperfeicoar a governanca e a gestao do 6rgao, objetos de
avaliacdo periddica do Tribunal de Contas da Unido.

Quanto a avaliacao do TCU referente ao exercicio de 2021, esta se
encontra disponivel no processo n? 02165/2020 e, no ambito da Diretoria-Geral, no
processo n2 00609/2021.

Por fim, reforcamos que evoluir nas praticas de governanca e gestao é
imperativo para ampliar e aprimorar o valor gerado pelas unidades, impulsionando
dessa forma os resultados organizacionais e a qualidade de vida no trabalho.

Daniele Smidt Frischknecht

Chefe da Divisao de Apoio a Governanca e Inovacao da Diretoria-Geral em
substituicao

Documento assinado eletronicamente por DANIELE SMIDT FRISCHKNECHT,
CHEFE DE DIVISAO EM SUBSTITUICAO - DIVISAO DE APOIO A
GOVERNANCA E INOVACAO DA DIRETORIA-GERAL, em 08/07/2022, as 15:27,
conforme art. 19, §29, Ill, "b", da Lei 11.419/2006.
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