PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO

Cintia Helena Bulgarelli Freitas

Diversidade, éxitos e problemas: uma analise psicossocial da Prestacédo de Servigos a
Comunidade na CEPEMA da Justica Federal de 1° Grau em Séo Paulo

MESTRADO EM PSICOLOGIA SOCIAL

Sao Paulo
2018



Cintia Helena Bulgarelli Freitas

Diversidade, éxitos e problemas: uma analise psicossocial da Prestacdo de Servicos a
Comunidade na CEPEMA da Justica Federal de 1° Grau em Sé&o Paulo

Dissertacao apresentada  a Banca
Examinadora da Pontificia Universidade
Catolica de S&o Paulo, como exigéncia
parcial para obtencéo do titulo de MESTRE
em Psicologia Social, sob a orientagdo da
Prof.2 Dr.2 Mary Jane Paris Spink.

Sao Paulo
2018



Autorizo exclusivamente para fins académicos e cientificos, a reproducdo total ou parcial

desta dissertacdo de mestrado por processos de fotocopiadoras ou eletrdnicos.

Assinatura;

Data:

e-mail:

Sistema para Geragao Automatica de Ficha Catalografica para Teses e Dissertagbes com dados fornecidos pelo autor

Freitas, Cintia Helena Bulgarelli
58620 Diversidade, éxitos e problemas: uma analise
psicossocial da Prestacdo de Servicos a Comunidade na
CEPEMA da Justica Federal de 1° Grau em Si3c Paulo /
Cintia Helena Bulgarelli Freitas. -- 530 Paulo:
[s.n.], 2018.
114p ; 21,0 x 29,7 cm.

Orientador: Mary Jane Paris Spink.
Dissertacdo (Mestrado em Psicologia Social) --
Pontificia Universidade Catdélica de Sdo Paulo,
Programa de Estudos Pds-Graduados em Psicologia
Social, 2018,

1. Prestagdo de Servigos & Comunidade. 2.
Multiplicidade. 3. Performatividade. 4. Judiciario
Federal em Sdo Paulo. I. Spink, Mary Jane Paris
ITI. Pontificia Universidade Catdlica de S&do0 Paulo,
Programa de Estudos Pés-Graduados em Psicologia
Social. III. Titulo.

CcbD 302




Cintia Helena Bulgarelli Freitas

Diversidade, éxitos e problemas: uma analise psicossocial da Prestacao de Servicos a

Comunidade na CEPEMA da Justica Federal de 1° Grau em Séo Paulo

Dissertacdo apresentada a Banca Examinadora
da Pontificia Universidade Catélica de S&o
Paulo como exigéncia parcial para a obtencédo
do titulo de MESTRE em Psicologia Social
sob a orientacdo da Prof.2 Dr.2 Mary Jane Paris
Spink

Aprovado em: / /

BANCA EXAMINADORA




A mamie Anna e ao papai José Luiz, a quem
devo minha curiosidade e meu desejo de
estudar.



Este caminho,
Ninguém ja o percorre.
Salvo o crepusculo.

Matsuo Basho (1644-1694)



Gostaria de deixar registrado meus agradecimentos a CAPES, pela bolsa de estudos
concedida (sob Processo n° 88887.149303/2017-00) para a realizagio desta pesquisa.



AGRADECIMENTOS

Primeiramente, agradeco a querida orientadora, Prof.2 Dr.2 Mary Jane Paris Spink, que
me recebeu com uma demanda trabalhosa e cheia de armadilhas: fazer pesquisa em meu
proprio local de trabalho. Ao longo desses dois anos, que voaram, conheci sua disciplina e
generosidade de perto, capaz de dissipar minhas inquietacGes, oferecendo pontes e passagens
durante o caminho percorrido.

Agradeco também a Prof.2 Dr.2 Cristina Vicentin, pela disponibilidade, permitindo o
circular da palavra, e aos alunos de suas disciplinas, pelos encontros, discussbes e
acolhimento.

Minha gratiddo a Prof.2 Dr.2 Mariana Prioli, que me ajudou a retomar o rumo que
inicialmente pretendi dar a minha dissertacdo e ao Prof. Dr. Eduardo Dias, por suas
contribui¢6es no campo do Direito.

A todos aqueles e aquelas com quem, de alguma maneira, pude aprender a escutar, em
especial, a querida Dr.2 Michele Roman Faria, ao nosso tdo intimista e madrugador grupo de
estudos e ao meu analista.

As pessoas queridas que conheci no Nucleo de Praticas Discursivas: direitos, riscos e
satde — NUPRAD, que me mostraram a co-construcao da vida a partir do convivio em grupo:
pelas discussOes teoricas; pelas leituras paralelas dos capitulos escritos e opinies honestas;
pelas comemoracdes diante das conquistas individuais e pela solidariedade face as dores
compartilhadas; pelas comidinhas e historias, que ficardo sempre comigo.

Aos meus colegas da CEPEMA, 0s que estdo e 0s que passaram por |4 — e ndo foram
poucos - por tantos momentos durante esses quase cinco anos de labuta, em especial aos
queridos, Andrea Rodrigues Ferraz Campos, Fabio Rodrigues, Jussara Costa Almeida e
Miriam Bastos pelo apoio incondicional.

Ao Dr. Alessandro Diaferia por propiciar a aproximacgdo entre a academia e 0
judiciario federal.

Aos meus amores neste mundo: Esiquiel, meu marido, que com sua paciéncia e
respeito trouxe-me serenidade para conseguir terminar meu intento. Aos meus filhos,
Leonardo e Gabriel, presentes que agradeco todos os dias.

A vida, tdo cheia de diversidade, com suas realidades, que nos exercitam a empatia, a

compaixao e o amor...



RESUMO

FREITAS, C. H. B. Diversidade, éxitos e problemas: uma analise psicossocial da Prestacdo
de Servicos a Comunidade na CEPEMA da Justica Federal de 1° Grau em S&o Paulo. 114 f.
Dissertacdo (Mestrado em Psicologia Social) — Programa de Estudos Pds-Graduados em
Psicologia Social, Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, S&o Paulo, 2018.

O objetivo desta dissertacdo foi entender as particularidades das praticas relacionadas a
Prestacdo de Servigos a Comunidade — PSC enquanto pena / medida alternativa a prisdo, no
ambito da Secdo de Servico Social e Psicologia da CEPEMA, na Justica Criminal Federal de
Sdo Paulo, a partir dos pressupostos da perspectiva construcionista, dos conceitos de
complexidade, de multiplas realidades e de ontologias politicas, além da nocdo de
performatividade. Para se alcancar o objetivo proposto, historicizou-se a PSC no mundo e no
Brasil; comparou-se 0 modelo inglés, pela antiguidade e frequentes estudos sobre o tema, ao
modelo brasileiro, cujos estudos ainda se mostram incipientes; foi descrito o servigo da Secéo
e caracterizada a diversidade da PSC a partir das entrevistas iniciais e de desligamento. A
pesquisa documental e na base de dados PsycINFO foi o procedimento utilizado para se
alcancar os trés primeiros objetivos especificos e, a escolha e a analise de relatos das
entrevistas, para o Gltimo. Por meio dessa trajetoria, identificou-se que, no judiciério criminal
federal, em S&o Paulo, h4 maneiras distintas de operacionalizar a PSC, a partir dos locais e
das préticas que a performam ou enact. Nas varas criminais federais, em que sdo feitos
julgamentos e acordos, a PSC é performada em sua vertente juridica, enquanto pena ou
medida alternativa a prisdo; na vara das execucdes penais, durante as audiéncias admonitorias,
guando um juiz da inicio a execucdo da condenacdo, a PSC, embora performada em sua
vertente juridica, tem seu foco deslocado para a admoestacdo e eventual adequacdo da pena
imposta as condicOes atuais da pessoa condenada; na Secdo de Servico Social e Psicologia,
durante as entrevistas, a PSC é performada em sua vertente psicossocial; e nas instituicdes
conveniadas, a PSC pode ser performada em diferentes versdes, de acordo com trés dos
guatro modelos conceituais que norteiam os discursos de sua aplicabilidade: reabilitacdo da
pessoa, sentimento de vinganca e o desenrolar da mudanga contemporénea de Estado-Nacéo
para Estado-Mercado. A visibilidade que se buscou dar as praticas de PSC da Secéo reside na
necessidade de problematizar e desnaturalizar as situacdes vividas pelas pessoas entrevistadas
gue, na maioria das vezes, ndo sdao consideradas, nem no contexto de julgamento e atribuicdo
das penas, tampouco no ambito da execucdo, uma vez que a realidade sobre a PSC produzida
na vara durante a audiéncia admonitdria, a partir da légica do Direito Penal, ndo é a mesma
produzida na Se¢do durante a entrevista inicial, a partir das légicas do Servico Social e da
Psicologia. Na primeira, a ordem juridica é privilegiada, por conter o elemento da coacao,
apoiado no uso da forca. Nesse sentido, a realidade juridica sobre a PSC naturalmente se
sobrepde a realidade psicossocial, escamoteando e abafando aquilo que poderia minimiza-la
ou inviabiliza-la. Por isso, ha a necessidade de se explicitar posi¢cdes éeticas e politicas frente a
essas realidades, abrindo-se caminho para o diadlogo entre saberes sobre questdes humanas tdo
delicadas, com as quais se lida cotidianamente e que, em algum momento ou medida,
precisam ser ponderadas.

Palavras-chave: Prestacdo de Servigcos a Comunidade; Multiplicidade; Performatividade;
Judiciario Federal em Sdo Paulo.



ABSTRACT

FREITAS, C. H. B. Diversidade, éxitos e problemas: uma analise psicossocial da Prestacdo
de Servicos a Comunidade na CEPEMA da Justica Federal de 1° Grau em Sao Paulo. 114 p.
Dissertation (Master degree in Social Psychology) — Postgraduate Program in Social
Psychology, Pontifical Catholic University of Sdo Paulo, Sao Paulo, 2018.

This Master’s degree dissertation was to understand the particularities of practices related to
Community Service Sentence / Order within the scope of the Social Work and Psychology
Section of CEPEMA, at Federal Judiciary in Sdo Paulo, based on the constructionist
perspective’s assumptions, on the concepts of complexity, multiple realities and ontological
politics as well as the notion of performativity. To reach its general purpose we historicized it
in the world and in Brazil; we compare the English model, due to the seniority and frequent
studies on the subject, to the Brazilian model, whose studies are still incipient; we described
the Section’s service and characterized its diversity from initial and exit interviews. Document
search and the PsycINFO database search were the procedures used to achieve the first three
specific objectives and the choice and analysis of interview reports for the latter. Through this
trajectory, we have identified that, at Federal Judiciary, in Sdo Paulo, there are different ways
to operationalize Community Service, from the places and practices that perform or enact it.
In federal courts, where judgments and agreements are made, it is performed in its juridical
aspect, as an alternative penalty or measure to prison; in the criminal execution proceedings,
during a hearing, when a judge begins the execution of the sentence, Community Sentence,
although performed in its legal aspect, has its focus shifted to the admonition and possible
adjustment of the sentence imposed to the current conditions of the convicted person; in the
Section, during the interviews, it is performed in its psychosocial aspect and in the agreed
institutions it can be performed in different versions, according to three of the four conceptual
models that guide the discourses of its applicability: rehabilitation of the person, a sense of
revenge and the unfolding of the contemporary change from Nation-State to Market-State.
The visibility we seek to give to Section’s Community Service practices lies in the need to
problematize and denaturalize situations experienced by interviewees, which are often not
considered, nor in the context of judgment and attribution of sentences, nor in the scope of
criminal execution, since its reality produced during the admonition hearing, based on the
logic of Criminal Law, is not the same as that produced in the Section during the initial
interview, based on the logics of Social Service and Psychology. In the first, the legal order is
privileged, since it contains the element of coercion, supported by the use of force. In this
sense, the legal reality about Community Service naturally overlaps the psychosocial reality,
hiding and smothering what could minimize or make it unfeasible. That is why we need to
make explicit ethical and political positions regarding these realities, opening the way for
dialogue about such delicate human issues we deal with on a daily basis, which at some point
must be considered.

Keywords: Community Service Sentence / Order; Multiplicity; Performativity; Federal
Judiciary in S&o Paulo.
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1. INTRODUCAO

A busca pelo mestrado em Psicologia Social, no ano de 2016, foi motivada por
questionamentos acerca do meu trabalho junto a Central de Penas e Medidas Alternativas
Federal - CEPEMA. A formacédo em Psicologia Clinica e os estudos em Psicanalise pareciam
insuficientes para abarcar tantas questdes que emergiam no cotidiano do trabalho com
Prestacdo de Servi¢os a Comunidade (PSC) como pena alternativa a priséo.

Em outubro de 2013, fui convidada a participar da implantacdo desse servigo no
Judiciario Federal, ocasido em que meu colega assistente social e eu organizamos a Secao de
Servico Social e Psicologia. Estabelecer parcerias com instituicbes idoneas, entrevistar,
encaminhar e acompanhar pessoas em cumprimento de pena / medida era o trabalho prescrito,
ou seja, aquilo que é esperado no ambito do processo de trabalho.

No entanto, o cotidiano se revelava mais complexo. Por um lado, havia uma
expectativa por parte dos operadores do Direito, de que as pessoas cumprissem a PSC tdo
somente em razdo da condenagdo recebida ou do acordo firmado, complementado pela
fiscalizacéo exercida pela CEPEMA.

Michel Foucault (2006, p. 51) chama a atencdo para essa forma de fiscalizacdo,
denominando-a “poder de disciplina”, descrevendo uma de suas principais caracteristicas: a
ocupagdo do tempo da vida e do corpo da pessoa, ensejando “um procedimento de controle
continuo” (FOUCAULT, 2006, p. 58). No judiciario, a escrita € um modo de exercer 0
controle, tornando-o visivel, a medida que seus trabalhadores, a servi¢co da principal figura de
autoridade em sua escala hierarquica, o juiz, fornecem a ele a “notagéo e o registro de tudo o
que acontece, de tudo o que o individuo faz e tudo o que ele diz” (FOUCAULT, 2006, p. 60-
61) durante sua passagem pela CEPEMA.

Por outro lado, tinhamos ciéncia de que o Servigo Social e a Psicologia poderiam
contribuir, mesmo que limitados pelo contexto punitivo e de controle, seja auxiliando a
pessoa no cumprimento de sua pena/medida, seja fundamentando a justificativa no caso de
impossibilidade, fosse ela de carater momentéaneo ou definitivo.

Nos atendimentos, identificavamos diferentes posicionamentos acerca da condenacéao
e da PSC. Havia pessoas que chegavam a CEPEMA muito incomodadas com seus efeitos e
com o papel a elas atribuido, durante a audiéncia com o juiz: o de condenadas, a quem SO
caberia 0 cumprimento das penas. Esse incobmodo era expresso de varias maneiras: no balcéo,
ao tratarem dos tramites burocraticos; ao tentarem postergar, a0 maximo, o agendamento da

entrevista inicial; quando “esqueciam” a data ou ligavam minutos antes do horario,
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solicitando novo agendamento ou, ainda, quando ja encaminhadas a PSC, eram dispensadas
pela instituicdo por excesso de faltas ou por problemas de relacionamento com quem as
acompanhava durante as atividades. Algumas abandonavam o trabalho comunitario em curso,
sem buscar nossa intermediacdo com a instituicdo. Percebiamos que esses atos eram formas
de resisténcia inerentes a condenacéo.

Havia, também, aquelas pessoas que, durante a entrevista inicial, traziam todos os
problemas que, possivelmente as impediriam de cumprir o determinado pelo juiz. Eram
situacbes graves de salde, atestadas por seus médicos, além de exames comprobatorios;
situacBes de desorganizacdo psiquica (identificada no proprio discurso e nos sintomas
relatados) ou de extrema pobreza, de desemprego, de trabalho informal, de violéncia
domeéstica, relacionadas ao estatuto do idoso, entre outras.

De um terceiro grupo faziam parte pessoas que cumpriam a pena com regularidade do
inicio ao fim, estabeleciam bons vinculos com os responsaveis pela PSC nas institui¢des, com
outras pessoas que também cumpriam penas e com funcionéarios e usuérios do local.

Ao final do cumprimento, faziamos o que denominamos entrevista de desligamento e,
independentemente do grupo a que pertenciam (dos trés acima citados), muitas delas nos
traziam, de maneira espontanea, relatos sobre as diferentes experiéncias vividas, que
armazenavamos em relatdrios, junto a Secdo de Servico Social e Psicologia.

No contexto do judiciario federal, mais especificamente na area criminal, tomavamos
contato diariamente com um repertorio proveniente do campo de conhecimento do Direito e
com as decisdes tomadas pelos juizes, que adquiriam o status de verdade, definindo, a partir
dela, o destino dos envolvidos. Tal repertorio é composto por termos e expressdes peculiares,
tais como: denuncia, provas, evidéncias, dosimetria, peticdes, defesa, decisdo, sentenca,
deprecar, execucdo penal, suspensdo, audiéncia admonitdria, audiéncia de justificativa e
tantas outras que comp&em o universo penal.

Na audiéncia admonitéria, ou seja, de admoestacdo, por exemplo, € o juiz das
execucdes penais quem fala e o (a) apenado (a) — outro termo juridico para designar a pessoa
gue cumpre pena — apenas ouve, enquanto ¢é filmado (a), como prova de que tomou ciéncia de
como devera proceder com relagdo as penas atribuidas. Trata-se de um ritual, onde se deixam
claras as regras e se, entre as penas, houver PSC, ouvira sobre o total de horas, a carga horaria
semanal ou mensal, além das consequéncias do ndo cumprimento.

Quando ndo se trata de uma condenacdo, ou seja, quando O processo € Suspenso

mediante o cumprimento de determinadas condi¢fes (uma delas pode ser a PSC), a audiéncia
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se expressa pela assinatura de um acordo, mediado pelo advogado de defesa e pelo membro
do Ministério Publico Federal, e homologado pelo juiz federal.

No contexto da CEPEMA, localizada no mesmo prédio, mas fora das varas criminais,
a Secdo de Servico Social e Psicologia recebe pessoas que passaram pelo ritual da audiéncia
admonitoria, com uma demanda judicial especifica: entrevistar e encaminhar a PSC. Ainda
que seja para dar continuidade a execucao da pena ou ao cumprimento das medidas (em caso
de suspensdo condicional do processo), o olhar do profissional de Psicologia ou de Servico
Social se volta para a pessoa, no¢do aqui empregada por ser “intrinsecamente relacional”, ou
seja, “inserida num constante processo de negociacdo, desenvolvendo trocas simbdlicas num
espaco de intersubjetividade ou, mais precisamente de interpessoalidade” (SPINK,
MEDRADO, 2009/2013, p. 36). A escuta oferecida, ao desviar da pergunta “o que vocé fez? ”
para “quem € vocé? ” propicia que as pessoas falem de suas vidas, até onde desejam falar, de
questdes que transbordam o processo.

Sdo histérias engendradas no contexto da entrevista que estdo a flor da pele e que
brotam, as vezes, sem nunca antes terem sido relatadas; que envolvem o antes e o depois do
momento do delito, as intencbes — como a de negar, minimizar ou reforcar o estigma de
criminoso, atribuido a quem respondeu a um processo criminal por determinado delito.

Escutar implica, ainda, um exercicio ético-politico porque, como psicéloga e assistente
social, nos posicionamos frente aos profissionais do Direito, ndo s6 sobre questdes que
inviabilizam o cumprimento da PSC, tais como saude fisica / mental incapacitante para o
trabalho, seja ela momentanea ou ndo, e/ou situacdo socioeconémica vulnerdvel, como
também em relacdo a garantia de direitos fundamentais previstos na Constituicao.

Durante as audiéncias admonitorias ha tentativas de abordar tais questfes, mas, na
maioria das vezes, elas ndo sdo acolhidas de pronto em razdo do ritual j& mencionado
anteriormente. No cotidiano, os profissionais da Secdo de Servi¢o Social e de Psicologia a
partir de um setting de acolhimento, estimulam as pessoas a falarem, momento em que
emergem as questdes que ndo puderam ser abordadas anteriormente. As decisdes quanto as
penas ou medidas, tomadas sem levar em conta as reais condi¢des das pessoas para cumpri-las
como o determinado, geram muitas expectativas e medos, em especial do encarceramento.

Quando as pessoas chegam a entrevista, a situacdo constrangedora inicial da lugar a
historias que desfilam em diferentes matizes, situagdes vividas no cotidiano que, muitas vezes
fazem do cumprimento da PSC mais um problema a ser gerenciado, anunciando incertezas
guanto ao futuro. Essas incertezas, na medida em que sdo acolhidas, problematizadas e até

mesmo desmistificadas, vao se dissipando, indicando as reais possibilidades de cumprimento.
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Ha situacdes em que ele se mostra inviavel e, sem a mediacdo dos profissionais e estagiarios
da Secéo, pode culminar com o abandono da pena, com a regressao para o regime aberto ou,
em situacdes mais delicadas, para o semiaberto ou fechado, contrariando, assim o principal
propdsito desse tipo de pena, o de ser uma alternativa a prisao. Perguntas sobre o historico e 0
cotidiano do trabalho elencam as potencialidades e as habilidades, que poderiam ser
aproveitadas para atender as necessidades de mao de obra das instituicdes, para fazer da PSC
uma experiéncia significativa e até mesmo positiva para alguns.

Algumas circunstancias, mais que outras, engendradas durante a entrevista e
contrastadas com a engrenagem essencialmente punitiva da execucdo penal me causavam
incobmodos, sensibilizavam, provocam sentimentos e questionamentos sobre as préticas,
levando-me ao desejo de fazer pesquisa, sendo trabalhadora do local. Parti de uma pergunta
inicial: Como se da a Prestacdo de Servigcos a Comunidade — PSC — na Sec¢do de Servico
Social e Psicologia da CEPEMA?

Para respondé-la, busquei alcancgar os seguintes objetivos:

Geral: Entender as particularidades das praticas relacionadas a PSC, no ambito da
Secdo de Servico Social e Psicologia da CEPEMA.

Especificos:

1 — Historicizar a PSC no Mundo e no Brasil;

2 — Comparar o modelo inglés, pela sua antiguidade e frequentes estudos sobre a
operacionalizacdo e os efeitos da PSC, ao brasileiro, cujos estudos ainda se mostram
incipientes;

3 — Descrever o servico da Secdo de Servigo Social e Psicologia da CEPEMA;

4 — Caracterizar a diversidade da PSC a partir das entrevistas iniciais e de
desligamento.

A producéo das informacdes foi realizada conforme os objetivos a serem alcancados, a
partir de: leitura de documentos de dominio publico, como leis, decretos, portarias e ordens de
servico para historicizar; acesso a base de dados PsycINFO e a sites oficiais das justicas
brasileira e inglesa para comparar e, em parte, para descrever o servi¢co da Secéo; escrita de
relatos a partir de informagOes levantadas de documentos produzidos na Se¢do de Servigo
Social e Psicologia — entrevistas iniciais e/ ou de desligamento para caracterizar a diversidade
da PSC.

A autorizacdo para o levantamento de informacGes foi deferida pelo juiz coordenador da

CEPEMA e das ExecucOes Penais da Justica Federal de 1° Grau em S&o Paulo, Dr.
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Alessandro Diaferia (Apéndices A e B) e teve aprovacdo do Comité de Etica da Pontificia
Universidade Catolica de Séo Paulo — Campus Monte Alegre (Apéndice D).
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2. REFERENCIAL TEORICO-METODOLOGICO

O presente capitulo tem como objetivo delinear os contornos tedrico-metodol6gicos
desta dissertacdo. Como objetivos especificos, apresenta (1) os pressupostos da perspectiva
construcionista, (2) a discussao sobre complexidade, maltiplas realidades, ontologias politicas

(3) a nogéo de performatividade e (4) descreve os diferentes procedimentos utilizados.

2.1. Linguagem e realidade: a perspectiva construcionista

Trabalhar com pessoas em cumprimento de Prestacdo de Servicos a Comunidade
requer o uso de entrevistas, entendidas aqui como construcdo social onde se interpdem
diferentes vozes, lugares e tempos. N&o existe entrevista sem o uso da linguagem, uma préatica
que produz realidades.

Dentre as diferentes correntes tedricas e metodoldgicas da Psicologia Social, o
construcionismo, considerado um movimento que se configurou em um periodo de estudos
intensos sobre a linguagem e “tem adquirido intensa visibilidade desde as tltimas décadas do
século XX” (MELLO et al., 2007, p. 26). Essa atencdo, voltada ao estudo da linguagem,
recebeu o nome de giro linguistico, um fenémeno que se produziu de maneira progressiva e
contribuiu para que fossem esbocados novos conceitos sobre a natureza do conhecimento.

A concepc¢édo da linguagem construtora de versdes de mundo e, consequentemente,
produtora de realidades teve forte influéncia da obra de John Austin (1962) que, conforme
Ricardo Pimentel Méllo et al. (2007), estudou o carater performativo da linguagem ou, dito de
outra forma, a linguagem como “a realizagéo de algum tipo de acdo” (MARTINS, 2018, p. 42).

Esta dissertacdo foi realizada na perspectiva construcionista, que, de acordo com Mary
Jane Spink e Rose Mary Frezza (1999/2013) se sustenta em trés movimentos
interdependentes: na Filosofia, enquanto recusa do representacionismo como forma de
conhecimento da realidade; na Sociologia do Conhecimento como a desconstrucdo da retorica
da verdade e na politica como a busca de empowerment dos grupos socialmente
marginalizados, reconhecendo os efeitos politicos do saber.

O representacionismo tem relacdo com a ideia de que a construcdo do conhecimento
sO sera valida se reproduzir corretamente uma Unica realidade. Para Tomas Ibafiez Gracia
(2005), trata-se de um discurso caracteristico de uma época especifica: a modernidade, que

teve como efeito a instauracdo da dualidade objeto-sujeito. Nesse sentido, recusar o
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representacionismo implica tomar o conhecimento como “produto das interagdes sociais, onde
tanto o sujeito como o objeto sdo construgdes socio historicas”. A dicotomia se desfaz no
momento em que essas construgfes passam a ser “problematizadas e desfamiliarizadas”
(SPINK; FREZZA, 1999/2013, p. 11).

A crenga de que a verdade possui validade absoluta também marcou o discurso da
modernidade. Spink e Frezza (1999/2013) sugerem que o entendimento dos objetos que nos
rodeiam ocorre a partir de categorias, convencdes, praticas e linguagem, ou seja, processos
que nos possibilitam compreender e agir sobre o mundo. Como consequéncia, a verdade deixa
de ser Unica e passamos a falar em verdades. Para as autoras:

E importante observar que essa mudanca de perspectiva sobre a verdade n&o
significa que possamos abrir mao dela, incondicionalmente, no sentido de que néo
existem diferencas entre enunciados verdadeiros e falsos ou de que alguém pode
estabelecer o que é verdadeiro, de livre e espontanea vontade. O que a postura
construcionista reivindica é a necessidade de remeter a verdade a esfera da ética;

pontuar sua importancia ndo como verdade em si, mas como relativa a nés mesmos
(SPINK; FREZZA, 1999/2013, p. 13).

Isso nos leva ao terceiro principio construcionista. Se a pesquisa nessa perspectiva
busca examinar 0s processos objetivos e entendé-los como regras construidas socialmente e
localizadas na histéria e no tempo, Spink e Frezza (1999/2013) afirmam que isso permite aos
pesquisadores a participagdo ativa nos processos de transformacdo social. Para isso, é
necessario explicitar posicbes que, longe de serem escolhas arbitrarias entre opcgdes
consideradas equivalentes, sdo decorrentes de reflexdo, a partir de posicionamentos politicos e

éticos.

2.2. Sobre Complexidade

Colocar em foco a complexidade de nosso contexto de pesquisa é essencial na
perspectiva construcionista. Isso permite, conforme citamos acima, que constru¢es socio
historicas acerca dele sejam problematizadas e desfamiliarizadas. Problematizar implica
analisar e discutir seus diferentes aspectos e desfamiliarizar, usar de argumentos para refutar
uma objetividade implicita na retérica da verdade, transformando-as em verdades.

NoOs o fazemos dessa maneira porque simplificagcBes ou reducdes de complexidade de
coisas ou situacOes sdo parte do cotidiano do mundo moderno. Um legado do lluminismo,
essa racionalidade ¢ organizada em esquemas racionais, que “fazem ervas daninhas e flores e

eliminam os muitos tons de cinza que se encontram entre preto e branco” (BAUMAN apud



20

MOL; LAW, 2002, p. 2, traducdo nossa). Dito de outro modo, a racionalidade carrega em si
uma ambivaléncia por ordenar, dividir, simplificar e excluir. Seus esquemas redutores
trouxeram tanto grandes conquistas como perigos, “a0o parecerem capazes de distinguir o bem
do mal e de discernir quem é culpado de quem néo o ¢”. (BAUMAN apud MOL; LAW, 2002,
p. 2, traducdo nossa).

Annemarie Mol e John Law (2002) defendem que:

Ha complexidade se coisas se relacionam, mas, ndo se somam, se eventos ocorrem,
mas ndo dentro dos processos de tempo linear, e se o fendmeno comporta um
espago, mas ndo pode ser mapeado em termos de um Unico local de coordenadas
tridimensionais [...] de um lado, ha uma ordem que simplifica e, de outro, uma
complexidade elusiva e cadtica, expelida, produzida ou suprimida por ela [a ordem].
(MOL; LAW, 2002, p. 1 e 5, traducdo nossa).

Sendo assim, o judiciario criminal federal é um contexto complexo na medida em que
diferentes locais — as Varas Criminais, a Vara das ExecucOes Penais, a CEPEMA e, dentro
dela, a Secdo de Servico Social e Psicologia — com seus respectivos contextos, trabalham com
PSC a partir de diferentes Idgicas, saberes e préaticas.

Ao longo da histdria, o Direito Penal tem oferecido diferentes respostas na busca por
solucbes para o problema da criminalidade. Roberta Pantoni (2008) ressalta que as teorias
construidas sobre a pena buscam dar um sentido a ela ao atribuirem-na finalidades. As teorias
sdo classificadas em negativas ou abolicionistas (questionam a existéncia da propria pena),
absolutas ou retributivas, relativas ou preventivas e ecléticas, mistas ou unificadoras.

Sédo absolutas ou retributivas as teorias que “[...] partem de uma exigéncia de justica e
se encaminham para a realizacdo do justo na retribuicdo na pena. Fundam-se na retribuicé&o,
expiacgdo, reparacdo ou compensacao do mal do crime e nesta esséncia se esgota” (PANTONI,
2008, p. 2). As teorias relativas ou preventivas, por sua vez, consideram a pena um meio para
a obtencao de fins Tteis e preventivos, necessarios a sobrevivéncia do grupo social “[...] tem
ela de usar desse mal para alcancar a finalidade precipua de toda a politica criminal,
precisamente a prevencdo ou a profilaxia criminal” (PANTONI, 2008, p. 3). Mistas ou
unificadoras, as teorias ecléticas “tentam agrupar em um conceito Unico os fins da pena,
captando os aspectos mais destacados das teorias absolutas e relativas” (PANTONI, 2008, p.
5). Com excegdo das teorias negativas ou abolicionistas, todas as outras funcionam na légica
punitiva.

Quanto as logicas do Servico Social e da Psicologia, enumeramos dois principios
fundamentais de cada uma delas, preconizados pelos Cédigos de Etica das duas profissoes,

que caminham na contramé&o da logica punitiva.



21

No Codigo de Etica do Servigo Social (BRASIL, 2012) estdo (1) o reconhecimento da
liberdade como valor ético central e das demandas politicas a ela inerentes (autonomia,
emancipacao e plena expansdo dos individuos sociais) e (2) defesa intransigente dos direitos
humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo.

Similarmente, no Art. 4°, item | do Codigo de Etica do Psicologo (BRASIL, 2005)
estdo: (1) respeito, promocao da liberdade, dignidade, igualdade e integridade do ser humano,
apoiado nos valores que embasam a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e (2)
contribuicdo para a eliminagdo de quaisquer formas de negligéncia, discriminacéo,
exploracdo, violéncia, crueldade e opresséo.

Leila Brito (2005) ressalta que, ao se inserir no judiciario, ¢ fundamental que o
psicologo se distancie de uma interferéncia que legitime controles sociais, exclusdes ou
segregacdes. Para a autora, 0s objetivos do psicologo nesse contexto sdo claros: “I...]
colaborar com os que chegam ao Sistema de Justica para que possam compreender seu lugar
subjetivo, seu vinculo com a sociedade, assim como seus direitos e deveres pertinentes”
(BRITO, 2005, p. 15).

Nesse sentido, as ldgicas do Direito Penal e da Psicologia/Servico Social séo
diametralmente opostas quando dizem respeito ao sistema judiciario dos dias de hoje. Na
pratica, ndo ha didlogo possivel, uma vez que os saberes produzidos a partir delas estdo
hierarquizados nesse contexto — as decisdes que prevalecem tém por base o Direito Penal —
permitindo, apenas, concessdes a outros saberes que, porventura embasem suas decisoes.

Essa ordem predominantemente juridica® simplifica a PSC, na medida em que as
questdes psicossociais sdo suprimidas por ela. Outro motivo para essa simplificagdo pode
estar no fato de a audiéncia admonitéria sempre ocorrer antes da entrevista inicial, momento

em que as facilidades, dificuldades e impossibilidades para a PSC podem ser manifestadas.

2.3. Performatividade

Propomos, portanto, pensar a PSC a partir de diversos locais: da Secdo de Servigo
Social e Psicologia, no contexto das entrevistas iniciais, de acompanhamento e de

desligamento da PSC, onde as pessoas apresentam suas versdes sobre o delito e sobre a PSC;

1 Ordem Juridica é uma das acepgdes (interpretaces) do termo Direito, que designa um sistema de normas que
regula a conduta humana e que, diferentemente das demais ordens sociais, contém o elemento da coagdo, isto ¢,
exige determinado comportamento expresso por uma norma ligando o comportamento oposto a um ato de
coerc¢do, apoiado no uso da forca (KELSEN, 2006).
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da vara das execucdes penais, onde um juiz executa a PSC atribuida por outro; das diferentes
varas criminais federais, onde prevalece o entendimento de cada juiz sobre como e porque
aplicar a PSC; das instituicGes que recebem as pessoas para cumprir a PSC.

Nesses contextos ha “uma variedade de ordens: modos e organizagdes, logicas,
enquadres, estilos, repertdrios, discursos” (MOL; LAW, 2002, p. 7, tradu¢do nossa) que
extrapolam o simples e o complexo, dando lugar a “maultiplas realidades” (MOL, 2002). Essa
autora defendeu que a existéncia de determinado objeto ou fenémeno no mundo é resultado
de diferentes praticas, que produzem realidades. Teremos, entéo, diferentes PSCs.

Em entrevista, Mary Jane Spink, Denise Martin e Pedro Paulo Gomes Pereira (2018),
questionam Annemarie Mol se a traducgdo, no Brasil, para ontological politics ndo seria
“ontologias politicas” em lugar de “politicas ontoldgicas” como traduziram autores brasileiros
e portugueses. Eles justificam a inversdo esclarecendo que, ao falarmos sobre a realidade
como multipla e performada de muitas maneiras diferentes, estamos também falando “de uma
posicdo filosofica, que implica escolha e, portanto, tem implicagdes politicas” (SPINK;
MARTIN; PEREIRA, 2018, p. 301), o que foi ratificado pela autora. Para Mario Martins
(2018), fica claro que Mol (2008) utiliza o termo ontologias para se referir a realidade
multiplicada ao ser performada na pratica, localizada histérica, cultural e materialmente.

Spink (2009), a partir de seus estudos em praticas discursivas, defende que nessa
nogdo de multiplicidade esta implicita a coexisténcia de versdes, termo esse que pode ser
traduzido para a lingua inglesa como accounts. Por significar “uma forma de relato feito por
uma pessoa ou grupo, que incorpora um ponto de vista”, as versdes Ndo sdo neutras; podem
ser multiplas com relagdo a um mesmo objeto, humano e ndo humano. VersGes sdo também,
segundo a autora, “artefatos linguisticos incorporados a narrativas que sdo elos em cadeias
dialdgicas que colocam sentidos polissémicos em acdo e, nesse movimento, performam os
objetos a que se referem” (SPINK, 2009, p. 112-113).

Mariana Cordeiro (2012), em sua tese de doutorado intitulada “Psicologia Social no
Brasil: multiplicidade, performatividade e controvérsias”, discute 0 conceito de
performatividade. Segundo a autora, o conceito foi, inicialmente, traduzido do substantivo
inglés performance — utilizado por Mol (1999; 1998); Mol e Berg (1998), entre outros — e,
posteriormente, de outro substantivo inglés, enactment, que, por possuir pouca histéria no
meio académico, ndo fica sujeito a controversias em seu significado, foi escolhido para
substituir performance (MOL, 2002).
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Em lugar de tomar o verbo enact por “performar”, Cordeiro (2012) 0 mantém em seu
original inglés. Por exemplo, ao traduzir uma citagdo de Mol (2002): “E possivel dizer que
objetos sdo enacted nas praticas. Isso sugere que atividades acontecem — mas ndo especifica
quem sdo os atores” (MOL apud CORDEIRO, 2012, p. 50). A autora justifica que o conceito
em inglés também € mais adequado por sugerir, a partir de Mol (2002), que “uma a¢do enact
um objeto somente no momento e no local em que ela acontece. Desse modo, para que um
objeto continue a existir, é preciso que haja praticas que o re-enact” (MOL apud CORDEIRO,
2012, p. 50).

Outra importante contribuicdo de Cordeiro (2012) sobre as raizes do conceito de
enactment foi enumerar, a partir de Mol (2002), autores que participaram do seu
desenvolvimento, a partir de outros conceitos e ideias: dissolucdo de dicotomias (LATOUR,
1994b; BARKER, 1982; STRATHERN, 1992; HARAWAY, 1991); metafora teatral
(GOFFMAN, 1975), critica a oposicdo entre superficie aparente e realidade profunda
(BUTLER, 1990), nocdo de performance (HIRSCHAUER,1993; HACKING, 1983), como
rechaco a ideia de realidade estavel (LATOUR; WOOLGAR, 1997), entre outros. Esses
autores “[...] de uma maneira ou de outra, comegaram a explorar a possibilidade de que haja
um trafego em duas méaos entre os enactments de um lado e realidades de outro” (LAW apud
CORDEIRO, 2012, p. 50).

Cordeiro (2012) ressalta que defender a ideia de que as mdultiplas versdes sobre um
mesmo objeto (humano e ndo humano) ndo séo neutras, como o faz Spink (2009), “implica
admitir que eles também agem de diferentes maneiras [...] ndo agem sozinhos: objetos s
agem se ha outras entidades (instituicGes, pessoas, instrumentos, dispositivos de inscricdo
etc.) colaborando com eles” (LAW; MOL apud CORDEIRO, 2012, p. 51).

Pelo tempo limitado a dois anos para sua producdo, esta dissertacdo se limitou a PSC
performada ou enacted pelas préaticas da Secdo de Servico Social e Psicologia da CEPEMA,
envolvendo profissionais do Servico Social e da Psicologia, com seus saberes pautados em
I6gicas distintas da légica do Direito Penal e com 0s seguintes instrumentos de levantamento
de informacdes e de intervencdo: entrevistas iniciais, de acompanhamento quando necessario,

e de desligamento.



24

2.4. Procedimentos

Antes da descricdo dos procedimentos propriamente dita, é fundamental ressaltar que
esta dissertacdo foi elaborada em consonancia com as discussdes tedrico-metodoldgicas
realizadas, semanalmente, no Nucleo de Praticas Discursivas: direitos, riscos e saude —
NUPRAD. Ela se aproximou da perspectiva construcionista, de conceitos pos-
construcionistas e de métodos de pesquisa em ciéncias humanas. Seu inicio se deu
considerando a prévia imersdo da pesquisadora no campo-tema?, pelo trabalho cotidiano
realizado na Secéo de Servico Social e Psicologia da CEPEMA.

Peter Spink (2003) contribui de forma valorosa ao ressaltar que ser parte do campo
tema implica a conviccdo moral de que podemos contribuir, enquanto psicélogos sociais, de
varias maneiras: apoiando e trazendo outras vozes para 0 debate, mostrando outras posicdes e
argumentos, ajudando os saberes e conhecimentos a se conectarem “com outras ideias e
possibilidades dentro do processo de coletivizagao” (SPINK, 2003, p. 27).

O olhar multidirecional para as diferentes disciplinas cursadas ao longo dos dois anos
foi fundamental para a compreensdo das questdes psicossociais aqui abordadas, tanto tedricas
quanto praticas.

Para responder a pergunta de pesquisa “Como se da a Prestacdo de Servigos a
Comunidade — PSC na Secdo de Servigo Social e Psicologia da CEPEMA? ”, tragamos um
objetivo geral, que nos permitiu entender as particularidades das préticas relacionadas a PSC
naquele contexto.

Esse proposito foi alcancado a partir dos seguintes objetivos especificos:

1 - Historicizar a PSC no Mundo e no Brasil,

2 - Comparar o modelo inglés, pela sua antiguidade e frequentes estudos sobre a
operacionalizacdo e os efeitos da PSC, ao brasileiro, cujos estudos ainda se mostram
incipientes;

3 - Descrever o servico da Secéo de Servigo Social e Psicologia da CEPEMA, e

4 - Caracterizar a diversidade da PSC a partir das entrevistas iniciais e de

desligamento.

Z Para Peter Spink (2003, p. 30), 0 campo-tema “comega quando nds nos vinculamos a temédtica... 0 resto é a
trajetéria que segue esta opgdo inicial; os argumentos que a tornam disciplinarmente valida e os acontecimentos
gue podem alterar a trajetoria e reposicionar 0 campo-tema”.
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A pesquisa documental e na base de dados PsycINFO foram os procedimentos
utilizados para alcancar os trés primeiros objetivos especificos e, a escolha e andlise de relatos

das entrevistas, o quarto.

2.4.1. A Pesquisa documental

A pesquisa documental remete aos objetivos especificos 1, 2 e 3. Entre as fontes
utilizadas no levantamento de informagdes sobre Prestacdo de Servigos a Comunidade foram
escolhidos documentos de dominio publico, cuja caracteristica fundamental “é¢ seu contetido
livre para ser descrito, comentado e referenciado para outros também tecerem suas opinides”
(SPINK et al., 2014, p. 208). Sua utilizacdo se justificou por terem adquirido visibilidade em
determinado momento histérico da PSC, permitindo-nos “compreender a emergéncia e a
consolidagdo de acontecimentos considerados fatos” (MELLO et al., 2007, p. 30).

Colocar leis e decretos relacionados a Prestacdo de Servicos a Comunidade em uma
linha do tempo propiciou a historicizacdo dessa modalidade de pena/medida alternativa a
prisdo no Brasil. Outros documentos, como o termo de convénio entre o Tribunal Regional
Federal da 3% Regido e a Secretaria de Administracdo Penitenciaria para a criacdo da
CEPEMA e ordens de servico elaboradas pelos servidores (e aqui também me incluo),

permitiram situar a PSC em um contexto muito especifico: o federal, na cidade de S&o Paulo.

2.4.2. A Pesquisa na base de dados PsycINFO

As pesquisas na base de dados PsycINFO e em sites oficiais do governo britanico, que
remetem ao objetivo especifico 2, possibilitaram tecer comparagdes entre duas diferentes
maneiras de operacionalizar a PSC: a brasileira e a britdnica, produzindo diferentes
realidades. Embora diferente da brasileira, a experiéncia britanica serviu como comparativo
por dois motivos: por ser considerada, por Cézar Bitencourt (2013), a mais bem-sucedida ao

longo da histdria e pelo fato de sofrer constantes revisdes e mudancas com o passar do tempo.

2.4.3. A escolha e andlise dos relatos das entrevistas

Partimos do pressuposto de que a escolha e analise dos relatos contidos nas entrevistas

iniciais e de desligamento, mantendo o foco no objetivo especifico 4, ou seja, na
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caracterizacdo da diversidade da PSC, nos permite entender as particularidades das praticas
PSC na Secéo de Servigo Social e de Psicologia, objetivo geral desta dissertagéo.

Situacdes emblematicas foram selecionadas a partir de informacgdes psicossociais e
juridicas, levantadas durante as entrevistas iniciais, e de experiéncias vividas durante o
cumprimento da PSC, compartilhadas durante entrevistas de desligamento. Essas
experiéncias, por serem versfes de quem cumpriu a pena ou medida, envolvem aspectos da
instituicdo, de seus funcionarios e/ou usuarios, mas nao revelam, de modo algum, suas
identidades.

As situagOes foram escolhidas a partir da leitura do conjunto do material e por outro
componente importante: o impacto emocional causado nos profissionais e estagiarios durante
a discussdo dos casos em nossas reunides semanais, permitindo caracterizar a diversidade da
PSC na Secdo de Servico Social e Psicologia da CEPEMA.
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3. APRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE

Neste capitulo, abordaremos a Prestacdo de Servi¢cos a Comunidade (PSC), enquanto
uma das modalidades de pena alternativa a prisdo, no Mundo e no Brasil, em sua perspectiva

historica.

3.1. A Prestacao de Servicos & Comunidade no mundo

Conforme Michel Foucault (2014), a punicdo do crime transformou-se ao longo do
tempo, assumindo diferentes estilos de penalizacdo. Até o final do século XVIII, coexistiram
os suplicios — no pelourinho, no patibulo, no chicote, na roda, na fogueira, configurando
espetaculos de dominio sobre o corpo do condenado; os trabalhos forcados em ruas ou
estradas, em que os criminosos levavam coleiras de ferro e ficavam expostos as mais diversas
humilhacdes; e o inicio das prisdes.

A partir do inicio século XIX, mais especificamente entre 1830 e 1848, a punicao
fisica como espetaculo encenado pela ceriménia penal, desaparece, j& que passa a ter
significado negativo, por igualar ou ultrapassar, em selvageria, o préprio crime. A justica
deixa de assumi-la publicamente, tornando-a velada no processo penal. Essa mudanca
provoca consequéncias: “[...] deixa o campo da percepcdo quase diaria e entra no da
consciéncia abstrata; sua eficacia é atribuida a sua fatalidade, ndo a sua intensidade visivel; a
certeza de ser punido é que deve desviar o homem do crime e 0 mais importante é corrigir,
reeducar, “curar”” (FOUCAULT, 2014, p. 14-15).

No entanto, o poder sobre o corpo nunca desapareceu totalmente, pois mesmo néo
havendo os suplicios, castigos, como trabalhos forcados e prisdo, s6 funcionavam a partir de
“complementos punitivos referentes ao corpo: reducdo alimentar, privacdo sexual, expiacdo
fisica, masmorra” (FOUCAULT, 2014, p. 20-21).

Mesmo assim, a principal critica que se fazia ao sistema penitenciario da primeira
metade do século XIX era a de que a prisdo ndo se mostrava punitiva o suficiente porque 0s
detentos teriam menos fome, menos frio e passariam por menos privacdes que muitos pobres
ou operarios. A punicdo, em suas formas mais duras, passou a ter seu foco voltado para a
“alma” do condenado, “A expiagdo que tripudia sobre o corpo deve suceder um castigo que

atue, profundamente, sobre o coragéo, o intelecto, a vontade, as disposi¢des. [...] O aparato da
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justica punitiva tem que se ater, agora, a esta nova realidade incorporea” (FOUCAULT, 2014,
p. 21).

No século XX, segundo Cézar Bitencourt (2013), alguns paises, incluindo o Brasil,
foram influenciados por uma corrente de ideias progressistas no ambito da justica criminal,
que pensava a punicdo de forma justa, de acordo com o delito cometido, por meio de penas
alternativas a priséo.

Em 1926, a Russia foi um dos primeiros paises a implantar servicos comunitarios
como forma de pena alternativa a prisdo, prevista em seu Cdodigo Penal. Em 1960, o pais criou
a pena de “trabalhos correcionais”, sem privagao de liberdade, que deveria ser cumprida sob a
vigilancia do 6rgédo encarregado da execuc¢do da pena, no distrito de domicilio do condenado,
cujo tempo ndo poderia ser computado para férias ou promog6es no trabalho regular. Pode-se
pensar nessa medida como um embrido da pena de PSC, por suas caracteristicas analogas:
servigos gratuitos, executados nas proximidades da residéncia do condenado, sem o
aprisionamento, com vigilancia do 6rgdo executante da pena.

Entretanto, conforme este autor, “[...] o mais bem-sucedido exemplo de trabalho
comunitario foi dado pela Inglaterra, com seu Community Service Order, que passou a vigorar
a partir do Criminal Justice Act, de 1972” (BITTENCOURT, 2013, p. 96). Em 1982, naquele
pais, o limite de idade de jovens que podem receber essa san¢do penal reduziu para 16 anos.
Trata-se de um pais que desenvolve estudos visando avaliar e aprimorar o trabalho
comunitario como pena, de maneira sistematica, desde sua implantacéo.

O éxito do modelo influenciou outros paises: Australia (1972), Luxemburgo (1976),
Canadéa (1977), Dinamarca (1982), Portugal (1982), Franca (1983). No entanto, paises como
Itdlia, Espanha e Suécia possuem sistema penal cauteloso quanto a aplicacdo de penas
alternativas a prisdo. Cézar Bitencourt (2013) ressalta que, em 1984, o Comité de Supervisao
sueco, responsavel por examinar novas penas alternativas a prisdo, recomendou gque nao se
adotasse a Prestacdo de Servicos a Comunidade por considerar suas desvantagens maiores que
0s beneficios.

Na América Latina, além do Brasil, apenas quatro paises apresentam em suas
legislagBes o servico comunitério: Argentina, Costa Rica, Peru e Colémbia. Na Argentina e
Costa Rica, se o réu for condenado a pagamento de multa e ndo tiver condi¢des de pagar, o
juiz podera substitui-la por trabalho comunitario. No Peru e na Colémbia, a pessoa condenada

€ quem pode solicitar a substitui¢do da pena.
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3.2. A Prestacdo de Servicos a Comunidade no Brasil

No Brasil, a Lei n° 7.209, de 11 de julho de 1984 (BRASIL, 1984), em seu Art. 43,
prevé cinco modalidades de penas restritivas de direitos: prestacdo pecunidria, perda de bens e
valores, interdicdo temporaria de direitos, limitacdo de fim de semana e prestacdo de servicos
a comunidade. Essas penas podem substituir a pena de prisdo quando esta ndo for superior a
quatro anos e o crime ndo for cometido com violéncia ou grave ameaca & pessoa ou qualquer
que seja a pena aplicada; se o crime ndo for culposo (cometido sem intencao de fazé-lo); se o
réu ndo for reincidente em crime doloso (cometido com intencdo de fazé-lo); quando a
culpabilidade, os antecedentes, a conduta social e a personalidade do condenado, bem como
0S motivos e as circunstancias indicarem que essa substitui¢ao seja suficiente.

O Art. 46 da mesma lei (BRASIL, 1984) define PSC como atribuigdo de tarefas
gratuitas ao condenado, junto a institui¢des assistenciais publicas ou sem fins lucrativos. Seu
Paragrafo Unico estabelece que as tarefas devam ser atribuidas conforme as aptiddes do
condenado, devendo ser cumpridas, durante oito horas semanais, em dias Uteis ou nao, de
modo a ndo prejudicar a jornada normal de trabalho. Assim, a PSC ¢ um Onus imposto a
alguém como consequéncia juridico-penal por violagdo da lei e, por ndo se tratar de emprego,
recomenda-se que a criagdo de novos postos de trabalho pela instituigdo ndo seja substituida
pelo trabalho dos que cumprem a pena.

Em 1985, segundo o Instituto Brasileiro de Ciéncias Criminais — IBCCRIM (1998), a
Vara de Execucdes Criminais de Porto Alegre implantou um projeto pioneiro, denominado
“Prestagdo de Servigos a Comunidade”, cujo objetivo principal foi viabilizar uma rede de
instituicdes que pudessem receber pessoas em cumprimento dessa modalidade de sangdo. No
Estado de S&o Paulo, ainda na década de 80, foram celebrados convénios com prefeituras e
fundacdes publicas que possibilitavam o encaminhamento de pessoas para a PSC. Mesmo
assim, segundo o préprio IBCCRIM (1998), havia poucas pesquisas publicadas sobre o tema
e os dados eram de dificil acesso.

Em 26 de setembro de 1995, a Lei n® 9.099 (BRASIL, 1995) promoveu a ampliacéo da
hipotese de aplicacdo das penas alternativas, instituindo o Juizado Especial Criminal —
JECRIM nos Estados, Territdrios e Distrito Federal, para conciliar, julgar e executar penas de
menor potencial ofensivo (contravencdes penais e crimes que a lei decrete pena maxima nédo
superior a dois anos). A partir dessa lei, outras iniciativas se fizeram conhecidas, entre elas, a

da Promotoria de Santana, que credenciou institui¢des para recebimento de PSC, a criacdo da
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Central de Execucdo de Penas Alternativas de Curitiba e as primeiras a¢des voltadas a criagdo
de um programa nacional de acompanhamento de penas e medidas alternativas.

Em 25 de novembro de 1998, a Lei n® 9.714 (BRASIL, 1998) altera a obrigatoriedade
de cumprimento de PSC de oito horas semanais para a propor¢do de uma hora de tarefa por
dia de condenacéo, fixadas de modo a ndo prejudicar a jornada normal de trabalho.

Segundo Fabiana Barreto (2010), apesar das iniciativas decorrentes dessas mudancas
legais, até o ano 2000, os juizes tinham dificuldade de concretizar a pena de PSC ao
sentenciarem, pois eram poucos 0s locais que recebiam pessoas para esse tipo de
cumprimento e ndo havia como monitora-las ou fiscaliza-las. Como consequéncia, muitos se
tornaram resistentes a sua aplicacdo, substituindo-a por pagamento em cestas basicas, como se
essa fosse a Unica opcao.

Nesse mesmo ano, houve a instalacdo da Central Nacional de Apoio e
Acompanhamento as Penas e Medidas Alternativas — CENAPA, no Ministério da Justica, que
ficou responsavel por quebrar as resisténcias acima citadas, buscando “desobstruir Obices
burocraticos e outros empecilhos, criados por parte dos atores institucionais para aplicacdo e
monitoramento das sangdes alternativas” (MINISTERIO DA JUSTICA; IPEA, 2014).

A partir desses objetivos, passou a oferecer suporte a criacdo de centrais de execu¢do
de penas e medidas alternativas, a instalacdo de varas especializadas no tema, além de
acompanhar as centrais e varas especializadas. Além disso, coletou dados e divulgou
resultados para todas as regides do Brasil, por meio da realizacdo de seminarios.

Como ficou claro nesta breve linha do tempo, o periodo compreendido entre a
publicacdo dos documentos e a efetiva implantacdo da Prestacdo de Servigos a Comunidade
no Brasil foi de 16 anos. As resisténcias foram decorrentes da falta de apoio estrutural aos
operadores da lei e de acompanhamento dos trabalhos ja iniciados, além da pouca divulgacédo
dessa modalidade de pena alternativa. Até entdo, o pais apresentava, apenas, praticas isoladas
em determinadas regides.

Bitencourt (2013) refere-se a PSC como uma das grandes apostas na aplicacdo do
Direito Penal porque permite o tratamento ressocializador minimo, sem prejuizo das
atividades laborais. Segundo o autor, como a PSC deve ser cumprida enguanto os demais
membros da comunidade estdo usufruindo de um periodo de descanso, promove
aborrecimento, angustia e aflicdo, inerentes a sanc¢ao penal em seu sentido retributivo, isto €, a
retribuicdo do mal com outro mal, o mal-estar. Ela também abarca o sentido restaurativo,
entendido, por Bittencourt (2013), como a retribuicdo do mal com o bem — na medida em que

promove a participacdo ativa e 0 engajamento da pessoa na tarefa a ela atribuida,
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possibilitando a reflexdo sobre o delito e a aceitacdo pela comunidade (representada pelos
membros da entidade participante do programa).

Ainda assim, apdés 14 anos da instalacdo da Cenapa, uma pesquisa realizada pelo
Ministério da Justica e pelo IPEA — Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada, intitulada “A
Aplicagio de Penas e Medidas Alternativas” (MINISTERIO DA JUSTICA; IPEA, 2014)
apresenta um diagnostico das praticas adotadas pelo sistema de justica criminal. Entre os
resultados apresentados, chegou-se a seguinte constatacéo:

[...] a Justica segue majoritaria e intencionalmente sendo retributiva. Seguindo desse
modo, qualquer alternativa penal continuard sendo meramente burocratica e
significara, sempre, aumento de controle, afastando-se de sua vocagdo como opgéo a
privacdo da liberdade e do compromisso com a restauracdo das relagdes sociais. Dai
a necessidade de profunda transformacdo no sistema de justica criminal do pais, que
deve assumir a faléncia do modelo de encarceramento em massa, passando a
reconhecer o carcere como Ultima opcdo e privilegiando a aplicagdo efetiva de
alternativas penais (MINISTERIO DA JUSTIGA,; IPEA, 2014, p. 2).

Para o Conselho Nacional de Justica (CJN, s/d), a consolidacdo da Politica Criminal
das Penas e Medidas Alternativas no Brasil mostra-se, a cada dia, mais relevante para fazer
frente aos problemas evidentes do sistema prisional, especialmente no que diz respeito a
superlotacao e aos tratamentos que violam principios basicos da dignidade humana.

Roy Walmsley (2016), INFOPEN (2014a) e o Ministério da Justica (MINISTERIO
DA JUSTICA et al., 2016) apresentam dados que corroboram essa preocupacgédo: de 2006 a
2014 a populacdo carceraria aumentou 51,4%, (de 401.236, em 2006 para 607.731, em 2014),
enguanto a capacidade oficial do sistema prisional se mantém em 376.669. De acordo com o
relatorio, o Brasil é o quarto colocado no ranking dos paises com maior populagdo carceraria
do mundo.

Além disso, ele revela que o crescimento da populacéo prisional brasileira, nos ultimos
anos, estd na contramao da reforma da politica penal que vem sendo adotada por diversos
paises, sobretudo aqueles que mais encarceram. Importante considerar, ainda, a taxa de
mortes (homicidio, suicidio e causas desconhecidas) no sistema prisional brasileiro, que é de
167,5 mortes para cada cem mil pessoas encarceradas, ao ano.

Sabe-se que, quando h& investimento em uma cultura de pacificagdo e respeito aos
direitos assegurados pela Constituicdo e justica social, a prisdo de pessoas deve constituir
medida excepcional e ndo de praxe. Ou seja, 0 controle penal deve ser minimo ao se aplicar a
lei, sendo reservado, apenas, aos crimes de relevancia e gravidade.

Determinadas circunstancias do delito podem aumentar ou reduzir o tempo da pena,

definindo, em que condicBes ela serd cumprida. Nesse contexto, a PSC se torna uma das
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alternativas a prisdo, permitindo que organiza¢bes ndo governamentais e instituicdes publicas
recebam essas pessoas em cumprimento de pena para executarem as mais diversas tarefas.

Anderson da Fonseca et al. (2017), em sua mais recente pesquisa sobre a aplicacao das
alternativas penais no Brasil, ressalta que a PSC, enquanto alternativa penal e, mais
especificamente, pena restritiva de direitos, ¢ “uma forma de punir sem prender”, com
“potencial de modificar os métodos tradicionais do sistema para lidar com os conflitos
sociais” (FONSECA et al., 2017, p. 9). No entanto, criticam o fato de que as alternativas
penais (e aqui se inclui a PSC), ainda sdo direcionadas a pessoas que cometeram “‘crimes
considerados menos graves, ou seja, operam de forma seletiva, limitando o seu potencial
desencarcerador”.

Para que a PSC seja efetiva, esses autores propdem algumas agdes, dentre elas
aumento do numero de centrais de penas e medidas alternativas; empenho dos atores do
sistema de justica no sentido da reducdo do encarceramento; um trabalho realizado pela
equipe psicossocial que extrapole o mero acompanhamento cartorial penal; a
interdisciplinaridade e complementaridade entre profissionais de diversos saberes e
vinculagdes institucionais; a oferta de um espaco de escuta qualificada as pessoas, permitindo
a identificagdo de suas reais necessidades e, a partir delas, o levantamento de novas
demandas, a serem consideradas pelo Judiciario, nunca utilizadas para agravar a situagao
juridica.

Os autores vao ainda mais longe, sugerindo o que consideram ideal: que o Judiciario,
ao encaminhar alguém as centrais de penas e medidas alternativas, deveria dar abertura para
que ‘“a equipe psicossocial, em parceria com a pessoa para quem a medida se aplica,
formulasse a execu¢do da pena ou medida em concreto, desde sua caracterizagdo, até a forma
de cumprimento e o oferecimento de outros servigos interdisciplinares” (FONSECA et al.,
2017, p. 10).

No entanto, deixo essa ultima proposta em suspenso, considerando a atual realidade do
judiciario brasileiro, que possui delimitagdes bem definidas quanto ao campo de atuagao de
cada érea, ndo cabendo a Psicologia ou ao Servigo Social e, sim, ao Direito Penal, a tarefa
precipua de formular a execucdo da pena. Delimito nesta dissertagdo, o tema: a PSC, enquanto
uma das penas e medidas alternativas a prisdo, que se configura a partir do encaminhamento

de pessoas, pelo juiz da 1* Vara Federal das Execucdes Penais a CEPEMA (apds a
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condenagdo) ou por juizes de Varas Federais Criminais, quando se tratar de Suspensdo

Condicional do Processo® ou Transagio Penal®.

3.3.  Comparacdes entre Brasil e Inglaterra

3.3.1. Os modelos conceituais que norteiam o0s discursos de aplicabilidade da

Prestacdo de Servicos a Comunidade no Brasil e na Inglaterra.

Sempre me intrigou o termo reabilitacdo, associado as diretrizes do Conselho Nacional
de Justica. E possivel reabilitar pessoas em cumprimento de pena ou medida alternativa a
prisdo? Como seria esse trabalho? Qual a origem do termo, que vem norteando o discurso
sobre a aplicagdo dessa modalidade de pena alternativa no Brasil?

Este texto tem por objetivo geral responder a essas questdes, a partir da descricdo dos
modelos conceituais, propostos por Anthony Bottoms (2008), que norteiam os discursos da
aplicabilidade da pena de prestacdo de servigos a comunidade, no mundo.

Bottoms é professor de criminologia da Universidade de Cambridge, no Reino Unido.
Ao discutir sobre a dimensdo da comunidade no cumprimento da prestacdo de servigos como
pena na Inglaterra e no Pais de Gales, nos relembra, ja no inicio de seu artigo de 2008, que
qualquer tentativa de intervencdo no campo das penas alternativas, seja ela tedrica ou pratica,
acontece dentro de determinado contexto social e politico, sendo que o0 contexto
contemporaneo das politicas penais é parte de uma cultura de controle, ou seja, questdes
politicas, questbes econdmicas e questes éticas, estdo sendo hoje, em muitas partes do
mundo, resolvidas pelo poder judiciario.

Ressalte-se que, em meio a esse jogo de forcgas, ainda é possivel “nadar na contramio”
problematizando decisdes que venham a cercear direitos muito além da pena atribuida ou,
ainda, trabalhando no sentido de facilitar o cumprimento da Prestacdo de Servigos a
Comunidade, seja ao buscar instituicGes habilitadas nas proximidades da residéncia ou do

trabalho de quem cumpre a pena / medida, adequando atividades ao perfil profissional e

3 Suspensdo condicional do processo - art. 89, da Lei n°® 9.099/95 (BRASIL, 1995): proposta feita pelo
Ministério Publico, quando ja iniciado o processo, para que ele seja suspenso e possivelmente extinto sem
julgamento, desde que o acusado cumpra determinadas restrigdes de direitos em um periodo de tempo a ser
determinado.

4 Transacéo penal - art. 76, da Lei n° 9.099/95 (BRASIL, 1995): negociacéo feita entre o Ministério Publico e o
acusado de crime de pequeno potencial ofensivo, que aplica pena restritiva de direito ou multa ao acusado sem
gue seja dada continuidade ao processo e possivel condenagdo ou absolvigéo ao seu final. Caso a penalidade seja
cumprida, o processo € extinto sem julgamento; caso contrario, é dado prosseguimento a ele.
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habilidades, escutando demandas psicoldgicas e sociais, ou, ainda, fazendo intervencdes,
sempre priorizando o trabalho em rede.

Bottoms (2008) toma por base um instrumento de analise socioldgica para apreensdo
dos fenbmenos sociais, o tipo ideal, comumente associado a Max Weber, para propor quatro
modelos conceituais que norteiam 0s discursos da aplicabilidade da pena de prestacdo de
servicos & comunidade no mundo: reabilitagdo da pessoa que praticou o delito; sentimento de
vinganca; um desenrolar da mudanca contemporanea de Estado-Nacéo para Estado-Mercado
e renovacdo civil com envolvimento da comunidade.

Para tratar do primeiro deles, a reabilitagdo, o autor cita a pesquisa pioneira, de Gill
Mclvor (1992), cujas evidéncias demonstraram que pessoas que tiveram uma experiéncia em
cumprimento de Servico Comunitario como pena e que a consideraram muito positiva, por
executarem trabalhos significativos para a comunidade, apresentaram menos absenteismo e
menor indice de reincidéncia nos trés anos subsequentes ao cumprimento, tomado, entédo,
como reabilitagéo.

Por outro lado, Bottoms (2008) enfatiza que o fato de pessoas condenadas executarem
servigos valorados como significativos pela comunidade e de maneira obrigatdria, promove a
legitimacdo da punicdo, elemento chave no sistema penal. Nesse sentido, é possivel associar
os elementos de legitimacdo da punicdo e reabilitagdo, propostos pelo autor, possuam a
mesma conotacdo dos sentidos retributivo e restaurativo da pena, respectivamente, apontados
por Bitencourt (2013).

Embora o enfoque do judiciario esteja, na maioria das vezes, com o foco no caréater
retributivo, talvez seja possivel um trabalho que promova alguma reflexdo sobre o delito
durante os atendimentos junto a CEPEMA: a participacdo ativa e 0 engajamento da pessoa na
tarefa a ela atribuida e, a partir disso, sua aceitacdo pela comunidade, representada pelos
membros da instituicdo onde cumpre a PSC.

O segundo modelo conceitual, denominado sentimento de vinganca, esta relacionado a
ideia de restaurar aos atores sociais seus lugares de direito nas relacdes. Segundo Bottoms
(2008), trata-se de um apelo contra a revogagéo / anulacdo de direitos e uma afirmagéo dos
direitos de um ator, ambos para suas posicOes aceitas e para punir aqueles que os
despossuiram de seus lugares de direitos. Michel Foucault (2014) refere-se a humilhagéo
simbolica como duplo pagamento: o trabalho em si e os sinais que ele produz (a mensagem de
punicao aos que porventura poderiam cometer delitos).

Na Inglaterra, por exemplo, a execucdo do trabalho & comunidade como pena deve ser

visivel, por meio de placas nos locais e de emblemas ou distintivos no vestuario do supervisor
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que acompanha a pena. No Brasil, a PSC ndo possui essa caracteristica de deixar visivel para
a comunidade que h& um cumprimento de pena em curso. Os trabalhos sdo cumpridos dentro
de instituicdes publicas ou Organizacbes Ndo Governamentais e somente o responsavel pela
PSC é quem sabe sobre o delito praticado. Muitos séo apresentados como “voluntarios” — um
termo que ndo possui conotagdo de pena imposta, como € o caso de “prestadores de servigos a
comunidade”, que estigmatiza. Ainda assim, h& situacbes na PSC que denotam esse
sentimento de vinganca: atribuicdo de limpeza de locais sem equipamentos de protecéo,
tratamento rispido e opressor, convocacao para a realizacdo de atividades fora do horario
acordado, o que precisa ser mediado pelos profissionais da CEPEMA.

O terceiro modelo refere-se a nova concep¢do de Estado-Mercado. No passado, a
nocdo de Estado implicava bordas defensaveis, dentro das quais as pessoas compartilhavam o
sendo comum de nacionalidade, com base em sua lingua, historia e tradicdo (BOBBITT apud
BOTTOMS, 2008, p. 155, traducdo nossa). Com a tendéncia a globalizacdo, 0s paises vém
perdendo poder para 0s mercados transnacionais, levando o Estado-Nagéo em consideracéo
somente como fonte de incentivos fiscais e de outras naturezas. No nivel macro, esse
desenvolvimento se aplica aos fluxos de capital, em face dos quais cada pais aparece mais
pobre para gerenciar sua politica monetéaria, buscando a privatizacdo de servigos do Estado,
responsaveis pelo bem-estar social como solucdo para reducdo de custos.

O autor primeiramente refere-se a esse modelo para falar sobre a privatizagéo parcial
da Justica Criminal Inglesa no tocante a fiscalizacdo e acompanhamento do trabalho como
pena. No Brasil, ja vislumbramos algumas iniciativas na privatizacdo de presidios, por
exemplo, e nada nos garante que, em um futuro ndo muito distante, ela se estenda a PSC.

Mas, qual seria a relacdo desse modelo com o trabalho comunitério enquanto pena?

Bottoms (2008) afirma que o sentido estrito de comunidade nédo é de longe 0 mesmo
de mercado. O primeiro implica grupo e normas, enquanto o segundo € regulado pela
competicdo e pela producdo/consumo. Nesse sentido, a abordagem politica do estado-
mercado € a escolha do consumidor. A comunidade passa a ser a consumidora das ac¢des do
Estado sobre a pessoa que cumpre o trabalho como pena. Na Inglaterra, os servigos de
fiscalizacdo e acompanhamento de trabalho como pena, ja privatizados, possuem sites onde
pessoas da comunidade podem sugerir os tipos de trabalho a serem realizados por pessoas
condenadas. Esses trabalhos, se considerados viaveis, podem ser atribuidos.

No Brasil, a grande midia questiona o judiciario criminal federal, incitando seus
“cidaddos-consumidores™ a opinarem Sobre a justica da pena atribuida a pessoas condenadas

durante a operagao “Lava-Jato”. Pessoas que cumprem PSC no Brasil compdem um
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contingente de mdo de obra gratuita, que interessa ndo sé as OrganizacBes N&o
Governamentais — ONGs (normalmente mantidas com recursos financeiros limitados, o que
dificulta a contratacdo de funcionarios), como as instituices municipais, estaduais e federais,
que dependem de concursos publicos para o preenchimento de vagas.

O quarto modelo conceitual, renovacéo civil e engajamento comunitario, pressupde o
desenvolvimento de comunidades fortes, ativas e detentoras de poder, enquanto visdo politica,
e seu engajamento, enquanto pratica, na solucdo de problemas. Para abordar esse modelo,
Bottoms (2008, p. 156, traducdo nossa) utiliza o termo, cunhado por Martin Innes et al.
(2004), control signals ou sinais de controle: atos de controle social que comunicam tentativa
de regular comportamentos desviantes e desordeiros, expressos por sinais de crime e de
desordem nas comunidades, como pichacdo de espaco publico, depredacdo de patrimonio,
tendo como efeito a eficacia coletiva. O autor vai além e prop6e que o trabalho como pena
poderia funcionar como reparador de danos nas comunidades inglesas, 0 que ja acontece, pelo
que denominam Community Payback, ou seja, retorno a comunidade, em forma de trabalho,
para reparar um dano cometido: remocdo de pichagdes, decoracdo de lugares e edificios
publicos ou limpeza de terrenos baldios.

Bottoms (2008) sugere que os modelos predominantes na Inglaterra e Pais de Gales
sejam a reabilitacdo e o Estado-Mercado. A partir da pratica, entendo que esses também sejam
os modelos vigentes no campo da aplicacdo da Prestacdo de Servigos a Comunidade no
Brasil, embora seja possivel identificar alguns resquicios do modelo “sentimento de
vinganca”, conforme descrito acima.

Por sua vez, o modelo renovacéo civil e engajamento da comunidade estad muito longe
do ideal brasileiro. Para que fosse viavel, seriam necessérios dois movimentos importantes: o
fortalecimento das politicas publicas em educacdo, saude e assisténcia social, que, ao
contrario, vém sendo sucateadas, além da completa renovacdo dos pressupostos que norteiam

0s servicos relacionados a seguranca publica em nosso pais.

3.3.2. Brasil e Inglaterra: termos distintos para servico a comunidade como pena /

medida engendram objetivos e praticas distintas

Uma das maneiras escolhidas para estar no campo-tema, além do trabalho ja exercido

junto @ CEPEMA, foi a pesquisa em base de dados, que trouxe repertorios distintos do servico
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a comunidade como pena alternativa a prisdo, a partir de praticas que performam duas
diferentes realidades: a brasileira e a britanica.

Antes da pesquisa na base de dados, enquanto pesquisadora dessas realidades,
acreditava que o trabalho ndo remunerado como pena ou medida alternativa a prisao, tanto no
Brasil como na Inglaterra, tivesse objetivos similares. No entanto, conforme veremos, a
pesquisa revelou que a reabilitacdo na Inglaterra pressupfe praticas que vao além da
atribuicdo acompanhamento e fiscaliza¢do da pena.

As bases de dados, como ressaltam Spink et al. (2007), sdo importantes ferramentas
midiaticas que tém a linguagem, mais especificamente os repertorios, para darem sentido ao
mundo. Elas sdo, ainda, veiculos que permitem que ideias circulem na sociedade e sejam
legitimadas. Vistas como praticas sociais, seus limites sdo dados “por regras para inclusao e
exclusdo de dados, pela organizacdo interna de informacdo e pela criacdo de vocabularios
especificos para sua recuperagdo: o thesaurus” (SPINK et al., 2007, p. 152, tradugéo nossa).

O ponto de partida para essa incursao na base de dados foi uma pesquisa assistematica
de noticias da internet que apresentassem termos relacionados, direta ou indiretamente, ao
tema trabalho como pena alternativa a prisdo. “Nao ha métodos bons ou ruins, mas maneiras
de estar no campo tema” (SPINK, 2003, p. 36). A pesquisa assistematica foi uma delas.

A expressao Prestacdo de Servigos a Comunidade, em Portugués (do Brasil), mostrou-
se Unica, enquanto que, em Inglés, foram encontrados 24 termos relacionados ao tema, o que
permitiu a elaboracdo de um glossario, que reproduzimos, abaixo, com suas respectivas

traducbes para o Portugués:

Termos do Glossario Traducdes

1) Alternatives to Custody

2) Community-based Corrections
3) Community-based Sanctions
4) Community Payback

5) Community Penalties

6) Community Punishment

7) Community Services

8) Community Service Order

9) Community Service Sentences
10) Criminal Rehabilitation

Alternativas a Priséo
Correcdes junto @ Comunidade
Sanc0es junto a Comunidade
Retorno & Comunidade

Penas na Comunidade

Punigdo na Comunidade
Servicos & Comunidade

Ordem de Servico a Comunidade

Sentengas de Servigo a Comunidade

Reabilitacdo Criminal
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11) Dispensers of Community Services
12) Non-Custodial Penalties

13) Offender Rehabilitation

14) Penal Sanction

15) Probation

16) Probation Community Services
17) Probation Services

18) Probation Officers

19) Probation Union

20) Semi-Custodial Penalties

21) Treatment of Offenders

22) Unpaid Work

23) Unpaid Work Schemes

24) Work Assignments for Offenders

Dispensadores de Servi¢os & Comunidade
Penas Nao Privativas de Liberdade
Reabilitacdo de Criminosos

Sancdo Penal

Liberdade Vigiada

Servicos @ Comunidade em Liberdade Vigiada
Servicos em Liberdade Vigiada

Supervisores de Liberdade Vigiada
Associacdo Britdnica que Coordena a
supervisdo de Liberdade Vigiada

Penas em Regime Semi-Aberto

Tratamento de Criminosos

Trabalho ndo Remunerado

Regimes de Trabalho ndo Remunerado
Atribuicdes de Trabalho a Criminosos

Fonte: elaboracdo prépria — tradugéo nossa

A base de dados escolhida para consulta foi a PsycINFO, organizada pela American
Psychological Association — APA, por conter artigos originais e de revisdo da literatura
internacional sobre o tema. A principio, foi necessario um periodo de familiarizacdo com as
sutilezas de busca dos descritores que, conforme Lia Mirim (1999/2013, p. 136), “sdo
importantes na recuperacdo dos registros ingressados na base de dados” que desejamos
pesquisar. Na base PsycINFO, o descritor € chamado de “term finder Thesaurus”.

Em seguida, foram inseridos, na base de dados PsycINFO — term finder Thesaurus —
um a um, os termos em inglés listados no glossario, com o objetivo de verificar quais deles
seriam descritores. Com excecdo de Community Services [Servicos a Comunidade], com
17.851 registros, Criminal Rehabilitation [Reabilitacdo Criminal], com 2.935 registros,
Probation [Liberdade Vigiada], com 1.400 registros e Probation Officers [Supervisores de
Liberdade Vigiada], com 491 registros, nenhum outro termo do glossario foi identificado
como descritor na referida base de dados.

Na etapa seguinte, os quatro descritores Community Services, Criminal Rehabilitation,
Probation e Probation Officers foram associados aos demais termos do glossario, por meio da
particula AND [e] e do complemento Any Field [qualquer campo], com obtencdo dos

resultados — em quantidade de artigos cientificos, conforme quadro abaixo:
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Termos do Glossario Descritores
Community Criminal Probation  Probation
Services Rehabilitation Officers

1) Alternatives to Custody 3 - 2 -
3) Community-based Sanctions 7 6 5 -
4) Community Payback 2 2 2 -
5) Community Penalties 4 2 3 1
6) Community Punishment 30 27 18 3
7) Community Services 10.936 326 141 42
8) Community Service Order 250 13 12 2
9) Community Service Sentence 9 7 7 3
10) Criminal Rehabilitation 328 1.929 491 117
12) Non-Custodial Penalties - - 1 -
13) Offender Rehabilitation 110 764 193 65
14) Penal Sanction 1 2 - -
15) Probation 102 207 1.092 338
16) Probation Community Services 102 57 141 -
17) Probation Services 102 94 339 100
18) Probation Officers 21 49 422 338
19) Probation Union - - 4 1
20) Semi-Custodial Penalties - - - -
21) Treatment Of Offenders 212 629 142 33
22) Unpaid Work 21 2 3 -
23) Unpaid Work Schemes 1 - - -

24) Work Assignments For Offenders - - - -

Fonte: elaboragdo propria

A leitura dos resumos das publicacdes permitiu tecer algumas consideragdes sobre o
servico a comunidade como pena nos dois paises. Cabe ressaltar que ha artigos que se
repetem, pois sdo encontrados a partir da insercdo de cada um dos quatro descritores.

No Brasil, Prestacdo de Servicos a Comunidade é o Unico termo utilizado para
designar servico a comunidade ndo remunerado como pena alternativa a prisao, desde a sua
implantacdo. O acompanhamento e fiscalizagdo das pessoas em cumprimento dessa
modalidade de pena alternativa ocorre em centrais de penas e medidas alternativas, tanto
estaduais como federais (como é o caso da CEPEMA), que sdo de natureza publica e ndo
privada.

No Reino Unido, o trabalho como pena ja teve mais de uma denominacéo ao longo de
sua historia. Inicialmente foi chamado de Community Punishment [Puni¢do na Comunidade]
e, posteriormente, modificado para Unpaid Work [Trabalho ndo Remunerado], escamoteando
o carater de punicdo existente no nome. Atualmente, sdo trés os termos britanicos para

designar trabalho como pena: Community Payback [Retorno a Comunidade], Unpaid Work ou
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UPW [Trabalho ndo Remunerado] e Community Services [Servicos a Comunidade], esse
ultimo somente quando associado aos termos Criminal Rehabilitation [Reabilitacdo
Criminal], Offender Rehabilitation [Reabilitacdo do Criminoso] ou Probation. [Liberdade
Vigiada].

O descritor Community Services [Servicos a Comunidade] mostrou-se muito
abrangente pela grande quantidade de registros. Por meio da leitura randdémica dos resumos
dos artigos localizados, descobriu-se que ele estd mais associado aos servicos de saude e de
assisténcia social oferecidos a populacdo em geral do que propriamente aos servigos a
comunidade, ndo remunerado, como cumprimento de pena ou medida alternativa a priséo.

Conforme o The Law Pages (2017), no Reino Unido, quando uma pessoa recebe uma
sentenca judicial que implica reabilitacdo criminal, ela ficara em contato regular com um
supervisor do National Probation Service, que combina avalia¢do continua, gerenciamento de
risco e periculosidade, além de insercdo em programas de trabalho projetados para o
enfrentamento das razdes ou do comportamento que leva ao crime, em inglés, Offending
Behavior Programmes (OBP) [Programas voltados ao Comportamento Delituoso, traducéo
nossa]. Sdo exemplos de OBP os programas de reabilitacdo para pessoas que cometeram
delitos sob o efeito de substancias; que provocaram acidentes por dirigirem embriagados; que
cometeram agressdes ou apresentaram comportamentos violentos; para pessoas que
cometeram crimes de natureza sexual ou violéncia doméstica. Segundo a fonte citada, o
principal objetivo da reabilitacdo criminal britanica é a prevencdo da reincidéncia nao
somente pela atribuicdo da pena em si, mas por programas especificos de reabilitacéo.

Essa informacgdo € corroborada pelos artigos cientificos encontrados por meio do
descritor Probation. Trata-se de acompanhar a pessoa e buscar solu¢Bes conjuntas para
problemas do cotidiano, que dificultariam a saida da situacdo de conflito com a lei,
especialmente desemprego, uso abusivo de substancias e problemas relacionados a saude
mental. A supervisdo € considerada pelos britdnicos como um dos caminhos para a
reabilitacdo criminal, podendo ou ndo estar associada ao trabalho a comunidade, néo
remunerado, como cumprimento de pena ou medida alternativa a prisao.

O que os ingleses denominam supervisdo, no Brasil, mais especificamente na Central
de Penas e Medidas Alternativas Federal, é chamado de acompanhamento de pessoas. Ele é
realizado quando uma demanda espontanea é levada por quem cumpre pena ou quando ela
deixa de cumprir as condigdes da Prestacdo de Servigos a Comunidade (PSC) por alguma
razdo. O acompanhamento, nesse sentido, tem por principal objetivo o auxilio no

cumprimento da pena ou medida, por meio da identificacdo de fatores que poderiam dificultar
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ou impossibilitar a determinacéo judicial. A depender da demanda, seja ela psiquica, social ou
juridica, a pessoa podera ser encaminhada para servigos de salde, de assisténcia social e/ou
defensoria publica, sem carater compulsorio de comparecimento, ou seja, com a anuéncia
dela.

O curioso € que, muitas vezes, 0 primeiro acesso a esses servigos se da pelo
encaminhamento, a partir do acompanhamento na CEPEMA, o que pode ser justificado tanto
pela falta de informacdo dos servicos disponiveis na rede pablica como pela autoexclusdo do
acesso a esses servicos, na condicdo de pessoa em conflito com a lei de maneira reiterada
(varios processos), por medo do encarceramento ao busca-los.

As informacdes fornecidas a partir dessa breve pesquisa em base de dados sugerem
que as praticas relacionadas diferem nos dois paises porque demonstram posicdes distintas. A
britanica reside na supervisao individual determinada pela Corte, personalizada, semanal, que
visa a alteracdo do comportamento considerado criminoso. Ja 0 acompanhamento de pessoas
em cumprimento de PSC, no Brasil, mais especificamente pela Secdo de Servigco Social e
Psicologia da CEPEMA, néo parte de determinacéo judicial, € um acordo entre o profissional
e a pessoa atendida, que visa buscar solucdes, junto a Vara, a Defensoria Publica da Unido ou
0s servicos publicos de salde ou de assisténcia social, para o que poderia dificultar ou
impossibilitar o cumprimento das penas / medidas impostas.

3.3.3. A operacionalizagdo do servigo & comunidade como pena / medida alternativa a

prisdo na Inglaterra e no Brasil: aproximac6es e distanciamentos

De acordo com George Mair, Noel Cross e Stuart Taylor (2008), desde 04 de abril de
2005, o sistema judiciario britanico, mais especificamente na Inglaterra e em Wales, passou a
aplicar dois tipos sentencas para adultos, a partir de 18 anos, com 0s seguintes objetivos:
reduzir o encarceramento, obter maior participacdo da comunidade, oferecer solugdes mais
consistentes, exigentes e dignas de confianga.

A primeira sentenca, Community Order, ocorre quando ha julgamento e consequente
condenacgdo e a pessoa precisa cumprir um ou mais requisitos, durante um periodo que varia
entre 12 horas e 03 anos.

A segunda sentenca, Suspended Sentence Order (SSO), s6 deve ser usada quando a
Corte esta disposta a atribuir pena de prisdo, com duracédo inferior a 12 meses, mas, em lugar

dela, define um periodo de prova, onde a prisdo é substituida pelos mesmos requisitos do
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Community Order ou Community Sentence e por um periodo de supervisdo, tempo suficiente
para que os requisitos cumpridos produzam efeitos. Em determinados casos, o periodo de
supervisdo pode ser mais curto. Quando uma SSO ¢ violada, o tribunal deve ativar a sentenca
suspensa, a menos que haja fortes razdes para ndo o fazer; se tais raz0es forem encontradas, o
tribunal pode impor requisitos mais onerosos ou prolongar o periodo de supervisao.

Os 12 requisitos que podem ser aplicados pelas sentencas Community Order e
Suspended Sentence Order ou SSO sdo: trabalho ndo remunerado (40 a 300 horas); supervisdo
(até 36 meses e maximo de 24 meses para SSO); participacdo em programa credenciado
(duracdo expressa em numero de sessOes; precisa ser combinado com o requisito de
supervisao); tratamento para o uso de drogas e alcool (6-36 meses; maximo de 24 meses para
SSO; necessario 0 consentimento da pessoa a ser tratada); tratamento em salde mental (até 36
meses ou maximo de 24 meses para SSO; necessario o consentimento da pessoa a ser tratada);
Residéncia — definicdo de onde a pessoa deve residir, pelo tempo da pena, que pode ser por
até 36 meses ou até 24 meses para SSO; proibicdo de atividade (até 36 meses; maximo de 24
meses), atividade especifica (até 60 dias); exclusdo (até 24 meses); toque de recolher (até 6
meses e entre 2 e 12 horas, a qualquer dia); comparecimento a determinado local, em lugar da
prisdo ( entre 12 e 16 horas no total, com 0 m&ximo de 3 horas por comparecimento).

No Reino Unido ha dois tipos de corte: as Magistrates’ Courts [Cortes dos
Magistrados] e a Crown Court [Corte da Coroa]. As primeiras julgam crimes considerados
leves, que incluem: delitos relacionados ao transito, aqueles considerados de menor potencial
ofensivo, os atos de desordem associados ao uso de drogas e, algumas vezes, crimes mais
sérios, como roubo e outros delitos relacionados a drogas. A Corte da Coroa, por sua vez,
julga os crimes graves (assassinato, estupro e assalto).

No Brasil, a diferenciacéo entre cortes de primeira instancia se da pela tipificacdo dos
crimes, que podem ser estaduais ou federais. A titulo de exemplo, pessoas que cometeram
crimes relacionados a transito sdo normalmente julgadas por Cortes Estaduais; no entanto, se
envolverem carros pertencentes a esfera federal, serdo julgadas por Cortes Federais. O mesmo
se d& quando cometem crimes contra patriménios federais, como bancos e instituicdes. Ao
cometerem crimes ambientais, de moeda falsa, sonegacdo de impostos federais (imposto de
renda, previdenciario), crimes de colarinho branco, trafico internacional também séo julgadas
por Cortes Federais. Se o trafico se configurar dentro do pais, sera julgado por Cortes
Estaduais.

As Cortes dos Magistrados britanicas podem punir com até 6 meses de prisao (ou até
12 meses, no total, para mais de um delito); com multa de, até, £ 5.000,00, o equivalente a R$
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20.000,00 ou com uma das modalidades de pena alternativa a prisdo: trabalho ndo
remunerado. H4, ainda, a possibilidade de puni¢des combinadas, como, por exemplo, multa e
trabalho ndo remunerado. Caso decidam que a pena deva ser cumprida por mais de 6 meses,
as cortes dos magistrados podem transferir o caso para a corte da coroa. Se 0 periodo maximo
do cumprimento da pena ultrapassar o limite de 12 meses, 0 supervisor devera apresentar
motivos que justifiguem a necessidade de prorrogar o prazo.

Enquanto no Brasil a expressao “Prestacdo de Servicos a Comunidade” refere-se tanto
a um tipo de pena como de medida alternativa a prisdo, na Inglaterra ha diferencas de
nomenclatura. Ao receber uma sentenga por um crime de jurisdicdo da Corte dos Magistrados
e ndo for para a prisdo, ao condenado poderd ser atribuida uma modalidade de pena
alternativa. O trabalho ndo remunerado em geral é denominado, em inglés, Unpaid Work ou
UPW. No entanto, se ele envolver remocdo de pichacGes, decoracdo de lugares e edificios
publicos ou limpeza de terrenos baldios, o termo em inglés para esse tipo de punicdo é
Community Payback, ou seja, um retorno a comunidade, em forma de trabalho, para reparar
um dano cometido.

O Community Payback € cumprido na area de residéncia da pessoa sentenciada e
supervisionado; as atividades ndo devem oferecer riscos a salde; ao executa-las, a pessoa
sentenciada devera usar um vestuario laranja de alta visibilidade; a carga horéria total a ser
cumprida varia entre 40 e 300 horas, a depender da gravidade do crime cometido; o
cumprimento deverd ter carga horaria minima de 7 horas semanais, fora do horério de
trabalho, ou seja, aos finais de semana ou a noite; caso esteja desempregado e ndo frequente
curso de formacdo ou de educacao formal, deveréa trabalhar o minimo de 28 horas por semana.

No Brasil, a Prestagdo de Servigos a Comunidade enquanto pena ou medida possui
mais locais de cumprimento e modalidades de trabalho a serem executados. Eles devem ser
adequados as aptiddes da pessoa condenada e, na medida do possivel, cumpridos em locais
proximos a residéncia ou ao trabalho; as atividades ndo devem oferecer riscos a saude de
guem as cumpre; ndo ha a exigéncia do uso de vestuario especifico demarcando a condicdo de
cumprimento de pena; a carga horéria total é calculada na proporcdo de 1 hora por dia de
condenacdo ou beneficio. Por exemplo, se a pessoa recebeu uma condenacdo de 4 anos (em
teoria, o limite maximo da pena alternativa a priséo), devera cumprir 1.460 horas, no total.
Trata-se de uma carga horéria total altissima quando comparada a britanica (maxima de 300
horas).

A frequéncia normalmente atribuida varia entre 7 horas semanais minimas e 14 horas

semanais maximas. A decisdo de cumprir mais que o minimo fica a critério da pessoa
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condenada, de acordo com sua disponibilidade, caso queira reduzir o tempo de cumprimento.
Retomando o exemplo de 4 anos de pena: se trabalhar as 1460 horas na frequéncia de 14
horas semanais, reduzird o tempo de cumprimento da pena para 2 anos.

Se a pessoa estiver desempregada, ndo ha qualquer aumento no minimo de 7 horas a
serem cumpridas. No entanto, como o servi¢o a comunidade é normalmente acompanhado de
uma pena pecuniaria e outra de multa, ndo conseguira pagé-las. O juiz, nesses casos, podera
substituir o valor da pecuniaria por duas penas de trabalho comunitario, ou seja, a pessoa
cumprira um minimo de 14 e um maximo de 28 horas semanais.

No Reino Unido, é necessario garantir que a pessoa condenada seja capaz de entender
corretamente as instrucdes recebidas, que as expectativas sobre ela levem em consideracao
suas limitacdes fisicas e mentais e que, se necessario, sejam feitas adequacdes. Além disso,
para evitar um grande nimero de auséncias justificadas, o provedor do servi¢co a comunidade,
ao alocar a pessoa condenada, devera considerar se ela é responsavel pelos cuidados de outras
pessoas, se possui compromissos religiosos e/ou limitagdes de saude.

Uma particularidade na normatizacdo dos procedimentos britanicos do trabalho nédo
remunerado como pena ou medida refere-se a necessidade de atribuicdo de atividades de
insercdo no ambiente institucional e de treinamento, antes do inicio do cumprimento
propriamente dito, ainda que a maior parte do tempo da pena ou medida deva ser preenchida
com trabalhos que beneficiem a comunidade. Isso ndo ocorre no Brasil, enquanto pratica
institucionalizada. Muitas vezes, instituicbes atribuem atividades, que supdem serem
conhecidas pela pessoa, sem qualquer treinamento prévio e, quando identificam que ndo
sabem executa-las, queixam-se e, até mesmo verbalizam a intencdo de devolvé-los a
CEPEMA. Como exemplo, é possivel citar atividades de limpeza e de cuidados com os
espacos atribuidas a homens, em uma sociedade onde esses trabalhos sdo comumente
executados por mulheres.

No Reino Unido h, ainda, acBes operacionais obrigatorias relativas ao cumprimento
de trabalho como pena/medida alternativa a prisdo. A primeira delas € a triagem de pessoas,
antes de serem encaminhadas ao servico comunitario, por meio de um instrumento capaz de
avaliar os riscos de cometerem danos graves a outrem, o Offender Assessment System (OASys)
Risk of Serious Harm, introduzido em 2001, com aperfeicoamentos desde entdo. Ele ainda é
capaz de auxiliar, de maneira eficaz, na supervisdo de pessoas que cometeram crimes e na
tomada de decisoes.

A triagem por meio de um instrumento similar, validado pelo Conselho Federal de

Psicologia — CFP, ndo existe no Brasil. Além disso, se, por um lado, a lei determina que a
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PSC deva ser atribuida a pessoas que cometeram crimes de menor potencial ofensivo, ha
casos em que outros crimes foram cometidos pela mesma pessoa sem que, no entanto, seja
possivel ter conhecimento deles por meio de um sistema integrado de informacbes — entre

todas as Cortes Estaduais e Federais.
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4. O TRABALHO DA CEPEMA

Em 1° de outubro de 2013, a Central de Penas e Medidas Alternativas Federal -
CEPEMA foi inaugurada, a partir de um convénio entre o Estado de Sdo Paulo — representado
pela Secretaria de Administracdo Penitenciaria — e o Tribunal Regional Federal da 3? Regido,
com interveniéncia da Justica Federal de Primeiro Grau em Séao Paulo.

Entre suas competéncias estdo o acompanhamento e a fiscalizagdo do cumprimento de
penas e medidas alternativas determinadas a pessoas que cometeram crimes federais e que
residem na cidade de S8o Paulo. Até a sua criacdo, 0 acompanhamento e fiscalizacdo das
penas e medidas aplicadas a crimes federais eram feitos, em sua maioria, por Centrais de
Penas e Medidas Alternativas Estaduais.

A necessidade de aproximar o juiz da execucdo penal federal do acompanhamento de
penas e medidas por ele atribuidas e as demandas diferenciadas em decorréncia das
especificidades dos crimes federais exigiram a criagdo de uma estrutura propria, com equipe
multidisciplinar — Psicologia, Servico Social, Direito e Administragdo. Atualmente, a
coordenacdo da CEPEMA fica a cargo do juiz da 1* Vara Federal Criminal, do Jari e das
Execucbes Penais, embora as especialidades Psicologia e Servi¢co Social tenham autonomia
para o exercicio da profissao, dialogando com a area do Direito, sempre que necessario.

As penas e medidas alternativas a prisdo, no ambito da CEPEMA, sdo aplicadas pelo
juiz da 12 Vara Federal das ExecucGes Penais de S&o Paulo ou pelos juizes das Varas Federais
Criminais (em caso de Transacdo Penal ou Suspensdo Condicional do Processo, definidas no
decorrer deste capitulo). Penas e medidas alternativas a prisdo podem ser aplicadas nas
seguintes modalidades: PSC; pagamento de valores pecuniarios e/ou multas; comparecimento
mensal, perda de bens e valores, interdicdo temporéaria de direitos — voto, por exemplo, e
limitacdo de final de semana.

Apds a audiéncia, onde o juiz estabelece as condi¢Bes para o cumprimento das penas
ou medidas alternativas a prisao, a pessoa é encaminhada a CEPEMA.

Inicialmente, a pessoa comparece a CEPEMA de posse do termo de audiéncia
admonitoria, para realizar o cadastro junto ao balcdo, providenciar a documentacao necessaria
— RG, CPF, comprovante de residéncia e ocupacédo licita (carteira profissional, se trabalho
formal ou auto declaracdo de trabalho, se informal), orientacGes quanto ao pagamento de
valores pecuniarios e/ou multas, quanto ao comparecimento mensal e outras restri¢oes, se for

0 Caso.
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Em caso de PSC, haverd agendamento de entrevista com a psic6loga ou o assistente
social. Os objetivos da entrevista sdo o levantamento de informagGes sobre o historico
profissional e aptidées da pessoa entrevistada, local de trabalho e residéncia, horarios
disponibilizados para o cumprimento da PSC, buscando compatibilidade com as vagas
oferecidas pelas instituicdes. Além disso, profissionais da psicologia podem identificar
caracteristicas no comportamento da pessoa entrevistada que poderiam prejudicar o
cumprimento da PSC

O estabelecimento de vinculo de confianca entre o psic6logo ou o assistente social e a
pessoa entrevistada também possibilita a resolucdo de eventuais dificuldades durante o
cumprimento da pena, como conflitos na instituicdo, uso de substancias psicoativas, entre
outras. Apos a entrevista, seleciona-se a instituicdo mais adequada para o cumprimento da
PSC, agenda-se data e hora para que a pessoa compareca ao local e elaboram-se documentos
formais encaminhamento.

Outra especificidade da CEPEMA ¢é o lancamento anual de um edital para que
instituicbes submetam os mais diversos tipos de projetos que, caso aprovados, poderdo ser
custeados com o dinheiro, recolhido em conta judicial Unica, referente ao pagamento de penas
pecunidrias pelas pessoas condenadas ou beneficiarias de Suspensdo Condicional do Processo
/ Transagé@o Penal. A responsabilidade pelo controle da conta judicial fica a cargo da direcéo
da CEPEMA, enquanto que a analise dos projetos submetidos, conforme edital, fica a cargo

da Secdo de Servico Social e Psicologia.

4.1. Entendendo os delitos

Segundo o ultimo Levantamento de Informagdes Penitenciarias INFOPEN (2014b), o
perfil criminal das pessoas encarceradas apresenta variagdes ao longo do tempo por diversos
fatores, entre eles, as mudangas na dindmica criminal, as alteracGes na legislacdo, a énfase
maior ou menor do sistema de justica criminal sobre certos crimes e criminosos.

Essa afirmacdo é corroborada pela CEPEMA. A partir de deflagracdes de diferentes
operacdes da Policia Federal, determinados crimes sdo colocados em evidéncia, com posterior
responsabilizacdo dos envolvidos, que poderdo ser encaminhados para cumprimento de PSC.
Como ressalta Howard Becker (2008),

Em diversos momentos, os agentes da lei podem decidir fazer um ataque em regra a
algum tipo particular de desvio [...]. E obviamente muito mais perigoso envolver-se
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numa dessas atividades quando uma campanha est4 em curso que em qualquer outro
momento (BECKER, 2008, p. 25).

O relatorio enfatiza, ainda, que as mudancas no perfil criminal ndo refletem,
necessariamente, “tendéncias criminais”, mas, antes, preferéncias e¢ praticas do sistema de
justica criminal. Ele destaca os crimes mais cometidos pela populagdo carceraria, também
chamados de crimes de rua, conforme as grandes categorias do Cddigo Penal Brasileiro -
CPB: os crimes contra a pessoa, 0S crimes contra o patrimoénio e aqueles relacionados as
drogas. Os trés tipos sdo responsaveis por 87% do total de pessoas inseridas no sistema
prisional. Sugere, ainda, que o perfil seria diferente se o foco estivesse nos crimes de
colarinho branco, como desvio de verbas publicas e lavagem de dinheiro, praticados tanto por
grandes empresarios como por funcionarios de alto escaldo de instituicdes publicas e julgados
pelo Judiciario Federal que, teoricamente, ndo estariam inseridos no sistema carcerario.

Para melhor compreensdo da natureza e diversidade dos delitos que chegam a
CEPEMA, realizamos um levantamento que abrange 362 pessoas que finalizaram a PSC no
periodo compreendido entre 2015 e 2016. Essas informagfes constam das Tabelas 1 e 2, a

seguir. O detalhamento do perfil dessas 362 pessoas encontra-se no Apéndice E.
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Tabela 1 - NUmero e percentual de pessoas que cumpriram PSC na CEPEMA entre 2015 e 2016, segundo
grupos de delitos mais praticados

DELITOS DO CPB n %
Praticados contra o Patrimdnio

Art. 168-A - apropriagdo indébita 62 17.1
Art. 171 - estelionato 35 9.7
Art. 155 - furto 19 5.2
Art. 157 - roubo 2 0.6
Art. 163 - dano 1 0.3
Art. 180 - receptagéo 3 0.8
Total 122 33.7

Praticados contra a Fé Publica

Art. 289 - moeda falsa 64 17.7
Art. 293 - falsificacédo de papéis publicos 1 0.3
Art. 296 - falsificacéo de selo ou sinal publico 1 0.3
Art. 297 - falsificacdo de documento publico 4 1.1
Art. 297 c.c. Art. 304 — falsificacéo e utilizacéo 4 1.1
Art. 298 - falsificacdo de documento particular 1 0.3
Art. 298 c.c. Art. 304 - falsificagéo e utilizacéo 1 0.3
Art. 299 - falsidade ideoldgica 14 3.9
Art. 299 c.c. Art. 304 — falsificacéo e utilizacéo 2 0.6
Art. 304 - somente utilizacao 5 1.4
Art. 308 - falsa identidade 1 0.3
Total 98 27.3
Praticados contra a Administracéo Publica

Art. 334 - descaminho 37 10.2
Art. 312 - peculato 2 0.6
Art. 313 - peculato mediante erro de outrem 1 0.3
Art. 313-A — insercéo de dados falsos em sistema de informac6es 2 0.6
Art. 316 - concussdo — exigir vantagem indevida 1 0.3
Art. 329 - resisténcia 2 0.6
Art. 330 - desobediéncia 3 0.8
Art. 331 - desacato 3 0.8
Art. 333 - corrupgéo ativa 3 0.8
Art. 334-A - contrabando 1 0.3
Art. 337-A - sonegacao de contribuicéo previdenciaria 1 0.3
Total 56 15.6
LEIS DIVERSAS n %
Crimes contra a Ordem Tributaria

Lei 8.137/90 17 4.7
Crimes contra o Sistema Financeiro Nacional

Lei 7.492/86 11 3.0
Crimes de Lavagem de dinheiro

Lei 9.613/98 2 0.6
Leis das Telecomunicacdes

Lei 4.117/62, Art.70 e Lei 9.472/97 12 3.3
Lei de Drogas

Lei 11.343/06 13 3.6
Total 55 15.2
Total Geral 331 91.7

Fonte: elaboragdo propria

Notal: Fez-se necessaria a separacdo entre os grupos de delitos mais praticados e o0 de outros delitos, cujas
frequéncias apresentaram-se reduzidas. No entanto, como esses outros delitos possuem peculiaridades, optou-se
por descrevé-los, mesmo que de maneira sucinta.

Nota 2: Algumas pessoas, foram condenadas por dois ou trés delitos no mesmo processo (especialmente o0s
relacionados as Leis 8.137/90, 7.492/86, 9.613/98. Nesse caso, para efeito de estatistica, privilegiamos um dos
delitos, a fim de evitarmos mais categorias.
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Tabela 2 - NUmero e percentual de pessoas que cumpriram PSC, encaminhados pela CEPEMA, entre 2015 e

2016, segundo Outros Delitos praticados

OUTROS DELITOS %
Delitos Contra a Administracéo da Justica

Art. 342 — falso testemunho ou falsa pericia 0.3
Art. 344 — coacao no curso do processo 0.3
Art. 348 — favorecimento pessoal 0.3
Art. 355 — patrocinio infiel 0.6
Total 15
Delitos contra a Saude Publica

Art. 273 - falsificacdo, adulteracdo de produtos para fins medicinais 0.6
Art. 282 - exercicio ilegal da medicina 0.3
Total 0.9
Delito contra a Paz Publica

Art. 288 - associa¢do criminosa 0.6
Delito contra a Honra

Art. 140 - injaria 0.3
Delito contra a Propriedade Intelectual

Art. 184 — violagéo de direito autoral 0.3
Delito contra a Organizacdo do Trabalho

Art. 203 - frustracéo de direito assegurado por lei trabalhista 0.6
Leis Especificas

Lei 6.815/80, Art. 125 — define situacéo de estrangeiro no Brasil 1.1
Lei 8.069/90, Art. 241 e 241-B — videos pornografia infantil internet 1.1
Lei 9.605/98, Art. 29 — crime ambiental 0.8
Lei 8112/90 — regime juridico servidores federais 0.8
Lei 8.212/91 — lei orgénica Seguridade Social 0.6
Lei 8.666/93, Art. 96 11 — licitagOes e contratos da Administracao Publica 0.3
TOTAL OUTROS DELITOS 8.3
TOTAL GERAL - Tabelas 1 e 2 100.0

Fonte: elaboragdo propria
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4.2. O trabalho na Se¢do de Servico Social e Psicologia

Este topico tem por objetivo descrever a metodologia de trabalho na Secéo de Servigo
Social e Psicologia, contrastando suas especificidades com as do campo do Direito na
operacionalizacdo da Prestacdo de Servicos a Comunidade ou PSC, enquanto pena /medida
alternativa a prisdo, na Justica Federal de Primeiro Grau em S&o Paulo.

Antes do encaminhamento & PSC, realiza-se uma entrevista inicial, que pode ser feita
tanto pelo assistente social como pela psicologa, juntamente com um (a) dos (as) estagiarios
(as) de um ou outro campo de conhecimento, momento em que sdo levantadas varias
informacdes: processuais (tipo de delito, tempo de pena, se possui advogado particular, tempo
decorrido entre o delito e a condenacéo / suspensao); sobre a percepcdo ou ndo do ato como
delito; informacbes socioecondmicas e de salde (fisica e mental), além de aspectos
relacionados aos efeitos da condenacdo na vida das pessoas.

H& um roteiro de entrevista que, embora previamente preparado (Anexo A), ndo é
seguido a risca em sua sequéncia. Os temas vdo se delineando a partir das falas das pessoas
entrevistadas, que colocam em evidéncia aspectos que consideram mais relevantes em suas
vidas. Muitas delas ressaltam as mudancas ocorridas no intervalo de tempo entre o delito e a
execucdo da pena (normalmente muito longo). Outras enfatizam a impossibilidade do
cumprimento da PSC, por meio de relatos de doengas fisicas e/ou mentais ou, ainda, de
problemas familiares. Algumas pessoas falam sobre seus medos, duvidas ou sobre a prépria
condenacéo.

Quando, a partir dos relatos, ha situac@es avaliadas como possiveis impeditivos para o
cumprimento da determinacdo judicial, as pessoas ndao sdo encaminhadas de pronto as
instituicOes conveniadas. Abre-se a possibilidade de outras entrevistas para o acolhimento das
demandas trazidas. Esses outros agendamentos sdo sempre atrelados a data de
comparecimento mensal obrigatorio e do pagamento de valores pecuniarios / multas, para que
a pessoa ndo tenha que comparecer mais de uma vez ao més para tratar de aspectos
relacionados a pena, evitando, assim, gastos com transporte, saidas do trabalho ou mudancas
na organizacdo cotidiana da familia.

A Secdo de Servico Social e Psicologia ndo elabora informacgdes com constancia ao

juiz, exceto quando h& total impossibilidade do cumprimento, quando, entdo, serdo
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acompanhadas de documentos comprobatorios (saude) ou de relatorios de servico social e/ou
psicologicos, conforme o caso.

Por outro lado, quando ndo ha obstaculos para o cumprimento da pena, buscamos
descobrir habilidades e potencialidades para a PSC, escolhendo a instituicdo mais adequada
ao perfil levantado. Além desse, ha outros pardametros para a escolha da instituicdo: a
distancia entre o local e a residéncia / trabalho da pessoa (ela pode escolher se deseja cumprir
em um local préximo de casa ou do trabalho); os dias e os horarios de cumprimento, que
também podem ser escolhidos desde que estejam de acordo com a jornada minima e maxima
determinada pelo juiz, além do tipo de delito cometido.

As instituicdes podem ter restricdes quanto a determinados delitos, conforme a
populacdo atendida no local. De maneira geral, aquelas que recebem criancas ou adolescentes
tém restricdes com relacdo ao trafico e a pedofilia na internet. Todas as instituices estipulam
dias e horérios para o recebimento de pessoas em PSC, além de designar um profissional de
referéncia para acompanhamento das atividades e da folha de frequéncia.

O encaminhamento a instituicdo é materializado por meio da leitura, em voz alta, e da
assinatura do Termo de Compromisso (Anexo B), onde constam os direitos e deveres durante
0 cumprimento da pena / medida e tanto a instituicdo quanto a pessoa recebem uma cépia do
documento. Ele é também um momento crucial para dirimir duvidas sobre a PSC. A Ficha de
Encaminhamento (Anexo C) é impressa em duas vias, a serem entregues pela pessoa ao
responsavel pela PSC na instituicdo, em dia e hora marcados previamente. A confirmacédo do
aceite so se efetivara quando uma das vias retornar preenchida e assinada pela instituicéo, a
CEPEMA.

A fiscalizacdo e o monitoramento das penas atribuidas durante o periodo estabelecido
pelo juiz, ficam a cargo das areas administrativa e juridica da CEPEMA, que, quando
identificam faltas reiteradas, nos comunicam para que contatemos a pessoa, agendando
acompanhamento quando for o caso. Os profissionais da Secéo de Servico Social e Psicologia
adaptaram, do contexto estadual para o federal, 0 documento denominado Comunicacao de
Incidente (Anexo D), por meio do qual as instituicdes informam sobre eventuais problemas no
decorrer do cumprimento da PSC, que poderdo ser mediados em acompanhamento, tanto da
pessoa como da instituicao.

Quando nédo ha problemas no cumprimento e nem demandas espontaneas, a Secdo de
Servigo Social e Psicologia ndo interfere na fiscalizagdo, que fica a cargo dos setores ja

mencionados.
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A Entrevista de Desligamento ocorre ap6s o término do cumprimento da PSC ou
quando do recebimento de indulto natalino e ndo possui um roteiro definido. Faz-se,
inicialmente, a seguinte pergunta: “Como foi sua experiéncia no cumprimento da Prestacao de
Servicos a Comunidade?”. A pessoa pode responder livremente e, dependendo da resposta,
sdo feitas perguntas dirigidas sobre: as atividades exercidas na PSC, o contato com a
instituicdo, o que foi mais marcante, se a pena foi ou nao foi justa.

Os documentos produzidos na Secéo de Servico Social e Psicologia ndo sdo impressos
e ficam em arquivos virtuais, armazenados em pastas com 0 nome e 0 numero de cadastro de
cada pessoa, com acesso permitido somente aos profissionais e estagiarios das duas areas. A
redacao do relatorio é feita pelo estagiario e discutida com a psicéloga ou com o assistente
social que fez a entrevista. As sextas-feiras sao disponibilizadas para reunides de discussdo de
casos, 0 que permite o aprofundamento de impressfes e sentimentos vivenciados durante as
entrevistas — muitas vezes impactantes — problematizagdes sobre a préatica cotidiana do
trabalho do Servigo Social e da Psicologia na interface com o Direito. O dia é também
destinado a elaboracéo de relatorios, visitas domiciliares e institucionais (quando necessarias).

As visitas técnicas para conveniar instituicGes para recebimento de pessoas em PSC
ficam a cargo do assistente social da Secdo. O convénio depende de visita técnica e
elaboracdo de laudo institucional, apresentacdo de documentacao legal, manifestacdo do MPF
e deferimento do Juiz Coordenador-Geral da CEPEMA.

O mapeamento e a captacdo de instituicbes para recebimento de prestadores de
servicos a comunidade sdo feitos a partir dos seguintes critérios: localizacdo geogréfica,
estrutura fisica, quantidade de funcionarios, relevancia dos servigos prestados a comunidade
pelas referidas instituicGes, laicidade (atividades religiosas ndo sdo consideradas PSC) e a

compreensdo dos dirigentes institucionais sobre as especificidades do trabalho de parceria.



A pena que insiste...

Quando vim la do nordeste
Com trés filhos pra criar
O mais novo era de colo
E a mulher a amamentar

Foi quando no desespero
Sem trabalho, sem sustento
Um cabra me ofereceu
Um negécio fraudulento

Trés notas de cinquenta
Eu te vendo agora mesmo
Elas ndo séo de verdade
Mas, enganam de primeira

O preco por todas elas
E o de uma so verdadeira
Eu fico com cinquenta
E vocé j& faz a feira

A mulher comprou comida
Pra alimentar as criangas
Usou so duas notas
Guardou uma de lembranca

Pois 0 emprego chegou
E a nota, na gaveta restou
Disse a mulher: néo precisa dessa ai
O sustento € suado
Mas da pra conseguir

A mulher muito vaidosa
Resolveu comprar enfeite
Usou a nota falsa
E foi presa de repente

Doze anos se passaram
Entre o crime e a tal da pena
A mulher escolheu outro homem
E eu fiquei com o problema

Eu comprei, ela passou, somos dois os meliantes
Mas, a justica entendeu
Que a mulher n&o tem mais culpa,
O processo prescreveu
Ent&o, como sou homem,
O juiz deu a pena sem dé
Ou cumpre com trabalho de graca
Ou vai pro xilindro
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Escolhi pagar com trabalho
Por um erro do passado
E hoje vou pra uma escola
Onde cumpro a pena aos sabados

Vocés me chamaram aqui
Porque da pena eu fugi
N&o cumpri o combinado
Porque, no sabado, me embriago

Quando vou, fico pensando
Bem la atras, quando eram dois
Se da culpa assumi metade
Por que cumprir sozinho depois?

Durante e depois do trabalho
Minha raiva é demais
Sem saber que sei 0 motivo
Abandono a pena pra tras

Mas, agora que falei
Como sou na profissédo
Preciso acabar a pena

Ser pedreiro e homem bom

O trabalho é minha vida
Descobri isso e gostei
Tento voltar pra escola
Terminar o que comecei

E dificil essa batalha
Familia, pena, juiz
O passado me persegue
E sei que estou por um triz

Paciéncia é o que pego
Nesse caminho longo
Uma parte eu ja cumpri
No momento ndo sei como...

[Escrita livre — profissional / pesquisadora]
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5. PSC: DIVERSIDADE, EXITOS E PROBLEMAS

Este capitulo foi construido a partir de fragmentos de casos, retirados de dois tipos de
documentos produzidos Secao de Servico Social e Psicologia: a Entrevista Inicial e Entrevista
de Desligamento.

As informagdes foram selecionadas e agrupadas para compor conjuntos que se
configuram como emblemaéticos, tanto para a pesquisadora quanto para os profissionais da
referida Secdo. Emblematicos na medida em que sdo capazes de oferecer um panorama das
praticas cotidianas de operacionalizacdo da PSC e de provocar reflexdes acerca delas,
buscando, com isso, as possibilidades de cumprimento da pena / medida.

Essas informacgdes foram registradas com énfase ndo apenas em aspectos trazidos
pelas pessoas durante as entrevistas, mas na interacdo com os profissionais, que se
disponibilizaram a escuta-las. Durante a audiéncia admonitoria, as pessoas se mantém caladas
e sO respondem ao que lhes é perguntado. Isso decorre do ambiente circunspecto, da
formalidade e do préprio ritual da audiéncia, mencionado na introducéo deste trabalho.

Ao relatarmos algumas histérias, os nomes das pessoas sdo ficticios e os das
instituicbes foram omitidos, com o objetivo de preserva-las, conforme Resolu¢do CFP n°
016/2000 (BRASIL, 2000), Art. 6° e termos da autorizagdo para o levantamento de
informacdes, deferida pelo Juiz Federal Dr. Alessandro Diaferia (Apéndice A).

5.1. Quando as versdes de trabalho e delito se contrapdem

Mais homens que mulheres sdo flagrados, diariamente, em estradas brasileiras,
frequentemente na regido de fronteiras, transportando produtos proibidos, em especial macos
de cigarros paraguaios em grandes quantidades e medicagdes ndo permitidas pela ANVISA. A
depender da quantidade dos produtos, de acordo com o Codigo Penal Brasileiro, eles podem
ficar presos, pagar fianca e responder ao processo criminal em liberdade por contrabando
(Art. 334-A). Ou, ainda, quando adquirem, importam e exportam mercadorias sem o devido
pagamento de tributos e sdo flagrados em rodovias, portos e aeroportos, podem ser
processados criminalmente por descaminho (Art. 334). Nas duas situagbes, quando
condenados, podem cumprir PSC e outras penas restritivas de direitos.

Entre 2013 e 2016, 38 pessoas cumpriram PSC em razdo de condenagdo por esses

delitos: 35 homens e 3 mulheres. O que mais nos chamou a atencéo durante os atendimentos
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foi a associagdo entre a baixa escolaridade e o historico de trabalho informal dessas pessoas.
Muitos trabalham como sacoleiros, camelds, vendedores ambulantes e motoristas de onibus.
Alguns preferem transportar cigarros e remedios proibidos porque podem auferir mais renda,
embora corram mais riscos.

Nesse sentido, a partir da regra imposta pela lei, ou seja, ndo contrabandear ou ndo
praticar o descaminho, “[...] a pessoa que presumivelmente a infringiu pode ser vista como
um tipo especial, alguém de quem ndo se espera viver de acordo com as regras estipuladas
pelo grupo. Essa pessoa é encarada como um outsider” (BECKER, 2008, p. 15).

Como outro lado da mesma moeda, esses homens e algumas poucas mulheres
demonstram ter uma opinido peculiar sobre suas situacGes. Ndo consideram da mesma
maneira a regra pela qual estdo sendo julgados porque tém essas atividades como garantidoras
do sustento proprio e da familia, tomando-as por trabalho: transportam mercadorias proibidas
e recebem por isso; compram e vendem mercadorias sem pagar os devidos tributos, ganhando
com a diferenca entre os valores da compra e da venda. “Por conseguinte, emerge um segundo
significado do termo: aquele que infringe a regra pode pensar que seus juizes sdo outsiders”
(BECKER, 2008, p. 15).

Pedro motorista

Ao longo da vida, Pedro s6 teve um trabalho formal, em uma empresa ligada ao ramo de
alimentacéo e, desde entdo, viveu na informalidade, trabalhando como auxiliar de pedreiro, cameld,
sacoleiro e motorista. Casou-se e teve trés filhos, sendo que dois deles também complementavam a
renda familiar com trabalhos informais. Além disso, recebia bolsa familia, pelo filho menor. A época
do delito, trabalhava como pedreiro e estava sem receber. Em ma situacdo financeira, com esposa e
filhos menores para sustentar, recebeu uma proposta de levar um 6nibus com turistas até o Paraguai,
0 que lhe renderia um valor expressivo, se comparado com o que ganhava na informalidade. Ao
retornar, recebeu a proposta de viajar novamente, agora voltando com o 6énibus cheio de
mercadorias, sem passageiros. Aceitou. No retorno dessa viagem, a policia federal parou o veiculo e
apreendeu a mercadoria. Ele assinou uma papelada e foi liberado. Na segunda vez (a que gerou o
processo do qual falamos), entre as mercadorias, havia a grande quantidade de cigarros e, como néo
tinha dinheiro para a fianga, ficou detido por alguns dias. Para justificar os tratamentos distintos
recebidos em dois flagrantes, Pedro trouxe sua versdo para justifica-las: os policiais ndo levam em
conta s6 o tipo e a quantidade de mercadoria apreendida, mas também o local da apreensao.
Observou ele gue, como as mercadorias foram apreendidas em uma cidade brasileira, na fronteira
com o Paraguai, ndo houve prisdo, pois, como observou, “ld, eu sou sacoleiro e o juiz pega isso todo

dia” (sic). No entanto, ao ser flagrado em cidade mais distante da fronteira, ja no Estado de Sao
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Paulo, a pena se tornou mais dura. Pedro, além de ter a mercadoria apreendida, ficou preso por
guase duas semanas e teve que cumprir PSC durante um ano. A realizagdo de atividades como
pintura, manutencao, jardinagem, lavagem de lougas, em um centro de acolhimento & populacéo de
rua, o fez se sentir “util” (sic). Por diversas vezes foi elogiado pela coordenadora da institui¢do:
“cumpre a PSC de forma exemplar” (sic); “é um dos melhores prestadores” (sic); “‘cumpre a PSC
regularmente” (Sic). Embora tenha trabalhado por muitos anos, como motorista de onibus, viajando
entre S8o Paulo e Paraguai, a percepgdo do ato cometido como um delito se deu a partir do
encarceramento, mesmo que por poucos dias, da perda do direito ao voto e das restri¢des do CPF.
Ainda assim, executou trabalhos significativos na instituicdo durante o cumprimento da PSC. Ao final
da entrevista, Pedro disse que tudo isso o fez “buscar um trabalho legalizado” (sic): de motorista de
onibus em viagens ao Paraguai a motorista de aplicativo. Acrescentou: “Ndo vale a pena; Paraguai,
nunca mais!” (sic).

Durante as entrevistas iniciais, as sensacfes e sentimentos expressos pelas pessoas,
gerados pelas situagdes vividas desde o flagrante de descaminho e contrabando até a
condenacgédo, foram nomeados por meio de diversas expressdes: humilhacdo pela priséo;
incdbmodo pela perda de liberdade e pelos dispositivos de controle; injustica por ter sido
colocado junto a bandidos, traficantes e assassinos; decepcdo pelo CPF negativado e pela
perda temporaria do direito ao voto; surpresa pela condenacdo, pois, mesmo tendo ciéncia da
ilegalidade do ato, alguns acreditavam que ndo aconteceria nada de grave; intuicdo de que
algum dia teriam problemas com esse tipo de atividade; algo que atrapalhou a vida; mal estar
na familia; desdém ao minimizar o delito em razdo do pouco tempo de pena recebido;
vergonha e autodepreciacdo; saudosismo pelo lucro com o descaminho; sensacdo de
impunidade com relagdo a outras pessoas que cometeram os mesmos delitos e ndo foram
pegas pelo sistema; tristeza pela apreensédo de mercadorias; indignacdo pela pena, tomada
como desmedida.

Conforme a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNADC), do
IBGE (AGENCIA IBGE NOTICIAS, 2017; RENAUX, 2017), referente ao trimestre
jul./ago./set. de 2017, a categoria dos trabalhadores por conta propria (22,9 milhGes de
pessoas) cresceu 1,8% em relacdo ao trimestre abril-maio-junho (mais 402 mil pessoas). Em
relacdo ao mesmo periodo de 2016, houve alta de 4,8% (mais 1,1 milhdo de pessoas).

[...] a informalidade, hoje, adquire contornos sombrios porque € um contingente
silencioso de trabalhadores, que, a cada dia, vé as condic¢Bes de trabalho e de vida,
suas e de suas familias, numa curva descendente e continua, uma situagdo que aguga
a inseguranga, a individualizacdo e a desigualdade em termos distributivos no pais,

criando disparidades entre os trabalhadores, que contribuem para fragilizar sua
organizacdo (LIRA, 2012, p. 204).
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De acordo com o Cibelle Bougas (2018), da revista online Valor Econdomico, as
vendas de cigarros ilegais no Brasil, em 2017, atingiram 48% do volume do comércio do
produto no pais, sendo considerado o indice mais alto ja registrado. No ano anterior, 0
contrabando representava 45% das vendas totais de cigarros e, em 2015, o indice era de 30%.

Para Edson Vismona (2017), a efetividade nos programas de redugéo de consumo do
cigarro aumentou a tributacdo para um patamar de 70%, prejudicando a inddstria nacional e
facilitando 0 aumento da criminalidade. No Paraguai, os cigarros sdo tributados em 16% e nédo
ha a obrigatoriedade de ocupar 75% das embalagens com imagens e frases de adverténcia aos
consumidores.

A baixa qualidade dos cigarros paraguaios foi apontada por uma pesquisa de mestrado
da Universidade Estadual de Ponta Grossa. Em primeiro lugar, a constatacdo por meio de
testes, que em 81,2% das marcas ha contaminacdo de agentes quimicos e biologicos, como
metais pesados, fungos, fragmentos de insetos, gramineas ou &caros, acima do indicado como
boas praticas de higiene pela ANVISA. A pesquisa concluiu que as préaticas inadequadas do
tabaco e falta de controle sobre elas “[...] podem potencializar os riscos a salde de quem 0s
consome” (SILVA, 2015, p. 107).

Outra questdo importante sobre o contrabando de cigarros foi apontada pelo cientista
politico Emanuele Ottolenghi (2018), da Foundation for Defense of Democracies, que revelou
a ligacdo intima entre o comércio ilegal de cigarros e o terrorismo internacional, mais
especificamente, células do Hezbollah. Por se tratar de uma cidade cujo comércio é livre de
impostos, Ciudad Del Este, no Paraguai, tornou-se um centro de vendas de uma diversidade
de produtos de consumo, importados, principalmente, da China. A cidade ja foi responsavel
por 60% do PIB do pais em determinada época e, nos dias de hoje, pela via da lavagem de
dinheiro com base no comércio, as organizacdes criminosas, em cooperacdo com grupos
terroristas, utilizam os lucros auferidos em cidades com fronteiras porosas para o
financiamento de suas proprias agendas.

Conforme o exposto acima, os delitos de contrabando e descaminho estdo associados a
varios fatores: econémicos, sociais, politicos, de seguranca e até de satde publica. As pessoas
qgue cairam nas malhas do sistema penal em razdo deles e foram encaminhadas para
cumprimento de PSC pela Secéao de Servico Social e Psicologia da CEPEMA, consideravam o
transporte de mercadorias proibidas ou sem nota fiscal um tipo, entre muitos, de trabalho
informal e tinham como remotas as possibilidades de priséo ou de outras penalizages.

No entanto, quando foram condenadas ou receberam a PSC como condi¢do de

suspensdo condicional do processo, com raras excecOes, parecem ter deixado de executar
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essas atividades, buscando outras fontes de renda, como haviam dito que o fariam durante as
entrevistas de desligamento. Em junho de 2018, foram consultadas as Certiddes de
Distribuicdo da Justica Federal de 1° Grau em Sdo Paulo das 38 pessoas que finalizaram a
PSC por contrabando ou descaminho entre janeiro de 2015 e dezembro de 2016,
encaminhadas pela Secéo. Ficou constatado que, apenas, duas delas estdo respondendo por
outros processos, pelo mesmo delito. Essa constatagdo valida os objetivos precipuos do
Direito Penal, embora ainda sejam necessarias politicas efetivas, especialmente nos campos

da educacéo e da empregabilidade, que modifiquem as reais condi¢des de vida dessas pessoas.

5.2. A pena de PSC como disparadora do referenciamento em servico de salde da
rede publica ou do acompanhamento na Secdo de Servigo Social e Psicologia da
CEPEMA

Muitas vezes, a partir da atribuicdo da PSC e da entrevista inicial, o profissional de
psicologia toma contato com pessoas que apresentam problemas psiquicos graves e que, por
diversos motivos, como desconhecimento ou vergonha, nunca buscaram 0S Servicos
disponiveis na rede publica de satde mental, os Centros de Atencdo Psicossocial — CAPS.

A Lei n° 10.216, de 06 de abril de 2001 (BRASIL, 2001), que versa sobre a reforma
psiquidtrica brasileira, dispde sobre 0 novo modelo assistencial em saide mental e sobre os
direitos das pessoas que necessitam do servi¢co. Em seu Art. 2°, inciso IX do paragrafo Unico,
preconiza que pessoas diagnosticadas como portadoras de transtornos mentais devem ser
tratadas, “preferencialmente, em servigos comunitarios de satide mental” e, em seu inciso ll,
“com humanidade e respeito e no interesse exclusivo de beneficiar a saude, visando alcangar
sua inser¢ao na familia, no trabalho € na comunidade”.

Com o objetivo de atender a diversidade de demandas da populacdo, a Portaria n°
336/2002 (BRASIL, 2002a), do Ministério da Salde, em seu Art. 1° § 1, ressalta a
centralidade dos trés diferentes tipos de CAPS (Centros de Atencdo Psicossocial) no
“atendimento de pacientes com transtornos mentais severos e persistentes em sua area
territorial, em regime de tratamento intensivo, semi-intensivo e ndo intensivo”.

Antes da inauguracdo da CEPEMA, a partir de discussdes entre os profissionais de
Servico Social e Psicologia sobre o0s pressupostos que embasariam o trabalho, ficou
estabelecido que, sempre que detectadas situacbes que envolvessem saude mental, o

acolhimento, encaminhamento ao CAPS do territério, além do acompanhamento posterior —
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esse mais relacionado as questfes sobre a PSC — ficaria a cargo da psicologia, pela propria
formacdo, por envolver o treino de escuta e intervencdo. Na medida do possivel, nos
colocariamos enquanto profissionais do judiciario, como parte da articulagdo em rede.

Nesses casos, o0 trabalho da psicologia na CEPEMA consiste em oferecer escuta para
questBes que, de alguma maneira, contribuem para a desorganizacdo psiquica — essa
identificada por falas delirantes, de conteudo persecutdrio — muitas vezes ja manifesta na
entrevista inicial, agravada pelos efeitos da condenacao.

Vitore Maximiano e Luiz Guilherme Paiva (2014) esclarecem que os CAPS sao
estratégicos porque acompanham longitudinalmente seus usuarios, tanto em momentos de
crise, quanto fora delas. O trabalho de sensibilizacdo para a busca do servico de saide mental,
0 contato com o CAPS do territério e o encaminhamento sdo os “primeiros socorros” da
Secdo, sem nunca desconsiderar a autonomia da pessoa atendida, que precisa concordar com

eles, para que ali também se estabeleca um vinculo de confianca.

Marcelo e seu pedido de ajuda

Em um periodo de rompimento com a familia e saida de casa, por conta de desorganizacio
psiquica, conheceu um aliciador do trdfico internacional de drogas que propos a ele “uma viagem a
Europa, com tudo pago” (sic). Em troca, ele levaria cocaina no fundo falso da mala, exercendo a
funcdo de mula. Marcelo foi pego ao embarcar no aeroporto, ao passar pela maquina de raios-X.
Ficou preso por um periodo e, ap6s a condenagdo, passou pela audiéncia admonitoria e foi
encaminhado a CEPEMA para cumprimento de PSC. Durante a entrevista inicial, profissionais do
Servigco Social ndo identificaram qualquer fator impeditivo, pois Marcelo, com muitos recursos
psiquicos, ndo demonstrou sinais de desorganizagéo. A principio, foi encaminhado a uma instituicéo,
onde trabalhava na cozinha. Apés um periodo, ele mesmo solicitou um agendamento com a psicologa
e pediu ajuda pois, ouvia vozes que ordenavam que ele fizesse “coisas ruins, como matar pessoas’”’
(sic). Sabemos que essas vozes, em periodo de desorganizagdo psiquica, podem trazer muito
sofrimento a quem as ouve. A primeira providéncia foi solicitar a instituicdo que alterasse a atividade
executada por ele. Era sabido que ndo poderia manusear objetos cortantes na cozinha com as
alucinacGes em curso, mas, com o consentimento dele, foi dito que ndo estava se adaptando a
atividade. Foi entdo, direcionado a outras tarefas. Por um periodo, os atendimentos foram semanais,
até o momento em que foi possivel encaminha-lo a um CAPS, onde se referenciou pela primeira vez e
teve 0 acompanhamento da equipe técnica, com a qual mantinhamos contato periodicamente. O
contato com a Defensoria Publica da Unido — DPU foi indicado a familia. Além disso, faziamos uma
entrevista mensal, a pedido de Marcelo, pois, 0 bom vinculo estabelecido permitiu que ele tivesse um

espaco para falar sobre o cumprimento da pena. A partir de entdo, o contato com o profissional de
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referéncia no CAPS pode auxiliar no acompanhamento da PSC, subsidiando interrupcbes na PSC
com relatérios médicos que atestavam a incapacidade momentanea para atividades laborais, para
evitarmos que se caracterizasse 0 abandono da pena, gerando efeitos penais mais graves. O juiz, por
sua vez, tomava conhecimento sobre a impossibilidade momentanea do cumprimento das penas. Apds
cuidados mais intensivos, quando se organizava psiquicamente, sentindo-se melhor, Marcelo
retomava o cumprimento da PSC e de outras penas impostas. O tempo da pena, por esse motivo, vem
se prolongando. Entendemos que o judiciario deve estar articulado a rede de servigcos publicos
oferecidos a populacéo, com vistas a atender demandas que n&o estejam no escopo de suas atividades
precipuas (saude, educacao, assisténcia social, trabalho). Foi dessa maneira que trabalhamos com as
demandas de Marcelo. No entanto, a equipe multiprofissional do CAPS onde ele esta referenciado foi
reconfigurada, em decorréncia de mudangas estruturais, envolvendo a nova gestdo das politicas
publico-privadas em salde mental (com a entrada das OSS) e a Resolucdo n® XXX, de 14 de dezembro
de 2017, aprovada pelo Ministério da Saude, secretarias estaduais e municipais. Novos profissionais
substituiram os existentes com tanta rapidez, que houve pouquissimo tempo para que Marcelo
elaborasse as mudancas. A perda de suas referéncias no servigo trouxe de volta sintomas
incapacitantes, que inviabilizaram cumprimento da PSC. Atualmente, as tentativas de referencia-lo a
nova equipe do CAPS tém se mostrado dificeis. Ainda assim, visitas domiciliares tém sido feitas pelos
profissionais e solicitamos ao psicologo do CAPS a confeccdo de um documento que ateste a
impossibilidade para o trabalho neste momento, a fim de informarmos ao juiz, para que ndo se
caracterize abandono da pena.

Marcelo ndo é o Unico. Em outra entrevista inicial, identificamos que uma pessoa
apresentava delirios persecutérios e grande dificuldade de estabelecer lacos nas relacBes
sociais. Foram necessarios varios atendimentos antes que ela pudesse ser encaminhada ao
CAPS, para acolhimento e referenciamento. Sem familiares préximos, a situacdo mostrava-se
tdo delicada, que nos levou a acompanhéa-la até o servico de satude mental. No acolhimento,
passou por entrevista individual com dois profissionais, um psiquiatra e um psicologo, que
relatou ter gostado. No entanto, por algum motivo, na segunda consulta, agora sem a
companhia do profissional da CEPEMA, um terceiro profissional a recebeu, motivo esse o
suficiente para o abandono ndo s6 do referenciamento junto ao CAPS, como posterior
abandono do comparecimento mensal. Sem acompanhamento do servigo de saude mental e
sem condicOes psiquicas de cumprir as penas, a PSC ndo pode ser realizada.

Quando pessoas sdo encaminhadas a CEPEMA para cumprimento de PSC, por tréafico
internacional de drogas, quase sempre ja passaram pelo sistema prisional, mesmo que por
pouco tempo. As entrevistas e a identificacdo de sintomas psiquicos graves nos levam

guestionar se ja ndo estavam desorganizadas no momento em que aceitaram tais propostas,
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colocando suas vidas em risco. Ao engolirem céapsulas de cocaina, por exemplo, e tentarem
sair do pais, enfrentam viagens longas de avido, cuja altitude e pressurizagdo podem aumentar
a possibilidade de rompimento das capsulas. Aléem disso, quando flagradas com as drogas,
cumprem penas longas e, ainda que acompanhadas pela Defensoria Publica da Unido — DPU,
nédo tém possibilidade de qualquer tipo de indulto.

Por outro lado, outras pessoas encaminhadas aos CAPS de seus territdrios, com o
efetivo referenciamento, relataram reducdo consideravel de sintomas e de sofrimentos,
possibilitando ndo s6 a finalizacdo do cumprimento da PSC, mas também melhora em sua
qualidade de vida.

Houve, ainda, aquelas pessoas que, no curso do cumprimento das penas, vivenciaram
situacOes de luto, de doencas degenerativas ou cronicas. Algumas foram acompanhadas pela
Secdo de Servico Social e Psicologia, na ocasido do comparecimento mensal obrigatorio a
CEPEMA, ao ponderarmos que mais um compromisso, além do cumprimento das penas e das
dificuldades vivenciadas dificultaria ainda mais seus cotidianos. Dessa forma, também sdo
demandas absorvidas a fim de oferecermos um espaco de escuta para sofrimentos, muitas
vezes intensos, que suscitam medo da morte, mudancas na rotina familiar e questionamentos
acerca da prépria existéncia.

E quantas pessoas ja ndo se despediram de nés durante esses acompanhamentos?
Lembro-me bem de trés, cujos dramas acompanhamos, bem de perto, até o final de suas vidas,
com as penas ainda em curso, que s foram extintas a partir da entrega do atestado de dbito a
CEPEMA por um familiar. No momento, pelo menos mais quatro continuam lutando, a
espera de transplantes, novas descobertas cientificas ou “um milagre”, ainda com penas a
cumprir, algumas aguardando decisdo sobre readequacéo de suas penas de PSC.

Ha situacdes em que a vulnerabilidade social atrelada a uma condicédo grave de saude
nos apresenta um quadro de tamanha desorganizacdo que, tanto durante a entrevista inicial
como nas subsequentes, nossa tarefa consiste, a principio, em organizar papéis (receitas,
encaminhamentos, atestados, pedidos de exames), colocando-os por ordem de data, montando

uma historia sobre os caminhos ja percorridos pela pessoa nos diversos servigos publicos.

Pedro e seu constante incomodo

Pedro foi condenado por repassar moeda falsa e encaminhado a CEPEMA para cumprir a
PSC e outras penas restritivas de direitos. Portador de uma hérnia escrotal tdo desenvolvida, que o
impedia de sentar, de andar por muito tempo. O incémodo, a vergonha e a dor ficaram guardados

para si, até fazermos uma simples pergunta durante a entrevista inicial: se ele tinha algum problema
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de salde que poderia dificultar o cumprimento da PSC. A partir de entdo, contou-nos sobre seu
drama e a peregrinacao por diversos servicos de salde, prontos socorros e hospitais gerais, sem
saber direito de onde partiria a solucdo. Além disso, era portador de uma doenca hepética que, sem
os devidos cuidados debilitaram completamente seu figado; sofria com os sintomas. O
acompanhamento por meio da escuta, o auxilio na organizacdo dos documentos diversos, as
orientacdes e contatos com a rede permitiram que, quase um ano e meio depois, ele conseguisse
realizar a cirurgia no servico publico de salde. Nesse meio tempo, ndo foi encaminhado a PSC e,
posteriormente, em razdo de nossas informacdes, a pena foi readequada para limitacéo de final de
semana. Atualmente, aguarda um transplante de figado e, ainda assim, comparece mensalmente a
CEPEMA.

5.3. Quando o uso de substancias psicoativas dificulta ou inviabiliza a PSC

Durante as entrevistas iniciais, quando identificamos que a pessoa faz uso de
substancias psicoativas, seja por seu comportamento ou por ter nos falado sobre o uso, ndo
encaminhamos de pronto ao cumprimento da PSC. Trata-se de um cuidado necessario, que
nos permitira, a partir de escutas em ocasides posteriores, conhecer as condi¢cdes desse uso,
em termos de complexidade (quantidade, frequéncia e tipos de substancias) e em que medida
esse uso podera afetar o cumprimento da pena.

Costumamos mensurar essa complexidade por meio do teste ASSIST — Alcool, Smoke
and Substance Involvement Screening Test, desenvolvido pela Organizacdo Mundial da
Saude. Usamos o teste ndo apenas como triagem, mas como disparador para uma conversa
sobre 0 uso das substancias, apostando no inicio de um vinculo de confianga, com posterior
encaminhamento ao Centro de Atencdo Psicossocial Alcool e Drogas - CAPS-AD do
territério em que a pessoas reside.

Essa maneira de utiliza-lo promoveu efeitos importantes, observados ainda durante
entrevista devolutiva, quando algumas pessoas apresentaram uma fala comum: puderam
tomar contato com perdas em suas vidas em razdo do uso dessas substancias (empregos,
dinheiro gasto, relagdes afetivas e familiares, conflito com a lei). O referenciamento no
servigco mencionado (a partir do nosso encaminhamento, e do envio do teste aplicado), a
reducdo da quantidade da (s) substancia (s), da frequéncia de seu uso e/ou da substituicdo de

uma por outra, tambem foram relatados.



65

Sergio, entre a autonomia e a pena

Sergio foi condenado por peculato — Art. 312 do CPB. Iniciou a PSC, mas n&o conseguiu dar
continuidade no cumprimento da pena. As constantes faltas a instituicdo, aos comparecimentos
mensais a CEPEMA (uma pena restritiva de direitos) e a dificuldade de contata-lo durante o periodo
ensejou nova audiéncia com o juiz, para justificar o ndo cumprimento das penas.

Durante a audiéncia, justificou o uso de substancias psicoativas como motivo para o
abandono das penas. Por essa razdo, o juiz determinou frequéncia semanal ao CAPS-AD, com a
apresentacdo do comprovante de comparecimento a psicologa da Secdo, até que Sergio tivesse
condicBes de reiniciar a PSC. De acordo com o codigo de ética da Psicologia, ndo poderiamos
obriga-lo a tal coisa, em respeito a autonomia, definida como “[...] a liberdade que o ser humano tem
de manifestar sua vontade em relacdo as questdes de sua vida, seja no campo bioldgico, fisico,
psiquico ou social [...] livre de constrangimentos internos ou externos de relevancia que o impegam
de exercer suas escolhas” (NERY FILHO; LORENZO; DIZ, 2014, p. 125).

Em entrevista com Sergio, ao tratarmos da determinacdo judicial de frequéncia semanal ao
CAPS-AD, solicitamos que nos permitisse avaliar suas condi¢fes de uso de substancias psicoativas
pela aplicagdo do teste ASSIST. Durante a devolutiva, Sergio concordou em tentar novamente o
referenciamento no CAPS-AD. No entanto, ao final do segundo més, solicitou acompanhamento e
relatou que, como as atividades oferecidas no CAPS-AD néo estavam contribuindo para a redugdo do
uso de substancia psicoativa, decidiu ndo mais frequentar o servico e reduzir o uso por conta propria.

Na mesma data, solicitou 0 encaminhamento a uma instituicdo para o cumprimento da PSC e,
desde entdo, cumpre regularmente a pena. Informamos ao juiz que, tendo em vista o cumprimento
regular da PSC, ndo ha mais necessidade do acompanhamento junto ao CAPS. Sergio afirma que,
desde entdo, reduziu pela metade o uso de substancia psicoativa e cessou o uso de alcool. Conta
também que a PSC esta tendo um papel fundamental em sua recuperacdo, que se sente bem e tem

suporte de uma psicologa no local.

5.4. Pessoas em idade avancada e PSC: a sensibilidade de quem as encaminha e de

guem as recebe na instituicdo

O que pensar sobre a condenacgéo de pessoas em idade avancada? Sim, ela existe e nos
deparamos com a tarefa de entrevista-las, encaminha-las a PSC ou informarmos sobre a
impossibilidade do cumprimento.

Conforme William R. Hazzard et al. (1994), determinadas condi¢Bes, como deméncia,

fraturas de quadril, acidentes vasculares cerebrais, doencas reumatologicas e deficiéncias
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visuais estdo associadas a idade avancada em seres humanos, tornando-0s, na maioria das

vezes, dependentes de outros.

Francisca — Quando ler livros é o possivel de ser cumprido

Ha situacdes em que o suporte de um familiar e a sensibilidade de pessoas envolvidas com a
PSC na instituicdo permitem que a pessoa idosa realize uma atividade adequada as limitagcdes do
corpo. Nesse contexto, a diretora de uma instituicdo, ao receber uma pessoa com mais de 70 anos
para cumprimento da PSC e percebendo que ela possuia muitas limitacGes fisicas, além de falhas na
memoria de curto prazo evidentes, buscou tarefas em que pudesse se sentir Gtil e que lhe dessem
prazer. Mesmo semianalfabeta, gostava de ler, o que levou a diretora a encaminha-la a biblioteca do
local, onde, diariamente, passava pano em algumas mesas, organizava os livros e fazia uma leitura,
conversando sobre o tema com a bibliotecaria de plantdo. Nesse interim, cumpriu todas as penas e,
durante a entrevista de desligamento, falou sobre essa experiéncia como algo positivo em sua vida,

tomando o cuidado da diretora como expressao de afeto.

Guilherme e os cuidados de si, que estdo dificeis

Outros casos envolvem pessoas em idade avangada que, no momento da entrevista, nao
haviam relatado problemas de salde relevantes ou incapacitantes e, durante o cumprimento da PSC —
muitas cumprem periodos longos — passaram a apresenta-los. Por exemplo, a histéria de um
imigrante com mais de 80 anos, que ndo contava com nenhuma rede familiar ou comunitaria de que
tivéssemos conhecimento, o que agravava sua situacgao de vulnerabilidade. Além disso, ele passou a
apresentar grande dificuldade com a higiene pessoal e com a alimentac&o, notada por um funcionério
da instituicdo durante o cotidiano da PSC. Ao sermos comunicados passamos a acompanha-lo
mensalmente. Sua fala recorrente era: “Dificil... Ta dificil...” (sic). Tomamos contato com suas
historias de infancia, sempre atreladas a sabores e comidas tipicas, com as guerras que assolaram
seu pais de origem e, principalmente com a soliddo. No presente, entretanto, as fragilidades do corpo
e outras questdes, como confusdes de horarios e de caminhos, falta de alimentacdo adequada e
regular e dificuldade nos cuidados consigo e com 0 espaco em que vivia, ficaram evidentes,
sugerindo, também, a necessidade de avaliacdo do seu quadro de salde e de um acompanhamento
socio assistencial mais intenso. Elaboramos um relatério, informando ao juiz os motivos da
impossibilidade do cumprimento da PSC e o trabalho de articulagcdo com a rede puablica de servicos,
nesse caso com um dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS da cidade de Sao Paulo,
gue o cadastrou em um programa para entrega de refeigdes prontas e aquecidas para pessoas idosas
em situacdo de risco pessoal e social. A entrega, além de satisfazer uma necessidade humana

primordial, a alimentacdo, pode favorecer o estreitamento de vinculos entre o entregador (um
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profissional que foi treinado para essas situacOes) e a pessoa beneficiada, objetivando visitas
domiciliares futuras e ao referenciamento junto ao CRAS.

5.5.  Quando a instituicdo é provedora de uma necessidade de quem cumpre a PSC

Se o perfil de trabalho de quem cumprird a PSC esta de acordo com as atividades que
a instituicdo tem a oferecer e ndo ha problemas que possam impossibilitar ou dificultar o
cumprimento da pena / medida, é possivel fazer o encaminhamento com mais celeridade. No
entanto, ha pessoas que apresentam situacGes de vida delicadas, que dependem de mais
sensibilidade na escolha da instituicéo.

Paulo e a iminente cegueira

Paulo chegou para a entrevista inicial apresentando baixissima acuidade visual em razao de
uma doenga retinopatia. Com o diagndstico recente, ja vivenciava um luto, expressando uma gama de
sentimentos e resistindo a aceitar qualquer tipo de apoio que denunciasse sua fragilidade. Muitas
vezes, esharrava nas paredes ao sair e dizia que tudo estava bem. Fizemos contato com uma
instituicdo para pessoas com deficiéncia visual, pois provavelmente, em um futuro ndo tio distante,
ele precisasse fazer uso de recursos de adaptacdo a sua nova realidade. O responsavel, por
compreender a dindmica da qual falavamos, que também era parte do cotidiano do local, se disp6s a
recebé-lo. A partir de entdo, tomou contato com crian¢as e outros adultos que apresentavam
dificuldades semelhantes, adquirindo ferramentas e estratégias para enfrentar sua nova condi¢ao. Em
entrevista de desligamento disse: “Foi a melhor instituicAo para a qual eu poderia ter sido
encaminhado. Perfeito! Nido poderia ser melhor” (Sic). Relatou que participou de cursos, pois a
instituicdo era proxima da residéncia dele. Desenvolveu projetos de acessibilidade por meio de piso
tatil e auxiliou na fabricagdo de maquinas Braille. A partir da finalizagdo da PSC, se disse disposto a
continuar como voluntario em um novo projeto: fazer contato com faculdades e instituicdes que
tenham maquinas de café para recolher cépsulas usadas, a fim de serem recicladas. Segundo

ressaltou, essa acao auxiliara a institui¢ao, que necessita do material, mas também o meio ambiente.

Outra situacdo que parece se encaixar neste item dizem respeito a pessoas
desempregadas, que conseguiram trabalho formal na prépria instituicdo onde cumpriam a

pena.



68

Marilda, contratada pela instituicdo, durante o cumprimento da PSC

Marilda foi condenada a cumprir PSC, por repassar notas falsas, entre outras penas
restritivas de direitos. Em entrevista inicial, contou que tinha o Ensino Fundamental Incompleto.
Atribuiu o delito a imaturidade e queixou-se da dificuldade de conseguir emprego, em razdo dos
antecedentes criminais. Ao longo do periodo em que foi acompanhada na CEPEMA, passou por trés
instituicbes: um hospital, um centro de acolhida para pessoas em situacdo de rua e um centro de
educacdo infantil. Sobre o hospital, contou que gostava muito de trabalhar na &rea administrativa. A
escolha pelo trabalho no hospital havia sido de comum acordo para que ela pudesse vivenciar outro
tipo de atividade, além do trabalho na oficina do pai. No entanto, a distancia entre o local da PSC e a
residéncia / trabalho fez com que ela solicitasse a primeira mudanca de local. A segunda instituicéo,
0 Centro de Acolhida, a contratou formalmente, ap6s um periodo de cumprimento de PSC, onde a
responsavel identificou que ela possuia as habilidades para a vaga disponivel. Em razdo da
contratacdo, houve a necessidade da mudanca do cumprimento da PSC a outro local: um Centro de
Educacéo Infantil, onde finalizou o cumprimento da pena. Essa mudanga teve como objetivo separar
0 que era cumprimento de PSC e o que era trabalho formal, uma vez que as atividades eram as
mesmas e que, no cotidiano poderia haver conflito de papéis, tanto por parte das pessoas da
instituicdo como por parte da Marilda. A relagéo de confianga estabelecida no cotidiano da PSC se
sobrepds ao estigma dos antecedentes criminais.

5.6. Quando a tarefa exercida na instituicdo se relaciona a uma habilidade especifica e

proporciona beneficios as pessoas atendidas

Muitas vezes, durante as entrevistas iniciais, vamos descobrindo habilidades pessoais
gue permitem, as pessoas que fardo o cumprimento da PSC, contribuir de maneiras muito
peculiares com a populacéo atendida no local. Nem sempre se trata de um perfil profissional,

mas de algo que foi mencionado com entusiasmo.

Chen e o shiatsu

De origem oriental, Chen acordou em juizo o cumprimento de horas de PSC, pela Suspenséo
Condicional do Processo, referente ao delito de descaminho. Durante a entrevista inicial, Chen
mencionou uma habilidade peculiar: sabia aplicar shiatsu, uma técnica de massagem, aprendida
como tradicdo em sua familia. Essa habilidade poderia ser interessante enquanto atividade de PSC,
pois, ao ser aplicada nao dependeria da lingua Portuguesa, uma dificuldade para a insercao de Chen
em instituicbes para cumprimento de PSC. Dessa maneira, ela foi encaminhada a um ILPI — Instituto
de Longa Permanéncia para ldosos, que ficava a poucos metros da residéncia dela, facilitando,

assim, o cumprimento. Chen tinha uma crianca pequena que, durante as horas de PSC era cuidada
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por terceiros. Na entrevista de desligamento, apds o cumprimento integral da pena, ela relatou seu
trabalho de PSC: durante todo o periodo aplicou shiatsu nos moradores, que ficavam mais relaxados
e tranquilos. No inicio do cumprimento, disse que se incomodava com o mau cheiro decorrente da
resisténcia de alguns residentes em fazerem a propria higienizagéo (contou isso por meio de mimica),
problema que resolveu a maneira dela: sé recebia massagem quem tomasse banho antes. Segundo a
responsavel pela PSC na instituicdo, ela nunca faltou ao cumprimento e os efeitos das massagens
foram benéficos, pois os idosos ndo reclamavam mais de dores nas articulagdes. Chen verbalizou que,
mesmo com o término PSC, continuaria com as massagens, agora sem a obrigatoriedade judicial.
Disponivel para os idosos, que se beneficiaram com o trabalho; espontanea, tanto na forma de lidar
com uma importante peculiaridade do cotidiano dos atendidos (0 banho) quanto na maneira de
relatar a experiéncia vivida a CEPEMA, Chen demonstrou grande capacidade de estabelecer lagos

com o local da PSC.

Esse foi, apenas, um dos muitos relatos de entrevistas de desligamento, em que
pessoas utilizaram conhecimentos especificos na PSC. Ha muitos outros: em outro ILPI, as
residentes foram beneficiadas com uma horta vertical, que passaram a cultivar e a colher seus
produtos, com o auxilio de um paisagista que cumpria horas de PSC; em um CCA — Centro
para Criancas e Adolescentes, uma pessoa com uma enorme habilidade para associar
conhecimentos de geometria e matematica na construgdo de origamis 3D, despertou o
interesse de criancas e adultos (funcionarios do local) em suas oficinas; em outro CCA, uma
profissional ligada a gastronomia, cumpriu sua PSC ministrando cursos de culinaria para as
cozinheiras e demais funcionarias interessadas, que puderam aprimorar o cardapio das
pessoas atendidas; em outro ILPI, alguém que ja vinha estudando fotografia ha tempos,
desenvolveu atividades como: fotografar os residentes e os eventos realizados, resgatar e
restaurar fotos antigas e historicas, que foram utilizadas na ocasido das comemoracdes do

aniversario da instituicao.

5.7. Quando a contribuicdo vai além das atividades exercidas na PSC

Muitas vezes, além da mao de obra oferecida durante o cumprimento da pena, algumas

pessoas podem contribuir de modo a provocar mudangas inesperadas no local.
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Celia e a denuincia

Ao cumprir PSC em uma instituicdo, Celia observou que alguns atendidos sofriam
maus tratos por parte de funcionarios. Indignada e muito sensibilizada com as situacfes
presenciadas, decidiu denunciar a situacdo a Secdo de Servico Social e Psicologia em
entrevista de acompanhamento. Solicitou, a principio, que a ajudassemos a fazer uma
denuncia andnima, por medo de represéalias, o que fizemos no mesmo dia., além de fazermos
a transferéncia dela para outro local, a fim de que desse seguimento a PSC. No entanto, ela
retornou, apds um periodo, para informar que nenhuma providéncia havia sido tomada, pois
ainda tinha contato com pessoas no local. Esclarecemos que, ao formalizarmos a denuncia
aos Orgaos competentes, teriamos que, informar de onde partiu. Com a anuéncia dela,
elaboramos a dendncia formal e, a partir de entdo, a instituicdo passou por grandes
modificacOes: demissdes, responsabilizacdes juridicas por maus tratos a pessoas em situacao
de vulnerabilidade, transferéncia de alguns assistidos para outros locais e melhora na
qualidade da alimentacdo para os que ficaram. Além disso, houve outro desdobramento
importante, a partir da denincia da CEPEMA, o juiz e 0 MPF — Ministério Publico Federal
decidiram cancelar a habilitacdo da referida instituicdo, para recebimento de pessoas em
cumprimento de PSC. Em termos burocraticos, essa instituicdo preenchia todos os requisitos
formais para a habilitacdo, no entanto, foi necessario que alguém se sensibilizasse com
aquilo que ja estava naturalizado no local: a violéncia. Entendemos que, nesse momento, por
meio da Prestacdo de Servicos a Comunidade Celia fez sua retribuicdo simbodlica a

comunidade, por meio de seu engajamento social.

5.8. Atividades exercidas na PSC provocando reflexGes sobre contextos, até entéo

desconhecidos

Ao longo do periodo em que fizemos entrevistas de desligamento na Secdo,
aprendemaos a transformar alguns relatos verbais em textos e a fazer uma devolutiva posterior,
lendo-0 a pessoa que finalizou a PSC. Essa experiéncia nos trouxe desfechos inusitados,

sempre na perspectiva de quem cumpriu a pena.

Murilo e o hospital
Murilo havia cumprido sua PSC na recepcdo de um hospital, mais especificamente no pronto
socorro, e nossa devolutiva foi muito importante, ndo sé para ele como para seus familiares. A

escolha da instituicdo se deu ndo pelo perfil profissional, mas pela distancia entre a residéncia e o
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local de cumprimento da PSC, uma de suas prioridades. No hospital, teve a oportunidade de
direcionar pessoas, muitas vezes desesperadas com suas doencas, para os lugares certos. Como ele
mesmo disse, “Ninguém vai ao hospital para passear” (sic). Em determinados momentos, envolvia-se
de tal maneira nas atividades que se esquecia do motivo pelo qual estava ali. Vivenciou diferentes
situagBes: moradores de rua com sintomas decorrentes da AIDS, que ndo sabiam onde poderiam ser
atendidos; estrangeiros alcoolizados, durante a Copa do Mundo, que buscavam o servico; familiares
procurando desaparecidos e pessoas acidentadas. Sobre os Ultimos, observou que, quando chegava
um helicoptero do resgate, “era uma correria” (sic). Segundo relatou, teve contato com “o outro lado
dos servicos de salde ” (sic). Faz uma critica a postura de alguns funciondarios da area administrativa
que deixavam de atender de maneira “humanizada” (sic) aqueles que buscam o servigo, oferecendo
informagdes incompletas e, até mesmo, com certo descaso, como se 0S USUarios, a razdo da
instituicdo, os incomodassem. Ao mesmo tempo, ressaltou a postura daqueles que vdo ao hospital
publico, que pagam convenio médico e que exigem prioridade no atendimento, em relacdo aos
atendidos pelo SUS. Ele tinha o dever de orientd-los sobre o fato de que “a diferenca estava na
hotelaria e ndo na espera, onde todos tinham direitos iguais” (Sic).

Posteriormente, recebi um e-mail, onde ele dizia ter ficado feliz em ter “a experiéncia do
cumprimento da pena relatada com tanto cuidado e tanta fidelidade” (sic). Disse que, ao ler o texto,
teve certeza de que a vida deu a ele “a oportunidade de fazer do limdo uma limonada” (sic) e que ele
era um presente que teve “orgulho de mostrar a mae, a esposa e aos dois filhos, que, até entdo,

tinham vivenciado s6 o lado triste da historia” (sic).

Luiz e a Medicina como PSC

Em outra entrevista de desligamento, Luiz, que é médico e havia cumprido sua PSC em um
SAICA — Servico de Acolhimento Institucional para Criancas e Adolescentes, verbalizou: “N&o
poderia morrer antes de ter conhecido aquele lugar” (sic). Tomou a experiéncia como Unica na vida
dele. Como se emocionou, sugerimos que fizesse um texto escrito, relatando o que gostaria de contar
e foi com esse titulo que o iniciou: “Relato a quem possa interessar”. Enquanto exercia sua profisséo
na instituicho onde cumpriu a pena, tornou-se alguém atento ao comportamento e as reacgdes
daquelas criangas que passou a observar e a tratar, quando necessario. As expressdes de
agressividade das criancas foram interpretadas por ele como “‘uma maneira de se defender” (sic), de
demandar atengdo, carinho, amor e respeito, pois os vé marcados pela “rejei¢do” (sic). Preocupou-se
com varias situacdes associadas a criancas e adolescentes acolhidos: pais sem condi¢des econdmicas
para o sustento ou sem condi¢oes “morais” (sic), por serem dependentes quimicos ou por praticarem
abusos fisicos / sexuais; criancas, filhas de pessoas que cometem delitos e sdo presas, consumando a
situagdo de abandono; criangas que foram adotadas e, “por nao se adaptarem ao novo convivio,
foram devolvidas” (sic); adolescentes que, ao completarem 18 anos, deverdo sair da institui¢do. Ele

se pergunta: “Para onde? ” (sic) E responde: “Sem destino...” (sic). Essa Ultima constatacdo é
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seguida de uma proposta, que parece nascer de sua propria angustia: determinar a obrigatoriedade
de frequéncia desses adolescentes em cursos profissionalizantes oferecidos pelo local, em parceria
com o SESI e SENAI. Ao expressa-la, profissionais da instituicio mediaram a distancia entre a
prescricdo e o desejo de cada pessoa — seja ela acolhida ou néo, que deve ser respeitado: se o
adolescente ndo quiser, ninguém pode obriga-lo. Ainda assim, observa que as criangas recebem
carinho, cuidados, conselho e educacgdo “durante 24 horas por dia, 7 dias por semana” (sic). No

entanto, isso ndo aplaca sua angustia, pois constata que elas “ndo visualizam um futuro melhor”
(sic).

O depoimento, carregado de observacdo cuidadosa, propicia-nos a reflexdo sobre a
importancia da adequacdo entre a profissdo ou habilidades da pessoa que cumpre a pena, 0
local escolhido e a atividade a ser realizada. Quando essa adequacdo € bem-sucedida, ha
beneficios para todos os envolvidos.

Médico experiente, disse que, em sua pratica clinica, mantinha seu foco nos sintomas
do paciente, sem se atentar para as questdes psicossociais envolvidas. Essa fala corrobora
pesquisas cujos resultados indicam que quando pacientes associam aspectos sociofamiliares
as proprias condigdes de saude, “[...] médicos, em sua maioria, escutam e até reconhecem a
pertinéncia da questdo apresentada, mas ndo a exploram com o paciente, da mesma forma e
profundidade com fazem com relacdo a sintomas e sinais da doenca” (CAPRARA;
RODRIGUES, 2004, p. 143). As autoras ressaltam que esse € 0 motivo para que muitas vezes,
o0 vinculo terapéutico entre médico e paciente fique prejudicado.

Ele, com a observacgdo clinica j& agucada, ao direcionar seu olhar para as questdes
psicossociais envolvidas em determinadas situacdes de acolhimento, foi capaz de detectar, em
determinada crianca recém-chegada, indicios de abuso sexual sofrido, situacdo essa que, por
alguma razdo, ainda ndo era de conhecimento da instituicdo. Apds confirmacdo junto a

instancia judicial, o acompanhamento adequado pdde ser iniciado.

59. Mudanca de atividade ou transferéncia de instituicdo: um direito de quem

cumpre PSC

Nem sempre o cumprimento da PSC se efetiva. Durante 0s acompanhamentos, ao
longo desses anos, foi possivel identificar alguns motivos mais comuns: dificuldade de
adaptacdo a determinadas caracteristicas da tarefa atribuida; atividades incompativeis com
habilidades ou perfil profissional de quem as cumpre — muitas vezes, 0 que a instituicdo

denomina “servigos gerais” pode significar uma gama de atribui¢des —; incumbéncia de
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tarefas consideradas pesadas ou insalubres a quem cumpre PSC como forma de punir para
além da pena — uma caracteristica do modelo conceitual de aplicacdo da PSC denominado
“sentimento de vinganca”, apontado por Bottoms (2008) e mencionado item 3.3.1 desta
dissertacdo; tratamento rude e pouco flexivel por parte de responsaveis pela PSC. Esses
motivos podem indicar que determinadas instituicdes possuem maior enfoque na mao de obra
gratuita ou no carater retributivo da pena e pouca preocupa¢do com seu carater restaurativo,

um critério a ser considerado quando da escolha de instituicGes para habilitacao.

Carlos e o contato com a finitude humana

Carlos foi encaminhado a um hospital para realizar servigos gerais, onde passou a exercer a
funcdo de ascensorista. Na pratica, descobriu que ser ascensorista implicava, entre outras coisas,
fazer o transporte “de pessoas mortas” (sic) no elevador, 0 que tomou como “mdrbido” (sic). O
contato com a finitude do outro o incomodou profundamente, fazendo com que ndo se adaptasse a
atividade. Além disso, ele constatou que os profissionais que transportavam a maca com a pessoa
recém-falecida faziam uso de mascaras. Na entrevista, questionou: “Por que eu ndo tinha direito? S
porque cumpria pena? (sic)”. Outra constatacdo feita por ele foi sobre as refeicdes, que eram
transportadas no mesmo elevador em que, momentos antes, havia sido transportado um corpo.
Contou, ainda, que, muitas vezes, era ele quem chamava o pessoal da limpeza para fazer o “terminal”
(sic), referindo-se a limpeza terminal, que tem por objetivo reduzir a contaminagdo do ambiente
(TERERAN; ESCUDERO, 2014). Se esse processo de limpeza demorava, 0s usuarios do hospital
chamavam-no de ‘“‘funciondrio publico folgado” (sic). Além disso, como ascensorista, teve contato
com médicos e outros profissionais de salde que, segundo ele, foram grosseiros com ele. Ainda assim,
disse que o tratamento recebido n&o tinha relacdo com o fato de cumprir uma pena, verbalizando:
“Acontece com todo mundo que entre ld nessa fun¢do” (sic). Trata-se da relacdo de poder no
contexto hospitalar exercida de maneira mais rude por alguns médicos. Diante do relato, a assistente
social fez contato com a administrac@o do hospital com o objetivo de comunicar que Carlos nédo havia
se adaptado a funcdo de ascensorista e informar sobre os motivos dessa ndo adaptacdo: o contato
com a morte de maneira direta e constante, a ndo entrega de EPI — Equipamentos de Protecdo
Individual quando do transporte de corpos no elevador. Por outro lado, ele foi orientado a como
proceder ao se deparar com situacGes como essa, durante o cumprimento da pena: comunicar
eventuais dificuldades ao responsavel que o acompanha ou solicitar mudanca de atividade explicando
0s motivos, requerer o EPI para atividades que assim o exijam. A pena foi finalizada em outra

instituicdo, onde ele exerceu atividades administrativas e ndo teve quaisquer problemas de adaptacéo.
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Jair, o pintor, e a “Makita”

Jair trabalhava como eletricista e, ao ser encaminhado a uma instituicio para exercer essa
atividade, foi desviado da funcéo e direcionado a servigos de construcéo civil, mais especificamente
para cortar e assentar azulejos, algo que nunca havia feito em sua vida. Mesmo dizendo que néo tinha
habilidade com a “Makita” e que havia sido encaminhado para trabalhar como eletricista, foi
obrigado a fazé-lo. Pela falta de treinamento e de habilidade, quebrou diversos azulejos, o que
ensejou reclamacdes da responsavel pela instituigdo a CEPEMA. Questionamos 0s motivos para nao
o direcionarem a atividades de eletricidade e ndo houve justificativa plausivel. Posteriormente, apos

diversas orientacdes e episddios semelhantes, a instituicdo nao teve sua habilitacdo renovada.

5.10. Quando sdo mulheres e méaes a cumprirem PSC

Quantas mulheres ndo chegam a entrevista inicial trazendo seus filhos, porque ja nao
tinham com quem deixa-los ou porque desejam anunciar que terdo dificuldade ao se
revezarem entre os afazeres do lar, os cuidados com os filhos e a PSC? O que dizer daquelas
que possuem filhos com doencas congénitas, autismo grave e comparecem para a entrevista?
E as que tém filhos pequenos e sdo as Unicas provedoras da familia? Nesse item, abordaremos
a principal questdo pertinente a mulher, no sistema judiciario, mais especificamente no
cumprimento de Prestacdo de Servicos a Comunidade.

Em entrevistas iniciais ouvimos frequentemente, das mulheres, que a maior
dificuldade que enfrentardo para o cumprimento da PSC é o fato de ndo terem com que deixar
seus filhos no periodo em que estiverem na instituicdo. Os homens raramente trazem essa
situacdo como impeditivo, indicando que ndo partilham os cuidados diarios dos filhos com
suas esposas / companheiras.

Isaura Tadioto e Sandra Regina Pires (2009), em pesquisa documental intitulada “a
mulher em cumprimento de san¢des penais”, analisaram os Relatérios de Acompanhamento
Mensais da Central de Penas e Medidas Alternativas de Presidente Prudente. Os resultados
obtidos indicaram que as mulheres enfrentam mais dificuldades que os homens no
cumprimento de sang¢des penais e que a desigualdade de género “se materializa nas condi¢des
de cumprimento de pena e na manutencdo da responsabilizacdo feminina pela esfera do
cuidado, principalmente com as criangas” (TADIOTO; PIRES, 2009, p. 64).
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Larissa, seu bebé e a pena

Larissa entra na sala de entrevista com seu bebé de sete meses e penas a cumprir. Sentam-se,
ela na cadeira e ele no colo dela. Os dois me olham e me pergunto: qual deles atendo primeiro? Opto
pelo bebé, sua majestade, pois, afinal, a mée o traz para a entrevista, enquanto o marido os espera na
saida do forum. O bebé ri, regurgita o leite e ela diz: “Nossa! Ele foi fazer isso justo aqui?” (sic).
Bom, pensei comigo, bebés regurgitam o alimento. Ela limpa aquela minuscula boca, enquanto
aqueles olhos vivazes passeiam pela sala, até chegarem aos meus e ele sorri. Enquanto isso, Larissa
me conta sobre seu envolvimento com o delito e sua parcela de implicacdo: desviou dinheiro de um
banco federal, enquanto trabalhava e, ainda que terceirizada, foi condenada por peculato (art. 312 do
CPB) a trés anos e quatro meses de cumprimento de PSC. Quanto a pena, ela ndo vé dificuldades
para cumpri-la, uma vez que o marido cuidara do bebé& no periodo em que estiver na instituicéo,
escolhida nas proximidades da residéncia. Ao perguntar se 0 amamenta, ela chora, dizendo: “Eu me
preparei” (sic). Disse ter feito o desmame quando ele tinha trés meses para quando chegasse a hora
de cumprir a pena néo tivesse que fazé-lo.

A escuta durante a entrevista inicial trouxe uma informacdo essencial: Larissa ndo
amamentou o quanto poderia ou desejaria porque, ao ouvir sobre as penas, durante a
audiéncia admonitéria, pensou no cumprimento da PSC. Com isso, antecipou
demasiadamente sua preocupacdo com o desmame de seu bebé, em um momento onde a
relacio de apego mae-bebé é intensa e sujeita a muitas adaptacbes de ambas as partes. E
importante ressaltar que a OMS recomenda o Aleitamento Materno Exclusivo - AME pelo
minimo de seis meses, 0 que esta em conformidade com a revisdo da literatura sobre o tema,
feita por Luana Costa et al. (2013), cujos os achados afirmam que o AME fornece o alimento
ideal e completo por conter todos os nutrientes que os lactentes necessitam, tanto para o
desenvolvimento fisico como para o socio cognitivo.

Juizes federais reconhecem os seis meses de amamentagdo, posto que esse periodo é
respeitado nos casos atendidos na CEPEMA. Ao dar a luz, a mée interrompe a PSC e s0
retorna para o cumprimento ao final dos seis meses. No entanto, no caso de Larissa, a
audiéncia admonitoria ocorreu um més apos ela ter dado a luz.

A operacionalizacdo da audiéncia depende da intimagdo da ré para comparecer ao
forum, que é feita por um executante de mandados ou oficial de justica, que entrega o
documento no endereco dela. Nesses casos, talvez fosse salutar que mulheres na condicdo de
Larissa pudessem ser poupadas da audiéncia até os seis meses de vida do bebé, o que nédo
sabemos se seria viavel para a Vara.

Tao preocupante quanto é a situagdo da mulher que sustenta seus filhos com o préprio

trabalho, ndo podendo dividir as responsabilidades financeiras com o pai das criancgas, seja
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porque ele foi embora, seja porque ela formou uma familia monoparental, ou, ainda, por ser
vilva. Todas essas condi¢des impossibilitam o cumprimento da PSC se ndo houver uma rede
de apoio, composta por familiares, vizinhos e escola / creche.

Nesses casos, orientamos que busquem a Defensoria Publica da Unido - DPU e
informamos o juiz sobre suas dificuldades, acompanhando-as até que haja um desfecho
coerente e de bom senso. Quando ha uma rede de apoio, percebemos que a PSC se torna

menos aflitiva, o que ndo significa que ndo haja sobrecarga.

5.11. Quando a PSC envolve jovens...

Normalmente, as pessoas atendidas na CEPEMA j& atingiram a maioridade, ou seja,
21 anos. Quando ndo, um poema chega, de repente, como uma Vvélvula de escape, uma
maneira de extravasar a gama de sentimentos que atravessam a escuta, que acabou de ser feita

na entrevista inicial.

Ebano

Pele negra, rosto limpo, dentes brancos

Olhar profundo, dizendo que veio de outros campos
Contatos olho a olho, transparentes, inspiram
Enquanto as maos, escondidas, transpiram

A tatoo é do passado, como disse, ja tdo longe
S6 que hoje, quando a mostra, é porrada e até bonde
O mesmo olhar profundo pode ser de enfrentamento
No entanto, ele sabe que depois vem o lamento

Futebol, funk, a saida da quebrada

N&o sabe, ao certo, mas, ndo pode fazer nada
Interladio, intersticio, fica faltando o oficio
O que sente € s0 isso: ¢ a fita e o precipicio

Se pudesse voltar, bem na hora daquele dia

N&o faria tudo de novo e, assim, ndo partiria

O coragéo de quem o ama e que tira o empecilho
Para ver livre de novo, aquele que chama de filho

Eu ndo sei aonde vai dar essa historia de pesar
S0 sei que ela existe porque acabou de contar
Assim é nas entrelinhas do saber que o outro traz
O que fazer com a vida que, ali, me fez rimar?
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Volto ao futebol e nas “tias do L.A.”

O vinculo j& foi feito; que tal comecar por la?

O retorno é reciproco e a “tia”, diz: é meu protegido
Se precisarem de algo, ndo hesitem em dizer

Pois Ebano, do seu jeito, € nosso bem querer

Bem querer nunca é a toa, deriva de troca, ressoa

Meu sentir me leva para perto, s me resta fazer o certo

Um oficio encontrar e logo essa pena acabar

Trabalhar com futebol, a bola e a trave

Estudar mecénica, quem sabe

Mas o que eu queria mesmo é que Ebanos, em quaisquer idades
Fossem sempre bem-queridos e cheios de possibilidades...

[Escrita livre profissional / pesquisadora]

Esse poema fala sobre a vida de um jovem de 20 anos, que nos contou sua historia,
durante uma entrevista inicial e que poderia ser de tantos outros que sofrem, sentem culpa,
gostam de ser escutados, respeitados e, mais do que isso, sonham.

Falamos sobre sua trajetoria com a permissdo dele e porque, na Justica Federal, trata-
Se uma excec¢do sua passagem por penas alternativas, aos 20 anos e ndo pelo sistema prisional.
N&o consultamos o juiz para sabermos o0 que ele pensou ao estabelecer um acordo de
Suspensdo Condicional do Processo, mas entendemos que a op¢do se mostrou cuidadosa.
Entre 12 e 18 anos, Ebano passou por medida socioeducativa em meio aberto, mais
especificamente, por liberdade assistida e Prestacdo de Servigos a Comunidade e hoje, devera
cumprir nova PSC por tentativa de roubo.

Segundo Paulo Malvasi et al. (2018), a populacéo adulta encarcerada e a populacéo de
adolescentes em medida socioeducativa de internagdo cresceram de maneira expressiva:

Se em 2005 a populagéo encarcerada era de 254.601 adultos, em 2014 tais cifras ja
alcancavam o nimero de 584.361 presos e presas (FBSP 2016). Em relagdo aos
adolescentes, se em 2010 eram 12.041 os jovens confinados atras das grades, em
2014 o ndmero salta para 16.902 adolescentes (SNPDCA 2016). (MALVASI et al.,
2018, p. 81).

Trata-se de uma questfo pertinente, nio apenas sobre Ebano, mas sobre a populagio
adolescente que, ap0s cumprirem medida socioeducativa, ainda ndo vislumbram outras
possibilidades além do crime e retornam as malhas do poder judiciario, agora como adultos,
responsaveis por seus atos.

A fala de Ebano é afetuosa, e, ali, demonstra que quer conversar, falar de si. Qual é a
pessoa que nao precisa ser escutada em suas necessidades, vontades, desejos? Inicia-se a saga:

buscar uma instituicdo, nas proximidades da residéncia, que possa recebé-lo para a PSC. Mas,



78

para nds, isso ndo basta. E preciso mais: mais possibilidades para que Ebano possa
desenvolver todos 0s seus recursos emocionais e intelectuais.

O delito cometido, emperra, impede que 0 vejam; estigmatiza e 0s “ndos” vao sendo
dados como lancas de pontas afiadas, ndo a ele, mas a n6s, com um contetido onde se 1€ “nao
queremos mais problemas”. A descoberta de uma instituicdo que oferece profissionalizagédo
naquilo de que ele mais gosta, a mecanica, nos mobiliza a escrever um e-mail detalhado sobre
0s motivos pelos quais gostariamos de auxiliar Ebano com seu desejo de aprender o oficio. A
demora de dois meses para a resposta, a nossa insisténcia diaria e uma entrevista finalmente
agendada com a coordenadora pedagogica do curso, que tera duracdo de um ano, o que podera
propiciar a ele reais possibilidades de trabalho. Nessa entrevista, a coordenadora conversara
com Ebano, apresentara o local em que, caso queira, podera aprender sobre mecanica, em
teoria e pratica. No entanto, ela precisa saber se esse curso é 0 que ele realmente deseja
porque segundo disse, alguns jovens sonham com coisas que nem imaginam como sejam na
pratica. Agora é com ele.

Por coincidéncia, no mesmo dia em que soubemos da data da entrevista, Ebano esteve
na CEPEMA para fazer seu comparecimento mensal. O irmdo adotivo se dispds a pagar o
transporte. SO nos resta saber se a frequéncia ao curso poderé ser convertida em horas de PSC.
Caso ndo seja possivel, buscaremos alternativas.

Muitos adultos que atendemos hoje, um dia ja foram criancas e adolescentes. Eles
chegam a CEPEMA sem muitas perspectivas de trabalho ou de estudo, a ponto de ndo terem a
minima condicdo de custear o transporte para 0s comparecimentos mensais obrigatorios ou
entrevistas iniciais.

N&o consideramos uma situacdo confortavel atendé-los, pois o que vemos é o
sofrimento material, a falta do minimo e, ainda, penas a cumprir. Falamos de um lugar que
ndo conhece seus territorios, suas lutas diarias pela propria sobrevivéncia e pela dos seus.
Sabemos, apenas, 0 que relatam e ja nos é o bastante para desenvolvermos empatia e

buscarmos, talvez ndo o suficiente, mas o melhor.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Como profissionais de Psicologia, ao nos inserirmos em um contexto social, seja este
qual for, temos o dever ético de nos perguntarmos o que fazemos ali e para que o fazemos.

Com relacdo ao judiciario criminal federal e também a esta dissertacdo, ndo foi
diferente. No momento em que se delineou a pergunta de pesquisa — “Como se da a Prestagdo
de Servicos a Comunidade — PSC na Segdo de Servigo Social e Psicologia da CEPEMA?” —,
buscamos entender as particularidades dessas praticas, percorrendo diferentes caminhos, a
saber: resgatando aspectos da historicidade da PSC no mundo e no Brasil; tecendo
comparagOes entre os modelos inglés e brasileiro (a escolha do primeiro modelo se deu em
decorréncia de sua antiguidade e dos estudos frequentes na area); descrevendo o servico da
Secdo e, finalmente, abrindo e vasculhando as materialidades produzidas e armazenadas na
forma de relatérios de entrevista inicial e de desligamento, a fim de caracterizar a diversidade
da PSC.

No judiciario criminal federal, em S&o Paulo, hd maneiras distintas de operacionalizar
a PSC, a partir dos locais e das praticas que a performam ou enact: nas varas criminais
federais, nas quais sdo feitos julgamentos e acordos (em caso de Suspensdo Condicional do
Processo e de Transacdo Penal); na vara das execucOes penais, durante as audiéncias
admonitorias; na Secdo de Servico Social e Psicologia, durante as entrevistas; e nas
instituigdes conveniadas.

Na audiéncia de julgamento, o/a juiz/a, na presenca do/a procurador/a do Ministério
Publico Federal - MPF, do/a réu/ré e de sua defesa, tem como foco a conduta criminosa.
Nesse contexto, prevalece o entendimento de cada juiz sobre como e por que aplicar as penas,
com base nas leis. E 0 momento em que ele/a analisa provas e interroga o/a réu/ré, proferindo
a sentenca. A PSC ¢ performada em sua vertente juridica, enquanto pena alternativa a prisao.

Nas audiéncias de Suspensdo Condicional do Processo, é o/a procurador/a do MPF
quem propde determinadas condicdes para suspender o curso da acdo penal (ndo serd apurada
a culpa/inocéncia do/a réu/ré). Trata-se de proposta que, sendo aceita pela defesa e, por
conseguinte, homologada pelo/a juiz/a, resultara na formalizacdo do acordo, que serd
acompanhado e fiscalizado pela CEPEMA. Uma das condi¢Oes pode ser a PSC e, nesse caso,
a pessoa beneficiada também passara por entrevista inicial na Secdo de Servico Social e
Psicologia. A PSC ¢é performada em sua vertente juridica, enquanto medida alternativa a

priséo.
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Na audiéncia admonitoria ou de admoestacdo, o/a juiz/a, na presenca dos demais
(procurador/a, pessoa condenada e defesa), d& inicio a execu¢do da condenacdo judicial,
esclarecendo qual é esta e de que forma a pessoa condenada deverd cumpri-la. Ele/a explicita
o total de horas, a carga horéaria (semanal/mensal), a necessidade de entrevista inicial na Se¢édo
de Servico Social e Psicologia, além das consequéncias em caso de ndo cumprimento e
demais aspectos que considerar relevantes. O ritual é gravado como prova de que a pessoa
condenada tomou ciéncia das condi¢fes do cumprimento das penas. Nesse momento, é direito
da defesa se manifestar em prol de questdes relevantes para a pessoa condenada e que possam
interferir no cumprimento das penas. Tais questdes podem ou ndo ser acatadas pelo/a juiz/a,
apo6s a manifestacdo do/a procurador/a. A PSC, nesse contexto, continua sendo performada
em sua vertente juridica, mas o foco se desloca para a admoestacdo e eventual adequacdo da
pena imposta as condic¢des atuais da pessoa condenada.

Durante a entrevista inicial, realizada por profissionais de Servico Social ou de
Psicologia — assistente social ou psicologo/a —, juntamente com um/a estagiario/a, séo
levantadas as seguintes informacBes junto a pessoa entrevistada: processuais,
socioeconémicas, profissionais e de saude (fisica e mental). Além disso, avaliam a percepc¢éo
acerca da conduta criminosa. Além disso, identificam demandas que poderiam interferir ou
inviabilizar o cumprimento da PSC e, assim, intervém a partir de suas respectivas ldgicas e
saberes profissionais. Nesse local, a PSC é performada em sua vertente psicossocial.

Nas instituicdes conveniadas, a PSC pode ser performada em diferentes versdes, de
acordo com trés dos gquatro modelos conceituais (que norteiam os discursos da aplicabilidade
da pena / medida de prestacdo de servicos a comunidade no mundo) propostos por Bottoms
(2008): reabilitacdo da pessoa, sentimento de vinganca e 0 desenrolar da mudanga
contemporanea de Estado-Nacéo para Estado-Mercado.

Muitas vezes, os relatos nas entrevistas de acompanhamento e de desligamento
fornecem algumas pistas sobre qual modelo norteia a PSC, em determinadas instituicdes. O
modelo de reabilitacdo se encontra presente nos relatos quando estes associam a experiéncia
positiva da PSC, por meio da execucdo de uma atividade valorada como significativa para a
comunidade a queixa sobre a obrigatoriedade de fazé-la, indicando a legitimacéo da punicé&o.
Essa associacdo aparece em muitos relatos durante as entrevistas de desligamento. J& o
segundo modelo, denominado sentimento de vinganca, pode ser identificado: quando ha
relatos de tratamento rispido e opressor por parte de funcionrios de ONGs ou de instituicdes;
quando as tarefas atribuidas sdo consideradas “sujas” ou “pesadas”, sem que haja o

fornecimento de EPIs, ou ainda, quando responsaveis pela PSC exigem o cumprimento de
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mais horas do que o combinado, por exemplo. Por ultimo, ha indicios do modelo Estado-
Mercado, quando instituicdes publicas passam a requisitar pessoas para cumprimento de PSC,
como mao de obra gratuita, em lugar realizar concurso publico, o que tornaria mais onerosa a
folha de pagamento.

Em raz&o do tempo limitado a dois anos para sua producéo, esta dissertacdo priorizou
a PSC performada ou enacted pelas praticas da Secdo de Servigo Social e Psicologia da
CEPEMA, envolvendo profissionais com saberes pautados em logicas distintas da logica e
dos saberes do Direito Penal. Ressaltamos que ela é performada da maneira descrita porque ha
elementos que contribuem para tal: a formacdo clinica e social da psicéloga; o trabalho
pregresso do assistente social com pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e sua
participacdo ativa no Conselho Regional de Servico Social — CRESS-SP; a contribuicdo de
estagiarios, com seus diferentes backgrounds e questionamentos; as proprias pessoas
entrevistadas, encaminhadas e acompanhadas, bem como as institui¢cfes que as recebem, com
suas diversas carateristicas.

A visibilidade que buscamos dar as praticas de PSC da Sec¢do tem sua principal razao
de ser, qual seja: a necessidade de problematizar e desnaturalizar as situacdes vividas pelas
pessoas entrevistadas que, na maioria das vezes, ndo séo consideradas, nem no contexto de
julgamento e atribuicdo das penas, tampouco no ambito da execucgéo. Isso se deve ao fato de
que a realidade sobre a PSC produzida na vara durante a audiéncia admonitéria, a partir da
I6gica do Direito Penal, ndo é a mesma produzida na Secdo durante a entrevista inicial, a
partir das l6gicas do Servico Social e da Psicologia. Na primeira, privilegia-se a ordem
juridica, por conter o elemento da coacdo, apoiado no uso da forca [vide nota de rodapé n° 1].
Nesse sentido, a realidade juridica sobre a PSC naturalmente se sobrepfe a realidade
psicossocial, escamoteando e abafando aquilo que poderia minimiza-la ou inviabiliza-la.

Por isso, a necessidade de explicitarmos posicdes éticas e politicas frente a essas
realidades, abrindo caminho para o didlogo sobre questfes humanas tdo delicadas, com as

quais lidamos cotidianamente.
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APENDICE A - Requerimento para levantamento de informagtes na CEPEMA

PODER JUDICIARIO
JUSTICA FEDERAL
CENTRAL DE PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS — Cepema

Rua Peixoto Gomide, 768 — térreo — Fones: (11) 2172-6260 / 6259
Sao Paulo, 10 de maio de 2017.

Exmo. Dr. Alessandro Diaferia,
MM. Juiz Coordenador-Geral da Central de Penas e Medidas Alternativas
de Sio Paulo.

Meu nome € Cintia Helena Bulgarelli Freitas, sou psicologa e
analista judiciaria — especialidade psicologia clinica da CEPEMA desde
sua inauguragao, em outubro de 2013.

As especificidades do trabalho em Prestacdo de Servigcos a
Comunidade, especialmente a construcao de praticas e procedimentos na
propria Central, suscitaram a busca de estudos mais aprofundados, o que

me fez retornar a Universidade.

Atualmente, faco Mestrado em Psicologia Social, na Pontificia
Universidade Catodlica de Sao Paulo, com bolsa de estudos parcial, pela
Fundacao CAPES, orientada pela Profa. Dra. Mary Jane Spink.

Na etapa em que me encontro (cursando e 2° semestre), o projeto
de pesquisa com abordagem quanti e qualitativa ja se delineia, a partir de
um objetivo geral: conhecer as versdes produzidas sobre a pratica de
Prestacao de Servicos a Comunidade (PSC), enquanto modalidade de
pena alternativa a prisdo e medida, realizada em instituices habilitadas
pela Central de Penas e Medidas Alternativas da Justica Federal de Sao
Paulo.

Para isso, sera necessario o mapeamento das informagdes,
conforme relacionadas abaixo, a partir dos cadastros CEPEMA cuja
finalizacao da PSC se deu ao longo de 2015 e 2016. Esse mapeamento
sera realizado a partir de analise quantitativa por meétodo estatistico

multivariavel.
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PODER JUDICIARIO
JUSTIGA FEDERAL
CENTRAL DE PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS — Cepema

Rua Peixoto Gomide, 768 — térreo — Fones: (11) 2172-6260 / 6259

Informacées

Total de horas de PSC

Tipo de atividade

Jornzda

Sexo

Status da PSC — Finalizado / Indulto / Abandono

Delito — Artigo do CPB ou da Lei

Ensino Formal

Habilidades / Experiéncia profissional

Perfil de atividade — Servigos Gerais / Servicos Administrativos
Tipo de Instituigao (CEI, CCA, albergue, hospital, etc.)
Proximidade do trabalho ou residéncia — proximo / distante
Atividades realizadas na PSC

Em um segundo momento da pesquisa, a partir do mapeamento
anterior, nosso objetivo sera conhecer as versdes das pessoas que
cumprem PSC e das instituicdes que recebem pessoas em cumprimento
de PSC. Para isso, poderiamos utilizar as informagées contidas nas
Entrevistas de Desligamento e nos relatérios de Visitas Institucionais
(apenas ao que diga respeito a PSC).

Na publicagdo dos resultados desta pesquisa, a identidade de
pessoas e de instituicdes serd mantida no mais rigoroso sigilo. Serao
omitidas todas as informacgdes que permitam identifica-las.

Minha orientadora e eu entendemos que esse estudo podera
contribuir substancialmente com as praticas da CEPEMA, melhorando a
prestacéo jurisdicional. Por essa razao, solicito sua autorizacao para a
coleta das informagdes necessarias.

Desde ja, agradeco imensamente.

/t(t'é

Cintl‘i:él A
Analis \J_u,dn ria — Especialidade Psicologia Clinica
CRP 80.438 — RF 6582
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APENDICE B - Deferimento para levantamento de informages na CEPEMA

SELTEF3 - 2765522 - Despacho hitps:/isei trf3. jus br'sei'conrolador php?acac—documento imprimnr_ .

SECAD IUDICIARIA DE SA0 PAULOD
Alameda Rio Claro, 241 - Bairo Bela Vista - CEP 01332-010 - S0 Paulo - SP - wers jfsp jus br

DESPACHO N" 2765512/2017 - DEORSP/SADM-SP/UAPANUAL

Processo SEI n® 0047325-09 2017 4.03.8001
Documento n® 2765522

Defiro o requenmento formmulado pela servidora Cimtia Helena Bulgarelli Freitas, Analista Judicianio -
Especialidade Psicologia Clinica, para realizar mapeamento das informagdes referentes ao
cumprimento da prestagdo de servigos & connmidade a fim de possibilitar a conclusio do trabalho de
Mestrado realizado na Pontificia Universidade Catohica (FUC)SP

Adwirto que deve ser mantido o sigilo de identidade das pessoas pesquisadas, bem como das

Dé-se ciéncia 4 Diretoria do Foro.

Documento assinado eletronicamente por Alezsandre Diaferia, Juiz Federal, em 1705372017, as
16:20, conforme art. 1%, T, "b", da Lex 11 41%2006.

.:..-;"-. A autenticidade do doenmento pode ser conferida no site hitp:/fsel trf3 jus_br
o 'ﬁ't | [sei'controlader_externo.phpTacao=documento conferrdnd_orgac acesso_externo=0 informando

o codigo venficador 2765512 e o codigo CRC 9588BD2T.

0047325-09.2017 4.03 3001 2765513

ldel 18052017 18:36
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APENDICE C — Modelo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE

Vocé estd sendo convidado a participar da pesquisa A Prestacdo de Servigos a
Comunidade na CEPEMA da Justica Federal de 1° Grau em S&o Paulo e suas
complexidades, na perspectiva da Secéo de Servigo Social e Psicologia, realizada por Cintia
Helena Bulgarelli Freitas, aluna de mestrado do Programa de Estudos Pos-Graduados em
Psicologia Social da Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo sob orientacdo da Prof.?
Dr.2 Mary Jane Spink.

O objetivo dessa pesquisa € entender as particularidades das praticas de
operacionalizacdo da PSC no &mbito da Sec¢éo de Servico Social e Psicologia da CEPEMA.

Ao aceitar fazer parte desta pesquisa, permitira que parte dos relatos fornecidos
durante as entrevistas inicial e de desligamento, j& transformados em documentos, arquivados
na Secdo de Servico Social e Psicologia, sejam utilizados apenas com fins relacionados a
presente pesquisa. Sua identidade serd mantida em sigilo na divulgacdo ou publicacdo dos
resultados.

Sua participacdo nessa pesquisa é voluntaria e vocé poderd desistir de participar a
qualquer momento, sem que isso lhe traga qualquer prejuizo.

N&o existe nenhum risco significativo em participar deste estudo, uma vez que sua
identidade sera mantida em sigilo. Se tiver quaisquer guestionamentos vocé podera entrar em
contato com a pesquisadora.

Declaro que fui informado sobre os objetivos desta pesquisa e concordo em participar dela.
Nome:

RG:

CPF

Assinatura

Local e data

Dados da Pesquisadora

Nome: Cintia Helena Bulgarelli Freitas
Assinatura

Séo Paulo,

Endereco para contato

Programa de Estudos P6s-Graduados em Psicologia Social
Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo

Tel. (11) 3670-8520

E-mail: pssocial@pucsp.br
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APENDICE D - Aprovagao do Comité de Etica da PUC-SP

PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DE SAO PAULO
PROGRAMA DE ESTUDOS POS-GRADUADOS EM PSICOLOGIA
SOCIAL ;

End.: Rua Monte Alegre, 984. Perdizes. 05014-901 - Sao Paulo-SP - Brasil
Fone/fax: (011) 3670 8520 E-mail: pssocial@@puecsp.br

Parccer sobre o projeto de pesquisa: “A Prestagdio de Servigos 4 Comunidade na CEPEMA
da Justi¢a Federal de 1o Grau em S&o Paulo e suas complexidades, na perspectiva da Secéio de
Servigo Social e Psicologia”, de autoria da aluna de Mestrado Cintia Helena Bulgarelli

Freitas.

1.Dados identificadores do projeto de pesquisa

O projeto ora analisado € de autoria de Cintia Telena Bulgarelli Freitas, aluna regularmente
matriculado no curso de Mestrado do Programa de Estudos Pés-graduados em Psicologia
Social (PEPGPSO) da Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, tendo por orientadora a
Profa. Dra. Mary Jane Paris Spink. O objetivo do estudo ¢ caracterizar e analisar a Prestagdo
de Servigos a Comunidade (PSC) na Se¢do de Servigo Social e Psicologia de uma Central de
Apoio e Acompanhamento as Penas e Medidas Alternativas (CEPEMA) tendo como
referencial tedrico as Praticas Discursivas ¢ Produgdo de Sentidos, mais especificamente a
perspectiva construcionista. A drea temdltica € a Psicologia (area 7.07).

2. Descrig¢iio sucinta das justificativas e objetivos do projeto.

A pesquisa tem como objetivo geral entender os intersticios das praticas de PSC no dmbito da
Segdo de Servigo Social ¢ Psicologia de uma Central de Apoio ¢ Acompanhamento as Penas e
Medidas Alternativas (vinculada ao Ministério da Justiga). Mais especificamente, pretende: a)
historicizar a PSC no Mundo ¢ no Brasil; b) comparar o modelo inglés, pela sua antiguidade ¢
frequentes estudos sobre a operacionalizagdo da PSC, ao brasileiro, cujos estudos ainda se
mostram incipientes; c) descrever o servigo da Se¢do de Servigo Social e Psicologia da
CEPEMA; d) caracterizar a diversidade da PSC a partir das cntrevistas iniciais e de
desligamento dos atendidos em PSC pela Central.

O estudo € pertinente e relevante cientifica e socialmente na medida em que deve trazer
subsidios para a prestacdo jurisdicional.

3. Descrigiio clara do desenho e metodologias do projeto



O desenho do estudo estd claramente delineado. Estdo previstos trés procedimentos: a)
consulta a documentos de dominio publico (leis, decretos, convénios) relacionados 4
Prestagéio de Servigos 4 Comunidade e construgdo de linha do tempo visando a historicizagfo
dessa modalidade de pena/medida alternativa & priso no Brasil; b) pesquisa em base de dados
PsycINFO e em sites oficiais do governo britdnico sobre a PSC visando tecer comparagdes
entre as diferentes maneiras de operacionalizar a PSC, no caso brasileiro e no britanico; c)
levantamento e andlise dos relatos contidos em documentos, produzidos na Secdo de Servigo
Social e Psicologia da CEPEMA, durante as entrevistas (inicial e de desligamento) dos atendidos
no dmbito da PSC. O primeiro levantamento diz respeito 4 informag8es colhidas nos cadastros
do CEPEMA, no periodo de 2015 a 2016, seja quanto a PSC (status -encerrada ou ndo; total
de horas de PSC; institui¢io onde é/foi realizada, tipo de atividade proposta, jornada,
proximidade da residéncia), seja quanto ao sujeito que a cumpre (sexo, idade, escolarizacio,
delito, perfil profissional e habilidades). Tais informagdes serdo analisadas quantitativamente
por método estatistico multivariavel. Para tal acesso ja foi houve autorizagio do juiz da
referida Central. O segundo tipo de levantamento diz respeito aos dados das entrevistas
realizadas e terfo como objetivo caracterizar, neste caso qualitativamente, a diversidade da
PSC. Para as entrevistas escolhidas, o sujeito sera contatado e convidado a participar da
pesquisa. O juiz também autorizou acesso aos registros de entrevistas, ressalvado a
preservagdo do anonimato dos sujeitos.

4. Referéncia sucinta aos critérios de participacio.

No caso das entrevistas, no ha uma prévia delimitagdo do nimero de participantes, pois a
escolha dependera da variabilidade das PSCs encontradas e da leitura prévia do conjunto do
material.

5. Identificagiio dos riscos e possiveis beneficios aos sujeitos/ avaliacio do bindémio risco-
beneficio

Um beneficio para os participantes ¢ a possibilidade de sua experiéncia na PSC gerar
subsidios para a reflexdo critica sobre esta prestacdo jurisdicional. N3o hd riscos tangiveis,
uma vez que o material consultade sera aquele ja produzido durante o processo de execugdo
da PSC em contextos de entrevista por profissional de Psicologia e de Servigo Social no qual
devem ter sido assegurados parimetros éticos das respectivas profissdes. A consulta com
relagdo a participag¢fio na pesquisa esta assegurada ¢ o Termo de Consentimento explicita os

direitos do participante.
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Grau de vulnerabilidade dos sujeitos e medidas protetoras previstas e garantia dos
direitos fundamentais do sujeito de pesquisa

O pesquisador parte do pressuposto que a conduta ética exige tomar cuidados para assegurar
que os participantes sio capazes de reconhecer e exigir os direitos oferecidos (garantia de
anonimato, revelagio velada, desisténcia), compreender os objetivos e procedimentos da
pesquisa, assim como consentir sobre a utilizagdo de seus dados. O Termo de Consentimento
estd claro e explicita esses direitos. A confidencialidade e a privacidade dos pesquisados

serdo respeitadas, sendo substituidos os nomes dos participantes por pseuddnimos.

Conclusao do parecer: aprovado

AaOed Wk v UJ\J

Maria Cristina G. Vicentin
Profa Dra do Programa de Estudos P6s-graduados em Psicologia Social
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APENDICE E - Caracterizacdo da Coorte

A LINGUAGEM EM NUMEROS
QUEM CUMPRIU PSC POR DELITOS FEDERAIS ENCAMINHADOS PELA
CEPEMA? CARACTERIZACAO E ANALISE ESTATISITCA DA COORTE 2015 -
2016

Para a caracterizacéo da coorte e sua anélise estatistica, os documentos produzidos na
CEPEMA - Entrevistas Iniciais — foram renarrados a partir de tabelas e imagens,
materialidades essas, traduzidas em linguagem de nimeros e comparadas a disponibilizados
pelo sistema carcerario. Ao compararmos as duas populacfes, temos a dimensdo do quanto
ainda é preciso avancar nas politicas de penas alternativas em direcdo a reducdo do
encarceramento. Outras informacGes, sobre as pessoas que cumpriram PSC, foram o foco
desse procedimento. Foram elas: sexo, nivel de ensino formal, atividades exercidas durante a
PSC, distancia entre a residéncia ou trabalho e a instituicdo e o término ou ndo da PSC, a

partir de objetivos delimitados, descritos mais adiante.

MAPEANDO INFORMACOES

Para este procedimento foi construida uma planilha Excel, com o objetivo de mapear
informacgdes sobre pessoas que realizaram PSC — Prestacdo de Servicos a Comunidade,
finalizando o cumprimento da pena ou sendo devolvidas as respectivas Varas Criminais, entre
janeiro de 2015 e dezembro de 2016, o que delineou uma coorte de 362 cadastros.

A escolha desse intervalo se justifica por abranger pessoas que finalizaram o
cumprimento da PSC desde a inauguracdo da CEPEMA, em outubro de 2013, até o inicio do
levantamento de documentos para analise, em janeiro de 2017.

Foram levantadas as seguintes informacdes, copiadas da Entrevista Inicial, realizada
na CEPEMA e transferidas para a planilha Excel: tempo total da pena em horas (sendo cada
dia de pena equivalente a uma hora de PSC) ou meses e frequéncia de cumprimento semanal
ou mensal, conforme determinacéo judicial; artigo do Cddigo Penal Brasileiro ou da Lei em
gue se enquadra o delito; sexo, conforme documento de identidade; nivel de ensino formal
cursado; experiéncia profissional e habilidades adquiridas ao longo da vida; perfil para
atividades administrativas ou de servi¢os outros, denominados “gerais”; status da PSC —

finalizado ou devolvido as respectivas Varas por abandono de cumprimento ou interrompido



97

por indulto natalino (perddo da pena facultativo, decretado pelo Poder Executivo, na figura do
Presidente da Republica, uma vez ao ano) ou por execucdo da pena suspensa por motivos
diversos; tipo de instituicdo onde a Prestacdo de Servicos a Comunidade foi realizada (pode
ter sido realizada em mais de um tipo de instituicdo); proximidade entre a Gltima instituicéo
onde a PSC foi realizada e a residéncia/trabalho de quem recebeu a pena/medida; atividades
executadas durante o cumprimento da pena ou medida.

Esta etapa da analise envolveu dois objetivos. O primeiro, verificar possiveis
associacOes entre o status da PSC (finalizado, devolvido a Vara, indulto e execucdo da pena
suspensa) e as seguintes variaveis: sexo, tipo de delito e ensino formal (Banco 1.1).

O segundo objetivo teve como pergunta norteadora “O que promove o ‘sucesso’ da
PSC? . O sentido que damos ao “sucesso” ¢ a finalizagdo do cumprimento da pena, objetivo
precipuo ao ser alcancado pela CEPEMA como um todo. Para essa analise foram, apenas,
considerados os casos de finalizacdo e de devolucdo, totalizando os 245 cadastros (Banco
2.1), tendo em vista que indulto e execugdo suspensa respondem a outras circunstancias.
Foram também consideradas as seguintes variaveis independentes: sexo, delito, ensino formal,
perfil de atividade e proximidade entre o local de cumprimento de pena e a
residéncia/trabalho.

Para fins da analise estatistica, foram incluidas as variaveis com seus respectivos
valores:

Variavel dependente do objetivo 1: status da PSC (1. Finalizado; 2. Finalizado com

Acompanhamento; 3. Devolvido Vara; 4. Devolvido Vara com Acompanhamento 5. Indulto
6. Indulto com Acompanhamento 7. Execugdo Suspensa)
Varidvel dependente do objetivo 2: Status da PC (1. Finalizado; 2. Finalizado com

Acompanhamento; 3. Devolvido Vara; 4. Devolvido Vara com Acompanhamento).
Variaveis independentes:
. Sexo (1. Feminino; 2. Masculino);
o Delitos enquadrados no Cédigo Penal Brasileiro (CPB) e em Leis, em ordem
numeral crescente;
o Ensino formal (1. Ensino Fundamental Incompleto; 2. Ensino Fundamental; 3.
Ensino Médio; 4. Ensino Superior);
o Perfil de atividade (1. Servicos Gerais; 2. Administrativos; 3. Servicos

Gerais/Administrativos);
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o Proximidade a residéncia ou trabalho (1. Préximo; 2. Proximo com
Acompanhamento; 3. Nao Préximo; 4. Ndo Proximo com Acompanhamento);
SolicitacOes a estatistica:

1. Objetivo 1 (Banco 1.1): Associacdo do status das penas (finalizado; finalizado

com acompanhamento; devolvido, devolvido com acompanhamento; indulto; indulto

com acompanhamento; execucdo suspensa) com sexo; delito e ensino formal.

2. Objetivo 2 (Banco 2.1): Associacdo do status das penas (finalizacéo;

finalizagdo com acompanhamento; devolugdo e devolucdo com acompanhamento)

com: sexo, delito, ensino formal, perfil de atividade e proximidade

3. Objetivo 3: analise multivariavel para entender o sucesso ou ndo da PSC.

Considerando que as informag0es obtidas na entrevista inicial eram muito detalhadas,
conforme planilhas dos Bancos 1 e 2, foi feito um trabalho de classificagdo dessas
informacdes visando a andlise estatistica. Para isso, consultamos as seguintes bases: para a
educacdo formal, buscou-se o Portal Brasil, site do governo brasileiro (PORTAL BRASIL,
2014). Com base nessas informacdes definimos cinco categorias: Fundamental Incompleto,
Ensino Fundamental, Ensino Médio, Ensino Superior e Ensino Técnico.

Quanto as variaveis relacionadas a experiéncia profissional, buscou-se duas fontes
que, embora distintas, mostram-se complementares. Sdo elas: a Classificacdo Brasileira de
Ocupagdes — CBO e a Classificagcdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE.

A lista CBO, instituida por Portaria Ministerial n°® 397, de 09 de outubro de 2002
(BRASIL, 2002b), identifica as ocupacdes no mercado de trabalho, para fins classificatérios
junto aos registros administrativos e domiciliares. A escolha dessa classificacdo se deve ao
fato de ela ndo se estender nem as relacdes de trabalho nem a regulamentacdo das profissdes,
abrangendo, assim, trabalhos informais executados por muitas pessoas no Brasil.

O sistema de busca na CNAE, por sua vez, permite que se pesquise atividades
econbmicas e um conjunto de outras a ela associadas, a partir da digitacdo de determinada

atividade ou de uma palavra-chave.
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CARACTERIZANDO A COORTE

A coorte deste estudo refere-se a um conjunto de 362 pessoas, que finalizaram o
cumprimento da Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC) junto a CEPEMA da Justica
Federal de 1° Grau em S&o Paulo, que tiveram seus processos devolvidos a 12 Vara das
Execucbes Penais por falta de cumprimento ou, ainda, que receberam indulto natalino, por
terem cumprido o minimo de horas exigidas no periodo compreendido entre 2015 e 2016.

A escolha desse intervalo se justifica por abranger pessoas que finalizaram a PSC,
desde a inauguracdo da CEPEMA, em outubro de 2013, até o inicio do levantamento de
documentos para andlise, em janeiro de 2017. As informacfes foram categorizadas segundo
as varidveis: status da PSC, sexo, artigo do delito, ensino formal, perfil da atividade e
proximidade residéncia / trabalho.

Foi realizada a andlise descritiva das informacGes por meio de frequéncias absolutas e
relativas, medidas de tendéncia central e dispersao.

Na andlise de associacdo entre as variaveis sexo, ensino formal, delitos, perfil de
atividade e proximidade residéncia/trabalho ao desfecho Status da PSC foi utilizado o teste de
associacdo pelo qui-quadrado ou o teste Exato de Fisher, quando uma casela apresentou valor
esperado menor ou igual a 5. A regressao logistica multinomial e binéria univariada foram
aplicadas para a identificacdo da odds ratios (OR) e seus respectivos intervalos de 95% de
confianca (ICes0%). As variaveis que apresentaram valor de p menor ou igual 20% foram
testadas no modelo maltiplo.

Para significancia estatistica foi assumido um nivel descritivo de 5% (p<0,05). Os
dados foram digitados em Excel e analisados no programa Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) versdo 22.0 para Windows.

Ensino Formal

Conforme Tabela 1, a seguir, 61,3% das pessoas que compdem a coorte possuem do
Ensino Médio (35,6%) ao Ensino Superior Completo (25,7%), enquanto 38,7% possuem do
Ensino Fundamental Incompleto (16,9%) ao Ensino Fundamental Completo (21,8%). Quando
comparamos esses percentuais aos das pessoas inseridas no sistema penitenciario, em
dez.2014, constatamos o inverso: 75,08% possuem até o Ensino Fundamental Completo e
24,92% possuem do Ensino Médio Incompleto até o Ensino Superior Completo.
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Tabela 1 - Percentual de pessoas, segundo Ensino Formal, que cumpriram PSC na CEPEMA entre 2015 e 2016
ou foram inseridas no sistema penitenciario, até dez. 2014

Percentual de Percentual de
Pessoas que Pessoas inseridas no
Ensino Formal cumpriram PSC, sistema
encaminhadas pela penitenciario
CEPEMA
% %
Até o0 Ensino Fundamental Completo 38.7 75.08
Do Ensino Médio ao Superior Completo 61.3 24.92
Total 100.0 100.0

Fonte: elaboragdo propria

Os resultados deixam a mostra uma coorte composta por pessoas que cumprem suas
PSCs em liberdade e que possuem nivel de escolaridade formal maior que o da populacéo
carceraria brasileira.

O INFOPEN (2014b), em consonancia com o que preconiza a literatura criminoldgica,
sugere que quanto maior o nivel de escolaridade maior é a protecdo contra o encarceramento e
que uma politica de prevencdo eficiente na reducdo da criminalidade e, por conseguinte, da
populacédo prisional, implicaria na manutencgdo de jovens na escola pelo menos até o término
do Ensino Fundamental. No entanto, sabe-se que essa manutencdo, no Brasil, depende de
incentivo a educacdo, de politicas publicas, de programas de renda minima, de qualificacdo
profissional e, especialmente, de vagas de emprego voltadas a populacdo de baixa renda, que
€ maioria no sistema carcerario.

Cabe, aqui, uma digressao a respeito do dado estatistico produzido, sobre o nivel de
escolaridade das pessoas inseridas no sistema prisional: ele ndo especifica o percentual de
Ensino Fundamental Completo, embora mencione a relagdo entre esse nivel de escolaridade e
encarceramento. Ao utilizar a preposicdo até antes de Ensino Fundamental Completo, cria
uma categoria mais abrangente, que inclui, além das pessoas que finalizaram o Ensino
Fundamental, as analfabetas e as que, por alguma razao, ndo puderam conclui-lo. Trata-se de
um bom exemplo de informacg&o estatistica, produzida e utilizada de maneira a reforgar o que
se pretendia denunciar: o elevado nivel de encarceramento no Brasil, que, alias, € o0 4° maior
no mundo, abrange pessoas com baixa escolaridade.

Nesse sentido, Joel Best (2002) compara estatisticas a joias:

Nos preferimos pensar em estatisticas como joias: joias devem ser selecionadas,
cortadas, polidas e colocadas em configuracBes para que possam ser vistas de

angulos particulares. Da mesma forma, pessoas criam estatisticas; elas escolhem o
que contar, como contar e qual dos ndmeros resultantes elas compartilhardo com
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outros. NUmeros nao existem independentemente de pessoas; entender ndmeros
requer saber quem contou o que e o porqué (BEST, 2002, p. 1, tradugdo nossa).

Sexo das pessoas que cumpriram PSC encaminhadas pela CEPEMA

Na Tabela 2, a seguir, do conjunto de 362 pessoas que cumpriram PSC na CEPEMA,
80,4% (n = 291) sdo do sexo masculino e 19,6% (n = 71) séo do sexo feminino e, das 622 mil
pessoas que compdem a populacdo carceraria brasileira, 96,3% sdo homens e 3,7% séo
mulheres (apud INFOPEN, 2014b).

Tabela 2 - Percentual de pessoas, segundo sexo, que cumpriram PSC junto & CEPEMA (2015-2016) e das
inseridas no sistema penitenciario (dez. 2014)

Percentual de

Percentual de

Sexo pessoas que pessoas
cumpriram PSC no sistema
na CEPEMA penitenciario
% %
Feminino 19.6 3.7
Masculino 80.4 96.3
Total 100.0 100.0

Fonte: elaboragdo propria

Esses resultados demonstram que é maior a proporcdo de mulheres cumprindo PSC
por delitos federais do que encarceradas. Conforme INFOPEN (2014b) a participagdo de
mulheres na populacdo prisional brasileira €, em geral, pouco significativa em termos
estatisticos, se comparada a populacdo masculina. A média brasileira é 5,8% de mulheres
encarceradas para 94,2% de homens.

No entanto, esse mesmo estudo revela que 19% das mulheres presas no Brasil
cometeram crimes de furto e roubo e 64%, de trafico. Se: por trafico e roubo a pena pode
chegar a 8 anos e para o cumprimento de penas restritivas de direitos € necessario que a
condenacdo ndo exceda quatro anos de prisdo e que o delito seja considerado de baixo
potencial ofensivo, é por esse motivo que mulheres encarceradas por trafico ndo chegam em
grande quantidade as penas alternativas. O mesmo acontece na CEPEMA, onde, no periodo

estudado, nenhuma mulher chegou por trafico internacional de drogas.



102

Atividade Exercida

As atividades de servigos gerais (SG) foram exercidas por 58,3% (n = 211) das
pessoas que cumpriram PSC, encaminhadas pela CEPEMA, entre 2015 e 2016, enquanto que
as atividades administrativas (Adm) foram executadas por 34,3% (n = 124). Houve, ainda,
aquelas pessoas que exerceram atividades de servi¢os gerais e administrativas (SG/Adm),
7,5% (n = 27).

Tabela 3 - Percentual e nimero de pessoas que cumpriram PSC na CEPEMA, entre 2015 e 2016, segundo
atividade exercida

Atividade Exercida SG Adm SG e Adm Total
% n % n % n % n
58.3 211 34,3 124 75 27 100.0 362

Fonte: elaboragdo propria

A atividade a ser exercida durante a PSC é um dos critérios de escolha da instituicéo,
gue pode ser associado a localizacdo, ou seja, nas proximidades da residéncia ou do trabalho
da pessoa que cumprird a pena / medida. No entanto, esse critério pode ficar em segundo
plano, quando a localizacdo for imprescindivel para o cumprimento da pena / medida. De
qualquer forma, a escolha é deixada para quem a cumpre e os resultados apresentados, acima,

podem refletir a escolha pela localizacéo.

Proximidade (até uma hora do local de residéncia / trabalho)

Ao longo do periodo estudado, as pessoas cumpriram PSC em instituicbes proximas
ou distantes de suas residéncias ou locais de trabalho. Do total de 362 pessoas, 89,2% (n =
323) foram encaminhadas a instituicbes proximas e 10.8% (n = 39), a instituicdes ndo
préximas.

No total, 31,2% (n = 113) passaram por acompanhamento junto a Secdo de Servico
Social e Psicologia por motivos diversos, o que corresponde a 25,4% (n = 92) de pessoas que

cumpriram em instituicdes proximas e 5,8% (n = 21) em instituicbes ndo proximas.
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Tabela 4 - Percentual e nimero de pessoas que cumpriram PSC na CEPEMA, entre 2015 e 2016, segundo
proximidade entre o local de cumprimento e a residéncia/trabalho

Proximidade Proximo Proximo Né&o Néo proximo com Total
com Préximo acompanhamento
acompanhamento
% n % n % n % n % n
63.8 231 254 92 50 18 58 21 100.0 362

Fonte: elaboracéo prépria

Os resultados demonstram que a frequéncia de pessoas encaminhadas a instituicdes,
cuja localizacdo é proxima de suas residéncias ou trabalhos e que ndo necessitaram de
qualquer acompanhamento, 63,8% (n = 231), € mais que o dobro da frequéncia das que o
necessitaram, 32,2% (n = 113), o que pode indicar que proximidade é um fator
preponderante para o cumprimento da PSC sem percalgos.®

Esse € um dos motivos pelos quais buscamos habilitar instituicGes, nas regides
extremas da cidade de Sdo Paulo, que recebam pessoas em cumprimento de PSC,
encaminhadas pela CEPEMA, que residam nessas localizacGes, otimizando o tempo e, muitas
vezes, evitando que despendam dinheiro com transporte no cumprimento de suas penas,

dinheiro esse que, muitas vezes, ndo tém ou que poderia ser empregado em outras despesas.

Status da PSC

Enquanto 43,6% (n = 158) finalizaram a pena sem a necessidade de qualquer
acompanhamento por parte da Psicologia ou do Servigo Social, 11,6% (n = 42) necessitaram
do trabalho desses profissionais, seja na CEPEMA (mudanga de instituicdo, mediacdo de
conflitos, busca de solugdes, em conjunto, para questdes impeditivas ao cumprimento da
pena) seja junto a instituicdo onde ocorreu o cumprimento da PSC ou, ainda, nos servigos da
Saude, da Assisténcia Social, na Defensoria Publica da Unido, o que contribuiu para a
finalizacdo da pena / medida imposta. A frequéncia total de finalizagdo do cumprimento de
PSC, com ou sem acompanhamento, foi de 55,2% (n = 200).

De todas as pessoas que deixaram de cumprir a PSC entre 2015 e 2016, o que

representa 12,4% (n = 45), passaram por intervencoes 82,2% (n = 37).

5> Esses resultados corroboram a analise estatistica: Pessoas que cumpriram penas proximas entre a Gltima
instituicdo onde a PSC foi realizada e a residéncia/trabalho mostram uma chance maior (OR=10.16; p<0.001) de
finalizarem a pena do que aquelas que foram encaminhadas para locais mais distantes, mesmo passando por
acompanhamento.
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Com relacdo as demais categorias, 29,8% (n = 108) do total de pessoas receberam
indulto presidencial. Desse total, 10,2% (n = 37) passaram por acompanhamentos junto a
CEPEMA durante o cumprimento. Além disso, 2,5% das pessoas, (n = 9) tiveram suas penas
suspensas por diversos motivos: a pedido das Varas que as condenaram ou do MPF; por

prescricdo da pena ou por habeas corpus.

Tabela 5 - Percentual e nimero de pessoas que cumpriram PSC na CEPEMA, entre 2015 e 2016, segundo
finalizagdo da PSC, com ou sem acompanhamento

- Finalizado com . Devolvido com IndultoNe
Finalizado Acompanhamento Devolvido Acompanhamento Execucéo Total
P P Suspensa
0
% n % n % n % n %N % n
43.6 158 116 42 22 8 102 37 323 17 100.0 362

Fonte: elaboragdo propria

Na avaliacdo da equipe multidisciplinar e do juiz das execuc¢des penais a frequéncia de
pessoas que finalizaram o cumprimento da PSC mostrou-se satisfatoria. Ainda assim, mesmo
para aquelas que ndo cumpriram a pena, ou seja, inseridas nas categorias devolvido a vara e
devolvido a vara com acompanhamento, houve a possibilidade de nova audiéncia,
denominada audiéncia de justificativa, para posterior retorno a CEPEMA, com inicio ou
reinicio, conforme o caso, do cumprimento anteriormente abandonado.

O indulto natalino é prerrogativa ou ato do Presidente da Republica e, em 2014 e 2015
(parte do periodo aqui pesquisado), os Decretos n.* 8.380 (BRASIL, 2014) e 8.615 (BRASIL,
2015), respectivamente, contemplaram pessoas em cumprimento de PSC, uma das penas
restritivas de direitos, desde que cumpridos alguns requisitos. Em 2016, esse indulto ndo mais
abrangeu casos em cumprimento de PSC:

Art. 1° O indulto ser& concedido as pessoas hacionais e estrangeiras condenadas a
pena privativa de liberdade, ndo substituida por restritivas de direitos ou por multa,

que tenham, até 25 de dezembro de 2016, cumprido as condicBes previstas neste
Decreto. (BRASIL, 2016).

Observamos que, ao final de 2015, pessoas acompanhadas por seus advogados
particulares, ou seja, aquelas que tinham condicOes de pagéa-los, peticionavam o indulto com
mais rapidez. Diante disso, os profissionais da Secdo de Servico Social e de Psicologia
fizeram uma espécie de mutirdo para identificar aqueles que ja haviam cumprido as
condi¢cdes, mas foram representados por advogados que ficam disponiveis durante as
audiéncias ad hoc ou por defensores da Unido e informando a vara das execucdes penais,

garantindo, assim o direito a todos.
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Sexo e Ensino formal

De acordo com a Tabela 6, a seguir, do total de 71 mulheres, 16.9% (n = 12)
completaram o Ensino Fundamental, enquanto outros 11,3% (n = 8) ndo conseguiram
finaliza-lo. Do total, 42,3% (n = 30) terminaram o Ensino Médio e 29,6% (n = 21), o Ensino
Superior.

Com relagdo ao total de 291 homens, 18,2% (n = 53) possuem Ensino Fundamental
Incompleto, 23% (n = 67), Ensino Fundamental Completo, 34% (n = 99) Ensino Médio e
24,7% (n = 72), Ensino Superior.

Tabela 6 - Percentual e nimero de pessoas dos sexos feminino e masculino, segundo ensino formal, que
cumpriram PSC na CEPEMA entre 2015 e 2016

Ensino Ensino Ensino Ensino

Sexo Fundamental Fundamental P . Total
Médio Superior

Incompleto Completo

% n % n % n % n % n
Feminino 11.3 8 169 12 42.3 30 29.6 21 100 71
Masculino 18.2 53 23.0 67 34.0 99 24.7 72 100 291
Total 61 79 129 93 100 362

Fonte: elaboragdo propria

Esses resultados indicam que, no conjunto estudado, ha diferenca entre 0s sexos com
relacdo ao nivel de ensino formal: mais mulheres possuem Ensino Superior e Ensino Médio.
A proporg¢do se inverte nos resultados para o Ensino Fundamental, onde ha mais homens

inseridos em suas subcategorias.

Sexo e Status da PSC

No grupo estudado, 32,6% dos homens (n = 95) e 31% das mulheres (n = 22) tiveram
a execucado de suas penas suspensa ou receberam indulto natalino, entre 2015 e 2016.

A propor¢do de mulheres que demandaram acompanhamentos, 35.3% (n = 25) foi
maior do que a proporcdo de homens, 31,3% (n = 91). Essas intervencdes consistiram em
encaminhamentos a servicos publicos de saide mental e da assisténcia social, atendimentos
pontuais na CEPEMA, mediacéo junto a instituicdo onde cumpriram a PSC ou audiéncias de
justificativa com o juiz (devolvidos e devolvidos com acompanhamento).

Das 45 pessoas devolvidas a vara de execucgdes penais para audiéncia de justificativa,

com ou sem acompanhamento, 84,4% (n = 38) sdo homens e 15,6% (n = 7) sdo mulheres.
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A finalizagdo da PSC, com ou sem acompanhamento, alcancou a frequéncia de 55,2%
(n = 200) do total de 362 pessoas, sendo 79% (n = 158) homens e 21% (n = 42) mulheres.

Tabela 7 - Percentual e nimero de pessoas dos sexos feminino e masculino, que cumpriram PSC na CEPEMA
entre 2015 e 2016, segundo Status da PSC

Indulto (sem
- . e com
- Finalizado . Devolvido
Sexo Finalizado com Acomp. Devolvido com Acomp. acomp.)e Total
execucao
suspensa
% n % n % % n % n % n
Feminino 423 30 169 12 00 O 99 7 31.0 22 100 71
Masculino 44 128 103 30 27 8 10.3 30 326 95 100 91
Total Geral 158 42 8 37 117 100 362

Fonte: elaboragdo propria

Na coorte estudada ha uma diferenca entre os sexos com relacdo ao status da PSC: a

proporcdo de mulheres que necessitaram de intervenc@es foi maior que a dos homens, assim

como a propor¢ao das que finalizaram suas penas.

Os acompanhamentos dessas mulheres estavam quase sempre associados a demandas

muito especificas: familias monoparentais provedoras sem apoio cotidiano e efetivo da

familia ou da comunidade; mulheres com filhos menores sem o suporte de seus maridos,

companheiros ou da familia para cuidarem de seus filhos durante o tempo em que cumpriam a

PSC.



ANEXO A — Formuléario Entrevista Inicial

JUSTICA FEDERAL

Acordo de Convénio

VAR

CENTRAL DE PENAS E MEDIDAS ATLTERNATIVAS FEDERAT — CEPEMA
Alameda Ministro Rocha Azevedo. n® 25 — 1° SS — Bela Vista — Séo Paulo/SP
CEP 01410-001 - Tel.: (11) 2172-6835 / 6836 — e-mail: cepema(@tri3.jus.br

Data:
Atendido/a por:

Nome:

ENTREVISTA INICIAL

1. Identificacio

‘ Cadastro ‘

R.G.: |

| CPF | | Outro doc. |

Pai:

Mie:

Data de Nascimento: |

| Sexo: | | Masculino

| | Feminino

Naturalidade:

| Nacionalidade:

Estado Civil

| Cor |

| Branca |

| Parda |

| Indigena | | Preta | | Amarela

Endereco Residencial: |

Bairro: |

| Cidade/Estado |

[CEP |

Telefones: |

| Familiares cientes? |

[sim | | Nao

N° Processo E.P.

2. Dados do Processo

Vara de Origem

Artigo(s): Data do delito Tempo Reclusio
PSC | horas
, Prest. Pecunidiria
Pena(s) e/ou Nulta
Medida(s -
©) Comp. Mensal
outra(s)
Defesa () Adhoc (_ )DPU () Particular
Sintese da Infracio
Atos infracionais / delitos anteriores? | | Niao | | Sim |
0
Analfabeto Alfabetizado
Ensino Fundamental Incompleto Completo
Ensino Médio Incompleto Completo
Ensino Superior Incompleto Completo
Curso:
Na
Faz curso de ‘.rm
rofissionalizacio? Sim
I i Qual?
Nio
Desejo de continuidade —
Sim
dos estudos? -
Area?
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Acordo de Convénio
. ERNO DO ESTADO
N EXSPAULG

JUSTICA FEDERAL =iy

CENTRAL DE PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS FEDERAL — CEPEMA
Alameda Ministro Rocha Azevedo. n° 25 — 1° SS — Bela Vista — Sdo Paulo/SP
CEP 01410-001 - Tel.: (11) 2172-6835 / 6836 — e-mail: cepema(@trf3.jus.br

4. Dados profissionais

Trabalha? Ndo Sim Area:

Trabalho L‘oc‘al - 5

Formal Cargo | Ha quanto tempo’ |
Enderego | | Telefone |

Trabalho L‘oc‘al - 5

Informal Cargo | Ha quanto tempo’ |
Endereco | | Telefone |

Hordrio de trabalho |

Aposentado / Pensionista | Sim | Nao | Outras rendas:

Rendamensal SM) | |s/renda | [ =1 | [1a2 | [2a3 | [3a5 | [5al0 | |>10

Experiéncia profissional
e conhecimentos
Situacio de trabalho a
época do delito (renda,
formal/informal,
satisfacio das
necessidades basicas
efc.).

Composicdo Familiar (residéncia)
Nome Idade | Parentesco | Est, Civil | Escolaridade Renda

| Renda familiar total |

Imé6vel familiar | Proprio [ [Cedido | [Alugado [ |
Caracteristicas do
bairro

Outras referéncias
familiares

Observacoes
sobre as relacoes
familiares

6. Sailde e relacionamento sécio comunitario

Pritica religiosa
Opcoes de lazer

Problemas de satde? Ndo Sim Quais?
Realiza tratamento continuado? Néio Sim Onde?
Doencas na familia? Nao Sim Quem?

7. Delito e camprimento da PSC
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Acordo de Convénio

“NELOPAULO

CENTRAL DE PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS FEDERAL — CEPEMA
Alameda Ministro Rocha Azevedo. n° 25 — 1° SS — Bela Vista — Sdo Paulo/SP
CEP 01410-001 - Tel.: (11) 2172-6835 / 6836 — e-mail: cepema@tr3.jus.br

Percepcio quanto
ao delito

Dificuldades e
expectativas para
0 cumprimento da
PSC / Medida

Dias e horarios
para PSC

Restricoes para
atividades

8. Historia de vida e contexto atual

Historia de vida
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Acardo de Conmvenio
e = WNO DO ESTADD
“Vshopauio
JUSTICA FEDEEAT e ——
CENTRAL DE PENAS E MEDIDAS ATTERNATIVAS FEDER AL — CEPEMA

Alameda Ministro Focha Azevedo, n® 25 — 1° 55 — Bela Vista — 580 Paulo/SP
CEP 01410-001 - Tel.: (11) 2172-6833 / 6836 — e-mail: cepemai@trs jus.br

Relacdes Interpessoais

Fatos marcantes da vida

Casos de violéncia domeéstica, violéncia,
abuso on negligéncia

Funcdes cognitivas (atencic, meméria,
linguagem, percepedo e fungdes

executivas)
Episddios de mania, fobia on depressio Sim Nio
- Fazr uzo de medicamento controlado Sim Nio
Sande Mental —— - ——— - —
Ja fol internado em hospital psiquidtrico Sim Nio
Histona de problemas psiguicos na familia Sim Nio
| NAO
Drogals) de escolha
. i ando iniciou
Uso de aleool Qu — - - —
. _ Frequéncia de uso atual | Becreacional |  [Funcional | [ Dependéncia
efou drogas ! —
. - SIM Fatores motivadores
psicoativas - — -
Desejo de parar Nio Sim
Tentativa de parar Wio Sim
Procura de ajuda Nio Sim | Qual? |
Obzervacoes:
AUDIT - Teste para Identificacio de Problemas Relacionados au-rl,'su de Alcool { ) 5im { )Nie
ASSIST - Teste para Identificacio de Problemas relacionados a Alcool, Tabace e Outras Substincias () Sim { )Nio

Indicios de
transtornos mentais
e respectivos
tratamentos

Caracteristicas de
personalidade

Expectativas
guante ao future
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Acorda de Canvénio
ﬁ “VSASPALLO
SAO PAULO
JUSTICA FEDERAL L=
CENTFAL DE PENAS E MEDIDAS ATTEENATIVAS FEDERAL — CEPEMA

Alameda Mmistro Rocha Azevedo, n° 25 — 1% 55 — Bela Vista — 580 Paulo/SP
CEP 01410-001 - Tel - (11) 2172-6835 / 6836 — e-mail- cepemaa@irfi jus br

Comportamento manifesto na entrevista

Avaliacéio Geral

Encaminhamentos

Realizados

Sugeridos

Instituicio para PSC

Proximas Ag¢oes




ANEXO B - Termo de Compromisso de Prestacdo de Servi¢os a Comunidade (PSC)

Acordo de Convénio:
ANO DO ESTADO

PAULO

Pr——

JUSTICA FEDERAL Pervienciaria
CENTRAL DE PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS FEDERAL — CEPEMA

TERMO DE COMPROMISSO PARA CUMPRIMENTO DA PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE (PSC)

Direitos dos/as prestadores/as de servicos A comunidade:

LA NR

Ser tratado/a com respeito, dignidade e sem preconceitos de qualquer natureza;

Realizar atividades compativeis com sua condigdo fisica, aptiddo e habilidade, e que néo oferegam risco a saude fisica ou mental;
Solicitar transferéncia para outra instituicio em caso de nao adaptacio;

Requerer equipamentos de protecao individual quando necessario;

Solicitar a instituicdo folha de frequéncia preenchida corretamente até o dia 12 de cada més;

N&o utilizar quaisquer recursos proprios, financeiros ou materiais, para execugio das atividades de prestacdo de servicos a
comunidade.

Deveres dos/as prestadores/as de servicos A comunidade:

A T T Y

Apresentar documento com foto no primeiro comparecimento a instituigao;

Respeitar as regras e hierarquia institucionais e tratar todos com respeito e dignidade;

Estabelecer com a instituicdo os dias e horarios para a PSC, respeitando o acordado;

Informar a CEPEMA sobrre alteracdo de dias e horarios inicialmente acordados para a PSC;

Cumprir a carga horaria minima conforme Termo de Audiéncia;

Apresentar justificativa em caso de faltas nos dias acordados para PSC, definindo, em conjunto com a instituicdo, a forma de
reposicdo das horas, preferencialmente no mesmo més. Em caso de afastamento por motivo de saude, sera necessaria
apresentacdo de atestado médico;

Entregar a folha de frequéncia mensal na CEPEMA até o quinto dia util de cada més, tendo ciéncia de que a ndo entrega sera
considerada descumprimento e comunicada ao Juiz. Por se tratar de documento juridico, a folha de frequéncia ndo podera conter
rasuras;

Comparecer na CEPEMA para atendimento da Psicologia e/ou do Servico Social sempre que solicitado, respeitando as datas
acordadas.

Orientacoes gerais:
v

v

v

Eu.,

A prestagdo de servigos a comunidade nao é remunerada e ndo gera vinculo empregaticio;

Caso haja familiar do/a prestador/a de servigos 4 comunidade sendo atendido na instituigdo, a CEPEMA devera ser informada, para
que realize a transferéncia de local para PSC;

Faltas ndo sdo admitidas. Caso seja necessario faltar por extrema necessidade, € necessario avisar a CEPEMA e a instituigdo,
antecipadamente ou no primeiro dia de prestacdo apds a falta, com a devida justificativa;

E proibida a execucdo da prestacio de servicos a comunidade fora do ambiente institucional ou em proveito particular de
membros ou funcionarios/as da instituicao;

Ndo € permitido que osf/as prestadoresfas de servicos a comunidade se responsabilizem pela abertura ou fechamento da
instituicao;

A participacdo em atividades estritamente religiosas, bem como a preparacdo de cultos e festas dessa natureza, ndo serdo
consideradas para computo de horas de prestacdo de servigos a comunidade, sendo facultado ao/a prestador/a de servigos a
comunidade participar desses eventos;

E vedada a substituicio da prestacdo de servicos a comunidade por outra modalidade de cumprimento (ex.: entrega de cestas
basicas, valores em dinheiro, outros servicos e materiais de qualgquer natureza) sem a devida autorizacdo judicial, sob pena de
providéncias judiciais.

.............. abaixo assinado, encaminhado a4 MSHMNCAD, .vwereriewe. declaro que estou ciente das condigdes para a

prestacao de servicos a commmidade, que foram lidas em voz alta e devidamente explicadas.

Sdo Paulo, ......cccccovevveeavennn... de 2017,

Assinatura
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ANEXO C - Ficha de Encaminhamento

{cardo de Comvénio
g = RO DO LETADO
“V$korauio
JUSTICA FEDERAL wireima e St
CENTRAL DE PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS FEDERAL — CEFEMA
Alameda Mimmstro Rocha Azevedo, n® 25 — 1° 55 — Bela Vista — Sdo Paulo/SP
CEP 01410-001 - Tel.: {113 2172-6835 / 6836 — e-mail: cepema@ir3 jus br

FIcHA DE ENCAMINHAMENTO

Data:

Nome :
RG: Cadastro: Telefone:

Instituicio Parceira:

Endereco:

Eesponsavel: Telefone:

Dias e horarios da semana para PSC:

Tempo da pena: | | anos, | mese's,| | dias = | |]101'.1~.:

Quantidade de horas semanais a serem cumpridas: |

Observaces: |

Técnico (a) responsavel

CONCLUSAO DA INSTITUICAO PARCEIRA

Aceita receber 0(3) :{pmado{ﬂ} acima? ( lelI'ﬂ I[ jNﬁD (em caso negatvo, apenas date e assine)
Na entrevista, houve alteragio do dia, horario ou attvidade para a PSC?( )Sum ( JNio
Atividade(s) a ser(em) desenvolvida(s):

Dias da semana e horarios que cumprird a PSC:

Observagdes:

Data de inicio da PSC: / /

S3o0 Paulo.  de de 2017.

Assinatura e canmbe dofa) responsavel

SOMENTE ACEITAR O APENADO MEDIANTE APRESENTACAO DE

DOCUMENTO COM FOTO

Obs.: Faver informar o5 dades acima e develver uma via a Central de Penas e Medidas Alfernativas da Justiga
Federal (CEPEMA) no praze de 5 (cince) dias niters {enderege no cabegalho).
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ANEXO D - Comunicacéo de Incidente

Acordo de Comadnio:
W D0 ESTADD
SAO PAULO
JUSTICA FEDEFRAL ey
CENTRAL DE PENAS E MEDIDAS ATTEENATIVAS FEDERAT — CEPEMA

Alameda Miniztro Focha Azevedo, n® 23 — 1% 55 — Bela Vista — 530 Paulo/SP
CEP 01410-001 - Tel.: (11) 2172-6835 / 6836 — e-mail: cepema/aitrf3 jus br

COMUNICACAD DE INCIDENTE NA PRESTACAOD DE SERVICOS A COMUNIDADE

Instituigdo Parceira:

A Central de Penas e Medidas Alternatives da Segdo Judicidria de 580 Paulo — TRF 39 Regido.

Comunicamos a V. 5a. que ofa) apenadola)/beneficiariofa)

, cadastro CEPEMA n2 ndo se ancontra cumprindo com as condicbes da

pena/medida alternativa, pelo seguinte motivo:

) Tem deixado de comparecer pontualmente.
) Tem se recusado a executar tarefas.
) Tem faltado ao servigo de sua responsabilidade.

) Tem apresentado comportamento inadequado ou resisténcia.

— —

) Outra(s) ocorréncials):

Diante do exposto,
{ ) desejo manter ofa) prestader{a) na instituiclo, com intervenclo.

{ ) ndo desejo manter ofa) prestador{a).

Observagbes:

Local Data

Assinatura e carimbo do(a) Responsdvel pela PSC na Instituicio



