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PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Relatério de Acompanhamento da Estratégia

O presente relatorio tem por finalidade apresentar analise dos resultados dos
indicadores de desempenho, metas e projetos institucionais das unidades do CN]

atualizados até 28 de fevereiro de 2022.

Os resultados individualizados e detalhados dos indicadores, projetos e objetivos
estratégicos estao disponiveis no painel de acompanhamento da estrategia,

acessiveis pelos links:

1) Intranet: https://www.cnj.jus.br/intranet/areas institucionais/areas-

institucionais/ planeiamento— gestao—estrategica/ planeiamento—estrategico—

2021-2026/

2) Internet: https: //www.cnj.jus.br/gestao-estrategica-e-

planej amento /planej amento—estrategico—do—cnj -2021-2026/

Neste documento, alem da analise dos resultados, somente serdo apresentadas as
notas relevantes para a clareza do entendimento dos indicadores e projetos, que

nao constam no painel.

Assim, espera-se, com este relatorio, possibilitar acompanhamento sistematico da

estratégia do CNJ.
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A sistematica de acompanhamento da Estrategia preve que, alem das RAE (Reunides de Analise
da Estrategia), realizadas a cada quadrimestre, serao realizadas medig6es a cada bimestre para

fins de acompanhamento dos resultados e verificagdo de necessidade de correcao das a¢oes
adotadas.

1. Método de apuragao dos resultados

a. Farois dos objetivos (método de apuragio)

Critérios de desempenho dos objetivos

Pontuacéo de indicadores e Meédia dos pontos

projetos Resultado Cor

. 3 pontos
_ i 2,51a3,00 .
. 3 pontos (s6 para projetos)
2 pontos 1,51 a2,50

‘ 1 ponto 0al,50 ‘
. 0 ponto N&o mensurado .
‘ N&do contabiliza (s6 para | Fora de medicao
indicadores) '

b. Farois dos indicadores (método de apuragﬁo)

Critérios de desempenho dos indicadores

T Maior ou igual a 90% de alcance da meta
. Entre 60% e 89% de alcance da meta

Menor que 60% de alcance da meta

Fora do periodo de mensuragédo

N&o mensurado




c. Farobis dos projetos institucionais (método de apurag¢ao)

Esse método poderé ser modificado se o Escritorio Corporativo de Projetos-ECP definir um
outro método que julgue mais adequado.

Critérios de desempenho dos projetos institucionais

Concluido

Maior ou igual a 90% de alcance da meta (mas
ndo concluido)

. Entre 60% e 89% de alcance da meta

Menor que 60% de alcance da meta




2. Resultados dos Objetivos Estratégicos

MAPA ESTRATEGICO DO 2 =
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA - 2026

MISSAO: VISAO: VALORES:

Promover o desenvolvimento do Poder Orgéo de exceléncia em governanca e + Protecao dos direitos fundamentais - Comprometimento
Judicidrio em beneficio da sociedade, por gestéo do Poder Judiciario, a garantir . Etica +Valorizagao das pessoas
meio de politicas judiciarias e do controle da eficiéncia, transparéncia e responsabilidade

atuacao administrativa e financeira. social da Justica brasileira. - Responsabilidade Socioambiental - Agilidade

+Integragao + Eficiéncia

SOCIEDADE

Desenvolver politicas judiciarias e outros instrumentos para . .
o0 aperfeicoamento das atividades dos 6rgaos do Poder Aperfeigoar os mecanismos de Promov.
Judiciario e dos seus servicos auxiliares e dos servicos monitoramento de politicas judicidrias Carantir préticas
notariais e de registro, e dos demais 6rgaos correicionais Infraestrutura inovadoras de Estimulara

adequada ao gestdo e de desburocratizagao

funcionamento incentivo ao no Poder Judicidrio
Fomentar a gestdo da qualidade Promover a disseminagao das informagoes, do CNJ trabalho

dos dados no Poder Judiciario de forma padronizada e sistémica colaborativo

Comunicagao Institucional -~ Solugdes Alternativas de Conflitos, Desjudicializacao, cidadania e intersetorialidade - Correicao e Serventia Extrajudicial -

Estimulara ‘ . .

comunicagao ao Fomentar e fortalecer a atuacéo Fortalecer a politica judiciaria Aprimorar as
cidadao, a integragao interinstitucional do CNJ para garantir de solugdes altemativas de inspecdes melhoria dos
€ a colaboragao os direitos dos cidadaos conflitos e a desjudicializagao e correicoes Servicos
no ambito do : extrajudiciais
Poder Judiciario
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Legenda:

. Atingido
Parcialmente Atingido
. Né&o Atingido
N&o Mensurado
. Fora de medigio




3. Resultado consolidado dos Indicadores

Panorama Geral dos Indicadores Estratégicos
Fevereiro de 2022

= Cumpridos
Parcialmente
Cumpridos

m Nao Cumpridos

Nao mensurados

= Fora do periodo
de medicdo

Total: 40

Conforme se observa no grafico acima, dos 40 indicadores constantes do Plano Estratégico do
Conselho Nacional 2021-2026 ano 2021, 15 foram cumpridos (37,5%), dois parcialmente
cumpridos (5%), seis ndo cumpridos (15%), dois nao mensurados (5%) e 15 fora do periodo de
medicao (37,5%).




4. Resultado consolidado dos Projetos Institucionais

Panorama Geral dos Projetos Institucionais
Fevereiro de 2022

m Concluidos
B Cumpridos
Parcialmente Cumpridos

B Nao Cumpridos

Total: 24

O grafico acima apresenta os projetos realizados em 2022 ate o més de fevereiro, e conforme se
observa, dos 24, quatro foram concluidos (16,7%), nove cumpridos' (37,5%), 10 parcialmente
cumpridos (41,7%) e um nao cumprido (4,2%).

! Consideram-se cumpridos 0s projetos institucionais que estdo dentro da expectativa de cumprimento, ou
seja, é a média do total de cumprimento (100%) pelo periodo transcorrido até 0 momento da medicdo.




5. Consideragdes sobre os resultados

5.1 Dos objetivos Estratégicos e indicadores

Observa-se que dos 18 objetivos estrategicos constantes no plano, sete foram cumpridos, sete
parcialmente cumpridos, um nao cumprido e trés estdo fora do periodo de medigao.

Os objetivos estrategicos sao desdobrados em indicadores de desempenho e em projetos
institucionais e essa relagdo ¢ apresentada no painel da estrategia constante no enderego:
https: //paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=e1fe48d9-702b-4214-aelc-
a87529c8effc&sheet={8ff5792-99¢e-4608-9eb9-cc3e3e409d9e&lang=pt-

BR&opt:ctxmenu,currsel

Registra-se que muitos indicadores ainda nao foram mensurados e que alguns ainda estao
pendentes de defini¢io ou implementagio, como é o caso do indicador I Indice de Cumprimento das
Metas Nacionais que ainda esta pendente de coleta de informagdes e o indicador 11 Indice de
implantagdo das iniciativas que aprimorem as inspegdes e correi¢des que ainda precisa de deliberagoes
sobre as agbes que 0 comporao.

Informa-se, ainda, que, neste periodo do ano, as unidades ainda estao elaborando, aprovando,
ajustando suas a¢oes e eventualmente a execugao pode ficar prejudicada.

Foram seis indicadores nao cumpridos:

1. Indicador 10: Indice de divulgagao das informagdes primarias de pesquisa em formato
aberto e nao proprietario;

Indicador 12: Indice de Execucao do Plano de Inspegdes;

Indicador 28: Alcance e Engajamento nas Redes Sociais;

Indicador 29: Alcance e Engajamento no Portal do CNJ;

Indicador 31: Indice de Capacitagao do Poder Judiciario nas Competéncias Estrategicas;
Indicador 34: Indice de Capacitagao dos Gestores do CN]J.

N U1 BN

A Corregedoria Nacional de Justiga informou sobre o Indicador 12: Indice de Execugio do
Plano de Inspegdes que as inspegdes s6 comegaram a ser realizadas a partir do més de margo, em
virtude do aumento da quantidade de casos de Covid-19 que foi observado no primeiro bimestre de

2022.

A Secretaria de Comunicagao Social, na RAE de fevereiro, solicitou revisao da composi¢ao dos
indicadores para diminuir o peso da rede facebook. Em reuniao com a Se¢ao de Planejamento
Institucional, foi elaborada nova composicao, entretanto os resultados continuam abaixo da
expectativa. Assim, deve-se acompanhar a evolugao dos resultados para verificar as tendéncias
dos componentes do indicador.



https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=e1fe48d9-702b-4214-ae1c-a87529c8effc&sheet=f8ff5792-99ee-4608-9eb9-cc3e3e409d9e&lang=pt-BR&opt=ctxmenu,currsel
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=e1fe48d9-702b-4214-ae1c-a87529c8effc&sheet=f8ff5792-99ee-4608-9eb9-cc3e3e409d9e&lang=pt-BR&opt=ctxmenu,currsel
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=e1fe48d9-702b-4214-ae1c-a87529c8effc&sheet=f8ff5792-99ee-4608-9eb9-cc3e3e409d9e&lang=pt-BR&opt=ctxmenu,currsel

5.2 Dos projetos institucionais

Os projetos institucionais sao monitorados pelo Escritorio Corporativo de Projetos-ECP que
fornece as informagdes de evolugao para o monitoramento da estrategia. E importante ressaltar
que o quantitativo de projetos registrados pelo ECP nao sera necessariamente o mesmo
apresentado nesta apuragao pelas razdes: i. para efeito de medigao dos resultados da estrategia so
sao considerados os projetos que efetivamente tenham resultados apurados; ii. Ha projetos que
compdem indicadores e, nesse caso, eles sao apurados dentro do indicador para evitar dupla
contagem; iii. O ECP atualiza seus nameros sempre que um novo projeto ¢ cadastrado e o
planejamento faz leituras bimestrais.

Os projetos que compdem indicadores do planejamento estrategico sao:

1. XVI Semana Nacional de Conciliagio que consta no indicador 40 (Indice de Implementagdo das
Iniciativas que Promovam a Politica de Solugdes Alternativas de Conflitos)

2. Conciliar ¢ legal que consta no indicador 40 (Indice de Implementacao das Iniciativas que Promovam
a Politica de Solugdes Alternativas de Conflitos)

Neste periodo os projetos RENAJUD WS e SISBAJUD nao tiveram os resultados atualizados em
relacio a dezembro de 2021.




ANEXO I

Informacoes adicionais sobre os indicadores

Neste item, sdo apresentadas informagoes relevantes para acompanhamento e entendimento de

alguns indicadores e que ndo ¢ possivel disponibiliza-las no painel de acompanhamento da

estratégica no portal.

a) [T EE indice de realizacio de pesquisas

Unidade responsavel: Departamento de Pesquisas Judiciarias

Pesquisas previstas para 2022

Planejamento de relatdrios de pesquisas e painéis para 2022; Status
1 |Pesquisa nacional assédio & discriminacdo no dmbita do Poder Judicidrio Concluidz
2 |Pesquisa 2022 sobre Sade Mental dos Magistrados e Servidores no contexto da Pandemia da covid-13 - Painel Concluidz
3 |Painel de Estatisticas do Datalud Concluida
4 |Diagndstico do Contencioso Tributario {Justica Pesquisa / INSPER| Concluidz
5 |Depoimento Especial de Criangas e Adolescentes Pertencentes a Povos e Comunidades Tradicionais Concluidz
6 [Primeira Inféncia - EIX0 1-Mulheres e adolescentes gravidas e maes de criancas até 6 anos presas ou em regime de internacdo Em andamento
7 [Primeira Inféncia - EIXO 2-Protecdo da crianca na dissolugdo da sociedade conjugal Em andamento
§  |Primeira Infancia - EIXO 3- Destituigao de poder familiar, adogdo e trafico de criangas Em endamento
9 |Primeira Infancia - EIX0 4 - Familias acolhedoras e unidades de acolhimento Em andamento
10 |Primeira Infancia - EIX0 5 - Estrutura judiciéria e gestdo administrativa de politicas publicas para a infincia e juventude Em endamento
11 |Painel dos Maiores Litigantes Nao iniciada
12 |Painel de Judicializagao da Satde a partir do Datalud Nao iniciada
13 |Painel de dados obtidos a partir do Diagndstico da Primeira Infancia Em andamento
14 |Pesquisa sobre dosimetria da Pena Em endamento
15 |Pesquisa sobre populagdo LGBTQIA+ vitima de violéncia Em andamento
16 |Pesquisa sobre Percepcao e Avaliagdo do Poder Judiciario Brasilziro Em andamento
17 |Pesquisa sobre seguranga institucional no Poder Judicidrio Em andamento
18 |Pesquisa o sistema recursal dos Juizados Especiais Federais Em andamento




b) [RHERISBEN (ndice de execucio das acdes de fomento & melhoria dos servicos

extrajudiciais

Unidade responsavel: Corregedoria Nacional de Justica

Agbes/projetos que compdem o indicador

® Instalagdo e funcionamento do Agente Regulador do Operador Nacional do Sistema

de Registro de Imoveis;
® Aprimorar o sistema Apostil;
® Erradicagao do sub-registro civil;
® Projeto de Gestdao Documental no Extrajudicial;
® Painel de acompanhamento de concursos de outorga de delegagao;
® Atualizagdo do sistema Justica Aberta;
® Banco de Precedentes da CONR;
® Livreto de Pareceres da CONR.

R ndicador 14:HHeRs Implementacgao das Iniciativas que Promovam os Direitos de

Cidadania.

Unidade responsavel: Departamento de Monitoramento e Fiscalizagao do Sistema

Carcerario e do Sistema de Execucao de Medidas Socioeducativa

Agbes/projetos que compoem o indicador
e SEEU - Sistema Eletronico de Execugao Unificado;
® Identificagdo e documentagao da populagao prisional;

e Audiéncias de custodia, Alternativas Penais e Monitoragio Eletronica;

e Fomento a trabalho e renda no sistema prisional e atengao as pessoas provadas de

liberdade e egressas

® Fortalecimento e Qualificacao do Sistema Socioeducativo.

d) e L] (ndice de melhorias implementadas em processos prioritérios.

Unidade Responsével: Departamento de Gestao Estratégica

Agoes previstas para 2022




N2 Acbes/Etapas [ Unidade | Responsével [ Prazo | Status
1 | Macroprocessos: Gerir a estratégia
Estudo, andlise, planejamento e levantamento dos ac¢bes de melhorias dos macroprocessos
11 | oo, plane] ¢ P SEGEP Benildo 28/2/2022 Concluido
prioritarios
Pr m | monitoramen mpenh macropr N. r
12 | o.posta de modelo de monitoramento de desempenho dos macroprocessos do CNJ po SEGEP Benildo 30/4/2022 Em andamento
indicadores de desempenho
1.3 | Revisdo e melhoria no Modelo de Negdcios do CNJ SEGEP Benildo 30/4/2022 Em andamento
1.4 | Atualizagdo e aperfeicoamento dos eixos e descrigdes do Portal CNJ de Boas Praticas SEPJU Marcos 30/4/2022 Em andamento
1.5 | Revisar e ajustar os fluxos de elaboragdo e monitoramento da estratégia SEPLA Neuma 31/05/2022 Em andamento
1.6 | Mapear o alinhamento dos projetos a Estratégia Nacional SEPJU Marcos 31/05/2022 Ainiciar
Alterar o painel de monitoramento da estratégia para possibilitar que na tela de consulta dos
1.7 | . . P o . . gla p P q - SEPLA Neuma 30/06/2022 A iniciar
indicadores individualmente seja possivel acessar dados de anos anteriores desse indicador
1.8 | Mapeamento do fluxograma das premiag¢Ges que utilizem o Portal de Boas Préticas SEPJU Marcos 31/07/2022 Ainiciar
1.9 | Atualizagdo da pégina das Metas Nacionais (textos e identidade) SEMAE Pedro 31/08/2022 Ainiciar
Melhoria na elaboragdo do Ranking da Transparéncia, adotando nova sistematica de premiagdo dos ) -
1.10 R . ¢ g P p ¢ SEORG David 31/08/2022 Ainiciar
tribunais e conselho.
. . L R Danie-
1.11 | Aperfeigoamento do Sistema de Questionario do CNJ (PLS-Jud) SESAM enatalé ane 1 30/09/2021 | Em andamento
1.12 | Desdobramento da Cadeia de valor desdobrada em macrofluxogramas SEGEP Benildo 31/10/2022 Em andamento
1.13 | Reformulagdo do Portal de Gestdo de Processos do CNJ SEGEP Benildo 30/11/2022 Ainiciar
2 | Macroprocesso: Acompanhar e fiscalizar o Sistema Carcerario e de Medidas Socioeducativas
2.1 | Revisdo e mapeamento dos processos de trabalho do DMF ‘ DMF Ane e Benildo ‘ 31/05/2021 | Em andamento
3 | Macroprocesso: Promover estudos e diagnéstico do Poder Judicidrio
Desenvolver tex ra facilitar pr municaca ivi Departamen
31 ese. 0. er textos pa. a .ac ta |:~> 0cesso d.e comunicagdo das atividades dq epaT tamento o) Daniely 31/07/2022 SRR S
contribuindo para maior integragdo de servidores(as), colaboradores(as) e diretorias.
4 | Macroprocesso: Gestao de Pessoas
- . ~ . . SGP e Mario e
4.1 | Andlise, melhoria e transformagdo do processo de Dimensionamento de pessoal do CNJ DGE Benildo 30/10/2022 Em andamento

J@Indicador 40: Indice de Implementagao das Iniciativas que Promovam a Politica de

Solugoes Alternativas de Conflitos.

Meta 2021: Implementar 100% das agdes que promovam a Politica de Solugdes
Alternativas de Conflitos.

Unidade Responsavel: Comissao Permanente de Solugao Adequada de Contflitos
Agbes/projetos que compoem o indicador

® Prémio Conciliar ¢ Legal;

® Semana da Conciliagio.




ANEXO II

ctivos Estratéoicos e Projetos Institucionais

Rclacﬁo entre Ob

Neste anexo sdo listados os Projetos Institucionais e os objetivos estrategicos a que estao
relacionados na medi¢do corrente, com as ressalvas ja feitas o no item 5.3 do relatorio.
InformagSes mais detalhadas podem ser acessadas no painel da estrategica.

I - Desenvolver politicas judiciarias e outros instrumentos para o aperfeicoamento das atividades dos 6rgaos do
Poder Judiciario e dos seus servigos auxiliares e dos servicos notariais e de registro, e dos demais 6rgaos
correicionais

SISBAJUD - Sistema de Busca de Ativos do Poder Judiciario.

RENAJUD WS

III - Fomentar a gestao da qualidade dos dados no Poder Judiciario

Painel de Estatistica - Justica 4.0

IV - Promover a disseminagao das informagées, de forma padronizada e sistémica

1° Ciclo de Capacitagées em Ouvidorias Judiciais

V - Aprimorar as inspegdes e correigoes

Processo Judicial Eletronico das Corregedorias (PJeCOR)

VII - Fomentar e fortalecer a atuacio interinstitucional do CN]J para garantir os direitos dos cidadaos

Depoimento Especial das Criancas e Adolescentes pertencentes aos Povos e Comunidades Tradicionais

Justica Comeca na Infancia

Automagio de processos previdenciarios - Justi¢a 4.0

Justica Itinerante e Direitos Humanos

IX - Fomentar e incrementar a producio de solugées tecnologicas, com foco em inovagao e transformagao digital

SNIPER - Justica 4.0

Novo SNBA

CODEX

SINAPSES I

Mineragio de projetos do PJE

Servigos Estruturantes da Plataforma Digital do Poder Judiciario

Novo SNA

SINAPSES 11

SINAPSES III

X - Aprimorar a governanga e a gestao da tecnologia e comunicagao sob a 6tica de solugdes colaborativas

Diagnéstico e Disseminagao - Justica 4.0

XII - Promover praticas inovadoras de gestiao e de incentivo ao trabalho colaborativo

PMO Jud - Estruturagio do Escritério de Projetos do Conselho Nacional de Justi¢ca - Justica 4.0

XIII - Estimular a desburocratizagao no Poder Judiciario




Execugio Fiscal - Automacio e Governanca

XYV - Estimular a comunica¢io ao cidadao, a integragao e a colaboragao no ambito do Poder Judiciario

Comunicagio da Estratégia Nacional do Poder Judiciaria 2021-2026

XVI - Aperfeicoar politicas e praticas de gestio de pessoas

Dimensionamento de Pessoal

Aperfeicoamento funcional em tematicas prioritarias para o CNJ e para Justica Federal




