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POR QUE FAZER

No sentido de atender a Resolucao n® 401, de 16 de junho de
2021, do Conselho Nadonal de Justica (CNJ), a qual determina
gue a unidade de gestdo de pessoas, juntamente com o setor
de salde, na medida de suas respedivas atribuicBes, devem
garantir acompanhamento fundonal a sernvidores(as) com
deficéndia.

OBJETIVOS GERAL

Promover as avaliacBes e as adaptacBes necessarias ao exerddo
das atribuicBes das pessoas de modo compativel com as suas

deficiéndias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS




CONTEXTO DE
TRABALHO

Com o objetivo de mapear as
questdes relacionadas ao

trabalho, foi
levantamento de dados de

realizado
servidores, colaboradores

terceirizados, assim como
servidores que cuidam de
pessoas com deficiéncia.
O acompanhamento das
pessoas com deficiéncia do
CNJ foi realizado por meio de
entrevista  semiestruturada

em que as anadlises das
condi¢cdes de trabalho, as
necessidades de adaptacao, a
acessibilidade e as
dificuldades particulares de
cada pessoa com deficiéncia
foram realizadas no contexto

de trabalho remoto.

Foram realizadas ainda
entrevistas com servidores(as)
que cuidam de PCDs para
investigar 0S desafios
enfrentados por eles(as), bem
como realizou-se |
levantamento de dados com
0S prepostos responsaveis S

pelos contratos a fim de

identificar os(as)
colaboradores(as)
terceirizados(as) com

deficiéncia no CNJ.
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RESULTAL




QUANTITATIVO DE
PESSOAS COM
DEFICIENCIA

08 SERVIDORES COM
DEFICIENCIA

07 COLABORADORES
TERCEIRIZADOS COM
DEFICIECIA

0 8 SERVIDORES CUJOS
DEPENDENTES SAO
PESSOAS COM
DEFICIENCIA




CARACTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS -
SERVIDORES COM
DEFICIENCIA

'E"I"H"i"l"l"ﬂ' 75% Homens
T

2504, Mulheres

COR/RACA/ETNIA
'i‘ 'i' 'i' 'i 37,5% PARDA
'ﬁ‘ 'il 'i‘ 'i‘ 'i' 'i‘ 'i 62,5% BRANCO

ESCOLARIDADE = Nivel Superior

100%




PRINCIPAIS RESULTADOS

1 - SERVIDORES COM DEFICIENCIA

Trabalho/Crescimento Profissional na perspectiva dos servidores com deficiéncia:
e Considera-se o trabalho a altura das capacidades;

e Sdo capacitados, mas ndo ha expectativa de crescimento profissional no CNJ.

Trabalho remoto:

e Barreiras tecnolégicas:
= Falta de acesso aos Atos Normativos por meio da utilizacao de software leitor de tela (NVDA);
= Dificuldade de comunicacdo devido a falta de tecnologia assistivas;

e Barreiras na comunicagao:
= Perda de interacdo com os colegas da equipe em razdo da deficiéncia;

= Falta de conhecimento relativo ao acolhimento, direitos e cotidiano de pessoas com
deficiéncia.

2 - COLABORADORES TERCEIRIZADOS COM DEFICIENCIA
No que se refere aos colaboradores terceirizados com deficiéncia, realizou-se contato com as empresas

prestadoras de servicos ao CNJ as quais informaram ndo haver necessidade de adaptacdo ao trabalho
neste momento.

3 - SERVIDORES QUE POSSUEM FILHOS OU DEPENDENTES COM DEFICIENCIA*
Dentre os fatores identificados, observou-se:
e 90% sdao mulheres quem realizam os cuidados diretos aos dependentes com deficiéncia;
e A evidéncia de a quase totalidade de cuidadores pertencer ao género feminino demonstra a maior
responsabilidade da mulher quanto aos cuidados, o que acaba reforcando estere6tipos.
e Ha predominancia de casos de Alzheimer e Autismo nos dependentes com deficiéncia.

*Os dados sdo referentes a 08 servidores que preencheram formulario divulgado nos canais de comunicagdo no CNJ.
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ACOES REALIZADAS-
SEGED

e Realizou-se intervencdo pela equipe da SEGED em demandas
especificas de servidor quanto a comunicacdo dentro da sua
equipe;

e Quanto a dificuldade de acesso aos atos normativos disponiveis na
pagina do CNJ na internet/intranet, iniciou-se processo sigiloso na
SEGED, ja encaminhado ao DTI, com o relato de servidor sobre
dificuldade quanto ao uso da tecnologia.




SUGESTOES DOS ENTREVISTADOS

Solicitacio

Responsabilidade

Acdes Realizadas [ em
Andamento

- Criar uma Comissda interdisciplinar
gue trate sobre a inclusdo de pessoas
com deficiéncia
- Promover a participacio das pessoas
com deficiéncia nas tomadas de
decisdes e elabaoracio de resclugies
voltadas para a tematica de
acessibilidade e incluszdo.

Comissdo de
Acezzibilidade/Secretaria de
Gestdo de Pessoas |
Diretoriz-Geral

Em andamento

Secretaria de Gestdo de
Feszsoas / Diretoria-Geral

Em andamento

SGEP deve preparar os gestores para
receber az PCD em suas secdes,
informando-os previamente sobre a
deficiéncia, limitagdes & necessidades
dos mesmaos.

Segdo de Selecdo e Gestdo
de Desempenho

Rotina ja implementada pela
Secdo de Selegdo & Gestdo de
Desempenho

A 5GP deve estar preparada pars orientar
pessoss sobre as regras de sposentadoria de
pessoas com deficigncia

SELEG

Encaminhar paraciéncia e
eventugis providéncias

Promover capacitagdo para gestores e
servidores sobre resolugdes,
zensibilizacio e inclusdo das pessoas
com deficiéncia.

- Destinar um orcamento especifica
para agdes de inclusdo e criar
procedimentos e rotinas pensados
especialmente para os PCD.

- 5GP deve reglizar acdes e projetos
voltados para o tema da inclusdo e
acessibilidade.

Secdo de Educacio
Corparativa [/
Segdo de Selecdo e Gestdo
de Desempenho

Encaminhar para ciéncia e
eventugis providéncias

Adequacdo de acessibilidade dos Atos
Mormativos do Portal do CMJ com a
utilizagdo de software leitor de tela

[(NVDA)

Departamento de Tecnologia
da Informacio e
Comunicacdo) Departamento
de Gestio Estratégica

Em andamento
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Anadlise comparativa com a evolucdo de determinados fatores em 2019 e 2021

BARREIRAS
TECNOLOGICAS

BARREIRAS NAS
COMUNICACOES

BARREIRA
ARQUITETONICAS

Observou-se a necessidade de diferentes tipos
de tecnologias assistivas em comparacdo as
entrevista realizadas em 2019. Neste ano foi
solicitado aparelho telefénico adaptavel. Em
2021, solicitaram-se plataformas que facilitem
0 acesso de PcD surdos e programas que
realizem leitura de textos.

As sugestdes realizadas em 2019 e 2021 sdo
referentes a necessidade de capacitacdo dos
gestores sobre questBes de acessibilidade e
inclusdo, assim como foi sugerido que o CNJ
aborde o tema a fim de dar visibilidade as
pessoas com deficiéncia.

Nas entrevistas realizadas em 2021, foi
relatada a necessidade de tornar os
elevadores acessiveis em todos — 0s
andares do prédio novo, ja que as
adaptacGes razoaveis realizadas nao
seriam suficientes para garantir a
acessibilidade e inclusdo aos PcD.




Dificuldade em
implementar
acoes de
acessibilidade

Barreiras na
Comunicacao

Conscientizacao
e mudancas
atitudinais

Destaca-se que o CNJ ndo constitui setor de
saude proprio, utilizando os servicos do
Supremo Tribunal Federal (STF), o que
prejudica a discussao e enfraquece a
implementacdo de agBes acerca das
tematicas de acessibilidade e inclusao das
pessoas com deficiéncia no orgao.

Considerando o atendimento do Artigo 17 da
Resolugdo n°® 401/2021 do CNJ, que versa
sobre o dever de capacitacao de todos os
magistrados e servidores, sugere-se que seja
realizada capacitagdo no sentido de informar
sobre direitos, sensibilizacao e inclusdo dos
servidores e demais colaboradores com
deficiéncia no érgao.

Sugere-se notas educativas sobre questdes
relacionadas a acessibilidade e inclusdo nos
principais meios de comunicacao do 0rgao
periodicamente.
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