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| = Introducgao

A Secdo IV — Do Planejamento das Auditorias da Resolucdo CNJ n.
309/2020 estabelece a obrigatoriedade de elaboragdo do Plano Anual de Auditoria -
PAA, in verbis:

Art. 32. Para fins de realizacdo de auditorias, a unidade de auditoria
interna deve estabelecer um PALP, quadrienal, e um PAA,
preferencialmente baseados em riscos, para determinar as prioridades
da auditoria, de forma consistente com objetivos e metas
institucionais da entidade auditada.

§ 12. Os Planos previstos no caput devem ser submetidos a apreciacdo
e aprovacdo pelo presidente do tribunal ou conselho, nos seguintes
prazos:

(...)

Il — até 30 de novembro de cada ano, no que se refere ao PAA.

(...)

Art. 33. Os planos de auditoria devem dimensionar a realizagdo dos
trabalhos de modo a priorizar a atuacdo preventiva e atender aos
padrdes e diretrizes indicados pelo tribunal ou conselho.

(...)

Art. 36. O PAA objetiva identificar as auditorias a serem realizadas pela
unidade de auditoria interna, devendo consignar o planejamento e a
programacdo das atividades de auditoria dos tribunais e conselhos
para um exercicio.

Art. 37. Para a elaboragdo do PAA, a unidade de auditoria interna
devera considerar:

| — metas e objetivos tracados nos instrumentos de planejamento
orcamentdrio, financeiro e estratégico;

Il — dreas ou temas de auditoria abordados no PALP;

IIl — planos, programas e politicas gerenciados ou executados por meio
do tribunal ou conselho;

IV — observancia da legislagao aplicavel ao tribunal ou conselho;

V —resultados dos ultimos trabalhos de auditoria realizados;

VI — determinagbes, recomendac¢des ou diligéncias pendentes,
expedidas pelas Corregedorias, nacional ou estadual, érgdo de
controle externo e unidade de auditoria interna do tribunal ou
conselho; e

VIl — diretrizes do CNJ no que tange as Acbes Coordenadas de
Auditoria.

Para elaboracdo do Plano Anual de Auditoria de 2022, a Secretaria de
Auditoria - SAU, com fundamento no art. 32 da citada resolugdo, nas recomendacdes do
Tribunal de Contas da Unido - TCU (Acérdao TCU n. 2.622/2015 — Plenario) e nas normas
internacionais sobre auditoria, aplicou a metodologia da sele¢do de auditorias com base
em riscos para definir os processos de trabalho a serem submetidos aos exames de
auditoria.
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A selecdo baseada em riscos se caracteriza por ser uma metodologia com
menor grau de subjetividade na escolha dos trabalhos a serem realizados no ano
seguinte, pois é feita uma combinacdo entre a analise de riscos dos processos, o
interesse da administracdo e o interesse da unidade de auditoria interna. Dessa forma,
o foco de trabalho é direcionado aquilo que é mais relevante para o 6érgao,
especialmente para a gestdo, sendo, portanto, uma evolugao em relagdo ao método de
selecdao puramente baseado no julgamento profissional do auditor.

Por meio do art. 22 da Resolugdo CNJ n. 309/2020, a auditoria interna do
Conselho Nacional de Justica - CNJ constitui atividade independente e objetiva de
avaliacdo (assurance) e de consultoria, desenhada para aprimorar as atividades
organizacionais, de forma a agregar valor, melhorar e assegurar as operacdes
desenvolvidas pela gestdao, bem como auxiliar o CNJ a alcancar seus fins institucionais.

Para atendimento das finalidades explicitadas no pardgrafo precedente,
a auditoria deve adotar uma abordagem sistemdtica para avaliagdo objetiva e
independente da eficdcia dos processos de gestdo de riscos, de controles internos
administrativos e de governanga.

Atualmente, a auditoria defronta-se com o desafio de alinhar a visdo dos
processos aos riscos do negdocio, numa perspectiva proativa, fornecendo ao gestor
mecanismos consistentes para a tomada de decisao.

Nesse desafio, o foco da auditoria é avaliar os riscos que envolvem as
atividades do érgdo, com abordagem que permita a SAU delinear o planejamento capaz
de testar os controles importantes, ou focar nas areas estratégicas, otimizando os
recursos humanos e materiais disponiveis.

Desde o ano de 2018, utiliza-se o Sistema Auditar, um sistema eletronico
de Auditoria Interna cedido pelo Banco Central do Brasil. Esse sistema auxilia na
operacionalizacdo do método de selecdo de auditorias com base em risco, uma vez que
contém ferramentas de andlise e gestdo de riscos para a selecio dos processos
auditaveis que irdo compor o Plano Anual de Auditoria.

Il - Método de selecao de auditorias a serem realizadas

Para aplicacdo do método de selecdo com base em riscos, a SAU, a partir
da avaliacdo do Mapa Estratégico do CNJ vigente, identificou os processos auditaveis,
ou seja, o processo de trabalho passivel de ser auditado.

O universo de processos auditaveis do Conselho Nacional de Justica para
0 ano de 2022 consta no quadro a seguir:
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Quadro 1: Macroprocessos e Processos Auditaveis

Macroprocesso

Desdobramento do
Macroprocesso em
Objetivos Estratégicos

Processos Auditaveis

Gestdo Estratégica e
Transparéncia

Desenvolver politicas judiciarias
e outros instrumentos para o
aperfeicoamento das atividades
dos drgdos do Poder Judiciario e
seus servicos auxiliares, notariais
e registro, assim como dos
demais érgdos correicionais.

Governanga de Politicas Judiciarias

Aperfeigoar os mecanismos de
monitoramento de  politicas
judiciarias.

Fomentar a gestdao da qualidade
dos dados no Poder Judiciario.

Pesquisas Judiciarias

Promover a disseminagdo das
informacgdes de forma
padronizada e sistémica.

Processo de Contas Anual

Inovagdo e
Desburocratizagao

Garantir a infraestrutura
adequada ao funcionamento do
CNJ.

AquisigOes, contratagdes e fiscalizagdes

Suprimento de Fundos

Gestdo de Servigos

Gestdo de Bens

Seguranca Institucional

Gestdo de Processos

Gestdo Documental

Promover Praticas Inovadoras de
Gestdo e de Incentivo ao
Trabalho Colaborativo.

Governanga Corporativa

Gestdo de Projetos Institucionais

Estimular a Desburocratizagdo no
Poder Judiciario.

Comunicagao Institucional

Estimular a comunicagdo ao
cidaddo, a integracdo e a
colaboragdo no ambito do Poder
Judiciario.

Comunicagao Interna e Divulgagdo de Agdes
Institucionais

Atendimento ao Cidaddo e Ouvidoria

Solugbes Alternativas de
Conflitos, Desjudicializagao,
Cidadania e
Intersetorialidade

Fomentar e fortalecer a atuagdo
interinstitucional do CNJ para
garantir os direitos dos cidaddos.

Termos, acordos e instrumentos congéneres

Fortalecer a politica judiciaria de
solugdes alternativas de conflitos
e a desjudicializagdo.

Correigcdo e Serventia
Extrajudicial

Aprimorar as inspegdes e
correigoes.

Apoio Jurisdicional

Fomentar a melhoria dos
servigos extrajudiciais.

Aperfeigoar politicas e praticas
de gestdo de pessoas.

Forga de Trabalho
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Direitos e Vantagens

Capacitagdo de Servidores(as) e
Magistrados(as) (interna)

Processamento da Folha de Pagamento

Gestdo de Pessoas e
Qualidade de Vida no
Trabalho

Didrias e Passagens

Capacitagdo de Servidores(as) do Poder
Judiciario (externa)

Promover a saude e a qualidade
de vida no trabalho de forma | Programas de Qualidade de Vida no Trabalho
integrada e continua.

Fomentar e incrementar a | Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
producdo de solugdes
tecnoldgicas, com foco em | Sistemas Nacionais de TIC
Tecnologia da Informagdo e inovagdo e transformacdo digital.
Gestdo de Dados Aprimorar a governanga e a
gestdo da tecnologia e
comunicagdo sob a otica de
solugdes colaborativas.

Orgamento, Finangas e Contabilidade (Interna)

Aprimorar sistemas de gestdo de
Orgamento e Finangas planejamento, or¢amento e | Orgamento, Finangas e Contabilidade
finangas no Poder Judiciario. (Externa)

Gestdo Socioambiental
Impulsionar a implantagdo e a

- gestao das Politicas de
I
Sustentabilidade € Sustentabilidade e

Acessibilidade Acessibilidade. Politica de Acessibilidade

Fonte: Elaboragdo prépria

E importante ressaltar que, por forca da Instrucio Normativa TCU n.
84/2020, o exame do processo auditavel “Processo de Contas Anual”, é considerado
obrigatério. Consequentemente, dentre outras providéncias, é requerida a realizacdo
anual de auditoria financeira integrada com conformidade para certificacdo das contas
apresentadas pelos gestores publicos. Mesmo assim, o citado processo foi submetido
formalmente ao método de selecdo de auditorias com base em risco.

Para aplicacdo do supracitado método, a Secretaria de Auditoria adotou
os fatores de risco contidos no quadro a seguir:

Quadro 2: Fatores de risco

Fator de Risco Descricao Pergunta

Grau de . . Qual é o grau de
. N A avaliagdo de aspectos normativos que afetam
Criticidade (40%) Regulamentagdo

regulamentagdo
diretamente os processos de trabalho. & :
do Processo (10%)

deste processo?
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Eficacia dos
Controles Internos
(15%)

Classificagdo da maturidade dos controles
internos ja existentes. Os controles internos no
nivel das atividades sdo as atividades de controle
que incidem de maneira direta sobre operagdes,
atividades e/ou transagbes, controlando ou
evidenciando a sua execugdo (PCAOB, 2007;
COSO, 2013). Incluem agdes estabelecidas por
meio de politicas e procedimentos que ajudam a
garantir o cumprimento das diretrizes
estabelecidas pela administragdo, para mitigar os
riscos a realizagdo dos objetivos. Podem ter
natureza preventiva ou de detecgdo e abranger
uma série de atividades manuais e automaticas,
como autorizagBes e aprovagles, verificagdes,
reconciliagbes e revisGes de desempenho do
negocio (COSO, 2013).

Qual é o grau de

eficacia dos
controles  internos
aplicados ao
processo?

Lapso entre
Auditorias (5%)

O lapso entre auditorias avalia o tempo desde a
ultima auditoria sobre o processo em questao.

Ha quanto tempo foi

realizada a ultima
auditoria no
processo?

Grau de
automacdo dos

Avalia, dentre todas as atividades relacionadas as
entregas do processo, a quantidade de atividades

Qual a proporgdo de
intervengdo humana

Relevancia (50%)

. . . na execu¢do das
processos internos | realizadas automaticamente e as que depende .

(10%) de langamentos manuais. atividades do
processo?

Qual o grau de

Aderéncia aos aderéncia entre o

objetivos Relagdo entre macroprocessos, objetivos | processo auditdvel e

estratégicos do | estratégicos e processos auditaveis. o objetivo

orgdo (25%) estratégico do

6rgao?

Danos a Imagem
do Orgdo (15%)

O risco a imagem do érgdo caracteriza-se pela
preocupacdo da alta administragdo no tocante a
divulgacdo na midia ou nas redes sociais de
eventos negativos envolvendo o drgdo ou o seu
pessoal, relacionados a processos especificos ou
objetos auditaveis.

Qual a possibilidade
de que eventos
negativos,
relacionados ao
processo de
trabalho, afetem a
imagem do 6rgdo?

Interesse da
Gestdo (10%)

A unidade de auditoria deseja saber qual o
interesse da alta administragdo na auditoria de
processos especificos. Nesse sentido, o grau de
interesse sera medido por meio de pesquisa
encaminhada a Secretaria-Geral acerca dos
processos de trabalho que demandam maior
atengdo em sede de trabalhos de auditoria.

Qual o nivel de
interesse da alta
administracdo para a

realizagdo de
auditoria no
processo?

Materialidade
(10%)

Recursos Alocados
no Processo (10%)

Orgamento direcionado ao processo ou custo dos
servidores e servidoras lotados na unidade
gestora do processo auditavel.

Proporcionalmente,
quanto de recursos
or¢amentarios estdo
alocados no
processo?

Fonte: Elaboragdo prépria
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Considerando que a SAU busca envolver os gestores dos processos
auditaveis no processo de tomada de decisGes deste planejamento, manteve-se do
trabalho anterior, o Fator de Risco “Interesse da Gestdo”, tendo em vista que os
executores estratégicos conhecem as particularidades do respectivo processo e podem
indicar possiveis processos com maior necessidade de melhoria.

Para cada pergunta vinculada a um fator de risco, foram previstas quatro
op¢Oes, havendo uma gradagdo de risco, onde a opgao com menor risco relacionado
recebia nota 1 e a opgao com maior risco relacionado recebia nota 4. Por exemplo, o
fator de risco “Criticidade — Grau de Automacao de Processos Internos” teve o seguinte
critério de avaliagdo:

Quadro 3: Notas do fator de risco “Grau de Automacao de Processos Internos”

Pergunta Opgoes de resposta Nota

0% a 25% de langamentos manuais 1
Qual a proporcdo de intervengao

humana na execugdo das 25,1% a 50% de langamentos manuais 2

atividades do processo? (Quanto
maior a intervengdo humana por meio de
atividades manuais, maior o risco)

50,1% a 75% de langamentos manuais 3

75,1% a 100% de langamentos manuais 4

Fonte: Elaboragao propria

Na mensurac¢ao do fator de risco “Recursos Alocados no Processo”,
devido a dificuldade em se aplicar metodologia padronizada para a definicao da
materialidade, sobretudo ante a atual auséncia de politica parametrizada de apuragao
de custos do CNJ, optou-se por adotar um critério neutro para todos os processos
auditaveis. Espera-se poder mensurar de forma substantiva tal fator de risco no préximo
trabalho.

O objetivo neste trabalho foi levar em consideracdo todas as notas
atribuidas nas perguntas respondidas, de modo que cada processo recebesse um escore
de risco padronizado, formado pela combinacdo de cada um dos fatores de riscos
analisados.

Para tanto, foi criado um fator de risco denominado “Ponderacdo dos
fatores de risco”. Tal fator de risco é do tipo “formula” e é composto pelas notas
ponderadas dos demais fatores. Assim, foi possivel utilizar todos as notas atribuidas em
todas as perguntas enviadas a alta administracdo e aos gestores taticos
(correspondentes a 60% do peso) e, ainda, as notas dadas pela equipe de auditores
(correspondentes a 40% do peso) e criar uma nota padronizada, segundo a féormula
abaixo:

Erp=
(intge*10)+(grauregproc*10)+(lapsoaudit*5)+(adestrat*25)+(danos*15)+(fopag*10)+(
eficci*15)+(grautopi*10),

Onde:
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Etp. Escore total do processo auditavel;
Intge: Nota recebida no fator “Interesse da Gestao”;

Grauregproc: Nota recebida no fator “Grau de Regulamenta¢do do
Processo”;

Lapsoaudit: Nota recebida no fator “Lapso entre Auditorias”;

Adestrat: Nota recebida no fator “Aderéncia aos Objetivos Estratégicos
do Orgdo”;

Danos: Nota recebida no fator “Danos a Imagem do Org3o”;

Fopag: Nota recebida no fator “Recursos Alocados no Processo”
(neutralizado);

Eficci: Nota recebida no fator “Eficacia dos Controles Internos”; e

Grautopi: Nota recebida no fator “Grau de Automacdo de Processos
Internos”.

A escolha dos pesos atribuidos a nota de cada fator de risco foi decidida
em reunido entre os auditores e gestores da SAU, com base no julgamento profissional,
no objetivo e obedecendo a dois pressupostos, a seguir:

12 Pressuposto

A Criticidade deve corresponder a 40%, a Relevancia deve corresponder
a 50%, e a Materialidade deve corresponder a 10% do risco total do processo.

CrItICIdade = Pesolapso + PeSOgrauregproc + PeSOincci + PeSOgrautopi
Criticidade = 5% + 10% + 15% + 10%
Criticidade = 40%

Relevancia = PesOadestrat + P€SOdanos + P€SOintge
Relevancia = 25% + 15% + 10%

Relevancia = 50%

Materialidade = Pesoropag

Materialidade = 10%

22 Pressuposto
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A equipe de auditoria distribuiu o peso atribuido as notas dos fatores de
risco, de modo a privilegiar as respostas dadas pela gestao. Tal decisdo deu-se com base
na necessidade de aperfeicoamento da gestdo de riscos nas unidades gestoras do CNJ e
na consideracdo de que a relevancia dos resultados das auditorias depende da sua
capacidade de aprimorar os processos nas dareas decisérias (gestor estratégico) e
executoras das diretrizes do drgao (gestor tatico), nas quais a administragcdao possui
expertise.

Ressaltamos que os fatores de risco “Lapso entre Auditorias” e “Recursos
Alocados no Processo” sdo critérios predominantemente objetivos, ndo podendo ter
suas avaliagdes decididas com base no julgamento por parte do respondente do
guestionario. Sendo assim, o peso de sua nota seria considerado como de
responsabilidade neutra, mas foi atribuido, para os efeitos de trabalho, a equipe de
auditoria.

Respondente SAU = Pesoadestrat
Respondente SAU = 25%

Respondente SAU = 25%

Respondente Neutro = Pesojapso + P€SOfopag
Respondente Neutro = 5% + 10%

Respondente Neutro = 15% (atribuidos a Auditoria)

Respondente Gestor = Pesograuregproc + P€SOEficci + P€SOgravautopi + P€SOdanost
Pesointge

Respondente Gestor = 10% + 15% + 10% + 15% + 10%

Respondente Gestor = 60%

Os questiondrios de avaliacdo de risco foram respondidos durante o
periodo de 23/11/2021 a 29/11/2021.

Dessa forma, considerando a obrigatoriedade de realizacdo de exame de
auditoria em um processo auditavel, conforme comentado anteriormente, e a aplicacao
da selecdo baseada em riscos, o Sistema Auditar elaborou o seguinte ranking dos
processos auditaveis que poderiam ser considerados no Plano Anual de Auditoria de
2022:

Quadro 4: Ranking de Processos Auditaveis
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Ranking Processos Auditaveis Escore tota! d’o
processo auditavel
1 Governanga de Politicas Judiciarias 315
2 Gestdo de Projetos Institucionais 300
3 Prestacdo de Contas Anual 285
4 Capacitacdo de Servidores do Poder Judic. (Externa) 275
5 Pesquisas Judiciarias 260
6 Orcamento, Financas e Contabilidade (Externa) 255
7 Gestdo Socioambiental 255
8 Gestdo de Processos 255
9 Apoio Jurisdicional 265
10 Termos, Acordos e Instrumentos Congéneres 230
11 Gestdo Documental 220
12 Orcamento, Financgas e Contabilidade (Interna) 220
13 Comunicacdo Interna e Divulgacdo de Ac¢Ges Instituc. 220
14 Seguranga Institucional 215
15 Didrias e Passagens 205
16 Capacitacdo de Servidores e Magistrados (Interna) 195
17 Forca de Trabalho 195
18 Atendimento ao Cidad3do e Ouvidoria 195
19 Programa de Qualidade de Vida no Trabalho 190
20 Sistemas Nacionais de TIC 190
21 Tecnologia da Informagdo e Comunicagao 190
22 Processamento da Folha de Pagamento 180
23 Direitos e Vantagens 170
24 Governanga Corporativa 170
25 Politica de Acessibilidade 155
26 Gestdo de Servicos 130
27 Gestdo de Bens 120
28 Suprimento de Fundos 115
29 Aquisicoes, Contratacgdes e Fiscalizagcao 115

Fonte: Sistema Auditar

Apesar de o ranking indicado no paragrafo anterior considerar todos os
29 processos auditaveis, ha de se considerar a quantidade de horas demandadas por
cada processo auditavel vis g vis a quantidade de horas disponiveis pela SAU para a
realizacdo dos trabalhos.

E importante salientar que o advento das Resolucdes CNJ n. 308/2020 e
n. 309/2020, implicou em mudancas substanciais na estrutura e competéncias da
Secretaria de Auditoria do CNJ. O proeminente papel da SAU frente ao Sistema de
Auditoria Interna do Poder Judicidrio - SIAUD-Jud, seja prestando apoio técnico e
operacional a Comissdao Permanente de Auditoria, seja presidindo o Comité de
Governancga e Coordenacado do SIAUD-Jud, requereu que uma de suas Coordenadorias
fosse destacada para exercer as atribuicoes especificas do SIAUD-Jud, enquanto a outra
ficou responsavel pelos trabalhos de auditoria interna no CNJ.
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De acordo com a Resolug¢do CNJ n. 309/2020, em seu art. 37, inciso VII, a
elaboracdo do Plano Anual de Auditoria devera considerar, dentre outros aspectos, as
diretrizes do CNJ no que tange as a¢des coordenadas de auditoria, as quais deverdo ser
aprovadas até o dia 30 de outubro de cada ano, evidenciando as areas prioritdrias a
serem auditadas pelos tribunais ou conselhos.

Em cumprimento ao referido normativo, estd prevista para 2022 a A¢ao
Coordenada de Auditoria de Conformidade da Plataforma Digital do Poder Judiciario -
PDPJ, que deverd ocorrer no periodo de abril a junho de 2022, e que devera avaliar a
conformidade dos conselhos e tribunais com a Resolugdo CNJ n. 335/2020, com as
Portarias CNJ n. 252/2020, n. 253/2020 e n. 131/2021, além das legislacGes correlatas.

Foi realizada pelos tribunais, no periodo de julho a setembro de 2021, a
Acdo Coordenada para avaliar a Politica de Acessibilidade Digital do Poder Judiciario. Em
2022, essa auditoria serd incluida para ser analisada no ambito do CNJ.

Outra novidade contida nas novas regulamentacgées foi a formalizacao
dos trabalhos de consultoria. A partir do inicio da vigéncia da Resolu¢gdao CNJ n.
309/2020, as unidades de auditoria interna devem contemplar, em seus planos anuais
de auditoria, horas de trabalho a serem dedicadas a atividade de consultoria.

A Secretaria de Auditoria dispde, atualmente, de cinco
servidores/servidoras aptos a realizar auditorias. Dessa forma, o dimensionamento da
forca de trabalho fica assim distribuido:

a) 3.839 horas disponiveis para realizacdo de exames de auditoria;
b) 310 horas disponiveis para supervisdao dos exames de auditoria; e
c) 310 horas disponiveis para geréncia das atividades de auditoria.

Ressaltamos que a disponibilidade acima é plenamente voltada para os
trabalhos de auditoria. Outras horas de trabalho ja foram destacadas para os seguintes
assuntos:

a) Consultorias;

b) Participacdo em acbes de capacitacao;

c) Analises de atos de nomeacao;

d) Conferéncia do Relatério de Gestdo Fiscal;

e) Monitoramento de recomendacdes;

f) Gozo de férias;

g) Outras atribuicbes da SAU; e

h) Estimativa de outros afastamentos por motivos de saude e afins.

A respeito da atividade de consultoria, informamos que, apds
levantamento de horas de trabalho da atual equipe de servidores e servidoras na SAU,
constatou-se o total de 486 horas disponiveis para a realizagao de consultorias, sob
demanda da administracao.
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Salientamos que, embora o funcionamento da atividade de consultoria
ainda careca de regulamentacdo interna, o quantitativo inicial de horas disponiveis para
consultoria ndo deve sofrer alteracdo para o ano de 2022. Ele apenas sera consumido a
medida em que forem realizados trabalhos dessa natureza, considerada a complexidade
de cada demanda, conforme disposto no pardgrafo Unico do art. 38 da Resolugdao CNJ n.
309/2020:

Paragrafo Unico. Ao considerar a aceita¢do de trabalhos de consultoria
e a sua incorporacdo ao PAA, o responsavel pela unidade de auditoria
interna, devera analisar se a quantidade de horas destinadas ao
trabalho de consultoria se adequa a quantidade de horas planejadas
para as auditorias.

O memorial de cdlculo de horas de trabalho da SAU consta no Sistema
Auditar.

Considerando que cada auditoria demandard o total de 960 horas de
trabalho dos(as) auditores(as), 77 horas de trabalho dos(as) supervisores(as) e 77 horas
de trabalho dos(as) gerentes, serd possivel realizar o total de quatro auditorias distintas
no ano de 2022.

Assim, consideradas as condicdes explicitadas nos paragrafos anteriores,
o Plano Anual de Auditoria de 2022 deverd contemplar os seguintes processos
auditaveis:

Quadro 5: Plano Anual de Auditoria para 2022

Item Processos Auditaveis Critério
01 Processo de Contas Anual Auditoria Obrigatéria
02 Plataforma Digital do Poder Judicidrio (PA Sistemas Nacionais de | Auditoria coordenada de
TIC) 2022 — Resolugdo CNJ n.
309/2020
03 Acessibilidade Digital (PA Politica de Acessibilidade) Auditoria coordenada de
2021 — Resolugdo CNJ n.
309/2020
04 Governanca de Politicas Judiciarias Selegdo baseada em risco

Fonte: Elaboragdo prépria com base no Sistema Auditar

A decisdo a respeito da época de realizacdo de cada uma das auditorias
ficard a cargo do Senhor Secretario de Auditoria.

lll - Objetivos

Os principais objetivos pretendidos com a execuc¢do deste Plano sdo:

a) avaliar a governanca, riscos e controles;
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b) avaliar a gestao dos recursos publicos aplicados pelo CNJ;

c) avaliar a eficiéncia e o grau de seguranga dos sistemas de controles
internos existentes;

d) verificar a aplicagdo das normas internas, da legislagao vigente e das
diretrizes tracadas pela Lideranca do CNJ;

e) verificar e acompanhar o cumprimento das orientagdes oriundas
deste Conselho, do TCU e da Secretaria de Auditoria do CNJ;

f) promover a protecdo sistematica do patrimoénio do CNJ; e

g) apresentar sugestdes de melhoria apds a execucdo dos exames de
auditoria, visando a racionalizacdo dos procedimentos e ao
aprimoramento dos controles existentes e, em ndo havendo,
provocar sua implantacdo pela gestao.

IV — Acoes de Auditoria Interna

As acbes de auditoria da Secretaria de Auditoria para o exercicio de 2022
serao executadas pela Coordenadoria de Auditoria Interna.

Essas a¢Oes de auditoria estao discriminadas no Anexo | deste Plano,
elaborado com indicagdo:

a) da descricdo sumadria de cada auditoria (area a ser auditada e
conhecimentos especificos exigidos);

b) do risco inerente ao objeto a ser auditado e sua relevancia em relacao
ao 6rgao;

c) da classificacdo da auditoria, conforme art. 25 da Resolu¢do CNJ n.
309/2020;

d) do objetivo, dos resultados esperados e da especificacdo de que forma
a vulnerabilidade do objeto auditado pode ser mitigada;

e) do escopo, contendo a amplitude dos exames em relacdo ao universo
de referéncia do objeto a ser auditado;

f) da data estimada de inicio e término dos trabalhos; e

g) da previsdo da equipe que realizard os exames de auditoria.

V — Auditoria Extraordinaria
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A execucdo de auditorias extraordindrias, ndo elencadas neste PAA,
exigira aprovagao prévia do Presidente ou do Plendrio do CNJ e dar-se-a nos termos do
art. 25, inciso V, da Resolugdo CNJ n. 309/2020.

VI - Metodologia de Trabalho

A(s) equipe(s) de auditoria atuara(dao) de acordo com as normas de
auditoria consignadas na Resolugcdo CNJ n. 309/2020, aplicando-se a metodologia e as
técnicas adequadas a cada tipo de auditoria. As a¢Oes previstas neste Plano devem
observar as seguintes fases:

Planejamento

Segundo definicdo constante no art. 39 da Resolug¢do CNJ n. 309/2020, o
planejamento é a fase da auditoria que consiste em:

| — delimitar o escopo da auditoria;

Il — indicar os conhecimentos e as habilidades necessarias aos
auditores;

[l — definir a equipe de auditoria;

IV —estabelecer o cronograma de cada etapa dos trabalhos;

V — estimar os custos envolvidos;

VI — elaborar as questées de auditoria;

VIl — levantar os testes e procedimentos de auditoria; e

VIII —identificar os possiveis achados.

Na fase de planejamento sera realizada a avaliagdo de risco, com objetivo
de mapear as areas criticas avaliando os recursos humanos, os processos e a tecnologia
aplicada.

As informacgdes colhidas servirdo de referencial para a elaboragcdo do
Programa de Auditoria que, por meio de questdes de auditoria, direcionardo a realizacao
dos trabalhos para atender aos resultados pretendidos.

A secdo intitulada “Do Programa de Auditoria”, contida na Resolucdao CNJ
n. 309/2020, assim dispde:

Art. 42. O Programa de Auditoria consiste em documento que reulne
todas as informacgdes levantadas durante a fase de planejamento e se
destina, precipuamente, a orientar adequadamente o trabalho da
auditoria, ressalvada a possibilidade de complementagdes quando as
circunstancias justificarem.

Paragrafo Unico. A utilizagdo criteriosa do Programa de Auditoria
permitird a equipe avaliar, durante os exames de auditoria, a
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conveniéncia de ampliar os exames (testes de auditoria) quanto a
extensdo e/ou a profundidade, caso necessario.

No caso em que a analise anterior sobre o mesmo objeto da auditoria
tenha gerado recomendacdes a drea auditada, serd incluida no escopo dos trabalhos a
verificagao das efetivas implementagdes.

Execucao

A fase de execucdo dos trabalhos, também conhecida como trabalho de
campo, consiste em colocar em pratica o programa de trabalho, por meio da realiza¢do
dos testes previstos, aplicacdo das técnicas de auditoria selecionadas e registro dos
achados da equipe de auditoria.

Antes do inicio dos trabalhos de auditoria, sera emitido o “Comunicado
de Auditoria”, documento que apresenta a equipe de auditoria ao(s) dirigente(s) da(s)
unidade(s) auditada(s) e informa os principais critérios de auditoria selecionados
durante o planejamento, bem como o escopo e os objetivos do trabalho.

Os trabalhos poderdao ser executados com a utilizacdo das seguintes
técnicas de auditorias:

a) entrevista — formulacdo de pergunta, escrita ou oral, ao pessoal da
unidade auditada ou vinculados, para obtenc¢do de dados e informacdes;

b) andlise documental — verificacdo de processos e documentos que
conduzam a formacao de indicios e evidéncias;

c) conferéncia de célculos — verificacdo e analise das memdrias de calculo
decorrentes de registros manuais ou informatizados;

d) circularizacdo — obtencdo de informacbes com a finalidade de
confrontar declaragdes de terceiros com os documentos constantes do
escopo da auditoria, de natureza formal e classificado em trés tipos:

d.1) positivo em branco — solicitacdo de informacg&es a terceiros
sem registro de quantitativos ou valores no texto da requisicdo e com
prazo para resposta;

d.2) positivo em preto — solicitacdo de informacdes a terceiros
com a indicacao de quantitativos ou valores no texto da requisi¢cao e com
prazo para resposta; e

d.3) negativo — comunicacdo de informacgGes a terceiros com ou
sem indicacdo de quantitativos e valores no texto da comunica¢do e com
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referéncia a dispensa de resposta no caso de concordancia dos termos
informados.

e) inspegao fisica — exame in loco para verificagdo do objeto da auditoria;

f) exame dos registros — verificagdo dos registros constantes de controles
regulamentares, relatdrios sistematizados, mapas e demonstrativos
formalizados, elaborados de forma manual ou por sistemas
informatizados;

g) correlagdo entre as informagdes obtidas — cotejamento entre
normativos, documentos, controles internos e auxiliares, declaracoes e
dados;

h) amostragem — escolha e selegao de amostra representativa nos casos
em que for inviavel pelo custo/beneficio aferir a totalidade do objeto da
auditoria e pela limitagao temporal para as constatacdes;

i) observacdo — constatacdo individual que decorre de avaliacdo
intrinseca pelo servidor ou servidora em exercicio na unidade de
auditoria, sob os aspectos de conhecimento técnico e experiéncia; e

j) revisdo analitica — verificagdo do comportamento de valores
significativos, mediante indices, quocientes, quantidades absolutas ou
outros meios, com vistas a identificacdo de situacGes ou tendéncias
atipicas.

Para a execucdo das técnicas de auditoria, os(as) auditores(as) devem ter
livre acesso a todas as dependéncias da unidade auditada, assim como aos seus
servidores(as) ou colaboradores(as), as informacgbes, aos processos, aos bancos de
dados e aos sistemas.

Nessa perspectiva, a aprovagao do presente Plano Anual de Auditoria, por
parte do Presidente do CNJ, implica também na autorizacdao de acesso irrestrito a todos
0s processos e documentos contidos em sistemas informatizados necessarios aos
exames de autoria, por quem efetivamente estiver designado para os executar.

Havendo necessidade de obtencdo de documentos, informagdes ou
manifestacdes durante a realizacdao dos exames de auditoria, poderao ser solicitadas, a
gualquer unidade do CNJ, informagdes complementares por meio de requisicdo formal.
Tal solicitacao fixara prazo para seu atendimento, de modo a ndo comprometer o prazo
de execucdo da auditoria.

Na fase de execucdo, serdo construidos os achados de auditoria, que
consistem no resultado da comparacao entre o critério utilizado e a situacao verificada,
devidamente comprovados por evidéncias e documentados por meio de papéis de
trabalho.
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Os achados de auditoria podem ser positivos, quando ha conformidade
entre o critério e a situacao identificada, ou negativos, quando nao ha conformidade
entre o critério e a situacao identificada.

Os achados de auditoria reportam fato relevante, digno de relato pelo(a)
auditor(a), constituido de quatro atributos essenciais: situagao encontrada ou condigao,
critério, causa e efeito.

Os achados preliminares serdao encaminhados as unidades auditadas para
manifestacdo prévia a divulgacao do relatério final. A manifestacao do(a) titular da
unidade auditada em relacdo aos achados que demandem acdo do respectivo gestor,
contidos no relatério preliminar de auditoria, devera:

| - explicitar, quando cabivel, o cronograma para a finalizacdo antecipada
da acdo corretiva que sera tomada e o(a) responsdvel da unidade auditada para
regularizar a pendéncia; e

Il — apresentar justificativa em relacdo a acdo corretiva que nao sera
implementada.

Nessa oportunidade, também deve ser apresentada eventual
discordancia com a situacao relatada ou critério utilizado pela equipe de auditoria. A
auséncia de manifestacdo no prazo indicado pela equipe de auditoria implicara
concordancia tacita com os achados preliminares.

Relatério

O Relatério de Auditoria é a peca final do processo, o qual contera
recomendacdes ao titular da unidade auditada para regularizar eventuais pendéncias,
fundamentadas na anadlise das manifesta¢des preliminares, quando apresentadas.

A emissdo de opinido qualificada e a articulacdo de argumentos a favor
da adocdo de medidas visando a melhoria dos processos deverdao ser revestidas de
clareza, relevancia e objetividade, indicando os riscos envolvidos e os objetivos
estratégicos da entidade aos quais se vinculam as medidas propostas, e comporao
capitulos especificos do conteldo do relatério.

O relatdrio final também poderd conter oportunidades de melhoria, que

sdo constatacdes de menor gravidade ou relevancia. Tais itens ndo serdo objeto de
recomendacdes, carecendo apenas de ciéncia e avaliacdo pelas unidades auditadas.

Monitoramento e Acompanhamento
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O monitoramento das auditorias consiste no acompanhamento das
providéncias adotadas pelo(a) titular da wunidade auditada em relagdo as
recomendagdes constantes do relatério final, nas quais constara o prazo para
atendimento e comunicagdo das providéncias adotadas.

Para dar efetividade aos prazos previstos no Relatério de Auditoria para
implantacdo das recomendacodes, a Secretaria de Auditoria poderd requerer da unidade
auditada que elabore Plano de Ag¢dao, no qual constem as atividades a serem
desenvolvidas pelo auditado para priorizar a correcao de problemas e de deficiéncias
constatadas nos trabalhos de auditoria, o cronograma e os responsaveis por cada
atividade.

Durante a fase de monitoramento, e sobretudo antes dela, serdo
realizadas reunides entre a equipe de auditoria e integrantes da unidade auditada para
busca de solu¢do conjunta, ou esclarecimento frente as recomendacdes exaradas no
relatério final.

Ressalte-se, por fim, o teor do § 12 do art. 55 da Resolugao CNJ n.
309/2020:

§ 1o A unidade de auditoria interna devera acompanhar a
implementag¢do das recomendagdes constantes do Relatdrio Final de
Auditoria, considerando que a ndo implementacdo no prazo indicado
pode implicar comunicagdo ao presidente do tribunal ou conselho.

VIl - Agoes de Desenvolvimento Institucional e Capacitacao

Uma das novidades implementadas pela Resolugdo CNJ n. 309/2020 foi a
criacao do Plano Anual de Capacitagdao — PAC-Aud. Tal plano devera elencar as agdes de
capacitacdo a serem realizadas, no ano seguinte, pelos servidores e servidoras lotados
na SAU.

As acOes de capacitacdo serdo propostas com trés objetivos:

| — Fomentar a formacdo bdsica de auditores(as), sempre que houver
ingresso de novos servidores e/ou servidoras na unidade de auditoria ou reforco de
conhecimentos para os ja lotados anteriormente;

Il - Preencher lacunas de conhecimento dos servidores(as); e

Il — Capacitar tecnicamente a equipe de auditoria para os temas a serem
auditados.

Apds aprovacdo deste Plano Anual de Auditoria, o PAC-Aud serd
formalizado em documento prdéprio, submetido a unidade de educacao corporativa do
CNJ e aprovado pelo Secretario de Auditoria.
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Brasilia, 30 de novembro de 2021.

LEONARDO CAMARA PEREIRA RIBEIRO

Coordenador da Gestdo do Sistema de Auditoria Interna do Poder Judiciario Substituto

EVANDRO SILVA GOMES

Coordenador de Auditoria Interna Substituto

OSAIR VICTOR DE OLIVEIRA JUNIOR

Secretario de Auditoria
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N

Descricdo Sumaria

(indicagdo da
Area/Processo
auditada(o) e do
Conhecimento

especifico exigido para

realizar a auditoria):

Processo  Auditavel:

Anexo | do Plano Anual de Auditoria de 2022

Risco e Relevancia

(indicagdo do risco
inerente ao objeto a
ser auditado e sua
relevancia em relagao

ao orgdo):

Risco: Demonstragdes

Processo de Contas

Anual.

Conhecimentos

especificos: Lei n.
4.320/1964, Lei n.

6.404/1976, Lei
Complementar n.
101/2000, NBC TAs,

Instrugdo Normativa TCU
n. 84/2020, Manual de
Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico — MCASP e

Macrofung&es SIAFI.

contabeis que ndo

refletem, em seus

aspectos relevantes, a

estrutura de um
relatorio financeiro
aplicavel.

Relevancia: Exigéncia
oriundas do TCU.

Classificacdo da
Auditoria:

Auditoria
Financeira
Integrada com
Conformidade

(contabil).

Objetivo(s

(indicagdo dos resultados
esperados e especificagdo de que
forma a vulnerabilidade do objeto a

ser auditado pode ser mitigada):

Objetivo: Emitir uma opinido de
auditoria acerca das demonstragGes
contdbeis do Conselho Nacional de
Justica e emitir certificagdo das
contas prestadas.

Escopo

(indicagdo da
amplitude dos
exames em relagdo
ao universo de
do

ser

referéncias
objeto a
auditado):

Escopo:
Demonstragdes

contdbeis e
transagoes
subjacentes do
exercicio de 2022.

Data

(inicio
término):

Data:
Janeiro a
marco de
2022.

Previsao
equipe
realizara
exames
auditoria:

Cinco

servidores(as)




Descricdo Sumaria

(indicagdo da
Area/Processo
auditada(o) e do
Conhecimento

especifico exigido para

realizar a auditoria):

Processo  Auditavel:

Risco e Relevancia

(indicagdo do risco
inerente ao objeto a
ser auditado e sua
relevancia em relagao

ao orgdo):

Risco:. Ndo adequagdo

Acessibilidade Digital.

Conhecimentos

especificos: Lei n.
7.583/1989, Lei n.
10.048/2000, Lei n.
10.098/2000, Lei n.
10.436/2002, Lei n.
11.788/2008, Lei n.
12.527/2011, Lei n.
13.146/2015, Decreto

n. 3.298/1999, Decreto
n. 5.296/2004, Decreto
n. 5.626/2005, Decreto
n. 6949/2009, ABNT
NBR n. 15.599/2008,

do CNJ as normas de

acessibilidade digital;
auséncia ou
insuficiéncia de

politicas e/ou normas
sobre  acessibilidade
digital no CNJ e no
Poder Judiciario; falta

de acessibilidade em

tecnologia da
informacgao e
comunicagao no
ambito do CNJ a
pessoas com
deficiéncia.

N

Classificacdo da

Auditoria:

de
Conformidade e

Auditoria

Operacional.
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Objetivo(s)

(indicagao dos resultados
esperados e especificagdo de que
forma a vulnerabilidade do objeto a

ser auditado pode ser mitigada):

Objetivo: Avaliar a acessibilidade
digital no ambito do CNJ.

Escopo

da
dos

(indicagdo
amplitude
exames em relagdao
de
do
ser

ao universo
referéncias
objeto a

auditado):

Escopo: Exames e
verificagdes na area
de TIC do CNJ
guanto a
acessibilidade

digital, de acordo
com as normas ja

existentes.

Data

(inicio

término):

Data:

Abril
junho
2022.

da
que

Previsao
equipe

realizara os
exames de

auditoria:

Cinco

servidores(as)
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Resolugdgo CNJ n.
215/2015, Resolugdo
CNJ n. 401/2021 e
Manual eMAG™.

Relevancia:
Cumprimento de
normas brasileiras de
acessibilidade digital.
Adequacdo da darea de
TIC do CNJ ao eMAG.

1 Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrdnico.
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N

Descricdo Sumaria

(indicagdo da
Area/Processo
auditada(o) e do
Conhecimento

especifico exigido para

realizar a auditoria):

Processo  Auditavel:

Risco e Relevancia
(indicagdo do risco
inerente ao objeto a
ser auditado e sua
relevancia em relagdo
ao 6rgdo):

Plataforma Digital do
Poder Judiciario.

Conhecimentos

especificos: Resolugdo
CNJ n. 335/2020,
Portarias CNJ n.
25/20202, n. 253/2020,
n. 131/2021 e

legislacGes correlatas.

Risco: Nao
funcionamento da
plataforma; nao
aderéncia de todo

Poder
baixa adesdo a politica

Judiciario ou

instituida pela Res. CNJ
335/2020; insuficiéncia

do multisservico;
impossibilidade de
efetuar adequacdes
pelos drgdos; nao

alcance da unificagdo
do

processual.

nacional tramite

Classificacdo da
Auditoria:

Auditoria
Coordenada
entre os drgdos
do Poder
Judiciario,
incluindo o CNJ.

Objetivo(s)

(indicagao dos resultados
esperados e especificagdo de que
forma a vulnerabilidade do objeto a

ser auditado pode ser mitigada):

Objetivo: Avaliar a conformidade
dos conselhos e tribunais com a
Resolugdo CNJ n. 335/2020, as
Portarias CNJ n. 252/2020, n.
253/2020, n. 131/2021 e legislagdes
correlatas.

Escopo

(indicagdo da
amplitude dos
exames em relagao
[ []
do

ser

ao universo
referéncias
objeto a
auditado):

Escopo: Exames na
area de TIC para
verificar a
efetividade da
colaboragdao entre
os tribunais para a
consolidacdo da
politica do PJe.

Data Previsao da

equipe que
(inicio realizara os

término): exames de

auditoria:

Data: Julho Cinco
a Setembro servidores(as)
de 2022.
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Relevancia:
Colaboragdao entre os
tribunais para a gestao

e expansdo do Ple.

Secretaria de
Auditoria




Descricdo Sumaria

(indicagdo da
Area/Processo
do

Conhecimento especifico

auditada(o) e

exigido para realizar a
auditoria):

Processo Auditavel:

N

Risco e Relevancia
(indicagdo do risco
inerente ao objeto a
ser auditado e sua
relevancia em relagao

ao orgao):

Governanga de Politicas
Judiciarias.

Conhecimentos
Especificos: Res. 410/2021
(Sistema de Integridade);
308/2020 (SIAUD-
Res.  324/2020
Res.

Res.
Jud);
(PRONAME);
425/2021

pessoas em situacdo de
rua); 291/2019 (
SINASPJ); Res. 225/2016
(Justica Restaurativa); Res.
255/2018

Participacdo

Feminina).

(Atencdo  a

Res.

(Incentivo _ a

Institucional

Risco: Politicas
Judiciarias inefetivas,
ineficientes ou
ineficazes.

Relevancia:
Alinhamento das

politicas judiciarias ao
planejamento
estratégico.

Classificacdo
da
Auditoria:

Auditoria
Operacional.
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Objetivo(s)

(indicagdo dos resultados
esperados e especificagdo de que
forma a vulnerabilidade do objeto a

ser auditado pode ser mitigada):

Objetivo: Avaliar as diretrizes e
atuacao da alta administracdo no
da
politicas judicidrias e a capacidade

exercicio governanga das

de gerarem os resultados previstos.

Escopo

da
dos

(indicagdo
amplitude
exames em relagdo ao
de

referéncias do objeto

universo

a ser auditado):

Escopo: Estrutura de
governanga do CNJ
para politicas

judiciarias.

Data Previsdo
equipe

(inicio e | realizara
término): | exames

auditoria:

Data: Cinco
Outubroa servidores(as)
dezembro

de 2022.
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