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RESOLUGAO 230 ,DE £2 DE JUNHO DE 2016

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACGIONAL DE JUSTICA, no
uso de suas atribuicbes,

CONSIDERANDO que, conforme o ant. 5°, caput, da Constituicio
de 1988, todos séo iguais perante a lei, sem distingo de qualquer natureza,
garantindo-se a inviolabilidade do direilo & igualdade;

io an. 3° da

Quais sejam: a) o respeito pela dignidade inerente, a autonomia individual,
inclusive 8 fiberdade de fazer as proprias escolhas, @ a independéncia das
pessoas; b) a néo discriminagio; ¢) a plena e efetiva participagho e inclusdo na
sociedade; d) o respeito pela dierenca e pela aceitagdo das pessoas com
doficid da eda ; ©) & igualdade
o Na G) @ iguak homem e & mulher;
@ h) o respeito pelo desenvolvimenlo das capacidades das criangas com
deficiéneia @ pelo diroito das Criancas com deficiéncia de presenvar sua

identidade; fg&-\
/

Quais as novidades?

Politica de Acessibilidade e Inclusao de Pessoas com Deficiéncia
Resolucdo CNJ n? 401/2021

L4

Objetivo: aprimoramento da Politica de Acessibilidade do Poder Judiciario

Poder Judiciaro

Bl Nl st

RESOLUCAO 3= 401, DE 16 DE JUNHO DE 2021,

Disphe sobre o desenvolvimento de
diretrizes de acessibilidade ¢ incluso de
pessous com deficiéncia nos brgdos do
Poder Judicidrio ¢ de scus servigos
auxiliares, e  regulamena o

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
(CNI), 5o uso de suas atribuicdes legais © regimentais,

CONSIDERANDO 0 art. ¥ da Constituiglo Federal de 1988 que tem
como objetivo fundamental da Replblica Federativa do Brasil a promogdo do bem de.
todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade ¢ quaisquer outras formas de
discriminaglo, o art. 3%, capur, no qual todos s3o igusis perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza, garantindo-se a inviolabilidade do direito 4 igualdade;

CONSIDERANDO o disposto no art. 37 que trata dos principios da
Administragdo Piblica; ¢ o disposto no art. 170, Ve VIL que cuids da ordem econdmica,
fundada na valonzago do trabalho himane ¢ na livre miiativa, tendo por fim assegurar
i toda téncia digna, conforme os dit da justica social;

« SIDERANDO g a ibilidade  foi hecida,  na
Convenglo sobre os Dirsitos das Pessoas com Deficiéncia ¢ seu Protocolo Facultative,
adotada em 13 de dezembro de 2006, por meio da Resolugdo o 61/106, durnte a 61°
Sesslo da Assembleia Geral da Organizagio das Nagdes Unidas (ONU), coma principio
& como direito, sendo também considerada garantia para o pleno ¢ efetive exereicio de
demans dirertos;
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Resolugdo CNJ n2401/2021

Contratos

* Previsao de postos de trabalho com pessoas aptas em comunicacao em libras — contratos de
atendimento ao publico;

* Previsao de clausula contratual que preveja a comprovacao periddica do cumprimento
da Politica de empregabilidade estabelecida na Lei n. 8.213, 24 de julho 1991 — contratos de
terceirizacao;

* Realizacdes de Contratos, parcerias ou convénios visando a oferta de profissionais para atuacao
e auxilio ao pleno atendimento da pessoa com deficiéncia.
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Resolucdo CNJ n?401/2021

Capacitacoes

* Equipe multidisciplinar - possuir capacitacao especifica para prestar o atendimento biopsicossocial a
pessoa com deficiéncia;

 Unidade de Gestao de Pessoas, de saude, e de acessibilidade — possuir servidores(as) com
capacitacao especifica para o desenvolvimento do pleno atendimento a pessoa com deficiéncia;

e Temas relativos a acolhimento, direitos, atendimento e cotidiano de pessoas com deficiéncia devem
ter carater obrigatdrio nos programas de desenvolvimento de lideres dos 6rgaos;

* Capacitacdoes, em especial, para o quadro de pessoal das areas de engenharia, arquitetura,
tecnologia da informacao, cerimonial e eventos, e comunicagao social.
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Resolucdo CNJ n?401/2021

Acoes de Sensibilizacao

* Deverao ser promovidas acOes de sensibilizacao sobre os temas de: acolhimento, direitos,
atendimento e cotidiano de pessoas com deficiéncia, com o objetivo de fomentar maior
conscientizacao e mudancas atitudinais que favorecam a acessibilidade e inclusao;

* Nas atividades de ambientacao de novos servidores(as) e, quando couber, de
colaboradores(as) do quadro auxiliar, devem ser difundidas acoes de acessibilidade e
inclusao.
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Resolugdo CNJ n?401/2021

Avaliacao Biopsicossocial

* avaliacdo da deficiéncia de servidores(as) e magistrados(as), quando necessaria, sera de forma
biopsicossocial, realizada por equipe multiprofissional e interdisciplinar;

* A avaliacao da deficiéncia sera realizada a cada cinco anos, ou a pedido do(a) interessado(a);

* Se a deficiéncia for de carater permanente, a periodicidade da avaliacao podera ser estendida, a
critério da equipe multidisciplinar, podendo, inclusive, ser dispensada;

* A avaliacao da deficiéncia podera ser utilizada para fins de concessao de condi¢cdes especiais de
trabalho, disciplinada pela Resolucao CNJ n2 343, de 9 de setembro de 2020.
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Resolugdo CNJ n?401/2021

Tramita¢ao Processual

* Adequacao dos sistemas informatizados de tramitacao processual dos érgaos do Poder Judiciario, a
fim de que seja assegurado o andamento prioritario, em todos os atos e diligéncias, nos processos
judiciais e administrativos em que a pessoa com deficiéncia seja parte ou interessada
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Resolugdo CNJ n?401/2021

Acompanhamento Funcional e de Desempenho

* A unidade de gestdo de pessoas, em parceria com as areas de saude e a unidade de acessibilidade e
inclusdo devem garantir acompanhamento funcional a servidores(as) com deficiéncia, com o objetivo

de promover as avaliacdes e as adaptacdes necessarias ao exercicio de suas atribuicdes de modo
compativel com as suas deficiéncias;

O gestor de unidade (chefia) sera notificado acerca de restricdes e necessidades especificas do
servidor, devendo adotar as providéncias cabiveis que sao de sua responsabilidade;

e O gestor (chefia) prestara informacdes acerca da adequacao funcional do servidor com deficiéncia as
suas tarefas e posto de trabalho;

O acompanhamento funcional de pessoa com deficiéncia do quadro auxiliar observara a previsao
contratual, cabendo ao 6rgdo promover as adaptacdes e os recursos de acessibilidade necessarios ao
pleno desempenho de suas atividades.
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Resolugdo CNJ n?401/2021

Reserva de Vagas de Estacionamento

Os orgaos do Poder Judiciario adotarao medidas junto aos orgaos competentes locais
para disponibilizacao, em vias publicas onde estdao localizadas as suas edificacdes, da
reserva de vagas destinada a pessoa com deficiéncia;

Os tribunais deverao promover todos os esforcos possiveis para reservar, em localizacao
mais proxima ao acesso a sua edificacao, area de embarque e desembarque que permita
a parada de veiculo que transporte pessoa com deficiéncia e que possua mobilidade
reduzida, por tempo estritamente necessario a prestacao de auxilio ao deslocamento do
passageiro com deficiéncia até o interior da edificacao;
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Resolugdo CNJ n?401/2021

Reserva de Vagas de Estacionamento

* A administracao deve reservar 2% do total de vagas disponiveis em estacionamento interno a
pessoas com deficiéncia que possuam comprometimento de mobilidade, em localidade mais
proxima aos acessos a edificacao, garantida, no minimo, uma vaga devidamente sinalizada;

 Além da reserva de vaga, salvo por absoluta limitacao de espaco fisico ou outra devidamente
fundamentada, a administracao devera providenciar a reserva prioritaria de vaga em
estacionamento interno de carater coletivo, em localidade mais proxima ao respectivo local de
trabalho, a veiculos, devidamente credenciados por orgao de transito, de todas as pessoas do
quadro de pessoal e do quadro auxiliar do 6rgao que possuam deficiéncia e comprometimento de
mobilidade.
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Resolugdo CNJ n?401/2021

Unidade de Acessibilidade

* A unidade de acessibilidade e inclusao deve ter carater permanente para assessorar o planejamento,
a implementacao e o monitoramento de acdes que visem ao cumprimento desta Resolucao;

* A unidade de acessibilidade e inclusao deve contar com quadro de lotacao de pessoal compativel
com a necessidade de execugao e acompanhamento tempestivo das acdes pertinentes a sua area de
atuacao, vedada a lotagcao de servidor(a) unico(a);

* A unidade de acessibilidade e inclusdao deve buscar, incentivar e promover parcerias eficazes com
outros tribunais, conselhos, entidades sem fins lucrativos e com a sociedade civil, com foco na
acessibilidade e na inclusao, a fim de compartilhar experiéncias e estratégias, possibilitando a
atualizacao de assuntos relacionados ao tema;



Politica de Acessibilidade e Inclusao de Pessoas com Deficiéncia
Resolugdo CNJ n?401/2021

Comissao de Acessibilidade

* A Comissao de acessibilidade e Inclusao, de carater permanente e multidisciplinar, sera
presidida por magistrado(a) e composta, necessariamente, por servidores(as) das areas
de acessibilidade e inclusao, sustentabilidade, gestao estratégica, engenharia ou
arquitetura, gestao de pessoas e tecnologia da informacao;

A comissao devera ser composta por integrantes com e sem deficiéncia, garantindo,

tanto quanto possivel, a representacao das multiplas formas de deficiéncias existentes.



Politica de Acessibilidade e Inclusao de Pessoas com Deficiéncia
Resolugdo CNJ n?401/2021
Pesquisa

O Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ) realizara pesquisa aprofundada para o estabelecimento
de diagndstico sobre o nivel de acessibilidade e inclusdao da pessoa com deficiéncia nos 6rgaos do
Poder Judiciario, abrangendo, para além dos indicadores previstos no anexo desta Resolucdo, as
seguintes dimensoes:

| — gestao de acessibilidade e inclusao;
Il — acessibilidade em servicos;

IIl — acessibilidade comunicacional;

IV — acessibilidade tecnoldgica; e

V — acessibilidade arquitetonica e urbanistica.
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Resolugdo CNJ n?401/2021

Indicadores

e Para fins de elaboracao do Balanco da Sustentabilidade do Poder Judiciario, os érgaos do Poder
Judicidrio devem observar os indicadores de desempenho constantes do Anexo Unico desta

Resolucao;

e O CNJ disponibilizara aos 6rgdaos do Poder Judiciario acesso ao PLS-Jud para prestarem as
informacdes referentes aos indicadores constantes do Anexo Unico desta Resolucdo, com o objetivo
de padronizar o envio e o recebimento de dados e facilitar a analise dos indicadores que comporao o
Balanco da Sustentabilidade do Poder Judiciario.



Politica de Acessibilidade e Inclusao de Pessoas com Deficiéncia

Resolugdo CNJ n?401/2021

Indicadores
1. GESTAO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

2. ACESSIBILIDADE EM SERVICOS

3. ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL
4. ACESSIBILIDADE TECNOLOGICA

5. ACESSIBILIDADE URBANISTICA E ARQUITETONICA
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021

Resolugdo CNJ n2401/2

Indicadores
e 1. GESTAO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

* 1.1 MagP(PcD) - Quantidade de magistrados(as) com deficiéncia.

1.2 - TPEft/TPI (PcD) - Quantidade de servidores(as) com deficiéncia.

1.3 TPSV (PcD) - Quantidade de servidores(as) comissionados com ou sem vinculo com
deficiéncia.

1.4 TPFC (PcD) - Quantidade de servidores(as) com funcao comissionada com deficiéncia.

1.5 - TFAuxE (PcD) - Quantidade de estagiarios(as) com deficiéncia.
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021

Resolugdo CNJ n2401/2

Indicadores
e 1. GESTAO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

e 1.6 TFAuxT (PcD) - Quantidade de trabalhadores terceirizados(as) com deficiéncia.

1.7 TFAuxC (PcD) - Quantidade de conciliadores(as) com deficiéncia.

1.8 TFAuxJL (PcD) - Quantidade de juizes(as) leigos(as) com deficiéncia.

1.9 TFauxSP (PcD) - Quantidade de trabalhadores(as) com deficiéncia que atuam em serventias
judiciais privatizadas.

1.10 TFAuxV (PcD) - Quantidade de voluntarios(as) com deficiéncia.

1.11 TFAuxApr (PcD) - Quantidade de aprendizes com deficiéncia.
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021

Resolugdo CNI n2401/2

Indicadores
e 2. ACESSIBILIDADE EM SERVICOS

* 2.1 Proporcao de servidores(as), com deficiéncia ou nao, capacitados(as) nas tematicas de acessibilidade e
inclusao das pessoas com deficiéncia.

e 2.2 Quantidade de cursos oferecidos na tematica de acessibilidade e inclusdo da pessoa com
deficiéncia no ano-base.

e 2.3 Quantidade de vagas oferecidas em cursos na tematica de acessibilidade e inclusdo da pessoa
com deficiéncia no ano-base.

e 2.4 QlibrasServ - Quantidade de servidores(as) do Quadro de Pessoal Capacitados em Libras no
periodo-base.

e 2.5 QlibrasAux — Quantidade de pessoas do quadro auxiliar capacitadas em Libras no periodo-base.

* 2.6 Proporcao de gestores(as) capacitados(as) nas tematicas de acessibilidade e inclusao das pessoas
com deficiéncia.
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Resolugdo CNI n2401/2

Indicadores
e 2. ACESSIBILIDADE EM SERVICOS

e 2.7 Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Gestao de Pessoas para o pleno
atendimento de pessoa com deficiéncia.

2.8 Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Tecnologia da Informacao
capacitados(as) em normas de acessibilidade digital.

2.9 Quantidade de servidores(as) capacitados(as) na unidade de Engenharia e/ou Arquitetura
capacitados(as) em normas de acessibilidade urbanistica e arquitetonica.

2.10 Quantidade de acdes de sensibilizacdo com objetivo de fomentar mudancas atitudinais que
favorecam a ampliacao da acessibilidade e inclusao.

2.11 ACpi — Agdes de promocgao da inclusao.

2.12 QCont.Libras - Proporcao de contratos que envolvam atendimento ao publico externo providos
por pessoas aptas na comunicacdao em Libras em relacao ao total de contratos no periodo-base.
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Resolugdo CNJ n2401/2

Indicadores
« 3. ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

e 3.1 VAcess — Quantidade de Videos Produzidos Com Recursos de Acessibilidade.

* 3.2 MAcess - Quantidade de matérias jornalisticas disponibilizadas em formato acessivel.

* 3.3. A ouvidoria da instituicao disponibiliza formas de comunicacao alternativas acessiveis
para atendimento ao publico com deficiéncia?

* 3.4 Proporcao de eventos, presenciais ou a distancia, promovidos pela instituicao
disponibilizados por meios de comunicacao acessivel em relacdao a quantidade de eventos

totais.
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021

Resolugdo CNJ n2401/2

Indicadores

e 4. ACESSIBILIDADE TECNOLOGICA

* 4.1 O 6rgao utiliza programas para avaliar o nivel de acessibilidade do seu site e de seus
links?

* 4.2 O 6rgao fornece alguma tecnologia assistiva que permita o uso de computadores por
pessoa com deficiéncia visual, acentuada ou total?

e 4.3 O 6rgao fornece algum programa para pessoas com deficiéncia (publico interno e/ou
externo) para uso nos aplicativos de videoconferéncia?
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Resolugdo CNJI n2401/2021

Indicadores
e 5. ACESSIBILIDADE URBANISTICA E ARQUITETONICA

* Pesquisa pontual a ser realizada futuramente.



Duvidas - Normativo



Politica de Acessibilidade e Inclusao de Pessoas com Deficiéncia
Resolucdo CNJ n?401/2021

* Unidade de Acessibilidade e Inclusao — art. 22

e Relatérios —art. 23, VIl e 26, Il

e (Capacitacao—art. 22

e Acompanhamento profissional da pessoa com deficiéncia — art.
16

 Aplicacao da Resolucao CNJ n2 403 a Comissao de Acessibilidade
e Inclusao



Duvidas - Indicadores
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Resolucdo CNJ n?401/2021

e« 1. GESTAO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

Duvida: os indicadores 1.1 a 1.11 deverao ser preenchidos no
sistema PLS-JUD ou serao aferidos pelo CNJ, com base nos dados
constantes no Sistema de Estatistica do Poder Judiciario - SIESPJ

(Igual é feito com o Item “Variaveis Gerais” do anexo da Resolucao
400)?

Devem ser preenchidos, visto nao haver esses dados no SIESP)J.
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e« 1. GESTAO DA ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

Duvida: Os indicadores 1.7, 1.8, 1.9, 1.10 da Resolucdao 401/2021
sao especificos da Justica Estadual, assim como sao na Resolucao
400/2021? Em caso positivo, seria interessante que no glossario
constasse tal observacao.

No sistema estas perguntas nao estardao habilitadas para os segmentos que ndo couber.
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2. ACESSIBILIDADE EM SERVICOS

Duvida: no item “2.10 Quantidade de a¢des de sensibilizacao com objetivo de
fomentar mudancas atitudinais que favorecam a ampliacao da acessibilidade e
inclusao (...) Exemplos: palestras”, neste item podemos somar todas as acoes
que foram incluidas em outros tépicos (3.1 /3.2 ....), por exemplo, videos,
matérias jornalisticas, etc, por também serem acdes de sensibilizacao? Por ser
capacitacao, palestras nao deveriam ser consideradas no item 2.3?

Sim, as a¢des consideradas nos itens 3.2 e 3.3 devem também ser computadas no item 2.10. As
acoes de sensibilizacdo sao noticias na intranet, cartazes, e-mails de divulgacao etc, palestras
realmente devem ser consideradas como Capacitacao e nao como Sensibilizacdo. Iremos propor a
Comissao de Sustentabilidade e Responsabilidade Social a alteracdao do Glossario.
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* 3. ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

Duvida: no item 3.4, quais eventos devem ser considerados?
Somente aqueles que tiverem publico externo, por exemplo?
Palestras e lives sao consideradas eventos, por exemplo?

Devem ser considerados todos os eventos desde que tenham comunicagao acessivel. Ex: uma
live ou palestra, de qualquer tema, que possua audiodescricao, ou legenda etc, deve ser
contabilizada.
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* 3. ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL

Duvida: O item 3.2 "quantidade de matérias jornalisticas
disponibilizadas em formato acessivel" compreende as publicacdes
em redes sociais?

Sim, mas desde que atenda pelo menos um critério de acessibilidade.
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e 5. ACESSIBILIDADE URBANISTICA E ARQUITETONICA

Duvida: esse item nao teremos que preencher no sistema do CNJ
PLS-Jud?

Sera uma pesquisa pontual oportunamente lancada.
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