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Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

DOCUMENTO de OFICIALIZACAO da DEMANDA de STIC

1 IDENTIFICAGAO DA DEMANDA

1.1 Titulo:

Fornecimento de Subscri¢cdo e suporte técnico ao Software de Banco de Dados PostgreSQL

1.2 Unidade Demandante:

Secdo de Gestdo de Banco de Dados — Coordenadoria de Atendimento e Infraestrutura - DTI

1.3 Responsdvel pela Unidade Demandante:

Nome: Alessandro Guimaraes Barbosa
Matricula: 1408
Telefone: 2326-5431

E-mail: alessandro.barbosa@cnj.jus.br

2 CONTEXTO DE NEGOCIO

2.1 Situagdo Atual:

O Conselho Nacional de Justica (CNJ) utiliza o Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) Postgresq|,
versdo da comunidade livre, para a persisténcia de dados do sistema Processo Judicial eletrénico (Ple).

O PJe é desenvolvido pelo CNJ em parceria com os tribunais e a participa¢do da Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB) para a automacao do Judicidrio, foi desenvolvido com vistas a manter um sistema de processo
judicial eletrénico capaz de permitir a pratica de atos processuais, assim como o acompanhamento desse
processo judicial, independentemente de o processo tramitar na Justica Federal, na Justi¢ca dos Estados, na
Justica Militar dos Estados e na Justica do Trabalho.

2.2 Descri¢do da Oportunidade ou do Problema:

O Ple é estratégico para o CNJ pois, dentre outros fatores, os tramites de novos processos do 6rgao é
realizado exclusivamente por meio deste sistema desde fevereiro de 2014.

Ademais, o CNJ firmou convénio inicial para utilizacdo do PJe com o CJF e com os cinco Tribunais Regionais
Federais. Atualmente esse sistema é amplamente utilizado pela Justica do Trabalho por meio de convénio
firmado com o Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSIT) e com o Tribunal Superior do Trabalho (TST),
os quais firmaram, por sua vez, convénios com todos os Tribunais Regionais do Trabalho. Aderiram também
16 Tribunais de Justica e o Tribunal de Justica Militar de Minas Gerais, dentre outros.

Mesmo sendo estratégico, hoje o CNJ ndo possui suporte técnico para essa plataforma, isto é obstiaculo em
relacdo: a) ao desenvolvimento de novas funcionalidades e, portanto a evolucdo do sistema Ple; b) a
resolucdo de eventos que fujam ao padrao da operagao do PostgreSQL ou de sua interrupgao; c) resolugao
de da causa raiz desconhecida de um ou mais incidentes; d) a implantagdo tempestiva de solucdo de
contorno, como forma de mitigar o incidente sem, necessariamente, eliminar a causa raiz.
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Ressalte-se que falta de suporte de técnico é um obstaculo que dificulta a gestdo de servicos e,
consequentemente, limita a efetiva e eficiente forma de prestacdo de servicos, de natureza critica ou ndo
pela Secdo de Gestdo de Banco de Dados (SEBAD).

Ademais, sem o suporte técnico, a resolucdo de problemas advindos dos parceiros e usuarios dos sistemas
exigem maior esforco e recursos da Administracdo, sem mencionar, que o tempo para resolugdo desses
tende a ser maior.

2.3 Motivagdo da Demanda:

Melhorar a prestacdo de servicos no que tange a resolucdo de problemas relacionados ao PostgreSQL pela
SEBAD, subsidiando as areas envolvidas no desenvolvimento e manutencdo do Ple, estratégico para o CNJ,
aliando a continua melhoria do atendimento a crescente demanda existente.

E cogente envidar esforcos, na manutengdo de desempenho, seguranca e eficiéncia no tratamento de dados
e das informacgdes contidas e acessadas pelos usuarios do Ple.

2.4 Resultados Pretendidos:

Apoiar as atividades executadas por administradores de dados (AD) e Administradores de Banco de Dados
(DBA) no desenvolvimento e manutencdo dos sistemas que utilizam o PostgreSQL, especialmente, o Ple, e
assim promover:

a) maior expertise no desenvolvimento de novas funcionalidades e, portanto a evolugdo do sistema Ple;
b) melhoria na resolucdo de incidentes em relacdo ao tempo de implantacao e eficacia;

c) melhoria na resolugdo de problemas em relagdo ao tempo de implantagao e eficacia;

d) melhoria na implantagdo tempestiva de solugdo de contorno;

e) melhoria na gestdo de servigos criticas ou ndo pela Secdo de Gestdo de Banco de Dados (SEBAD);

f) melhoria no tempo de resolucdo de problemas advindos dos parceiros e usuarios dos sistemas que utilizam
o PostgreSQL.

2.5 Alinhamento Estratégico:

A presente demanda encontra harmonia nos sequintes atos regulatorios do CNJ:
a) Objetivo 01 da Resolugéo CNJ n® 99/2009 — Primar pela satisfacéo do cliente de TIC;

b) Objetivo 08 da Resolugdo CNJ ne 99/2009 — Garantir a infraestrutura de TIC apropriada as atividades
judiciais e administrativas;

c) Objetivo 06 da Resolugcdo CNJ n® 99/2009 — Melhorar a imagem de TIC do Judicidrio;

d) Objetivo 10 da Resolucdo CNJ n® 99/2009 — Garantir a disponibilidade de sistemas de TIC essenciais ao
judicidrio;

e) Objetivo 11 da Resolugdo CNJ n® 99/2009 — Desenvolver sistemas de TIC interoperdveis e portdveis;
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3 CONTEXTO DA DEMANDA

3.1 Ciclo de Vida da Demanda.

3.1.1 Qual a expectativa de tempo de utilizagdo ou validade da solu¢éo objeto da demanda?

| [ 1Menosdelano [ ]Dela3anos [ X] Mais de 3 anos

3.1.2 Trata-se de uma demanda com cardter definitivo ou tempordrio? Ha algum fato ja conhecido que poderd implicar
a descontinuidade da demanda ou a sua substituicéo?

| E uma demanda de carater definitivo.

3.2 Clientes que fardo uso da solugdo (objeto da demanda) ou serédo beneficiados.

Os desenvolvedores da solugdo Ple, clientes que utilizarem o PJe, independentemente de o processo tramitar
na Justica Federal, na Justica dos Estados, na Justica Militar dos Estados e na Justica do Trabalho.

3.2.1 Demanda de dmbito Interno ao CNJ:

[ 1Até 1 Unidade [x]2ou3Unidades [ ]4 ou mais Unidades do CNJ

Secdo de Gestdo de Banco de Dados, Se¢do de Gestdao Negocial do Processo Judicial Eletrénico e Secdo de
Sustentacdo do Processo Judicial Eletrénico.

3.2.2 Demanda de Gmbito Externo ao CNJ:

| [ 1Até 1 Tribunal [ ]2 ou 3 Tribunais [ ]4 ou mais Tribunais [ x ]Judiciario

3.3 Expectativa de entrega da solugdo.

Espera-se que a solucdo esteja completamente implementada no prazo de 180 (cento e oitenta) dias, para
apoiar os trabalhos das se¢Ges relacionadas ao suporte e manutencdo de sistemas que utilizem o PostgreSQL
no CNJ.

3.4 Integrante Demandante:

Nome: Alessandro Guimardes Barbosa
Matricula:1408
Telefone:2326-5431

E-mail: alessandro.barbosa@cnj.jus.br

3.5 Integrante Técnico:

Nome: Edilberto Magalhdes Silva
Matricula: 1746

Telefone: (61) 2326-5431

E-mail: edilberto.silva@cnj.jus.br

4 ANEXOS

Documento de Oficializagdo da Demanda de STIC 3




Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

5  AUTORIZACAO

De acordo.

Em:.

MARCELO LAURIANO LUCIO
DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICACAO
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1. VIABILIDADE DA CONTRATAGAO (ART. 14)

Contextualizacao

Com base nas diretrizes definidas no Plano Estratégico do Conselho Nacional de
Justica para o periodo de 2015-2020, aprovado pela Portaria n® 167 de 15 de dezembro
de 2015, varios investimentos em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (TIC) estdo
sendo realizados para modernizar sua infraestrutura de TIC com a finalidade de alcangar
os objetivos estratégicos estabelecidos.

Mais especificamente, focando no objetivo estratégico que é “Garantir
infraestrutura adequada ao funcionamento do CNJ”, o CNJ esta continuamente
modernizando seu parque de TIC.

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) PostgreSQL ¢ utilizado na
arquitetura atual para persisténcia de dados do sistema Processo Judicial eletrénico
(PJe).

O PJe é desenvolvido pelo CNJ em parceria com os tribunais e a participacdo da
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) para a automacao do Judicidrio, foi desenvolvido
com vistas a manter um sistema de processo judicial eletronico capaz de permitir a
pratica de atos processuais, assim como o acompanhamento desse processo judicial,
independentemente de o processo tramitar na Justica Federal, na Justica dos Estados,
na Justica Militar dos Estados e na Justica do Trabalho.

O PJe é estratégico para o CNJ pois, dentre outros fatores, os tramites de novos
processos no ambito do orgdo é realizado exclusivamente por meio deste sistema desde
fevereiro de 2014.

Ademais, o CNJ firmou convénio inicial para utilizacdo do PJe com o CJF e com os
cinco regionais federais. Atualmente esse sistema é amplamente utilizado pela Justiga
do Trabalho por meio de convénio firmado com o Conselho Superior da Justica do
Trabalho (CSJT) e com o Tribunal Superior do Trabalho (TST), os quais firmaram, por sua
vez, convénios com todos os tribunais regionais do trabalho. Aderiram também 16
tribunais de justica e o Tribunal de Justica Militar de Minas Gerais, dentre outros.

Mesmo sendo estratégico, hoje o CNJ ndo possui suporte técnico para a
plataforma, isto é obsticulo em relacdo: a) ao desenvolvimento de novas
funcionalidades e, portanto a evolucdo do sistema Ple; b) a resolucdo de eventos que
fujam ao padrdo da operacao do PostgreSQL ou de sua interrupc¢do; c) a resolucdo da
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causa raiz desconhecida de um ou mais incidentes; d) "a implantagdo tempestiva de
solugdo de contorno, como forma de mitigar o incidente sem, necessariamente, eliminar
a causa raiz.

Ressalte-se que a falta de suporte de técnico é um obstaculo que dificulta a
gestdo de servicos e, consequentemente, limita a efetiva e eficiente forma de prestacao
de servicos, de natureza critica ou ndo pela Secdo de Banco e de Administracdo de Dados
(SEBAD).

Ademais, sem o suporte técnico, a resolugdo de problemas advindos dos
parceiros e usuarios dos sistemas exige maior esforco e recursos da Administracdo, sem
mencionar que o tempo para resolucdo desses tende a ser maior.

Logo, é cogente envidar esforcos na manutencdao de desempenho, seguranca e
eficiéncia no tratamento de dados e das informagdes contidas e acessadas pelos
usuarios do Ple, assim como melhorar a prestacdo de servicos no que tange a resolucdo
de problemas relacionados ao PostgreSQL pela SEBAD, subsidiando as areas envolvidas
no desenvolvimento e manutencdo do Ple, estratégico para o CNJ, aliando a continua
melhoria do atendimento a crescente demanda existente.

Esta contratacdo tem o objetivo especifico de fortalecer e profissionalizar a
infraestrutura de banco de dados que atende o sistema Ple, e vem atender também as
seguintes normas, diretrizes e metas:

« Lein211.419,de 19 de dezembro de 2006 que dispde sobre a informatizacdo
do processo judicial; altera a Lei n2 5.869, de 11 de janeiro de 1973 - Cédigo
de Processo Civil; e da outras providéncias;

« Resolugdo N2 211, de 15 de dezembro de 2015, que Institui a Estratégia
Nacional de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-
JUD);

«  Concretizar a Estratégia de Padronizacdo e Unificacdo das Solugdes de
Sistemas Judiciais Eletrénicos do CNJ, pois o objetivo principal buscado pelo
CNJ é elaborar e manter um sistema de processo judicial eletrénico capaz de
permitir a pratica de atos processuais pelos magistrados, servidores e
demais participantes da relacao processual diretamente no sistema, assim
como o acompanhamento desse processo judicial, independentemente de
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0 processo tramitar na Justica Federal, na Justica dos Estados, na Justica
Militar dos Estados e na Justica do Trabalho;

« Implantagdo do Processo Judicial Eletronico no Poder Judiciario até 2018.

1.1. Definicdo e Especificagao dos Requisitos da Demanda (Art. 14, 1)

a. Requisitos de Abrangéncia da Solugdo

A solucdo deve incluir, dentre outros: atualizagées de manutencdo de software,
atualiza¢Ges de seguranca, alertas técnicos e suporte técnico.

O servico de subscricdo e de suporte técnico se dara durante o periodo de 12 (doze)
meses a partir da assinatura do contrato.

b. Requisitos de Abrangéncia de Subscrigoes

A Solucdo deve incluir, no minimo?:

] EDB Postgres Enterprise Manager (including the SQL Profiler);

. EDB xDB Replication Server;

. EDB Failover Manager;

. EDB Backup and Recovery Tool

. EDB SQl/Protect;

. EDB Migration Toolkit;

. EDB Update Monitor.

C. Servigo de Suporte Técnico e Atualizagdo de Versdo do Fabricante para

a solugdo

Requisitos do Servico de Suporte Técnico

Servico de suporte técnico a ser prestado pelo periodo de 12 (doze) meses.

1 http: //www.enter prisedb.convproducts-services-training/subscriptions
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O suporte a solucdo deve incluir, no minimo:

. AtualizacOes nos softwares inclusos na solucdo;

. Alertas técnicos de software;

. Hot fixes bugs de gravidade 1;

J Documentacdao em formato PDF.

. Suporte técnico por especialistas na solu¢do, abrangendo, no minimo:

o 24 x 7 x 365;

o] 4 contatos autorizados para obtencao de suporte;
0] Abertura ilimitada de incidentes;
o Acesso a base de conhecimento;
o Tempo de resposta inicial em até 1 hora.
. Os chamados de suporte poderdo ser abertos via telefone, sistema de

mensagens eletronicas ou via WEB. No momento da abertura, os dados do
chamado devem ser registrados e ele deve receber um numero Unico para
possibilitar o acompanhamento;

. Nivel minimo de Service Level Agreement (SLA):

Tipo de Incidente SLA

Erro Severidade 1 (tempo para solugcdo)| 24 Horas

Erro Severidade 2 (tempo para solucdo)| 48 Horas

Erro Severidade 3 (tempo para solucdo)|5 Dias Uteis

Resposta inicial 1 hora

Legenda:

. "Erro Severidade 1" é um erro catastrofico de producdo no software, que
impacta severamente nos sistemas de producdo do cliente, ou um erro em que o
software em sistemas de producdo do cliente ndo esta funcionando; ou um erro no
software que cause perda de dados. Gravidade 1 também inclui violagdes de seguranca;

Estudos Preliminares - Servigo de Subscrigdo e suporte técnico ao Software de Banco de Dados PostgreSQL.



Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica

. "Erro Severidade 2" significa que o software, que esta em producgdo, esta
operacional, mas ndo esta realizando suas operacdes de acordo com a documentacdo
oficial do software de Banco de Dados PostgreSQL e nao ha solugdo alternativa
disponivel;

. "Erro Severidade 3" significa que funcGes menores do software, que esta
em produg¢do, ndo estdao com performance, de acordo com a Documentacgao oficial do
software de Banco de Dados PostgreSQL; ou que o software, que estd em
desenvolvimento ou em um ambiente de teste, ndo esta funcionando, de acordo com
Documentacdo oficial do software de Banco de Dados PostgreSQL.

Requisitos do Servico de Atualizagdo de Versdo
O direito de atualizacdo de versao do software sera fornecido durante o periodo
de vigéncia da prestacdo do servico de suporte técnico.

A atualizacdo de versdo deve contemplar o fornecimento de todos os novos
releases do software, bem como o fornecimento dos releases de manutencao corretiva.

1.1.1. Solugdes Disponiveis no Mercado de TIC (Art. 14, 1, a)

Apesar de existirem outras ferramentas de banco de dados no mercado,
considerando os investimentos ja realizados no desenvolvimento do sistema PJe, a Unica
solugao disponivel para o atendimento da necessidade do CNJ é o software de banco de
dados PostgreSQL, que ja é utilizado no ambiente do PJe em sua versao software livre.
Assim, mantendo o PostgreSQL como ferramenta de banco de dados padrdo para o
referido sistema, o CNJ garante a preservacao dos investimentos ja realizados e permite
um salto de qualidade com a implementacao do servico de subscri¢do e suporte técnico
ao software de banco de dados PostgreSQL, que oferece suporte do fabricante,
cumprimento de niveis de servigo e garantia de funcionamento e de atualizagdes,
concebido para ambientes de missao critica, como é o caso do Pje.

1.1.2. Contratagdes Publicas Similares (Art. 14, 1, b)

Os seguintes 6rgdos realizaram contratagdes cujo objeto é similar ao desse
estudo preliminar:

Ministério da Educagdo
A UNIAO, representada pelo Ministério da Educacdo (MEC), por intermédio da
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
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Juridica— CNPJ sob 0 n2 00.394.445/0139-39 realizou por meio do Contrato n2 63/2015,
Processo n? 23000.018821/2015-92, decorrente do pregdo eletronico para registro de
precos n? 65/2014. O objeto dessa contratacdo foi a subscricdo Postgres Plus Advanced
Server, por socket, BASIC, que é a descricdo antigamente usada para o atual servico de
subscricdo EDB Postgres Standard Edition, servico de suporte técnico ao software de
banco de dados PostgreSQL, conforme site http://www.enterprisedb.com/products-
services-training/subscriptions.

1.1.3. Outras Solugdes Disponiveis (Art. 14, 11, a)

Apds analise de outros 6rgaos da Administracdo Publica Federal ndo foram
encontradas outras solucdes de subscri¢cdes de software de banco de dados PostgreSQL.

1.1.4. Portal do Software Publico Brasileiro (Art. 14, 1l, b)

No Portal do Software Publico Brasileiro ndo ha solucbes de subscricdes de
Software de Banco de Dados PostgreSQL, o objeto desta contratacdo.

1.1.5. Alternativa no Mercado de TIC (Art. 14, 11, c)

N3o se aplica ao contexto destes Estudos Preliminares, uma vez que trata-se de
aquisicao de ferramenta de banco de dados especifica, ja em utilizacdo no ambiente do
CNJ na versdo software livre.

1.1.6. Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI (Art. 14, 1I, d)

N3o se aplica ao contexto destes Estudos Preliminares, uma vez que a demanda
trata-se de software do mercado e nao é aderente ao modelo nacional de
interoperabilidade.

1.1.7. Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil (Art. 14, 11, e)

N3o se aplica ao contexto destes Estudos Preliminares, uma vez que a demanda
trata-se de software de banco de dados e ndo requer o uso de certificado digital.

1.1.8. Modelo de Requisitos Moreq-Jus (Art. 14, II, f)

N3o se aplica ao contexto destes Estudos Preliminares, uma vez que a demanda
trata-se de software do mercado e ndo é aderente ao modelo de Requisitos para
Sistemas informatizados de Gestdo de Processos e Documentos do Poder Judiciario.
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1.1.9. Analise dos Custos Totais da Demanda (Art. 14, Ill)

Apresentamos a Tabela 1 com o detalhamento do objeto de forma a orientar os
itens constantes na Tabela 2 que demonstra a andlise de custo das solugdes identificadas
no item de contratacGes similares. Essa comparacdo deve ser ponderada, pois as
licitacbes foram realizadas em anos diferentes.

Item Descrigao Unidade Qtdes
1 Servico de Subscricdo e suporte técnico ao Software | Subscricao 32
de Banco de Dados PostgreSQL. por core
Tabela 1
Identificac&io Orgéo Weloy oy Qtdes
socket(R$)
Process:
23000018821/2015-92  jirvtério da Educacio 31.000,00/ 10
Pregaa
00065/2014
Fonte:www.comprasnet.gov.br
Tabela 2

1.1.10.Escolha e Justificativa da Solugao (Art. 14, IV)

De modo a atender os objetivos estratégicos e os relacionados aqui para
contratacdo da solugdo optou-se, como realizado por outros drgdos de governo pela
adocdo de dois modelos de servicos utilizando softwares baseados em cédigo aberto:
servico de subscricoes de software e suporte técnico.

Especificamente o modelo de servico de subscricbes de software e suporte
técnico visa garantir o suporte do fabricante, cumprimento de niveis de servigo e
garantia de funcionamento e de atualizacOes, para os ambientes de missdo critica. Este
modelo visa a continuidade dos servicos.

O fornecimento constante de versGes atualizadas permite que se tenha sempre
acesso a novas funcionalidades e correcdo de erros existentes. Ja o suporte visa atender,
em tempo habil e com a maxima qualidade necessaria a ocorréncias desfavoraveis que
se encontram fora da capacidade interna de atendimento.
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A manutencdo de uma equipe especializada e uma garantia da atualizacdo e
apoio permanente para resolucdo de pendéncias técnicas em tempo habil e com
servicos de qualidade efetivos, vira a manter e evoluir a qualidade atual dos servicos
prestados a comunidade.

1.1.11. Descri¢ao da Solugao (Art. 14, 1V, a)

O servico de Subscricdo e suporte técnico ao Software de Banco de Dados
PostgreSQL durante o periodo de 12 (doze) meses a partir da assinatura do contrato.
1.1.12. Alinhamento da Solucgdo (Art. 14, IV, b)

A presente demanda encontra harmonia nos seguintes atos regulatérios do CNJ:

a) Objetivo 02 da Resolugdo CNJ n? 211/2015 — Prover infraestrutura de TIC
apropriada as atividades judiciais e administrativas;

b) Objetivo 07 da Resolu¢do CNJ n2 211/2015 — Aprimorar e fortalecer a
integracdo e a interoperabilidade de sistemas de informacao;
1.1.13. Beneficios Esperados (Art. 14, IV, c)

A contratacdo do servico de Subscricdo e suporte técnico ao Software de Banco
de Dados PostgreSQL propiciara ao DTI:

a. Atender os objetivos estratégicos do CNJ;

b. Propiciar maior continuidade de servicos de missdo critica que envolvam o
PostgreSQL;

c. Atualizacdo constante de novas funcionalidades e correcdo de erros
existentes;

d. Especializacdo dos servicos prestados pelos servidores do CNJ, em especial,
aos da secdo de Banco de Dados;

e. Melhora no atendimento das demandas e resolucées de problemas em
aplicacdoes que utilizam o PostgreSQL em sua arquitetura, em especial, o
sistema Ple;

f. Melhora no suporte ao desenvolvimento de novas funcionalidades nos
sistemas que utilizam em sua arquitetura o PostgreSQL, portanto a evolugao
do sistema Ple;

11
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g. Melhora na implantagdo tempestiva de solugdes de contorno em caso de
falhas em sistemas que utilizam em sua arquitetura o PostgreSQL, em
especial, o sistema Ple;

h. Atualizagdo tecnolodgica segura;
i. Melhores respostas dos sistemas criticos e seguranca da informacao;

j. Otimizacdo dos servicos e procedimentos de Tl ligados a bases de dados.

1.1.14.Relagdo entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 14, 1V, d)

Esta contratacdo visa atender a demanda de apoiar as atividades executadas pela
SEBAD — Segdo de Gestdo de Banco de Dados e pela COGS — Coordenadoria de Gestao
de Sistemas para todos os sistemas e aplicagdes que utilizam em sua arquitetura o
PostgreSQL, em especial, o sistema Ple.

Para atender a essa demanda, serd necessdrio o fornecimento do servico de:

e 32 (trinta e dois) subscri¢cdes para o ambiente de producdo, sendo 16 (dezesseis)
para a maquina principal e 16 (dezesseis) para maquina replicada.

No total, 32 (trinta e dois) subscricOes previstas pela demanda.

1.1.15. Adequacgdo do Ambiente (Art. 14, V, a, b, c, d, e, f)

O CNJ ja dispde de equipamentos apropriados para receber o suporte que se
pretende contratar. A software de banco de dados PostgreSQL estd instalado em
servidores com sistema operacional de 64 bits.

As necessidades do ambiente ficardo sob a responsabilidade do Departamento
de Tecnologia da Informagdo, que se encarregara de prover os recursos necessarios para
suportar o software de banco de dados PostgreSQL que receberd o servico de suporte.

1.1.16.Orcamento Estimado (Art. 14, 11, g)

Analisando as contratacdes similares feitas por drgaos publicos como Ministério
da Educacdo, chegou-se a Tabela 2, presente no item 1.1.9, que demonstra o custo das
contratagdes.

Assim, tomando-se como referéncia as contratacdes, chegou-se a média de RS
31.000,00 (trinta e um mil reais) por unidade de subscricdo por socket.

Mas considerando que:
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O licenciamento anterior era baseado na quantidade de processadores
fisicos (por socket ) de cada equipamento;

O novo modelo de subscricio é baseado em nucleos logicos de
processamento (por core). Fonte: http://www.enterprisedb.com./
products-services-training/ subscriptions;

Considerando que cada processador fisico que equipa os equipamentos
servidores do CNJ possui 4 nucleos ldgicos (cores), cada subscricdo
baseada no modelo anterior (processador fisico ou por socket) devera ser
convertida em 4 subscricdes baseadas no novo modelo (processador
légico ou por core);

Segundo consulta ao fabricante, foi informado que o valor da subscrigao
por core sera equivalente a 25% do valor da subscrigdo por socket.

Entdo, para o numero total pretendido de subscricdes da demanda, chegou-se

ao custo total aproximado de RS 248.000,00 (duzentos e quarenta e oito mil).

13
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2. SUSTENTAGCAO DO CONTRATO (ART. 15)

2.1. Recursos Materiais e Humanos (Art. 15, 1)

Em relagdo aos recursos humanos, no edital devera ser previsto o fornecimento
de suporte técnico ao software de banco de Dados PostgreSQL.

Os recursos materiais necessarios para implementacao da solucdo pretendida
deverdo ser fornecidos pelo contratante.

2.2. Descontinuidade do Fornecimento (Art. 15, Il)

Uma vez fornecido o servico de suporte técnico ao software de banco de dados
PostgreSQL no ambiente tecnolégico do CNJ, é cogente manter o servico de suporte
técnico vigente por outros meios, ou em tempo breve realizar nova contratagdo, uma
vez que abrange o atendimento a sistemas criticos para o CNJ.

Convém, em que caso de descontinuidade do fornecimento do servico de
subscricdo, que haja nova contratacdo deste servico em um tempo habil de modo que
os sistemas criticos ndo sejam impactados pela falta de atualizacbes de versdes e
releases do software, tendo em vista que o produto deverd ser atualizado
constantemente durante a vigéncia contratual.

2.3. Transi¢ao Contratual (Art. 15, 1ll,a, b, c, d, e)

Em caso sucesso da contratacdo do servico ora pretendido, mas havendo
situacdo inesperada ou repentina de transicdo ou de encerramento do contrato de
prestacdo de servico de suporte técnico, algumas medidas poderdo ser adotadas pelo
CNJ, como tentar manter a solucao operacional por meio de seus préprios profissionais.

Além dessa medida, o acompanhamento efetivo dos dispositivos contratuais,
pelo Gestor do Contrato, e das atividades técnicas, pelo Fiscal Técnico, certamente
minimizarao os impactos em situacdes dessa natureza, uma vez que a tomada de
decisdo podera ocorrer em tempo adequado e suficiente para as agGes de contorno.

2.4. Estratégia de Independéncia Tecnoldgica (Art. 15, 1V, a, b)

No caso de haver uma descontinuidade contratual deve-se adotar
primeiramente uma solucao operacional por meio de seus proprios profissionais, até
gue haja nova contratacao de suporte técnico.
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3. ESTRATEGIA PARA A CONTRATACAO (ART. 16)

3.1. Natureza do Objeto (Art. 16, 1)

O objeto a ser contratado possui caracteristicas comuns e usuais encontradas
atualmente no mercado de TIC, cujos padroes de desempenho e de qualidade podem
ser objetivamente definidos no Termo de Referéncia.

O servico de subscricdo e suporte técnico para o software de banco de dados
PostgreSQL, deve ser contratado anualmente até que essa solucdo nao atenda mais as
necessidades do CNJ.

Desta forma, entende-se que a necessidade de prestacao dos servigos de suporte
técnico, ora apresentado nestes Estudos Preliminares, também se renova a cada ano, o
que remete para o entendimento de caracterizacdo de prestacdo continuada de
servigos.

3.2. Parcelamento do Objeto (Art. 16, Il)

No contexto desta proposta de contratacdo e de acordo com os requisitos
levantados, verifica-se que o objeto ndo podera ser dividido em itens, pois a divisdo
poderad trazer prejuizos para o objetivo final almejado, conforme justificativa abaixo:

O servico de subscricdo do software de Banco de Dados PostgreSQL somente é
possivel se o0 mesmo fornecedor prestar, além do servico de subscricdo do software,
também o servico de suporte ao software, uma vez que a garantia de suporte técnico
das subscricdes fica vinculada ao fornecedor que as contratou junto ao fabricante.

3.3. Adjudicacao do Objeto (Art. 16, Ill)

Como ndo se justifica o parcelamento do objeto deste estudo, conforme critério
técnico adotado no Item 3.2, ndo cabe a adjudicacao para mais de um fornecedor.

A adjudicacdo devera ser realizada de forma GLOBAL, ou seja, o item que compde
o objeto devera ser adjudicado para uma Unica empresa.

3.4. Modalidade e Tipo de Licitagao (Art. 16, IV)

Verifica-se que o objeto apresenta caracteristicas padronizadas e usuais, e pode
ser oferecido por diversos fornecedores no mercado de TIC. Assim, pode-se concluir que
o objeto é comum e, portanto, a melhor op¢do é a utilizacdo da modalidade “Pregao”
sendo, preferencialmente, em sua forma eletrénica e do tipo “Menor Preco”.
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3.5. Classificagao e Indicagdo Orgamentaria (Art. 16, V)

Entende-se que a classificacdo do objeto insere-se em ‘despesas correntes’, pois
trata-se de contratacdo de servico de subscricdo de software de banco de dado por
tempo indeterminado.

Os recursos financeiros para a cobertura desta proposta de contratacdo foram
previstos na Acdo "PJE" do Orcamento de 2016, item 8, Servico de Subscri¢do e suporte
técnico ao Software de Banco de Dados PostgreSQL, no valor de RS 450.000,00(quatrocentos
e cinquenta mil reais).

3.6. Vigéncia da Prestacdo de Servico (Art. 16, VI)

O servico de Subscricdo e suporte técnico ao Software de Banco de Dados
PostgreSQL terd vigéncia de 12 meses a partir da data da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado nos termos da lei.

3.7. Equipe de Apoio a Contratagao (Art. 16, VII)

Segue na Tabela 3 a equipe responsavel por prestar apoio a Comissdao
Permanente de Licitacao:

Equipe de Apoio a Contratacdo

Nome: Alessandro Guimaraes Barbosa

1 |Matricula: 1408
E-mail: alessandro.barbosa@cnj.jus.br
Telefone: 2326-5431
Nome: Edilberto Magalhdes Silva

2 [Matricula: 1746
E-mail: Edilberto.silva@cnj.jus.br
Telefone: 2326-5431

Tabela 3

3.8. Equipe de Gestao da Contratagao (Art. 16, VIII)

Para a composicdao da Equipe de Gestdao da Contratacdo, o Departamento de
Tecnologia da Informacao faz as seguintes indicacdes:

Equipe de Gestao da Contratacao
Nome: Alessandro Guimaraes Barbosa
1 |Matricula 1408
E-mail: alessandro.barbosa@cnj.jus.br
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Telefone: 2326-5431
Responsabilidade: Gestor do Contrato
Nome: Edilberto Magalhaes Silva
Matricula: 1746

2 |E-mail: Edilberto.silva@cnj.jus.br
Telefone: 2326-5431
Responsabilidade: Fiscal Técnico

Tabela 4
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4. ANALISE DE RISCOS

Risco: Empresa contratada falha com a execugdo, implicando inexecugdo parcial
ou total.
Probabilidade: Id Dano Impacto
Média 1 | Atraso na entrega das subscri¢cdes Baixo
Baixa 2 | Inexecugdo total do contrato Alto
Baixa 3 | Inexecugdo parcial do contrato Alto
Baixa 4 | Ficar sem suporte técnico Alto
Risco 1 N . .. i
Id Acgao de Mitigagao e Contingéncia Responsavel
- " . Equipe de Planejamento
1 Composicao de san¢des contratuais adequadas. <A . ~
da Contratagao
) Nova contratacdo para aquisicdo de| Equipe de Planejamento
subscrigoes. da Contratacao
~ ~ . Equipe de Planejamento
3 Aplicagdo de sang¢des contratuais adequadas quip g ~
da Contratacdo
4 Continuagdo da administragdo pelas equipes. SEGBD
Risco: Instabilidade ou indisponibilidade do software por desatualizacdo de versao
ou release.
Probabilidade: Id Dano Impacto
Baixa 1 | Travamento de funcionalidade. Baixo
Baixa 2 |Inoperancia do software. Baixo
Risco 2 Id Acio de Mitigagdo e Contingéncia Responsavel
1 Manter constante verificagdo e proceder as SEGBD
atualizacoes disponibilizadas pelo Fabricante.
Monitorar o funcionamento do software,
2 realizar abertura de chamado de suporte técnico FiscalRiEenico
e monitorar o cumprimento dos niveis de
servigos exigidos.
Tabela 5
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Anexo A

Lista de Potenciais Fornecedores

Servico de Subscri¢do e suporte técnico ao Software de Banco de Dados

PostgreSQL.

Fornecedor

Nome: MicroSintese.

Sitio: http://www.microsintese.com.br/
1 | Telefone: (61) 3963-9600
E-mail: robson@microsintese.com.br

Nome: Tecnisys tecnologias inovadoras

Sitio: http://www.tecnisys.com.br/portal/
2 | Telefone: (61) 3039-9700 op¢ao 1
E-mail: jore@tecnisys.com.br

Nome: Markway Informatica & Business
Sitio: http://www.markway.com.br

3 | Telefone: (21) 2212-4500

E-mail: rodolfo.fontoura@markway.com.br

Nome: Coresec seguranga da informacao
Sitio: http://www.energytelecom.com.br

4 | Telefone: (85) 3533-5800

E-mail: alexandre.pinheiro@coresec.com.br

Nome: 4LINUX OPEN SOFTWARE SPECIALISTS

Sitio: http://www.4linux.com.br
5 | Telefone: (11) 2125-4747
E-mail: juliana@4linux.com.br
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Anexo B

ContratagGes Publicas Similares
Servico de Subscri¢do e suporte técnico ao Software de Banco de Dados

PostgreSQL.

% A,

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA EXECUTIVA
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ

PROCESSO Ne 23000.018821/2015-92

CONTRATO N°  §3/2015 QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAD, REPRESENTADA PELO
MINISTERIO DA EDUCACAC, POR INTERMEDIO
DA DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAD, E A EMPRESA TECNISYS
INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL
LTDA,

CONTRATANTE:

A UNIAD, representada pelo MINISTERIO DA EDUCACAD, por intermédio da intermédio da
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAD, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica — CNPJ sob o n? 00.394.445/0139-39, sediada na Esplanada dos Ministérios, Bloco
“L", Anexo |l Brasilia-DF, neste ato representado pelo Diretor de Tecnologia da
Informacdo. substituto, ABILIO AUGUSTO MAIA PINTQ, brasileiro, solteirn, Carteira de
Identidade n? 119.363.038, expedida pela SSP/BA, & CPF ne 823.138.495-20, residente e
domiciliado nesta capital, nomeado pela Portaria n? 660 da Ministra de Estado Chefe da
Casa Civil, publicada no Di&rio Dficial dz Uni3o de 14 de agosto de 2012, consoante
delegacao de competéncia que ihe fol atribuida pela Portaria n? 699, de 30 de Junho de
2008, publicada no Diario Oficial da Unide de 02 de julho de 2008, doravante denominada
CONTRATANTE;

CONTRATADA:

A Empresa TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA. inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica - CNP] n2 26.990.812/0001-15, sediada no SA| Trecho 6, Lote
05/15, Bloco B, Guard - Brasllia, Distrito Federal, CEP: 71,205-060. neste ato representado
pela seu Diretor Geral, GIOVANNI COELHO DA SILVA, brasileire, casado, Portadar da
Carteira de Identidade n? 667.266, expedida pela SSP/DF, CPF n? 252.380.191-49
residente e domiciliade em Brasilia/DF, doravante denominada CONTRATADA, resolvem
celebrar o presente Contrato, decorrente do PREGAQ ELETRONICO para registro de pregos
N2 65/2014, Ata de Registro de Precos n® 17/2014, realizado pela Agéncia Macional de
Transportes Terrestres/ANTT, PROCESSO N° 23000.018821/2015-92, sob a forma de
execucdo indireta, no regime de empreitada do tipo Menor Preco por Grupofitem, nos
temos da Lei n® 10.520, de 17 de julho 2002, Decreto n¢ 5.450 de 31 de maio de 2005,
Decreto n? 7.174/2010, Decrete n® 7.746/2012, Decrate no 7.882/2013, 7.903,2013,
Instrucdo Normativa SLTI n? 04/2010, Instrucdo Normativa SLT] ne 0D2/2008, stualizada,
Instrucdo Normativa SLTI n2 01/2010, Lei n® B.078, de 11 de setembro de 1990, Decreto n®
6.204, de 5 de setembro de 2007, Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006,
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Anexo C

Memorias de Calculos

Servico de S
PostgreSQL.

ubscricdo e suporte técnico ao Software de Banco de Dados

Para a elaboracdo da Analise dos custos totais da demanda (item 1.1.9), foram

utilizadas esti
contratagdes

mativas de custos retiradas dos Editais de Pregdes Eletronicos de
similares. Especificamente, dos Pregdes Eletronicos Ministério da

Educacdo n2 65/2014, referente a aquisicdo de 10 unidades de subscricdo Postgres Plus

Advanced Server, por socket, BASIC. Esta subscricdo é equivalente a atual subscricao
EDB Postgres Standard Edition.

) Valor por

Identificacao Orgao unidade
(socket) (R$)

Process:
23009018821/2015_92 Ministério da Educacao 31.000,00
Pregaa
00065/2014
Valor Médio Unitario 31.000,00

Mas considerando que:

a.

Estudos Preliminares -

O licenciamento anterior era baseado na quantidade de processadores
fisicos (por socket ) de cada equipamento;

O novo modelo de subscricio é baseado em nucleos logicos de
processamento (por core). Fonte:
http://www.enterprisedb.com./products-services-raining/subscriptions;
Considerando que cada processador fisico que equipa os equipamentos
servidores do CNJ possui 4 nucleos légicos (cores), cada subscricdo
baseada no modelo anterior (processador fisico ou por socket) devera ser
convertida em 4 subscricbes baseadas no novo modelo (processador
l6gico ou por core);
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d. Segundo consulta ao fabricante, foi informado que o valor da subscricdo
por core sera equivalente a 25% do valor da subscrigdo por socket.

Assim, ja que o CNJ pretende adquirir o quantitativo de 32 (trinta e dois)

subscri¢des, temos:

Valor médio Unitario por socket

RS 31.000,00

Valor médio Unitario por core

RS 7.750,00

Quantitativo de subscri¢cdes por core

32

Valor Total estimado

RS 248.000,00
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TERMO DE REFERENCIA (Art. 18)

1. OBIJETO (Art. 18, § 39, 1)

1.1. Definigcdo (Art. 18, § 32, 1)

1.1.1. O objeto desta contratacdo é o Servico de Subscricdo e Suporte
Técnico ao Software de Banco de Dados PostgreSQL.
Item Descrigao Unidade Qtdes
1 Servico de Subscricdo e Suporte Técnico ao Subscricao 37
Software de Banco de Dados PostgreSQL. por core
Tabela 1

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO (Art. 18, § 32,1I)

2.1.

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

Motivagao (Art. 18, § 39, 11, a)

Com base nas diretrizes definidas no Plano Estratégico do Conselho
Nacional de Justica para o periodo de 2015-2020, aprovado pela
Portarian® 167 de 15 de dezembro de 2015, varios investimentos em
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC) estdo sendo
realizados para modernizar sua infraestrutura de TIC com a finalidade
de alcancgar os objetivos estratégicos estabelecidos;

Mais especificamente, focando no objetivo estratégico que é
“Garantir infraestrutura adequada ao funcionamento do CNJ”, o CNJ
esta continuamente modernizando seu parque de TIC;

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) PostgreSQL versao
da comunidade e livre é utilizado na arquitetura atual e também o
sera na proxima - em planejamento - para persisténcia de dados do
sistema Processo Judicial eletronico (Ple);

O PJe é desenvolvido pelo CNJ em parceria com os tribunais e a

participacdo da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) para a
4
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automacdo do Judiciario, foi desenvolvido com vistas a manter um
sistema de processo judicial eletronico capaz de permitir a pratica de
atos processuais, assim como o acompanhamento desse processo
judicial, independentemente de o processo tramitar na Justica
Federal, na Justica dos Estados, na Justica Militar dos Estados e na
Justica do Trabalho;

2.1.5. OPlJeé estratégico para o CNJ pois, dentre outros fatores, os tramites
de novos processos do 6érgdo é realizado exclusivamente por meio
deste sistema desde fevereiro de 2014;

2.1.6. Ademais, o CNJ firmou convénio inicial para utilizacdo do PJe com o
CJF e com os cinco regionais federais. Atualmente esse sistema é
amplamente utilizado pela Justica do Trabalho por meio de convénio
firmado com o Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT) e com
o Tribunal Superior do Trabalho (TST), os quais firmaram, por sua vez,
convénios com todos os tribunais regionais do trabalho. Aderiram
também 16 tribunais de justica e o Tribunal de Justica Militar de
Minas Gerais, dentre outros;

2.1.7. Mesmo sendo estratégico, hoje o CNJ ndo possui suporte técnico
para essa plataforma, isto é obstdculo em relagdo: a) ao
desenvolvimento de novas funcionalidades e, portanto, a evolugdo
do sistema Ple; b) a resolucdo de eventos que fujam ao padrdo da
operacdo do PostgreSQL ou de sua interrupcdo; c) a resolucdo da
causa raiz desconhecida de um ou mais incidentes; d) a implantacao
tempestiva de solugdo, como forma de mitigar o incidente sem,
necessariamente, eliminar a causa raiz;

2.1.8. Ressalte-se que a falta de suporte técnico é um obstaculo que
dificulta a gestdo de servicos e, consequentemente, limita a efetiva e
eficiente forma de prestacdo de servicos, de natureza critica ou ndo
pela secdo de gestdo de banco de dados (SEBAD);

2.1.9. Ademais, sem o suporte técnico, a resolucdo de problemas advindos
dos parceiros e usudrios dos sistemas exigem maior esforco e
recursos da Administragdo, sem mencionar que o tempo para
resolucdo desses tende a ser maior;
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2.1.10. Desde a implantacdo do Processo Judicial Eletronico até os dias
atuais, o suporte obtido para o PostgreSQL tem sido buscado na
comunidade de usuarios, tipica dos softwares livres. Entretanto, a
dimensado revelada na importancia e na essencialidade de garantir
infraestrutura estavel para o PJe assumiu volume suficiente para
exigir — e até impor — que problemas inerentes a manutencdo e
atualizagdes do ambiente de banco de dados meregam tratamento
especializado, garantido por suporte técnico acessivel 24 (vinte e
quatro) horas por dia, durante os 7 (sete) dias da semana, em
formato condizente com a premissa de plena disponibilidade do
Processo Judicial eletronico;

2.1.11. Logo, é cogente envidar esforcos na manutencdo de desempenho,
seguranca e eficiéncia no tratamento de dados e das informacdes
contidas e acessadas pelos usudrios do Ple, assim como melhorar a
prestacdo de servicos no que tange a resolugcdo de problemas
relacionados ao PostgreSQL pela SEBAD, subsidiando as areas
envolvidas no desenvolvimento e manutencdo do Ple, estratégico
para o CNJ, aliando a continua melhoria do atendimento a crescente
demanda existente.

2.2. Objetivos (Art. 18, § 32,11, b)

2.2.1. Esta contratacdo tem o objetivo especifico de fortalecer e aprimorar
a infraestrutura de banco de dados que atende o sistema Ple, e vem
atender também as seguintes normas, diretrizes e metas:

e Lei n? 11.419, de 19 de dezembro de 2006 que dispde sobre a
informatizagao do processo judicial; altera a Lei n? 5.869, de 11 de
janeiro de 1973 - Cddigo de Processo Civil; e dd outras providéncias;
e Resolucdo N2 211, de 15 de dezembro de 2015, que Institui a
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo do
Poder Judiciario (ENTIC-JUD);

e Concretizar a Estratégia de Padronizacdo e Unificacdo das
Solugdes de Sistemas Judiciais Eletronicos do CNJ, pois o objetivo
principal buscado pelo CNJ é elaborar e manter um sistema de

processo judicial eletrébnico capaz de permitir a pratica de atos

6
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processuais pelos magistrados, servidores e demais participantes da

relagdo processual diretamente no sistema, assim como o

acompanhamento desse processo judicial, independentemente de o

processo tramitar na Justica Federal, na Justica dos Estados, na

Justica Militar dos Estados e na Justica do Trabalho;

Implantacdo do Processo Judicial Eletronico no Poder Judiciario.

2.3. Beneficios (Art. 18, § 32, 1I, )

2.3.1. A contratacdo do Servico de Subscricio e Suporte Técnico ao
Software de Banco de Dados PostgreSQL propiciara ao DTI:

a.

b.

Atender os objetivos estratégicos do CNJ;

Propiciar maior continuidade de servigos de missdo critica que
envolvam o PostgreSQL;

. Atualizagdo constante de novas funcionalidades e corregdo de

erros existentes;

. Especializacdo dos servicos prestados pelos servidores do CNJ, em

especial, aos da Sec¢do de Gestdo de Banco de Dados;

. Melhora no atendimento das demandas e resolugdes de

problemas em aplicagdes que utilizam o PostgreSQL em sua
arquitetura, em especial, o sistema Ple;

Melhora no suporte ao desenvolvimento de novas
funcionalidades nos sistemas que utilizam em sua arquitetura o
PostgreSQL, portanto a evolucdo do sistema Ple;

. Melhora no atendimento das demandas e resolucées incidentes

em aplicacdes que utilizam o PostgreSQL em sua arquitetura, em
especial, o sistema Ple;

. Melhora na implantagao tempestiva de solugdes de contorno em

caso de falhas em sistemas que utilizam em sua arquitetura o
PostgreSQL, em especial, o sistema Ple;

Atualizacdo tecnoldgica segura;
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j. Melhores respostas dos sistemas criticos e seguranca da
informacao;

k. Otimizacao dos servicos e procedimentos de Tl ligados a bases de
dados.

2.4. Alinhamento Estratégico (Art. 18, § 32, 1l, d)

2.4.1. A presente contratacdo encontra consonancia com o Plano
Estratégico do CNJ para o periodo de 2015 a 2020 (aprovado pela
Portaria n° 167 de 2010):

a) Objetivo Estratégico: VIII - Garantir infraestrutura adequada ao
funcionamento do CNJ.

2.5. Referéncia aos Estudos Preliminares (Art. 18, § 32, 1l, e)

2.5.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento
de Oficializacdo da Demanda (DOD) e os Estudos Preliminares
encaminhado pela Se¢cdo de Gestdo de Banco de Dados (SEBAD),
constantes no Processo n. 04623/2015.

2.6. Relagdo entre a Demanda Prevista e a Contratada (Art. 18, § 32, 11, f)

2.6.1. Esta contratagdo visa atender a demanda de apoiar as atividades
executadas pela SEBAD e pela COGS — Coordenadoria de Gestdo de
Sistemas para todos os sistemas e aplicagGes que utilizam em sua
arquitetura o PostgreSQL, em especial, o sistema Ple;

2.6.2. Para atender a essa demanda, sera necessario o fornecimento do
servico de 32 (trinta e dois) subscricbes para o ambiente de
producdo, sendo 16 (dezesseis) para a maquina principal e 16
(dezesseis) para maquina replicada.

2.7. Andlise de Mercado de TIC (Art. 18, § 32,11, g)

2.7.1. Apesar de existirem outros softwares de banco de dados no
mercado, considerando os investimentos ja realizados no

Termo de Referéncia - Servigco de Subscrigéo e Suporte Técnico ao Software de Banco de Dados PostgreSQL.



Processo:
Folha:

Serv:

Poder Judiciario
Conselho Nacional de Justica
Departamento de Tecnologia da Informacgao

desenvolvimento do sistema Ple, a Unica solucdo disponivel para o
atendimento da necessidade do CNJ é o software de banco de dados
PostgreSQL, que ja é utilizado no ambiente do PJe em sua versdo
software livre. Assim, mantendo o PostgreSQL como ferramenta de
banco de dados padrdo para o referido sistema, o CNJ garante a
preservacao dos investimentos ja realizados e permite um salto de
qualidade com a implementagdo do suporte do fabricante,
cumprimento de niveis de servigo e garantia de funcionamento e de
atualizagdes, concebido para ambientes de missao critica, como é o
caso do Pje;

2.7.2. No escopo do sistema gerenciador de banco de dados PostgreSQL,
ndo foi identificada a existéncia de produtos subscritos por outros
fabricantes, além da EnterpriseDB. Eventual existéncia de outras
subscricdes demonstrariam ser solu¢des muito pouco conhecidas,
com infima penetracdo no mercado e desprovidas da confiabilidade
essencial a componente da infraestrutura de sistema com a
relevancia do Processo Judicial eletrénico, sob os pontos de vista do
negocio, do publico-alvo e das funcionalidades;

2.7.3. Pesquisando o mercado, com énfase nas opc¢des de suporte da
fabricante EnterpriseDB (http://www.enterprisedb.com/products-
services-training/subscriptions), identificamos que o servico de
suporte ao banco de dados PostgreSQL é oferecido de duas formas
para sistemas em produgdo: Subscricdo EDB Postgres Standard
Edition (servico de suporte a versdo PostgreSQL da comunidade) e
subscricdo EDB Postgres Enterprise Edition ( servico de suporte a
versao Postgres Advanced Server, da fabricante EnterpriseDB );

2.7.4. Foi efetuada pesquisa na Internet com o objetivo de identificar
contratacdes similares efetuadas por 6rgaos publicos federais ou
instituicdes publicas. Foi encontrado apenas um edital voltado para
o servico de subscricdo EDB Postgres Standard Edition, referente ao
servico de suporte técnico ao software de banco de dados
PostgreSQL, que foi a contratacdo do MEC, que contratou a Postgres
Plus Advanced Server, por socket, BASIC, que é a descricdo

9
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antigamente usada para o atual servigco de subscricdo EDB Postgres
Standard Edition, cujos extratos estdo incluidos no Anexo B dos
Estudos Preliminares:

a) O Ministério da Educa¢do (MEC): A UNIAO, representada pelo
Ministério da Educacdo (MEC), por intermédio da DIRETORIA DE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO, inscrita no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica — CNPJ sob o0 n2 00.394.445/0139-39 realizou por
meio do Contrato n? 63/2015, Processo n? 23000.018821/2015-
92, decorrente do pregdo eletrénico para registro de precos n2
65/2014. O objeto dessa contratacdo foi a subscricdo Postgres
Plus Advanced Server, por socket, BASIC, que é a descricdo
antigamente usada para o atual servico de subscricdo EDB
Postgres Standard Edition, servico de suporte técnico ao software
de banco de dados PostgreSQL, conforme site
http://www.enterprisedb.com/products-services-
training/subscriptions.;

2.7.5. Os servigos de suporte técnico com atualizagdo de versao de
softwares geralmente sdo comercializados no mercado de TIC por
meio de pagamentos mensais ou anuais;

2.7.6. O pagamento anual costuma ser mais vantajoso, pois o custo da
subscricdo adquirida junto ao fabricante, que é paga a vista, acarreta
um custo adicional para as empresas, que é embutido no
parcelamento posterior em 12 vezes, aumentando assim o custo do
servico. Assim sob o ponto de vista econdmico, ha vantagem
financeira no pagamento em parcela Unica;

2.7.7. Avaliando os custos dos objetos contratados por outros érgdos, cujos
objetos sdo similares ao pretendido pelo CNJ, foi elaborado o
seguinte quadro demonstrativo:

10
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Identificacdo Orgao Valor por Qtdes
ifi
& & socket(RS)
Processo:
23000018821/2015-92 . .
~ Ministério da Educacao 31.000,00 10
Pregao:
00065/2014
Tabela 2

2.7.8.

2.7.9.

2.7.10.

Desta forma e com base nas informacdes apresentadas na tabela 2,

verifica-se que o valor médio por unidade igual a 31.000,00 (trinta e

um mil reais) por unidade de subscricao por socket.

Mas considerando que:

2.7.9.1.

2.7.9.2.

2.7.9.3.

2.7.9.4.

O licenciamento anterior era baseado na quantidade de
processadores fisicos ( por socket ) de cada equipamento;

O novo modelo de subscricio é baseado em nucleos
légicos de processamento ( por core ). Fonte:
http://www.enterprisedb.com./products-services-
training/subscriptions;

Considerando que cada processador fisico que equipa os
equipamentos servidores do CNJ possui 4 nucleos logicos
(cores), cada subscricido baseada no modelo anterior
(processador fisico ou por socket) devera ser convertida
em 4 subscri¢cOes baseadas no novo modelo (processador
légico ou por core);

Segundo consulta ao fabricante, foi informado que o
valor da subscri¢gao por core serd equivalente a 25% do
valor da subscri¢cdo por socket.

Entdo para as quantidades descritas na Tabela 1, chega-se a um custo

médio final de RS 248.000,00 (duzentos e quarenta e oito mil reais).

11
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2.8. Natureza do Objeto (Art. 18, § 32, 1I, h)

2.8.1. O objeto a ser contratado possui caracteristicas comuns e usuais
encontradas atualmente no mercado de TIC, cujos padrdes de
desempenho e de qualidade podem ser objetivamente definidos no
Termo de Referéncia, por meio de especificacdes usuais no mercado;

2.8.2. Conforme explicitado ao longo do item 2.1, o servico de suporte ao
software de Banco de Dados PostgreSQL é essencial para assegurar a
integridade do patrimonio publico de forma rotineira e permanente,
mantendo o funcionamento das atividades finalisticas do CNJ, de
modo que a interrupcdo no fornecimento do servigo pode
comprometer a prestagdo do servico publico prestado pelo CNJ e/ou
o cumprimento da missdo institucional atribuida ao CNJ;

2.8.3. Assim, o Servico de Subscricdo e Suporte Técnico ao Software de
Banco de Dados PostgreSQL deve ser contratado anualmente de
forma a garantir o cumprimento da missao institucional atribuida ao
CNJ e presente no objetivo estratégico que é “Garantir infraestrutura
adequada ao funcionamento do CNJ”, o que remete para o
entendimento de caracterizacdo de prestacdo continuada de
servigos.

2.9. Parcelamento e Adjudicacdo do Objeto (Art. 18, § 32, 11, i)

2.9.1. No contexto desta proposta de contratacdo e de acordo com os
requisitos levantados, verifica-se que o objeto ndo podera ser
dividido em itens, pois a divisdo podera trazer prejuizos para o
objetivo final almejado, conforme justificativa abaixo:

2.9.2. O servico de subscricdo do software de Banco de Dados PostgreSQL
somente é possivel se 0 mesmo fornecedor prestar, além do servico
de subscricdo do software, também o servico de suporte ao software,
uma vez que a garantia de suporte técnico das subscricGes fica
vinculada ao fornecedor que as contratou junto ao fabricante.

12
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2.9.3. Considerando as justificativas apresentadas, a adjudicacdo devera
ser realizada de forma global, ou seja, o item que compde o objeto
de contratacdo devera ser adjudicado a um Unico fornecedor.

2.10. Modalidade, Tipo de Licitacdo e Critérios de Habilitacdo (Art. 18, § 32, I,

j)

2.10.1. Verifica-se que o objeto apresenta caracteristicas padronizadas e
usuais, e pode ser oferecido por diversos fornecedores no mercado
de TIC. Assim, pode-se concluir que o objeto é comum e, portanto, a
melhor opcdo é a utilizagdo da modalidade “Pregdo” sendo,
preferencialmente, em sua forma eletrénica e do tipo “Menor
Preco”;

2.11. Adequagao do Ambiente do Orgdo (Art. 18, § 39, 1i, k)

2.11.1. OCNIJ ja dispGe de equipamentos apropriados para receber o suporte
gue se pretende contratar. A software de banco de dados PostgreSQL
estd instalado em servidores com sistema operacional de 64 bits;

2.11.2. As necessidades do ambiente ficardo sob a responsabilidade do
Departamento de Tecnologia da Informacdo, que se encarregard de
prover 0s recursos necessarios para suportar o software de banco de
dados PostgreSQL que receberd o servico de suporte;

2.11.3.N3o havera impacto ambiental no drgdo, pois a solucao é
inteiramente baseada em software, assim ndo traz componentes que
possam trazer impacto ao meio ambiente.

2.12. Conformidade Técnica e Legal (Art. 18, § 32, 11, 1)

2.12.1. No escopo desta contratagdo, ndo foram identificados regulamentos
técnicos que precisam ser observados na prestacdo do(s) servico(s).
Contudo, ha requisito legal no que se refere ao estabelecido no Art.
111 da Lei n? 8.666/1993, que trata dos direitos de propriedade
intelectual dos produtos gerados durante a vigéncia do Contrato;
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2.13. Obrigag¢oes do Contratante (Art. 18, § 32, 1l, m)

2.13.1. Prestar, por meio de seu Gestor do Contrato, as informacdes e os
esclarecimentos pertinentes ao(s) servico(s) contratado(s) que
venham a ser solicitados pela Contratada;

2.13.2. Registrar os incidentes e problemas ocorridos durante a execugao do
Contrato;

2.13.3. Analisar mensalmente o Relatdrio Gerencial de Servicos (RGS)
observando se os niveis de servicos exigidos e os indicadores foram
alcancados, bem como preencher a Tabela de indicadores até o 52
dia util do més posterior a execucao do servico;

2.13.4.Comunicar oficialmente a Contratada sobre quaisquer falhas
verificadas na fiscalizacdo do cumprimento dos servicos prestados;

2.13.5. Efetuar o pagamento devido pela execucdo do(s) servico(s) dentro do
prazo estipulado, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias contratuais;

2.13.6. Proporcionar os recursos técnicos e logisticos necessarios para que a
Contratada possa executar os servicos conforme as especificacoes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

2.13.7.Exercer permanente fiscalizacdo na execucdo do(s) servico(s),
registrando ocorréncias relacionadas com a execugdao do objeto
contratado e determinando as medidas necessarias a regularizacdo
dos problemas observados;

2.13.8. Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom
cumprimento das obrigagdes contratuais, inclusive permitir acesso
aos profissionais ou representantes da Contratada as dependéncias,
aos equipamentos e aos sistemas de informacdo do CNJ relacionados
a execucdo do(s) servico(s), mas com controle e supervisdo das areas
técnicas do CNJ.
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2.14. Obrigag¢oes da Contratada (Art. 18, § 32, 1I, m)
Obrigacdes Gerais:

2.14.1. Prestar o(s) servico(s) contratado(s) conforme especificacGes,
guantidades, prazos e demais condicdes estabelecidas no Edital e em
seus Anexos;

2.14.2. Utilizar melhores praticas, capacidade técnica, materiais,
equipamentos, recursos humanos e supervisdo técnica e
administrativa, para garantir a qualidade do(s) servico(s) e o
atendimento as especificagdes contidas no Contrato, Edital e em seus
Anexos;

2.14.3.Seguir as instrucbes e observacbes efetuadas pelo Gestor do
Contrato, bem como reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir as suas expensas, no todo ou em parte, servicos efetuados
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes;

2.14.4. Reportar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato quaisquer
problemas, anormalidades, erros e irregularidades que possam
comprometer a execuc¢do do(s) servigo(s);

2.14.5. Prestar as informacbes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pelos técnicos do Departamento de Tecnologia da
Informacdo, referentes a qualquer problema detectado ou ao
andamento de atividades previstas;

2.14.6. Detalhar e repassar, conforme orientacdo e interesse do CNJ, todo o
conhecimento técnico utilizado na execucdo do(s) servico(s)
contratado(s);

2.14.7.Indicar preposto e cuidar para que esse mantenha permanente
contato com o Gestor do Contrato e adote as providéncias
requeridas, além de comandar, coordenar e controlar a execucdo
do(s) servico(s) contratado(s), inclusive os seus profissionais;

2.14.8. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a
execucdo dos trabalhos durante todo o Contrato, dentro dos prazos
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estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de
aplicagdao de penalidades previstas, caso os prazos, indicadores e
condicbes ndo sejam cumpridas;

2.14.9. Garantir a execucdo do(s) servico(s) sem interrup¢do, mantendo
equipe dimensionada adequadamente para a regular execuc¢do do(s)
servico(s), substituindo ou contratando profissionais sem O6nus para
o CNJ;

2.14.10. Responder integralmente por quaisquer perdas ou danos causados
ao CNJ ou a terceiros em razdo de a¢do ou omissdo, dolosa ou
culposa, sua ou dos seus profissionais em razdo da execugdo do(s)
servico(s) contratado(s), independentemente de outras
cominag¢Ges contratuais ou legais a que estiver sujeito;

2.14.11. Cumprir e garantir que seus profissionais estejam cientes,
aderentes e obedecam rigorosamente as normas e aos
procedimentos estabelecidos na Politica de Seguranca da
Informacdo do CNJ;

2.14.12. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de que tomar
conhecimento em razao da execucdo do objeto do Contrato,
respeitando todos os critérios de sigilo, seguranca e inviolabilidade,
aplicaveis aos dados, informacdes, regras de negdcio, documentos,
entre outros.

2.14.13. Substituir por outro profissional de qualificagdo igual ou superior
gualquer um dos seus profissionais cuja qualificacdo, atuacao,
permanéncia ou comportamento decorrentes da execucdo do
objeto forem julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatérios a disciplina do 6rgdo ou ao interesse do servico
publico, sempre que exigido pelo Gestor do Contrato do CNJ;

2.14.14. Manter seus profissionais nas dependéncias do CNJ
adequadamente trajados e identificados com uso permanente de
crachda, com foto e nome visivel;
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2.14.15. Responsabilizar-se pela conservacdo dos ambientes onde
desempenhe o(s) servico(s) contratado(s);

2.14.16. Identificar qualquer equipamento de sua posse que venha a ser
utilizado nas dependéncias do CNJ, afixando placas de controle
patrimonial, selos de seguranca, entre outros pertinentes;

2.14.17. Apresentar, em até 10 (dez) dias Uteis, contados da publicacdo do
extrato do contrato na Imprensa Oficial, garantia equivalente a 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato, nos termos do art. 56
da lei n. 8.666/1993.

Obrigacdes Especificas:

2.14.18. Disponibilizar, a partir da data da assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo do Servico de Subscri¢cdo e Suporte Técnico
ao Software de Banco de Dados PostgreSQL, a Central de
Atendimento para a abertura e fechamento de chamados técnicos,
de acordo com a forma de execuc¢do do objeto, periodos, horarios
e demais condigOes estabelecidas no Edital e em seus Anexos;

2.14.19. Comunicar formal e imediatamente ao Gestor do Contrato do CNJ
sobre mudanc¢as nos dados para contato com a Central de
Atendimento;

2.14.20. Entregar, até o 29 dia util de cada més, para fins de controle,
Relatério Gerencial dos Servicos (RGS) realizado no més anterior.
Deverao constar, no minimo, as seguintes informacodes:

a. Relagao de todos os chamados técnicos ocorridos no més
anterior, incluindo data e hora do inicio e término do
atendimento; identificacdo do problema; severidades;
providéncias adotadas para o diagndstico, solucdo; data e hora
do inicio e término da solucdo; identificacdo do técnico do
Departamento de Tecnologia da Informagdo que solicitou e
validou o chamado; identificacdo do técnico da Contratada
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responsavel pela execucdo do chamado, bem como outras
informacgdes pertinentes;

2.14.21. Prestar suporte técnico a todas as funcionalidades presentes e
necessarias para o pleno estado de funcionamento do software de
banco de dados PostgresSQL;

2.14.22. Apresentar novas solucbes dentro dos prazos e condicOes
estabelecidas nos Niveis de Servicos Exigidos (NSE), podendo o CNJ
aplicar penalidades previstas, caso sejam detectados erros ou
impropriedades na solugdo inicialmente apresentada;

2.14.23. Responder pela reparacdo dos danos causados por defeitos
relativos ao(s) servico(s) prestado(s). Por isso deverd prezar pela
gualidade e eficiéncia, garantindo que o(s) servico(s) e também as
solugdes definitivas fornecidas inicialmente nao causem problemas
adicionais aqueles apresentados pelo Departamento de Tecnologia
da Informacdo quando da abertura dos chamados técnicos;

3. DETALHAMENTO DO OBIJETO (Art. 18, § 32, 1ll)

3.1. Forma de Execugdo e de Gestdo do Contrato (Art. 18, § 32, 1ll, a)

Principais Papéis (Art. 18, § 39, 1ll, a, 1)

3.1.1. Aexecucdo do(s) servico(s) contratado(s) pressupde a existéncia dos
seguintes papéis e responsabilidades:

a. Patrocinador da Contratacdo: é o titular da area demandante,
responsavel por representar os interesses do CNJ no contexto
desta contratacdo, pela aprovacdo da necessidade e, por fim,
pela negociacdo das acGes necessarias para que os objetivos
sejam alcancados;

b. Gestor do Contrato: servidor com atribuicdes gerenciais,
técnicas ou operacionais relacionadas ao processo de gestao
do contrato;

c. Fiscal Técnico do Contrato: servidor representante da Area de
Tecnologia da Informacdo e Comunica¢do, indicado pela
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respectiva autoridade competente para fiscalizar o Contrato
quanto aos aspectos técnicos da solugao;

d. Preposto: funcionario representante da Contratada,
responsavel por acompanhar a execu¢ao do Contrato e atuar
como interlocutor principal junto ao Gestor do Contrato,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder
as questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao
andamento contratual;

Dindmica da Execucdo (Art. 18, § 39, 111, a, 2)

3.1.2. A prestacdo do(s) servico(s) contratado(s) sera realizada da seguinte
forma:

a. Of(s) servico(s) contratado(s) devera(ao) ser prestado(s) no
Conselho Nacional de Justica (CNJ), localizado no Anexo:
SEPN Quadra 514 norte, lote 7, Bloco B CEP: 70760-542. Em
dias uteis (segunda a sexta-feira), em hordrio comercial (das
8 as 19 horas),

b. Devera ser realizada uma reunido de alinhamento com o
objetivo de identificar as expectativas, nivelar os
entendimentos acerca das condicoes estabelecidas no
Contrato, Edital e em seus Anexos, e esclarecer possiveis
duvidas acerca do objeto;

c. Os termos de recebimento definitivos e provisérios serdo
emitidos por comissdo do CNJ devidamente constituida para
este fim;

d. Deverao participar dessa reunidao o Gestor do Contrato do
CNJ; o fiscal técnico; os membros da comissdo de
recebimento provisorio e definitivo e o Preposto da
Contratada;

e. A reunido de alinhamento das expectativas realizar-se-a até
o 52 dia util apds a assinatura do Contrato, conforme
agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato;

f. Nessa reunido, a Contratada deverda apresentar formalmente
o seu Preposto e fornecer as comprova¢bes acerca dos
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requisitos de qualificacdo dos profissionais que executardo o
objeto exigidos neste Termo de Referéncia;

g. Damesma forma como ocorrido para ainiciacdo da prestacao
de servico, devera ser realizada uma reunido de validagao das
expectativas com o objetivo de verificar se as intengdes
inicialmente previstas foram alcancadas, de identificar
possiveis ocorréncias ndo desejaveis e de consolidar licdes
aprendidas;

h. Deverdo participar dessa reunidao o Gestor do Contrato do
CNJ; os fiscais técnicos e o Preposto da Contratada;

i. A reunido realizar-se-4 em até 15 (quinze) dias antes do
encerramento da vigéncia do Contrato, conforme
agendamento efetuado pelo Gestor do Contrato;

j. A Tabela abaixo foi elaborada com os principais marcos e
eventos relevantes que ocorrerdo durante a execucdo da

contratacgao.
N2 Descrigcao Quando ocorre?
1 Assinatura do contrato de Servico de | Apés a homologacdo do
Subscricdo e Suporte Técnico ao Software | certame.

de Banco de Dados PostgreSQL.

2 Reunido de Alinhamento de Expectativas. | Até o 52 dia util contado apds a

assinatura do Contrato.

Até 20 (vinte) dias corridos apds
a assinatura do contrato.

3 Disponibiliza¢cdo do Servico de Subscricdo
e Suporte Técnico ao Software de Banco
de Dados PostgreSQL.

Termo de recebimento provisdrio do
Servico de Subscricdo e Suporte Técnico
ao Software de Banco de Dados
PostgreSQL.

No momento da disponibilizacdo
do Servico de Subscricdo e
Suporte Técnico ao Software de
Banco de Dados PostgreSQL.

Termo de recebimento definitivo do
Servico de Subscricdo e Suporte Técnico

Até 5 (cinco) dias Uteis apods a
entrega do servico de subscricdo
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ao Software de Banco de Dados | e suporte técnico ao software
PostgreSQL. Banco de Dados PostgreSQL.

6 Pagamento relativo ao Servico de | Apés emissdo do termo de
Subscricdo e Suporte Técnico ao Software | recebimento  definitivo  do

de Banco de Dados PostgreSQL. Servigo de Subscri¢ao e Suporte
Técnico ao Software de Banco de

Dados PostgreSQL.
7 Inicio da contagem do prazo de prestagdao | Data da emissdao do termo de

de Servico de Subscricdo e Suporte | recebimento  definitivo  do
Técnico ao Software de Banco de Dados | Servigo de Subscri¢gao e Suporte
PostgreSQL. Técnico ao Software de Banco de
Dados PostgreSQL.

Tabela 3

k. O modelo de prestacdo de servico sera por solicitacdo, ou
seja, a Contratada recebera do Fiscal Técnico ou Gestor do
Contrato a solicitacdo de suporte (chamado técnico)
conforme severidades especificadas neste Termo de
Referéncia. O servico sera medido mensalmente, conforme
indicadores, para a afericdo da qualidade da prestacdo do
servico;

I. Os resultados obtidos nas solicitacdes de suporte
encaminhadas a Contratada serdao medidos mensalmente
pelo fiscal Técnico, de acordo com os niveis de servigos
exigidos;

m. Nesse modelo ndo se caracterizam subordinacdo direta ou
pessoalidade, visto que:

i. Na&oserequeraexclusividade de prestacdo de servico,
pois ndo ha débice ao compartilhamento de qualquer
profissional com outros contratos que porventura a
Contratada possua;

ii. Nao haverd controle pelo CNJ de frequéncia ou do
numero de horas de prestacdo de servico;
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iii.  N&do havera qualquer relagcdo de subordinagdo juridica
entre os profissionais da equipe da Contratada e o
CNJ;

iv. A prestacdo de servico ndo é baseada em posto de
trabalho.

n. A prestagdo de servigo de suporte técnico ao software de
Banco de Dados PostgreSQL devera ser iniciada a partir da
data da assinatura do Termo de Recebimento Definitivo do
Servico de Subscricdo e Suporte Técnico ao Software de
Banco de Dados PostgreSQL e deverd contemplar as
manutencdes corretivas e evolutivas do(s) software(s) e ndo
poderd acarretar custos adicionais ao CNJ além do
contratado;

0. Entende-se por “manutencdo corretiva” uma série de
procedimentos destinados a recolocar o(s) software(s) em
pleno estado de funcionamento, removendo definitivamente
os defeitos apresentados;

p. Entende-se por “manutencao evolutiva” a disponibilizagdo de
novas versdes e/ou releases corretivas e/ou evolutivas de
softwares, lancadas durante a vigéncia do Contrato.

i. A cadanova liberacdo de versao e release, mesmo em
caso de mudanca de designacdao do nome do software,
a Contratada devera apresentar as atualizagdes,
inclusive de manuais e demais documentos técnicos,
bem como nota informativa das novas funcionalidades
implementadas.

ii. Inclui-se, também, implementacbes de novas
funcionalidades em componentes do(s) software(s);

g. A prestacio de servico deverd ser realizada,
preferencialmente, por sistema de mensagem eletrdnica (e-
mail). Caso o sistema de mensagem da Central de
Atendimento ndo exista ou esteja inoperante, a prestacao
podera ocorrer por sistema WEB ou telefone (0800 ou de
custo local em Brasilia), desde que seja possivel aferir as
condigdes estabelecidas nos Niveis de Servigos Exigidos no
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gue se refere especialmente aos dados de abertura e de
fechamento dos chamados técnicos;

i. Poderd ocorrer, ainda, on-site nas dependéncias do
CNJ, para os casos em que chamados técnicos de
severidade 1 ndo sejam solucionados no prazo de 8
(oito) horas;

r. A prestacdo de servico devera ser realizada por profissionais
especializados pelo fabricante ou distribuidor autorizado no
Brasil. Devera ainda cobrir todo e qualquer defeito
apresentado no(s) software(s), incluindo esclarecimentos
técnicos para ajustes, reparos, instalagdes, configuracoes e
correcdes necessarias;

s. Os chamados técnicos terdo origem em decorréncia de
qualquer problema detectado pelo Fiscal Técnico no tocante
ao pleno estado de funcionamento do(s) software(s),
inclusive  problemas relacionados com instalagdo,
configuracdo e atualizacao;

t. Caberd a Contratada apresentar solucdes de contorno para
os problemas apresentados dentro dos prazos e condicdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia e em seus Anexos;

u. Na abertura do chamado técnico na Central de Atendimento
da Contratada serdo fornecidas, no minimo, as seguintes
informacdes:

i.  Versdo do(s) software(s);
ii. Problema observado;

iii. Nome, telefone, e-mail do Fiscal Técnico responsavel
pela solicitacdo;
iv.  Nivel de servico exigido.
v. A Contratada informard o nimero do chamado técnico em
resposta a solicitacdo efetuada pelo Fiscal Técnico, o qual

servird de referéncia para acompanhamento do chamado,
inclusive apds o seu encerramento.

Instrumentos de Solicitacdo do(s) Servigo(s) (Art. 18, § 39, 1ll, a, 3)
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3.1.3. Serdo utilizados os seguintes instrumentos formais de solicitacdo
do(s) servico(s):

a. Mensagem eletronica (e-mail) de Chamado Técnico como
ferramenta de solicitacdo, acompanhamento e de afericdo do
servico prestado pela Contratada — Servio de suporte
técnico e atualizagdo de versao do software de Banco de
Dados PostgreSQL;

Niveis de Servicos Exigidos (NSE) (Art. 18, § 39, 111, a, 4)

3.1.4. Serao utilizadas as seguintes formas de acompanhamento dos prazos
referente ao suporte técnico ao software de Banco de Dados
PostgreSQL:

a. Os Niveis de Servicos Exigidos (NSE) serdo tratados da
seguinte forma:

i. Prazo de Atendimento: Tempo decorrido entre o envio
da mensagem eletronica de chamado técnico
efetuado pelo Fiscal ou Gestor do Contrato, e a
notificacdo (automatica ou ndo) de leitura por parte
da Central de Atendimento ou equipe técnica da
Contratada;

ii. Prazo de Solucdo: Tempo decorrido entre o envio da
mensagem de chamado técnico efetuado pelo Fiscal
ou Gestor do Contrato, e a efetiva recolocacdo do(s)
software(s) em seu pleno estado de funcionamento;

iii. A contagem do prazo de atendimento e de solucdo de
cada chamado serd a partir do envio da mensagem
eletronica de chamado técnico efetuado pelo Fiscal ou
Gestor do Contrato, até o momento da comunicacdo
(e-mail) pela Central de Atendimento ou equipe
técnica da Contratada da solucdo do problema.

b. Os Niveis de Servicos Exigidos (NSE) serdo classificados
conforme as severidades a seguir:

i. Severidade 1: Esse nivel de severidade é aplicado
guando hd um erro catastrofico de producao no
Software, que impacta severamente nos sistemas de
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producdo do cliente, ou um erro em que o Software
em sistemas de producdo do Cliente ndo esta
funcionando; ou um erro no software que cause perda
de dados.

Prazo de Prazo de Solugao

Atendimento Inicial

1 (uma) hora 24 (vinte e quatro)

horas

Tabela 4

ii. Severidade 2: Esse nivel de severidade é aplicado
guando o Software, que estd em producdo, esta
operacional, mas ndo esta realizando suas operacdes
de acordo com a Documentacdo oficial do software de
Banco de Dados PostgreSQL e nao hda solucado
alternativa disponivel.

Prazo de Prazo de Solugao
Atendimento

Inicial

1 (uma) hora 48 (quarenta e oito)

horas

Tabela 5

iii.  Severidade 3: Esse nivel de severidade é aplicado
guando funcdes menores do Software, que estd em
producado, ndo estdo com performance de acordo com
a Documentagdo oficial do software de Banco de
Dados PostgreSQL; ou que o Software, que esta em
desenvolvimento ou em um ambiente de teste, ndo
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estd funcionando, de acordo com a Documentacdo
oficial do software de Banco de Dados PostgreSQL.

Prazo de Prazo de Solucao
Atendimento

Inicial

1 (uma) hora 5 (cinco) dias uteis.

Tabela 6

c. O atendimento aos chamados técnicos de severidade 1
poderd ser escalado para prestacdao de servico on-site, caso
esse atendimento ndo seja solucionado no prazo de 8 (oito)
horas, desde que solicitado pelo Fiscal Técnico ou Gestor do
Contrato, e ndo podera ser interrompido até o completo
restabelecimento do(s) software(s), mesmo que se estendam
para periodos noturnos, sabados, domingos e feriados. Nesse
caso, ndo poderao acarretar custos adicionais ao CNJ.

i. A interrup¢do do suporte de um chamado técnico
desse tipo de severidade pela Contratada e que ndo
tenha sido previamente autorizado pelo Fiscal ou
Gestor do Contrato, podera ensejar em aplicacdo de
penalidades previstas;

d. Os chamados técnicos classificados com severidade 2,
guando ndo solucionados no prazo definido, poderdo ser
automaticamente escalados para a severidade 1, sendo que
os prazos de atendimento e solug¢do do problema, bem como
penalidades previstas, serdo automaticamente ajustados
para o novo nivel.

i. A interrup¢do do suporte de um chamado técnico
desse tipo de severidade pela Contratada e que ndo
tenha sido previamente autorizado pelo Fiscal ou
Gestor do Contrato, podera ensejar em aplicacdo de
penalidades previstas;
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e. Apos a conclusdo do suporte, a equipe técnica da Contratada
comunicard formalmente (mensagem eletronica) o fato ao
Fiscal ou Gestor do Contrato e solicitara autorizacdo para o
fechamento do chamado.

i. Caso ndo seja confirmada a solugdo do problema, o
chamado permanecerd aberto até que seja
efetivamente solucionado pela Contratada. Nesse
caso o Fiscal, ou o Gestor do Contrato, fornecerdo as
pendéncias relativas ao chamado aberto;

f. Por necessidade excepcional de servico, o Fiscal, ou o Gestor
do Contrato, poderao solicitar o escalonamento de chamado
para niveis superiores de severidade. Nesse caso, o
escalonamento deverd ser justificado e os prazos dos
chamados técnicos passardao a contar do inicio novamente;

g. Sempre que houver quebra dos niveis de servigos exigidos ou
problemas que afetem a execucdo do objeto, o Gestor do
Contrato enviara notificagao por mensagem eletronica para a
Contratada, que terd o prazo de até 48 (quarenta e oito)
horas corridas e contadas a partir do recebimento da
notificacdo para apresentar as justificativas para as falhas
verificadas;

h. Caso ndo haja manifestacdo dentro desse prazo ou caso o
Gestor do Contrato entenda serem improcedentes as
justificativas apresentadas, serd iniciado processo de
aplicacdo de penalidades previstas, conforme o nivel de
servico transgredido;

Monitoramento da Execucdo (Art. 18, § 39, 111, a, 5)

3.1.5. Serdo utilizadas as seguintes formas de comunicacdo e
acompanhamento da execugdo:

a. Além da reunido de alinhamento e validacdo de expectativas,
deverdo ser realizadas, caso necessarias, outras reunioes
presenciais ou ndo entre o Gestor do Contrato e o Preposto
da Contratada para avaliacdo do servico(s) prestado(s) no
periodo, e verificacdo do atendimento aos requisitos
contratuais estabelecidos;
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b. Poderdo ser realizados, alternativamente e a critério do
Gestor do Contrato, o controle e o acompanhamento da
prestacdo de servico mediante o uso de mensagens
eletronicas. Nesse caso, o Fiscal, ou o Gestor do Contrato
deverdo apresentar descritivo contendo situagles
merecedoras de avaliacdo por parte da Contratada.

Qualidade e Recebimento do(s) produto(s) (Art. 18, § 39, 1ll, a, 6)

3.1.6. O recebimento do(s) servico(s) ocorrera da seguinte forma:
3.1.6.1.  Servico de Subscricdo e suporte ao software de Banco de Dados
PostgreSQL:

a. Cada subscricdo ao software de Banco de Dados PostgreSQL deve vir
acompanhada da entrega de seu nimero que permita o download do
software e suas atualizacdes através da Internet;

b. Uma comissdao devidamente constituida para este fim emitira o termo
de recebimento provisério apds a entrega do servico de Subscricdo e
suporte ao software de Banco de Dados PostgreSQL;

¢. Uma comissao devidamente constituida para este fim emitird o termo
de recebimento definitivo do Servico de Subscricdo e Suporte Técnico
ao Software de Banco de Dados PostgreSQL em até 5 (cinco) dias Uteis
apos a entrega do servico de subscricdo e suporte técnico ao software
Banco de Dados PostgreSQL e posterior analise do fornecimento e
verificacdo do atendimento das demais condicdes contratuais
pertinentes;

d. Uma comissdo devidamente constituida para este fim emitird a recusa
em caso de verificacdo de falhas na disponibilizacdo do servico de
subscricdo e suporte técnico ao software Banco de Dados PostgreSQL
gue impecam o recebimento do servico prestado;

e. A cada nova liberacdo de release, em até 30 (trinta) dias do seu
lancamento, devera ser fornecida em seu site de suporte técnico nota
informativa com a descricdo das novas funcionalidades do release ou
das correcoes implementadas pelo release, bem como as atualiza¢Ges
de manuais e demais documentos técnicos. O release deverd estar
disponivel para download também neste prazo;

f. Possibilita o acesso ao site Internet do fabricante para download de
releases de novas versdes e manutencbes e de manuais técnicos,
durante todo o prazo de vigéncia do contrato;
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g. Os chamados técnicos terdo sua qualidade medida mensalmente (por
resultado) e de acordo com os indicadores e metas estabelecidos neste
Termo de Referéncia;

h. Um chamado de suporte técnico sera considerado resolvido apds
atendimento e apresentacdo de solucdo dentro das condicdes e prazos
estabelecidos na severidade do chamado técnico aberto;

i. Cadachamado técnico aberto serd avaliado individualmente pelo Fiscal
do Contrato;

j.  Em caso de verificacdo de erros ou impropriedades que impecam a
aceitagao do fechamento do chamado de suporte técnico, a Contratada
deverd promover as correcdes necessdrias, conforme diretrizes a
serem estabelecidas pelo Gestor do Contrato, sem prejuizo de
aplicagdo de penalidades previstas;

k. O servigo sera medido com base em indicadores de niveis de servigos
exigidos, para os quais serao estabelecidas metas a serem alcangadas
pela Contratada;

I. A apuragao dos indicadores sera feita a partir das informagdes
constantes do Relatério Gerencial de Servicos e dos controles
efetuados pelo Fiscal Técnico;

m. As medicGes serdo realizadas mensalmente, tendo como ponto de
partida a data da emissdo do termo de recebimento definitivo do
Servico de Subscricdo e Suporte Técnico ao Software de Banco de
Dados PostgreSQL. As medicBes serdo realizadas sempre na mesma
data, més a més, tendo como referencial a data da emissao do termo
de recebimento definitivo do Servico de Subscricdo;

n. O Preposto devera apresentar ao Gestor do Contrato justificativas, no
prazo de até 48 (quarenta e oito) horas apds notificacdo, para os casos
de desempenho inferior ao estabelecidos nos indicadores
estabelecidos e conforme Tabela de indicadores;

o. Quaisquer indicadores influenciados negativamente por problemas ou
por outros motivos os quais comprovadamente foram causados pelo
CNJ, ndo serdo motivos de aplicacdo de penalidades a Contratada;

p. A apuragao dos indicadores relativos ao tempo para solugdo dos
chamados técnicos sera calculada com base na data e hora de abertura
de chamado, e na data e hora de solucdo apresentada pela equipe
técnica da Contratada, ressalvado o direito do Fiscal Técnico ou Gestor

do Contrato de aceite ou ndo da solucdo apresentada.
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gd. No calculo desses indicadores, serdo desconsiderados os periodos em

gue os chamados ndo estiverem sob a responsabilidade da equipe
técnica da Contratada;
r. A tabela a seguir apresenta as metas esperadas pelo CNJ para cada

indicador, bem como os percentuais de multa a serem aplicados em

caso de descumprimento da meta esperada.

TABELA DE INDICADORES

problema / Tempo total utilizado

M Mul
Item | Indicador Meta Esperada eta ulta
alcangada | Percentual
0,4 % sobre
L. >90% e ’

100% dos chamados técnicos <1oo(:y valor do
indice de abertos de severidade ALTA ° contrato
cumprimento do | solucionados no prazo de até 24

iy vinte e quatro) horas. 9

prazo EXIgIdS) ( q ) <90% e O,§|3 A;obre
A para a solugdo Calculo: Tempo maximo exigido | >80% valordo

dos ?hamados pelo CNJ para a solugdo do contrato

técnicos de problema / Tempo total utilizado

severidade i

ia psla C?jntraltaqa p;ra soluiljor:jar o 1,0 % sobre

chamado técnico de severidade <=80% valor do

ALTA X 100. contrato
o 100% dos chamados técnicos 0,3 % sobre
Indice _de abertos de severidade MEDIA >90% valor do
cumpr|m.e.nto do | solucionados no prazo de até 48 contrato

B prazo eX|;g|d<N) (quarenta e oito) horas.
para a solucao , . - 0,6 % sobre
dos chamados Calculo: Tempo maxn;no exigido <=9?% e valorodo
técnicos de pelo CNJ para a solucdo do >80% contrato
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severidade pela contratada para solucionar o
MEDIA. chamado técnico de severidade 0,9 sobre
MEDIA X 100. <=80% valor do
contrato
0,2 % sobre
100% dos chamados técnicos >90% valor do
indice de abertos de severidade BAIXA contrato
cumprimento do | solucionados no prazo de até 5
ioi cinco) dias. 49
prazo eX|g|d<3 ( ) <=90% e O,I A;obre
C paraasolugdo | Calculo: Tempo maximo exigido | »g0% valor do
dos Fhamados pelo CNJ para a solucdo do contrato
técnicos de problema / Tempo total utilizado
severidade i
AT psla C?jntraltaqa p;ra soluiljor:jar o 0,6 % sobre
- chamado técnico de severidade <=80% valor do
BAIXA X 100. contrato
Tabela 7

Forma de Pagamento (Art. 18, § 39, 1ll, a, 7)

3.1.7. Considerando o contexto das contratacdes que serao realizadas e o
prazo da vigéncia contratual, foi elaborada a Tabela abaixo para
apresentar o cronograma financeiro de desembolso.

Item Descricao Prazo

1 Servico de Subscricdo e Suporte Técnico ao | Pagamento em Unica parcela
Software de Banco de Dados PostgreSQL. apos emissdo da nota fiscal
de faturamento e do termo
de recebimento definitivo do
Servico de Subscricdo e
Suporte Técnico ao Software
de Banco de Dados

PostgreSQL.

Tabela 8
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Transferéncia de Conhecimento (Art. 18, § 39, 1ll, a, 8)

3.1.8. A execucgdo dos servigos devera ser gerenciada de forma a permitir

agregacdao de valor para o CNJ. Desta forma, os seguintes
procedimentos deverao ser seguidos:

3.1.8.1. Prestacdo de Servico de Subscricdo e Suporte Técnico ao

Software de Banco de Dados PostgreSQL:

. Por se tratar de uma prestacado de servico de suporte técnico em que
serdo apresentados problemas que deverdo ser solucionados de
forma efetiva, haverd a necessidade de transferéncia de
conhecimento para a equipe técnica do Departamento de
Tecnologia da Informacdo acerca das solugdes apresentadas para
definitivamente tornar o software em pleno estado de
funcionamento;

. Para que ocorra a transferéncia, no fechamento dos chamados
técnicos, a Contratada deverd apresentar por mensagem eletronica
ou em documento apropriado, a solucdo para o problema que
originou a abertura do chamado;

. O envio da solugao pelos meios devidos ndo exime a Contratada da
apresentacdo do Relatdrio Gerencial de Servigos com a consolidagdo
dos chamados técnicos abertos;

. Os conhecimentos técnicos repassados para a equipe do
Departamento de Tecnologia da Informacdo serdo utilizados em
casos de interrupcdo, transicdo e encerramento contratual, de modo
a minimizar impactos e permitir que as necessidades do CNJ nao
sejam prejudicadas ou interrompidas.

Direitos de Propriedade Intelectual (Art. 18, § 39, 1ll, a, 9)
3.1.9. Em conformidade com o Art. 111 da Lei n2 8.666/1993, devem ser

preservados os direitos autorais e intelectuais dos produtos gerados
durante a vigéncia do Contrato. Assim, sdo estabelecidas as
seguintes condicdes:

a. Os direitos de propriedade intelectual e autoral dos produtos

gerados em decorréncia da prestacdo do Servico de Subscricdo e
Suporte Técnico ao Software de Banco de Dados PostgreSQL serdao
de exclusiva e permanente propriedade do CNJ.
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Penalidades (Art. 18, § 39, 1ll, a, 11)

3.1.10. Com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei 8.666/1993 e no artigo
72 da Lei n? 10.520/2002, a Contratada ficard sujeita as sancoes
previstas em Contrato no caso de descumprimento das obrigacdes
pactuadas, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, e
assegurada a prévia e ampla defesa. As penalidades a seguir poderao
ser aplicadas cumulativamente:

a. Multa de:

i. 0,5% sobre o valor total do contrato, no caso de
aplicagdo de 3 (trés) adverténcias durante a
execucdo do objeto;

ii. 0,5% ao dia sobre o valor do Contrato, no caso de
atraso por periodo superior ao previsto para a
Reunido de Alinhamento de Expectativas, limitado
a incidéncia de 10 (dez) dias;

iii. 0,5% ao dia sobre o valor do Contrato, no caso de
atraso por periodo superior ao previsto para o
fornecimento do Servico de Subscricdo e Suporte
Técnico ao Software de Banco de Dados
PostgreSQL, limitado a incidéncia de 10 (dez) dias;

iv. Atabeladeindicadores apresenta noitem 3.1.6 as
metas esperadas pelo CNJ para cada indicador,
bem como os percentuais a serem aplicados para
o calculo das multas por descumprimento do
Acordo de Niveis de Servico;

v. O descumprimento dos prazos previstos
anteriormente ensejara a inexecucdo parcial ou
total do contrato, conforme o caso, com aplicacao
de multas de 10% e 20%, respectivamente, do
valor total do contrato;

b. Impedimento de licitar e contratar com a Unido e
descredenciamento do SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das demais penalidades legais;
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c. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo publica.

3.2. Da vigéncia Contratual

3.2.1. O Servico de Subscricdo e Suporte Técnico ao Software de Banco de
Dados PostgreSQL terd vigéncia de 12 meses a partir da data do
recebimento definitivo do Servico de Subscricdo e Suporte Técnico ao
Software de Banco de Dados PostgreSQL, podendo ser prorrogado
anualmente nos termos da lei.

4, REQUISITOS TECNICOS (Art. 18, § 32, IV)
4.1 Requisitos de Abrangéncia da Solucdo

4.1.1 A solucdo deve incluir, dentre outros: atualizagdes de manutencdo de software,
atualizacGes de seguranca, alertas técnicos e suporte técnico;

4.2 Requisitos de Abrangéncia de Subscri¢coes
4.2.1 A Solucgdo deve incluir, no minimo :

4.2.1.1 EDB Postgres Enterprise Manager;

4.2.1.2 EDB xDB Replication Server;

4.2.1.3 EDB Failover Manager;

4.2.1.4 EDB SQL/Protect;

4.2.1.5 EDB Migration Toolkit;

4.2.1.6 EDB Update Monitor;

4.2.1.7 EDB Backup and Recovery Tool.
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4.3 Requisitos do servigo de suporte técnico ao software de Banco de Dados

PostgreSQL

4.3.1.1 Prové a prestacao de suporte técnico telefénico;

4.3.1.2 Prové a prestagdo de suporte técnico eletronico, pela web: abertura,
acompanhamento e afericdo dos tempos dos chamados e acesso a base de
conhecimento;

4.3.1.3 Possui sistema de chamados préprio para gerenciamento dos chamados
abertos;

4.3.1.4 Permite o cadastramento minimo de quatro servidores indicados pelo
Conselho Nacional de Justica em seu sistema de chamados para abertura e
gerenciamento de chamados;

4.3.1.5 Permite o acesso ao sitio de suporte técnico para consulta a base de
conhecimento por servidores do Conselho Nacional de Justica;

4.3.1.6 Os chamados de suporte poderdo ser abertos via telefone ou via web. No
momento da abertura, os dados do chamado devem ser registrados e ele deve
receber um ndmero Unico para possibilitar o acompanhamento;

4.3.1.7 Oschamados de suporte poderdo ser abertos em decorréncia de problemas de
funcionamento do software, erros na documentac¢do do produto, saneamento
de duvidas sobre o funcionamento do produto e envio de sugestdes;

4.3.1.8 Disponibilidade de atendimento durante vinte e quatro horas por dia, nos sete
dias da semana;

4.3.1.9 Todo chamado registrado é classificado em um nivel de servico exigido

conforme item 3.1.4;

4.3.1.10 Os chamados somente poderdo ser fechados apds autorizagao do CNJ;

4.3.1.11 Os servigos prestados deverdao ser conduzidos por técnicos certificados pelo

fabricante do software no respectivo produto;
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4.3.1.12 A documentacdo produzida durante a execucgao dos servicos, seja em papel ou
meio eletronico, serd de propriedade do contratante;

4.3.1.13 A contratada entregara, no inicio da prestacdo do servico, o termo de suporte
técnico e atualizacdo de versao praticada, além dos dados de contato e acesso
ao suporte técnico;

4.3.1.14 O servigo de suporte técnico e atualizagdo de versao serao prestados de acordo
com o termo de suporte técnico e atualizacdo de versdo entregue pela
contratada, que, por sua vez, deve atender aos niveis de servico minimos
estabelecidos;

4.3.1.15 O direito de atualizacdo de versao do software sera fornecido durante o
periodo de vigéncia da prestacdo do servico de suporte técnico;

4.3.1.16 A atualizagao de versdao deve contemplar o fornecimento de todos os novos
releases do software, bem como o fornecimento dos releases de manutencao
corretiva.
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Secao de Compras

Mapa Comparativo
Unidade:

ARP TRT 5° Regido

Valor
Considerar? Sim
i I Total
Objeto ITEM | UN Qtde Unitario (1) Total .
de Dados Enterprise DB Postgres Plus Advanced Server, pelo periodo 1 UN 2 41.604,36| 83.208,72 83.208,72
de 12 meses.
VALOR TOTAL 83.208,72|

OBS 1: O valor unitario considerado na ARP do TRT 5° Regiéo foi obtido multi

licando-se o valor mensal de R$ 3.0467,03 por 12, de forma a se obter o valor anual.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA - CNPJ: 07.421.906/0001-29

Processo: 04623/2015
Assunto: Subscrigao e Suporte Tecnico BD Postgres
Servidor: Renata Farias B. C. Prado
Data: 14/09/2016
Empresa: Tecnisys Informatica e Assessoria Empresa: 4Linux Software e Com. de Programas ~ Empresa: Energy Telecom Comércio e Servigos A Dy, Empresa: Central IT Tecnologia da Informagéo
Empresarial Ltda. b ’ SNP BT _029 ’ Ministério da Educagéo Contrato n° 63/2015 (1)
CNPJ: 26.990.812/0001-15 CNPJ: 04.491.152/0001-95 CNPJ: 04.635.565/0001-04 S CNPJ: 07.171.299/0001-96 VALOR MEDIO VALOR MiNIMO
Valor Valor Valor Valor Valor Valor
Considerar? Sim Considerar? Sim Considerar? Sim Considerar? Sim Considerar? Sim Considerar? Sim
Te Total Te ‘otal
Objeto EM | UN | atde Unitério Total Cos Unitério Total Consiorado | Unitério Total Consiorado | Unitério Total Consiorado | Unitério Total Considorade | Unitério Total Consiorado | Unitério Total Unitério Total
de Dados Enterprise DB Posteres Plus Advanced Server, pelo periodo | 1 UN 32 8.780,00 280.960,00 280.960,00 807,00 256.464,00  258.464,00) 9.904,00 316.02800| 31692800  10.11400 32364800 323.648,00) 953500( 30512000  305.120,00 775000  248000,00]  248.000,00
de 12 meses.
VALOR TOTAL 280.960,00 258.464,00 316.928,00 323.648,00 305.120,00 248.000,00
| Valor médio total estimado: 288.853,33 |(duzentos & oitenta e oito mil oitocentos e cinquenta e trés reais e trinta e trés centavos) |
| Valor minimo total estimado: 248.000,00 e quarenta e oito mil reais) |




CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SEPN Quadra 514 Norte - Lote 9 - Bloco D - CEP 70760-544 - Brasilia — DF - CEP 70760-544 - Brasilia - DF
WWwWWw.cnj.jus.br

DESPACHO

1.Considerando o Despacho SAD 0186997, e em atendimento ao previsto no artigo 9°, inciso II,
do Decreto n. 5.450/2005 e no art. 7° da Instru¢do Normativa 44/2012, aprovo a tltima versdo do Termo de
Referéncia 0155795 e dos estudos preliminares (0155792), com vistas a contratagdo do servico de subscri¢ao e
suporte técnico ao Software de Banco de Dados PostgreSQL.

2.Com fundamento no art. 22 do Decreto n°® 7.892/2013 e considerando os Despachos
SEBAD 0186230 e SAD 0186997, autorizo a adesdo a Ata de Registro de Precos do Tribunal Regional do
Trabalho da 5° Regido, com vistas a contratacdo da empresa Tecnisys Informatica e Assessoria Empresarial
LTDA. (CNPJ: 26.990.812/0001-15) para fornecimento de 2 unidades do item 1 da referida Ata. Por
consequéncia, autorizo a emissio de nota de empenho em favor da mencionada empresa.

3.A Secretaria de Or¢amento e Finangas, para providéncias subsequentes.

4.A Secretaria de Administragdo, para providéncias necessarias a formaliza¢dao da contratagao.

Amarildo Vieira de Oliveira

Diretor-Geral

Documento assinado eletronicamente por AMARILDO VIEIRA DE OLIVEIRA, DIRETOR-GERAL -
DIRETORIA GERAL, em 19/09/2016, as 19:49, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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PARECER - AJU

PROCESSO ADMINISTRATIVO CNJ SEI N. 04623/2015

Assunto: Aquisicdo de servigo de suporte ao banco de dados PostgreSQL. Adesdo a Ata de Registro de Pregos firmada
pelo Tribunal Regional do Trabalho da 5* Regido, decorrente do pregdo Eletronico n. 073/2014 desse Tribunal. Analise e
manifestagao.

Senhor Secretario de Administragao,

Trata-se de andlise juridica quanto a possibilidade de o Conselho Nacional de Justica aderir a
Ata de Registro de Precos firmada pelo Tribunal Regional do Trabalho da 5% Regido, em decorréncia do resultado
do Pregao Eletronico n.073/2014, promovido por referido 6rgao, para a utilizacao do servico de suporte técnico ao
Banco de Dados PostgreSQL, pelo periodo de doze meses, a ser prestado pela empresa Tecnisys Informatica e
Assessoria Empresarial Ltda.

2. A possibilidade de adesdo foi verificada pela Secao de Gestdo de Banco de Dados — SEBAD,
unidade demandante do servi¢o, quando da analise de contratos, atas e propostas comerciais colhidos pela Se¢ao
de Compras para a formagao de mapa comparativo de pregos destinado a instru¢do de procedimento licitatorio que

seria deflagrado para a aquisicdo de “servico de subscri¢do e suporte técnico ao Software de banco de Dados
PostgreSQL” (Despacho SECOM 0180364).

3. Verificada a similitude de objetos, a SEBAD, em andlise, atestou a compatibilidade das
“especificagdes do material ofertado/pesquisado, das condigdes e dos pregos ofertados, possibilitando a adesao”
(Despacho SEBAD 0180509) e, em vista da pesquisa de mercado realizada pela Secdo de Compras — SECOM,
ratificada pela unidade demandante (Mapa Comparativo de Precos 0180352), o processo administrativo CNJ SEI
n. 04623/2013 prosseguiu no sentido da celebragdao da Adesao, ora em analise.

4. No que diz respeito as especificagdes e ao preco do item 1 do lote 1 da Ata de Registro de
Precos TRT 5* Regido (0180347), objeto de interesse do CNJ, a SEBAD atestou-os, nos termos do Despacho
SEBAD 0185374, do qual extraimos o excerto:

(...) refor¢gamos a possibilidade de utilizagdo da Ata de Registro de Precos - ARP do TRT 5% Regido 0180347, no seu item
1, do lote 1 ("Servico de Suporte ao Banco de Dados PostgreSQL, durante o periodo de 12(doze) meses, com
disponibilidade 24x7 ..."), diante da vantagem econdmica gerada pela Ata de Registro de Pregos TRT 5% Regido (
0180344 ) e respeitando as orientagdes de quantitativo acima citadas e assim a compatibilidade com as especifica¢des do
material ofertado/pesquisado, das condigdes e dos pregos ofertados, possibilitando a adesdo.

5. Isto posto, ato subsequente, em observancia ao que dispdem o art. 22, § 1° do Decreto n.
7.892/2013 e o item 20.2 do Edital do Pregdo Eletronico n. 073/2014 realizado pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 5% Regido (0180344), a Secretaria de Administragdo — SAD consultou o 6rgao gerenciador da Ata e o
fornecedor beneficiario quanto a possibilidade de o CNJ aderir ao instrumento, unicamente em relacdo ao item 1
do lote 1, ao que anuiram o TRT da 5* Regido e a empresa Tecnisys (0186610 e 0186994, respectivamente).

6. Em vista de constar dos autos 1) autorizacao da contrata¢do (Despacho CNJ-DES-2015/10940
— arquivo SEI 0012188, fl. 10); ii) aprovagdo do Termo de Referéncia (0155795) e dos Estudos Preliminares
(0155792) pelo Sr. Diretor-Geral, nos termos do Despacho DG 0187460; iii) mapa comparativo de pregos a
indicar que o valor do objeto de interesse, praticado na Ata de Registro de Pregos do TRT da 5* Regido, ¢ o
“menor cotado na pesquisa” (Despacho SAD 0186997); e, finalmente, iv) autorizacdo para a celebragdo da
Adesao referenciada e para a emissdo de nota de empenho, a Se¢do de Gestdo de Contratos - SEGEC procedeu a
verifica¢do da higidez da empresa para firmar contrato com o Poder Publico (0188624 e 0188625), colheu o nome
dos servidores indicados para compor a comissao de recebimento dos bens, assim como dos gestores responsaveis
pela contratagdo (0188623) e elaborou a minuta de contrato juntada aos autos sob o n. 0188626.

7. Sao esses os eventos que consideramos pertinentes e, por isso, destacados, pelo que passamos
a analise juridica, nos termos do paragrafo unico do art. 38 da Lei n. 8.666, de 1993.



8. A regularidade de procedimento administrativo que culmina na adesdo a Ata de Registro de
Precos do Tribunal Regional do Trabalho da 5* Regido deve ser averiguada a luz do que dispde a Lei n. 8.666, de
1993, o Decreto n. 7.892, de 2013, a Resolugdo CNJ n. 182, de 2013 e Instru¢do Normativa CNJ n. 44, de 2012.

9. Quanto a subsun¢do do Termo de Referéncia e dos Estudos Preliminares ao disposto na
Resolugao CNIJ n. 182, de 2013, que dispde sobre diretrizes para as contratagdes de Solucdo de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagdo pelos Orgdos submetidos ao controle administrativo e financeiro do Conselho
Nacional de Justica, aderimos a conclusdao da Se¢do de Elaboracdo de Editais — SEEDI (Despacho SEEDI
0168154).

10. Quanto a verificagdo da vantajosidade da adesdo pleiteada, registramos o trabalho da Secao
de Compras — SECOM e da Secdo de Gestdo de Banco de Dados — SEBAD (unidade demandante) que
procederam a pesquisa de pregos (0186111), em observancia aos comandos constantes do § 1° do art. 14 da Lei n.
8.666, de 1993, e do inciso IV do art. 5° e art. 7° do Decreto n. 7.892, de 2013, e concluiram no sentido da
vantajosidade da adesdo ao item 1 do lote 1 da Ata de Registro de Precos do TRT da 5* Regiao (0186230).

11. O orgado gerenciador da Ata deferiu o pedido de adesdo (0186610) e a empresa Tecnisys
Informatica e Assessoria Empresarial Ltda. concordou em fornecer ao Conselho Nacional de Justica “os servigos
de Suporte ao Banco de Dados PostgreSQL, durante o periodo de doze meses, com disponibilidade 24x7 e
obrigatoria observancia do acordo de Nivel Minimo de Servico, de acordo com o processo de adesdo a Ata de
registro de Pregos resultante do Pregdo Eletronico n® 073/2014, realizado pelo Tribunal regional do Trabalho da
5%Regido — TRT 5° nas mesmas condigoes e pregos.”’(0186994), cumprindo-se exigéncia preliminar a adesdo, na
forma dos §§ 1° e 2° do art. 22 do Decreto n. 7.892, de 2013.

12. Termo de Referéncia e Estudos Preliminares foram aprovados pela autoridade competente
(conforme requer o art. 7° da Instrucdo Normativa CNJ n. 44, de 2012) que autorizou, ato subsequente, a Adesdo a
Ata referenciada e a emissao de nota de empenho em favor da prestadora do servigo (0187460).

13. A celebragdo do contrato administrativo a formalizar a adesdo a Ata do TRT da 5* Regido
devera ocorrer, impreterivelmente, até o dia 24 de setembro de 2016, ultimo dia de validade do registro de preco,
em vista da delimitagdo constante do § 4° do art. 12 do Decreto n. 7.892, de 2013.

14. A minuta de contrato, salvo adaptagdes necessarias em razdo do volume de servigo a ser
contratado pelo Conselho (item 6 do Despacho SEGEC 0188627), mantém a redacdo do instrumento matriz.

15. A vantagem da adesdo, cuja demonstracao ¢ requerida pelo caput do art. 22 do Decreto n.
7.892, de 2013, foi evidenciada no preco do servigo praticado na Ata, que corresponde ao menor valor pesquisado
pela SECOM e SEBAD (0186111).

16. Isto posto, em vista do consignado nas passagens precedentes, bem como da indicagdo de
disponibilidade orgamentdria para suportar a contratacdo (nota de empenho n. 768/2016), concluimos pela
inexisténcia de Obices legais a celebracdo de contrato a formalizar a adesdo a Ata de Registro de Pregos resultante
do Pregdo Eletronico n. 073/2014, realizado pelo TRT da 5* Regido, na forma do documento acostado aos autos
sob o titulo Contrato Minuta (0188626).

Brasilia, 23 de setembro de 2014.

Isabela Naves Mota Rodrigues
Assessora Juridica

De acordo.

Alexandre Gomes Carlos
Assessor-Chefe AJU/DG/CNIJ
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JEI! lj Documento assinado eletronicamente por ALEXANDRE GOMES CARLOS, ASSESSOR-CHEFE -
assinatura - | ASSESSORIA JURIDICA, em 23/09/2016, as 16:36, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

eletrbnica

=

—
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CONTRATO N. 32/2016

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
SUPORTE AO BANCO DE DADOS
POSTGRESQL, QUE ENTRE SI FAZEM O
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E A
EMPRESA TECNISYS INFORMATICA E
ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA (Processo
CNJ/SElI n° 04623/2015 - Adesdo a Ata de
Registros de Preg¢os do Tribunal Regional do
Trabalho da 5° Regiao — Processo Administrativo
n° 09.53.14.0254-35).

Pelo presente contrato a UNIAO, por intermédio por intermédio do CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, sediado no SEPN 514, Bloco D, Lote 09, em Brasilia - Distrito
Federal, inscrito no CNPJ sob o n. 07.421.906/0001-29, doravante denominado
CONTRATANTE, neste ato representado pelo Diretor-Geral, Amarildo Vieira de Oliveira,
Identidade n. 561.385 SSP/DF e CPF n. 289.880.001-53, no uso das atribuigdes conferidas
pela Portaria n. 116, de 12 de setembro de 2016, e pelo art. 3°, inciso XI, alinea “al’, da Portaria
n. 112, de 4 de junho de 2010, e do outro lado a empresa TECNISYS INFORMATICA E
ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA, sediada na SIA Trecho 06, lotes 05/15, Bloco B,
Brasilia-DF, CEP 71205-060, telefone: (61) 3039-9700, inscrita no CNPJ sob o n°
26.990.812/0001-15, neste ato representada por Giovanni Coelho da Silva, CPF n°
252.380.191-49, doravante denominada CONTRATADA, tendo em vista o que consta do
Processo 09.53.14.0254-35, Pregao Eletronico n° 073/14 — TRT 52 Regido, tém entre si justo
e acertado o seguinte:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO — O presente contrato tem por objeto a prestagdo de
Servicos de Suporte ao Banco de Dados PostgreSQL, durante o periodo de 12(doze) meses,
com disponibilidade 24x7 (vinte e quatro horas nos sete dias da semana) e obrigatéria
observancia do Nivel Minimo de Servigo do Anexo B do Edital de Pregdo Eletrénico n°
073/2014 do Tribunal Regional de Trabalho da 5% Regiao.

PARAGRAFO UNICO - As especificagdes técnicas constantes no Anexo | do edital aderem
a este contrato e dele fazem parte, independentemente de transcrigéo.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO DE VIGENCIA - O presente contrato tera vigéncia de 12

(doze) meses a partir da sua assinatura, podendo ser prorrogado, por iguais € sucessivos

periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, na“fgﬁﬁ?éiﬁgart. 57, 11, da Lei n° 8.666/93.
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CLAUSULA TERCEIRA - REGIME DE EXECUGAO - A prestacdo dos servicos sera por
execucao indireta em regime de empreitada por preco unitario.

CLAUSULA QUARTA - ENCARGOS DA CONTRATANTE - Obriga-se a CONTRATANTE

a:

)

k)

Prestar as informagdes e os esclarecimentos solicitados pela Contratada.

Permitir o acesso dos empregados da empresa Contratada as suas dependéncias
para execugdo dos servicos referentes ao objeto contratado, quando necessario,
desde que devidamente identificados, com cracha indicando nome e funcéo.

Tornar disponiveis os locais onde serdo executados os objetos contratados.

Rejeitar, no todo ou em parte, a solugdo entregue pela Contratada fora das
especificacdes do Termo de Referéncia.

Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento e a instalagéo dos objetos do Termo de Referéncia.

Emitir, por intermédio da area de TIC, relatérios sobre os atos relativos a execucéo
contratual, especialmente quanto ao acompanhamento e fiscalizacdo da execucéo
dos servigos, a exigéncia de condi¢bes estabelecidas e a proposta de aplicacéo de
sancées.

Supervisionar a instalagéo e a implantagao dos objetos contratados.

Receber os produtos da execugdo contratual, testa-los e, quando atender as
especificagcdes estabelecidas no Termo de Referéncia, aprova-los.

Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas
as obrigagdes contratuais.

Notificar o Contratado, por escrito, acerca de eventual aplicacdo de multas previstas
neste Contrato.

Proceder a publicagdo resumida do instrumento de contrato e de seus aditamentos
na imprensa oficial, condi¢do indispensavel para sua eficacia.

CLAUSULA QUINTA - PREGO E REAJUSTE - Pela execucdo dos servicos objeto do
presente contrato, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor de R$ 83.208,72
(oitenta e trés mil, duzentos e oito reais e setenta e dois centavos).

PARAGRAFO PRIMEIRO - Ja estio incluidas no preco todas as despesas de impostos,
transporte, méao-de-obra, pecas e demais encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento

das obrigagbes decorrentes deste contrato. AOR-GE,
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PARAGRAFO SEGUNDO - Os precos contratuais (dos servigos continuados) poderdo ser
reajustados pelo INPC-IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor) ou por outro indice
que vier a ser adotado pelo Governo Federal, e que reflita a variagdo dos custos dos insumos
utilizados, observando-se para tanto o interregno de 12 (doze) meses da data de
apresentacao da proposta, mediante solicitagio da CONTRATADA, observando-se as
limitagdes relativas a natureza do Sistema de Registro de Precos.

PARAGRAFO TERCEIRO - A auséncia de manifestagcdo da CONTRATADA acerca do
reajuste, até a data da formalizagdo de eventual prorrogacido contratual, implicara a
aceitagdo tacita da manutengéo dos valores praticados, operando-se a precluséo légica do
direito ao reajuste.

CLAUSULA SEXTA - GESTAO E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO CONTRATUAL - A
fiscalizag&o e gestdo da ata de registro de pregos cabera a comisséo abaixo designada:

Servidor Matricula
Alessandro Guimarédes Barbosa 1408
Edilberto Magalh3es silva 1746
Wagner Ramos Lucena 1773
Flavio Abreu Amorim (suplente) 1882
Marcelo Lauriano Lucio (suplente) 1477

PARAGRAFO PRIMEIRO - A fiscalizagdo compete, entre outras atribuigées:

| - Encaminhar ao superior hierarquico o documento que relacione as ocorréncias que
impliquem multas a serem aplicadas 8 CONTRATADA.

I - Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da CONTRATANTE,
tempestivamente, todas as providéncias ao bom andamento da execucéo do servico.

lll - Acompanhar e atestar o recebimento definitivo da execugéo, indicando as ocorréncias
verificadas.

PARAGRAFO SEGUNDO - Os casos omissos serdo definidos pela fiscalizagdo, de modo
que seja mantido o padrao de qualidade previsto para a execugéo dos servigos.

PARAGRAFO TERCEIRO - A ac&o da fiscaljg@;@é’éiigép exonera a CONTRATADA de suas

: 5\ )
responsabilidades contratuais. I N [ g
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CLAUSULA SETIMA - CONDIGOES DE PAGAMENTO O pagamento sera efetuado em
moeda corrente nacional, através de ordem bancaria para o estabelecimento indicado pela(s)
empresa(s) vencedora(s), conforme especificado abaixo:

Lote 1 — Item 1: Servico de Suporte Técnico ao Banco de Dados
PostgreSQL

| - O pagamento do Servigo de Suporte Técnico serd mensalmente realizado em
até 8(oito) dias apds o recebimento da fatura, que se dara apdés o recebimento
definitivo do servico, no valor correspondente a quantia mensal pactuada

subtraido dos percentuais deduzidos em virtude de inobservancias ao acordo de
NMS.

PARAGRAFO PRIMEIRO- Se a empresa for optante do SIMPLES NACIONAL, devera
anexar a nota fiscal documento que comprove tal opgéo, na forma do Anexo IV da Instrucéo
Normativa n® 1234, de 11 de janeiro de 2012, da Secretaria de Receita Federal, com as
alteracdes dadas pela IN 1244, de 30/01/2012, para que sobre o valor do pagamento n&o
incidam as retengdes em relacéo aos tributos federais.

PARAGRAFO SEGUNDO - A nota fiscal/fatura nao aprovada por esta CONTRATANTE sera
devolvida & CONTRATADA para as necessarias corregbes, com as informagdes que
motivaram sua rejeigéo, reiniciando o prazo estabelecido no paragrafo segundo acima.

PARAGRAFO TERCEIRO - O atraso no pagamento acarretara a incidéncia de encargos
moratdrios, calculados entre a data final prevista para o pagamento e o dia de sua efetivacéo,
correspondentes ao valor do Iindice de Precos ao Consumidor Ampliado (IPCA) do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) por dia de atraso, ou fracéo deste, aplicados “pro
rata tempore”, desde que a CONTRATADA n&o tenha concorrido para a mora.

PARAGRAFO QUARTO - Se, quando da efetivacdo do pagamento, os documentos
comprobatdrios de situagéo regular em relacéo a Fazenda Federal, ao INSS, ao FGTS e a
Justica do Trabalho (CNDT), apresentados em atendimento as exigéncias de habilitacéo,
estiverem com a validade expirada, o pagamento nao ficara retido, devendo, entretanto, o
Licitante vencedor apresentar, no prazo de maximo de 04 (quatro) dias uteis, novos
documentos dentro do prazo de validade, sob pena de ser-lhe aplicada sancéo, apds defesa,
por inadimplemento parcial do contrato, decorrente de infragdo ao inciso XllIl do art. 55 da Lei
8.666/93.

PARAGRAFO QUINTO - Havendo qualquer circunstancia que desaprove a liquidagdo da
despesa na forma como apresentada, por solicitacédo do fiscal do contrato, o pagamento
podera ser glosado, dependendo eventual pagamento restante de diferenca, se houver,
apdés adogéo pela CONTRATADA de providéncias das medidas saneadoras necessarias
para esse fim, ou, se for o caso, o fiscal podera solicita-la formalmente.
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CLAUSULA OITAVA - DOTAGAO ORGAMENTARIA E EMPENHO DA DESPESA - Para
atender as despesas decorrentes dos servicos a que se refere o presente, O Conselho
Nacional de Justica emitiu a favor da Tecnisys Informatica e Assessoria Empresarial Ltda. a
Nota de Empenho n° 2016NE000768 no valor de R$ 23.113,53 (vinte e trés mil, cento e
treze reais e cinquenta e trés centavos) - ELEMENTO ORCAMENTARIO: 3.3.90.39.

CLAUSULA NONA — GARANTIA CONTRATUAL — Para assinatura do presente instrumento,
a CONTRATADA devera apresentar garantia, no montante de 5% (cinco cento) do valor
total deste contrato, optando por caugédo em dinheiro ou titulo da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancaria.

| — A garantia mencionada no caput devera ser prestada impreterivelmente no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contados da assinatura do presente contrato, sob pena de ser imputada
a CONTRATADA multa prevista neste contrato.

Il - Se a garantia for realizada em titulos da divida publica, devera ser emitida sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia, autorizado
pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido
pelo Ministério da Fazenda.

PARAGRAFO PRIMEIRO - E de inteira responsabilidade da CONTRATADA a renovacgao
da garantia prestada, quando couber.

PARAGRAFO SEGUNDO - A garantia tera seu valor atualizado nas mesmas condigdes
deste contrato, ficando a CONTRATADA obrigada a complementar a diferenca que decorrer
dessa atualizagcdo ou da sua utilizacdo em pagamento de qualquer obrigacéo, até o limite

mencionado no caput desta clausula, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da
data em que for notificada pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO TERCEIRO - A atualizagdo da garantia dar-se-a por uma das modalidades
previstas no §1° do art. 56 da Lei 8.666/93, cuja escolha quanto ao tipo cabera a
CONTRATADA.

PARAGRAFO QUARTO - A garantia contratual prestada sera liberada ou restituida em até
30 (trinta) dias apés o integral cumprimento das obrigagdes contratuais, e, quando em dinheiro,
devidamente atualizada.

PARAGRAFO QUINTO — O valor da garantia podera ser utilizado para ressarcimento da
Administracdo e dos valores das multas e indenizacdo a ela devidos, obrigando-se, a
CONTRATADA, neste caso, a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo e improrrogavel
de 05 (cinco) dias, a contar da data em que for notificado pela CONTRATANTE.

PARAGRAFO SEXTO — No caso de a multa ser de valor superior ao valor da garantia
prestada, além da perda desta, respondera a CONTRATADA pela sua diferenca, a qual sera
descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou, ainda,
quando for o caso, cobrada judicialmente. “.,,{._-"zj_f:iﬁt?}gw\\
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CLAUSULA DECIMA - ENCARGOS DA CONTRATADA - Obriga-se a CONTRATADA, na
execucgao do objeto do presente contrato, a envidar todo o empenho e a dedicacdo necessarios
ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que lhe sdo confiados, e, ainda, a:

a) Comunicar a area de Tl, imediatamente e por escrito, qualquer anormalidade de

b)

9)

)

k)

carater urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

Manter consistente, atualizados e disponiveis para entrega os relatérios de
procedimentos realizados com os recursos produzidos e/ou alterados durante a
execucdo dos servigos contratados.

Executar perfeitamente os servigcos contratados, por meio de pessoas idoneas e
tecnicamente capacitadas, dentro dos prazos ajustados, com observancia dos
horarios estabelecidos para atendimento e responsabilizagdo por quaisquer prejuizos
advindos de eventual descumprimento do acordado.

Fornecer e manter relagdo atualizada, com nome e qualificacdo dos técnicos
responsaveis pela execucéo dos servigos nos ambientes do Contratante.

Dar ciéncia ao Contratante, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade
verificada na execugado dos servigos.

Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo Contratante, a cujas
reclamacgdes obrigam-se a atender prontamente.

Fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente os énus
decorrentes de ma fiscalizagdo; esta dar-se-a independentemente daquela sera
exercida pelo Contratante.

Estruturar-se de modo compativel e prover toda a infraestrutura necessaria a
prestacéo dos servigos previstos no termo de referéncia, com a qualidade e o rigor
exigidos.

Prover todos os meios necesséarios a garantia da plena operacionalidade dos
servigos, inclusive considerados os casos de greve ou paralisacdo de qualquer
natureza.

Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressbées que se
fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado deste contrato.

Manter, durante o prazo contratual, todas as condigdes de cadastramento e
habilitagdo parcial no SICAF, bem como as demais qualificagbes exigidas neste
Contrato, nos termos do Art. 55, XIll, da Lei n°® 8. 666/93.

I) Dispor-se a toda e qualquer fiscalizacdo realizada pelo Contratante, no tocante a

execugéo dos servigos, assim como ao_cumprimento das obrigagcdes previstas neste

5 3
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m) Assumir total responsabilidade sobre os equipamentos, moveis e utensilios porventura

colocados a disposicdo para execugdo dos servigos, garantindo-lhes a integridade
e ressarcindo o Contratante das despesas com manutencéo corretiva decorrente
de ma utilizacdo destes.

Atender, nas condi¢bes ora estabelecidas, a todo e qualquer chamado que venha a
receber do Contratante, associado ao objeto deste contrato, conforme prazos
estabelecidos no Termo de Referéncia.

Comprovar, sempre que solicitado pelo Contratante e no prazo maximo de 5 dias
corridos, que possui, em seu quadro, os profissionais relacionados na
QUALIFICACAO TECNICA.

0.1 Em relagdo & experiéncia, os profissionais alocados devem apresentar as
qualificagdes profissionais minimas:

0.1.1 Certificado de conclusdo de curso ministrado por entidade
reconhecida em PostgreSQL ou certificagdo PostgreSQL valida, e 18
(dezoito) meses de experiéncia em administracdo avancada de
banco de dados PostgreSQL, com comprovagéo realizada mediante
copia autenticada de Carteira de Trabalho (CTPS), ou registro de
empregados regularizado junto ao Ministério do Trabalho e Emprego,
e declaragdo do empregador com descricdo das atividades
desenvolvidas pelo profissional; ou por intermédio de contrato de
prestacdo de servicos em que conste a descricdo das atividades
desenvolvidas. Na hipotese de os profissionais serem sécios da
empresa, sera exigido ainda o contrato social.

0.1.2 Vinculo comprovado com a comunidade Postgresql.org ou
Postgresql.org.br ou Pgfoundry.org.

0.1.3 Formacgéo, reconhecida pelo Ministério da Educacédo (MEC),
em curso superior na area de Tecnologia da Informacdo ou em
qualquer outra area, desde que o profissional tenha especializacéo
na area de Tecnologia na segunda hipétese.

0.2 No caso de apresentacdo de diploma estrangeiro, este devera ser
reconhecido por instituicdo reguladora do pais de origem e estar devidamente
traduzido por tradutor juramentado.

0.3 O Contratante se reserva o direito de solicitar a substituicdo de qualquer dos
integrantes da equipe da empresa Contratada, caso identifique execucgéo
contratual ndo correspondente ao desempenho e ao comportamento esperados
para o adequado desenvolvimento do trabalho.

0.4 A substituicdo dos profissionai\»s__i#‘fﬁﬂi@é@yas devera ser efetuada no menor
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prazo possivel, uma vez que ndo poderad acarretar alteragdes no cronograma
firmado.

0.5 A documentacédo referente a qualificacdo da equipe técnica devera ser
entregue no endereco indicado pelo Contratante, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias Uteis, contados da formalizagdo do pedido feito pelo Pregoeiro ou por
qualquer representante do Contratante, a partir da data de assinatura do
contrato, a fim de verificar a conformidade da execucédo contratual com as
especificacées do Termo de Referéncia.

p) Prever o fornecimento completo dos objetos deste contrato em sua integralidade,
com garantia de pleno funcionamento.

q) Manter as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na vigéncia deste
contrato.

r) Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes,
contribuicdes previdenciarias, impostos e quaisquer outras que forem devidas e
referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez que 0S Mesmos
n&o tém nenhum vinculo empregaticio com o Contratante.

s) Né&o transferir a responsabilidade da Contratada, total ou parcialmente, para outras
entidades de qualquer natureza, inclusive fabricantes e representantes.

t) Abster-se, em qualquer hipotese, de veicular publicidade ou outra informacgéo acerca
das atividades objeto do Contrato sem prévia autorizacdo do Contratante.

u) Manter sigilo absoluto sobre informacbes, dados e documentos provenientes da
execucao contratual e também sobre as demais informacgdes internas do Contratante,
sobre os quais a Contratada tiver conhecimento.

v) N&o deixar de executar atividade necessaria ao perfeito fornecimento do objeto
contratado, sob qualquer alegagdo, inclusive sob pretexto de eventual inexecugéo
anterior de algum procedimento;

w) Indicar seus representantes, para fins de contato e demais providéncias inerentes a
execugao do Contrato.

x) Formalizar o encerramento dos servigos, com procedimentos e Termo de Aceitagéo.

y) Documentar, registrar e entregar ao Contratante, em copias impressas, todos os
servigos prestados.

z) Avisar, por escrito, a area de TIC sobre todos os erros, incoeréncias ou divergéncias
que possam ser levantados nestas especificagdes, para que sejam tomadas as
providéncias devidas.

aa) Solicitar, previamente, autorizacdo para 0x acé75§o dos seus técnicos aos ambientes

do Contratante, com observancia aos pa\droes de urancga vigentes.
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CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS - Se a
CONTRATADA deixar de entregar a documentagéo que nao tenha sido atualizada no SICAF
ou apresenta-la falsamente, ensejar o retardamento da execucéo de seu objeto, ndo mantiver
proposta, falhar ou fraudar na execugéo deste contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, ficara, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, impedida de contratar com a
Uni&o e sera descredenciada no SICAF, sem prejuizo das multas previstas neste contrato e
nas demais cominagdes legais.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para os fins da afericdo do disposto no caput reputar-se-ao
inidéneos atos tais como os descritos nos artigos 92, paragrafo unico, 96 e 97, paragrafo
unico, da Lei n.° 8.666/1993.

PARAGRAFO SEGUNDO - Fica assegurado a CONTRATADA o direito de defesa, dentro
dos prazos fixados no paragrafo 2° do artigo 87 da Lei 8.666/93.

PARAGRAFO TERCEIRO - As sancbes administrativas definitivamente aplicadas serdo
inscritas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA - DAS MULTAS - Para as condutas descritas nos itens
6.1.1,6.1.4,6.1.5,6.1.6 € 6.1.7 do Termo de Referéncia (Anexo 1) sera aplicada multa de no
maximo 20% do valor do contrato, observando-se, na aplicagcdo, os critérios de
proporcionalidade e razoabilidade, que serdo determinados pelo gestor quando da apuragéo
da falta.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Para os fins dos itens 6.1.2 e 6.1.3 do Termo de Referéncia
(Anexo 1), sera aplicada multa nas seguintes condigdes:

a) 0,2% (zero virgula dois por cento) calculado sobre o valor do contrato, por dia
de atraso injustificado no cumprimento do prazo estabelecido para entrega e
instalagcdo dos produtos, entrega de documentos ou atendimento em garantia, ou
qualquer outra hipétese de inexecucgéo parcial do contrato, até o maximo de 10%
(dez por cento) do valor contratual;

b) 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo
total.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para a aplicacdo das sangdes previstas nas clausulas
anteriores, entende-se por:

a) Inexecugéo parcial aquela caracterizada:

al) Pela interrupgéo ndo programada e que, sem estar enquadrada
em situagcdo excepcional, como caso fortuito ou de forgca maior,
permaneca por um periodo de 48 (quarenta e oito) horas corridas;

L ROR-Gy . )
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especificagoes.
b) Inexecucao total aquela caracterizada:

b1) Pela interrup¢cdo permanente, pelo atraso injustificado no inicio
dos servigos, por mais de 05 (cinco) dias Uteis ap6és a emisséo da
ordem de servico;

b2) Pela extrapolagdo do prazo que caracteriza a inexecugdo parcial
e quando todos os servicos executados nao atenderem as
especificagdes contratadas.

PARAGRAFO TERCEIRO- Contra as sancdes previstas nos subitens 6.1.1 a 6.1.7 do
Termo de Referéncia é facultada a defesa prévia do interessado no prazo de 5 (cinco) dias
uteis, contados a partir da data em que tomar ciéncia.

PARAGRAFO QUARTO - As multas a que aludem os paragrafos anteriores ndo impedem
que a Administracdo aplique outras sangdes previstas na Lei 8.666/93 e 10.520/02,
garantida a prévia defesa.

PARAGRAFO QUINTO - Por qualquer outra infragio das obrigagdes constantes no contrato,
podera ser aplicada a CONTRATADA multa de até 5% (cinco por cento) sobre o valor do
contrato.

PARAGRAFO SEXTO - O valor da multa podera ser descontado da fatura, o qual, quando
insuficiente, sera descontado da garantia exigida em contrato.

PARAGRAFO SETIMO - Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido
pela Contratada ao Contratante, sera ele encaminhado para inscricdo na divida ativa.

PARAGRAFO OITAVO - A aplicagcdo da multa a que se refere esta Clausula ndo impedira
que a CONTRATANTE rescinda o contrato e aplique as sangdes previstas na Lei, sem que
assista a CONTRATADA o direito a qualquer indenizacéo.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA - RESCISAO - O presente contrato sera rescindido de
pleno direito, independentemente de notificagéo ou interpelagéo judicial ou extrajudicial, nos
casos previstos nos incisos | a Xll e XVII e XVIII, art. 78 da Lei 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Ocorrendo a rescis8o, com base nos incisos Xl a XVII do artigo
78, observar-se-a, no que couber, o disposto no paragrafo 2° do artigo 79 da citada Lei.

PARAGRAFO SEGUNDO - Este contrato podera, ainda, ser rescindido a qualquer tempo,
por conveniéncia administrativa da CONTRATANTE, mediante comunicagdo entregue
diretamente ou por via postal, com prova de recebimento e antecedéncia minima de 30
(trinta) dias.
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CLAUSULA DECIMA-QUARTA - DISPOSIGOES GERAIS - A CONTRATADA assume
inteira responsabilidade com relagéo ao pagamento de encargos trabalhistas, previdenciarios
de qualquer espécie, inclusive seguro de acidente de trabalho e ainda todos os impostos, taxas
e emolumentos decorrentes do presente contrato.

PARAGRAFO PRIMEIRO — A CONTRATADA é vedado transferir a terceiros, totalmente, o
presente Contrato, podendo, contudo, fazé-lo parcialmente para cada servigo, desde que
autorizada pela fiscalizagdo, mantida, porém, a sua inteira e direta responsabilidade perante
a CONTRATANTE, pelo exato cumprimento das obrigacées contratuais.

PARAGRAFO SEGUNDO - Constituem parte integrante e inseparavel deste instrumento
contratual, e obrigam a CONTRATADA em todos os seus termos, o instrumento
convocatorio e seus anexos e a Proposta de Precos apresentada pela CONTRATADA, além
de aplicarem-se as disposi¢ées da Lei 10.520/2002, Decreto 3.555/2000, Decreto n° 5.450,
de 31/05/2005 e, subsidiariamente, Lei 8.666/93, de 21 de junho de 1993 e suas alteracdes.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA — FORO - O Foro para dirimir as questées decorrentes do
presente contrato € a Justica Federal, Se¢édo Judiciaria do Distrito Federal, na cidade de
Brasilia.

E, por estarem de pleno acordo com todas as clausulas estipuladas, as quais doravante se
obrigam, assinam o presente instrumento, em 02 (duas) vias.

Brasilia, 23 de SETEMBRO de 2016.

Pelo CONTRATANTE Pela CONTRATADA

CL\N\CUL'L,LL‘IO U. de QU,@;;QL(;/
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Amarildo Vieira de Oliveira . Giovg‘hﬁbCoelho da Silva
N .
Diretor-Geral Diretor Presidente
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ANEXO DO CONTRATO N° 32/2016, CELEBRADO
ENTRE A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E A
EMPRESA EMPRESA TECNISYS INFORMATICA E
ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA, PARA A
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SUPORTE AO
BANCO DE DADOS POSTGRESQL (Processo
CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de
Registros de Precos do Tribunal Regional do
Trabalho da 5° Regiao — Processo Administrativo
n° 09.53.14.0254-35).

Item Servigos Valor Qtde Meses Valor Total
Unitario (R$)
1 Servigo de Suporte ao Banco de Dados
PostgreSQL, durante o periodo de 12
(doze) meses, com disponibilidade 24x7
(vinte e quatro horas nos sete dias da 3.467.03 2 12 83.208,72

semana) e obrigatdéria observancia do
acordo de Nivel Minimo de Servigo definido
no Anexo B do Termo de Referéncia




CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SEPN Quadra 514 Norte - Lote 7 - Bloco B - CEP 70760-542 - Brasilia - DF
WWWw.cnj.jus.br

TERMO ADITIVO

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N. 32/2016, DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS
POSTGRESQL, QUE ENTRE SI FAZEM O CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, E A EMPRESA TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA (Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de
Registros de Precos do Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo
Administrativo n° 09.53.14.0254-35).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no SEPN —
Quadra 514, Lote 9, Bloco D, Asa Norte, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n.
07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pela Diretora-Geral,
Julhiana Miranda Melloh Almeida, Identidade n. 1.797.149 SSP/DF e CPF n. 867.742.981-68, no uso das
atribuicdes conferidas pela Portaria n. 43, de 9 de junho de 2017, e pelo art. 3°, inciso XI, alinea “al”, da Portaria
n. 112, de 4 de junho de 2010, ¢ a empresa TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL
LTDA, sediada na SIA Trecho 06, lotes 05/15, Bloco B, Brasilia-DF, CEP 71205-060, telefone: (61) 3039-9700,
inscrita no CNPJ sob o n® 26.990.812/0001-15, neste ato representada por seu diretor presidente, Giovanni
Coelho da Silva, CPF n°® 252.380.191-49, celebram o presente Termo Aditivo com fundamento na Lei n.
8.666/93, observando-se o contido no Processo 09.53.14.0254-35, Pregdo Eletronico n® 073/14 — TRT 5* Regido,
no Processo Administrativo CNJ n. 04623/2015 e mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO
CLAUSULA PRIMEIRA — Constitui objeto do presente termo aditivo a prorrogagdo da vigéncia do contrato em
epigrafe.
DA PRORROGACAO

CLAUSULA SEGUNDA - O presente contrato fica prorrogado por 12 (doze) meses, a contar de 23 de setembro
de 2017.

Paragrafo unico — Fica ressalvado o direito da Contratada ao reajustamento de precos, nos termos da Clausula
Quinta do contrato.

DO VALOR

CLAUSULA TERCEIRA — O valor total deste contrato para cobrir as despesas relativas a prorrogagdo da
vigéncia, no periodo de 23/09/2017 a 22/09/2018, ¢ de RS 83.208,72 (oitenta e trés mil, duzentos e oito reais e
setenta e dois centavos).



DA DESPESA
CLAUSULA QUARTA — A despesa com este termo aditivo correra a conta da Nota de Empenho n.
2017NE000494, de 29/06/2017, devidamente apropriada na Natureza de Despesa 3.3.90.39, vinculada a atividade

152A — Desenvolvimento e Implantacdo do Sistema Processo Judicial Eletronico, da vigente Lei Or¢camentaria
Anual.

Paragrafo unico — A despesa com este termo aditivo, no proximo exercicio, sera alocada a dotacdo orcamentaria
prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada a CONTRATANTE, na respectiva Lei Or¢amentaria
Anual.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUINTA — O presente Termo Aditivo tem vigéncia a contar de sua assinatura.

DA RATIFICACAO

CLAUSULA SEXTA — Permanecem inalteradas as demais clausulas do contrato, no que nio colidam com a
presente disposicao.

Assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica, nos
termos da lei n. 11.419/2006.

Pelo CONTRATANTE
Julhiana Miranda Melloh Almeida

Diretora-Geral

Pela CONTRATADA
Giovanni Coelho da Silva

Diretor Presidente



ANEXO UNICO DO PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.
32/2016, DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE
DADOS POSTGRESQL, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A EMPRESA
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
(Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do
Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regiio — Processo Administrativo n°
09.53.14.0254-35).

. Valor Valor Total
Item Servicos Unitério Qtde Meses (RS)
Servico de Suporte ao Banco de Dados
PostgreSQL, durante o periodo de 12
(doze) meses, com disponibilidade 24x7
1 (vinte e quatro horas nos sete dias da 3.467.03 ) 12 23.208.72

semana) ¢ obrigatoria observancia do
acordo de Nivel Minimo de Servico
definido no Anexo B do Termo de
Referéncia

-

il
SEI
assinatura
eletrbnica

-

il
Sel o
assinatura
eletrbnica

G
i

Documento assinado eletronicamente por Giovanni Coelho da Silva, Usuario Externo, em 17/07/2017, as
16:05, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por JULHIANA MIRANDA MELLOH ALMEIDA, DIRETOR-
GERAL - DIRETORIA GERAL, em 17/07/2017, as 18:16, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

04623/2015

0302275v4


https://www.cnj.jus.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SEPN Quadra 514 Norte - Lote 7 - Bloco B - CEP 70760-542 - Brasilia - DF
WWWw.cnj.jus.br

TERMO ADITIVO

SEGUNDO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N. 32/2016, DE PRESTACAO
DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS POSTGRESQL, QUE
ENTRE SI FAZEM O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E A EMPRESA
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
(Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do
Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo Administrativo n°
09.53.14.0254-35).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no SEPN —
Quadra 514, Lote 9, Bloco D, Asa Norte, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n.
07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pela Diretora-Geral,
Julhiana Miranda Melloh Almeida, Identidade n. 1.797.149 SSP/DF e CPF n. 867.742.981-68, no uso das
atribuicdes conferidas pela Portaria n. 43, de 9 de junho de 2017, e pelo art. 3°, inciso XI, alinea “al”, da Portaria
n. 112, de 4 de junho de 2010, ¢ a empresa TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL
LTDA, sediada na SIA Trecho 06, lotes 05/15, Bloco B, Brasilia-DF, CEP 71205-060, telefone: (61) 3039-9700,
inscrita no CNPJ sob o n® 26.990.812/0001-15, neste ato representada por seu diretor presidente, Giovanni
Coelho da Silva, CPF n°® 252.380.191-49, celebram o presente Termo Aditivo com fundamento na Lei n.
8.666/93, observando-se o contido no Processo 09.53.14.0254-35, Pregdo Eletronico n® 073/14 — TRT 5* Regido,
no Processo Administrativo CNJ n. 04623/2015 e mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente termo aditivo o reajustamento dos pregos dos servigos
com base na variagio do INPC-IBGE (Indice Nacional de Precos ao Consumidor), ocorrida no periodo de
setembro de 2016 a agosto de 2017, no percentual negociado de 1,50% (um virgula cinquenta por cento), com
efeitos financeiros retroativos a 23 de setembro de 2017.

DO VALOR

CLAUSULA SEGUNDA — O valor total do contrato passa a ser de R$ 84.456,85 (oitenta e quatro mil,
quatrocentos e cinquenta e seis reais e oitenta e cinco centavos).

DA DESPESA

CLAUSULA TERCEIRA — A despesa com este termo aditivo correra a conta da Nota de Empenho n.
2017NE000494, de 29/06/2017, devidamente apropriada na Natureza de Despesa 3.3.90.39, vinculada a atividade
02.126.1389.152A.0001 — Desenvolvimento e Implantacdo do Sistema Processo Judicial Eletronico, da vigente
Lei Or¢camentaria Anual.

Paragrafo unico — A despesa com este termo aditivo, no proximo exercicio, serd alocada a dotagdo orgamentaria



prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada a CONTRATANTE, na respectiva Lei Orcamentaria
Anual.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUARTA — O presente Termo Aditivo tem vigéncia a contar de sua assinatura, ressalvados os
efeitos financeiros constantes da Clausula Primeira.

DA RATIFICACAO
CLAUSULA QUINTA - Permanecem inalteradas as demais clausulas do contrato, no que ndo colidam com a

presente disposicao.

Assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica, nos
termos da lei n. 11.419/2006.

Pelo CONTRATANTE
Julhiana Miranda Melloh Almeida

Diretora-Geral

Pela CONTRATADA
Giovanni Coelho da Silva

Diretor Presidente



ANEXO UNICO DO SEGUNDO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.
32/2016, DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE
DADOS POSTGRESQL, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A EMPRESA
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
(Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do

Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo Administrativo n

09.53.14.0254-35).

da semana) e obrigatoria observancia
do acordo de Nivel Minimo de Servigo
definido no Anexo B do Termo de
Referéncia

. Valor Valor Total
Item Servicos Unitério Qtde | Meses (RS)
Servigo de Suporte ao Banco de Dados
PostgreSQL, durante o periodo de 12
(doze) meses, com disponibilidade
24x7 (vinte e quatro horas nos sete dias 3.519,03 ) 12 84.456,85

=y

sell o

eletrénica

M

sell o

eletrbnica

o

Documento assinado eletronicamente por Giovanni Coelho da Silva, Usuario Externo, em 21/12/2017, as
15:31, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por JULHIANA MIRANDA MELLOH ALMEIDA, DIRETOR-
GERAL - DIRETORIA GERAL, em 21/12/2017, as 16:24, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.
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TERMO ADITIVO

TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N. 32/2016, DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS
POSTGRESQL, QUE ENTRE SI FAZEM O CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA E A EMPRESA TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA (Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de
Registros de Precos do Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo
Administrativo n° 09.53.14.0254-35).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no SEPN —
Quadra 514, Lote 9, Bloco D, Asa Norte, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n.
07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pela Diretora-Geral,
Julhiana Miranda Melloh Almeida, Identidade n. 1.797.149 SSP/DF e CPF n. 867.742.981-68, no uso das
atribuicdes conferidas pela Portaria n. 43, de 9 de junho de 2017, e pelo art. 3°, inciso XI, alinea “al”, da Portaria
n. 112, de 4 de junho de 2010, ¢ a empresa TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL
LTDA, sediada na SIA Trecho 06, lotes 05/15, Bloco B, Brasilia-DF, CEP 71205-060, telefone: (61) 3039-9700,
inscrita no CNPJ sob o n. 26.990.812/0001-15, neste ato representada por seu diretor presidente, Giovanni
Coelho da Silva, CPF n°® 252.380.191-49, celebram o presente Termo Aditivo com fundamento na Lei n.
8.666/93, observando-se o contido no Processo 09.53.14.0254-35, Pregdo Eletronico n® 073/14 — TRT 5* Regido,
no Processo Administrativo CNJ n. 04623/2015 e mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO
CLAUSULA PRIMEIRA — Constitui objeto do presente termo aditivo a prorrogagdo da vigéncia do contrato em
epigrafe.
DA PRORROGACAO

CLAUSULA SEGUNDA - O presente contrato fica prorrogado por 12 (doze) meses, a contar de 23 de setembro
de 2018.

Paragrafo unico — Fica ressalvado o direito da Contratada ao reajustamento de precos, nos termos da Clausula
Quinta do contrato.

DO VALOR
CLAUSULA TERCEIRA — O valor deste termo aditivo para cobrir as despesas relativas a prorrogagio da

vigéncia, no periodo de 23/09/2018 a 22/09/2019, ¢ de RS 84.456,85 (oitenta e quatro mil, quatrocentos e
cinquenta e seis reais e oitenta e cinco centavos).

DA DESPESA



CLAUSULA QUARTA - A despesa com este termo aditivo, no corrente exercicio, correrd a conta da Nota de
Empenho n. 2018NE000466, de 20/06/2018, devidamente apropriada na Natureza de Despesa 3.3.90.40,
Programa de Trabalho 02.126.1389.152A.0001.

Paragrafo unico — A despesa com este termo aditivo, no proximo exercicio, sera alocada a dotagdo orcamentaria
prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada a CONTRATANTE, na respectiva Lei Orcamentaria
Anual.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUINTA - O presente Termo Aditivo tem vigéncia a contar de sua assinatura.

DA RATIFICACAO
CLAUSULA SEXTA — Permanecem inalteradas as demais clausulas do contrato, no que ndo colidam com a

presente disposicao.

Assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica, nos
termos da Lei n. 11.419/2006 e da Instrugao Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE
Julhiana Miranda Melloh Almeida

Diretora-Geral

Pela CONTRATADA
Giovanni Coelho da Silva

Diretor Presidente



ANEXO UNICO DO TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.
32/2016, DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE
DADOS POSTGRESQL, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A EMPRESA
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
(Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do
Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regiio — Processo Administrativo n°
09.53.14.0254-35).

. Valor Valor Total
Item Servicos Unitério Qtde || Meses (RS)
Servico de Suporte ao Banco de
Dados PostgreSQL, durante o
periodo de 12 (doze) meses, com
1 disponibilidade 24x7 (vinte e quatro 3.519,03 5 12 84.456.85

horas nos sete dias da semana) e
obrigatoria observancia do acordo de
Nivel Minimo de Servigo definido
no Anexo B do Termo de Referéncia

1
SeE ¢
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Giovanni Coelho da Silva, Usuario Externo, em 29/06/2018, as
11:41, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

=]

H h
otk ".f-l:.@r A autenticidade do documento pode ser conferida no portal do CNJ informando o codigo verificador
d". g

I" 0472233 ¢ o codigo CRC 2A95FF5F.
ol k|
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TERMO ADITIVO

TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N. 32/2016, DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS
POSTGRESQL, QUE ENTRE SI FAZEM O CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA E A EMPRESA TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA (Processo CNJ/SEI n°® 04623/2015 — Adesdo a Ata de
Registros de Precos do Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo
Administrativo n° 09.53.14.0254-35).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no SEPN —
Quadra 514, Lote 9, Bloco D, Asa Norte, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n.
07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Diretor-Geral
Substituto, Getulio Vaz, Identidade n. 482.670 SSP/DF e CPF n. 151.348.651-91, no uso das atribui¢des
conferidas pela Portaria n. 163, de 30 de novembro de 2015, e pelo art. 3°, inciso XI, alinea “al”, da Portaria n.
112, de 4 de junho de 2010, ¢ a empresa TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL
LTDA, sediada na SIA Trecho 06, lotes 05/15, Bloco B, Brasilia-DF, CEP 71205-060, telefone: (61) 3039-9700,
inscrita no CNPJ sob o n. 26.990.812/0001-15, neste ato representada por seu diretor presidente, Giovanni
Coelho da Silva, CPF n°® 252.380.191-49, celebram o presente Termo Aditivo com fundamento na Lei n.
8.666/93, observando-se o contido no Processo 09.53.14.0254-35, Pregdo Eletronico n® 073/14 — TRT 5* Regiao,
no Processo Administrativo CNJ n. 04623/2015 e mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA — Constitui objeto do presente termo aditivo a prorrogagdo da vigéncia do contrato em
epigrafe.

DA PRORROGACAO

CLAUSULA SEGUNDA - O presente contrato fica prorrogado por 12 (doze) meses, a contar de 23 de setembro
de 2018.

Paragrafo unico — Fica ressalvado o direito da Contratada ao reajustamento de precos, nos termos da Clausula
Quinta do contrato.

DO VALOR

CLAUSULA TERCEIRA — O valor deste termo aditivo para cobrir as despesas relativas a prorrogacio da
vigéncia, no periodo de 23/09/2018 a 22/09/2019, ¢ de RS 84.456,85 (oitenta e quatro mil, quatrocentos e
cinquenta e seis reais e oitenta e cinco centavos).



DA DESPESA

CLAUSULA QUARTA — A despesa com este termo aditivo, no corrente exercicio, correra a conta da Nota de
Empenho n. 2018NE000466, de 20/06/2018, devidamente apropriada na Natureza de Despesa 3.3.90.40,
Programa de Trabalho 02.126.1389.152A.0001.

Paragrafo unico — A despesa com este termo aditivo, no proximo exercicio, sera alocada a dotacdo orcamentaria
prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada a CONTRATANTE, na respectiva Lei Or¢amentaria
Anual.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUINTA — O presente Termo Aditivo tem vigéncia a contar de sua assinatura.

DA RATIFICACAO
CLAUSULA SEXTA — Permanecem inalteradas as demais clausulas do contrato, no que nio colidam com a

presente disposi¢ao.

Assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica, nos
termos da Lei n. 11.419/2006 e da Instrugao Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE
Getulio Vaz

Diretor-Geral Substituto

Pela CONTRATADA
Giovanni Coelho da Silva

Diretor Presidente



ANEXO UNICO DO TERCEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.
32/2016, DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE
DADOS POSTGRESQL, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A EMPRESA
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
(Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do
Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regiio — Processo Administrativo n°
09.53.14.0254-35).

da semana) e obrigatoria observancia
do acordo de Nivel Minimo de Servico
definido no Anexo B do Termo de
Referéncia

. Valor Valor Total
Item Servicos Unitério Qtde | Meses (R$)
Servigo de Suporte ao Banco de Dados
PostgreSQL, durante o periodo de 12
(doze) meses, com disponibilidade
1 24x7 (vinte e quatro horas nos sete dias 3.519,03 ) 12 84.456.85

=

jo
el o
assinatura
eletrénica

-

il
SEel A
assinatura
eletronica

Documento assinado eletronicamente por Giovanni Coelho da Silva, Usuario Externo, em 05/09/2018, as
12:04, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por GETULIO VAZ, DIRETOR-GERAL EM SUBSTITUICAO -

DIRETORIA GERAL, em 05/09/2018, as 17:37, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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TERMO ADITIVO

QUARTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N. 32/2016, DE PRESTACAO
DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS POSTGRESQL, QUE
ENTRE SI FAZEM O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E A EMPRESA
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
(Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do
Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo Administrativo n°
09.53.14.0254-35).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no SEPN —
Quadra 514, Lote 9, Bloco D, Asa Norte, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n.
07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Diretor-Geral,
Johaness Eck, RG n. 6.997.231-X SSP/SP e CPF n. 006.583.638-32, no uso das atribui¢cdes conferidas pela
Portaria n. 89, de 13 de setembro de 2018, e o art. 3°, inciso XI, alinea “al”, da Portaria n. 112, de 4 de junho de
2010, ¢ a empresa TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA, sediada na SIA
Trecho 06, lotes 05/15, Bloco B, Brasilia-DF, CEP 71205-060, telefone: (61) 3039-9700, inscrita no CNPJ sob o
n°® 26.990.812/0001-15, neste ato representada por seu diretor presidente, Giovanni Coelho da Silva, CPF n°
252.380.191-49, celebram o presente Termo Aditivo com fundamento na Lei n. 8.666/93, observando-se o
contido no Processo 09.53.14.0254-35, Pregao Eletronico n® 073/14 — TRT 5* Regido, no Processo Administrativo
CNIJ n. 04623/2015 e mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente termo aditivo o reajustamento de precos dos servigos
com base na variagio do INPC-IBGE (Indice Nacional de Precos ao Consumidor), ocorrida no periodo de
setembro de 2017 a agosto de 2018, no percentual negociado de 3,50% (trés virgula cinquenta por cento), com
efeitos financeiros retroativos a 23 de setembro de 2018.

DO VALOR

CLAUSULA SEGUNDA — O valor total do contrato passa a ser de R$ 87.412,83 (oitenta e sete mil,
quatrocentos e doze reais e oitenta e trés centavos), na forma do Anexo deste Aditivo.

DA DESPESA

CLAUSULA TERCEIRA - A despesa com este termo aditivo correrd a conta da Nota de Empenho n.
2018NE000466, de 20/06/2018, devidamente apropriada na Natureza de Despesa 3.3.90.40, vinculada a atividade
152A — Desenvolvimento e Implantagdo do Sistema Processo Judicial Eletronico no Poder Judiciario-Ple, da
vigente Lei Orcamentaria Anual.

Paragrafo unico — A despesa com este termo aditivo, no proéximo exercicio, serd alocada a dotagdo orgamentaria



prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada a CONTRATANTE, na respectiva Lei Orcamentaria

Anual.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUARTA — O presente Termo Aditivo tem vigéncia a contar de sua assinatura, ressalvados os
efeitos financeiros constantes da Clausula Primeira.

DA RATIFICACAO

CLAUSULA QUINTA - Permanecem inalteradas as demais clausulas do contrato, no que nio colidam com a
presente disposicao.

Assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica, nos

termos da Lein. 11.419/2006 e da Instrucdo Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE
Johaness Eck

Diretor-Geral

Pela CONTRATADA
Giovanni Coelho da Silva

Diretor Presidente

ANEXO UNICO DO QUARTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.
32/2016, DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE
DADOS POSTGRESQL, QUE ENTRE SI FAZEM O CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA E A EMPRESA TECNISYS INFORMATICA E
ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA (Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 —
Adesdo a Ata de Registros de Precos do Tribunal Regional do Trabalho da 5°
Regido — Processo Administrativo n° 09.53.14.0254-35).

Vigente a contar de 23 de setembro de 2018

. Valor Valor Total
Item Servicos Unitério Qtde | Meses (R$)
Servigo de Suporte ao Banco de Dados
PostgreSQL, durante o periodo de 12
(doze) meses, com disponibilidade
1 24x7 (vinte e quatro horas nos sete dias 3.642.20 ) 12 87.412.83

da semana) e obrigatoria observancia
do acordo de Nivel Minimo de Servico
definido no Anexo B do Termo de
Referéncia




JEI! d Documento assinado eletronicamente por Giovanni Coelho da Silva, Usuario Externo, em 19/10/2018, as
: 15:27, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

,i eletrbnica

I
.
J@l! tl’ Documento assinado eletronicamente por JOHANESS ECK, DIRETOR-GERAL - DIRETORIA
: GERAL, em 22/10/2018, as 10:52, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura

,i eletrbnica
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TERMO ADITIVO

QUINTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N. 32/2016, DE PRESTACAO
DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS POSTGRESQL, QUE
ENTRE SI FAZEM O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E A EMPRESA
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
(Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do
Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo Administrativo n°
09.53.14.0254-35).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no SEPN —
Quadra 514, Lote 9, Bloco D, Asa Norte, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n.
07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Secretario de
Administragao, Getulio Vaz, RG n. 482.670 SSP/DF e CPF n. 151.348.651-91, no uso das atribui¢des conferidas
pela Portaria n. 411, de 30 de novembro de 2018, e pelo art. 3°, inciso XI, alineas “al” e “ar”, da Portaria n. 112,
de 4 de junho de 2010, e a empresa TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA,
sediada na SIA Trecho 06, lotes 05/15, Bloco B, Brasilia-DF, CEP 71205-060, telefone: (61) 3039-9700, inscrita
no CNPJ sob o n. 26.990.812/0001-15, neste ato representada por seu diretor presidente, Giovanni Coelho da
Silva, CPF n° 252.380.191-49, celebram o presente Termo Aditivo com fundamento na Lei n. 8.666/93,
observando-se o contido no Processo 09.53.14.0254-35, Pregao Eletronico n® 073/14 — TRT 5* Regido, no
Processo Administrativo CNJ n. 04623/2015 e mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA — Constitui objeto do presente termo aditivo a prorrogagdo da vigéncia do contrato em
epigrafe.

DA PRORROGACAO

CLAUSULA SEGUNDA - O presente contrato fica prorrogado por 12 (doze) meses, a contar de 23 de setembro
de 2019.

Paragrafo unico — Fica ressalvado o direito da Contratada ao reajustamento de precos, nos termos da Clausula
Quinta do contrato.

DO VALOR
CLAUSULA TERCEIRA — O valor deste termo aditivo para cobrir as despesas relativas & prorrogagio da

vigéncia, no periodo de 23/09/2019 a 22/09/2020, ¢ de RS 87.412,83 (oitenta e sete mil, quatrocentos e doze
reais e oitenta e trés centavos).

DA DESPESA



CLAUSULA QUARTA - As despesas com este termo aditivo, no corrente exercicio, estdo alocadas a dotagdo
or¢amentaria prevista para atendimento dessa finalidade, consignada a CONTRATANTE, na respectiva Lei
Orgamentaria Anual, Natureza de Despesa 3.3.90.40 e Programa de Trabalho 02.126.1389.152A.0001.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUINTA — O presente Termo Aditivo tem vigéncia a contar de sua assinatura.

DA RATIFICACAO
CLAUSULA SEXTA — Permanecem inalteradas as demais clausulas do contrato, no que nio colidam com a

presente disposi¢ao.

Assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica, nos
termos da Lei n. 11.419/2006 e da Instrugao Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE
Getulio Vaz

Secretario de Administragao

Pela CONTRATADA
Giovanni Coelho da Silva

Diretor Presidente

ANEXO UNICO DO QUINTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.
32/2016, DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE



DADOS POSTGRESQL, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A EMPRESA
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
(Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do
Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo Administrativo n°

09.53.14.0254-35).

obrigatoria observancia do acordo de Nivel
Minimo de Servico definido no Anexo B do
Termo de Referéncia

. Valor Valor Total
Item Servigos Unitério Qtde Meses (RS)
Servico de Suporte ao Banco de Dados
PostgreSQL, durante o periodo de 12 (doze)
meses, com disponibilidade 24x7 (vinte e
1 quatro horas nos sete dias da semana) e | 3.642,20 2 12 87.412,83

seil

=

| Sieronica Lei 11.419/2006.

JEE!_@

=

assinatura 17:40, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
eletrénica

il
SEel A
assinatura

‘ eletrbnica

=

Documento assinado eletronicamente por VANESSA FERNANDES DE TUNES MACHADO,
ASSESSOR-CHEFE - ASSESSORIA JURIDICA, em 23/05/2019, as 18:12, conforme art. 1°, III, "b", da

Documento assinado eletronicamente por Giovanni Coelho da Silva, Usuario Externo, em 24/05/2019, as

Documento assinado eletronicamente por GETULIO VAZ, SECRETARIO - SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO, em 27/05/2019, as 12:09, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SEPN Quadra 514 Norte - Lote 7 - Bloco B - CEP 70760-542 - Brasilia - DF
WWWw.cnj.jus.br

APOSTILA

APOSTILA N. 01 - CONTRATO CNJ N. 32/2016

OBJETO: Prestacao de Servicos de Suporte ao Banco de Dados PostgreSQL.

CONTRATADA: TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA.

PROCESSO: 04623/2015

Constitui objeto desta Apostila a alteragdo de endere¢o comercial da matrizda CONTRATADA
para: SIA Trecho 08, Lote 245/255/265, CEP: 71205-080, Brasilia/DF.

Silvia Maria Guapindaia Peixoto

Secretaria de Administragao Substituta

'I Documento assinado eletronicamente por SILVIA MARIA GUAPINDAIA PEIXOTO, SECRETARIO
JE'- fll’ EM SUBSTITUICAO - SECRETARIA DE ADMINISTRACAO, em 03/07/2019, as 14:32, conforme

assinatura

eletrénica art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SEPN Quadra 514 Norte - Lote 7 - Bloco B - CEP 70760-542 - Brasilia - DF
www.cnj.jus.br

APOSTILA

APOSTILA N° 02 - CONTRATO CNJ N° 32/2016

OBJETO: Prestacao de Servicos de Suporte ao Banco de Dados PostgreSQL.
CONTRATADA: TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA.
PROCESSO: 04623/2015.

Constitui objeto da presente apostila prever que, a partir de 1° de janeiro de 2020, as
despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta dos recursos consignados a0 CONTRATANTE no
Orcamento Geral da Unido, Programa de Trabalho 02.032.0033.21BH.0001 - Controle da atuagdo
administrativa e financeira do Poder Judicidrio, do cumprimento dos deveres funcionais dos juizes e
Gestao de Politicas Judiciarias.

Permanecem inalteradas todas as demais disposi¢des do Contrato n. 32/2016 e seus
Aditivos.

Getulio Vaz

Secretario de Administracao

Documento assinado eletronicamente por GETULIO VAZ, SECRETARIO - SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO, em 14/10/2019, as 13:52, conforme art. 1°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

i
Sel: o
assinatura
eletrénica
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CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SAF SUL Quadra 2 Lotes 5/6 Blocos E e F - CEP 70070-600 - Brasilia - DF
WWWw.cnj.jus.br

TERMO ADITIVO

SEXTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N. 32/2016, DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS POSTGRESQL, QUE
ENTRE SI FAZEM O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E A EMPRESA
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
(Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do
Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo Administrativo n°
09.53.14.0254-35).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no
SAF/SUL, Quadra 02, Lote 05/06, Ed. Premium, CEP: 70.070-600, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no
CNPJ sob o n. 07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo
Secretario de Administracao, Getialio Vaz, RG n. 482.670 SSP/DF e CPF n. 151.348.651-91, no uso das
atribuicdes conferidas pela Portaria n. 411, de 30 de novembro de 2018, e pelo art. 3°, inciso XI, alineas “al” e
“ar”, da Portaria n. 112, de 4 de junho de 2010, e a empresa TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA, sediada no SIA Trecho 08, Lote 245/255/265, CEP: 71205-080, Brasilia/DF, telefone:
(61) 3039-9700, inscrita no CNPJ sob o n. 26.990.812/0001-15, neste ato representada por seu diretor presidente,
Giovanni Coelho da Silva, CPF n°® 252.380.191-49, celebram o presente Termo Aditivo com fundamento na Lei
n. 8.666/93, observando-se o contido no Processo 09.53.14.0254-35, Pregdo Eletronico n® 073/14 — TRT 5*
Regido, no Processo Administrativo CNJ n. 04623/2015 e mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA — Constitui objeto do presente termo aditivo a prorrogagdo da vigéncia do contrato em
epigrafe.

DA PRORROGACAO

CLAUSULA SEGUNDA - O presente contrato fica prorrogado por 12 (doze) meses, a contar de 23 de setembro
de 2020.

Paragrafo unico — Fica ressalvado o direito da Contratada ao reajustamento de precos, nos termos da Clausula
Quinta do contrato.

DO VALOR



CLAUSULA TERCEIRA — O valor deste termo aditivo para cobrir as despesas relativas a prorrogagio da
vigéncia, no periodo de 23/09/2020 a 22/09/2021, ¢ de RS 87.412,83 (oitenta e sete mil, quatrocentos e doze

reais e oitenta e trés centavos).

DA DESPESA

CLAUSULA QUARTA - As despesas com este termo aditivo, no corrente exercicio, estdo alocadas a dotagdo
or¢amentaria prevista para atendimento dessa finalidade, consignada a CONTRATANTE, na respectiva Lei
Orgamentaria Anual, Natureza de Despesa 3.3.90.40 e Programa de Trabalho 02.032.0033.21BH.0001.

DA VIGENCIA
CLAUSULA QUINTA — O presente Termo Aditivo tem vigéncia a contar de sua assinatura.

DA RATIFICACAO

CLAUSULA SEXTA — Permanecem inalteradas as demais clausulas do contrato, no que nio colidam com a
presente disposicao.

Assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica, nos termos da Lei n.
11.419/2006 ¢ da Instru¢ao Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE

Getulio Vaz
Secretario de Administragao
Pela CONTRATADA

Giovanni Coelho da Silva

Diretor Presidente

ANEXO UNICO DO SEXTO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N. 32/2016,
DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS



POSTGRESQL, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO
DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A EMPRESA TECNISYS
INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA (Processo CNJ/SEI
n°’ 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do Tribunal Regional do
Trabalho da 5° Regido — Processo Administrativo n° 09.53.14.0254-35).

. Valor Valor Total
Item Servicos Unitério Qtde | Meses (RS)
Servico de Suporte ao Banco de Dados
PostgreSQL, durante o periodo de 12
(doze) meses, com disponibilidade 24x7
1 (vinte e quatro horas nos sete dias da 3.642.20 ) 12 ’7412.83

semana) e obrigatéria observancia do
acordo de Nivel Minimo de Servico
definido no Anexo B do Termo de
Referéncia

il
sel
assinatura
eletrénica

jo
sel
assinatura
eletrénica

il
sel
assinatura
eletrénica

-

&

&
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Documento assinado eletronicamente por LUCIANA CRISTINA GOMES COKLHO MATIAS,
ASSESSOR-CHEFE - ASSESSORIA JURIDICA, em 18/06/2020, as 09:58, conforme art. 1°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Giovanni Coelho da Silva, Usuario Externo, em 25/06/2020, as
15:40, conforme art. 1°, II1, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por GETULIO VAZ, SECRETARIO - SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO, em 26/06/2020, as 13:22, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SAF SUL Quadra 2 Lotes 5/6 Blocos E e F - CEP 70070-600 - Brasilia - DF
WWWw.cnj.jus.br

TERMO ADITIVO

SETIMO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N. 32/2016, DE PRESTACAO
DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS POSTGRESQL, QUE
ENTRE SI FAZEM O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA E A EMPRESA
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
(Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do
Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo Administrativo n°
09.53.14.0254-35).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no
SAF/SUL, Quadra 02, Lote 05/06, Ed. Premium, CEP: 70.070-600, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no
CNPJ sob o n. 07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo
Secretario de Administracao, Getialio Vaz, RG n. 482.670 SSP/DF e CPF n. 151.348.651-91, no uso das
atribuicdes conferidas pela Portaria n. 411, de 30 de novembro de 2018, e pelo art. 3°, inciso XI, alineas “al” e
“ar”, da Portaria n. 112, de 4 de junho de 2010, e a empresa TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA
EMPRESARIAL LTDA, sediada no SIA Trecho 08, Lote 245/255/265, CEP: 71205-080, Brasilia/DF, telefone:
(61) 3039-9700, inscrita no CNPJ sob o n. 26.990.812/0001-15, neste ato representada por seu diretor presidente,
Giovanni Coelho da Silva, CPF n° 252.380.191-49, celebram o presente Termo Aditivo com fundamento no §5°
do Art. 65 da Lei n. 8.666/93, observando-se o contido no Processo Administrativo SEI n. 04623/2015, e
mediante as cldusulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente termo aditivo a revisio do valor do Contrato n.
32/2016, a partir de 6 de janeiro de 2020, com fundamento no §5° do Art. 65 da Lei n. 8.666/93, tendo em vista a
alteragdo da legislacao distrital relativa ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza — ISS, promovida pela
Lei Complementar n° 963/DF, de 03 de janeiro de 2020.

DO VALOR

CLAUSULA SEGUNDA - Valor total do presente contrato passa a ser de R$ 84.451,44 (oitenta e quatro mil,
quatrocentos e cinquenta e um reais e quarenta e quatro centavos), a partir de 6 de janeiro de 2020, conforme
discriminado no Anexo deste Termo Aditivo.

Paragrafo primeiro — J4 estdo inclusos no preco todos os encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das
obrigacdes decorrentes.

Paragrafo segundo — No caso de eventual recolhimento a maior de tributo, apurado em faturamento anterior a
assinatura deste aditivo, fica a critério e sob a responsabilidade da CONTRATADA promover a sua restituicao
junto a autoridade fazendaria competente.



Paragrafo terceiro - A CONTRATADA se compromete a restituir todos os valores recebidos, pagos a maior
pelo CONTRATANTE, alcancados pelos efeitos deste aditivo.

DA DESPESA

CLAUSULA TERCEIRA - As despesas com este termo aditivo, no corrente exercicio, estdo alocadas a dotagao
or¢amentaria prevista para atendimento dessa finalidade, consignada a CONTRATANTE, na respectiva Lei
Orgamentaria Anual, Natureza de Despesa 3.3.90.40 e Programa de Trabalho 02.032.0033.21BH.0001.

DA VIGENCIA

CLAUSULA QUARTA — O presente Termo Aditivo tem vigéncia a contar de sua assinatura, ressalvados os
efeitos financeiros da Clausula Segunda.

DA RATIFICACAO

CLAUSULA QUINTA — Permanecem inalteradas as demais clausulas do contrato, no que ndo colidam com a
presente disposicao.

Assim, justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento na forma eletronica, nos
termos da Lei n. 11.419/2006 e Instru¢ao Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE

Getulio Vaz
Secretario de Administragao
Pela CONTRATADA

Giovanni Coelho da Silva

Diretor Presidente



ANEXO UNICO DO SETIMO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N.
32/2016, DE PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE
DADOS POSTGRESQL, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A EMPRESA
TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA
(Processo CNJ/SEI n° 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de Precos do
Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo Administrativo n°

09.53.14.0254-35).

. Valor Valor
Item Servicos Unitério Qtde | Meses Total (RS)
Servico de Suporte ao Banco de Dados
PostgreSQL, durante o periodo de 12
(doze) meses, com disponibilidade 24x7
1 (vinte e quatro horas nos sete dias da 3.518.81 ) 12 84.451 44

semana) € obrigatdria observancia do
acordo de Nivel Minimo de Servigo
definido no Anexo B do Termo de
Referéncia

seil

assinatura
{ eletrénica

seil

assinatura
eletronica

seil

assinatura
eletrénica

&

&

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA CRISTINA GOMES CORELHO MATIAS,
E ASSESSOR-CHEFE - ASSESSORIA JURIDICA, em 01/09/2020, as 16:41, conforme art. 1°, III, "b", da
Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Giovanni Coelho da Silva, Usuario Externo, em 11/09/2020, as
18:58, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por GETULIO VAZ, SECRETARIO - SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO, em 11/09/2020, as 19:36, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SAF SUL Quadra 2 Lotes 5/6 Blocos E e F - CEP 70070-600 - Brasilia - DF
WWWw.cnj.jus.br

APOSTILA

N° 03 - CONTRATO CNJ N° 32/2016

OBJETO DO CONTRATO: Prestacao de Servigos de Suporte ao Banco de Dados PostgreSQL.

CONTRATADA: TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL LTDA. (CNPJ:
26.990.812/0001-15).

PROCESSO N°: 04623/2015.

Constitui objeto da presente apostila o reajuste dos precos contratados com base nas variagdes
acumuladas do INPC/IBGE, ocorridas no periodo de setembro/2018 a agosto/2019 e de setembro/2019 a
agosto/2020, nos percentuais respectivos de 3,284040% e de 2,940420%, nos termos da Clausula Quinta do
Contrato.

Os valores estimados do Contrato, para cobrir as despesas relativas ao reajuste de pregos,
passam a ser:

a) RS 90.283,47 (noventa mil, duzentos e oitenta e trés reais e quarenta e sete centavos), com
efeitos financeiros retroativos, de 23 de setembro de 2019 a 05 de janeiro de 2020, na forma do Anexo A;

b) RS 87.224,74 (oitenta e sete mil, duzentos e vinte e quatro reais e setenta e quatro centavos),
com efeitos financeiros retroativos, de 06 de janeiro de 2020 a 22 de setembro de 2020, na forma do Anexo B.

¢) RS 89.789,52 (oitenta e nove mil, setecentos e oitenta e nove reais e cinquenta e dois
centavos), com efeitos financeiros retroativos, a partir de 23 de setembro de 2020, na forma do Anexo C.

Permanecem inalteradas todas as demais disposi¢des do Contrato n® 32/2016 e seus Aditivos.

Getulio Vaz

Secretario de Administragao

ANEXO “A” DA APOSTILA N° 03 AO CONTRATO N° 32/2016, DE



PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS
POSTGRESQL, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A
EMPRESA TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL
LTDA (Processo CNJ/SEI n°® 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de
Precos do Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo
Administrativo n° 09.53.14.0254-35).

Vigente de 23 de setembro de 2019 a 05 de janeiro de 2020.

Valor Valor
Item Servicos Unitario | Qtde | Meses
Total (RS)
(R$)
Servico de Suporte ao Banco de Dados
PostgreSQL, durante o periodo de 12
(doze) meses, com disponibilidade 24x7
1 (vinte e quatro'hor’as nos seteA dl.as da 3.761.81 ) 12 00.283 47
semana) e obrigatéria observincia do
acordo de Nivel Minimo de Servigo
definido no Anexo B do Termo de
Referéncia

ANEXO “B” DA APOSTILA N° 03 AO CONTRATO N° 32/2016, DE



PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS
POSTGRESQL, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A
EMPRESA TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL
LTDA (Processo CNJ/SEI n°® 04623/2015 — Adesdo a Ata de Registros de
Precos do Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo
Administrativo n° 09.53.14.0254-35).

Vigente de 06 de janeiro de 2020 a 22 de setembro de 2020.

Valor Valor
Item Servicos Unitario | Qtde | Meses
Total (RS)
(R$)
Servigo de Suporte ao Banco de Dados
PostgreSQL, durante o periodo de 12
(doze) meses, com disponibilidade 24x7
1 (vinte e quatro.hor’as nos seteA dl?.S da 3.634.36 ) 12 87.224,74
semana) e obrigatéria observancia do
acordo de Nivel Minimo de Servico
definido no Anexo B do Termo de
Referéncia

ANEXO “C” DA APOSTILA N° 03 AO CONTRATO N° 32/2016, DE
PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE AO BANCO DE DADOS



POSTGRESQL, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A
EMPRESA TECNISYS INFORMATICA E ASSESSORIA EMPRESARIAL
LTDA (Processo CNJ/SEI n°® 04623/2015 — Adesido a Ata de Registros de
Precos do Tribunal Regional do Trabalho da 5° Regido — Processo
Administrativo n° 09.53.14.0254-35).

Vigente a partir de 23 de setembro de 2020.

Item

Valor Valor
Servicos Ul(lgg;lo Qtde | Meses | 4. .} (RS)

seil

assinatura
eletrénica

Servico de Suporte ao Banco de Dados
PostgreSQL, durante o periodo de 12
(doze) meses, com disponibilidade 24x7
(vinte e quatro'hor’as nos seteA dl.as da 3.741.23 ) 12 89.789,52
semana) e obrigatéria observincia do
acordo de Nivel Minimo de Servigo
definido no Anexo B do Termo de
Referéncia

&

Documento assinado eletronicamente por GETULIO VAZ, SECRETARIO - SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO, em 06/10/2020, as 15:52, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.
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