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Apresentacao

O sistema prisional e o sistema socioeducativo do Brasil sempre foram marcados por problemas es-
truturais graves, reforgados por responsabilidades difusas e pela auséncia de iniciativas articuladas
nacionalmente fundadas em evidéncias e boas praticas. Esse cenario comegou a mudar em janeiro de
2019, quando o Conselho Nacional de Justiga (CNJ) passou a liderar um dos programas mais ambi-
ciosos ja langados no pais para a construgao de alternativas possiveis a cultura do encarceramento,
o Justica Presente.

Trata-se de um esforgo interinstitucional inédito, com alcance sem precedentes, que s6 se tornou
possivel gragas a parceria com o Programa das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento na execugao
das atividades em escala nacional. O programa conta, ainda, com o importante apoio do Ministério da
Justica e Seguranga Publica, na figura do Departamento Penitenciario Nacional.

As publicacoes da Série Justiga Presente trazem tematicas afeitas ao programa envolvendo o sistema
penal, como audiéncia de custoddia, alternativas penais, monitoragao eletronica, politica prisional, aten-
¢ao as pessoas egressas do sistema prisional, sistema eletronico; e o sistema socioeducativo, con-
solidando politicas publicas e fornecendo rico material para capacitagdes e sensibilizagao de atores.

E animador perceber o potencial transformador de um trabalho realizado de forma colaborativa, que
busca incidir nas causas ao invés de insistir nas mesmas e conhecidas consequéncias, sofridas de
forma ainda mais intensa pelas classes mais vulneraveis. Quando a mais alta corte do pais entende
que pelo menos 800 mil brasileiros vivem em um estado de coisas que opera a margem da nossa
Constituicao, nao nos resta outro caminho senao agir.

Os "“Guias de Formagao em Alternativas Penais” integram material didatico de formacgao e sensibi-
lizacao dos atores que compdem a politica de alternativas penais nos estados e se divide em cinco
publicagdes. Guia |: Postulados, principios e diretrizes para a politica de alternativas penais no Brasil;
Guia lI: Justica Restaurativa; Guia lll: Medidas Cautelares Diversas da Prisao; Guia IV: Transagao pe-
nal, penas restritivas de direito, suspensao condicional do processo e suspensao condicional da pena
privativa de liberdade; Guia V: Medidas protetivas de urgéncia e demais agdes de responsabilizagao
para homens autores de violéncias contra as mulheres. Com estas publicagées o Conselho Nacional
de Justiga da um passo importante visando a qualificagao da politica de alternativas penais e redugao
do encarceramento no Brasil.

José Antonio Dias Toffoli
Presidente do Supremo Tribunal Federal e do Conselho Nacional de Justica
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INTRODUGAO

Este Guia integra o material didatico de formacgao e sensibilizagao dos atores que compéem o
campo das alternativas penais e é resultado de uma consultoria especializada pelo Programa das
Nagdes Unidas — PNUD/ONU, em parceria com a Coordenagao Nacional de Alternativas Penais —
CGAP/ DEPEN do Ministério da Justiga e foi subsidiada por diversos encontros entre especialista e
servidores publicos que atuam no campo do Sistema de Justica Criminal no Brasil.

No Guia | apresentamos o histérico da politica nacional de alternativas penais a partir de uma
analise critica sobre o encarceramento, com parametros conceituais do Modelo de Gestao em Al-
ternativas penais, considerando os postulados, principios e diretrizes para as alternativas penais no
Brasil e 0 acompanhamento das alternativas penais pela Central Integrada de Alternativas Penais.

Neste Guia Il apresentamos a Justiga Restaurativa como metodologia transversal, que deve
permear o olhar dos profissionais em relacao a todas as modalidades de alternativas penais. O ins-
tituto da Justica Restaurativa, apesar da nao previsao legal, vem sendo desenvolvido em alguns es-
tados do Brasil, e passa a ser acolhido as alternativas penais de maneira transversal. A expectativa
€ que a mesma também possa encontrar no campo das alternativas penais um terreno fértil para
sua implantagao. Para tanto, este Guia apresenta seus elementos essenciais, as principais praticas,
fluxos, procedimentos e instrumentos de trabalho visando induzir a implementagao de praticas res-
taurativas no escopo de atuagao das Centrais.

No Guia lll apresentamos as Medidas Cautelares Diversas da Prisao, indicando a necessi-
dade de que a politica de alternativas penais constitua equipes qualificadas para atuarem a partir
das audiéncias de custddia, em atendimento as pessoas que tenham a sua liberdade concedida,
com ou sem medidas cautelares aplicadas.

No Guia IV serao apresentadas as metodologias de acompanhamento as seguintes modali-
dades de alternativas penais: penas ou medidas restritivas de direito, transagao penal, suspensao
condicional do processo e suspensao condicional da pena. Para todas essas modalidades serao
apresentados conceitos, procedimentos de atuagao, fluxos e instrumentos de trabalho.

Justica Restaurativa



Restara a ultima publicagao, o Guia V, apresentar as Medidas de responsabilizagao para ho-
mens autores de violéncias contra as mulheres, com detalhamento sobre as metodologias, fluxos e
procedimentos dos servigos de responsabilizagao, tal como os Grupos Reflexivos, assim como prevé
a Lei Maria da Penha.

Com este material teremos todo o Manual de Gestao em Alternativas Penais sistematizado
em formato didatico para o devido entendimento e disseminagao das alternativas penais no Brasil,
tendo por objetivo primordial contribuir para uma intervencao penal minima, desencarceradora
e restaurativa no Brasil.

O resultado final deste trabalho deve subsidiar o papel de indugao do Conselho Nacional de
Justica, conferindo a firmeza e o alinhamento necessarios para que, por sua vez, as unidades fede-
rativas e a sociedade civil sejam estimuladas, orientadas e apoiadas para a disseminagao e imple-
mentacao da politica de alternativas penais de forma a contrapor o crescente encarceramento em
massa no Brasil.

Desejamos a todas e todos uma boa leitura! Que as referéncias aqui registradas sirvam de
orientacao para o Poder Publico e também como baliza para as agoes de controle e participagao da
sociedade civil nos processos de formulagao, implementagao, monitoramento e avaliagao das politi-
cas publicas desenvolvidas no campo das alternativas penais.

Este material foi produzido a partir do Manual de Gestao para
as Alternativas Penais, publicado pelo Conselho Nacional de
Justica em 2020, aqui agora sistematizado em formato de
Guia para a formacao e sensibilizagao de todas as instituigcoes
e pessoas que atuam no campo das alternativas penais

no Brasil. No Manual de Gestao vocé encontrara maior
detalhamento de cada um dos tépicos elencados nos Guias.

Para acessar o Manual de Alternativas Penais completo, use o
QR Code ao lado (clicavel na versao web).

Guia de Formagao em Alternativas Penais Il



O Brasil conta com mais de 700 mil pes-
soas presas, sendo o terceiro pais que mais
encarcera no mundo, hoje, de acordo com da-
dos do Departamento Penitenciario Nacional
(2017). E, conforme ja exposto no Guia |, ape-
sar do crescimento da aplicagao das alternati-
vas penais, em todo o Brasil, isso nao contribuiu
para a diminuigao do encarceramento.

Por outro lado, praticas extrajudiciais de
justica restaurativa foram desenvolvidas, apri-
moradas e ampliadas nas ultimas décadas, em
iniciativas comunitarias, pouco compreendidas
e acolhidas pelo Sistema de Justica.

As praticas de justica restaurativa, apesar de
timida previsao legal, devagar vém sendo acolhi-
das no campo penal, e € mesmo importante que

esse movimento seja feito com cautela, pois a
absorcao desse instituto pelo sistema penal deve
transformar este em esséncia e pratica, em um
movimento expansivo de substituicao da interven-
¢ao penal, em respeito a autonomia decisoria das
pessoas envolvidas em um conflito e em confor-
midade com os direitos humanos. O contrario dis-
so pode significar o utilitarismo por parte do esta-
do em instrumentalizar tais praticas restaurativas
em favor da expansao de mais controle penal.

Partimos de um entendimento sobre a ne-
cessidade de considerar a readequacao das res-
postas aos conflitos e violéncias, por parte do
Estado, principalmente a partir de agdes de des-
criminalizagao de condutas que possam e de-
vam ser reguladas em outros campos do direito,

Justica Restaurativa
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bem como primar por modelos de resolugao
dos conflitos e violéncias de forma consensual,
fundadas sobretudo em métodos extrajudiciais.

As praticas de justica restaurativa indi-
cam que os conflitos sociais podem e devem se
resolver fora de qualquer instancia criminal, em
solugoes estabelecidas entre os envolvidos. Para
tanto, programas com esta natureza devem ser
fomentados por instancias de governo, pelo Sis-
tema de Justiga nao punitivo ou organizagoes da
sociedade civil, para fazer conter o controle penal
e ao mesmo tempo ampliar as possibilidades de
respostas aos conflitos e violéncias.

Neste guia apresentamos a justica restau-
rativa como eixo transversal a politica de alternati-
vas penais, além de considerar o desenvolvimento
de programas restaurativos junto as Centrais In-
tegradas de Alternativas Penais, agregando uma
abordagem que considere metodologias, fluxos,
rotinas de trabalho e a articulagao necessaria com
o Sistema de Justica e as redes parceiras.

Quando inserimos a perspectiva restau-
rativa a politica de alternativas penais, conside-
ramos a necessidade de que todas as modali-
dades de alternativas penais agreguem em sua
abordagem um enfoque restaurativo e avance
também para a constituicao de programas es-
pecificos de praticas totalmente restaurativas.

Essas iniciativas de programas de justica
restaurativa dentro da politica de alternativas
penais devem ser também desenvolvidas com
cautela e primor, principalmente considerando-

Guia de Formagao em Alternativas Penais Il

-se a necessidade de constituicao de equipe
propria e especializada para este fim.

A transversalidade da justica restaurativa
€ proposta justamente para que toda a politica
de alternativas penais passe a desenvolver as
suas atividades buscando aproximar-se das
abordagens e principios da justica restaurativa,
até o momento em que seja possivel e adequa-
do, a partir de uma parceria com o Sistema de
Justicga, desenvolver um programa especifico de
justica restaurativa.

Recomenda-se, sobretudo, a parceria com
instituicoes comunitarias que ja desenvolvam
programas de justi¢ca restaurativa, de forma a
potencializar tais experiéncias.

Entendendo os desafios ao Estado na re-
solugao de conflitos e violéncias, principalmente
a partir da lei 9.099/95, e os desafios postos as
alternativas penais, de fazer frente ao encarce-
ramento, afirmamos a necessidade de metodo-
logias nao litigiosas, e por isso entendemos a
necessidade de acolher os principios da justica
restaurativa e buscar agregar suas praticas jun-
to a politica de alternativas penais.

Com isso assumimos a responsabilidade
de olhar para as intervengdes alternativas bus-
cando ao maximo sua efetividade restaurativa,
mas cientes dos varios niveis de abordagem, tal
como defende Zehr (2012, p. 66) ao apresentar
o grau de efetividade de um método como total-
mente restaurativo, majoritariamente restaura-
tivo, parcialmente restaurativo, potencialmente
restaurativo, pseudo ou nao restaurativo.



O que é e quando pode ser utilizada?

A justica restaurativa, tal como se estabe-
leceu e tem sido disseminada no Brasil, como
conceito, filosofia e pratica, teve sua origem du-
rante as décadas de 1970 e 1980 nos Estados
Unidos e Canada.

Apds estas experiéncias iniciais ali desen-
volvidas varias outras surgiram. A partir da déca-
da de 1980 a justica restaurativa se fundamenta
e, no ambito da criminologia, se estabelece a par-
tir de critica ao sistema penal e problematizagao
do papel da vitima no processo criminal, relegada
ao silenciamento em fungao da autoridade con-
ferida ao Estado. Para o Conselho Econémico e
Social da ONU, por meio da Resolugao 2002/12:

Significa qualquer processo no qual a vitima
e o ofensor, e, quando apropriado, quais-
quer outros individuos ou membros da co-
munidade afetados por um crime, partici-
pam ativamente na resolucao das questoes
oriundas do crime, geralmente com a ajuda
de um facilitador.

Justica Restaurativa
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O movimento da justica restaurativa surge
a partir da percepgao de que a forma tradicional
de se responder a atos lesivos é bastante res-
tritiva e nao corresponde as reais necessidades
das partes envolvidas, além de nao considerar a
participagao efetiva de todas as pessoas envol-
vidas em cada caso.

A justica restaurativa propde a ampliagao
do circulo de participagao na resolugao da con-
trovérsia, envolvendo pessoas direta ou indire-
tamente afetadas ou membros da comunidade,
que podem contribuir com a solugao por integrar
arede de confianga ou a rede social relacionada
ao contexto do caso em analise.

Outro aspecto relevante é que a justicares-
taurativa tem um especial interesse pelas neces-
sidades das vitimas e estas nao sao atualmente
atendidas pelo sistema tradicional penal, tais
como o poder de estabelecer, construir e con-
duzir a narrativa dos fatos e dos sentimentos, a
recuperacao do sentido de controle e a reivindi-
cagao por reparagao, que tenha a oportunidade
para expressar pensamentos e sentimentos, de
fazer ouvir sua voz, que nao seja silenciada e
seja reconhecida em suas potencialidades.

Guia de Formagao em Alternativas Penais Il

Cada individuo materializa conflitos a partir
de valores e crengas pessoais e sociais, bem como
em fungcao do momento histdrico e cultural que
vive. O conflito se materializa sobretudo a partir da
linguagem, nao somente dita ou escrita, mas por
meio de todas as possibilidades de expressao. Es-
tando inscrito em tempos histoéricos e contextos
sociais, os conflitos sao necessariamente transito-
rios e podem ser transformados e ressignificados.

Por isso, é plenamente possivel e plausivel
promover a transformacao de conflitos e repa-
racao de relagoes conflituosas. Assim, deve-
se tomar o desenvolvimento da capacidade de
transformagao de conflitos como instrumento
de aprendizagem dentro de um processo educa-
tivo, de cidadania e democracia.

Em matéria penal, podemos afirmar que um
delito nao é um conflito. Um delito € um enuncia-
do acerca de uma provavel conduta considerada
crime. E crime, de acordo com o Codigo Penal
Brasileiro, é a infragao penal a que a lei comina
pena, ou seja, € uma qualidade dada a determina-
das condutas, uma resposta escolhida pelo Es-
tado para lidar com situagoes entendidas como
inadequadas para determinado grupo social.



Um conflito remete a uma agao ou con-
duta. Mesmo quando ha diferengas de ideias,
opinides ou crengas, estas somente poderao ser
consideradas conflitivas a partir da sua mani-
festacao, pela forma como é expressa ou enten-
dida e a partir da interagao que se estabelece
com outra pessoa ou grupo.

0 mesmo ato, em grupos sociais ou tem-
pos histdricos distintos, pode nao conter ne-
nhum tipo de impedimento legal, ser regulado
por normas do direito privado ou proibido por
regras do direito penal. Estas distingoes se jus-
tificam devido as diversidades culturais, mas
também podem refletir a capacidade de um gru-
po estabelecer principios de convivéncia que
dispensam controles formais ou penais.

A maior parte dos problemas sociais, com
destaque aos que sao tipificados criminalmen-
te, se resolvem fora de qualquer instancia penal.
Criminalizar o ato e determinar uma pena nao é
a unica resposta, mas uma dentre varias solu-
¢Oes possiveis para lidar com condutas sociais
consideradas indesejadas, escolhida num de-
terminado tempo histérico.

No sistema penal os conflitos sao reduzi-
dos a expedientes onde as partes sao impedidas
de buscarem as raizes do conflito e, na grande
maioria dos casos, limitadas a falarem através de
um interlocutor, em um espago onde nao cabem
afetos e sentimentos, onde a "justiga” sera profe-
rida por um juiz através de uma voz estranha, re-
duzida a uma sentenca que determina dois polos
igualmente passivos: uma vitima silenciada e um
condenado a quem se imputa uma pena.

Alémdisso, Lola Aniyar de Castro (2005) ob-
serva que os cédigos penais latino-americanos

dao a determinados interesses juridicos particu-
lares certa protegao, enquanto mantém sem pro-
tecao importantes necessidades coletivas, e esta
forma de agir caracteriza violéncia estrutural por
parte do Estado, que se materializa nos tipos de
seletividades estabelecidas pelo sistema penal.

Um dos beneficios das praticas restaura-
tivas é evitar a exacerbagao dos conflitos, revi-
timizagcao e aumento das violéncias nas quais
as pessoas possam estar envolvidas. Sabe- se
que a mera propositura de um processo penal
ou mesmo uma sentenca sao incapazes, em
muitos casos, de fazer estancar conflitos e
violéncias. Ao contrario, em muitos casos a
intervengao do Estado através de um proces-
so penal acentua o grau de violéncia e resulta
em condutas ainda mais gravosas.

Sao muitos os obstaculos para garantir o
acesso a justica no Brasil. O direito a justica nao
significa apenas o direito formal de ingressar
com um processo, mas principalmente o direito
material de acesso a uma decisao justa e que
de forma alguma, necessariamente, se afirma
como resultado de um processo judicial.

Nesse sentido, a justiga restaurativa é uma
pratica desenvolvida antes mesmos de qualquer
tipo de institucionalidade penal, via iniciativas
comunitarias, mas pode também ser incorpora-
da a partir do sistema penal, em um movimento
crescente para a sua substituicao.

Justica Restaurativa
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Para se promover esta mudanga na forma
de responder aos conflitos, é importante buscar
perceber o tipo de abordagem mais adequado
entre as praticas restaurativas para o caso con-
creto, para que produzam resultados satisfato-
rios para as pessoas envolvidas em cada caso.

Os métodos alternativos de resolugao de
conflitos demonstram que é possivel modificar
o paradigma tradicional de justi¢a, promovendo
medidas que evitem a neutralizagao das pes-
soas envolvidas e expropriagao do conflito por
parte do Estado.

O que propomos é que as praticas restau-
rativas possam ser acolhidas como métodos ca-
pazes de alterar a maneira litigiosa, hierarquica
e arbitraria como tradicionalmente se estabele-
ce o sistema criminal, de forma a contribuir para
o desencarceramento e a resolugao de conflitos
e violéncias no Brasil.

Para um modelo restaurativo, os verda-
deiros protagonistas serao as pessoas envolvi-
das em cada caso. O Estado, através dos seus
operadores, promovera o ambito adequado
para que as pessoas possam elaborar, dialogar

Além do Manual de Gestao em Alternativas Penais (2020, CNJ),
sugerimos também o Manual para facilitadores de Circulos
desenvolvido por Kay Pranis (PRANIS, 2009) como orientagao
metodoldgica a ser sequida pela politica de alternativas penais. Este

e transformar as suas controvérsias, conflitos e
relagdes, garantindo os direitos constitucionais
de todas as pessoas envolvidas e observando
também os interesses coletivos.

Considera-se também, além das partes
principais, outras pessoas que originalmente e
diretamente nao estavam envolvidas no caso,
mas que sao convidadas para a pratica restau-
rativa, como familiares, pessoas proximas com
lagos de afeto, representantes de setores da
comunidade e do poder publico de acordo com
cada caso.

I

manual devera ser considerado parte constitutiva deste Guia para
iniciativas de justigarestaurativa. Entendemos também fundamental,
para o desenvolvimento de praticas restaurativas, que as equipes
acessem as obras apresentadas na referéncia bibliografica desta

publicacao.
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Diversas caracteristicas sao expressas por diferentes autores, tais como aquelas apresentadas
na Resolugao 225/2016 do CNJ, sobre a Justi¢a Restaurativa. Retomamos algumas destas aqui, uma
vez que respeitando tais pressupostos, busca-se garantir a efetividade de uma pratica restaurativa.
Estes principios devem ser observados nas praticas restaurativas desenvolvidas pelo Sistema de
Justica e também nas praticas desenvolvidas pelas politicas estaduais de alternativas penais, junto
ao Sistema de Justica e pelo Poder Executivo através das Centrais Integradas de Alternativas Penais.

Corresponde a importancia de que todas
as pessoas que integram uma pratica res-

PressupoOe a responsabilidade compartilha- taurativa tenham igual condicao de par-
da por todas as pessoas que integram uma ticipar do procedimento, respeitados em
pratica restaurativa. suas manifestagoes.

Justica Restaurativa 15
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Significa a busca por restaurar os danos
afetados no conflito e pode ser de ordem
material (como indenizacao, conserto, de-
volucao, etc.) ou emocional (como escuta
ativa sobre os danos causados e pedido de
desculpas).

Requer a atencao para que todos os sujei-
tos envolvidos sejam igualmente considera-
dos em suas individualidades, autonomia e
necessidades frente ao caso trazido a esfera
restaurativa.

Agrega a necessidade de que todas as pes-
soas envolvidas sintam-se igualmente im-
portantes, afirmando a sua autonomia para
expressar livremente seus sentimentos e
visdo da histdria, da sua maneira e com os
sentidos que considere necessarios, além de
gue pressupoe também o direito de aceitar
ou nao participar de uma pratica restaurati-
va, aceitar ou nao o pedido de desculpas ou
acordo proposto pela outra pessoa.
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Imprime a pratica restaurativa a busca por
uma negociagao pacifica e abertura dos en-
volvidos para se chegar a uma solucao justa
e harmonica.

Pressupode participacao espontanea de to-
das as pessoas, bem como a possibilidade
de que interrompam o procedimento a
qualquer tempo, cientes da responsabilida-
de dos seus atos.

Significa a atitude que deve ter o facilita-
dor quanto a nao favorecer nenhuma das
pessoas. O facilitador deve se eximir de dar
respostas ou sugerir solucdes, que possa
ser interpretado como a beneficiar alguém.
Por isso, é importante que os facilitadores
tenham formacao anterior, para que este-
jam munidos de técnicas de comunicagao,
garantindo a conducao de forma imparcial.



Significa a protecao dos assuntos tratado
no procedimento, considerando:

a) Os didlogos realizados em qualquer
uma das etapas do procedimento sao
considerados privados e sigilosos;

b) Compromisso das partes, dos facilita-
dores e outras pessoas que porventura
participem, como grupos de apoio e
advogados, quanto ao sigilo das ques-
toes tratadas ali;

c) Nenhum fato tratado ali podera servir de
justificagdo em processos posteriores e;

d) Nao poderao os facilitadores ou grupos
de apoio serem chamados a testemunhar
posteriormente em processos judiciais em
relacdo as questoes apresentadas ali, caso
a pratica restaurativa seja interrompida.

E importante por considerar a complexida-
de dos problemas e necessidade de abor-
dagens mediante a convergéncia, coopera-
¢ao e combinacao adequada de diferentes
olhares e saberes, incompletos e proviso-
rios, promovendo a tolerancia frente as di-
ferencas e a busca de consenso.

Praticas restaurativas que pretendem fazer
frente ao processo penal nao podem ter cus-
tos financeiros para as pessoas, uma vez que
0 acesso a justica € um direito constitucional.

Uma pratica restaurativa se contrapde ao
extremo rigor dos processos judiciais, aten-
do-se a liberdade de acdo e palavra dos
seus protagonistas e por um estilo consen-
suado com o qual as pessoas buscam se re-
lacionar em prol de uma solucao para os
seus dilemas.

Promover o acesso a justica dentro de uma
temporalidade razoavel, sob risco de, de-
vido as dificuldades préprias a lentidao e
extrema burocratizacao do Sistema de Jus-
tica, dificultar-se ou impedir-se a resolutivi-
dade do conflito. A celeridade, tampouco,
deve ser entendida como um obstaculo
para as praticas restaurativas por deman-
dar um tempo maior para o seu desenvol-
vimento, em contraponto a procedimentos
judiciarios considerados céleres que, via de
regra, sdo incapazes de promover aborda-
gens restaurativas e repararem verdadeira-
mente os conflitos e controvérsias.

Toca a necessidade de respeito ao outro no
curso da pratica restaurativa, promovendo
uma escuta ativa por parte de todos, a cor-
dialidade e dignidade de todas as pessoas
envolvidas.

Justica Restaurativa
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Existem hoje varios instrumentos
nacionais e internacionais que
sustentam e buscam disseminar
praticas restaurativas em detrimento
do sistema penal tradicional.

18 Guia de Formagao em Alternativas Penais Il

As praticas restaurativas podem ser uti-
lizadas antes ou a partir da instauragao de um
processo penal. Além das aberturas contidas
na Lei 9.099/95, existe hoje varios instrumen-
tos nacionais e internacionais que sustentam e
buscam disseminar praticas restaurativas em
detrimento do sistema penal tradicional.

Na esfera internacional, destaca-se a Re-
solucao 2002/12 da ONU e, no ambito nacio-
nal, temos a Resolugao 225/2016 do Conselho
Nacional de Justiga, que versam sobre a Justi-
¢a Restaurativa.



E um importante instrumento que busca
convocar os Estados membros a dissemina-
rem programas de Justica Restaurativa em
matéria criminal no desenvolvimento e im-
plementacao desta pratica na area criminal.
Em seu artigo sexto, a Resolucao afirma que
a justica restaurativa pode ser usada em
qualquer estagio do Sistema de Justica Cri-
minal, de acordo com a legislagao nacional.
A Resolucao apresenta, em linhas gerais,
fundamentos que devem ser respeitados
quando da implantacao de um programa
desta natureza no ambito penal.

A Lei 9.099/95, que trata dos Juizados Es-
peciais Civeis e Criminais, expée em seus arti-
gos 72 e 73 a composigao entre as partes, e
ali encontra-se a possibilidade de utilizagao
dos institutos alternativos:

Art. 72. Na audiéncia preliminar, presen-
te o representante do Ministério
Publico, o autor do fato e a vitima
e, se possivel, o responsavel civil,
acompanhados por seus advoga-
dos, o Juiz esclarecera sobre a
possibilidade da composic¢ao dos
danos e da aceitagao da propos-
ta de aplicagao imediata de pena
nao privativa de liberdade.

Art73. A conciliagao sera conduzida
pelo Juiz ou por conciliador sob
sua orientagao.

O paragrafo unico do artigo 74 afirma que,
estabelecido acordo, este leva a renuncia ao di-
reito de queixa ou representagao nos casos de
acao privada ou publica sujeitos a representa-
¢ao. Nestes casos, o poder jurisdicional nao fica
afastado e, caso o acordo deixe de ser cumpri-
do em algum momento, podera ser executado
em esfera civel pela outra parte. Nos casos de
suspensao condicional do processo, a lei garan-
te expressamente a implementagao de métodos
alternativos, tal como dispde o artigo 89 da lei
9.099/95.

Justica Restaurativa
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Quanto a utilizacao de praticas restaurati-
vas em crimes nao acolhidos pela lei dos Juiza-
dos Especiais Criminais, também ai estudiosos
sobre o tema tém defendido tal possibilidade.

Apesar dos entraves ainda existentes na
legislagao brasileira, € importante considerar a
discricionariedade da agao penal, principio basi-
lar da justiga restaurativa nos paises que a abri-
gam, pois este principio assegura, sobretudo ao
Ministério Publico, o direito de dispor da agao
caso considere inexistentes as provas que ca-
racterizam materialidade delitiva ou autoria, ou
se considerar atipica a agao descritiva.

E necessario garantir que as
pessoas possam optar por
néo adotar automaticamente a
classificagao legal dos seus atos
como delitos e passem a encara-
los, antes disso, como desavencas
ou dissabores aptos a serem
resolvidos fora do ambito da justica
criminal (Achutti, p.187, 2014).
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O importante é que o curso normal do pro-
cesso penal seja suspenso para que se esta-
beleca 0 método restaurativo e, principalmente,
que o acordo estabelecido entre as pessoas seja
homologado, ndo cabendo ao juiz a aplicagao de
condicionalidades ou punibilidades extras, o que
estaria ferindo e invalidando a autonomia con-
ferida as pessoas no procedimento restaurativo.

Este entendimento esta previsto na Reso-
lugao da ONU sobre Justica Restaurativa, como
também foi recentemente acolhido pela Reso-
lugao 225/16 do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), além de ser consenso entre a maior parte
dos estudiosos em Justica Restaurativa no Bra-
sil e no mundo.



O Sistema de Justica devera considerar os seguintes elementos para aderir a um programa de
justica restaurativa desenvolvido pela politica de alternativas penais ou por uma iniciativa comunitaria:

(o),

1
:‘jA constituicdo de servicos de justic;)

restaurativa deve se dar fora do am-
biente judiciario, em espacos comuni-
tarios, e sendo os encaminhamentos
feitos a partir de parceria prévia com o
Sistema de Justica. Uma possiblidade
é que as equipes das Varas Criminais
figuem responsaveis pela triagem, en-
caminhando ao programa de justica
restaurativa casos que demandem tal

Cbordagem. j

2

Orientar-se pelas Resolucdes 2002/1

3
O;m casos onde programas especificos\

de justica restaurativa sao desenvolvi-
dos de forma autbnoma, devera ser fir-
mado Termo de Cooperagao, com deta-
Ihamento dos fluxos a serem seguidos
quanto ao encaminhamento, capacida-
de de atendimento, metodologias, ins-

encaminhamento devera ser feito em
fase inicial do processo e a instauragao
do procedimento de justica restaurativa
somente sera efetivado a partir de es-
cuta qualificada das pessoas envolvidas
pelas equipes do projeto, respeitada a
faculdade de aceitarem voluntariamen-
te o procedimento; caso contrario, sen-
do desejo de quaisquer das partes, em
fase ainda inicial ou em qualquer fase
do procedimento, este podera ser in-
terrompido para dar-se seguimento ao
curso do processo penal, sem qualquer

2
da ONU e Resolucéo 225/2016 do CND ( sj‘ \
Adequacdes e/ou alteragbes no aco

Qu mentos de trabalho, etc. J

Qnus por esta decisao. /

r-
do estabelecido pelas pessoas no
procedimento de justica restaurativa
somente poderao ser feitas pelo Po-
der Judicidrio, excepcionalmente, se o
acordo claramente ferir direitos huma-
nos fundamentais e a partir de diadlogo
efetivo com a equipe que conduziu o
procedimento, para que a discussao
sobre o caso concreto oriente a melhor
solucao, sobretudo, respeitando a au-
tonomia e garantindo a participacao
efetiva das pessoas diretamente envol-

Qidas no conflito. /

Justica Restaurativa

21



As praticas restaurativas pressupoem as seguintes participagoes
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A condicao de facilitador ndao esta centra-
da apenas em deter teorias e técnicas, mas
também demanda ao sujeito capacidade
de empatia, senso de equilibrio, comunica-
¢do hao-violenta, implicagcdo, dentre ou-
tras qualidades que devem ser percebidas
e estimuladas a partir de processos forma-
tivos. Alguns elementos considerados im-
portantes no facilitador sao: nogées basicas
de formacdao humana e psicologica para
ser minimamente seguro de si e ter aces-
so aos significados dos posicionamentos
alheios, escuta ativa e comunicagcao asser-
tiva, conhecimento e sensibilidade para o
ambiente sociocultural dos participantes. O
facilitador é considerado uma das mais im-
portantes chaves para que o procedimento
seja exitoso, tanto quanto pode ser tam-
bém responsavel por dificultar a experiéncia
e, portanto, uma das qualidades que pode
determinar o éxito de atuacao desta pessoa
€ a renldncia a uma superioridade hierarqui-
ca, disponibilizando a sua experiéncia e téc-
nica a servico dos participantes do processo
restaurativo.

As metodologias de praticas restaurativas
encontram-se mais detalhadas no Manual
de Gestao em Alternativas Penais.
Sugerimos também o Manual para
facilitadores de Circulos desenvolvido
por Kay Pranis (PRANIS, 2009).

Para aceitar participar de uma pratica res-
taurativa a pessoa deve se sentir segura
quanto ao método, quanto a capacidade
dos facilitadores na condug¢dao do caso,
quanto as implicagcoes legais e criminais,
qguanto a sentir-se parte ativa na cons-
trucdo da resposta, sendo respeitada a sua
voz e seus sentimentos. E fundamental aos
facilitadores perceberem os desequilibrios
existentes na relacdo entre as pessoas en-
volvidas, quanto ao histérico de violéncias,
diferengas culturais e sentimento de segu-
ranca, buscando-se evitar a revitimizacao
ou continuidade de um ciclo de opressao
e, aqui destaca-se, sobretudo, os casos de
violéncias contra mulheres, idosos e cri-
mes sexuais, nos quais € comum, além das
violéncias explicitas, também um nivel de
violéncia psicolégica muito sutil, presente
em pequenos gestos e olhares, em que se
torna dificil aos facilitadores captar, por
ser muito propria a intimidade das partes
envolvidas. Por isso, para casos em que se
sabe de um historico de violéncia e de de-
sequilibrio de poder, deve-se avaliar a real
possiblidade de utilizacdao de praticas res-
taurativas ou, pelo menos, buscar construir
alternativas metodolégicas que dispensem
o encontro entre as pessoas se assim elas
reivindicarem, tudo isso para equacionar as
distancias e equilibrar as diferencas, garan-
tindo-se a seguranca e conforto das pes-
soas ha busca da solucao dos problemas.

Justica Restaurativa
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E necessario criar um ambiente ndo adver-
sarial e tampouco pode ser um espaco para
imprimir revitimizagcao ou mais conflitos ou
violéncias. O processo de responsabilizacao
€ necessario para que o ofensor participe
ativamente e nao passivamente da cons-
trucdo do acordo e assuma as reparagoes
possiveis e necessarias sem a imposicao de
uma pena ou de uma decisao alheia a sua
autonomia. Segundo Boonen (2011, p. 50),
tem-se como consenso para grande par-
te dos estudiosos em justica restaurativa as
seguintes condi¢oes necessarias para que o
ofensor integre uma pratica restaurativa:

a) confrontar-se com o ato e suas consequén-
cias, aberto para dispor da sua perspectiva e
acolher a do outro;

b) assumir a responsabilidade frente ao fato;
¢) assumir as consequéncias do dano causado;

d) estar aberto a restauragdo. Varios estudos
demonstram que muitos ofensores foram
vitimas de outras violéncias, pessoais ou es-
truturais/sociais. Esta informagao nao busca
isentar a responsabilidade do ofensor fren-
te a um conflito ou violéncia, mas nao pode
também ser ignorada, se aparece no curso de
uma pratica restaurativa, uma vez que mui-
tos ofensores se apresentam e, realmente, se
sentem vitimas. Com uma pratica restaura-
tiva pretende-se inaugurar um espago para
que estes elementos sejam expressados e
trabalhados, e cada caso devera ser conduzi-
do a partir e elementos singulares.
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A participacao da comunidade pressupoe,
sobretudo, um entendimento sobre as rela-
¢oes conflituosas, além de uma perspecti-
va meramente individual ou relacional. A
participacdao da comunidade pode ocorrer
na pratica restaurativa: a) de forma direta,
integrando os encontros com as pessoas en-
volvidas no caso; b) de forma indireta, via in-
terlocucao estabelecida pelos facilitadores
em outros momentos que nao o encontro
com as pessoas envolvidas em cada caso.
Por comunidade entende-se: a) a rede de
afeto (familiares, pessoas de confianga) das
pessoas envolvidas em cada caso; b) pes-
soas representantes de instituicoes publicas
e/ou privadas.

Para se construir uma via de diadlogo con-
tinua capaz de garantir a participacao de
representantes de politicas publicas e ins-
tituicoes da sociedade civil, € fundamental
que se constitua uma rede social parceira
do programa de justica restaurativa.



CONSIDERAM-SE METODOLOGIAS
DE JUSTICA RESTAURATIVA:

1) Circulos:

Este formato tem sua origem em comuni-
dades aborigines do Canada. Hoje a sua realiza-
¢ao é adequada a uma variedade de iniciativas
e projetos. O circulo restaurativo se estabelece
a partir de alguns elementos que configuram o
seu método:

— Os participantes devem se sentar em
circulo;

— Um objeto chamado "bastao de fala" é
passado de forma também circular, por
todos os membros do grupo e tem a
fala quem esta de posse deste ob-
jeto, garantindo-se, assim, que todos
tenham direito a fala. Se a pessoa de
posse do bastao nao quer fazer uso da
palavra, basta passa-lo adiante;

— O grupo é iniciado com a construgao do

circulo a partir de valores que integram
0 grupo, como o respeito, a sinceridade,
a escuta. O facilitador podera fazer uma
primeira dinamica com o bastao para
que todos expressem os valores que
consideram importantes;

Sao convidados a este método, além
das pessoas diretamente envolvidas,
familiares, outras pessoas de confianga
que possam contribuir para a resolucgao,
profissionais de politicas publicas re-
levantes para cada caso, dentre outras
instituicdes e pessoas da comunidade;

O circulo é realizado a partir da elabo-
racao de questoes pelo facilitador, a
serem expressas individualmente pelos
integrantes da roda a partir do movi-

Justica Restaurativa
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mento circular do bastao de fala. A ques-
tao é feita no momento em que o bastao
chega a mao do facilitador, ao final de
cada rodada. O facilitador esta no cir-
culo de forma horizontal, entao também
deve respeitar a circularidade da fala e
se manifestar ou fazer questdes quando
o bastao chega em suas maos. A cada
nova rodada o facilitador apresenta nova
questao que contribua para a resolugao
e restauragao. A quantidade de rodadas
do bastao da fala é decidida pelo facili-
tador de acordo com a necessidade de
cada circulo;

— E comum que em cada circulo haja um fa-
cilitador que ira desenvolver o circulo e
um co-facilitador, de apoio ao facilitador,
que podera fazer anotagoes importantes
das questdes apresentadas pelos partici-
pantes, para a elaboragao do acordo;

Processo e resultado como

responsabilidade de todos

e
“

Desenho de um circulo restaurativo (CDHER 2014, pg 41)
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— Ao final, havendo acordo, os facilitado-
res devem conduzir o circulo a constru-
¢ao coletiva de um plano de agao para
a reparagao dos danos decorrentes do
ato ofensivo.

Outro aspecto importante dos circulos
como pratica restaurativa se da ao agregar uma
rede mais ampla na busca de solugdes. Sem
diminuir a responsabilidade das pessoas dire-
tamente envolvidas, entende-se também que os
conflitos estao inseridos em contextos sociais e
este elemento nao pode ser desprezado. Assim,
nao se ignoram os aspectos socio-politicos dos
conflitos e busca-se construir redes de respon-
sabilizacao mais amplas. Ao integrar a comuni-
dade, mais assertiva pode ser a construgao de
respostas a cada caso, principalmente buscan-
do promover o acesso a direitos como condi¢ao
para o acesso a justica.

Apoios .
Facilitador

Parte

Apoios



Il) Conferéncias de grupos familiares

Neste formato, tem-se a participagao de
familiares ou outras pessoas significativas para
as partes diretamente envolvidas. Esse mode-
lo busca construir uma rede de apoio ao ofensor
como meio de que ele assuma a sua responsabi-
lidade junto a vitima, seus familiares, pessoas do
seu vinculo social afetivo, possibilitando também
construir estratégias que respondam as suas ne-
cessidades sociais. Em relagao a participacao da
vitima, importante destacar que pode se dar tam-
bém de forma nao presencial, se esta for uma con-
dicao e pedido. A sua participagao pode se firmar
por representagao, por carta ou depoimento por vi-
deoconferéncia. Porém, reafirma-se aqui a neces-
sidade de que a fase preparatoria com cada parte
seja realizada, dando condigbes aos facilitado-
res de entender adequadamente as questoes.

Apoios )
Facilitador

“

Resultado como

responsabilidade de todos

Desenho de uma conferéncia (CDHER 2014, pg 40)

Pode-se também convidar membros da comu-
nidade para participar deste método. A condu-
¢ao dos grupos é construida pelos facilitadores
a partir das necessidades de cada caso, nao
havendo um padrao tao estruturado como nos
circulos restaurativos. Ha um progresso comum
aos grupos, mas cada qual recebe as adequagdes
necessarias frente as necessidades do caso. Um
dos elementos comuns a maioria dos grupos é
a realizagao de uma reuniao entre ofensor e sua
familia para discussao do caso e construcao de
uma proposta que deve ser apresentada a vitima.
Como resultado do grupo, os facilitadores devem
construir com as partes um plano que contem-
ple a reparagao e responsabilizagao, a partir da
concordancia de todos e da real capacidade de
cumprimento por parte do ofensor.

Processo como

responsabilidade
do facilitador

“

Outros ]
Apolos
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Ill) Mediacao vitima ofensor comunidade (MVO)

Mas é fundamental que sejam
realizados os pré-encontros
com cada parte, dando
condi¢coes aos mediadores de
entenderem adequadamente
as questoes e poderem
conduzir a mediagao.
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A mediacao vitima ofensor pode ser rea-
lizada com ou sem a presenga de familiares ou
comunidade, de acordo com as peculiares en-
contradas em cada caso e com a metodologia
empregada. O encontro presencial entre as pes-
soas envolvidas também podera ser substituido
por encontros individuais em casos demanda-
dos principalmente pela vitima, se esta for uma
condicao e pedido. Mas é fundamental que se-
jam realizados os pré-encontros com cada parte,
dando condigbes aos mediadores de entenderem
adequadamente as questdes e poderem conduzir
a mediagao.

A metodologia da mediagao é mais aberta
do que o circulo e nao necessariamente conta
com a presenga de familiares, como nas con-
feréncias de circulos familiares, mas é também
um procedimento que segue as especificagoes e
principios da justica restaurativa apresentadas
ao longo deste documento.

Através da mediacao busca-se oportuni-
zar a restauragao e reparagao dos conflitos e
controvérsias, através de técnicas de mediagao
de conflitos em um ambiente seguro e com a
participacao de um terceiro considerado me-
diador, que deve buscar fornecer suporte antes
e durante o momento de encontro, facilitando o
didlogo entre as pessoas e potencializando os
efeitos restaurativos do processo.



Nos municipios onde ja exista uma Cen-
tral Integrada de Alternativas Penais, vinculada
ao orgao executor estadual da politica de al-
ternativas penais, o projeto de justica restau-
rativa podera compor a Central, de preferéncia
com equipe propria e seguindo metodologia
propria, ou caso ja exista um projeto de justi-
¢a restaurativa no municipio, a Central podera
realizar parceria para atendimento dos casos,
a partir de entendimento conjunto com o Sistema
de Justica. O desenvolvimento de um programa de
justica restaurativa junto a Central Integrada de
Alternativas Penais é composto pelas seguin-
tes agoes metodoldgicas:

6.1. Encaminhamento e relacao
com o Poder Judiciario:

A politica de alternativas penal em cada
estado pressupde a constituicao prévia de um
Termo de Cooperagao com o Sistema de Justi-
¢a, indicando quais modalidades de alternativas
penais serdao encaminhados a Central.

A partir do Termo de Cooperagao, o progra-
ma devera construir com o Judiciario fluxos ade-
quados. Deve-se também buscar a realizagao de
reunides com periodicidade razoavel para discus-
sao de fluxos e casos, convidando outros atores
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do Sistema de Justica e Rede Parceira. O Juizado
ou Varas, 0 programa e as instituicoes da Rede
devem indicar um(a) técnico(a) de referéncia de
cada 6rgao para facilitar o didlogo e tramites.

Os casos destacados para justica restaura-
tiva deverao ser encaminhados da seguinte forma:

— Triagem adequada dos casos pelo Judi-
ciario feita por equipe qualificada em téc-
nicas restaurativas;

— Orientagao adequada das partes quanto
ao programa de justica restaurativa, en-
derecos e horarios de atendimento;

— Copia das atas de audiéncias que de-
verao ser entregues ao programa quin-
zenalmente;

— Relatério periédico a Vara informando
sobre o desenvolvimento dos casos;

— 0O processo penal devera ser suspenso
até decisao final junto ao programa de
justica restaurativa.

6.2. Acolhimento de pessoas
junto ao programa:

A pessoa chega no programa a partir de
encaminhamento pelo Sistema de Justiga. Nes-
te primeiro comparecimento a pessoa sera aco-
Ihida individualmente e sera devidamente infor-
mada sobre o programa, agendando a data para
o primeiro pré-encontro com os facilitadores.

E importante informar a pessoa que, a partir
deste seu comparecimento, a outra parte sera con-
vidada e, também com ela, haverao os pré-encon-
tros, a partir dos quais pretende-se chegar ao en-
contro entre as pessoas envolvidas em cada caso.

Por se tratar de um primeiro contato, a
pessoa pode chegar com certa resisténcia ou
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desconfianga. Deve-se estabelecer, desde o
primeiro encontro, um espacgo efetivo de aco-
lhimento e escuta, buscando-se constituir uma
visao integral da pessoa, como: seu estado
emocional, suas condi¢des sociais e relagdes
interpessoais e familiares, aspectos que contri-
buam para construir uma relagao de confianga.

6.3. Preparacao:

Os facilitadores tomam contato com o
caso e constroem o procedimento a partir dos
seguintes pontos:

— Entender os dados preliminares que
chegaram até a equipe via encaminha-
mento judicial;

— Tomar conhecimento de quem sao as
pessoas envolvidas em cada caso;

— Verificar se falta alguma informagao
relevante antes de contatar as pessoas
envolvidas em cada caso;

— Verificar se ha algum impedimento para
seguir com o procedimento (legal, fisi-
co, material, moral, psiquico, etc.);

— Estabelecer a identificagao e individu-
alizagao das pessoas (nome, endereco,
etc.);

— Convidar as pessoas, individualmente,
para uma entrevista privada, a ser feito
via correios ou telefonema (caso a pes-
soa nao tenha ainda se apresentado na
Central), ja contando de forma su-
cinta tratar-se de um convite a uma
pratica de justica restaurativa.

6.4. Pré-encontro:

A fase de pré-encontro é aquela que se
realiza a partir de encontros privativos com as



pessoas diretamente envolvidas em cada caso.
Esta fase preza por:

— Realizagao de um, ou quantos encontros

forem necessarios, até que os facilitado-
res percebam o momento adequado de
realizar o encontro entre as pessoas;

Cuidado com o primeiro encontro que
sera realizado entre as pessoas envol-
vidas, informando sobre a voluntarieda-
de do procedimento, uma vez que uma
orientagao inadequada sobre a condugao
do caso e sobre a participacao das pes-
soas podera resultar em desmotivagao;

Preparacgao prévia (do facilitador, do lu-
gar, das pessoas convidadas);

Garantia do estabelecimento de uma
atmosfera agradavel e de confianga;

Comunicacao adequada pelos facilita-
dores (linguagem, tom, clareza, pergun-
tas apropriadas, receptividade e escu-
ta);

Uma correta apresentagao do caso:

—como o caso chegou ao programa;
—apresentacao adequada da pratica
restaurativa que sera desenvolvida
(etapas, pessoas envolvidas, tempo
do procedimento);
—voluntariedade da participagao;
—alcance do acordo e seus efeitos
juridicos;
Controle do método por parte dos faci-
litadores e construgao de uma relagao
de confianga (que se deve estabelecer
com cada uma das pessoas em rela-
¢ao ao método);

Obtengao de informagdes que orientem
os facilitadores na correta condugao do
procedimento restaurativo (relagdo da

pessoa com a outra parte envolvida no
caso; suas expectativas, sentimentos,
sua atitude em relagao com o ocorrido,
como se situa e qual o nivel de respon-
sabilidade que esta disposto a assumir,
0 que pensa ser a justa reparagao para
o conflito ou violéncia);

— Verificagao com cada uma das pesso-

as quanto a necessidade e desejo de
que outras pessoas do seu grupo de
apoio (familiares, amigos, agentes de
politicas publicas) sejam convidados a
participar do caso;

Dialogo sobre as expectativas de cada
pessoa.

Apés o(s) encontro(s) de preparagao com
cada uma das pessoas envolvidas, deve-se con-
siderar os seguintes elementos, para verificar se
€ possivel sequir com a pratica restaurativa:

Livre vontade de participagao de todos
os envolvidos;

Se existe desejo das pessoas envolvi-
das no caso em se encontrarem, e qual
seria a oportunidade e as condigoes
para isso;

Se surge a expressao de responsabili-
zacao e/ou arrependimento e vontade/
possibilidade de responsabilizar-se, bem
como de reparar os danos causados;

Se ambas as partes possuem ou
mostram-se dispostas a escutarem-se
e expressarem seus pontos de vista;

Capacidade de aportar alternativas e pro-
postas para superar as controvérsias;

Auséncia de qualquer impdimento (le-
gal, fisico, material, moral, psiquico,
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Na justica restaurativa propde-se uma mudanc¢a de paradigma, tanto das pessoas en-
volvidas no conflito quanto de advogados que porventura participem dos procedimen-
tos. Nestes métodos, é almejado que as pessoas diretamente envolvidas no caso sejam
autoras da solucao, com escuta e voz ativa para tal, e ndao representadas por terceiros.
Assim, em praticas restaurativas considera-se dispensavel a participacdao de advogados,
uma vez que os facilitadores, munidos da imparcialidade e de técnicas apuradas de justica
restaurativa, tem a responsabilidade pela conducao do procedimento, sobretudo, conside-
rando a necessaria escuta qualificada das partes.

etc.).
6.5. Encontro:

Esta fase promove o encontro das pesso-
as envolvidas no caso. Pode ser realizado um ou
quantos se fizerem necessarios. Os encontros sao - Dos facilitadores;
desenvolvidos a partir das especificidades do tipo - Das pessoas envolvidas no caso;

de pratica restaurativa adotada, considerando: _ Dos grupos de apoio.

— Circulos
— Conferéncias de grupos familiares

— Mediagao Vitima Ofensor Comunidade b
(MVO)

Sugere-se que sejam observados os se-

- Suas etapas, suas caracteristicas,
principios e alcances, e suas con-
sequéncias legais;

- O pacto de confidencialidade e
os acordos de comportamento
durante o transcurso do proce-
dimento (respeito a fala do outro,
escuta ativa, evitar agressoes, nao
utilizar palavras grosseiras, dentre
outros acordos que foram ou fo-
rem consensuados ou relativos ao
método que sera desenvolvido).
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- Através de perguntas feitas para

cada uma das pessoas envolvidas, o
facilitador comeca a construir uma
narrativa comum sobre o caso, bus-
cando sempre sustentar sua fala a
partir do que escuta. Deve buscar
reelaborar os discursos eliminan-
do as conotacdes negativas e res-
saltando os aspectos positivos que
podem servir para construir a solu-
cdo do conflito, a partir de técnicas
comunicacionais e restaurativas
previamente apreendidas, para que
as pessoas vejam possibilidades de
superacao dos obstaculos e cons-
trucao de solugbes comuns;

Através de uma pratica restaurativa,
as camadas do conflito sao desco-
bertas e revelam causas anteriores
qgue em muitos casos nao aparece-
ram no primeiro relato ou na de-
nuncia penal e estes elementos nao
podem ser desconsiderados;

- A partir da elaboragao do proble-

ma, os facilitadores devem seguir
as especificidades da pratica res-
taurativa adotada, com dinamicas e
procedimentos proéprios;

- A partir da elaboracao do proble-

ma, os facilitadores deverao colabo-
rar para a construcao das solugoes e
acordo;

- Agenda de trabalho: Em muitos

casos € impossivel chegar em um
acordo no primeiro encontro. En-
tao se estabelece uma agenda para
o(s) proximo(s) encontro(s). Se for
necessario, também sao realizados
novos encontros particulares.

guintes elementos, principalmente nas fases
iniciais das praticas restaurativas:

6.6. Incidentes:

Incidente refere-se a qualquer situagao
que interfira no curso regular do procedimento.
O mais comum €é o0 nao comparecimento de uma
das pessoas em data previamente agendada.
Frente a cada incidente, a equipe devera averi-
guar motivos, justificativas e avaliar os procedi-
mentos a serem tomados de forma a construir a
melhor solugao.

6.7. Construcao do acordo:

Quando o facilitador percebe que se che-
gou a uma narrativa comum e ha abertura para
a construcao de um acordo, devera solicitar as
pessoas diretamente envolvidas em cada caso
que fagam suas propostas de acordo para uma
possivel solugao do problema. Cada parte deve-
ra falar, primeiramente ouvindo a vitima. A fala
de ambos é importante para caracterizar a dis-
posicao de todos na construgao da solugao.

O facilitador nao pode descartar ou desa-
provar um pedido de acordo feito por qualquer
uma das partes. Caso observe que trata-se de
um pedido incapaz de gerar consenso ou que
possa ferir direitos da outra pessoa, ou que seja
impossivel a outra pessoa cumprir, sempre atra-
vés de perguntas, deve solicitar esclarecimen-
tos, buscando destacar pontos de consenso até
que seja possivel chegar a um acordo.

As entrevistas individuais terao sido im-
portantes para conhecer as condi¢gdes socio-
econdmicas, familiares e habitacionais das
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pessoas, 0 que da ao facilitador condi¢oes de
perceber a construgcao de acordos realistas e
possiveis de serem cumpridos.

O facilitador deve ler o acordo estabelecido
e perguntar se atende a ambos. Pode acontecer
de pedirem a marcagao de um ultimo encontro
para a assinatura, o que devera ser respeitado
pelo facilitador.

O facilitador devera redigir o acordo final,
com condigdes e prazos. Este documento
deve conter:

— o local e data(s) de realizagao;

— os dados de todos os participantes, in-
cluindo os facilitadores;

— de forma sucinta, os principios que re-
gem o procedimento;

— todos os pontos acordados de maneira
clara e precisa, garantias e consequén-
cias frente ao descumprimento;

— Forma de acompanhamento do cum-
primento, inclusive com marcagao de
encontro(s) posterior(es) e/ou contatos
telefénicos com as partes;

— a assinatura de todas as pessoas que
participaram do procedimento, incluin-

do grupos de apoios e facilitadores.

6.8. Encaminhamentos:

Os encaminhamentos sao realizados pela
equipe conforme as demandas apresentadas
pelas pessoas envolvidas antes, durante ou a
partir dos acordos firmados na pratica restau-
rativa. Destaca-se que para o encaminhamento
a rede ou em casos onde se constate a necessi-
dade de tratamentos, estes serao sempre volun-
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tarios. Grande parte do publico que chega aos
programas apresentam vulnerabilidades sociais
e 0s encaminhamentos para a rede parceira vi-
sam a minimizagao destas vulnerabilidades.

Apos qualquer encaminhamento para
servigos de inclusao na rede, a equipe devera
acompanhar o andamento: se a pessoa acessou
Ou Nao o servigo; quais os motivos pelos quais
o fez ou se recusou a fazé-lo, bem como inquirir
sobre a forma como foi recebido.

6.9. Retorno do caso ao
Judiciario:

O documento do resultado do procedimen-
to, constando o acordo ou 0 nao-acordo devera
ser encaminhado a origem do processo, para:

— Homologacgao do acordo pelo Judiciario;

— Retomada do processo, se for necessa-
rio, em caso de nao-acordo.

Caso os facilitadores considerem impor-
tante, pode-se marcar encontro presencial com
o Judiciario para discussao do caso ou especifi-
cidades quanto ao acordo ou nao-acordo.

6.10. Acompanhamento:

Como garantia de cumprimento do acordo
estabelecido, deve-se:

— Anexar o acordo junto ao processo pe-
nal, sempre que os casos forem enca-
minhados pelo judiciario;

— Estabelecer contato telefénico ou en-
contro com as partes, separadamen-
te, para verificar o cumprimento do



acordo;

— Em casos onde se perceba cumprimen-
to parcial ou descumprimento, pode-se
buscar realizar novo encontro entre
as partes ou separadamente, para re-
afirmar o acordo e restabelecer o prazo,
caso seja possivel;

— Havendo descumprimento do acordo,
advindo o caso do Sistema de Justi-
¢a, a informagao devera ser anexada
no processo, orientadas as pessoas
sobre as possiveis consequéncias dos
descumprimentos, para que se possa
tomar as medidas cabiveis, tais como:
seguir com o processo penal; executar
a divida (se havia pagamento em espé-
cie), dentre outras.

6.11. Retornos das pessoas ao
Programa:

Os retornos ao Programa serao feitos a
partir do passo a passo da pratica restaurativa
adotada, com marcagao dos encontros estabe-
lecidos de forma consensual e conforme o de-
senvolvimento de cada caso.

6.12. Gestao da informacao:

N

E fundamental que os documentos de cada
caso sejam devidamente arquivados, garantido
o sigilo e a gestao adequada da informagao.

6.13. Supervisao:

O programa deve contar com avaliagao
continuada, se possivel com assessorias exter-
nas. Esta supervisao deve considerar:

— formacao continuada dos facilitadores;
— estudos de casos;

— monitoramento da qualidade dos servi-
¢os prestados;

— avaliagao continuada do projeto;
— supervisao e adequagao metodoldgicas;

— supervisao e adequacao dos fluxos e
relagao com o Sistema de Justica;

— supervisao e adequagao dos fluxos
com a rede parceira ao projeto.

Em casos que nao cheguem a acordo,
o relatorio final a ser encaminhado ao
Judiciario deve conter apenas os dados
dos participantes e a informagao de
gue se instaurou o procedimento sem
que tenha sido possivel chegar a um
acordo. O documento deve ser sucinto,
sem expor sob nenhuma hipétese o
que se discutiu ou o(s) motivos(s)
porque nao se chegou a um acordo.

0 detalhamento de cada um dos procedimentos destacados neste
Guia, bem como os instrumentos de trabalho (formularios, termos

de cooperacao, fichas, etc.) para utilizagao pela equipe encontram-se
integralmente publicados no Manual de Gestao de Alternativas Penais.
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7. FLUXO DOS PROCEDIMENTOS

Judiciario

Projeto JR

| 1 2 4
g mEEmEmEmEEmE= A pEEmEmEEEEEEs . N\
I Triagem de casos : I Encaminhamento : 1 Suspensao do : VARA
1 RIT ~ .
, € sensibilizagéo das .—>: do caso ao .—>: processo penal 17 Encaminhamento
|‘ pessoas para a JR : .‘ Programa de JR : .‘ : da ata de audiéncia
""""""""""""""" para o programa
15 11
e 17 [ PROGRAMA Vitima Desdenvol)/ti_mento Ofensor
I VARA ' Juntada da ata a pranica
: Homologaco do : de acordo no restaurativa
P
' ags(;?(;ép;ie;o : processo penal .
' Judiciario ) Comunidade
16
r
P 18 PROGRAMA
i VARA ' Juntada do
! Encaminhamentos o relatério no
, necessdriosa processo
' cada caso :
VN e =-

36 Guia de Formagao em Alternativas Penais Il Justica Restaurativa 37






REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ACHUTTI, Daniel Silva. Justi¢ca Restaurativa e Abolicionismo Penal: contribuigées para um
novo modelo de administragao de conflitos no Brasil. Porto Alegre, 2012.

BARATTA, Alessandro. Principios do direito penal minimo. Para uma teoria dos direitos
humanos como objeto e limite da lei penal. Tradugao de Francisco Bissoli Filho.
Doctrina Penal. Teoria e pratica em las ciéncias penais. Ano 10, n. 87. p.623-650.

BIANCHINI, Edgar Hrycylo. Justica restaurativa: um desafio a praxis juridica. Campinas, SP.
Servanda Editora, 2012.

BOONEM, Petronella Maria. Ajustica restaurativa, um desafio para a educagao. Tese Doutorado
Sao Paulo: Programa de Pés-Graduagao em Educagao. Faculdade de Educagao da
Universidade de Sao Paulo, 2011.

BRASIL. Conselho Nacional de Justi¢a. Resolugao 125, de 29 de novembro de 2010. Dispde
sobre a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de
interesses no ambito do Poder Judiciario. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/
busca-atos-adm?documento=2579. Ultimo acesso em outubro de 2016.

. Conselho Nacional de Justica. Manual de Gestao para as Alternativas Penais.
Brasilia. 2020.

. Conselho Nacional de Justica. Resolugao 225, de 31 de maio de 2016.
Dispde sobre a Politica Nacional de Justica Restaurativa no ambito do Poder
Judiciario. Brasilia, maio de 2016. Disponivel em: http://www.cnj.jus.br/atos-
normativos?documento=2289. Ultimo acesso em junho de 2016.

. Conselho Nacional de Justica. Guia de Conciliagao e Mediagao. Orientagdes para
implantagcao de CEJUSCs. Brasilia/DF. Conselho Nacional de Justiga, 2015.

.Lei 7.209, de 11 de julho de 1984. Altera dispositivos do Decreto-Lei n® 2.848, de
7 de dezembro de 1940 - Cddigo Penal. Brasilia, DF, 1984.

.Lein®7.210, de 11 de julho de 1984. Institui a Lei de Execucao Penal. Brasilia, DF,
1984.

Justica Restaurativa

39



40

. Lei 9.099, de 26 de setembro de 1995. Dispde sobre os Juizados Especiais
Criminais. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF. 1995.

. Lei 9.714/98, de 25 de novembro de 1998. Altera dispositivos do Decreto-Lei n.
2.848, de 7 de dezembro de 1940. Diario Oficial da Republica Federativa do
Brasil. Brasilia, DF. 1998

. Lei 10.259, de 12 de julho de 2001. DispGe sobre a instituicao dos Juizados
Especiais Criminais no ambito da Justica Federal. Diario Oficial da Republica
Federativa do Brasil, Brasilia, DF. 2001.

. Ministério da Justica. Estudo qualitativo sobre boas praticas em mediacao no
Brasil. Grinover, Ada Pellegrini; Sadek, Maria Tereza; Watanabe, Kazuo; Gabbay,
Daniela Monteiro; Cunha, Luciana Gross (Orgs.). Brasilia: Ministério da Justiga,
Secretaria de Reforma do Judiciario, 2014.

. Ministério da Justica. Novas Dire¢goes na Governanga da Justi¢a e da Seguranga.
Slakmon, Catherine; Machado, Maira Rocha; Bottini, Pierpaolo Cruz (orgs.) Brasilia/
DF. MJ, Secretaria da Reforma do Judiciario, 2006.

.Ministério da Justica. Acesso a Justica por Sistemas Alternativos de Administragao
de Conflitos. Mapeamento nacional de programas publicos e ndo governamentais.
Brasilia: Ministério da Justiga, 2005.

. Ministério da Justica. Justi¢a Restaurativa. Slakmon, Catherine; De Vitto, Renato
Campos Pinto; Pinto, Renato Sécrates Gomes. (Orgs.). Brasilia: Ministério da
Justiga, Programa das Nagdes Unidas para o desenvolvimento — PNUD. 2005.

. Projeto de Lei que cria o Sistema Nacional de Alternativas Penais — SINAPE.
Ministério da Justi¢ca. Departamento Penitenciario Nacional — DEPEN. Coordenagao-
Geral de Fomento as Penas e Medidas Alternativas. Brasilia, 2014.

. Grupo de Trabalho de Apoio as Alternativas Penais. Alternativas penais: bases
e agoes prioritarias de uma nova politica de seguranga publica e justi¢a. Brasilia:
Ministério da Justiga, 2014.

CDHEP. Centro de Direitos Humanos e Educagao Popular do Campo Limpo. Apostila do Curso

Fundamentos da Justica Restaurativa. CDHEP, 2015.

Guia de Formagao em Alternativas Penais Il



CDHEP. Centro de Direitos Humanos e Educagao Popular do Campo Limpo. Novas metodologias
de Justica Restaurativa com Adolescentes e Jovens em Conflito com a Lei. Justica
Restaurativa Juvenil: conhecer, responsabilizar-se, restaurar. Sdo Paulo: CDHEP,
2014.

CHAI, Cassius Guimaraes (org.). Mediagao, Processo Penal e suas metodologias. Sao Luis:
Procuradoria Geral de Justi¢ca do Estado do Maranhao/ Jornal da Justiga/ Cultura,
Direito e Sociedade (DGP/CNPq/UFMA. Colegao Global Mediation, Rio, 2014.

EIRAS NORDENSTAHL, Ulf Christian. Mediacion penal: de la practica a la teoria. Buenos aires.
Libreria Historica, 2010.

GOVERNO DE MINAS. Programa Medicao de Conflitos. Belo Horizonte: lus, 2009.
LEDERACH, John Paul. Transformagao de conflitos. Sao Paulo: Palas Athena, 2012.

MEGUER, Mariade FatimaBatista; COSTA, Andrea Abrahao. Arbitragem, conciliagao e mediagao:
meios adequados de remocgao de obstaculos a pacificagao social? Disponivel
em: http://www.ambitojuridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura
&artigo_id=12367&revista_caderno=21. Ultimo acesso em maio de 2016.

MIRANDA, Lucas Pereira de; LARA, Raquel Guimaraes; Caio Augusto Souza (Org.). Considere
a alternativa: A experiéncia de implantagao de praticas restaurativas no Juizado
Especial Criminal de Belo Horizonte. Belo Horizonte: Instituto Elo, 2015.

MOURAO, Barbara Musumeci. Mediagao de conflitos nas UPPs: noticias de uma experiéncia.
Barbara Musumeci Mourao e Pedro Strozenberg. Rio de Janeiro: CeseC, 2016.

OLIVEIRA, Luciano. Para além do cédigo de Hamurabi: estudos sociojuridicos [e-book] /
organizadores Luciano Oliveira, Marilia Montenegro Pessoa de Mello, Fernanda
Fonseca Rosenblatt. Recife: ALID, 2015.

ONU - Organizagdes das Nacdes Unidas. Resolugao 2002/12. Principios basicos para
utilizagao de programas de justica restaurativa em matéria criminal. Disponivel em:
http://www.justica21.org.br/j21.php?id=366&pg=0 Ultimo acesso em outubro de
2016.

PALLAMOLLA, Raffaella da Porciuncula. Justiga restaurativa: da teoria a pratica. Sao Paulo:
IBCCRIM, 2009.

Justica Restaurativa

41



PENIDO, Egberto; MUMME, Monica. Justi¢a Restaurativa e suas dimensoes empoderadoras.
Como Sao Paulo vem respondendo o desafio de sua implementagao. Sao Paulo:
Revista do Advogado, 2015. Disponivel em: http://jj2015.ch/sites/default/files/29-
01-15-12h10-Penido_Mumme-Justi%C3%A7a%20Restaurativa%20e%20suas %20
dimens%C3%B5es%20empoderadoras%20c%C3%B3pia%20(1).pdf. Ultimo acesso
em outubro de 2015.

PINHEIRO, Roberta Azzam Gadelha. As medidas despenalizadoras dos juizados especiais
criminais. Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro,
2013.

PRANIS, Kay. Circulos de justica restaurativa e de construgao da paz: guia do facilitador. Porto
Alegre. Tribunal de Justi¢ca do Estado do Rio Grande do Sul, 2011.

PRANIS, Kay. Processos Circulares. Sao Paulo: Palas Athena, 2010.
PRANIS, Kay. Manual para facilitadores de Circulos. San José: CONAMAJ, 2009.

PRUDENTE, Moema Dutra Freire. Pensar e fazer justica: a administragao alternativa de
conflitos no Brasil. Programa de Pds-Graduagao em Sociologia, Universidade de
Brasilia. Tese de Doutoramento. 2012.

ROSENBLATT, Fernanda. Um olhar critico sobre o papel da comunidade nos processo
restaurativos. Sistema Penal & Violéncia. Revista Eletronica da Faculdade de
Direito. Porto Alegre: PUCRS, 2014

SINHORETTO, Jacqueline; TONCHE, Juliana; OZORES, Audria. Justi¢a Restaurativa e Mediagao:
experiéncias inovadoras de administracgao institucional de conflitos em Sao Paulo.
Relatdrio de Pesquisa. Sao Carlos: Universidade Federal de Sao Carlos. Instituto de
Estudos Comparados em Administragao Institucional de Conflitos INCT — InEAC,
2012.

VASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Mediacao de conflitos e praticas restaurativas. Sao Paulo:
Método, 2008.

ZAFFARONI, E. Raul; BATISTA, Nilo; ALAGIA, Alejandro; SLOKAR, Alejandro. Direito penal
brasileiro. Rio de Janeiro: Revan, 2003.

ZEHR, Howard. Justica Restaurativa. Sao Paulo: Palas Athena, 2012.



FICHA TECNICA

Departamento de Monitoramento e Fiscalizacao do Sistema Carcerario

e do Sistema de Execucao de Medidas Socioeducativas (DMF/CN3J)

Juizes auxiliares da Presidéncia

Luis Geraldo Sant'Ana Lanfredi (Coordenador); Antonio Carlos de Castro Neves Tavares; Carlos Gustavo Vianna
Direito; Fernando Pess6a da Silveira Mello

Equipe

Victor Martins Pimenta; Ricardo de Lins e Horta; Alexandre Padula Jannuzzi; Alisson Alves Martins; Analia
Fernandes de Barros; Auristelia Sousa Paes Landino; Bruno Gomes Faria; Camilo Pinho da Silva; Danielle
Trindade Torres; Emmanuel de Almeida Marques Santos; Helen dos Santos Reis; Joseane Soares da Costa
Oliveira; Kamilla Pereira; Karla Marcovecchio Pati; Karoline Alves Gomes; Larissa Lima de Matos; Liana Lisboa
Correia; Lino Comelli Junior; Luana Alves de Santana; Luana Gongalves Barreto; Luiz Victor do Espirito Santo
Silva; Marcus Vinicius Barbosa Ciqueira; Melina Machado Miranda; Natalia Albuquerque Dino de Castro e Costa;
Nayara Teixeira Magalhaes; Rayssa Oliveira Santana; Renata Chiarinelli Laurino; Rennel Barbosa de Oliveira;
Rogério Gongalves de Oliveira; Sirlene Araujo da Rocha Souza; Thais Gomes Ferreira; Valter dos Santos Soares;
Wesley Oliveira Cavalcante

Programa das Nacoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD)

Representante-Residente Assistente e Coordenadora da Area Programatica: Maristela Baioni

Coordenadora da Unidade de Paz e Governanca: Moema Freire

Unidade de Gestao de Projetos (UGP)

Gehysa Lago Garcia; Camila Fracalacci; Fernanda Evangelista; Jenieri Polacchini; Mayara Sena; Polliana
Andrade e Alencar

Equipe Técnica

Coordenacgao-Geral

Valdirene Daufemback; Talles Andrade de Souza; Adrianna Figueiredo Soares da Silva; Amanda Pacheco
Santos; Andlia Fernandes de Barros; André Zanetic; Beatriz de Moraes Rodrigues; Débora Neto Zampier; luri de
Castro Torres; Lucas Pelucio Ferreira; Luciana da Silva Melo; Marcela Moraes; Marilia Mundim da Costa; Mario
Henrique Ditticio; Sérgio Peganha da Silva Coletto; Tatiany dos Santos Fonseca

Eixo 1

Fabiana de Lima Leite; Rafael Barreto Souza; Izabella Lacerda Pimenta; André José da Silva Lima; Ednilson
Couto de Jesus Junior; Julianne Melo dos Santos

Eixo 2

Claudio Augusto Vieira; Fernanda Machado Givisiez; Eduarda Lorena de Almeida; Solange Pinto Xavier

Eixo 3

Felipe Athayde Lins de Melo; Pollyanna Bezerra Lima Alves; Juliana Garcia Peres Murad; Sandra Regina Cabral
de Andrade

Eixo 4

Alexander Cambraia N. Vaz; Ana Teresa lamarino; Hely Firmino de Sousa; Rodrigo Cerdeira; Alexandra Luciana
Costa; Alisson Alves Martins; Ana Virginia Cardoso; Anderson Paradelas; Celena Regina Soeiro de Moraes
Souza; Cledson Alves Junior; Cristiano Nascimento Pena; Daniel Medeiros Rocha; Felipe Carolino Machado;
Filipe Amado Vieira; Flavia Franco Silveira; Gustavo José da Silva Costa; Joenio Marques da Costa; Karen

43



44

Medeiros Chaves; Keli Rodrigues de Andrade; Marcel Phillipe Silva e Fonseca; Maria Emanuelli Caselli Pacheco
Miraglio; Rafael Marconi Ramos; Roberto Marinho Amado; Roger Araljo; Rose Marie Botelho Azevedo Santana;
Thais Barbosa Passos; Valter dos Santos Soares; Vilma Margarida Gabriel Falcone; Virginia Bezerra Bettega
Popiel; Vivian Murbach Coutinho; Wesley Oliveira Cavalcante; Yuri Menezes dos Anjos Bispo

Coordenacoes Estaduais

Ana Pereira (PB); Arine Martins (RO); Carlos José Pinheiro Teixeira (ES); Christiane Russomano Freire (SC);
Claudia Gouveia (MA); Daniela Rodrigues (RN); Fernanda Almeida (PA); Flavia Saldanha Kroetz (PR); Gustavo
Bernardes (RR); Isabel Oliveira (RS); Isabela Rocha Tsuji Cunha (SE); Jackeline Freire Floréncio (PE); Juliana
Marques Resende (MS); Lucas Pereira de Miranda (MG); Mariana Leiras (TO); Mayesse Silva Parizi (BA); Nadja
Furtado Bortolotti (CE); Natalia Vilar Pinto Ribeiro (MT); Pamela Villela (AC); Paula Jardim (RJ); Ricardo Peres
da Costa (AM); Rogério Duarte Guedes (AP); Vania Vicente (AL); Vanessa Rosa Bastos da Silva (GO); Wellington
Pantaleao (DF)

Escritério das Nagoes Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC)
Diretora do Escritério de Ligagao e Parceria do UNODC: Elena Abbati

Coordenador da Unidade de Estado de Direito: Nivio Caixeta Nascimento

Equipe

Marina Lacerda e Silva; Nara Denilse de Araujo; Vinicius Assis Couto; Ana Maria Cobucci; Daniela Carneiro de
Faria; Denise de Souza Costa; Elisa de Sousa Ribeiro Pinchemel; Igo Gabriel dos Santos Ribeiro; Livia Zanatta
Ribeiro; Luiza Meira Bastos; Pedro Lemos da Cruz; Thays Marcelle Raposo Pascoal; Viviane Pereira Valadares
Felix

Consultorias Estaduais em Audiéncia de Custédia

Acassio Pereira De Souza (CE); Ana Carolina Guerra Alves Pekny (SP); Ariane Gontijo Lopes (MG); Carolina
Costa Ferreira (DF); Carolina Santos Pitanga De Azevedo (MT); Cesar Gustavo Moraes Ramos (TO); Cristina
Gross Villanova (RS); Cristina Leite Lopes Cardoso (RR); Daniela Dora Eilberg (PA); Daniela Marques das Mercés
Silva (AC); Gabriela Guimaraes Machado (MS); Jamile dos Santos Carvalho (BA); Joao Paulo dos Santos Diogo
(RN); Joao Vitor Freitas Duarte Abreu (AP); Lais Gorski (PR); Luanna Marley de Oliveira e Silva (AM); Luciana
Simas Chaves de Moraes (RJ); Luciano Nunes Ribeiro (RO); Lucilene Mol Roberto (DF); Lucineia Rocha Oliveira
(SE); Luis Gustavo Cardoso (SC); Manuela Abath Valenga (PE); Maressa Aires de Proenga (MA); Olimpio de
Moraes Rocha (PB); Rafael Silva West (AL); Regina Claudia Barroso Cavalcante (Pl); Victor Neiva e Oliveira (GO)

Consultorias Especializadas

Ana Claudia Nery Camuri Nunes; Cecilia Nunes Froemming; Dillyane de Sousa Ribeiro; Felipe da Silva Freitas;
Fhillipe de Freitas Campos; Helena Fonseca Rodrigues; José Fernando da Silva; Leon de Souza Lobo Garcia;
Maira Rocha Machado; Maria Palma Wolff, Natalia Ribeiro; Natasha Brusaferro Riquelme Elbas Neri; Pedro
Roberto da Silva Pereira; Suzann Flavia Cordeiro de Lima; Raquel da Cruz Lima; Silvia Souza; Thais Regina
Pavez

Ex-Colaboradores

DMF/CNJ

Ane Ferrari Ramos Cajado; Gabriela de Angelis de Souza Penaloza; Lucy Arakaki Felix Bertoni; Rossilany
Marques Mota; Tulio Roberto de Morais Dantas

PNUD/UNODC

David Anthony G. Alves; Dayana Rosa Duarte Morais; Fernanda Calderaro Silva; Gabriela Lacerda; Jodo Marcos
de Oliveira; Luana Natielle Basilio e Silva; Luiz Scudeller; Marcus Rito; Marilia Falcao Campos Cavalcanti;
Michele Duarte Silva; Noelle Resende; Tania Pinc; Thais Lemos Duarte; Thayara Castelo Branco



Produtos de conhecimento editados na Série Justi¢ca Presente

Colecao Alternativas Penais

- Manual de Gestao para as Alternativas Penais

- Guia de Formacgao em Alternativas Penais | — Postulados, Principios e Diretrizes para a Politica
de Alternativas Penais no Brasil

- Guia de Formagao em Alternativas Penais Il — Justica Restaurativa

- Guia de Formacao em Alternativas Penais Ill — Medidas Cautelares Diversas da Prisao

- Guia de Formacgao em Alternativas Penais IV — Transagao Penal, Penas Restritivas de Direito,
Suspensao Condicional do Processo e Suspensao Condicional da Pena Privativa de Liberdade

- Guia de Formacao em Alternativas Penais V - Medidas Protetivas de Urgéncia e Demais Agdes
de Responsabilizagao para Homens Autores de Violéncias Contra as Mulheres

- Diagndstico sobre as Varas Especializadas em Alternativas Penais no Brasil

Colegao Monitoracao Eletronica

- Modelo de Gestao para Monitoragao Eletronica de Pessoas

- Monitoragdo Eletrénica de Pessoas: Informativo para os Orgaos de Seguranga Publica

- Monitoragao Eletronica de Pessoas: Informativo para a Rede de Politicas de Protegao Social
- Monitoragao Eletrénica de Pessoas: Informativo para o Sistema de Justica

Colecao Fortalecimento da Audiéncia de Custodia

- Manual sobre Tomada de Decisao na Audiéncia de Custodia: Parametros Gerais

- Manual sobre Tomada de Decisao na Audiéncia de Custddia: Parametros para Crimes e
Perfis Especificos

- Manual de Protegao Social na Audiéncia de Custodia: Parametros para o Servigo de Atendimento
a Pessoa Custodiada

- Manual de Prevencgao e Combate a Tortura e Maus Tratos na Audiéncia de Custodia

- Manual sobre Algemas e outros Instrumentos de Contengao em Audiéncias Judiciais: Orientagdes
praticas para implementagao da Sumula Vinculante n. 11 do STF pela magistratura e Tribunais

SISTEMA SOCIOEDUCATIVO (EIXO 2)

- Guia para Programa de Acompanhamento a Adolescentes Pos-cumprimento de Medida
Socioeducativa de Restrigao e Privagao de Liberdade (Internagao e Semiliberdade) — Caderno |

- Reentradas e Reiteracoes Infracionais: Um Olhar sobre os Sistemas Socioeducativo e
Prisional Brasileiros

45



46

CIDADANIA (EIXO 3)

Colecgao Politica para Pessoas Egressas

- Politica Nacional de Atengao as Pessoas Egressas do Sistema Prisional

- Caderno de Gestao dos Escritorios Sociais I: Guia para Aplicacao da Metodologia de Mobilizagao
de Pessoas Pré-Egressas

- Caderno de Gestao dos Escritorios Sociais Il: Metodologia para Singularizagao do Atendimento
a Pessoas em Privagao de Liberdade e Egressas do Sistema Prisional

- Caderno de Gestao dos Escritorios Sociais lll: Manual de Gestao e Funcionamento dos Escritorios
Sociais

Colecao Politica Prisional
- Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno I: Fundamentos Conceituais e Principiologicos
- Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno II: Arquitetura Organizacional e Funcionalidades
- Modelo de Gestao da Politica Prisional — Caderno Ill: Competéncias e Praticas Especificas
de Administragao Penitenciaria
- Diagnostico de Arranjos Institucionais e Proposta de Protocolos para Execugao de Politicas
Publicas em Prisoes

- Guia Online com Documentacao Técnica e de Manuseio do SEEU

GESTAO E TEMAS TRANSVERSAIS (EIXO 5)

- Manual Resolugao 287/2019 — Procedimentos Relativos a Pessoas Indigenas acusadas, Rés,
Condenadas ou Privadas de Liberdade

- Relatorio Mutirao Carcerario Eletronico — 12 Edigao Espirito Santo

- Relatério de Monitoramento da COVID-19 e da Recomendagao 62/CNJ nos Sistemas Penitenciario
e de Medidas Socioeducativas |

- Relatério de Monitoramento da COVID-19 e da Recomendagao 62/CNJ nos Sistemas Penitenciario
e de Medidas Socioeducativas Il



e

N\

)









