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INTRODUGAO

Por meio da Portaria n. 26, de 28 de fevereiro de 2013, a
Ouvidoria do Conselho Nacional de Justica foi incumbida
pela prestacao do Servico de Informacao ao Cidadao (SIC)
no ambito do 6rgao, em conformidade com a Lein. 12.527,
de 18 de novembro de 2011.

A referida lei regula, entre outros dispositivos, o acesso a in-
formacoes previsto no inciso XXXIll do art. 5°, noinciso Il do
§ 3°do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicao Federal.

Conforme determinacaodoart. 30, incisolll,dalLein.12.527,
este relatorio apresenta dados estatisticos em relagcao aos
pedidos de acesso a informacao registrados na unidade no
ano de 2019.
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DOS PEDIDOS
DE AGESSO A
INFORMAGAC
REGEBIDOS

Em 2019, a Ouvidoria/SIC recebeu 321 demandas classificadas como pedidos de aces-
so a informacao e 13 recursos em relacdo a resposta fornecida por meio do SIC.

Registre-se que trés pedidos ndo apresentaram conteudo suficiente para analise e, por
essa razao, foram enviadas solicitagdes para que os demandantes fornecessem infor-
mag¢oes complementares. Nao houve, contudo, retorno dos demandantes.

Com relacgao as respostas aos pedidos, 175 foram atendidos. Os temas mais frequentes
foram dados e estatisticas de pesquisas realizadas pelo CNJ, com destaque ao Relaté-
rio Justica em Numeros, informagdes sobre o Sistema Carcerario e de Execucao de Me-
didas Socioeducativas, sobre iniciativas e acdes do Conselho e sobre o Banco Nacional
de Mandados de Prisao (BNMP 2.0).
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Cento e quatorze pedidos nao foram atendidos diretamente pelo CNJ, em razédo de
o Conselho nao dispor das informacdes solicitadas ou por tratar de matéria alheia a
competéncia do Conselho, em consonancia ao art. 11, § 19, inciso lll, da Lei de Acesso

a Informacao.

Desses, 42 foram encaminhados diretamente pela Ouvidoria aos 6rgaos competentes,

conforme tabela a sequir:

0RGAD

QUANTIDADE
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Houve 27 pedidos indeferidos. As negativas se basearam na restricao de acesso a do-
cumentos e informacdes utilizado para o processo decisério em curso ou em banco em
desenvolvimento, na necessidade de trabalhos adicionais para a extracao de dados, na
desproporcionalidade do pedido, na vedacao por tratar de informacdo pessoal, nas
hipéteses de segredo de justica ou na necessidade de peticionar formalmente ao CNJ.

Os quadros a seguir resumem os atendimentos:

OUVIDORIA DO SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA

OUVIDORIA DO SUPERIOR TRIBUNAL MILITAR

OUVIDORIA DO TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL

OUVIDORIA DO TJ-SAQ PAULO

OUVIDORIA DO TJ-RIO DE JANEIRO

OUVIDORIA DO TJ-PARAIBA

OUVIDORIA DO TJ-GOIAS

0UVIDORIA DO TJ-MAT0 GROSSO

OUVIDORIA DO TJ-MINAS GERAIS

OUVIDORIA DO TJ-SANTA CATARINA, DO TJ-MINAS GERAIS, DO TJ-SAQ PAULO E DO TJ-RI0 DE JANEIRO

OUVIDORIA DO TJ-ESPIRITO SANTO

OUVIDORIA DO TJ-PARANA

DIRETORIA DE EXECUCAQ DE PRECATORIOS/TJ-SAQ PAULO

—

OUVIDORIA DO TRT-72 REGIAQ

OUVIDORIA DO TRT-92 REGIAQ

o

OUVIDORIA DO TRT-162 REGIAQ

—_

OUVIDORIA DO TRT-202 REGIAO

OUVIDORIA DO TRT-232 REGIAO

OUVIDORIA DO TRT-52 REGIAQ

OUVIDORIA DO TRT-92 REGIAQ E DO TJ-PARANA

OUVIDORIA JUDICIARIA DO TRF-12 REGIAD

OUVIDORIA DO TRF-22 REGIAQ

OUVIDORIA DO TRE-RONDONIA

OUVIDORIA DO TRE-SAQ PAULO

OUVIDORIA DO TRE-RIO GRANDE DO SUL

TOTAL GERAL

a2

PEDIDOS DE ACESSO A INFORMACOES

_ INFORMAGAO NAO

MES ATENDIDO DISPONIVEL INDEFERIDO | INSUFICIENTE EM ABERTO TOTAL GERAL
JANEIRO 1 2 2 1 26
FEVEREIRO 19 6 25
MARGO 19 13 1 1 3
ABRIL 7 2 2 i 32
MAID 9 9 1 19
JUNHO 13 1 24
JULHO 1 4 2 17
AGOSTO 24 1 2 10
SETEMBRO 7 16 3 1 26
OUTUBRO 23 2 5 10
NOVEMBRO 15 3 7 25
DEZEMBRO 7 3 2 1 13
TOTAL GERAL 175 114 27 3 2 321
% 54,5% 36,5% 8.4% 0.9% 0,6% 100,0%
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DOS RECURSOS

No ano, foram recebidos 13 recursos, todos em primeira instancia. O quadro a seguir
apresenta o resumo dos resultados de cada recurso:
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DO PERFIL DOS
SOLICITANTES

Verificou-se que a maior parte dos pedidos de acesso a informacao foi encaminhada
por pessoas do sexo masculino, representando 60,48% dos solicitantes. As pessoas
com mais de 60 anos registraram 0,6% dos pedidos e 1,8% dos solicitantes se declara-
ram pessoas com deficiéncia ou doenca grave. Os quadros abaixo resumem os dados:

RECURSD
. INFORMACAO NAO
MES ATENDIDO INDEFERIDO DISPONIVEL TOTAL GERAL

JANEIRO 1 1
FEVEREIRO 1 i
MARCO 1 1 2
ABRIL 1 1
SETEMBRO 2 2
0UTUBRO 1 1
NOVEMBRO 1 2 3
DEZEMBRO 1 1 2
TOTAL GERAL 4 8 1 13
% 308% 61,5% 1.7% 100,0%
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GENERD | TOTAL % DOy | TOTAL % DEFICIENCIA | TOTAL %
MASCULINO 202 | 6048% NAO 318 9521% NAO 34| 9401
FEMININO 18| 3533% SIM 2| 060% SIM 6 180%
P) o 419% J w 419% P) w419

TOTAL 334 100,00% TOTAL 334 10000% TOTAL 334 10000%
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A maioria dos pedidos foi encaminhada por servidores publicos (22,75%), estudantes

(18,26%) e jornalistas (9,88%). O quadro a seguir apresenta os dados:

0CUPAGAD TOTAL

SERVIDOR PUBLICO 76 22,75%
ESTUDANTE 1 18.26%
JORNALISTA 33 9,88%
EMPREGADO DE EMPRESA PRIVADA 30 898%
PROFISSIONAL LIBERAL 0U AUTONOMO 28 838%
ADVOGADO % 7.49%
APOSENTADD 5 150%
EMPREGADO PUBLICO 5 150%
DESEMPREGADD 4 120%
TABELIAD 4 120%
MILITAR 2 0,60%
DEFENSOR PUBLICO 2 0,60%
PENSIONISTA i 0,30%
PROCURADOR/ADVOGADO PUBLICO 1 0,30%
PESSOA JURIDIGA (P 1 4,19%
NAQ INFORMADO 13 1287%

TOTAL GERAL 334 100,00%
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Sao Paulo é o estado de onde se originou a maioria das demandas, 30,54%, o que tota-
liza 102 registros, sequido pelo Distrito Federal, segundo maior nimero de pedidos de
informacao, com 49 registros (14,67%), e em terceiro Rio de Janeiro, com 38 pedidos
(11,38%). O grafico apresenta os dados referentes a totalidade dos estados:
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CONSIDERAGOES
FINAIS

A Ouvidoria do Conselho Nacional de Justica vem desempenhando regularmente suas
atribuicdes, mantendo o Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC) disponivel aos inte-
ressados, por meio de acesso pela internet (portal do CNJ), correspondéncia, atendi-
mento presencial e telefdnico, ou qualquer meio idéneo, conforme determina a Lei de
Acesso a Informacao (Lei n. 12.527, de 18 de novembro de 2011).
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