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Relatorio de Auditoria 2019/004

Introducao

Compete ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), no exercicio de suas
atribui¢des constitucionais, julgar as contas dos administradores e dos demais
responsaveis por dinheiro, bens e valores publicos.

A Decisdao Normativa TCU n° 172/2018 ndo incluiu o Conselho Nacional de
Justica (CNJ) entre as unidades cujas contas dos responsdveis serdo julgadas pelo
Tribunal de Contas da Unido, ficando dispensada a apresentacdo do Relatério de
Auditoria de Gestao.

No entanto, devido a previsdo para avaliagdo do desempenho da gestdo,
constante no Plano de Auditoria 2019, optou-se pela realizacdo dos exames conforme
planejamento. Ademais, esta Secretaria de Auditoria entende que a avalia¢do anual dos
atos de gestdo, na forma exigida pelo TCU, garante continuidade das anélises e fornece
informacdes mais coesas para a alta administracio deste Conselho.

Nesta auditoria examinaram-se os atos de gestdo referentes ao exercicio de 2018.
As andlises realizadas pela equipe de auditoria permitem visdo do desempenho e da
conformidade da gestdao, abrangendo os recursos orcamentérios, financeiro, humanos e
patrimoniais geridos pelos responsdveis relacionados no Rol de Responsdveis do
Conselho Nacional de Justica (CNJ).

As andlises desenvolvidas foram feitas com base nas informacdes prestadas no
Relatorio de Gestdao, nas auditorias realizadas em 2018 e 2019, e em outras fontes
documentais necessdrias para a execu¢do dos exames de auditoria.

A presente auditoria foi realizada no Sistema Auditar, por meio do qual serdao
encaminhadas as constatacdes desta equipe de auditoria para providéncias ou ciéncia das

unidades.

1. Avaliacao da Conformidade das Pecas



1.1.  Trata-se de andlise da conformidade das pecas previstas nos incisos I, II e III do
art. 13 da Instrucdo Normativa TCU n° 63/2010, bem como da adequagao do conteudo e
da estrutura dos documentos definidos na Decisdo Normativa TCU n° 172/2018.

1.2.  Mesmo considerando o ndo julgamento das contas, foi realizada reunido com a
SECEX-ADMIN, em 6/6/2019, para ajustar o conteddo previsto no Anexo Il da DN TCU
n°172/2018 a realidade do CNJ.

1.3.  Dessa forma, foram excluidas avaliacdes que ndo t€m aplicabilidade para o Poder
Judiciério, que resultou nas andlises apresentadas neste relatorio.

1.4.  No que se refere ao contetido exigido para elaboragdo do Relatério de Gestao, para
o exercicio de 2018, o Tribunal de Contas da Unido publicou, por meio do Sistema e-
Contas, manuais explicativos organizados por topicos e publicou, também, a estrutura
geral do relatério explicitando as informacdes necessdrias a cada tema aplicdvel as
Unidades Prestadoras de Contas (UPC), por meio da Decisao Normativa TCU n°
170/2018.

1.5. O Relatério de Gestao foi apresentado dentro do prazo definido na referida norma
e seu conteido guarda conformidade com a natureza juridica deste Conselho. O inteiro
teor do referido relatério encontra-se disponibilizado no Portal do CNJ, por meio do link

http://www.cnj.jus.br/sobre-o-cnj/auditoria/processo-de-contas-anual/2018.

1.6. O Rol de responsaveis apresentado no sistema e-Contas atende a exigéncias

esculpidas nos arts. 10 e 11 da IN TCU n° 63/2010.

2. Analise dos Resultados Quantitativos e Qualitativos da

Gestao

Do programa no Plano Plurianual (PPA)

2.1. O CNIJ ndo possui programa tematico no Plano Plurianual 2016-2019, portanto,
ndo possui programa que se desdobra em objetivos estabelecidos no Plano Plurianual
(PPA). Todas as suas atividades sdo desenvolvidas no ambito do Programa 1389 -

Controle da Atuacdo Administrativa e Financeira do Poder Judiciério.

Das Informac6es Orcamentarias



2.2.

O or¢amento do CNIJ foi fixado pela Lei n® 13.587%, de 2 de janeiro de 2018, em

R$ 220.770.001,00 (duzentos e vinte milhdes, setecentos e setenta mil e um real), da

seguinte forma: R$ 70.290.734,00 (setenta milhdes, duzentos e noventa mil, setecentos e

trinta e quatro reais) alocados no Grupo de Natureza da Despesa (GND) 01 - Pessoal e

Encargos Sociais; R$ 100.536.397,00 (cem milhdes, quinhentos e trinta e seis mil,

trezentos e noventa e sete reais) alocados na GND 03 - Outras Despesas Correntes; e R$

49.942.870,00 (quarenta e nove milhdes, novecentos e quarenta e dois mil, oitocentos e

setenta reais) alocados na GND 04 — Investimentos.

Pessoal e Encargos sociais

2.3.
a)

b)

c)

d)

24.

No tocante a GND 01 a alocagao de recursos foi de:

R$ 61.287.941,00 (sessenta e um milhdes, duzentos e oitenta e sete mil,
novecentos € quarenta e um reais) alocados na acdo 20TP — Pessoal Ativo da
Unido;

R$ 8.093.200,00 (oito milhdes, noventa e trés mil e duzentos reais) alocados na
acdo O9HB - Contribui¢do da Unido, de suas Autarquias e Fundacdes para o
Custeio do Regime de Previdéncia dos Servidores Publicos Federais;

R$ 135.448,00 (cento e trinta e cinco mil, quatrocentos e quarenta e oito reais)
alocados na acdo 0181 — Aposentadorias e Pensdes Civis da Unido; e

R$ 774.145,00 (setecentos e setenta e quatro mil, cento e quarenta e cinco reais)

alocados nas agdes 0z01, 0z00 — Reservas de Contingéncia.

O gréfico a seguir sintetiza o detalhamento da GND 01 - Pessoal e Encargos

Sociais.

! Lei Orgamentdria Anual - Estima a receita e fixa a despesa da Uni3o para o exercicio financeiro de

2018.
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Outras despesas correntes

2.5.

a)

b)

c)

d)

No tocante a GND 3 a alocagao de recursos foi de:

R$ 78.533.303,00 (setenta e oito milhdes, quinhentos e trinta e trés mil, trezentos
e trés reais) alocados na acdo 2B65 - Apreciacdo e Julgamento de Processos
Disciplinares e Administrativos;

R$ 4.641.879,00 (quatro milhdes, seiscentos e quarenta e um mil, oitocentos e
setenta e nove reais) alocados na a¢do 14ZQ - Reforma do Edificio do Conselho
Nacional de Justica;

R$ 600.000,00 (seiscentos mil reais) alocados na agdo 1371 - Construcdo do
Edificio-Sede do Conselho Nacional de Justica;

R$ 1.806.912,00 (um milhdo, oitocentos e seis mil, novecentos e doze reais)
alocados na acdo 152A - Desenvolvimento e Implantagdo do Sistema Processo
Judicial Eletronico no Poder Judiciario — PJe;

R$ 4.768.482,00 (quatro milhdes, setecentos e sessenta e oito mil, quatrocentos e
oitenta e dois reais) alocados na acdo 212B - Beneficios Obrigatérios aos
Servidores Civis, Empregados, Militares e seus Dependentes;

R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais) alocados na ac¢do 216H -

Ajuda de Custo para Moradia ou Auxilio-Moradia a Agentes Publicos;



g) R$2.434.320,00 (dois milhdes, quatrocentos e trinta e quatro mil, trezentos e vinte
reais) alocados na a¢do 2004 - Assisténcia Médica e Odontoldgica aos Servidores
Civis, Empregados, Militares e seus Dependentes; e
h) R$ 6.251.501,00 (seis milhdes, duzentos e cinquenta e um mil, quinhentos e um
reais) alocados na a¢do 2549 - Comunicacio e Divulga¢do Institucional.
2.6. O grafico a seguir sintetiza o detalhamento da GND 3 — Outras Despesas

Correntes.

GND 03 - Outras Despesas Correntes
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Investimentos
2.7.  No tocante a GND 4 — Investimentos —, a aloca¢@o de recursos foi de:

a) R$30.206.258,00 (trinta milhdes, duzentos e seis mil, duzentos e cinquenta e oito
reais) alocados na ac¢do 1k27 - Modernizag¢do da Infraestrutura da Tecnologia da
Informacdo da Justica Brasileira;

b) R$ 12.555.018,00 (doze milhdes, quinhentos e cinquenta e cinco mil e dezoito
reais) alocados na acdo Apreciacdo e Julgamento de processos Disciplinares e
Administrativos;

¢) R$ 508.121,00 (quinhentos e oito mil, cento e vinte e um reais) alocados na agao
14ZQ — Reforma do Edificio do Conselho Nacional de Justica;

d) R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais) alocados na acéo 1371 — Construgio do
Edificio-Sede do Conselho Nacional de Justica;



e) R$ 5.987.273,00 (cinco milhdes, novecentos e oitenta e sete mil, duzentos e
setenta e trés reais) alocados na acdo 152A — Desenvolvimento e implantacao do
Sistema Processo Judicial eletronico — Ple; e

f) R$ 286.200,00 (duzentos e oitenta e seis mil e duzentos reais) alocados na a¢ao

2549 — Comunicagdo e Divulgacido Institucional.

2.8. O gréfico a seguir sintetiza o detalhamento da GND 4 - Investimentos.
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2.9. Especificamente em relacdo a acdo 1371 — Construcdo do Edificio-Sede do
Conselho Nacional de Justiga, a Secretaria de Or¢amento e Financas (SOF) informou que
foi “fixada a despesa de R$ 1 milhdo de reais para a constru¢ao do edificio sede do
Conselho, mas a despesa nao foi executada em razdo da devolucdo do terreno para a
Secretaria de Patrimonio da Unido”.

2.10. Cumpre esclarecer que, em andlise aos orcamentos de 2016, 2017 e 2018, do
Conselho Nacional de Justi¢a, ficou demonstrado que, a cada ano, o percentual de
execu¢do da GND 04 - investimentos, ¢ menor. Em 2018, a execu¢do, em termos

percentuais, foi quatro vezes menor que a execucao no ano anterior € oito vezes menor

que a do ano de 2015, conforme se extrai do grafico e da tabela a seguir:
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Percentual de Execucdo - GND 04 (liquidado/dotacédo atual)

2016

2017

Fonte: Relatorio do SIOP, acesso em 02 de julho de 2019.

1,87%

Dotacdo Atual Liquidado
Ano Agao
(RS) (RS)

1K27 - Modernizagdo da Infraestrutura da Tecnologia da Informagdo

da Justica Brasileira 40.052.037 0

2B65 - Apreciagdo e Julgamento de Processos Disciplinares e

Administrativos 6.807.698 6.105.331
2016 | 14ZQ - Reforma do Edificio do Conselho Nacional de Justica 5.431.543 1.826.956

152A - Desenvolvimento e Implantagdo do Sistema Processo Judicial

Eletrénico no Poder Judicidrio — PJe 2.620.189 650.000

2549 - Comunicagdo e Divulgagdo Institucional 600.000 0

Total 55.511.467 8.582.287

1K27 - Modernizagdo da Infraestrutura da Tecnologia da Informagdo

da Justica Brasileira 31.119.179 0

2B65 - Apreciagdo e Julgamento de Processos Disciplinares e

Administrativos 6.311.604 3.251.681

14zQ - Reforma do Edificio do Conselho Nacional de Justiga 1.845.890 216.678
2017

1371 - Construgdo do Edificio-Sede do Conselho Nacional de Justiga 600.000 0

152A - Desenvolvimento e Implantagdo do Sistema Processo Judicial

Eletronico no Poder Judicidrio - Ple 5.020.797 0

2549 - Comunicagdo e Divulgagdo Institucional 265.000 0

Total 45.162.470 3.468.359

1K27 - Modernizagdo da Infraestrutura da Tecnologia da Informagdo

da Justica Brasileira 21.206.258 0
2018 | 2B65 - Apreciagdo e Julgamento de Processos Disciplinares e

Administrativos 12.555.018 569.733

147Q - Reforma do Edificio do Conselho Nacional de Justiga 358.121 122.833




1371 - Construgdo do Edificio-Sede do Conselho Nacional de Justiga 400.000 0

152A - Desenvolvimento e Implantagdo do Sistema Processo Judicial

Eletronico no Poder Judicidrio - Ple 2.697.273 0

2549 - Comunicagdo e Divulgagdo Institucional 286.200 7.815
Total 37.502.870 700.381

Processo Judicial Eletronico (PJe)

2.11.

No tocante a acdo 152A — Desenvolvimento e Implantagdo do Sistema Ple —,

cumpre salientar que a Lei Or¢camentaria Anual (LOA) consignou R$ 5.987.273,00 (cinco

milhdes, novecentos e oitenta e sete mil, duzentos e setenta e trés reais) para

investimentos (GND 4), todavia, houve reducao de créditos orcamentarios na ordem de

R$ 3.290.000,00 (trés milhdes, duzentos e noventa mil reais), restando a dotacdo

atualizada de R$ 2.697.273,00 (dois milhdes, seiscentos € noventa e sete mil, duzentos e

setenta e trés reais). Ainda na a¢dao 152A, a Lei Or¢camentédria Anual (LOA) consignou

R$ 1.806.912,00 (um milhio, oitocentos e seis mil, novecentos e doze reais) para Outras

despesas Correntes (GND 3), todavia, houve aumento de créditos orcamentérios na ordem

de R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais) restando a dotagdo atualizada de

R$ 3.306.912,00 (trés milhdes, trezentos e seis mil, novecentos e doze reais), cuja

execugdo ocorreu da seguinte forma:

Agdo 152A - Desenvolvimento e Implantagdo do Sistema Processo Judicial Eletronico no Poder Judiciério - PJe

Dotagdo Inicial

Dotagdo Atual

Empenhado

Liquidado

Pago

3 - Outras Despesas

Correntes

R$ 1.806.912,00

R$ 3.306.912,00

R$ 2.822.742,78

R$ 2.337.164,38

R$ 2.337.164,38

4 - Investimentos

R$ 5.987.273,00

R$ 2.697.273,00

Total

R$ 7.794.185,00

R$ 6.004.185,00

R$ 2.822.742,78

R$ 2.337.164,38

R$ 2.337.164,38

Fonte: Relatério do SIOP, acesso em 01 de julho de 2019.

2.12. Cumpre salientar que, durante as andlises da equipe de auditoria, chamou aten¢ao

o fato de ter havido baixa execugdo or¢camentdria da agdo 152A e, principalmente, pela

auséncia de execugdo no Grupo de Natureza de Despesa (GND) 4 — Investimentos —, nos

anos de 2017 e 2018, conforme se pode extrair da tabela abaixo:

Acgdo: 152A - Desenvolvimento e Implantagdo do Sistema Processo Judicial Eletronico no Poder Judiciario - Ple

% execugado

Correntes

Ano Grupo de Despesa Dotagao Inicial Dotagdo Atual Empenhado Liquidado Pago (liquidado/Dotagéo
atual)
3 - Outras Despesas
2017 R$ 11.304.003 R$ 11.304.003 | R$ 6.673.244 | R$ 4.012.671 | R$ 4.012.671 24,58%
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4 - Investimentos R$ 5.020.797 R$ 5.020.797 0 0 0
3 - Outras Despesas
R$ 1.806.912 R$ 3.306.912 | R$ 2.822.743 | R$ 2.337.164 | R$ 2.337.164
2018 Correntes 38,93%
4 - Investimentos R$ 5.987.273 R$ 2.697.273 0 0 0
Total R$ 24.118.985 R$ 22.328.985 | R$ 9.495.987 | R$ 6.349.835 | R$ 6.349.835 28,44%

Fonte: Relatorio do SIOP, acesso em 01 de julho de 2019.

Acdo 1K27 — Modernizacdo da Infraestrutura da Tecnologia da Informaciao da

Justica Brasileira

2.13. No mesmo sentido, observou-se que nao houve execucdo da acdo 1K27 —

Modernizagado da Infraestrutura da Tecnologia da Informacao da Justica Brasileira —, que

contemplava R$ 21.206.258,00 (vinte e um milhdes, duzentos e seis mil, duzentos e

cinquenta e oito reais) de dotacdo atualizada, nos termos da tabela a seguir:

At Dotagdo Dotagdo Empenhado | Liquidado | Pago
a0
. Inicial (R$) Atual (R$) (R$) (R$) (R$)
1K27 - Modernizagao da Infraestrutura da Tecnologia da
5 30.206.258 21.206.258 0 0
Informagao da Justica Brasileira
2B65 - Apreciagdo e Julgamento de Processos
12.555.018 12.555.018 | 6.478.926| 569.733 | 566.975
Disciplinares e Administrativos
14ZQ - Reforma do Edificio do Conselho Nacional de
] 508.121 358.121 146.038 | 122.833|122.833
Justica
1371 - Construcdo do Edificio-Sede do Conselho
400.000 400.000 0 0
Nacional de Justica
152A - Desenvolvimento e Implantagao do Sistema
5.987.273 2.697.273 0 0
Processo Judicial Eletrénico no Poder Judiciario - PJe
2549 - Comunicagao e Divulgacao Institucional 286.200 286.200 10.415 7.815 7.815

Fonte: Relatorio do SIOP, acesso em 02 de julho de 2019.

2.14. Com relagdo a execucdo da a¢do retromencionada, a SOF informou, no Relatério

de Gestao, pagina 67, que:

Inicialmente, R$ 21 milhdes contemplariam aquisi¢des de bens de

capital para a modernizacao da infraestrutura da tecnologia da

informacao da justica brasileira. No entanto, o 6rgao conseguiu

executar R$ 6,6 milhdes de despesas de capital, sendo as mais

relevantes a aquisicdo de equipamentos para as salas corporativas de

videoconferéncia, bem como a troca de computadores do CNJ. Além

disso, houve licitagdes para aquisi¢do de veiculos.” (Grifos nao contam

do original.)

2.15. Eimportante esclarecer, todavia, que 6,6 milhdes de despesas de capital apontados

pela SOF, ndo tem nenhuma relagdo com a acdo 1k27, Modernizacdo da Infraestrutura da

Tecnologia da Informacdo da Justica Brasileira. O valor executado é

z

referente ao
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somatério da execugdo das agdes: 2B65 - Apreciacdo e Julgamento de Processos

Disciplinares e Administrativos; e, 14ZQ - Reforma do Edificio do Conselho Nacional de

Justica e 2549 - Comunicagéo e Divulgacdo Institucional?.

Plano de Contratacoes

2.16. Com relagdo ao plano de contratagdes, em uma amostra selecionada, a equipe de

auditoria observou que diversas contratagdes do CNJ apresentam falhas no planejamento,

uma vez que a homologacdo do certame licitatério, conforme se observa na tabela a

seguir, ocorreu em periodo posterior ao planejado.

HOMOLOGACAO
PROCESSO
OBJETO DATA DOC. SEI
SEI DATA EFETIVA
PREVISTA
06304/2018 Seguro Predial - Bloco D 09/11/2018 27/11/2018 0575256
Fornecimento de d4gua mineral, sem
05962/2018 24/10/2018 12/11/2018 0566380
gds e com gas
03380/2018 Aquisi¢do de mobilidrio 23/11/2018 22/01/2019 0601817
Aquisicao de Licencas de Software
03735/2015 23/05/2018 19/12/2018 0590997
Adobe
Aquisicao de licencas Microsoft para o
02830/2018 31/08/2018 21/12/2018 0592464
Conselho Nacional de Justica
Aquisicdo de solucdo de seguranca
00433/2018 27/07/2018 15/01/2019 0598858
para deteccdo de ameagas avangadas
Validacao de documentos € emissao
00845/2018 | de certificados digitais para pessoas 01/08/2018 02/01/2019 0593878
fisicas e equipamentos
Contratag@o de Solucdo de Seguranga
05461/2018 19/11/2018 02/01/0219 0593957
de Perimetro de Rede ("Firewall").
Prestacdo de servicos na drea de
08787/2018 17/01/2019 08/05/2019 0662447
Assessoria de Comunicacdo Social
Aquisicdo e atualizagdo das licengas
13807/2018 03/05/2018 17/01/2019 0600392
de uso definitivo do software JIRA

2 Consulta a base de dados do SIAFl em 01/07/2019, por meio do SIOP.
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Empresa especializada na prestacio de

10094/2017 servigos continuados na drea de 17/01/2017 22/12/2017 0392228
copeiragem.
Registro de Pregos para recipiente
11183/2017 13/04/2018 13/06/2018 0468380
térmico
Contratag@o de empresa especializada
para atualizag@o do projeto de
14073/2017 | Instalagdes Prediais de Prevencdo e 23/03/2018 29/05/2018 0461936
Combate a Incéndio dos Blocos A e B
da SEPN 514
0020072017 Sala-cofre 06/04/2018 17/05/2018 0455165
Contratacdo de servigo de
05944/2017 Outsourcing de Impressdo no 26/04/2018 03/06/2019 0677388
Conselho Nacional de Justiga.
Aquisicao de equipamentos para as
08051/2017 | salas corporativas de videoconferéncia 20/04/2018 24/10/2018 0556599
do CNJ
Aquisicdo de licencas dos Softwares
10226/2017 08/05/2018 20/08/2018 0516640
AutoCAD, Revit e Volare
06512/2018 Servicos de dedetizacdo 12/11/2018 28/11/2018 0575886
Prestacao de servigos de condugado de
08262/2018 06/12/2018 12/02/2019 0613850
veiculos
Registro de precos de material de
02998/2018 12/06/2018 28/08/2018 0520111
expediente e de consumo em geral
19048/2017 Gréfica 07/05/2018 10/05/2018 0451302
18019/2017 Jornais e revistas online 04/05/2018 22/05/2018 0457596
02134/2018 Material vinil 15/06/2018 03/07/2018 0474784
03380/2018 Aquisi¢do de cadeiras e poltronas 05/07/2018 22/01/2019 0601817
Manutencio e remanejamento de
07373/2018 30/07/2018 19/12/2018 0591095
divisérias
03637/2018 Servigos de jardinagem 21/08/2018 05/10/2018 0545829
00697/2018 Consultoria dudio e video 24/07/2018 08/10/2018 0594819
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Manutencgdo de pértico detector de
00786/2018 ) 22/05/2018 06/09/2018 0526969
metais

Servico de transporte administrativo
08262/2018 07/05/2018 12/02/2019 0613850
(taxi, Uber, locagdo)

Substitui¢ao integral das esquadrias do
01882/2017 I 04/12/2018 26/04/2019 0656236
0co

Fornecimento de frutas e géneros
10145/2018 12/02/2019 21/02/2019 0627806
alimenticios

2.17. Nesse sentido, cumpre mencionar que o indicador 21 — Indice de execucdo do
plano de contratacdes do CNJ, conforme Relatério de Gestdo de 2018, pégina 46,
evidenciou que o CNJ ndo atingiu a meta de aderéncia entre os prazos estabelecidos no
plano de contratacdes e os prazos efetivos de contratacio, in verbis:
Com relagdo ao indicador 21, usa—se o plano de contratagdes que &
elaborado um ano antes e publicado até novembro. No ano seguinte,
avalia—se a efetividade desse plano. O plano aprovado para 2018 previa
86 contratag¢des, das quais apenas 21 foram realizadas. Foram incluidas
durante o exercicio 63 contratagdes, das quais 42 foram realizadas. Ao
total, 73 contratagdes foram realizadas no periodo, alcancando
resultado de 49%, percentual abaixo da meta de executar 81% das
contratacdes em 2018, o que configurou o ndo cumprimento da meta no
periodo.
2.18. O ndo cumprimento dos prazos estabelecidos no plano de contrata¢des implica em
aumento dos riscos para os processos de execucdo or¢camentdria, principalmente apds a
entrada em vigor da Emenda Constitucional n® 95/2016, uma vez que a inscricdo em
restos a pagar acaba por concorrer com o limite de gastos para o ano posterior.
2.19. Visando reforgar a ideia de que € preciso iniciar os processos de contratagdo no
primeiro semestre do ano, visando reduzir os riscos acima citados, a Resolugao CNJ n°
195/2014, art. 8°, informa que: “os processos que impliquem contratagcdo devem ser
elaborados, preferencialmente, no primeiro semestre do exercicio”.
2.20. Assim, cabe a Secretaria de Administracio (SAD) a avaliacao quanto a
possibilidade de implementar controles sobre as fases de planejamento das
contratacoes, de modo a controlar os prazos junto as unidades demandantes e
demais unidades que participam do processo de contratacao, para que o plano de

contratacoes seja cumprido.
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2.21. Ao final, em conclusao da avaliacdo do orcamento do CNJ, esclarece-se que nao
houve previsao no orcamento para despesas com os seguintes grupos: GND 2 — Juros e
Encargos da Divida, GND 5 — Inversdes Financeiras e GND 6 — Amortizagdes de

Empréstimos.

3. Avaliacao dos Indicadores

3.1. No Relatorio de Gestao de 2018, o assunto “Resultado da Gestido”, contendo o
desempenho individual dos indicadores estratégicos do CNJ, foi apresentado em 18
paginas. Percebe-se uma reducio substancial em relacdo as 46 pdginas ocupadas pelo
tema no Relatério da Gestdo de 2017.
3.2. A mudanca mostrou-se muito benéfica, haja vista que a diminui¢do de espaco no
relatorio ndo significou perda de contetido nem implicou omissdo ou supressao de dados
uteis ao leitor usudrio da informacdo, havendo pequenas excegdes.
3.3.  Além do diagnéstico que ja era realizado quanto aos resultados obtidos pela gestao
durante o exercicio, inseriram-se no ambito do referido tema tépicos especiais, a saber:
a) andlise do alinhamento dos objetivos estratégicos com a Cadeia de Valor
(macroprocessos); e
b) abordagem sobre alocacdo do orcamento do CNJ em relagdo aos objetivos

integrantes do planejamento estratégico.

Macroprocessos e Objetivos Estratégicos
34. No Relatério de Gestdo de 2018, consta a seguinte observacdo no tdpico
denominado Vis@o Geral sobre a Cadeia de Valor do CNJ:
Ainda nao ha metas estabelecidas especificamente para os
macroprocessos. Tanto o estabelecimento de metas, como de acdes,
projetos e programas foram estabelecidos no contexto dos objetivos
estratégicos. Em relacdo aos riscos, ndo foram mapeados aqueles que
influenciaram a cadeia de valor. (os grifos ndo sdo do original)
3.5. Dessa maneira, encontra-se dificuldade em integrar os macroprocessos do CNJ ao
planejamento estratégico do 6rgdo para o sexénio 2015-2020, porque ndo possuem
metas/indicadores e também deixaram de ser contemplados nas agdes, projetos e

programas definidos no Plano.
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3.6. Nao obstante, o Departamento de Gestdo Estratégica (DGE) dedicou tépico no
citado relatério ao Alinhamento dos Objetivos Estratégicos com a Cadeia de Valor.

3.7. A equipe de auditoria alerta para a possibilidade de ocorréncia de erros nesse
esfor¢o de alinhamento, uma vez que ndo foi feita correspondéncia da cadeia de valor
com 0s objetivos definidos no nascedouro do Plano Estratégico do CNJ 2015-2020.

3.8.  De inicio, se verifica que o DGE ndo apontou correspondéncia da cadeia de valor
em relacdo a dois dos doze objetivos estratégicos vigentes, de n° 4 (Fomentar praticas de
sustentabilidade, racionalizac@o dos recursos publicos e reducdo do passivo ambiental) e
de n° 10 (Implantar acdes que promovam a saude e a qualidade de vida no trabalho, de
forma integrada e continua).

3.9. Como sugestdo, poderia ser feita a associacdo do objetivo estratégico “Fomentar
praticas de sustentabilidade” ao macroprocesso “Promover a¢des de acesso a justica e a
cidadania”, pois cidadania envolve a pratica dos direitos e deveres de um individuo em

7z

um Estado e, um meio ambiente ecologicamente equilibrado, € um direito de todo
brasileiro.

3.10. Ainda, o objetivo vinculado as a¢des de saude e qualidade de vida no trabalho foi
mantido sem nivel de correspondéncia, sendo possivel compatibilizd-lo com o
macroprocesso “Contribuir para a governanga em gestdo de pessoas e para o
aperfeicoamento dos recursos humanos do Judicidrio”.

3.11. Além disso, observam-se as seguintes incongruéncias na andlise comparativa
realizada pelo DGE, invocadas aqui apenas para demonstrar as dificuldades que

envolvem um suposto alinhamento automatico:

Macroprocesso Objetivo Estratégico | Observacao da equipe de auditoria
relacionado, segundo o DGE
Contribuir para a | 5 - “Incentivar a disseminacdo | O objetivo estratégico n® 5 ndo cuida de

governanga em gestdo de | de conhecimentos e boas | Gestdo de Pessoas, mas de Gestdo do

pessoas e para o | priticas no ambito do Poder | Conhecimento. Ademais, consta andlise

aperfeicoamento dos | Judicidrio” neste Relatério sobre o vinculo aparente

recursos humanos do entre este macroprocesso € o objetivo

Judiciario

estratégico n° 10

Gerir a estratégia do

Judiciario

1 - “Aperfeicoar a gestdo de
politicas judicidrias e outros
instrumentos de governanca do
CNIJ e do Poder Judicidrio”

(S

O objetivo estratégico n° 1 pode
efetivamente abranger a Estratégia no
incremento das politicas e instrumentos
de governanca do PJ, mas o objetivo

z

estratégico n® 3 é interno ao CNIJ e,
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3 - “Favorecer a melhoria e a | portanto, ndo se aplica a todo o Poder
integracdo  dos  processos | Judicidrio

organizacionais do CNJ”

Realizar correicoes, | 7 - “Promover os direitos de | Ainda que o macroprocesso possa
inspecdes e sindicancias e | cidadania, no ambito do Poder | tangenciar direitos de cidadania, o
orgaos judiciais Judicidrio, com vistas ao | vinculo que transparece de modo mais
fortalecimento do  Estado | forte se d4 com o objetivo estratégico n°
Democritico de Direito” 1, que cuida de aperfeicoar as politicas
judicidrias e outros instrumentos de

governanga do CNJ e do Poder Judicidrio

Julgar processos | 7 - “Promover os direitos de | Da mesma forma que o macroprocesso

disciplinares e realizar | cidadania, no ambito do Poder | anterior, o vinculo mais forte deste

controle dos atos | Judicidrio, com vistas ao | macroprocesso se dd com o objetivo
administrativos do | fortalecimento do  Estado | estratégico n° 1, que cuida de aperfeigoar
Judiciério Democrético de Direito” as politicas judicidrias e outros

instrumentos de governanca do CNJ e do

Poder Judiciario

3.12. Em nenhum dos exercicios financeiros, incluindo o atual, o Relatorio de Gestao
exp0Os os indicadores em fung¢do dos macroprocessos da Cadeia de Valor, mas sempre
relacionou os indicadores alocando-os entre os doze objetivos estratégicos estabelecidos.
3.13. Conforme informado pela alta administracio do CNJ durante a 2* Reunido de
Andlise da Estratégia (RAE) de 2019, realizada em 11/6/2019, a partir de julho comecgaria
a campanha de sensibilizacdo sobre a revisdo do planejamento estratégico do CNJ para o
sexénio 2021-2026, que comecaria a ser discutida no segundo semestre de 20193,

3.14. Portanto, recomenda-se que a gestao, apoiada pelas competéncias a cargo do
DGE, promova as medidas necessarias a inclusao da cadeia de valor nas discussoes
sobre a nova estratégia para o CNJ, que estava prevista para comecar no més de

julho de 2019.

Orcamento e Objetivos Estratégicos
3.15. Quanto ao aspecto or¢amentdrio da execucdo do Plano Estratégico, consta no

Relatério de Gestdo de 2018 que o Departamento de Gestao Estratégica (DGE) realiza,

3 Noticia: 22 Reunido de Andlise da Estratégia (RAE) analisa os resultados do 12 quadrimestre de 2019
disponivel no endereco http://www.cnj.jus.br/intranet/noticias/5678-2-reuniao-de-analise-da-
estrategia-rae-analisa-os-resultados-do-1-quadrimestre-de-2019. Acesso em 24/6/20109.
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anualmente, o alinhamento das a¢des decorrentes da captacdo das demandas visando a
elaboragdo do Projeto de Lei Orcamentdria (PLOA) aos objetivos estratégicos.
3.16. Das 208 demandas indicadas para o PLOA 2018, todas foram consideradas “em
consonancia com o plano estratégico”.
3.17. Além disso, o DGE apurou que dois dos doze objetivos estratégicos nao foram
contemplados pelas agdes propostas, mas que o alcance desses objetivos “ndo (implica),
necessariamente, em dispéndios financeiros diretos”.
3.18. Depois de apresentar o quantitativo de acdes orcamentdrias e o valor alocado em
funcdo de cada objetivo estratégico constante no Plano do CNJ 2015-2020, pode-se
concluir afirmando que:
O orcamento € instrumento critico para implementar efetivamente a
missao e a visdo estratégica da organizacdo. O plano estratégico deve
condicionar o orcamento, para fins de alcance dos objetivos
organizacionais.
O CNJ tem como desafio para os préximos exercicios buscar
aperfeicoar o alinhamento entre a estratégia estabelecida e o
orcamento — da elaborag@o a execugdo, com a finalidade de minorar
riscos e qualificar os instrumentos para a tomada de decisdes. (Grifos
Nnosso)
3.19. A equipe de auditoria entende que a Gestdo pode, efetivamente, aprimorar o
alinhamento entre a estratégia e o orcamento, condicionando este aquela. O que deve
orientar toda atividade interna € o alcance dos objetivos organizacionais definidos em
regular planejamento.
3.20. Acgdes demandadas no processo de captacao de acdes para compor o PLOA podem
extrapolar o objetivo perseguido pelo Conselho Nacional de Justica, dado que eventual
intento do gestor, por vezes niao encontra o tempo e o lugar ideal na organizagdo, em razao
do planejamento em execucao.
3.21. No entanto, todas as demandas apresentadas em 2018 foram tidas por consonantes
com o plano estratégico do CNJ.
3.22. A situagdo permite inferir a existéncia de dois cendrios:
1) os Coordenadores de A¢ao foram previamente orientados pelo setor de gestao
estratégica, de modo a dispensar quaisquer novos ajustes; ou
2) houve andlise meramente formal das acOes orcamentarias.
3.23. Nao foi reportada, no Relatdrio, a existéncia de reunides prévias de alinhamento
entre os orientadores de gestdo estratégica e os coordenadores de agao.
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3.24. Denota-se a necessidade de reflexdo da gestdo do CNIJ a respeito da ligacdo entre
as acoes que requerem aplicacdo de recursos financeiros e dos objetivos estabelecidos no
plano estratégico, minorando riscos e qualificando os instrumentos para a tomada de
decisodes.

3.25. A respeito do valor alocado segundo os objetivos estratégicos vigentes,
observamos que o objetivo n° 7, com apenas quatro acdes, possui valor alocado superior
ao objetivo n° 8, que possui o maior nimero de acgdes (121 das 208 acdes).

3.26. O Objetivo n° 7 — Promover os direitos de cidadania com vistas ao fortalecimento
do Estado Democratico de Direito —, mensurado pelo Indicador 20, contou com mais de
34 milhdes de reais. J4 o Objetivo n° 8 — Garantir infraestrutura adequada ao
funcionamento do CNJ —, mensurado por 3 indicadores, contou com pouco mais de 27
milhdes de reais.

3.27. E possivel estabelecer relacdo do valor associado ao Objetivo n°® 7 com a
assinatura, em 2018, do Acordo de Cooperacdao Técnica com o Programa das Nacdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), envolvendo R$ 32.000.007,00 (trinta e dois
milhGes e sete reais) do or¢camento préprio, e mais R$ 90.000.000,00 (noventa milhdes
de reais) recebidos do Fundo Penitencidrio Nacional - FUNPEN. Essa informagao,
porém, ndo consta expressamente no Relatdrio de Gestao.

3.28. Outra lacuna perceptivel é que, no quadro de valor orcamentario alocado por
objetivo, hé seis objetivos sem a indicacdo de valor alocado. Entretanto, foi informado
que dois objetivos ndo foram contemplados nas agdes propostas, por ndo implicarem
necessariamente em dispéndios financeiros diretos.

3.29. Devem ser pensadas formas de conferir maior transparéncia aos métodos de
alocacdo de recursos a determinadas a¢des em detrimento de outras. Tal fato justifica-se
pela natureza publica dos gastos, demandando facilidade em sua anélise.

3.30. Ante o exposto, a equipe de auditoria recomenda a Secretaria Especial de
Programas, Pesquisas e Gestao Estratégica (SEP) que avalie:

a) a adequacido do alinhamento entre acoes que requeiram aplicacao de
recursos financeiros com a execuc¢ao do Plano Estratégico e nas
consequéncia de seus objetivos; e

b) dar maior transparéncia na priorizacao conferida a determinadas acoes

em detrimento de outras incluidas no or¢camento do CNJ.

Indicadores e Objetivos estratégicos
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3.31. No Relatoério de Gestdo do exercicio anterior, 2017, ao se tratar de cada indicador,
era apresentado um quadro contendo uma breve explicacdo e suas caracteristicas, a titulo
de orientacao ao leitor para aferir o desempenho dos indicadores.

3.32. Tal apresentagdo, porém, ndo foi mantida para o Relatério de Gestao de 2018, fato
que pode prejudicar a compreensao do leitor quanto ao desempenho de cada indicador.
3.33. Importante destacar que os fardis de atingimento dos objetivos estratégicos,
marcados a esquerda da descricdo de cada um deles no Mapa Estratégico do Conselho
Nacional de Justica 2015-2020, decorrem da média dos pontos obtidos pelos indicadores
que os integram.

3.34. Assim, o usudrio da informagdo podera ter dificuldades para entender o pardmetro
utilizado para julgar um objetivo como “Atingido”, “Parcialmente Atingido”, “Nao
Atingido” ou “Nao Mensurado”.

3.35. Nao foi exposto que, caso o cumprimento da meta estivesse entre 60% e 89%, o
indicador seria considerado “parcialmente atingido”, recebendo colora¢do amarela no
farol respectivo. Caso tal resultado fosse inferior a 60%, o indice seria considerado “ndo
atingido” e a cor para identifica-lo seria vermelha.

3.36. Assim, sugere-se inserir, no proximo Relatorio de Gestao, a ser elaborado em
2020, tabela com os critérios adotados para os desempenhos dos indicadores e para
o atingimento dos objetivos estratégicos, ofertando, assim, instrumentos para a
compreensao dos resultados pelos futuros usuarios da informacao.

3.37. Consta no Relatério de Gestdo a necessidade de revisio do Indicador n° 5, Indice
Geral de Racionalizacdo de Recursos, que, a cargo da Secretaria de Administragdo (SAD),
mede o percentual geral de racionalizagdo no consumo de recursos.

3.38. Apesar da nomenclatura, que menciona o consumo, o citado indice utiliza o valor
desembolsado em sua formula de cdlculo. Ou seja, a meta foi definida visando a redugao
em 3% no valor gasto no ano anterior, retirando o foco do consumo. Ja foi sugerida a
mudanga desse critério em Relatorios de Auditoria de Gestdo anteriores.

3.39. O Relatério de Gestao conclui que deve ser introduzida a ideia de “consumo ‘per
capita’ para fins de um planejamento mais preciso para os anos vindouros, que considere
o aumento de atividades e de pessoas que consomem esses insumos”. Tal ideia situa-se
na linha de entendimento da Secretaria de Auditoria.

3.40. No entanto, a Ata da Reunido Setorial de Acompanhamento da Estratégia de

9/4/20194 informa que, ao invés de se ajustar o Indicador n° 5, optou-se por suprimi-lo.

4 Conforme Documento SEI n2 0664808.
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3.41. Segundo ponderado pelo DGE durante as discussdes na referida reunido, “o Plano
de Logistica Sustentdvel (PLS-CNJ) j4 mensura itens desse indicador, no que diz respeito
ao consumo per capita”, citando ainda a necessidade de racionalizacdo dos processos e
que “nado faz sentido as medicdes ocorrerem em dois instrumentos com as mesmas
unidades de medidas”.

3.42. Assim, para efeito de acompanhamento da estratégia, pode-se concluir que os
elementos antes medidos pelo Indicador n°® 5 passam a integrar o Indicador n° 6, que mede
o percentual de implementagdo das acdes do PLS.

3.43. A equipe de auditoria considera equilibrada a decisdo de reunir num s6
instrumento os esforcos de medi¢do dos insumos consumidos, podendo levar até ao
aperfeicoamento do monitoramento socioambiental neste Conselho. Todavia, sugerimos
que seja mantido como parametro de medicdo o consumo “per capita” de cada insumo

que integrava o Indicador n° 5, quais sejam:

a) Telefonia fixa;

b) Agua;

c) Energia;

d) Agua mineral;

e) Café;

) Acucar;

g) Material de expediente;

h) Material de processamento de dados;
1) Material de copa; e

1) Combustivel.

3.44. Considerando que esta previsto para 2019 projeto de revisao do PLS-CNJ, o
qual incluira reanalise da metodologia usada para seus componentes (indicadores,
metas e acoes), recomenda-se ao DGE, responsavel pelo acompanhamento do
Indicador n° 6, atentar para o possivel impacto da medida revisional na afericio
“per capita” do consumo dos itens componentes do Indicador n° 5.

3.45. Observou-se que o Indicador n° 8, Indice de implementacio e execugio do Plano
Nacional de Capacitacdo (PNC), a cargo do CEAJud, ndo foi exibido em forma de grafico
do Relatério de Gestdao de 2018. O Objetivo Estratégico 5, que inclui também os
Indicadores n°7,n° 11 e n® 12, traz a representacao grafica de todos os indicadores, exceto

o Indicador n° 8.
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3.46. Adiante, € relatado que o referido indice nao foi mensurado, porque o PNC
encontra-se em andlise na Comissdo Permanente de Eficiéncia e Gestdo de Pessoas e tal
circunstancia impede o acompanhamento do seu desempenho.
3.47. Foi reportado, ainda, que os trés indicadores mensurados (n°s 7, 11 e 12)
“atingiram resultado abaixo do esperado no periodo”, sendo reportado como um desafio
para a Gestdo a “revisdo na forma de mensuragdo dos indicadores”.
3.48. Ante o exposto, a equipe de auditoria recomenda ao DGE e ao CEAJud, que, no
Relatério de Gestao de 2019, a ser elaborado em 2020, providenciem:

a) o exame do Indicador n°® 8; e

b) a andlise conjunta dos indicadores integrantes do Objetivo Estratégico n® 5 do

CNJ, para alcance dos respectivos indices.

3.49. O Relatério de Gestao de 2018 traz resultado insatisfatério para o Indicador n°® 21,
que mede o percentual de execucao do plano de contratagdes do CNJ.
3.50. E preciso, em linha com a critica formulada pela prépria gestio, consignada no
relatdrio, enfrentar o desafio da busca pelo aperfeicoamento do resultado do indice.
Também € necessario discutir propostas que visem melhorar tanto o planejamento quanto
a execucao do plano.
3.51. Quanto ao aperfeicoamento na captacdo das demandas, mencionado no relatorio,
cabe reflexdo a respeito do tamanho do plano em comparagdo com a capacidade real de
sua administrag¢do, por meio das unidades requisitantes e das unidades de apoio técnico.
3.52. No tocante a execucdo do plano, foram citadas as prioridades de execuc¢ao. O fato
de haver priorizacdo ndo deveria impedir o alcance das contratacdes demandadas pelas
areas. A razdo para a ndo execuc¢do do planejamento costuma ser causado por: excesso de
procedimentos burocraticos; falhas nas rotinas e nos processos de trabalho envolvidos;
perdas de prazos; entre outros.
3.53. Houve, por fim, menc¢do a necessidade do alinhamento com a alta administragdo.
Entretanto, ndo foi exposto como a falta desse alinhamento poderia prejudicar os atos
tendentes a conclus@o das contratacdes planejadas.
3.54. Ante o exposto, a equipe de auditoria sugere a Secretaria de Administracao
(SAD), responsavel pelo gerenciamento do Indicador n° 21, refletir sobre os motivos
que determinam a baixa eficiéncia na execuciao do Plano de Contratacoes do CNJ.
Sugere-se que conclusoes e intervencoes de saneamento a serem empreendidas

constem no Relatorio de Gestao de 2019, a ser elaborado em 2020.
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Conferéncia de Calculos de Indicadores

3.55. Na se¢do que trata do Objetivo Estratégico 4 consta que “devido aos resultados
alcancado pelos dois indicadores, o objetivo estratégico nao foi cumprido no periodo”.
3.56. Entretanto, o Mapa Estratégico inserido ao final da apresentacdo de indicadores e
iniciativas apresenta um farol amarelo sobre o objetivo 4. Ao analisar os resultados dos
indicadores que compdem o objetivo, a saber: Indicador n° 5 (farol vermelho = 1 ponto)
e n° 6 (farol verde = 3 pontos), chega-se a pontuagdo média 2, o que significa atingimento
parcial do objetivo, ao invés de nao atingimento.

3.57. O Relatério de Gestao de 2018 também traz dado equivocado em referéncia ao
desempenho do Indicador n® 21 — Indice de execugdo do plano de contratagdes do CNJ.
3.58. Incide erro no cdlculo da soma das contratacdes que foram efetivamente realizadas
no periodo. No cdlculo é exposto que, do plano aprovado, foram realizadas 21
contratagdes e, dentre aquelas incluidas durante o exercicio, 42 foram realizadas. Como
resultado, apresenta um total de 63 contratagdes, € ndo 73, conforme mencionados no
citado relatério. Sendo assim, o total real reduz o percentual de cumprimento do citado
indicador de 49% para 42,2%.

3.59. Com o novo valor, o sinal grafico do Indicador n° 21 deveria ser vermelho, e nao
amarelo. Portanto, aquilo que indica alcance parcial da meta, deveria indicar o ndo
alcance da meta, embora tal situacao ndo altere o desempenho geral do respectivo objetivo
estratégico.

3.60. Foi encontrada também inconsisténcia na apresentacao do resultado do Indicador
n° 31 — Indice de incentivo institucional a integracdo, 2 interoperabilidade e ao
desenvolvimento colaborativo de sistemas de informagdo. Consta que, de nove iniciativas
de integracdo planejadas, foram concluidas quatro, representando 44,4% de conclusio.
Considerando que a meta, em 2018, era obter 70% de conclusao, o indice obtido significa
que houve cumprimento parcial do indicador, com 63,4% de cumprimento da meta.
Assim, este deveria exibir sinal amarelo no respectivo farol.

3.61. Entretanto, o relatério consignou que houve o ndo cumprimento da meta, e o
grafico correspondente apresenta farol verde. Tal sinal deveria ser atribuido apenas ao
indicador que tenha atingido ao menos 90% da meta estabelecida.

3.62. Assim, reportes indevidos sdo observados no texto do indicador (para menos) e

no sinal em cores do seu correspondente grafico (para mais).
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3.63. Apesar dos desvios de andlise por ocasidao da exposi¢ao do indicador, o nivel de
atingimento do Objetivo Estratégico 11, integrado apenas pelo citado indicador, foi
corretamente reportado no Mapa Estratégico, com a cor do farol amarela.
3.64. Ante o exposto, a equipe de auditoria recomenda ao DGE que realize as
correcoes necessarias a fim de que, no Relatério de Gestao de 2019, a ser elaborado
em 2020, conste:

a) indicacio precisa de atingimento dos objetivos;

b) calculo correto de cumprimento dos indicadores; e

¢) analise coerente entre texto, grafico e mapa estratégico.

Conclusao da Avaliacao de Indicadores

3.65. Os 29 indicadores instituidos para aferir o desempenho da gestdo em 2018
atendem, de modo geral, aos requisitos do Tribunal de Contas da Unido acerca das
avaliagOes passiveis de serem contempladas no Relatorio de Auditoria de Gestao 2018.
3.66. Assim, verificou-se que os indicadores sdo capazes de representar os itens em
andlise, bem como refletir os resultados das intervengdes efetuadas. Tal fato € verificado
pela evolucdo nos gréaficos das metas a serem alcangadas, permanentemente monitoradas
para que os indices demonstrem o atingimento dos objetivos propostos para o periodo
2015-2020.

3.67. As mudancas introduzidas pela gestao, no tocante as metas e indicadores, foram
examinadas detidamente nos Relatérios de Auditoria de Gestdo de anos anteriores.

3.68. Ao término do exercicio de 2018, além da supressdo do Indicador n° 5, verificou-

se que outros trés indicadores foram incluidos na execucdo da estratégia, a saber:

. Indicador n°® 34 - o indice de acompanhamento de projetos estratégicos do
DPJ;

. Indicador n° 35 - o indice de execucao do plano de inspecdes; e

. Indicador n° 36 - o indice de julgamento dos processos.

3.69. Considerando que os itens analisados pelo Indicador n® 5 foram absorvidos pelo
Indicador n°® 6, conforme analise contida neste Relatério de Auditoria de Gestio, €
possivel concluir que ndo houve, no decorrer do tltimo exercicio, perda da capacidade de
os indicadores proporcionarem medi¢ao da situacdo pretendida ao longo do tempo. Nao
houve prejuizo para o acompanhamento de séries histdricas, uma vez que foram mantidos,

embora com eventuais ajustes, os 28 indicadores preexistentes.
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3.70. Além disso, ndo foram observadas evidéncias de baixa confiabilidade das fontes
dos dados utilizados nos calculos, de dificuldade de obten¢do dos dados para as medi¢oes
ou de custos de obtenc¢do ndo razodveis em relacdo aos beneficios proporcionados pela
medi¢do. Foram encontrados, apenas pequenas inconsisténcias nos célculos dos indices.
3.71. Portanto, em geral, os indicadores contribuem para a realizacdo dos objetivos e
para a melhoria da gestdo do CNJ, podendo ser aperfeigcoados, conforme recomendagdes

apresentadas em pardgrafos anteriores.

4. Avaliacao de Gestao de Pessoas

Adequabilidade da forca de trabalho da unidade frente as suas atribuicoes

4.1. A Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP) informou no Relatério de Gestido de
2018 que, com a tendéncia a estagnagdo no crescimento do nimero de servidores, enfrenta
dificuldades de alocagdo da for¢a de trabalho, uma vez que existe demanda crescente por
servidores nas unidades.

4.2.  Em 31/12/2018, a forca de trabalho do CNJ era composta por 15 Conselheiros, 22
juizes auxiliares, 282 servidores efetivos do quadro, 51 requisitados e 17 servidores sem
vinculo.

4.3. Verifica-se que, ao contrario da tendéncia de decréscimo ocorrida nos ultimos
anos, houve aumento no nimero de servidores requisitados (de 38 para 51, equivalendo
a 34,21%). Apesar do acréscimo, o quantitativo de requisitados ainda se encontra dentro
do limite de 20% do quadro do CNJ estipulado pela Resolu¢cao CNJ n°® 88/2009, porém,
estd proximo de seu limite.

4.4.  Outro aumento observado foi no nimero de juizes auxiliares, que passou de 14
para 22 (acréscimo de 57,14%). Esse quantitativo havia dobrado em 2017: de 7 para 14.
Ja com relacdo ao nimero de servidores sem vinculo, observa-se uma redugao de 22,72%,
passando para 5 servidores.

4.5. Ao analisar a ocupagdo dos cargos em comissdo (CJs) e das fungdes
comissionadas (FCs), verifica-se que o CNJ manteve o percentual de 46% de ocupacao
das ClJs por servidores efetivos, ainda sem atingir o percentual de 50% de ocupagdo por
servidores do quadro do CNJ, conforme determina o § 7°, art. 5°, da Lei n°® 11.416/2006.
Quanto as fungdes comissionadas, o CNJ atende ao percentual definido na Lei n°
11.416/2006, com 97% das FCs sendo ocupadas por servidores do Poder Judicidrio.

Desse total, 81% das FCs sao exercidas por servidores do quadro do CNJ.
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4.6. Quanto a capacitacdo da forca de trabalho, a SGP destacou a oferta de acoes de
capacitacdo como “Formacao de Multiplicadores do Conhecimento do CNJ” e “Troca de
Saberes”, os quais estimulam o desenvolvimento dos servidores e promovem a sua
influéncia sobre os demais. Houve aumento no nimero de participacdes e na carga horaria
total das acdes de capacitacdo. Quanto a capacitagdo dos gestores, apesar de reducdo no
nimero de participagdes, ocorreu aumento significativo na carga horéria, que passou de
26h para 8%h.

4.7.  Diante dos nimeros apresentados nos Relatorios de Gestao de 2017 e de 2018, é
importante frisar sobre a inconsisténcia identificada nos dados comparativos desses
relatodrios.

4.8. Como exemplo, pode-se apontar que a SGP afirmou contar com 384
colaboradores no Relatério de Gestao de 2017, e, no quadro da evolucdo da forca de
trabalho do Relatério de Gestao de 2018, informou que o quantitativo de colaboradores
no ano de 2017 era de 372 servidores.

4.9.  Ainda, existe outra divergéncia no quantitativo de colaboradores. A SGP informou
que, em 31/12/2018, o quadro de colaboradores era de 387, sendo 298 cargos efetivos do
quadro permanente. Porém, no grafico da composi¢ao da forca de trabalho, existem 282
servidores efetivos, divergindo no numero informado do total de servidores do quadro do
CNJ.

4.10. Apés pesquisa na secdo de transparéncia do Portal do CNJ, verificou-se que a
diferenca de 16 servidores decorre de: afastamento, seja por licenga, cessdo a outros
orgaos, exercicio provisorio ou vacancia. Entretanto, para se obter o total de servidores,
nova inconsisténcia foi observada no arquivo referente aos dados da Resolu¢dao CNJ n°
102/2009, anexo IV, ‘d’, uma vez que o somatério do total de servidores em “outros
afastamentos” estd dobrado na planilha referente a dezembro de 2018°.

4.11. Apesar dos dados referentes aos servidores em afastamento ser de facil
acesso, sugere-se a inclusao desses dados nos proximos Relatorios de Gestao.

4.12. Outra inconsisténcia observada € o quantitativo de participagdes nas acdes de
capacitacdo. No Relatério de Gestdo de 2017 consta a participagdo de 398 servidores,
enquanto que em 2018 consta 402. De forma semelhante, foram apontadas, no Relatério
de Gestdo de 2017, 185 capacitagdes de gestores (PDL) no valor de R$ 13.506,69 (treze

mil, quinhentos e seis reais e sessenta e nove centavos) enquanto o Relatério de Gestao

5> http://www.cnj.jus.br/component/phocadownload/category/517-2018 acessado em 09/07/2019.
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de 2018 indicava, na série historica de 2017, serem 189 capacitacdes que totalizaram R$
12.409,19 (doze mil, quatrocentos e nove reais e dezenove centavos).

4.13. Diante disso, entende-se que a compilacao dos dados relativos a Secretaria de
Gestao de Pessoas necessita de aprimoramento, pois diversos dados divergentes
foram encontrados. Tais divergéncias podem resultar em erros de interpretacao ou
resultados sub ou superestimados, distorcendo a realidade da area de Gestao de
Pessoas.

4.14. Quanto a distribuicao da forca de trabalho nas dreas do CNJ, a SGP apontou que
56% dos servidores estao lotados na drea meio enquanto 44 % estao alocados na area fim.
A Tabela de Lotagdo de Cargos — TLC, instrumento fundamental na distribui¢do da forca
de trabalho, estd atualmente definida pela Portaria CNJ n°® 443/2013. A SGP informou
que a atualizacdo da tabela estd sendo tratada no Processo SEI n° 2262/2015. A ultima
movimentacdo desse processo, em abril de 2019, se trata de Despacho SEGED n°
0653061, o qual encaminha para andlise da SGP a minuta da portaria de atualizacdo da
TLC.

4.15. A SGP se absteve em avaliar a adequabilidade da for¢a de trabalho, apesar da
recomendacao constante no subitem 4.21 do Relatério de Auditoria de Gestao de 2017
(Documento SEI n° 0453446), pois foi definido que a atribui¢do de estudo sobre o
dimensionamento na forca de trabalho compete ao DGE.

4.16. Por sua vez, o DGE nao apresentou no Relatério de Gestio de 2018 informacao a
respeito do assunto, mesmo com o refor¢o da recomendag¢do no Despacho COAU n°
0557178, o qual orientou para que o contetdo fosse abordado no Relatério de Gestao de
2018.

4.17. Em pesquisa no Sistema SEI, verificou-se que a Secdo de Selecao e Gestdo de
Desempenho (SEGED), em maio de 2019, instaurou o Processo SEI n° 6040/2019, que
trata da proposta de cooperagdo entre o CNJ e a UFPA, visando o estudo de
dimensionamento da forca de trabalho. O processo foi encaminhado a Divisdo de
Desenvolvimento Institucional - DDIN, setor responsavel por essa atribui¢do, para anélise
e deliberacao.

4.18. No Despacho DDIN n° 0631456 e Despacho DGE n° 0691931, consta a
informagdo de que o dimensionamento da for¢a de trabalho foi inserido como iniciativa
estratégica a ser desenvolvida no plano estratégico institucional em parceria entre a SGP

e o DGE. Foi informado ainda que, em 2018, foram realizadas visitas técnicas e
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capacitacoes, com definicdo do escopo e inicio da elaboracdo da metodologia a ser
implementada.

4.19. Quanto ao termo de cooperagdo entre CNJ e UFPA, as unidades ressaltaram que
o processo de revisdo da estratégia institucional poderd impactar nos estudos da forca de
trabalho, cabendo a alta administragio do CNIJ deliberar, segundo critérios de
conveniéncia e oportunidade, sobre o momento mais adequado para o estabelecimento do
termo de cooperacdo. Dessa forma, o DGE sugeriu aguardar os resultados da
implementacdo da gestdo de competéncias no CNJ para embasar o processo de
dimensionamento da forca de trabalho.

4.20. Além dos processos citados, verificou-se a existéncia de outros processos no

Sistema SEI a respeito do tema, conforme quadro abaixo:

Nimero do processo SEI Assunto
3490/2019 Readequacdo da for¢ca de trabalho na
Secretaria de Administragdio — SAD e

contratacdo de pessoal de apoio

6410/2018 Reestruturacdo de pessoal do Departamento
de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo
- DTI

7124/2019 Andlise dos pedidos de reestruturagido da SAD
e do DTI

4.21. Assim, verifica-se que, no ano de 2018, houve a discussdo sobre a inclusdo do
estudo do dimensionamento da forga de trabalho no processo de gestao por competéncias
e a definicdo da secdo responsavel pelo estudo, por meio da instauracdo do Processo SEI
n°® 6040/2019. Porém, esse estudo ainda se encontra em estagio inicial, existindo apenas
a discussao sobre o estabelecimento de acordo de cooperacdo, necessitando ainda de
deliberacdo da alta administra¢do para definicao de seu prosseguimento.

4.22. Existem outras unidades demandando reestruturacio urgentemente, com
solicitacdo de aumento da forca de trabalho, sendo que as solicitacdes estdo em andlise
para serem incluidas na fase de implementacao do processo de gestdo por competéncias.
4.23. Dessaforma, entende-se que, apesar das unidades de gestao de pessoas e de gestio
estratégica ndo abordarem no Relatério de Gestdao de 2018 o tema de adequabilidade da
forca de trabalho, elas vém atuando a fim de atenderem a recomendagdo dada no Relatorio

Final de Auditoria n°® 4/2017 (Documento SEI n° 0380547), no Relatério de Final
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Auditoria de Gestao de 2018 (Documento SEI n° 0453446) e no Despacho COAU n°
0557178.

4.24. Entretanto, analisando o Processo SEI n° 6040/2019, verifica-se que, caso o
acordo de cooperacdo entre 0 CNJ e a UFPA seja aprovado, tal estudo terd previsdo de
conclusdo para o final de 2020 e provavelmente demandard prazo maior para que as
unidades adotem as providéncias necessdrias a adequacgdo da forga laboral.

4.25. Diante do exposto, reitera-se a recomendacao constante nos Relatérios Finais
de Auditoria de Gestao de 2017 e de 2018, bem como no Despacho COAU n’
0557178, para que as unidades de gestao de pessoas e de gestao estratégica abordem
no Relatorio de Gestao de 2019 sobre os trabalhos realizados, ainda que as agoes

desenvolvidas nao estejam concluidas.

Observancia da legislacdo sobre admissao, remunerac¢ao, cessao e requisicio de
pessoal, bem como, se for o caso, sobre concessao de aposentadorias, reformas e
pensoes

4.26. No ano de 2018, os cargos vagos do CNJ foram providos de duas maneiras: por
aproveitamento de candidatos aprovados em outros concursos do Poder Judiciério e por
redistribui¢ao de cargos, providos ou ndo, entre 6rgaos do Poder Judicidrio.

4.27. Foram admitidos por aproveitamento um cargo de técnico judicidrio e trés de
analista judicidrio. Por redistribui¢do foram providos trés cargos de técnico judicidrio e
um de analista judicidrio.

4.28. A Secretaria de Auditoria (SAU), por meio da Secdo de Auditoria da Gestdo e da
Governanga, examinou todos os atos de admissdo providos por aproveitamento e
submetidos a exame de legalidade, emitindo quatro pareceres que se manifestaram pela
legalidade dos atos.

4.29. Na secdo denominada Despesas de Pessoal, a SGP informou, no Relatério de
Gestdo, que a despesa de pessoal realizada em 2018 foi de R$ 69.743.097,96 (sessenta e
nove milhdes, setecentos e quarenta e trés mil, noventa e sete reais e noventa e seis
centavos).

4.30. Todavia, em consulta ao SIAFI e ao préprio Relatério de Gestao, na se¢ao em que
€ apresentado o Balanco Orcamentdrio, consta que o montante de despesas liquidadas e
pagas com pessoal foi de R$ 70.763.147,65 (setenta milhdes, setecentos e sessenta e trés
mil, cento e quarenta e sete reais e sessenta € cinco centavos).

4.31. Tal diferencga é explicada pela nota de rodapé n° 13:
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Todos os gastos com pessoal apresentados nesse relatério referem—se a
servidores ativos. Ndo hd no quadro do 6rgdo pensionistas e
aposentados. Foram excluidos os gastos com a cota previdenciaria
patronal e incluidas despesas de outras acées orcamentarias, mas
que sdo executadas na Folha de Pagamento. (Os grifos ndo sio do
original.)
4.32. Apesar da nota informando que houve exclusdes e inclusdes de gastos com
pessoal, nao foi apresentado o detalhamento de tais ajustes, o que impossibilitou a
conferéncia dos valores expostos.
4.33. Quanto a remuneracdo, houve aumento dos gastos com despesa de pessoal em
funcdo, essencialmente, da reestruturacdo da carreira dos servidores do Poder Judiciario
(Lei n° 13.317/2016). Conforme publicado em Relatério de Gestao Fiscal, as despesas
com pessoal, incluindo aquelas inscritas em restos a pagar nao processados passaram de
R$ 67.337.885,08 (sessenta e sete milhdes, trezentos e trinta e sete mil, oitocentos e
oitenta e cinco reais e oito centavos), em 2017, para R$ 71.717.906,22 (setenta e um
milhdes, setecentos e dezessete mil, novecentos e seis reais e vinte € dois centavos), em
2018. Mesmo com o aumento, 0s gastos com despesas de pessoal se mantiveram dentro
do limite de 0,017% da Receita Corrente Liquida (RCL) estabelecido pela Lei de
Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101/2000), equivalendo a 0,008905% da
RCL.
4.34. Com relacdo aos servidores cedidos, o inico dado apresentado no Relatério de
Gestdo de 2018 se refere ao valor gasto em despesa de pessoal com os servidores (R$
2.226.196,06 para os servidores cedidos). A auséncia de mais dados impossibilita a
andlise quanto a evolugcdo do quantitativo bem como se haveria impacto positivo ou
negativo na forga de trabalho atual do CNJ.
4.35. Porém, conforme apontado no item “a” - sobre adequabilidade da forca de
trabalho, verificou-se pelo Portal do CNJ, na area “Transparéncia”, que existiam 15
servidores cedidos em 31/12/2018. Esse quantitativo encontra-se dentro do limite de 20%
do quadro do CNIJ estipulado pelo art. 3° da Resolu¢cao CNJ n°® 88/2009.
4.36. Ja para os servidores requisitados, constam no grafico da composi¢ao da forca de
trabalho 51 servidores requisitados, sendo 18 ocupando fun¢d@o comissionada e 23
ocupando cargo em comissdo. Apesar da quantidade de servidores requisitados ocupando
funcdes comissionadas e cargos em comissdo ser igual a apresentada no Relatério de
Gestao de 2017, houve um acréscimo de 13 servidores requisitados no ano de 2018. Tal

aumento vai de encontro a tendéncia de reducao nos dltimos anos e se aproxima do limite
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de 20% do quadro do CNJ, conforme definido pelo artigo 3° da Resolu¢gdao CNJ n°
88/20009.
4.37. O CNIJ possui forca de trabalho preponderantemente jovem, com 89% do seu
quadro apresentando idade inferior a 51 anos. Dessa forma, ainda ndo ha no quadro atual
do CNJ pensionistas e aposentados.
4.38. Diante do exposto, conclui-se pela observancia da legislacdo de admissdo,
remuneracao, cessdo e requisi¢do de pessoal no dmbito do CNJ.
Consisténcia dos controles internos administrativos relacionados a gestao de pessoas
4.39. O Relatério de Auditoria de Gestdo de 2017 (Documento SEI n°® 0453446)
apontou que os controles presentes nos processos de trabalho da Secretaria de Gestao de
Pessoas (SGP) necessitavam de aprimoramento, sendo recomendado a unidade incluir no
Relatério de Gestao de 2018, elaborado em 2019, informagdes indicando as providéncias
adotadas para:

a) avaliar a possibilidade de regulamentar o processo de trabalho referente ao
provimento de cargo efetivo;

b) alterar ou revogar a Instru¢do Normativa CNJ n° 15/2009; e

c) atualizar o formuldrio de solicitagdo do auxilio-transporte.
4.40. Em razdo das recomendacdes, no Relatério de Gestao de 2018, a SGP informou
sobre a criagdo de Grupo de Trabalho responsdvel pela atualizacio das normas
administrativas utilizadas no dmbito da SGP (Processo SEI n° 11200/2018), denominado
Programa de Modernizagdo e Desburocratiza¢dao da Gestao de Pessoas.
4.41. Com a publicacdo da Lei n° 13.726, de 08 de outubro de 2018, esse grupo teve seu
escopo ampliado, incumbindo-lhe também a revisdo e a desburocratizagdo das atividades
e processos de trabalho ligados a gestdao de pessoas. De acordo com o Processo SEI n°
04929/2019, foram consolidados 15 normativos a serem revisados.
4.42. Além do exposto, a fim de atender ao item “a” da recomendacdo acima
explicitada, em 24/06/2019, verificou-se no Processo SEI n® 3554/2019 a solicitag¢do de
inclusdo da Resolug¢dao STF n° 253/2013 no rol de normativos a serem revisados pelo
grupo de trabalho. A citada resolu¢do regulamenta a aplicagdo dos institutos de
nomeacao, designacdo, posse, exercicio, exoneracdo e dispensa no ambito do Supremo
Tribunal Federal e é atualmente utilizada também no CNJ.
4.43. Dessa forma, entende-se que medidas estdo sendo adotadas a fim de se
regulamentar o processo de trabalho de provimento de cargo efetivo. Porém, tais medidas

estdo em seu estdgio inicial, uma vez que a previsdo para conclusdo dos trabalhos do
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grupo de trabalho era agosto de 2019 e no Processo SEI n® 3554/2019 consta somente a
solicitacdo para a inclusdo da Resolu¢do STF n° 253/2003 e a confirmac¢do de que o
assunto serd incluido nas atividades do grupo de trabalho (Despacho SEBEN n° 0695281).
4.44. Quanto aos demais itens, a SGP informou sobre a revogacdo da Instrucdo
Normativa CNJ n° 15/2009, que dispunha sobre a concessdo de auxilio-transporte, e a
atualizacdo de seu formuldrio de solicitacdo, ambas decorrentes da publicacdo da
Instrucdo Normativa CNJ n°® 47/2018, atendendo assim as recomendagdes dos itens “b” e
“c” constantes no Relatério de Auditoria de Gestao de 2017.

4.45. Ainda, no Relatério de Gestio de 2018 consta que o Programa de Modernizacao
e Desburocratizacdo da Gestao de Pessoas (Processos SEI n° 11200/2018, n°® 495/2019,
n® 840/2019, e n° 14250/2018) prevé a identificacdo e implantacdo de solugdes
tecnoldgicas na drea de gestdo de pessoas, a adequacdo dos sistemas ao eSocial, o
aprimoramento da gestao de riscos, e a promocao de boas préticas e da melhoria continua
dos servigos.

4.46. Quanto aos sistemas informatizados, verifica-se pelo Processo SEI n° 495/2019 a
informacdo sobre a necessidade de substituicdo do Sistema de Gestdo de Recursos
Humanos (SGRH) devido a ocorréncia de problemas técnicos em diversos modulos do
sistema e a linguagem de desenvolvimento ultrapassada (DELPHI), com impactos em
areas sensiveis como folha de pagamento e férias de servidores.

4.47. Além disso, sdo relatadas restri¢des do SGRH, com a necessidade de utiliza¢ao de
ferramentas como Word e Excel, ocasionando elevado nivel de retrabalho e de
vulnerabilidade de dados cadastrais e financeiros.

4.48. Dessa forma, a SGP optou pela implantacdo do sistema SIGEPE/SIAPE do
Ministério da Economia, sem custo ou contrapartida ao ministério, porém com a
recomendacdo de celebracdo de contrato de manutencdo junto ao SERPRO para o
atendimento de demandas especificas do CNJ. Esse projeto estd em andamento e possui
previsdo de conclusdo para dezembro de 2019.

4.49. Outro controle em aprimoramento trata da implementagdo do projeto de
Assentamento Funcional Digital (Processo SEI n° 14250/2018), o qual promoverd a
gestdo digital dos documentos de assentamento funcional de todos os servidores do CNJ,
de forma integrada aos sistemas de informacdo. Houve a assinatura do termo de cessdao
de uso do sistema SISDOCRH do Tribunal de Justica do Distrito Federal e Territérios

(TJDFT) em maio de 2019 e as préximas etapas serdo o treinamento dos servidores e a
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digitalizacdo e organizacdo de todos os documentos fisicos arquivados na Secdo de
Registros Funcionais (SEREF), com previsao de conclusdo para abril de 2020.

4.50. Com relacdo a gestao de riscos, em decorréncia das recomendagdes contidas nos
Relatérios de Auditoria n® 3/2015 e n°® 3/2017, a Diretoria-Geral procedeu a abertura do
Processo SEI n° 10831/2017 a fim de promover a sua implantacdo nas unidades
subordinadas.

4.51. Conforme o Relatério de Gestdo de 2018, durante o ano de 2018, o escopo da
gestdo de riscos foi alterado para “Elaboracdo e validacdo de instrumento (cartilha)
visando subsidiar a implementagao da gestio de riscos no ambito das unidades vinculadas
a Diretoria-Geral”. Paralelamente a elaboracdo da cartilha, o DGE realizou, com as
unidades do CNJ, a identificacao dos objetivos, das atividades relevantes e dos riscos dos
processos de trabalho, bem como os controles para mitigacdo dos riscos.

4.52. De acordo com o Processo SEI n° 10831/2017, ap6s a conclusdo da etapa de
identificacdo dos riscos nos processos de trabalho, conforme Despacho DG n° 0392244,
foram sugeridas como proximas etapas:

a) definicdo de ciclos para a revisao dos riscos identificados, com vistas a avaliar
a pertinéncia das a¢des corretivas ou, ainda, para identificar outros riscos que nao foram
observados no levantamento inicial;

b) realizacdo de visita técnica a outros 6rgdos onde a gestdo de riscos j4 esteja
mais avancada, a exemplo do Tribunal de Contas da Unido (TCU), Controladoria-Geral
da Unido (CGU), Tribunal Superior do Trabalho (TST) e Banco Central do Brasil
(Bacen);

c¢) realizacdo de campanhas de sensibilizacdo em parceria com a Secretaria de
Comunicagdo Social, de modo a fazer com que o servidor incorpore em sua rotina de
trabalho a gestao de riscos; e

d) estudo de formas para testar a efetividade dos controles definidos por cada érea.
4.53. Verificou-se nos autos do referido processo a conclusao do Manual de Gestao de
Riscos, Documento SEI n® 0728984, e da Cartilha de Gestdo de Riscos, Documento SEI
n° 0726961.

4.54. No entanto, mesmo apés a publicacdo dos referidos documentos, entende-se
que a politica de gerenciamento de riscos no CNJ encontra-se em sua etapa inicial,
sendo de fundamental importancia que a Diretoria-Geral defina a unidade

responsavel pela continuidade do projeto e envide esforcos para o desenvolvimento
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das etapas definidas a fim de que a politica de gestao de riscos seja efetivamente
implementada neste Conselho.
4.55. Quanto a elaboracdo do Manual de Rotinas das unidades e aos Procedimentos
Operacionais Padrdo — POPs para as atividades recorrentes nas unidades vinculadas a
SGP, relatados no Relatério de Auditoria de Gestdao de 2017, ndo ha meng¢ao no Relatério
de Gestdo de 2018 sobre a evolucdo desse assunto, porém, ha recomendacdo da
Coordenadoria de Auditoria Institucional no Relatério Final de Auditoria n® 2018/004
para que a Secretaria de Comunicagdo Social edite manual com os “Procedimentos
Operacionais Padrao — POPs” para cada unidade do CNJ (Documento SEI 0683683).
4.56. Outro controle apontado pelo Relatério de Auditoria de Gestao de 2017 se refere
as inadequagdes dos processos de trabalho mapeados. Como resultado, o DGE,
juntamente com as unidades do CNJ, realizou as adequacdes necessarias, com a produgao
de documentos no Portal de Gestdo de Processos.
4.57. No decorrer de 2018, novas areas foram criadas no CNJ, bem com normativos
foram alterados, resultando em mudancas na cadeia de comando ou nas rotinas de
algumas unidades, sem haver a atualiza¢do dos processos de trabalho.
4.58. E importante frisar quanto 2 necessidade de revisdo dos processos de trabalho, e
seus respectivos fluxogramas, sempre que alteracdes ocorram tanto na estrutura da
unidade quanto nas suas atribui¢des. Tal recomendagdo consta também na Metodologia
de Gestdo de Processos®, em que:

Os gestores sdo responsaveis também por:

1) Revisar, a cada dois anos os seus processos de trabalho;

2) Atualizar seus processos sempre que houver mudancgas nas rotinas de

trabalho, seja por mudanca de estrutura, normas, ou outra alteracdo que

modifique os fluxogramas;

(eer)-
4.59. Diante do exposto e tendo em vista os diversos trabalhos realizados no
Programa de Modernizacao e Desburocratizacao da Gestao de Pessoas, recomenda-
se que a SGP informe no Relatorio de Gestao de 2019, a ser elaborado em 2020,
sobre o andamento dos processos relacionados ao aprimoramento dos controles da

unidade bem como de outras medidas que venham a ser adotadas.

6

https://www.cnj.jus.br/intranet/arquivos/conteudo/destaques/arquivo/2018/07/dc2d842el6ea811e2b
1c196f39897894.pdf
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Tempestividade e qualidade dos registros pertinentes no sistema contabil e nos
sistemas corporativos obrigatorios

4.60. A SGP apontou no Relatério de Gestao de 2018 sobre a inadequagdo dos sistemas
informatizados utilizados pela drea de gestdo de pessoas, gerando vulnerabilidade nos
dados cadastrais e financeiros pela utilizacdo de programas como Word e Excel, bem
como elevado nivel de retrabalho.

4.61. Dessaforma, e conforme exposto no item “c’”’ — consisténcia dos controles internos
administrativos, no que se refere aos sistemas informatizados, a SGP informou que iréd
focar, para o exercicio de 2019, na implantacdo de solucdo tecnoldgica adequada a fim
de mitigar potenciais riscos ligados a folha de pagamento e a outras rotinas operacionais.
4.62. Assim, considerando o reconhecimento da SGP quanto as fragilidades nos
controles relacionados a gestao de pessoas, a unidade vem adotando procedimentos
com o intuito de corrigir e de aprimorar tais controles referentes, sendo
recomendavel portanto que o assunto seja abordado no Relatério de Gestao de 2019,
a ser elaborado em 2020.

4.63. Outro ponto importante sobre os registros corporativos € a implantagcao do Sistema
de Escrituracao Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas - eSocial
(Processo SEI n° 13862/2017), cujo sistema passaria a ser obrigatério para todos os
orgaos publicos a partir de janeiro de 2020. No Processo SEI n® 13862/2017, observa-se
no dltimo plano de a¢ao (Documento SEI n° 0646483) a previsao de término da adequagao
do sistema eSocial ao sistema SGRH para marco de 2019, etapa esta que se encontra
classificada em “atraso recuperavel”.

4.64. Ocorre que, conforme noticia publicada em 9/7/2019, no Portal eSocial’, o
referido sistema serd substituido por outro em 2020. Sendo assim, a SGP deve adequar-
se a nova realidade, registrando no Processo SEI n® 13862/2017 todas as orientacdes
emanadas pelos 6rgaos envolvidos e as providéncias a serem tomadas por este Conselho.
4.65. Importante destacar que a adequacao das exigéncias do eSocial (ou futuro sistema
que ird substitui-lo) ao sistema SIGEPE/SIAPE devera ocorrer dentro do cronograma
estabelecido nos Processos SEI n° 495/2019 (referente a implantacdo do sistema
SIGEPE/SIAPE) e n° 13862/2017 (referente a implantacio do eSocial) bem como
deverdo ser adotados controles para se evitar lapsos ou falhas na migracdo do sistema

SGRH para SIGEPE/SIAPE.

7 http://portal.esocial.gov.br/noticias/governo-vai-modernizar-o-esocial
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4.66. Pela relevancia do assunto, sugere-se também que a SGP aborde sobre o

andamento do projeto no Relatério de Gestao de 2019, a ser elaborado em 2020.

Qualidade do controle da UPC para identificar e tratar as acumulacoes ilegais de
cargos

4.67. O controle adotado pela Secao de Registros Funcionais (SEREF) para identificar
eventual acumulagdo ilegal remunerada de cargos, fun¢des e empregos publicos consiste
na obrigatoriedade de preenchimento de formuldrio em que o candidato/servidor declara
em quais 6rgaos trabalha ou trabalhou, e da apresentacdo de certidao/declaracdo em que
conste informacao da sua vacincia/exoneragdo. Essa declaracdo € apresentada no ato da
entrega dos documentos pessoais para posse dos novos servidores que ingressam no CNJ.
4.68. Além dos controles adotados pela SGP, a Secdo de Auditoria da Gestdo e da
Governanga verifica se houve o preenchimento da declaracdo de ndo acumulagdo de
cargos, por ocasiao do processo de legalidade da nomeacdo. Assim, hd nova conferéncia
da declaracdo de ndo acumulacdo de cargos. Entretanto, ndo ha verificacao aprofundada
quanto a veracidade da declaragao uma vez que o servidor empossado € responsavel por
suas declaragdes.

4.69. Em 2018, a SGP informou que ndo houve instauracdo de processos
administrativos disciplinares para apuracdo de condutas dos servidores do CNJ. Além
disso, foram aprovados o Cédigo de Conduta dos servidores do CNJ (Portaria CNJ n° 56,
de 29/08/2018) e o Manual de Procedimentos Administrativos Disciplinares do CNJ
(Portaria DG n° 247/2018). O citado manual possui tépico especifico sobre os
procedimentos a serem adotados na apura¢cdo do acimulo ilegal de cargos publicos. Tais
documentos foram considerados pela SGP como instrumentos de aprimoramento da

sistematica de controles internos do CNJ.

5. Avaliacao das transferéncias concedidas

5.1.  Segundo consta no Relatério de Gestdo do exercicio de 2018, na secdo
denominada Notas explicativas a Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais, foram
realizadas transferéncias e delegacdes concedidas na ordem de R$ 125.863.111,00 (cento
e vinte e cinco milhdes, oitocentos e sessenta e trés mil, cento e onze reais). Nesse

sentido, em comparacido com o ano anterior houve aumento de 107%.
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5.2.  Convém mencionar que a Variacao Patrimonial Diminutiva “Transferéncias e

Delegacdes Concedidas” é composta pelo saldo de varias contas contabeis, a saber:

2018
REPASSE CONCEDIDO R$ 2.434.750,06
COTA DEVOLVIDA R$ 1.000.000,00
MOVIMENTO DE SALDOS PATRIMONIAIS R$ 152.569,38
MOVIMENTACOES DE VARIACAO PATRIM.D R$ 50.096,90
TRANSFERENCIAS AO EXTERIOR - SERV. R$ 122.000.007,50
DOACOES/TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS- (institui¢oes
privadas) R$ 197.275,77
DOACOES/TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS- (6rgdos
estaduais) R$ 28.412,37
TOTAL R$ 125.863.111,98
2017
REPASSE CONCEDIDO RS 538.952,78
COTA DEVOLVIDA R$  48.347.195,50
MOVIMENTO DE SALDOS PATRIMONIAIS R$ 1.409.793,95
DOACOES/TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS RS 113.347,12
DOACOES/TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS R$  10.467.634,11
DOACOES/TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS RS 7.421,70
TOTAL R$  60.884.345,16

5.3. Ao se comparar apenas os elementos em destaque nas tabelas acima, constata-se
aumento de 22.988,25% entre os exercicios. Esse evento se deve em razdo de
transferéncia de recursos ao exterior, na ordem de 122 milhdes para o Programa das
Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) visando o fortalecimento do
monitoramento e da fiscalizagcdo do sistema prisional e socioeducativo - Projeto
BRA/18/019.

5.4. Além do acordo com o PNUD, abaixo tem-se a tabela com os demais instrumentos

que foram objetos de repasse de recursos em 2018:

Orgao Instrumento
TCO n°11/2014
STF TED n° 03/2018
TCO n°07/2013
IPEA TED n°04/2018
TST TCO n°02/2015
Justica Federal 3% Regido - SP TED 11/2018
STJ TED 12/2018
TED 01/2018
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Acordo de cooperacao técnica: fortalecimento do monitoramento e da fiscalizacao
do sistema prisional e socioeducativo — Projeto BRA/18/019
5.5. De acordo com os documentos juntados aos autos, esse projeto tem como objetivo
oferecer ferramentas e desenvolver estratégias, visando o fortalecimento do
monitoramento e da fiscaliza¢do dos sistemas prisional e socioeducativo, com énfase para
um maior controle e reducao da superlotacdo e superpopulacdo nesses sistemas.
5.6. O acordo com o PNUD foi assinado em 27 de novembro de 2018 e tem vigéncia
de novembro/2018 a julho/2021. A seguir, apresentaremos o detalhamento de seus eixos,
conforme Documento 0583051, constante no Processo SEI n°® 12984/2018:

1. Estratégia para a reducdo da superlotacdo carcerdria no Brasil
desenvolvida e implantada;

2. Estratégia para o controle do quantitativo de adolescentes em privacado de
liberdade desenvolvida e implantada;

3. Subsidios para a promoc¢do da cidadania e garantia de direitos das pessoas

privadas de liberdade nos sistemas prisional e socioeducativos desenvolvidos;

4. Disseminacdo nacional do sistema eletronico de execugdo unificado
(SEEU); e
5. Aperfeicoamento das rotinas de servigo, gestdo do conhecimento e

transferéncia de conhecimento para a execucdo da metodologia do projeto realizadas.
5.7. O valor total repassado foi de R$ 122.000.007,50 (cento e vinte e dois milhdes,
sete reais e cinquenta centavos). O arranjo financeiro foi organizado da seguinte maneira:
O CNIJ recebeu 90 milhdes do Fundo Penitencidrio Nacional (FUNPEN) e repassou o
valor para o acordo de Cooperacao Técnica CNJ e Programa das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD). Foram repassados também mais R$ 32 milhdes do or¢amento
do préprio CNJ para o referido acordo.

5.8.  Assim, foram emitidas as seguintes notas de empenho:

Data da N. de Empenho | Numero da Nota de Empenho Valor em reais
14/12/2018 864/2018 R$14.800.000,00
14/12/2018 865/2018 R$7.000.000,00
14/12/2018 866/2018 R$6.000.000,00
14/12/2018 867/2018 R$7.000.000,00
14/12/2018 868/2018 R$17.200.007,50
18/12/2018 897/2018 R$18.000.000,00
18/12/2018 898/2018 R$15.000.000,00
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18/12/2018 899/2018 R$2.000.000,00
26/12/2018 972/2018 R$35.000.000,00
Total R$122.000.007,50

5.9. Passada a etapa de contextualizac¢do inicial do objeto da andlise, convém realizar
andlise de elementos fundamentais a boa execugdo do projeto.
5.10. O Processo SEI n° 12984/2018 contém elementos que permitem verificar que o
objeto do instrumento de cooperacdo encontra-se delimitado e identificado. Ainda sob
esse prisma, encontra-se presente a finalidade e o alcance do compromisso a ser firmado
pelo CNJ.
5.11. O Documento SEI n° 0583051 rege o acordo de cooperagdo, o qual, em conjunto
com a Nota Técnica DMF 0573128 podem-se identificar elementos que fundamentam a
justificativa da necessidade e/ou conveniéncia da assinatura do termo. Ja em relagdo ao
Plano de Trabalho foram analisados diversos aspectos, os quais serdao detalhados a seguir.
5.12. Em relagdo aos objetivos e metas a serem atingidas, constata-se que existe no
Acordo de Cooperacdo Técnica o Anexo Matriz de Resultados, onde constam duas
colunas: Atividades indicativas e Indicadores de Produto.
5.13. Contudo, constatou-se 44 atividades indicativas e apenas 17 indicadores de
produto. Percebe-se que nem todas as atividades indicativas sdo passiveis de mensuracao
objetiva, porém vdrios itens passiveis de mensuracdo, ndo possuem O respectivo
detalhamento nessa planilha, em indicadores de produto.
5.14. Outro aspecto relevante esté relacionado a qualidade dos arquivos digitalizados.
Em alguns pontos da planilha, ndo € possivel identificar valores e/ou palavras, o que
prejudica a transparéncia das informacdes.
5.15. O Anexo 2: Plano de Trabalho Plurianual BRL (pédgina 70 do Documento SEI n°
0583051), traz informagdes acerca dos:

a) Produtos esperados;

b) Atividades Planejadas;

¢) Orcamento Planejado por ano; e

d) Responsavel pela Implementacao.
5.16. Entretanto, ndo foram localizados no processo elementos que permitam identificar
maior nivel de detalhamento de como cada atividade planejada utilizard os recursos

disponiveis. H4, na planilha, a coluna “N° e Descri¢do da linha or¢camentéria”, contudo,
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nao € possivel constatar como cada atividade planejada utilizard os recursos constantes
nas seguintes linhas or¢camentdrias:

a) 71300 - Consultoria PF;

b) 71600 - Didrias e passagens;

¢) 72100 - Subcontratos/parcerias; e

d) 74200 — Publicacdes.
5.17. Em relag@o ao cronograma de execucdo, foi possivel constatar que o projeto tem
suas atividades divididas por ano, ou seja, Cronograma de execucdo anual. Nesse sentido,
os produtos esperados sdo desdobrados em atividades planejadas e essas sao previstas
para ocorrer da seguinte forma: “Ano 17; “Ano 2” e “Ano 3”. Convém mencionar que
algumas atividades planejadas possuem previsdo de execugdo nos trés anos do projeto,
nos dois primeiros anos e nos dois ultimos anos. Entretanto, ndo foi localizado
cronograma com maior nivel de detalhamento.
5.18. Nos autos do processo, foi localizado o Parecer de viabilidade da Comissdo
permanente e/ou drea respectiva que trate da matéria em questdo. O citado documento é
a Nota técnica DMF 0573128.
5.19. Outros pontos cruciais analisados, foram os mecanismos de comprovacdo da
aplicacdo dos recursos bem como da suficiéncia e qualidade dos controles internos. E
importante ressaltar que o acordo prevé os mecanismos de controle a seguir:

* Designacdo de gestores do Departamento de Monitoramento e Fiscalizacao

do Sistema Carcerario pela Portaria DG n° 420, de 11 de dezembro de 20188,
* Prestacdes de Contas Parciais e Finais elaboradas pelo Conselho Nacional de
Justica contendo 01 (um) Relatério Fisico e 01 (um) Relatério Financeiro;

* Realizacdo de Auditoria Independente ao final do projeto; e

* Existéncia de Comité de Acompanhamento do Projeto (CAP).
5.20. O Comité de Acompanhamento do Projeto (CAP), além das atribuicdes de
supervisdo, terd o papel de fornecer orientagdes estratégicas para o projeto. Dele
participam o CNJ e o PNUD. O CAP acompanhara o trabalho de coordenagao operacional
do Projeto (gerente de projeto e equipe de apoio) e se reunird com periodicidade
semestral, podendo, no entanto, ser chamado a atuar com mais frequéncia a depender da
necessidade para tratar de questdes diretamente relacionadas a gestdo e implementagao

do projeto. Sao responsabilidades do CAP:

& No dia 05/07/2019 houve por meio do e-mail DMF 0696704 a solicitac3o de alteracdo dos gestores do
acordo.
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* Aprovacdo do documento do projeto e elaboracdo de uma ata da respectiva
reunido para encaminhamento a ABC/MRE, no momento da submissao final
do documento;

e Aprovacdo de diretrizes estratégicas para a implementacdo do projeto, de
acordo com os marcos operacionais do PNUD;

* Aprovacdo dos arranjos de gestdo e coordenacao;

* Aprovacao dos planos de trabalho e or¢amentos anuais, realizando os ajustes
necessarios para o alcance dos resultados esperados;

* Revisdo e andlise do Relatério de Progresso;

e Sugestdo de agdes para corrigir os rumos do projeto, quando surgirem
problemas estratégicos e de implementagao; e

* Criagdo de sinergias e relacdes com projetos e programas similares apoiados
por outros doadores.

5.21. E de extrema relevancia que os documentos do processo sejam compreensiveis a
todos. Constatou-se que no Acordo de Cooperacdo Técnica (Documento SEI n° 0583051)
existem documentos em lingua estrangeira sem a respectiva indicagdo de documento
equivalente ou tradugdo. Tais como:

* Annual Work Plan — paginas 80 a 86;

* Initial Project Revision — November 27, 2018 — Pagina 88; e

* (/S Schedule of Payments — Pagina 90;

5.22. Trata-se de acordo firmado cujo objeto é de grande complexidade e envolve
grande volume de recursos publicos. Apesar da existéncia de controles com vistas a
garantir o alcance dos objetivos propostos, esta equipe de auditoria sugere que
sejam apresentadas informacées complementares que contenham:

* Detalhamento da formacao dos valores que compoem cada atividade
planejada (atualizados pelas revisoes substantivas);

* Informacao sobre a possibilidade de devoluciao de valores nao utilizados
no projeto;

* Detalhamento do planejamento das ac¢oes;

* Cronograma especificando as datas de realizacao de cada uma das
atividades que compoem os eixos; e

* Divulgacio de relatérios parciais da execucao do objeto.
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Descentralizacao do or¢camento do CNJ para outros orgiaos
5.23. HA4 diversos termos de execucdo descentralizada firmados pelo CNJ. Serdo

apresentados, a seguir, aqueles com maior materialidade na execug¢do ao longo do

exercicio de 2018.

Justica Federal da 3* Regiao (Sao Paulo) - TED 11/2018

5.24. O presente instrumento de cooperagdo teve por objetivo promover a Virtualizagao
do acervo de autos fisicos como forma de acelerar a implantacdo do Processo Judicial
Eletronico (PJe) no &mbito da Justica Federal da 3* Regido.

5.25. O instrumento utilizado foi TED n° 011/2018, o qual previu a utilizagdo de R$
1.392.600,00 (um milhdo, trezentos e noventa e dois mil e seiscentos reais) para
digitalizacdo de 21.100.000 paginas ao custo de R$ 0,66 (sessenta e seis centavos) por
pagina.

5.26. Ao se analisar os documentos constantes no Processo SEI 11504/2018, verificou-
se que estdo presentes elementos que permitem identificar o objeto do instrumento de
cooperacdo, a finalidade e o alcance do compromisso a ser firmado pelo CNJ, a
justificativa e conveniéncia da assinatura do TED.

5.27. Ja em relacdo ao Plano de Trabalho, verificou-se os objetivos e metas a serem
atingidas, a defini¢cdo das etapas ou fases de execucdo, bem como o cronograma de
execuc¢do do objeto e a explicitacdo dos recursos necessarios.

5.28. Ressalte-se que foram realizados dois termos aditivos a avenga: o primeiro com o
objetivo de incluir subsec¢des judicidrias no projeto de virtualizacdo do acervo de autos
fisicos; e o segundo termo aditivo visando prorrogar a vigéncia e altera¢do do cronograma

da fase de execucdo.

Instituto de Pesquisa Economica Aplicada — TED 004/2018

5.29. O presente instrumento de cooperacgdo tem por objeto a realizag¢do de estudo sobre
o atendimento prestado pelo Poder Judicidrio as mulheres vitimas de violéncia doméstica
cujas dentncias sdo judicializadas, mediante producdo e andlise de dados primadrios e

secundarios.
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5.30. O TED previu a utilizagao de R$ 299.279,00 (duzentos e noventa e nove mil,
duzentos e setenta e nove reais) para o cumprimento do objeto. Ao se analisar os
documentos constantes no Processo SEI 15811/2017, verificou-se que estdo presentes
elementos que permitem identificar o objeto do instrumento de cooperacao, a finalidade
e o alcance do compromisso a ser firmado pelo CNJ, a justificativa e conveniéncia da
assinatura do TED.

5.31. Jéa em relacdo ao Plano de Trabalho, verificou-se que ele contempla os objetivos
e metas a serem atingidas, a definicdo das etapas ou fases de execu¢do, bem como o
cronograma de execucao do objeto, a explicitacdo dos recursos necessarios, as obrigacoes
das partes e o plano detalhado de execucdo dos recursos.

5.32. Em funcdo do objeto, foram constatadas agdes de acompanhamento e
monitoramento de desenvolvimento do projeto. Nesse sentido, foram designados
servidores para o respectivo acompanhamento.

5.33. Importante ressaltar, que os pagamentos foram realizados a medida que o
cronograma da entrega dos produtos fosse cumprido, apés andlise da equipe técnica

responsavel.

Repasses ao Supremo Tribunal Federal - STF

5.34. Os repasses ao STF em 2018 ocorreram no ambito de trés instrumentos:

e Termo de Cooperacdo n° 11/2014;

* Termo de Cooperacao n° 07/2013; e

e Termo de Execucao Descentralizada n°® 03/2018.
5.35. Cumpre ressaltar que, segundo os Processos SEI n° 00076/2018 e n° 04231/2018,
o Termo de Cooperacdo n° 07/2013 e o Termo de Execucdo Descentralizada n° 03/2018
possuem objetos idénticos, visto que o primeiro teve sua validade expirada em 1° de julho
de 2018 e o segundo foi firmado com a intencdo de continuidade das acdes (Despacho
DG 0434813)
5.36. Ao se analisar o Processo SEI n® 04231/2018, constata-se que o Termo de
Execuc¢do Descentralizada n° 03/2018 delimita, analiticamente, os seguintes itens:

* Identificacdo dos participes;

e Objeto;

* Das obrigacgdes das partes;

* Sobre o detalhamento do objeto;
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* Disposi¢des sobre alteracdes e rescisoes; e

* Plano de Trabalho e cronograma de desembolso.
5.37. Importante mencionar que os respectivos termos possuem gestores responsaveis
pelo acompanhamento de suas agdes, e se encontram nos processos elementos de
detalhamento do objeto e prestacao de contas dos recursos utilizados.
5.38. Diante do exposto, a equipe de auditoria entende que o CNJ tem adotado esforcos
no sentido de aprimorar os controles exercidos sobre as transferéncias realizadas aos

demais 6rgaos e entidades.

6. Avaliacao da Gestao de Compras e Contratacoes

Regularidade dos processos licitatorios e das Aquisicoes

6.1. Em 2018, conforme informacdes obtidas no Portal do CNJ na internet®, foram
concluidos 45 procedimentos licitatorios, todos na modalidade pregdo eletronico. Em
relacdo aos valores, conforme dados do Relatério de Gestdo de 2018, os contratos
originados dos pregdes eletronicos representaram o valor de R$ 24.797.021,39 (vinte e
quatro milhdes, setecentos e noventa e sete mil, vinte e um reais e trinta € nove centavos).
6.2. Em auditoria interna realizada sobre o processo de aquisi¢cdes, contratacdes e
fiscalizacdo ocorridos em 2018, foram analisados seis processos de licitagdo, cuja amostra
representou contratos no valor de R$ 12.018.174,74 (doze milhdes, dezoito mil, cento e
setenta e quatro reais e setenta e quatro centavos), o que corresponde a 48% do valor
contratado pelo CNJ em 2018.

6.3.  As andlises realizadas indicaram fragilidades na elabora¢do dos Estudos Técnicos
Preliminares, especialmente na escolha e justificativa da solu¢do. Assim, foi
recomendado a Secretaria de Cerimonial e Eventos (SCE) que apresentem informagdes
completas quanto a escolha e justificativa da solucdo apresentada nos futuros Estudos
Técnicos Preliminares e demais documentos pertinentes, de forma a apresentar razdes
para a escolha de uma opg¢do de mercado e a desqualificacdo das demais.

6.4. Também foi recomendado a Secretaria de Comunicagdo Social (SCS) levantar e
justificar todas as solu¢cdes de mercado disponiveis, sem a exclusdo de nenhuma das

opgOes possiveis, e manter a pratica de informar os estudos comprobatérios que

° Disponivel em <http://www.cnj.jus.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/editais>. Acesso em
14.06.19.
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evidenciam que determinada solugdo é vantajosa ou desvantajosa em relacdo as demais
solucdes de mercado.

6.5. Além disso, foi observado que a gestdo das aquisi¢des poderia ser melhorada.
Nesse sentido, foi recomendado a Secretaria de Administragao (SAD) e ao Departamento
de Gestao Estratégica (DGE) que atuassem em parceria para instituir novos indicadores
e metas para o objetivo estratégico de garantir infraestrutura adequada ao funcionamento
do CNI.

6.6. Outro aspecto de destaque refere-se a necessidade de instituir requisitos de
qualidade nos processos de contratacdo. Dessa forma, foi recomendado a (SAD) que
instituisse mecanismos de reporte das unidades em relagdo a prestacdo de servicos, de
modo a formalizar as ocorréncias dos contratos que impactam diretamente na qualidade
da execugdo contratada.

6.7. A referida auditoria constatou a regularidade dos procedimentos licitatérios
o

conduzidos pelo CNJ em 2018, os quais atenderam aos requisitos previstos da Lei n

8.666/1993 e legislagdo correlata.

Regularidade dos processos licitatorios e das aquisicoes feitas por inexigibilidade e
dispensa de licitacdo

6.8. Em 2018, o CNIJ realizou 55 contratacdes diretas, sendo 25 contratacdes por
inexigibilidade de licitagdo'®, e 30 contratacdes por dispensa de licitagdo™, conforme
dados do Portal do CNIJ na internet.

6.9. Do total de 30 dispensas, 26 foram em virtude do valor, todas fundamentadas no
inciso II do art. 24 da Lei n° 8.666/1993, e outras quatro foram na contratacdo de
instituicao brasileira de pesquisa ou de institui¢cao dedicada a recuperagdo social do preso,
fundamentadas no inciso XIII do art. 24 da Lei n°® 8.666/1993.

6.10. Por sua vez, das 25 contratagdes por inexigibilidade de contratagdo, 23 foram com
base no caput do art. 25 da Lei n° 8.666/1993, por inviabilidade de competi¢ao, sendo 22
direcionadas para contratacao de cursos diversos.

6.11. Ainda, uma contratacdo foi com fundamento no inciso I do art. 25 da Lei n°

8.666/1993, para aquisi¢do de produto com fornecedor exclusivo. Por fim, uma

0 Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/atos-de-inexigibilidade>.
Acesso em 14.06.19.

11 Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/transparencia/licitacoes-e-contratos/atos-de-dispensa>.
Acesso em 14.06.19. Acesso em 14.06.19.
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inexigibilidade baseou-se no inciso II do art. 25 da Lei n°® 8.666/1993, para contratagdo
de servico técnico de natureza singular.

6.12. Em termos de valores, segundo dados do Relatério de Gestao de 2018, as
contratacdes diretas de 2018 totalizaram R$ 1.098.633,69 (um milhdo, noventa e oito mil,
seiscentos e trinta e trés reais e sessenta e nove centavos), sendo R$ 850.232,05
(oitocentos e cinquenta mil, duzentos e trinta e dois reais e cinco centavos) referente as
dispensas de licitagao e R$ 248.401,64 (duzentos e quarenta e oito mil, quatrocentos e um
reais e sessenta e quatro centavos) referente as inexigibilidades de licitacao.

6.13. Foram analisados em sede de auditoria sobre o processo de aquisi¢des,
contratagdes e fiscalizacdo ocorridos em 2018, oito contratacdes diretas, sendo quatro por
dispensa e quatro por inexigibilidade, as quais totalizam R$ 715.937,47 (setecentos e
quinze mil, novecentos e trinta e sete reais e quarenta e sete centavos), o equivalente a
65% do valor contratado de dispensas pelo CNJ em 2018.

6.14. Foi identificada maior maturidade nos controles da Administracdo, os quais foram
efetivos na prevencgdo de erros e irregularidades nos procedimentos de formalizagcdo das
contratacdes diretas.

6.15. Cumpre destacar que, no final de 2018 e inicio de 2019, foi realizada auditoria de
avaliacdo de pesquisas judicidrias contratadas pelo CNJ, englobando, inclusive, pesquisas
que foram contratadas por dispensa de licitagdo em 2018.

6.16. Dessa auditoria surgiram recomendacgdes para formalizacdo dos processos de
trabalho envolvidos, segregacdo de determinadas fungdes, bem como a institui¢do de
acoes e controles para otimizar os resultados obtidos com as pesquisas e,
consequentemente, aplicacdo dos recursos de maneira mais eficiente e eficaz.

6.17. Assim, espera-se que futuros processos de dispensa de licitagdo para contratacao
de pesquisas tragam controles mais maduros para auxiliar na execucao e na fiscaliza¢ao
contratual.

6.18. Por fim, destaca-se que a auditoria realizada no processo de aquisi¢des,
contratagdes e fiscalizacdo constatou a regularidade dos procedimentos de contratagao
direta, seja por inexigibilidade ou por dispensa, os quais atenderam aos requisitos

previstos na Lei n° 8.666/1993 e legislacdo correlata.

Utilizacao de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicio de bens e na

contratacio de servicos e obras
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6.19. Conforme informagdes do Relatério de Gestao de 2018, o CNJ adotou diversos
critérios de sustentabilidade ambiental nas contratacdes e aquisicdes, a exemplo da
logistica reversa para lampadas e cartuchos de impressoras, exigéncia de papel fabricado
com 100% de celulose de eucalipto reflorestado e exigéncia de Certificado Florestal de
Cadeia de Custddia para painéis e divisorias.

6.20. Além disso, em 2018 foi realizada auditoria de avaliacdo da gestdo socioambiental
do CNJ, em que foram abordados também aspectos de sustentabilidade nas contratagdes.
6.21. Nesse sentido, a UPC foi recomendada sobre a necessidade de cada unidade
gestora aprimorar os Estudos Técnicos Preliminares da contratacdo de modo a identificar
boas praticas e critérios de sustentabilidade que podem ser utilizados no objeto a ser
contratado, selecionando aqueles que melhor se aplicam as necessidades do CNJ.

6.22. Ainda foi tecida recomendacdo para inserir nos contratos de prestagao de servicos
com mao de obra praticas de sustentabilidade, tais como a capacitacdo dos trabalhadores
quanto as préticas de responsabilidade socioambiental adotadas pelo CNJ, ou sobre satde
e seguranca no trabalho.

6.23. Cabe destacar que o Plano de Logistica Sustentdvel do CNJ (PLS-CNIJ), elaborado
pela Comissao Gestora do PLS, foi aprovado pela Portaria CNJ n° 32, de 23 de maio de
2017, com abrangéncia até 2020, em conformidade com a Resolu¢ao CNJ n° 201, de 3 de
margo de 2015.

6.24. Por fim, ressalta-se que foram emitidas recomendacdes na referida auditoria de
avaliacdo da gestdo socioambiental do CNJ direcionadas para o aprimoramento do PLS-

CNJ, que devera ser considerado na proxima revisao do documento.

Qualidade dos controles internos administrativos relacionados a atividade de
compras e contratacoes

6.25. De acordo com o Relatério de Gestao de 2018, h4 tratativas para implementagdo
de sistema para auxiliar na gestdo do plano geral de contratacdes, 0o que trard maior
celeridade e controle dos prazos para as contratacoes.

6.26. Dessa forma, é recomenddvel que a Diretoria-Geral informe no Relatério de
Gestao de 2019, a ser elaborado em 2020, sobre a implementacdo do referido sistema
dada sua relevancia no incremento de controles relativos as contratacdes.

6.27. Cumpre destacar que a Secretaria de Auditoria (SAU) do CNIJ, por meio da
auditoria sobre o processo de aquisi¢des, contratacdes e fiscalizacdo ocorrida em 2018,

constatou possibilidade de melhoria em relacdo aos controles internos instituidos.
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6.28. Assim, na auditoria conduzida, recomendou-se a Secretaria de Auditoria (SAD) a
discussdo e avaliacdo de novos indicadores e metas para controle das contratacdes antes
da implantacdo de um sistema informatizado, permitindo que o sistema seja, desde o
principio, apto a realizar a medi¢cao dos indicadores e metas considerados pertinentes.
6.29. Outra recomendacdo para a SAD foi a adocdo de formuldrio padrdo para a
solicitacdo de novos postos de trabalho pelas dreas requisitantes do CNJ, em que constem
campos com a justificativa e as atividades que serdo desempenhadas pelo futuro alocado
no posto de trabalho.

6.30. Na mesma auditoria, também foi recomendada a SAD a emissdo de Memorando-
Circular para ciéncia dos gestores dos contratos de postos de trabalho acerca da
necessidade de incluir risco especifico sobre os danos decorrentes do inadimplemento das
obrigacdes trabalhistas e previdencidrias.

6.31. Por fim, destaca-se que a aprovacao de instrucdo normativa que substituird a
Instrucdo Normativa CNJ n° 44/2012, a qual dispde sobre regras e diretrizes para as
contratagdes no ambito do Conselho Nacional de Justica, estd prevista para novembro de
2019, conforme plano de a¢do encaminhado ao TCU, por ocasido do monitoramento do
Acérdao n® 2.622/2015.

6.32. Assim, é imprescindivel que conste no Relatéorio de Gestao de 2019, a ser

elaborado em 2020, informacdes relativas a aprovacao do novo normativo.

7. Avaliacao Objetiva sobre a Gestao de Tecnologia da

Informacao

7.1.  Em termos de gestao de TI, cabe destacar algumas recomendacdes relacionadas
com a gestdo e a governanga de TI que tiveram manifesta¢do apresentada em decorréncia
do Relatério de Gestao de 2018.

7.2.  Assim, em relacdo a adocao do Guia de Elaboracdo do PDTI do SISP para a fase
de diagnéstico do PDTIC 2018, o Departamento de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo (DTI) respondeu que o PDTIC 2019/2020, publicado pela Portaria n°
12/2019 da Secretaria-Geral, foi desenvolvido com as boas praticas do SISP (Poder

Executivo), bem como com as recomendacgdes contidas na metodologia do TCU.
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7.3.  No PDTIC 2019/2020*, ¢ mencionado que o SISP foi analisado, porém o modelo
do TCU, “Referencial do Processo de Planejamento de Tecnologia da Informacdo”, de
2015 foi considerado o mais interessante, uma vez que foca em projetos e processos, além
de considerar a capacidade produtiva de cada departamento na tomada de decisao.

7.4.  Assim, considerando a sugestdo desta Unidade de Auditoria Interna para a ado¢ao
do Guia do SISP na elaborac¢do do citado documento, considera-se que a andlise do guia
em comparacdo com outra metodologia j4 demonstra ter havido reflexdao por parte do
Departamento de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdo (DTI). Dessa forma, embora
tenha sido preterido, foram apresentadas justificativas para adocdo do modelo
apresentado pelo TCU.

7.5.  Porém, cabe ressaltar que o PDTIC CNJ 2019/2020 pode melhorar, considerando
o referencial do TCU. Por exemplo, o citado referencial apresenta sete critérios de
priorizagdo dos projetos e processos do portfélio, quais sejam: alinhamento as prioridades
da gestdo; impacto da ndo realizac¢do ou da descontinuidade do atendimento da demanda;
publico-alvo; maturidade da proposta de solugdo; coleta dos requisitos de negdcio;
complexidade técnica; e escala do projeto. Por sua vez, o PDTIC CNJ 2019/2020
apresenta apenas dois critérios de prioriza¢do: importancia e viabilidade.

7.6.  Além disso, no PDTIC CNJ 2019/2020 nao é mostrado o resultado da priorizacao,
ou seja, o peso de cada ag¢do de acordo com os critérios de priorizagdo utilizados. Para
fins de comparagdo, o PDTI TCU 2019/2020, publicado do BTCU* especial n® 13/2019,
constam 93 acdes, todas elas com um peso atribuido em fungdo dos critérios de
priorizacdo utilizados pelo TCU.

7.7. Dessa forma, para aprimorar o PDTIC do CNJ e aumentar a transparéncia,
poderiam ser sopesados para a elaboracio do préximo documento (2021/2022) a
explicitacdo dos pesos de cada acao do Plano Diretor, permitindo identificar os
respectivos graus de prioridade. Ainda, cabe reflexdo sobre a melhoria dos critérios
de priorizacio utilizados pelo CNJ, tendo como parametro de comparacio os sete
critérios descritos no referencial do TCU.

7.8.  Outra recomendacao relacionada com a gestdo e a governanga de TI que obteve
manifestacdo decorrente do Relatério de Gestdo de 2018 refere-se a dois sistemas

previstos em Resolucdes do CNJ (n° 198/2014 e n° 243/2016), e que sdo relevantes para

12 Disponivel em: <
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2019/06/ae20f3934cdb5895df65a573ab9a5a48.pdf>. Acesso
em 21.06.2019.

13 Disponivel em: < https://portal.tcu.gov.br/transparencia/btcu/ >. Acesso em 05.07.2019.
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o Poder Judicidrio como um todo, os quais ndo tiveram maiores avangos para a efetiva
implementacdo. Os sistemas sdo: Banco de Boas Praticas e Ideias para o Judicidrio
(BP1Jus), além da planilha eletronica para calculo da distribui¢do de servidores, de cargos
em comissdo e de funcdes de confianga.

7.9. Assim, reitera-se a necessidade de envolvimento e providéncias por parte do
DTI e demais areas responsaveis, para que as Resolucoes do CNJ mencionadas
possam alcancar os resultados almejados. No Relatorio de Auditoria de Gestao
elaborado em 2020, referente ao Relatorio de Gestao de 2019, sera avaliado o
desenvolvimento desses dois sistemas.

7.10. Ja em relacdo a acessibilidade do portal do CNJ na internet, o DTI ressaltou que
ocorreu melhoria nos indices medidos pelo Avaliador e Simulador de Acessibilidade em
Sitios (ASES). De fato, em monitoramento de recomendacao da auditoria realizada em
2018 sobre a politica de acessibilidade do CNJ, ocorreram em 28/05/2019 medicdes com
o uso do ASES em pdaginas do portal da internet do CNJ e foi verificada evolucdo nos
niveis de acessibilidade. Futuramente serdo realizadas novas avalia¢des dos citados niveis
, em virtude do desenvolvimento de novo portal do CNJ na internet.

7.11.  Outro aspecto, analisado no Relatério de Auditoria de Gestao de 2018, refere-se
ao uso, por parte do DTI, de indicadores na escala de capacidade de processo do COBIT
5. Em monitoramento de auditoria realizado ao longo do ano de 2018, a recomendacgdo
foi considerada atendida, uma vez que, conforme a resposta da UPC (DTI), a escala de
capacidade de processo do COBIT 5 nao poderia avaliar a gestdo de TIC como um todo,
uma vez que cada um dos 37 processos do COBIT 5 sdo avaliados individualmente em
uma escala de capacidade de seis niveis. Ainda, foi ponderado que a gestdo de TIC é
monitorada por nove Indicadores Nacionais de TIC da ENTIC-JUD avaliados pelo indice
do iGovTIC-JUD.

7.12. Em relacdo ao indice mencionado, merece destaque o fato de o CNJ cumprir a
meta no Indice de Governanga de TI — IGovTIC-JUD. O indice ficou em 0,71 em 2018,
resultado que coloca o CNJ no nivel aprimorado.

7.13. Dos 92 6rgdos do Judicidrio participantes do levantamento de 2018, um 6rgao
ficou no nivel maximo, excelente, 36 6rgdos, inclusive o CNIJ, ficaram no nivel

aprimorado e os demais ficaram nas outras classificagoes.
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7.14. Assim, merece destaque a evolugdo do indice do CNJ, que saltou de 0,59 em 2016
para 0,68 em 2017, passando ao nivel de 0,71 em 2018

7.15. Ainda, o Comité de Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo
(CGETIC), instituido pela Portaria CNJ n°® 35/2013, conforme o Relatério de Gestdo de
2018, reuniu-se 16 vezes no ano de 2018, deliberando sobre importantes instrumentos de
gestdo e governanga, tais como o PDTIC 2019/2020, Plano de Contrata¢des de TIC de
2019, Plano Anual de Capacitagdes de TIC 2019 e defini¢do e divulgacdo do portfélio de
solucdes de TIC do CNJ.

7.16. Em relacdo ao portfélio de solucdes de TIC do CNJ, com base na matriz GUT
(Gravidade Urgéncia e Tendéncia), foram estabelecidos os sistemas considerados
estratégicos para o CNJ, o que permite priorizar a alocagio de recursos®.

7.17. Outro aspecto da gestao e da governanca de TI refere-se aos sistemas geridos pelo
DTI do CNJ, os quais sdo estratégicos para o alcance dos objetivos do 6rgao. Sem ser
exaustivo, mencionam-se o SEEU (Sistema Eletronico de Execugdo Unificado), o BNMP
2.0 (Banco Nacional de Monitoramento de Prisdes), o Escritério Digital e o PJe (Processo

Judicial Eletronico).

Processo Judicial Eletronico (PJe)
7.18. De acordo com o Acérddo TCU n° 1809/2013/Plenério, foi determinado que o
CNI:

(...) faca constar de seu relatério de gestdo anualmente enviado a este
Tribunal, enquanto durar a fase de implementacdo e implantagao do
Processo Judicial eletrénico no Poder Judicidrio, em tépico especifico,
informagdes relativas as acdes adotadas visando a garantir a
acessibilidade a todos os usudrios daquele sistema, independentemente

de eventuais limitacdes fisicas de que sejam portadores.

7.19. No Relatério de Gestdo de 2018, foram fornecidas informacdes sobre a
acessibilidade do PJe em t6pico sobre os principais desafios e oportunidades futuras do

DTI, conforme abaixo:

14 Para mais detalhes do resultado do CNJ, consultar: <
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2018/09/d127b7feef960f94ccf0c446d85b0892.pdf>. Acesso
em 21.06.19.

150 portfélio de servigos estd disponivel em: <
http://www.cnj.jus.br/files/conteudo/arquivo/2019/02/2ee63178b86aft74beabaec537920b4d.pdf>. Acesso
em 21.06.19.
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Usabilidade e acessibilidade: estabelecido grupo de trabalho com o
TJMT, com o intuito de desenvolver um framework de interface grafica
padronizada a ser adotado pelo PJe e demais sistemas do DTIL.

Tal produto visa tornar o uso dos sistemas mais amigavel, além de ser
totalmente aderente ao estabelecido pelo eMag, no que tange aos

requisitos de acessibilidade;

7.20. Assim, considerando que o PJe estd em fase de implementacao e implantacdo em
alguns tribunais, no Relatério de Gestdo deveriam constar informacdes em topico
especifico, detalhando as acdes adotadas visando garantir a acessibilidade do Ple, de
forma a cumprir plenamente a determinagao do TCU.

7.21. Dessa forma, no Relatério de Auditoria de Gestao elaborado em 2020,
referente ao Relatorio de Gestao de 2019, essa questao sera avaliada novamente.
7.22. Por fim, cabe mencionar a recém edi¢cdo do Acérdao TCU n° 1.534/2019 -
Plenério, cujo objeto foi a apreciacio do relatério de auditoria que avaliou a
implementacdo e o funcionamento da informatizacio dos processos judiciais, em especial
o Processo Judicial Eletronico (PJe) e o Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI).
7.23. O referido acérdio enderecou ao Conselho Nacional de Justica (CNJ)
determinagdes e recomendagdes relacionadas ao aprimoramento da gestdo do Ple e
corre¢do de irregularidades na alocag@o de recursos no Poder Judicidrio para implantagcdo
do referido sistema.

7.24. Considerando, portanto, o prazo estabelecido pela Corte de Contas, a equipe
de auditoria entende necessario o relato pormenorizado no Relatério de Gestiao
2019, a ser elaborado em 2020, quanto ao andamento do cumprimento das
determinacoes e recomendacdes pelo CNJ constantes do Acérdao TCU n° 1.534/2019

- Plenario.

8. Avaliacao da gestiao do patrimonio imobilidrio

8.1.  Os servidores do Conselho Nacional de Justica exercem suas atividades
predominantemente em duas localidades, a saber:
e SEPN 514, Lote 7, Blocos A e B; e

e SEPN 514, lote 9, Bloco D.
52



8.2. H4, ainda, informacdes a respeito de servidores da Corregedoria Nacional de
Justica que exercem suas atividades no prédio do Superior Tribunal de Justica (STJ), bem
como armazenamento de arquivos em galpdo localizado no Setor de Armazenagem e
Abastecimento Norte (SAAN).

8.3.  Osblocos A e B, da 514 Norte, pertencem a Unido, estando sob a responsabilidade
do CNJ. Tais blocos ja foram ocupados anteriormente pelo Tribunal de Contas da Unido
(TCU), que os utilizava para funcionamento do Instituto Serzedello Corréa (ISC). O TCU
transferiu os imdveis para o CNJ apds construcdo de novo prédio para seu instituto
educacional.

8.4. Desde entdo, o CNJ vem realizando diversos gastos com reforma e manutengdo
dos prédios sob sua propriedade, dado que eles foram entregues em mas condigdes,
conforme ja relatado em Relatorios de Gestao de exercicios anteriores.

8.5.  Buscando unificar os servidores em localidades mais préximas, e tendo em vista
a impossibilidade de alocar todas as unidades do CNJ nos blocos A e B, foi firmado o
Contrato CNJ n° 02/2016 para locacdo do imével localizado na SEPN 514, lote 9,
Bloco D, mediante pagamento de R$ 507.523,62 (quinhentos e sete mil, quinhentos e
vinte e trés reais e sessenta e dois centavos) mensais a titulo de aluguel.

8.6.  Atualmente, o Bloco D funciona como a sede do CNJ, abrigando: Gabinetes de
Conselheiros, Presidéncia, Secretaria-Geral, Diretoria-Geral e Secretaria Especial de
Programas, Pesquisas e Gestao Estratégica. No Bloco B funciona o restante das unidades
administrativas e a Secretaria de Auditoria. Por fim, o Bloco A foi destinado ao Centro
de Apoio a Amamentac¢do e Cuidado Infantil (CEAME).

8.7.  As despesas com aluguel do Bloco D da SEPN 514, lote 9, foram registrados na
conta de Variacao Patrimonial Diminutiva 3.3.2.3.1.09.00 — Locagdo e Arrendamento
Mercantil Operacional. A nota de empenho utilizada para essas despesas foi emitida sob
a classificacdo orcamentdria 3.3.90.39-10 — Locacdo de Imdveis.

8.8. Em consulta realizada ao SIAFI, constatou-se que o total gasto com aluguel do
Bloco D em 2018 foi de R$ 5.569.555,95 (cinco milh&es, quinhentos e sessenta e nove
mil, quinhentos e cinquenta e cinco reais € noventa e cinco centavos). Apesar dos
beneficios de se ter todos os servidores do CNJ trabalhando praticamente na mesma
localidade, ndo se pode olvidar que gastos com aluguel representam dispéndio de recursos
publicos em solucdo provisodria.

8.9. Nesse sentido, foi apresentado como desafio a gestdo a aquisi¢do de imdvel ou

terreno para construcio de sede tnica e propria, resolvendo definitivamente a questao.
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8.10. O SIAFI também apresenta os valores referentes aos imdveis de posse do proprio

CNJ, conforme quadro abaixo:

Saldo Acumulado

Conta contabil Nome Funcao em dez/2018

Registrar os valores relativos aos seguintes
1.2.3.2.1.01.02 | EDIFICIOS imdveis da unido, conforme cédigo da tabela | R$ 13.553.670,20
SPIU: 19-edificios/prédios; 17- conventos.

Registrar os valores relativos a estudos e
projetos, englobando limpeza do terreno,
servicos  topograficos, sondagens de
1.2.3.2.1.06.05 ESTUDOS E reconhecimento, terraplanagem, drenagens, | R$ 249.022,12
PROJETOS . < S ~
instalagdes provisérias como  galpdes,
instalagdes, elétricas e  hidrdulicas,
utilizadas durante as obras.

Registrar equipamentos, materiais e custo de
implantacdo de instalacdes que, ndo
obstante integradas aos edificios, devem ser
segregadas das obras civis, como, por
INSTALACOE | exemplo, as  instalacbes  elétricas,
S hidrdulicas, sanitdrias, de vapor, de ar
comprimido, frigorificas, contra incéndio,
de comunicacgdes, de climatizagdo, para
combustiveis, gases, de antipoluicdo, para
cozinha, dentre outros.

1.2.3.2.1.07.00 R$ 1.517.147,97

8.11. Por se tratar de um imével da Unido, o registro da depreciacdo mensal dos Blocos
A e B sao de responsabilidade da Secretaria de Patrimdnio da Unido (SPU). Os valores
de depreciagao mensal sdo calculados por meio do software SPIU-Net e lancados na conta
retificadora do ativo 1.2.3.8.1.02.00 — Depreciacao acumulada — Bens Iméveis pela
Coordenacdo Geral de Contabilidade da Secretaria do Tesouro Nacional.

8.12. Os lancamentos mensais citados no parigrafo anterior t€ém reflexos na conta
corrente P 123210102, a qual registra a depreciacao dos edificios do CNJ. Ressaltamos
que foi constatada a existéncia de saldo de R$ 116.747,71 (cento e dezesseis mil,
setecentos e quarenta e sete reais e setenta e um centavos) também na conta corrente
P 123210198, a qual registra, por sua vez, a deprecia¢do de iméveis com codigo genérico

da tabela SPIU 56 — Outros.
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8.13. Era de se esperar que a conta corrente P 123210198 recebesse langamentos
mensais de depreciagdo, da mesma forma que a conta corrente P 123210102 recebe
lancamentos mensais dos iméveis com cddigo da tabela SPIU 19- edificios/prédios.
8.14. Entretanto, o ultimo lancamento feito na conta corrente P 123210198 foi em 30
de novembro de 2017, por meio do documento 2017NL053445. Nao consta, na descri¢ao
do lancamento, informagdes a respeito de qual imdvel estd sendo depreciado, ou por qual
motivo ele estd classificado com o cédigo da tabela SPIU 56- Outros.

8.15. Dessa forma, nao € possivel identificar a qual imoével se refere os lancamentos de
depreciagao feito no periodo de junho/2016 até novembro/2017 e porque o saldo dessa
conta corrente permanece no balancete do CNJ até a presente data.

8.16. Sendo assim, recomenda-se a Secdo de Contabilidade (SCONT) que
justifique a existéncia do saldo de R$ 116.747,71 (cento e dezesseis mil, setecentos e
quarenta e sete reais e setenta e um centavos) na conta corrente P 123210198 da
conta contabil 1.2.3.8.1.02.00, e, se for o caso, providencie a reversao de tal valor.
8.17. Nao consta, no Relatério de Gestdo de 2018, informagdes sobre a estrutura
tecnoldgica para gestdo do patrimdnio imobilidrio. Sabe-se apenas, que os iméveis do
CNJ estao registrados no Sistema SPIU-Net, da Secretaria de Patrimonio da Uniao (SPU).
8.18. Por fim, é importante relatar que se encontra em tramitacdo o Processo SEI n°
05134/2019, originado de oficio da Secretaria Especial de Programas, Pesquisas e Gestao
Estratégica (SEP), Documento SEI n° 0656221, que trata de solicitagcdo de melhoria da
estrutura fisica do CNJ para atendimento das atuais demandas do CNJ, conforme
problematica espacial apresentada no referido documento.

8.19. Consta no referido processo documento elaborado pela Secdo de Arquitetura
(SEART) intitulado de “Requisitos Bdasicos para Locacao de Imdvel para o CNJ”,
Documento SEI n° 0663946, no qual considerou as demandas apresentadas no processo,
bem como elementos da Resolu¢do CNJ n° 114/2010. Remeteu, no entanto, ao final do
citado documento, acerca da necessidade de se levar a consideracdo da alta administra¢ao
a construcao de uma sede propria, dada sua vantajosidade.

8.20. Com base nos requisitos levantados, que considerava apenas o deslocamento do
pessoal alocado no Bloco D, foi realizado o Chamamento Pudblico n° 01/2019 com
requisito de metragem minima de 7.000 m2. Antes mesmo de finalizado o procedimento,
optou-se por prospectar imével que pudesse abrigar todo o corpo funcional do CNJ, tendo
sido publicado o Chamamento Publico n° 02/2019, com requisito de metragem minima

de 14.866,34 m2.
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8.21. A escolha doimovel para locagao pelo CNJ foi fundamentada em andlise de custos
que apontou o Edificio Premium Corporativo, administrado pela Empresa Stylos
Engenharia, como opcao mais vantajosa dentre as propostas que atenderam aos requisitos
estabelecidos no Chamamento Publico n® 02/2019.
8.22. Até o momento, no entanto, ndo foi firmado contrato de locacao, visto que se
encontram em andamento estudos sobre os custos indiretos relacionados com a pretendida
contratacdo.
8.23. O recente Acérdio TCU n° 1479/2019 - Plendrio teceu as seguintes
recomendacdes ao Ministério da Economia:
9.1.1 defini¢do das competéncias das organizagdes publicas federais
envolvidas na locacdo de imdveis, de forma que seja possivel a
identificacdo dos objetivos, papéis e responsabilidades por esse
processo de trabalho, bem como mecanismos de avaliacio e controle;
9.1.2 elaboracdo de procedimentos e documentos auxiliares necessarios
para que, em relacdo as locacdes de imdveis, sejam disciplinados,
dentre outros assuntos:
9.1.2.1 a metodologia para selecdo adequada do modelo de locagdo a
ser efetuado, considerando, ao menos, os custos com mudanga e a
restituicdo de imdveis, bem assim a demonstracdo do custo-beneficio
favordvel no tocante a contratacdo de servigos condominiais inclusos
nos contratos de locacdo imobilidria, quando aplicavel;
9.1.2.2 a interpretagdo adequada do termo “atendimento ao publico”,
consoante as atribui¢des e necessidades especificas de cada 6rgdo, para
a escolha de imdveis em bairros e/ou regides especificas, conforme
disposto no art. 3°, § 2°, do Decreto 7.689/2012;
9.1.2.3. o conteido minimo dos editais de chamamento publico, e seus
anexos, além de boas préticas para a divulgacdo de tais documentos;
9.1.2.4. defini¢ao dos estudos preliminares (EPs) em processos de
contratagdo para locacdes de imdveis; e
9.1.2.5. a defini¢do acerca do momento em que o laudo de avaliacdo
patrimonial do imdvel a ser locado serd exigido, bem como o
responsdvel por sua contratacio;
8.24. Assim, considerando a relevincia do tema e a tempestividade do Acérdao
mencionado, que deu ciéncia ao CNJ sobre as recomendacoes ali contidas, com vistas
a ampla divulgacao em sua esfera de atuacao, sugere-se que a Diretoria-Geral inclua

no Relatorio de Gestao de 2019, a ser elaborado em 2020, na parte que avalia Gestao
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Patrimonial do CNJ, informacoes acerca da conclusao do processo de locacao, bem
como atendimento aos requisitos estabelecidos no referido julgado do TCU.
8.25. A unidade responsdvel pela gestdo do patrim6nio imobilidrio do CNJ € a
Secretaria de Administragdo — SAD. Vinculadas hierarquicamente a SAD hd secdes
responsdveis pela manuten¢do e aprimoramentos na estrutura fisica do CNJ, a saber:

*  Secdo de Arquitetura — SEART; e

* Secdo de Engenharia e Manutencao Predial - SEEMP.
8.26. Entretanto, em andlise a Tabela de Lotacao de Cargos (TLC), Anexo da Portaria
CNIJ n° 443/2013, percebe-se que o quadro de servidores do CNJ conta apenas com 1
(um) Analista Judicidrio — Arquitetura e 1 (um) Analista Judicidrio — Engenharia Civil.
Tal quantidade de servidores especializados apresenta-se insuficiente para a adequada
gestdo do patrimdnio imobilidrio do Orgdo.
8.27. Assim, recomenda-se a Diretoria-Geral reflexdo a respeito da criacdo de
novos cargos nas especialidades arquitetura e engenharia civil, para atender as
demandas de gestao de imoveis no CNJ.
8.28. Apesar do déficit de servidores, ndo foram encontradas evidéncias que indicassem
ma qualidade dos controles internos administrativos para a gestdo do patrimonio

imobilidrio.

9. Avaliacido da qualidade e suficiéncia dos controles internos

9.1. Em 2018, foram realizados seis exames de auditoria em nivel de atividade, sendo
trés realizadas por cada Coordenadoria integrante da Secretaria de Auditoria do CNJ.

9.2.  Dentre essas acdes, quatro auditorias de 2018 foram realizadas por meio do
Sistema Auditar e passaram pela avaliacio de controle interno prevista naquela
ferramenta. Para realizar a avaliacdo, foi utilizado um questiondrio com 30 perguntas,
divididas entre os cinco componentes de controle interno, conforme publicagdo do
Commiittee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO), que sdo:

* Ambiente de controle;

* Avaliacdo de risco;

¢ Procedimentos de controle;

* Informagdo e comunicagao; e
¢ Monitoramento.
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9.3.  Para cada pergunta do questiondrio, foi atribuida nota de 1 (um) a 5 (cinco), com

a seguinte escala de avaliagdo:

1. Totalmente invélida: Significa que o conteudo da afirmativa € integralmente

nio observado no contexto da unidade administrativa.

2. Parcialmente invalida: Significa que o conteido da afirmativa é parcialmente

observado no contexto da unidade administrativa, porém, em sua minoria.

3. Neutra: Significa que ndo hd como avaliar se o conteddo da afirmativa é ou

nio observado no contexto da unidade administrativa.

4. Parcialmente vélida: Significa que o conteddo da afirmativa € parcialmente

observado no contexto da unidade administrativa, porém, em sua maioria.

5. Totalmente valido. Significa que o conteido da afirmativa € integralmente

observado no contexto da unidade administrativa.

9.4. Diante dessa avaliacdo, verificou-se que as dreas auditadas obtiveram as seguintes

notas, conforme quadro abaixo:

Acoes Institucionais

Auditorias de 2018 concluidas Nota de Avaliacao do Controle Interno
Implantacdo da Politica de Acessibilidade 70,00
Gestio Socioambiental 61,00
Pesquisas Judicidrias 66,00
Comunica¢do Interna e Divulgacdo de 50,71

9.5. A nota de avaliagdo do controle interno apresenta uma média dos valores

atribuidos nas 30 perguntas referentes aos cinco componentes, em uma escala de 0 a 100.

A seguir, serdo apresentadas consideragdes sobre as avaliacdes feitas em cada um dos

componentes.

Ambiente de Controle

9.6. Quanto ao aspecto “Ambiente e Controle”, foram avaliadas nove afirmativas,

conforme quadro abaixo:

Ambiente de Controle Auditoria

Avaliagio Acessib | Socioamb | Pesquisas | Comunic
1. A alta administrag@o percebe os controles internos como
essenciais a consecucdo dos objetivos da unidade e dao
suporte adequado ao seu funcionamento. 4 2 4 2
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela
unidade administrativa sdo percebidos por todos os
servidores e funciondrios nos diversos niveis da estrutura
da unidade. 4 3 4 3
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3. A comunicacdo dentro da unidade administrativa é
adequada e eficiente. 3 3 3 2

4. Existe c6digo formalizado de ética ou de conduta. 5 5 5

5. Os procedimentos e as instrugdes operacionais sio
padronizados e estdo postos em documentos formais. 5 2 5 2
6. H4 mecanismos que garantem ou incentivam a
participacdo dos funciondrios e servidores dos diversos
niveis da estrutura da unidade administrativa na elaboragdo
dos procedimentos, das instrugdes operacionais ou cédigo

de ética ou conduta. 4 3 4 3
7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo
acompanhadas de defini¢cdes claras das responsabilidades. 5 4 4 3

8. Existe adequada segregacdo de fungdes nos processos e
atividades da competéncia da unidade administrativa. 3 4 2 2
9. Os controles internos adotados contribuem para a
consecucdo dos resultados planejados pela unidade
administrativa. 4 4 4 3

MEDIA 4,11 3,33 3,89 2,78

9.7.  Os controles internos relativos ao processo de comunicac¢ao interna receberam as
notas mais baixas quanto ao ambiente de controle. Tal fato acabou refletindo nos outros
. o . o L .
processos analisados em auditorias, pois, a avaliacdo “a comunicacao dentro da unidade
administrativa é adequada e eficiente” recebeu notas baixas nas quatro auditorias.
Também observou-se que a segregagao de funcdes € um ponto de melhoria no ambiente

de controle.

Avaliacao de Riscos

9.8. Em 2018, a Diretoria-Geral do CNJ alterou escopo da iniciativa estratégica
“Implementar a gestdo de riscos” para “Elaboracdo e validagao de instrumento (cartilha)
visando subsidiar a implementagdo da gestao de riscos no ambito das unidades vinculadas
a Diretoria-Geral”.

9.9.  De acordo com o relatério de acompanhamento da estratégia de 2018, quanto a
iniciativa estratégica citada, verificou-se que foi alcangado 65% de cumprimento da
expectativa.

9.10. Ademais, foi apresentada a minuta da cartilha com orientagdes sobre como aplicar
a gestao de riscos, sendo que o material serd mais proficuo para a consolidagcao da gestao
de riscos no CNJ. Esse instrumento tem previsao de ser instituido ainda em 2019.

9.11. Paralelamente a elaboracdo da cartilha, o Departamento de Gestao Estratégica
(DGE) realizou, com as unidades do CNJ, a identificacdo das atividades relevantes de

todos os processos organizacionais. Essas atividades sinalizam os eventos de riscos nos
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processos, os quais foram mapeados, com identificagdo dos pontos criticos e avaliacao
em graus de probabilidade e impacto e os controles utilizados para mitiga-los.
9.12. De acordo com o questiondrio de avaliacao de controles internos, foram analisados

critérios em relacdo a avaliacdo de riscos, conforme exposto a seguir.

Avaliacio de Risco Auditoria
Avaliacio Acessib | Socioamb | Pesquisas | Comunic
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo
formalizados. 2 5 3 4
11. Ha clara identificagcdo dos processos criticos para a
consecucao dos objetivos e metas da unidade. 4 4 3 3

12. E prética da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem
interna ou externa) envolvidos nos seus processos
estratégicos, bem como a identifica¢do da probabilidade de
ocorréncia desses riscos € a consequente adocdo de
medidas para mitigd-los. 2 2 2 2

13. E priética da unidade a definicdo de niveis de riscos
operacionais, de informacdes e de conformidade que
podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo. 2 2 2 2

14. A avaliacdo de riscos ¢é feita de forma continua, de
modo a identificar mudancgas no perfil de risco da unidade
administrativa ocasionadas por transformag¢des nos
ambientes interno e externo. 1 2 1 2

15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados
de modo a serem tratados em uma escala de prioridades e a
gerar informacdes Uteis a tomada de decisdo. 1 1 1 1

16. Nao ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam
decorrentes de fragilidades nos processos internos da
unidade. 4 3 4 2

17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, € pritica da unidade
instaurar sindicancia para apurar responsabilidades e exigir
eventuais ressarcimentos. 1 3 3 3

18. Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda,
estoque e inventdrio de bens e valores de responsabilidade
da unidade. 3 3 5 5

MEDIA 2,44 3,00 2,67 2,67

9.13. De acordo com os critérios observados, verificou-se que a avaliagdo de riscos
ainda é um fator a ser melhorado nos controles internos das unidades administrativas.

9.14. O assunto gestao de riscos também perpassou as atividades da prépria Secretaria
de Auditoria. A implementacdo o Sistema Auditar permitiu a utilizacdo da metodologia
denominada Auditoria Baseada em Riscos (ABR) para seleciao dos temas das auditorias
que serdo executadas no ano seguinte. Tal metodologia independe da existéncia de um
sistema de gestdo de riscos por parte da organizacdo. Entretanto, a ABR pode valer-se de
um sistema de gestao de riscos para subsidiar a avaliacdo objetiva de riscos nos processos

auditaveis.
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Atividades de Controle
9.15. Quanto aos procedimentos de controle, os controles internos das unidades

administrativas foram avaliados com base nos critérios a seguir.

Atividades de Controle Auditoria

Avaliacio Acessib | Socioamb | Pesquisas | Comunic

19. Existem politicas e agdes, de natureza preventiva ou de
deteccdo, para diminuir os riscos e alcangar os objetivos da
unidade administrativa, claramente estabelecidas. 4 4 3 2

20. As atividades de controle adotadas pela unidade
administrativa  sdo apropriadas e  funcionam
consistentemente de acordo com um plano de longo prazo. 4 4 3 2

21. As atividades de controle adotadas pela unidade
administrativa possuem custo apropriado ao nivel de
beneficios que possam derivar de sua aplicag@o. 3 3 3 3

22. As atividades de controle adotadas pela unidade
administrativa s3o abrangentes e razodveis e estdo
diretamente relacionadas com os objetivos de controle. 4 4 3 3

MEDIA 3,75 3,75 3,00 2,50

9.16. Em andlise as notas atribuidas, observa-se que as atividades de controle
encontram-se em grau mediano, com oportunidade de evolugao.

9.17. Ainda no tema “Ambiente de Controle”, ha informacao relevante no Relatério de
Acompanhamento da Estratégia (RAE) de 2018. De acordo com o citado relatdrio, quanto
ao objetivo estratégico: “Favorecer a melhoria e a Integracdo dos processos
organizacionais do CNJ”, as unidades tiveram como resultado 25 melhorias realizadas
em 2018 das 29 melhorias propostas, totalizando o percentual de cumprimento de 86,2%

do planejado.

Informacao e Comunicac¢ao

9.18. Segundo o COSO, as informagdes sobre os objetivos da entidade sdo reunidas
com base nas atividades da estrutura de governanca e da Alta Administragcdo e resumidas
de forma que a administracdo e outros politicos entendam os objetivos e o papel que
exercem na realizacao deles.

9.19. Dessa forma, em 2018 verificou-se que o CNIJ teve boa visibilidade em midias
sociais, entretanto detectou-se uma estrutura formal insuficiente e procedimentos pouco
padronizados para o setor de comunicag¢do, o que pode impactar todo o objetivo
estratégico previsto o sexénio 2015-2020.

9.20. Foi realizada, em 2018, a auditoria “Comunicacao Interna e Divulgacao de Acdes

Institucionais™, cujo objetivo foi avaliar o atingimento do objetivo estratégico “Estimular

61



a comunicagao interna, a integragdo e a colaboragdo no ambito do CNJ e ampliar a
divulgacdo externa das agdes institucionais”. Da citada auditoria, resultaram 14
recomendacdes que se encontram ainda em fase de monitoramento.

9.21. De acordo com o questiondrio de avaliacao de controles internos, foram analisados
os seguintes critérios em relacdo a informacdo e comunicagdo para as 4 auditorias

realizadas em 2018 com o auxilio do Sistema Auditar.

Informacio e Comunicacio Auditoria

Avaliagio Acessib | Socioamb | Pesquisas | Comunic

23. A informacio relevante para unidade administrativa é
devidamente identificada, documentada, armazenada e
comunicada tempestivamente as pessoas adequadas. 4 3 3 3

24. As informacdes consideradas relevantes pela unidade
administrativa sdo dotadas de qualidade suficiente para
permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas. 2 2 3 2

25. A informacdo disponivel para as unidades internas e

pessoas da unidade administrativa € apropriada,
tempestiva, atual, precisa e acessivel. 3 3 3 3

26. A Informagdo divulgada internamente atende as
expectativas dos diversos grupos e individuos da unidade
administrativa, contribuindo para a execu¢do das
responsabilidades de forma eficaz. 3 3 3 2

27. A comunica¢do das informacdes perpassa todos os
niveis hierdrquicos da unidade administrativa, em todas as
direcdes, por todos os seus componentes € por toda a sua
estrutura. 4 2 3 2

MEDIA 3,20 2,60 3,00 2,40

9.22. De forma geral, quanto ao fator comunicacdo e informacgdo, verifica-se
necessidade de melhoria, tendo em vista as notas obtidas no questiondrio.

9.23. Com relagdo ao elemento comunicacdo dentro dos trabalhos de auditoria, a
utilizacdo do Sistema Auditar permitiu comunicac¢do direta com as unidades, favorecendo

o fluxo das auditorias.

Monitoramento
9.24. Segundo o Sumdrio Executivo do COSO, quanto ao elemento “Monitoramento”,

sao avaliados os seguintes aspectos:

A organizacdo seleciona, desenvolve e realiza avaliagdes continuas e/ou
independentes para se certificar da presenca e do funcionamento dos
componentes do controle interno.

A organizacdo avalia e comunica deficiéncias no controle interno em tempo
habil aos responsdveis por tomar acgdes corretivas, inclusive a estrutura de
governanga e alta administragio, conforme aplicavel. (COSO, 2013)
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9.25. Conforme questiondrio de avaliacdo de controles internos aplicado a auditorias

realizadas em 2018, foram avaliados os aspectos apresentados a seguir:

Monitoramento Auditoria

Avaliagéo Acessib | Socioamb | Pesquisas | Comunic

28. O sistema de controle interno da unidade administrativa
é constantemente monitorado para avaliar sua validade e
qualidade ao longo do tempo. 4 2 4 2

29. O sistema de controle interno da unidade administrativa
tem sido considerado adequado e efetivo pelas avaliagdes

sofridas. 4 2 4 2

30. O sistema de controle interno da unidade administrativa

tem contribuido para a melhoria de seu desempenho. 4 4 4 3
MEDIA 4,00 2,67 4,00 2,33

9.26. Percebe-se que hd uma discrepancia considerdvel entre as notas atribuidas. Os
processos de politica de acessibilidade e pesquisas judiciais receberam notas boas,
enquanto os processos de gestdo socioambiental e comunicacio interna receberam notas
baixas.

9.27. Em andlise conjunta dos controles internos para 4 das 6 auditorias realizadas em
2018, constatou-se uma oportunidade de aperfeicoamento nos seguintes elementos de

controle interno: Avaliacdo de Riscos e Informagdo e Comunicagdo.

10. Avaliacio das demonstracoes contabeis e relatorios

financeiros

Analise geral

10.1. As Demonstra¢des Contdbeis (DCs) tém o objetivo de informar ao cidaddo, na
condicdo de usudrio-alvo, como tem sido a gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial
do 6rgao publico. No setor publico, tais informagdes visam atender ao principio da
transparéncia, haja vista que o cidaddo é quem financia os gastos publicos por meio do
pagamento de tributos.

10.2. Hanormativos que balizam a forma e o contetido das DCs a serem publicadas. Foi
informado, no Relatério de Gestdo de 2018, que a elaboragdo das DCs observou os

seguintes normativos:

Normativo Objeto
Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para
elaboracdo e controle dos or¢amentos e balancos

Lei 4.320/1964 da Unido, dos Estados, dos Municipios e do
Distrito Federal
Lei 6.404/1976 Dispde sobre as Sociedades por A¢des
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Dispde sobre a unificacdo dos recursos de caixa
Decreto 93.872/1986 do Tesouro Nacional, atualiza e consolida a
legislacdo pertinente e d4 outras providéncias

Norma Brasileira de Contabilidade ~ -
Demonstracdes Contébeis

NBC TSP 16.6
Colabora com o processo de elaboracio e
Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor execuc¢do do orcamento, além de contribuir para
Publico MCASP) — 7* Edi¢do resgatar o objeto da contabilidade como ciéncia,

que € o patrimdnio

10.3. Ha de ressaltar que a Norma Brasileira de Contabilidade NBC TSP 16.6 foi
revogada pela NBC TSP 11, de 18/10/2018. Também houve, em 19/12/2018, a publicacdo
da 8* edicdo do MCASP, em substituicao a anterior.

10.4. A despeito das revogacdes, a aplicacdo das normas foi integral ao longo do
exercicio de 2018, haja vista as normas s6 serem aplicadas a partir de 2019.

10.5. Assim, no momento da elaboracdo das Demonstracdes Contabeis de 2019, alerta-
se para consonancia a NBC TSP 11 e ao MCASP §* edicao, ao invés das normas utilizadas
no exercicio de 2018.

10.6. As Demonstracdes Contdbeis encontram-se publicadas no endereco eletronico:
https://www.cnj.jus.br/transparencia/relatorios/demonstracoes-contabeis/category/648-

2018, que consta da se¢do Transparéncia do Portal do CNJ.

Analise de politicas contabeis

10.7. A depreciacdo dos bens moveis do CNJ € feita pelo método das cotas constantes.
Tal método apura o valor da depreciagdo mensal subtraindo o custo de aquisi¢ao do bem
por seu valor residual e dividindo o resultado por sua vida ttil em meses.

10.8. A depreciagdo de bens imdveis fica a cargo da Secretaria de Patrimonio da Unido
(SPU), 6rgao ligado ao Ministério da Economia. O célculo das cotas € feito por meio do
Sistema SPIU-Net e lancado no SIAFI pela Coordenadoria de Contabilidade da Unido.
Tal assunto fora tratado com maiores detalhes na secdo “Avaliacio da Gestdo do
Patrimonio Imobilidrio”, deste Relatdrio de Auditoria de Gestao.

10.9. O tratamento da depreciacdo para os dois tipos de bens estd de acordo com 0s
preceitos da Norma Brasileira de Contabilidade NBC T 16.09 — Depreciagio,
Amortizacao e Exaustdao —e NBC T 16.10 — Avaliacdo e mensuracgao de ativos e passivos
em entidades do Setor Piblico. Também foram observados os procedimentos estipulados
pela Macrofungdo SIAFI 02.03.30 — Reavaliacdo, Reducdo a Valor Recuperdvel,
Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustdo na Administracdo Direta da Unido, suas

Autarquias e Fundagdes.
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10.10. Com relacdo aos bens intangiveis, aplica-se a amortizacdo. Atualmente, os bens
do CNIJ sujeitos a amortizacdo sao as licencas de softwares. Conforme informado pelo
Departamento de Tecnologia da Informacao e Comunicacdo (DTI), todos as licengas de
software t€m vida util de 5 (cinco) anos. O cdlculo da amortizacdo mensal é feito da
mesma forma que o da depreciagdao. Os normativos observados também sao os mesmos.
10.11. Considerando que o CNJ ndo detém controle de recursos naturais, ndo se aplica a
técnica da exaustdo.

10.12. Atualmente, € utilizado o Sistema GEAFIN para gerir o patrimonio de bens do
CNJ. Tal sistema calcula os valores mensais de depreciacdo para cada classe de bens. A
partir desse sistema é gerado um relatério mensal e encaminhado a Secdo de
Contabilidade (SCONT) para registro contabil no SIAFI.

10.13. A utilizacdo de sistema de gestdo de patrimdnio nao integrado com o SIAFI, a
exemplo do GEAFIN, cria rotina adicional no fluxo do processo de
depreciacdo/amortizacdo de bens. A existéncia de fluxo adicional traz consigo riscos
adicionais. No caso em andlise, hd riscos de funcionamento inadequado do Sistema
GEAFIN e do registro contébil incorreto ou intempestivo por parte da SCONT.

10.14. No préprio Relatorio de Gestao de 2018 foi reportado que:

Por questdes operacionais, ndo foi possivel a apropriacdo da depreciacdo
mensal de bens méveis e amortizagcdo de intangiveis referente ao més de
dezembro de 2018 dentro do exercicio. O langamento foi realizado em

janeiro de 2019 e impactou o Ajuste de Exercicios Anteriores no Patrimo6nio

Liquido. (SCONT, 2019)

10.15. A utilizacdo de sistema integrado com o SIAFI pode minimizar a ocorréncia de
eventos como esse, fazendo com que os fatos contdbeis sejam registrados oportunamente.
10.16. Ha sistemas de gestdo patrimonial que possuem integracio com o SIAFI,
eliminando a necessidade de se fazer um lancamento contdbil manual. A titulo de
sugestdo, tem-se o Sistema Integrado de Gestao Patrimonial (SIADS), da Secretaria do
Tesouro Nacional (STN). Conforme apresentacdo constante no sitio da STN, o
mencionado sistema apresenta as seguintes vantagens, dentre outras:

e apresentacdo de informacdes consolidadas e uniformizadas que permitem a

integridade, agilidade e transparéncia no uso das informagdes patrimoniais;
* integracdo com o SIAFI, registro contdbil automdtico dos eventos

administrativos, quando necessério;
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* padronizacdo de processos, procedimentos contdbeis e mecanismos de
controle;

* facilidade de obtencdo de dados pelos 6rgdos de controle;

* servico de atendimento ao usudrio centralizado;

* melhoria na transparéncia;

e auséncia de conflitos conceituais (MCASP, Manual SIAFI, etc); e

* integrag¢do encaminhada com o Sistema de Informagdo de Custos — SIC.
10.17. Sendo assim, recomenda-se a Diretoria-Geral, com o auxilio da SCONT,
SEMAP e SEALM, reflexio a respeito da utilizacio de sistema de gestao patrimonial

que possua integracio com o SIAFI, a exemplo do SIADS.

Passivos de pessoal

10.18. Os registros contdbeis de passivos de pessoal sdo realizados conforme os ditames
das Macrofungdes SIAFI 02.11.42 — Folha de Pagamento (itens 4 ¢ 5) e 02.03.18 —
Encerramento do Exercicio, bem como orientacdo expedida por meio do documento
“Comunica 2018/1569234”.

10.19. Observou-se que houve a apropriagdo mensal de parcelas proporcionais a titulo de
“Férias a pagar” e “Décimo terceiro saldrio a pagar”. Tal rotina demonstra obediéncia ao
principio da competéncia e fornece maior confiabilidade a informacao contabil.

10.20. Entretanto, o fluxo de processos da folha de pagamento de pessoal apresenta
pontos de melhoria. De modo semelhante com o que foi exposto a respeito da
contabilizacdo de depreciagdes, o sistema utilizado atualmente para gerir a folha de
pagamento do CNJ ndo possui integracdo com SIAFI. Dessa forma, hd necessidade de
conferéncias adicionais e langamentos manuais para execu¢do da despesa.

10.21. O Poder Executivo Federal utiliza a o Sistema Integrado de Administragdo de
Pessoal (SIAPE) para processar o pagamento de seus servidores. Tal sistema possui
integracdo com o SIAFI, permitindo langamentos contabeis automaticos, tanto da
liquidacdo da folha de pagamento quanto da apropriacdo mensal de despesas de pessoal
pelo regime de competéncia.

10.22. Sendo assim, recomenda-se a Diretoria-Geral, com o auxilio da SCONT,
SEORF e SGP, avaliacio conjunta a respeito da utilizacdo de sistema de
processamento da folha de pessoal que possua integracao com o SIAFI, como o

SIAPE, por exemplo.
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Ajustes de exercicios anteriores

10.23. A conta de Patrim6nio Liquido “Ajuste de exercicios anteriores” finalizou o
exercicio de 2018 com saldo acumulado de R$ 1.581.926,41 (um milhdo, quinhentos e
oitenta e um mil, novecentos e vinte e seis reais e quarenta € um centavos). No més de
outubro, um tnico lancamento (2018NS002641) registrou uma doagdo de bens moéveis
da ordem de R$ 880.180,95 (oitocentos e oitenta mil, cento e oitenta reais e noventa e
cinco centavos). Nao foi possivel obter mais informagdes que justificassem o vultoso
lancamento, pois os documentos mencionados na observacdo da Nota de Sistema

remetem a um Processo SEI classificado como restrito.

Gestao de custos

10.24. A gestdo de custos no CNJ mostra-se em estdgios iniciais. Em 2018, iniciou-se a
utilizacdo da aba denominada “Centro de Custos” nas telas de registro de liquidacdo das
despesas no SIAFI. Tal ferramenta, aliada as pesquisas do Sistema Tesouro Gerencial,
podem fornecer importantes informagdes gerenciais para a gestao de custos.

10.25. Segundo informacgdes extraidas do Relatério de Gestdo de 2018, “espera-se em
2019 concluir o mapeamento j4 iniciado e estabelecer as diretrizes que permitam alocar
os custos diretos”. Todavia, um sistema de custos util deve contar com a participacao da
alta governanca do 6rgdo. A escolha de dreas, objetos, alocacdo de centros de custos e
diretrizes para custos indiretos carecem de definicdo por parte dos gestores do 6rgao para
serem, posteriormente, implementados pelas unidades operacionais.

10.26. Ademais, a integracdo de sistemas de gestdo de patrimdnio, processamento de
folha de pagamento e SIAFI facilitam a alocacdo dos custos diretos e indiretos.

10.27. Sendo assim, sugere-se a inclusdo no Relatério de Gestao de 2019, a ser
elaborado em 2020, dos resultados advindos do completo mapeamento dos centros

de custos do CNJ, bem como das analises provenientes da alocacao dos custos.

Receitas proprias
10.28. O CNJ nio tem como fung¢do a arrecadacgdo tributéria. Por esse motivo, as receitas

proprias geradas pelo 6rgao referem-se majoritariamente a multas recolhidas decorrentes

de contratos administrativos.
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Conformidade de registros de gestao

10.29. De acordo com a Macrofuncdo SIAFI 020314, a Conformidade dos Registros de
Gestao tem como finalidade verificar:

1. Se os registros dos atos e fatos de execucdo orcamentdria, financeira e
patrimonial efetuados pela Unidade Gestora Executora foram realizados em
observancia as normas vigentes; e

2. A existéncia de documentagdo que suporte as operagdes registradas.

10.30. Trata-se de mecanismo de controle adicional, situado na 2* linha de defesa,
conforme modelo divulgado pelo Institute of Internal Auditors (IIA).

10.31. Conforme exposto no Relatério de Gestao de 2018, atualmente a Conformidade
dos Registros de Gestao do CNJ estd a cargo do préprio Ordenador de Despesas. Embora
permitida pela Macrofung¢ao SIAFI 020314, tal cendrio deve ocorrer apenas de forma
excepcional e justificada.

10.32. Espera-se que tal funcdo seja realizada por pessoa diferente do Ordenador de
Despesas do 6rgao, em obediéncia ao principio da segregacao de fun¢des. Um beneficio
esperado com esse controle adicional € a criacdo de mais uma instancia para anélise de
documentos inseridos no SIAFI. Ressalta-se, todavia, que o conformista (servidor
formalmente designado para atesto da conformidade dos registros de gestdao) ndo tenha
funcdo de emitir documentos no SIAFL

10.33. Assim, recomenda-se a Diretoria-Geral avalie sobre a indicacao de servidor
diferente do Ordenador de Despesas para ser responsavel pela Conformidade dos

Registros de Gestao.

Analise das Demonstracoes Contabeis
10.34. Foram apresentadas no Relatério de Gestao de 2018, juntamente com suas notas
explicativas, as seguintes Demonstracdes Contdbeis:

* Balanco Patrimonial;

* Demonstracdo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido;

* Balanco Orcamentario;

* Demonstracdo das Varia¢des Patrimoniais; e

* Demonstracdo dos Fluxos de Caixa.
10.35. O Balancgo Financeiro foi elaborado e publicado, por forca da Lei n°® 4.320/1964,
porém nao constou no Relatério de Gestao de 2018, em descumprimento as orientagdes

do Tribunal de Contas da Unido. Embora a auséncia de aspectos relevantes do citado
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demonstrativo possa té-lo excluido do escopo das Notas Explicativas, sua apresentagao,
mesmo sem detalhamento analitico, € indispensavel.

10.36. Assim, recomenda-se a Secao de Contabilidade que, no Relatério de Gestao
do exercicio de 2019, a ser elaborado em 2020, apresente todas as Demonstracoes
Contabeis obrigatorias, independentemente da existéncia de Notas Explicativas
associadas.

10.37. Nas secoes “Notas explicativas ao Balanco Orcamentdrio” e “Alocacdo de
or¢amento proprio” sdo apresentados valores de dotacdo, empenho, liquidagcdo e
pagamento para os diversos grupos de despesa. Em andlise ao Balango Or¢camentario,
observou-se que o valor das despesas empenhadas do Grupo 3 — Outras despesas correntes
— e Grupo 4 — Investimentos — € divergente daqueles indicados em quadros coloridos ao
longo texto da secdo “Alocagdo de or¢camento préprio”.

10.38. Nas notas explicativas a Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais (DVP) foi
informado que o aumento de 107% na Variagao Patrimonial Diminutiva “Transferéncias
e Delegagdes Concedidas” conta é decorrente da transferéncia ao PNUD, conforme
Projeto BRA/18/019. A VPD “Transferéncias e Delegacdes Concedidas”, apresentada na
DVP, é composta por diversas contas contdbeis, dentre elas a Conta 3.5.6.0.1.04.00 —
Transferéncias ao Exterior. Todavia, a variacdo em outras contas contdbeis integrantes
dessa VPD também contribuiram substancialmente para o citado aumento de 107%,

conforme analitico abaixo:

Conta Contabil O que registra Saldo(l(;gl) 2018 Saldo(leigl) 2017 A%
3.5.1.1.2.02.00 | Repasse concedido E;iiscf:;?;“as 43475006 538.952,78 | 352%
3.5.1.1.2.08.011 Cota devolvida Govalvida 1.000.000,00 | 48.347.195,50 | 5%
3.5.1.2.2.03.00 [I\)/:l(t)r\i]ir?:;?:i)sde seldos geECAOH;\I/ITEg: im. 15256938 | 140979395 | 0%
351220500 o i | despesas | 5009690 : n/a
356010400 R e [op | 122.00000750 : n/a
35000100 | B weoes pvasns. | 19727577 | 11334710 | 4%
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Doagdes/transferéncias | DoacGes de bens para
3.5.9.0.2.01.00 concedidas orgdos da unido - 10.467.634,11 -100%
Doagdes/transferéncias | Doacdes de bens para
3.5.9.0.4.01.00 concedidas orgaos estaduais 28.412,37 7.421,70 283%
Total 125.863.111,98 | 60.884.345,16 | 107 %

10.39. Percebe-se que houveram variacdes igualmente relevantes nas outras contas que
compdem a DVP sintética ‘“Transferéncias e Delega¢des Concedidas”, porém ndo foram
mencionadas nas Notas Explicativas.

10.40. Sendo assim, recomenda-se a Secao de Contabilidade, na elaboracao do
Relatorio de Gestao de 2019, a ser elaborado em 2020, a exposicao de informacoes
em nivel analitico a respeito de variacoes relevantes decorrentes da analise

horizontal.

Conclusao da avaliacao referente aos demonstrativos contabeis

10.41. E possivel concluir que as demonstracdes financeiras do CNJ foram elaboradas,
em todos os aspectos relevantes, de acordo com a estrutura de relatério financeiro
aplicavel. Ressalva-se, todavia, os pontos expostos nos paragrafos anteriores, bem como
as ressalvas ja expostas na declaracdo do contador, constante do Relatério de Gestdo de
2018.

10.42. Em linhas gerais, observa-se a presengca de controles efetivos e eficazes
relacionados a elaborag@o das demonstragdes contdbeis, com oportunidades de melhorias,
dadas as recomendagdes apresentadas.

10.43. Mesmo assim, as Demonstragdes Contédbeis apresentadas sdo capazes de fornecer
informacdes tteis aos usudrios, nos sentidos de processo decisdrio, gerenciamento

publico, transparéncia e accountability.

11. Avaliacao das medidas adotadas aos reflexos da reforma

trabalhista nos contratos de terceirizacao de mao de obra

11.1. Com a edi¢do da Lei n° 13.467/2017, conhecida como reforma trabalhista, os

contratos de prestacdo de servigos de execugao indireta com dedica¢do de mao de obra
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tiveram mudangas, em especial decorrentes da alteragdo do disposto no art. 59-A, e
pardgrafo unico, da Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT).

11.2. A referida norma passou a dispor o seguinte:

Art. 59-A. Em excecdo ao disposto no art. 59 desta Consolidacdo, € facultado
as partes, mediante acordo individual escrito, convencdo coletiva ou acordo
coletivo de trabalho, estabelecer hordrio de trabalho de doze horas seguidas
por trinta e seis horas ininterruptas de descanso, observados ou indenizados

os intervalos para repouso e alimentag@o.

Pardgrafo dnico. A remuneracio mensal pactuada pelo horario previsto
no caput deste artigo abrange os pagamentos devidos pelo descanso
semanal remunerado e pelo descanso em feriados, e serao considerados
compensados os feriados e as prorrogacoes de trabalho noturno, quando
houver, de que tratam o art. 70 e o § 5°do art. 73 desta Consolidacdo. (Os

grifos ndo sdo do original)

11.3. O Tribunal de Contas da Unido encaminhou ao CNJ o Oficio 0478/2018-TC/Selog
em 4/4/2018, autuado como Processo SEI n° 04259/2018, no qual foi solicitada a
manifestacdo deste Conselho acerca das providéncias que devem ser adotadas para ajustar
os contratos vigentes de prestacdo de servicos de forma a atender ao novo dispositivo
legal. O CNJ foi instado a orientar os demais tribunais, na condi¢ao de responsavel pelo
controle e aperfeicoamento da atuagdo administrativa no Poder Judiciéario.

11.4. Posteriormente, o TCU encaminhou o Aviso n° 130-Seses-TCU-Plenario, de
28/03/2019, autuado sob o Processo n° 04675/2019, para, por meio do Acérddao n°
712/2019, determinar ao CNJ que oriente os o6rgdos e entidades da estrutura
administrativa em que se insere para:

a) Promoverem a adequacdo (revisdo ou repactuaciao, conforme o caso) dos
contratos de prestacao de servicos de execugdo indireta com dedicacdo exclusiva de mao
de obra com jornada em regime de 12x36 horas, tendo em vista as modificacdes trazidas
pelo art. 59-A da CLT, no sentido de ndo serem mais devidos o pagamento em dobro pelo
trabalho realizado em feriados e o adicional noturno nas prorrogacdes de trabalho
noturno, caso nao previstos em Acordo, Conveng¢ao Coletiva de Trabalho ou em contrato
individual; e

b) Revisarem as suas minutas-padrdao de editais e termos de referéncia, no

que couber, em face do disposto no art. 59-A da CLT, incluido pela Lei 13.467/2017.
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11.5. Para atender as determinac¢des do TCU em relacdo aos demais 6rgaos do Poder
Judiciario, submetidos ao controle do CNIJ, a Secretaria de Auditoria, instada a se
manifestar, emitiu orientagdes sobre a aplicabilidade da reforma trabalhista, tratando de
temas afetados pela reforma trabalhista.

11.6. A andlise contida no documento denominado “Orientacdes sobre Aplicabilidade
da Reforma Trabalhista” ja abrangia alguns topicos referidos no Despacho do Relator do

Acérdao n® 712/2019 — TCU-Plenario, conforme demonstrado abaixo:

Beneficio Alteracio proposta
Repouso semanal remunerado e feriados na | exclusdo do item da planilha de custos a contar da
jornada 12x36 publicagdo da lei

Prorrogagdo do hordrio noturno na jornada 12x36 | alteracdo da planilha de custos a contar da
publicacdo da lei

Intervalo intrajornada atencdo as convengdes e acordos que permitam
reducdo do intervalo

Jornada no regime de tempo parcial adequacdo, conforme o caso, e supressio da
previsdo de horas suplementares

Férias ndo sugere alteracdes

Auxilio-alimentacao ndo sugere alteracdes

Vale-transporte ndo sugere alteracdes

Auxilio-creche ndo sugere alteracdes

Assisténcia médica ndo sugere alteracdes

Auxilio-funeral Exclusdo do item da planilha de custos a contar da

publicacdo da lei, salvo previsdo de concessdao em
lei especifica

11.7. Com relacdo ao auxilio-funeral, observa-se que hd divergéncia com relacdo a
permanéncia deste item nas planilhas de custos e formacdo de precos. No ambito do
Processo SEI n°® 05045/2018, a Assessoria Juridica apresentou parecer defendendo a
concessao ou manutengdo do beneficio de auxilio/assisténcia funeral para aqueles casos
nos quais a categoria de trabalhadores esteja regida por previsdo expressa em Acordo
Coletivo ou Convencao Coletiva de Trabalho, com previsao nos respectivos contratos
administrativos. Tal item ainda carece de decisdo por parte da Diretoria-Geral deste
Conselho.

11.8. O fundamento para as alteracOes propostas cita a vedacdo a ultratividade das
normas coletivas, que estd prevista no art. 614, § 3°, da CLT, acarretando perda de
validade de beneficios divergentes das regras surgidas a partir da entrada em vigor da Lei
n° 13.467/2017.

11.9. Internamente, o CNJ formalizou termos aditivos dos seguintes contratos

administrativos com o emprego de postos de trabalho firmados antes de 11/11/2017:
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Contrato Contratada Objeto Instrumento Alteracio realizada
06/2014 VISAN vigilancia TAn° 11 exclusdo dos tépicos
mencionados pelo TCU
07/2014 BRASFORT motoristas TAn° 11 exclusdo dos tépicos
mencionados pelo TCU
33/2014 CITY SERVICE | brigadistas TAn°9 exclusio dos tépicos
mencionados pelo TCU

11.10. Os demais contratos vigentes, envolvendo outras categorias de trabalhadores,
possuem Convencdo Coletiva de Trabalho vélida, dispensando, no momento, ajustes
contratuais.

11.11. Por fim, a equipe de auditoria pdde constatar que a Sec¢do de Gestdao de Contratos
(SEGEC), atendendo a orientacdo do TCU no Acoérdao 712/2019-TCU — Plendrio,
analisou novos ajustes para contratacdo de servicos de vigilancia, de brigadistas e de
motoristas. Foi informado pela SEGEC que, nas novas contratacdes, nao haverd
pagamento em dobro para os feriados trabalhados, bem como a prorrogagdo de horario
noturno, uma vez que nao ha previsao desses pagamentos nas CCTs vigentes'®

11.12. Pela andlise dos instrumentos contratuais apresentados, conclui-se que este
Conselho tem tomado as medidas para adequacdo dos seus contratos as novas diretrizes
impostas pela reforma trabalhista.

11.13. Entretanto, ainda hd pontos pendentes de ajuste ou manuten¢do. Com relacio ao
auxilio-funeral, por exemplo, ha didvidas na interpretacao da legislagao, aliada a falta de

jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido para pacificar o assunto.

12. Avaliacio da politica de acessibilidade da UPC

12.1. Em 2018, a Secretaria de Auditoria (SAU) avaliou a politica de acessibilidade no
Conselho Nacional de Justica (CNJ), conforme previsao no Plano Anual de Auditoria de
2018.

12.2. Foram realizadas inspe¢Oes fisicas nas dependéncias do CNJ, por meio de
medicgdes e avaliacdes de 62 itens das normas ABNT NBR 9050/2015, NBR 313/2007 e
NBR 16537/2016.

12.3. Com relagdo a inspecao fisica, a equipe de auditoria encontrou diversos achados,

entre os mais relevantes destacam-se:

16 Conforme Despacho SEGEC 0684911.
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a) falta de sinalizagdo tatil de portas, passagens e obstaculos suspensos e falta de
sinalizacdo vertical de vagas de deficientes;

b) dimensoes de elevadores em desconformidade com as normas da ABNT;

c) falta de alarmes sonoros de garagem;

d) diversos problemas de desniveis e barreiras na area de circulagdo de pedestres;

e) falhas na instalacdo e auséncia de barras de apoio em banheiros;

f) inacessibilidade de comandos elétricos; e

g) falhas de sinalizacdo em paredes envidragadas.
12.4. Com relacdo a inspecao fisica dos sanitdrios, cabe destacar que foi identificado
que alguns dos banheiros acessiveis do Bloco B, estavam servindo como depdsito de
materiais de limpeza.
12.5. Ja com relacdo ao Bloco D, os sanitdrios acessiveis do 3° andar ndo estdo
disponiveis para uso de pessoas com defici€ncia e nao foi encontrado banheiro acessivel
no 4° andar.
12.6. No Relatério de Gestao de 2018, péagina 31, foram elencadas medidas tomadas,
para a adaptac@o das instalagdes fisicas dos edificios ocupados pelo CNJ, tendo como
referéncia a legislacdo vigente sobre acessibilidade em edifica¢cdes, em especial a ABNT

NBR 9050/2015 e a NBR 16537/2016, in verbis:

No exercicio de 2018, foram realizadas a¢des diversas voltadas para a

adaptacdo das instalacdes fisicas dos edificios ocupados pelo CNJ (...)

1)  Aplicacdo da sinalizacdo tatil e em Braile em todas as portas,
corrimaos € elevadores desses edificios;

2)  Concluida a instalagio de pisos téteis nas dreas comuns internas
e externas;

3)  Obras de eliminagdo de barreiras arquitetonicas e nivelamento
das calgadas internas e externas dos Blocos A e B;

4)  Iniciada a revisdo da adaptacdo de instala¢des sanitérias, sendo
elas: banheiros das unidades SEPN Blocos B e D;

5)  Conclusdo de novas compartimentagdes de ambientes dos Blocos
A, B e D com painéis divisorios e;

6) mobilidrio de acordo com os parametros dimensionais e

executivos recomendados pelas normas.
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No que tange a acessibilidade a Ouvidoria, as instala¢des da unidade se
situam no andar térreo do edificio sede do Conselho Nacional de
Justica, de forma a facilitar o acesso as pessoas com deficiéncia
locomotora, e ocupa espaco com dimensdes € mobilidrio compativeis

com a livre circulagdo.

Da avalicao acerca dos Recursos Humanos do CNJ

12.7. A Resolu¢do CNIJ n° 230/2016 orienta os 6rgaos do Poder Judicidrio a adotar
medidas que visam a promog¢ao da acessibilidades e inclusdo das pessoas com deficiéncia,

conforme o art. 4°, § 2°, transcrito a seguir:

Cada 6rgao do Poder Judicidrio devera dispor de, pelo menos, cinco por
cento de servidores, funciondrios e terceirizados capacitados para o uso

e interpretacdo da Libras.

12.8. Em resposta aos questionamentos da equipe de auditoria, a unidade auditada
informou que hé apenas dois servidores capacitados e que pretende oferecer capacitacdes
para formacdo de servidores em Libras. Afirmou, ainda, que foi oferecida uma vaga para
o CNJ em 2016 de um curso no STF para capacitagdo em Libras, porém sem nenhum
interessado.
12.9. Ainda em relacdo a Resolu¢do CNJ n°® 230/2016, a equipe de auditoria verificou:
a) se € garantido aos trabalhadores do CNJ com deficiéncia, acessibilidade
em cursos de formacao e de capacitacao; e
b) se o Poder Judicidrio dispde de, pelo menos, cinco por cento de servidores,
funcionadrios e terceirizados capacitados para o uso e interpretagdo da Libras.
12.10. Por meio de Requisi¢cdes de Informacdes de Auditoria, a equipe constatou, por
meio da resposta da SEDUC que!” “Nem sempre foi possivel a adequagdo da ag¢do de
capacitacdo para possibilitar a inclusao de servidores com deficiéncia, mas dada essa
politica, a unidade buscara adotar préticas para a inclusdo nos cursos”.
12.11. No mesmo sentido, apds questionado, o CEAJUD informou:

(-er)
b) No momento nio existe nenhum projeto em andamento sobre

capacitagdo de servidores do Poder Judicidrio para uso e interpretacio

de Libras;

7 Documento SEI n? 0450234, do Processo SEI n2 05167/2018.
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c) Até o momento ndo houve nenhuma solicitagdo formal para a
realiza¢do de programa de capacitacdo sobre o uso e interpretacdo de
Libras;

d) As capacitacdes oferecidas pelo CEAJUD (especialmente as a
distncia) ndo possibilitam, totalmente, a participacdo de servidores
com deficiéncia, j4 que para isso seria necessario que todos 0s cursos a
distincia estivessem disponiveis em tecnologia acessivel aos leitores de
tela. Essas tecnologias sdo html e html5. Alguns cursos do CEAJUD
sdo produzidos em flash ou pdf, o que dificulta sua acessibilidade. O
CEAJUD j4 solicitou ao Departamento de Tecnologia da Informacao a
aquisicdo da nova versdo do Adobe Captivate, que permite a exportagao
dos cursos em html5, mas até o momento a aquisi¢do ndo foi realizada.
Uma outra alternativa seria a adaptacdo manual dos cursos existentes
para essas tecnologias acessiveis, mas para tanto precisariamos de um
profissional de TI da drea de programagdo para realizar essas
adaptacdes, profissional esse que ndo possuimos nos quadros do

CEAJUD.
12.12. Em outra andlise, visando avaliar se ha percentual minimo de estagidrios com
deficiéncia no Orgdo, em decorréncia do mandamento legal estatuido na Lei n°
11.788/2008, artigo 17, §5°, dispde: “Fica assegurado as pessoas com deficiéncia o
percentual de 10% (dez por cento) das vagas oferecidas pela parte concedente do estagio”,
foi verificado que o CNJ possui atualmente 53 estagidrios em seu quadro e que nenhum
deles possui deficiéncia.
12.13. No tocante a falta de capacitacdo em Libras a ser ofertada no CNJ, a Secretaria de
Gestao de Pessoas informou que a Se¢do de Educacdo Corporativa (SEDUC) realizara
pesquisa de cursos disponiveis no mercado e em outros 6rgdos publicos a fim de
disponibilizar capacitagdo para formacao em Libras.
12.14. Em relacdo a falta de estrutura para possibilitar a capacitacdo de servidores
deficientes fisicos, a SEDUC informou sobre a possibilidade de utiliza¢do dos servicos
de intérprete de Libras nas capacitacdes oferecidas, a partir de contrato da Secretaria de
Cerimonial e Eventos, além de utilizar o espaco destinado ao plendrio do CNJ para
capacitacoes, quando houver necessidade de atender servidores deficientes fisicos.
12.15. Em relacdo a falta de capacitacdo dos servidores do Poder Judicidrio em lingua
brasileira de sinais (Libras) e em direitos das pessoas com deficiéncia, o CEAJUD
esclareceu que nao € possivel realizar tais capacitagdes na modalidade a distancia sem

que ocorresse a aquisi¢ao do software adobe captive.
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12.16. Em sede de monitoramento de auditoria, verificou-se que o sistema
retromencionado ja foi adquirido pelo CNJ na quantidade de 3 licencas conforme o
Documento SEI n® 0593337.

12.17. Nesse sentido, a equipe de auditoria fara novos exames, por ocasiao do
Relatorio de Auditoria de Gestao 2020, para aferir se os cursos em Libras serao
disponibilizados.

12.18. Em relacao a contratagcdo de estagidrios deficientes fisicos, a Secretaria de Gestao
Pessoas (SGP) ressaltou que adotard providéncias para orientar a empresa responsavel
pelo recrutamento de estagidrios a incluir candidatos com deficiéncia nos processos

seletivos.

Dos exames de acessibilidade nos processos de contratacio.

12.19. Visando avaliar se os procedimentos licitatérios do Conselho Nacional de Justica
estdo aderentes as normas de acessibilidade, a equipe de auditoria selecionou quatro
processos de contratacdo que, em virtude do seu objeto, trazem impactos a acessibilidade
do CNJ.

12.20. Em anélise aos Estudos Técnicos Preliminares e aos Termos de Referéncia dos
processos selecionados, verificou-se que nao havia estudos destinados a verificar os
impactos decorrentes das contratacdes na acessibilidade do CNJ.

12.21. Ressalte-se que as contratagdes publicas, para além dos seus objetivos imediatos,
podem servir como instrumento de realizacdo das mais variadas politicas publicas,
nomeadamente as politicas de inclusdo das pessoas com deficiéncia.

12.22. Assim, como boa priatica de gestdo foi recomendado a Secretaria de
Administracdo (SAD) que orientasse as unidades para que incluissem, nos Estudos
Técnicos Preliminares, estudos sobre a acessibilidade em processos de contratagdo,
principalmente em processos que se relacionem com adequacdo predial, sistemas
informatizados e promocdo de eventos, tendo em vista a ligacdo do objeto licitado aos
impactos na acessibilidade do CNJ como um todo.

12.23. Recomendou-se, também, a Diretoria-Geral, incluir, na minuta de Instrucdo
Normativa que tramita no Processo SEI n° 12120/2016, orientacdo para que, nos Estudos
Técnicos Preliminares, conste estudos sobre o impacto da contratacdo na acessibilidade
do CNI.

12.24. Em sede de monitoramento de auditoria verificou-se que:
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1) a SAD, em atendimento a recomendagdo, se posicionou expedindo
memorando as unidades requisitantes para que, ao elaborarem os Estudos Técnicos
Preliminares de eventual solicitacdo de contratagcdo, incluam campo especifico sobre a
verificagdo dos impactos da acessibilidade nas contratagdes do CNIJ.

2)  aDiretoria-geral incluiu na minuta de Instru¢ao Normativa que tramita no
Processo SEI n® 12120/2016, a alinea “h” no inciso IV do artigo 9°, orientacdo para que,
nos Estudos Técnicos Preliminares, conste abordagem feita pelo servidor ou pela Equipe

de Planejamento da contratagdo sobre o impacto da contrata¢do na acessibilidade do CNJ.

Acessibilidade do portal da internet do CNJ.

12.25. A Lein® 13.146/2015, que institui o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia no Brasil,
destaca a obrigacdo de 6rgidos do governo manterem sitios da infernet acessiveis,
conforme transcricao a seguir:
Art. 63. E obrigatéria a acessibilidade nos sitios da internet mantidos
por empresas com sede ou representagdo comercial no Pais ou por
6rgdos de governo, para uso da pessoa com deficiéncia, garantindo-lhe
acesso as informacgdes disponiveis, conforme as melhores préiticas e

diretrizes de acessibilidade adotadas internacionalmente.

12.26. Além disso, o Relatério de Gestao que avaliou o exercicio de 2017, Documento
SEIn°® 0447416, consignou no item 5.5.2 — Acessibilidade dos Produtos e Servicos —, que
o Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicacio (DTI) realiza processo de
testes para acessibilidade dos sistemas do CNJ, conforme excerto a seguir:
As medidas para assegurar acessibilidade aos produtos e servigos
oferecidos pelo CNJ, por meio da comunicagdo integrada, apresentam
condicdes e possibilidades de alcance para utilizacdo do cidaddo e
usudrios dos espagos proporcionados pelo portal do CNJ e das midias
sociais evidenciadas. Nesse sentido, o Portal CNJ esta 100% acessivel
ao usudrio, pois preenche todos os requisitos exigidos pela certificadora

para “Acessibilidade”.

O Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo possui,
em seu portfélio de servigos, o processo de teste especifico para
Acessibilidade, o qual inclui a andlise de conformidade dos sistemas
desenvolvidos e mantidos pelo 6rgdo com o Modelo de Acessibilidade
em Governo Eletronico (eMag), bem como a utilizagao das ferramentas
ASES e NVDA. A ASES tem o objetivo de avaliar, simular e corrigir a
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acessibilidade de péginas, sitios e portais e a NVDA ¢ utilizada para

testar leituras de telas.

12.27. Dessa forma, com intuito de verificar a conformidade dos sites sob dominio do

Conselho Nacional de Justica, a equipe de auditoria realizou testes em diversos links

utilizando a ferramenta Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios (ASES)*, que

tem como objetivo verificar se as paginas web estao de acordo com as recomendagdes do

Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG).

12.28. Como resultado das anélises realizadas no dia 19 de junho de 2018, verificou-se

que, de todos os links analisados, nenhum apresentou conformidade satisfatéria com os

padrdes estabelecidos pelo avaliador ASES que estabelece os seguintes niveis:

a) inacessivel: abaixo de 70%;
b) insatisfatério: de 70% a 85%;
c) satisfatorio: de 85,01% a 95%; e

d) acessivel: acima de 95%.

12.29. A avaliacdo feita com a utilizagdo do avaliador ASES apresenta o resultado

constante da tabela a seguir:

LINK

Acessibilidade ASES

http://www.cnj.jus.br/

75,01% acessivel

http://www.cnj.jus.br/http://www.cnj.jus.br/sobre-o-cnj

78,39% acessivel

http://www.cnj.jus.br/eventos-campanhas

74,30% acessivel

http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/lei-maria-da-penha

74,30% acessivel

http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento

80,29% acessivel

http://www.cnj.jus.br/tecnologia-da-informacao

83,38% acessivel

http://www.cnj.jus.br/transparencia

83,55% acessivel

http://www.cnj.jus.br/poder-judiciario

78,39% acessivel

http://www.cnj.jus.br/poder-judiciario/relacoes-
internacionais/convencao-da-apostila-da-haia

83,04 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/sistema-carcerario-e-execucao-penal

83,59 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/sistemas

78,96 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/publicacoes

75,38 % acessivel

18 Disponivel em:< http://asesweb.governoeletronico.gov.br/ases/>. Acesso em 19/06/2018.
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http://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes

78,96 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/formacao-e-capacitacao

83,80 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias

77,98 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/espaco-do-servidor

78,96 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/pautas-das-sessoes

77,78 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/calendario-de-sessoes

78,96 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/atos-

normativos?tipo%5B %5D=21&tipo%5B %5D=999998 &numero=&data
=&expressao=&origem=0rigem&situacao=Situa%C3%A7%C3%A30
&pesq=1

62,73 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/dje/djeletronico?visaold=tjdf.djeletronico.comum.
internet.apresentacao.VisaoDiarioEletronicolnternetPorData

80,28 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/tv-plenario

83,38 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/acompanhamentoprocessualportal/

46,10 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/boletim-da-sessao

74,55 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/plenario-virtual

72,10 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/atos-normativos

74,00 % acessivel

http://www.cnj.jus.br/lista-sessao

83,38 % acessivel

Acessibilidade de links do portal do CNJ, conforme avaliador ASES.

12.30. E importante ressaltar que dois links, em especial, apresentaram acessibilidade

inferior a 70%, ou seja, dentro dos pardmetros do avaliador, os links sdo considerados

inacessiveis, sao eles:

http://www.cnj.jus.br/acompanhamentoprocessualportal.

http://www.cnj.jus.br/atos-normativos

€
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12.31. Em anélise comparada da acessibilidade da pégina inicial de diversos 6rgaos do

Poder Judicidrio Federal, realizada no dia 19 de junho, obteve-se o seguinte cendrio:

Justica Federal

o= 95%

o= 85% < 95%
mo=T70%<85%
u< 70%

o

*
~

o 20 o o 0 o o 0 o o 0 0 0 0 o
N 5 & L B & & & & A & & 2 % S
= 5 34 'k @ 4 4 9K g 9”9 O S S
o (=] -t ~ w -y ~ w ~ ~ w w w o @«
o ~ ~ r~ ~ w@ @ @ o« @ «@ o o o o o

TST ST) TRFA STF CNJ STM TRFS TRF2 TRF1 TRF3 TIDFT TRE TRE TRE TRT TSE
SP MG DF SP

Acessibilidade das pdginas iniciais - Orgdos do Poder Judicidrio.

12.32. No mesmo sentido, em andlise comparada com os 6rgaos de controle (CNMP,

TCU, CJF, CGU), realizada no dia 19 de junho, obteve-se o seguinte cendrio:

Orgdos de Controle Federais

m = 95%
= 85% < 95%
= 70%<85%

75,01% 83,33% 85,05% 89,88% 95,00%
) CNMP TCU CJF cGu

Acessibilidade das pdginas iniciais - Orgdos federais de controle.

12.33. Conforme se pode observar, o CNJ est4 classificado nas dltimas posi¢des, quando
se compara a acessibilidade da pdgina inicial dos sites dos 6rgaos do Poder Judicidrio e,
na dltima posi¢do, quando se compara a acessibilidade da pédgina inicial dos sites dos

demais 6rgaos de controle (CNMP, TCU, CJF, CGU).
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Da acessibilidade do portal da intranet do CNJ para softwares de leitura de tela.
12.34. A Portaria MPOG n° 3, de 7 de maio de 2007, institucionalizou 0 eMAG no ambito
do sistema de Administragao dos Recursos de Informacao e Informética (SISP), tornando
sua observancia obrigatdria nos sitios e portais do governo brasileiro.

12.35. O Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG) consiste em um
conjunto de recomendacdes a ser considerado para que o processo de acessibilidade dos
sitios e portais do governo brasileiro seja conduzido de forma padronizada e de facil
implementacao.

12.36. O eMAG estd em conformidade com os padrdes internacionais de modelos de
acessibilidade (WCAG), sendo formulado para orientar profissionais que tenham contato
com publicacdo de informagdes ou servicos na Internet a desenvolver, alterar e/ou
adequar pdaginas, sitios e portais, tornando-os acessiveis ao maior nimero de pessoas
possivel.

12.37. Com intuito de verificar a acessibilidade para deficientes visuais no portal da
intranet do Conselho Nacional de Justica, a equipe de auditoria realizou testes em
diversos links utilizando a ferramenta NonVisual Desktop Access® (NVDA), que tem
como objetivo fazer a leitura da tela de sistemas e sifes.

12.38. Para tanto, utilizou-se como paradigma o Checklist de Acessibilidade — Manual
para Deficientes Visuais eMAG* — Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico.
Este checklist foi desenvolvido com o intuito de permitir autonomia de acesso ao
deficiente visual.

12.39. Como resultado das andlises verificou-se que diversos links do Portal do CNJ,
tanto da internet como da intranet, ndo sao compativeis com softwares de leitura de tela.
12.40. Em sede de monitoramento de auditoria verificou-se que, em relagdo as avaliagdes
de acessibilidade do Sistema ASES, o Departamento de Tecnologia da Informacio e
Comunicagdo promoveu os ajustes necessarios para tornar os links acessiveis e informou
que implantard controles internos administrativos para que novos problemas de
acessibilidade em sitios administrados pelo CNJ nao ocorram.

12.41. No tocante aos problemas de incompatibilidade do site com softwares de leitura

de tela, informou o DTI:

1% Disponivel para download em <https://www.nvaccess.org/>. Acesso em 02/07/2018.
20 Disponivel para download em < https://www.governodigital.gov.br/documentos-e-arquivos/eMAG-
Checklist-acessibilidade-DV.pdf>. Acesso em 02/07/2018.
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No tocante ao achado Al1, informa-se que ndo hd um processo
de teste para compatibilidade do conteido dos sites do CNJ
especificamente relacionado com softwares de leitura de tela. H4,
entretanto avaliacdes periddicas de adequacdo aos padrdes
internacionais de acessibilidade W3C e WCAG2.0, que sdo

requisitos para esse tipo de software.

Informa-se, ainda, que estamos em processo de avaliacdo para
retomar os padrdes de acessibilidade, porém, destaca-se que essas
atividades nao sao exclusivas deste DTI, pois varios dos achados
demonstram que falta treinamento para a correta utilizacdo da
ferramenta de gerenciamento do portal (Joomla!), que traz
campos especificos para que softwares como o citado facam a
leitura corretamente dos conteddos, ou seja, muitos dos
apontamentos nao dependem de um conhecimento técnico em T1,
mas apenas um conhecimento melhor da ferramenta de
publicacdo de contetido por parte de seus usudrios espalhados em

varias unidades do Conselho.

12.42. Nesse sentido, a equipe de auditoria se manifestou informando que, em fun¢do da
troca de sistema, poderdo haver novas falhas de acessibilidade caso os controles
implantados sejam insatisfatérios, com isso, o achado foi incluido em monitoramento

pelo prazo de 3 (tr€s) anos.

Dos indicadores estratégicos

12.43. Durante os exames de auditoria verificou se que dos 32 indicadores, referenciados
no glossario dos indicadores estratégicos e nos relatérios de indicadores, metas e
inciativas, nenhum deles se relaciona diretamente com a mensuracao de acessibilidade no
CNI.

12.44. Nesse ponto, cabe ressaltar que a Resolugdo CNJ n° 230/2016, artigo 10, incisos
I a XIV, estabelece diversos exemplos de possiveis metas anuais para promocao da
acessibilidade as pessoas com deficiéncia.

12.45. E importante esclarecer que da anélise do Indicador n° 22, pagina 47 do Relatério
de Gestao de 2018, que avalia a adequabilidade de infraestrutura das unidades do CNJ,
incluindo varidveis como drea, flexibilidade, acessibilidade, instalacdes e conforto

observou-se que os resultados sdo superiores a meta estabelecida de 75%.
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12.46. Todavia, como demonstrado nos topicos acima, a mensuracao da acessibilidade,
apenas pela 6tica da Resolugdo CNJ n° 114/2010 (Dispde sobre o planejamento, a
execugdo e o monitoramento de obras no poder judicidrio), ndo € suficiente para avaliar
a acessibilidade do 6rgao.

12.47. Em sede de monitoramento de auditoria o DGE informou que tomou ciéncia do
Relatério de Auditoria de Acessibilidade do CNJ e que ird discutir o tema da
acessibilidade para inclusdo na estratégia do 6rgao.

12.48. Nesse sentido a equipe de auditoria incluiu a recomendacio em
monitoramento para que seja reavaliado por ocasiao do Relatorio de Auditoria de

Gestao de 2020.

Brasilia, 13 de setembro de 2019.
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