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O QUE E O PROGRAMA JR
NAS ESCOLAS DE BH - NOS

» Unido de esforcos para a implantacdo, nas escolas das
redes publicas estadual e municipal de educacdo de
Belo Horizonte, de Néclleos de Orientag¢do e Solugcao de
Conflitos Escolares — NOS ou seus correlatos, como umad
politica de orientacdo e solucdo extrajudicial de conflitos
verificados no ambiente escolar (alternativa ¢
judicializacdo)

» Abrange também os programas de atendimento
socioeducativo, rede de acolhimento institucional e
Guarda Municipal de Belo Horizonte

» |niciativa: Comissdo de Justica e Prdticas Restaurativas
do Forum Permanente do Sistema de Atendimento
Socioeducativo de Belo Horizonte
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ALIANGA ESTRATEGICA INSTITUIDA
PELO TERMO DE COOPERACAO

TECNICA N° 006/2018 Ndcleos para

Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares

ORGAOS E INSTITUICOES SIGNATARIAS:

» Secretaria de Estado da Educacdo

» Tribunal de Justica de Minas Gerais / Escola Judicial
Desembargador Edésio Fernandes (EJEF/TIMG)

> Ministério PUblico de Minas Gerais /| Centro de Estudos e
Aperfeicoamento Funcional (CEAF/MPMG)

» Secretaria Municipal de Educacdo de Belo Horizonte

> Faculdade de Direito da UFMG

Alianca Estratégica

UFmMG TIMG AMPMG (... _—— MINAS e
T T de utealda) Ministério Publico G E R AI s ssssss
DE MINAS GERAIS do Estado de Minas Gerais ~ GOVERNANDOPARAQUEMPRECISA Quil b FTOQ MM\ lwP EFICIENTE.




ETAPAS PREPARATORIAS

1. Agoes antecedentes ao TCT (2016/2017):

» Articulacdo das parcerias
» Elaboracdo do plano de trabalho
» Elaboracdo e impressdo da cartilha

Selecdo de 20 tutores(as) e curso de alinhamento

» Pactuacdo do Termo de Cooperacdo
> Reunides e acdes de sensibilizacdo junto as redes de

ensino

2. Lancamento e assinatura do TCT. 28 de fevereiro de
2018
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ACOES POS ASSINATURA DO TCT N° 006/2018

MARCO/2018 A OUTUBRO/2019

Constituicdo do Comité Gestor Interinstitucional (12
reunioes)

Organizacdo de turmas pela SEE e SMED

Definicdo dos cronogramas e aplicacdo dos cursos de
formacdo nas escolas estaduais e municipais, EJEF e CEAF

Elaboracdo da metodologia e formuldrio de avaliacdo
qualitativa do curso de formacdo

Planejamento e inicio da etapa de supervisdo (2° etapal)

Realizacdo do 1° Semindrio de Consolidacdo (27/11/2018)

ucleos para
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ACOES POS ASSINATURA DO TCT N° 006/2018
MARCO/2018 A OUTUBRO/2019

» Elaboragdo das Orienfagdes para a Criagdo e
Funcionamento do NOS nas Escolas

> Expansdo para as UMEIls (Nosinhos)

Consolidacdo dos dados dos formuldrios e geracdo
dos graficos de avaliacdo qualitativa (SEE)

» Producdo do HOTSITE DO NOS (TIMG)

» Selecdo de novos tutores

& Nucleos para
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RESULTADOS QUANTITATIVOS DOS CURSOS DE
FORMACAO

TURMAS DE FORMACAO DA SEE E SMED
TOTAL ESCOLAS ESCOLAS PESSOAS
(BH) ADERENTES CERTIFICADAS

ESTADUAL (SEE) 221 071 253
MUNICIPAL (SMED)  gEg 162 8357
018 UMEIs* Total: 180

TOTAL 231 1088

* Os cursos de formagdo das UMEIS sdo de 40 horas

**Ha mais 60 gestores da SMED certificados, seja pela formagdo ofertada pelo MPMG, seja pelos processos de formagdo
regionalizados e centralizados da SMED/BH
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RESULTADOS QUANTITATIVOS DOS CURSOS DE
FORMACAO

TURMAS DE FORMAGAO DA EJEF/TIMG E CEAF/MPMG

ESCOLA TOTAL TURMAS PESSOAS CERTIFICADAS
EJEF/TIMG 05 172*

CEAF/MPMG 07 195%*

TOTAL 12 367

* (aguardando informacdo da EJEF)

* *Sendo: 115 da SUASE, 30 da Guarda Municipal Metropolitana de BH e 50 da Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, Seguranca Alimentar e Cidadania de BH
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RESULTADOS QUANTITATIVOS DOS CURSOS DE
FORMACAO

TOTAL DE PESSOAS CERTIFICADAS COM O CURSO DE FORMAGAO DO NOS

PESSOAS CERTIFICADAS ~ TOTAIS
COM 0 CURSO DE
FORMAGAO

EJEF/CEAF
TOTAL
* 1088 ( Escolas SEE e SMED) + 367 (EJEF/CEAF) + 060 Gestores da SMED
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RESULTADOS QUANTITATIVOS DOS CURSOS DE
FORMACAO

TURMAS DE SUPERVISAQ DA EJEF/TIMG E CEAF/MPMG

ESCOLA TOTALTURMAS PESSOAS SUPERVISIONADAS
EJEF/TIMG* 03 52

CEAF/MPMG 02 36

TOTAL 05 88
* AEJEF tem previsdo de mais duas turmas de supervisdo para as datas de 18/11, 19/11, 20/11, 21/11 e

22/11,09/12, 10/12 e 11/12, totalizando 65 pessoas;
Até o final de 2019, 153 cursistas terdo passado pelas atividades de 32 horas de supervisao pela EJEF e CEAF
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RESULTADOS QUANTITATIVOS DOS CURSOS DE
FORMACAO

ACOES DE SUPERVISAQ DA SMED

ESCOLAS DO ENSINO ESCOLAS DO ESCOLAS QUE ESCOLAS COM A TOTAL
FUNDAMENTAL QUE FUNDAMENTAL QUE - CONCLUIRAM SUPERVISAQ EM

ADERIRAM A FORMACEO  ADERIRAM ASUPERVISEO  ANDAMENTO EM out/2019
88 (54,32%)
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PERCENTUAL DE ESCOLAS QUE JA ADERIRAM AO NOS E
ESTUDANTES BENEFICIADOS, POR REDE DE ENSINO

ESCOLAS ESTADUAIS

155.946 Alunos 100%
71 Escolas 31,30%
56.916 Alunos  36,50%

ESCOLAS MUNICIPAIS (FUNDAMENTAL, EJA E ENSINO ESPECIAL)

124.359 alunos  100%
162 Escolas 91,01%
114.476 alunos  92,05%

ESCOLAS MUNICIPAIS DE EDUCACAO INFANTIL

49.358 100%
018 escolas 12,41%
10.692 alunos  21,66%

Nucleos para
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NOS EM NUMEROS

21 Tutores(as) credenciados + 07 selecionados/outubro/2019)
91,01% das escolas municipais e 31,30% das escolas estaduais de Belo Horizonte ja participam do NOS
Escolas que aderiram:
71 estaduais + 180 municipais = 251 (18 UMElIs)
Pessoas que fizeram o curso até outubro/2019: 1515
12 turmas formadas pela EJEF/TIMG e CEAF/MPMG: 367 cursistas do sistema socioeducativo, rede de acolhimento e Guarda Municipal
Cursistas da EJEF e CEAF que tiveram supervisdo até outubro de 2019: 172 (46,86%)

Escolas municipais que tiveram supervisdo até outubro/2019: 088 (54,32% das escolas que aderiram)
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AVALIACAO QUALITATIVA DOS CURSOS DE FORMACAO

» Metodologia e formulario de avaliacdo desenvolvidos pela
SEE e SMED, com validacao pelo Comité Gestor.

» OBIJETIVOS: avaliar o nivel de satisfacdo do cursista, sendo
NA — Nao se aplica; NR — Nao responderam; 1 - minima
- satisfacao e 5 - maxima satisfacao.

» O formuldrio de avaliacdo foi aplicado em todas as turmas
de 2018 da SEE/MG, SMED/BH,EJEF/TIMG e CEAF/MPMG.

» 424 (quatrocentos e vinte e quatro) participantes
responderam.

o Nucleos para
Orientacdo e Solucdo
= de conflitos escolares



AVALIACAO QUALITATIVA DOS CURSOS DE FORMACAO

O formulario foi dividido em quatro partes:
- Avaliacao das atividades e organizacao;

| - Material Didatico;

Il - Autoavaliacao; e

V - Avaliacao do tutor.

o Nucleos para
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| - AVALIACAO DAS ATIVIDADES E ORGANIZACAO

Adequabilidade do conteldo aos objetivos do curso

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0

10,0

0,943396226

0,70754717

88,44339623

7,547169811
2,122641509
I

0,235849057

1

2

3 4 5 Ausente

Nucleos para
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| — AVALIACAO DAS ATIVIDADES E ORGANIZACAO

Relevancia do conteldo em relacao a escola

90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0

10,0

76,6509434
16,03773585
4,009433962
0,70754717 0,707547171,179245283 I 0,70754717
T T T - T T T 1
NR 1 2 3 4 5 NA

Nucleos para
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| — AVALIACAO DAS ATIVIDADES E ORGANIZACAO

Carga horaria teodrica do curso foi suficiente para
aprendizagem

60,0 -
50,70754717
50,0 -

40,0 -

30,0 -

23,82075472

20,0 -
14,62264151

10,0 -
4’2452830153188679245

0,70754713,235849057 - . 0,471698113
2

,0 T T T 1
NR 0 1 3 4 5 NA

Nucleos para
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| — AVALIACAO DAS ATIVIDADES E ORGANIZACAO

Atividades praticas  contribuiram para
complementacao do curso

80,0 -
72,16981132
70,0 -
60,0 -

50,0 -

40,0 -

30,0 -

19,5754717
20,0 -

10,0 ~ 4,009433962
1,1792452831,179245283 1,41509434 — 0,471698113

0,0 — . — : — : : . . .

NR 1 2 3 4 5 NA

Nucleos para
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| — AVALIACAO DAS ATIVIDADES E ORGANIZACAO

Formato do curso

60,0 1 56,60377358

50,0 -

40,0 -

30,0 -

19,10377358

20,0 -
o0 7,311320755 8,726415094
3,773584906
1,65094339¢%830188679
o Ml e mm B O B N
NR 1 5 5 . : ”
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| — AVALIACAO DAS ATIVIDADES E ORGANIZACAO

Local do curso

80,0

70,0

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

0,0

72,64150943

17,45283019
6,603773585
1,41509434  1,650943396 - 0,235849057
— : — : : : : .
1 2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
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| — AVALIACAO DAS ATIVIDADES E ORGANIZACAO

Organizagao do curso

90,0 -
80,89622642
80,0 -
70,0 -
60,0 -

50,0 -

40,0 -
30,0 -

20,0 -
12,97169811

10,0 -
0,70754717  1,41509434 3,301886792 0,70754717

’O L -

1 2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
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| — AVALIACAO DAS ATIVIDADES E ORGANIZACAO

Satisfacao geral em relacao ao curso

90,0 -
80,0 - 76,88679245
70,0 -
60,0 -

50,0 -

40,0 -
30,0 -

20,0 A
13,20754717

10,0 4,952830189 4,245283019

0,471698113  0,235849057 -
,0 . |

T T T T 1

1 2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
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Il = MATERIAL DIDATICO

Clareza do material didatico

90,0 -
80,66037736
80,0 -
70,0 -
60,0 -

50,0 -

40,0 -
30,0 A

20,0 1 13,91509434

10,0 1 4,009433962
0,235849057 0,471698113 0,471698113 0,235849057

0 . . —

0 1 2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



Il = MATERIAL DIDATICO

90,0

80,0

70,0

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

Atratividade dos recursos audiovisuais

i 77,12264151
i 17,45283019
i 4,245283019
0,235849057 0,70754717 L 0,235849057
1 2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



Il = MATERIAL DIDATICO

Complementaridade do material didatico as
atividades presenciais

90,0 -

80,0 - 76,41509434

70,0 -

60,0 -

50,0 -

40,0 -
30,0 -

20,0 - 16,98113208

10,0 4 4,009433962

0,235849057 0,471698113 0,943396226 e 0,943396226

,0
0 1 2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
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Il = MATERIAL DIDATICO

Relevancia das atividades tedricas, praticas e vivenciais

90,0

80,0

70,0

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

85,14150943

10,14150943

3,066037736
0,235849057 0,235849057 0,943396226 L . 0,235849057

0 1 2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
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Il — AUTOAVALIACAO

Necessidades e expectativas referente ao
conteudo apresentado

90,0 ~
80,0 - 76,6509434
70,0 -
60,0 -
50,0 -

40,0 -

30,0 A

20,0 - 18,16037736

10,0 -
0,943396226 (0471698113 01256792
0 L

1 2 3 4 5 Ausente

0,471698113

Nucleos para
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Il — AUTOAVALIACAO

Contribuicao dos assuntos abordados para o crescimento
pessoal/profissional

90,0

80,0

70,0

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

0,70754717

82,54716981

13,67924528

2,594339623 . 0,471698113

2

3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientagdo e Solugdo
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Il — AUTOAVALIACAO

Aplicabilidade pessoal/profissional/institucional dos
conhecimentos adquiridos

80,0

70,0

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

74,05660377
18,39622642
4,952830189
0,471698113 0,943396226 1,179245283
1 2 3 4 5 Ausente
" 4

Nucleos para
Orientagdo e Solugdo
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Il — AUTOAVALIACAO

Multiplicabilidade dos conhecimentos adquiridos

60,0

50,0

40,0

30,0

20,0

10,0

48,3490566
30,89622642
15,80188679
3,301886792
0,943396226 0,70754717
1 2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



Il — AUTOAVALIACAO

Dedicac¢do da/o cursista

80,0 - 75,94339623
70,0 -
60,0 -
50,0 -

40,0 -

30,0 A

20,0 - 18,16037736

10,0 A
3,773584906
0,471698113 0,471698113 1,179245283

0 : — e

1 2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
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IV — AVALIACAO DO(A) TUTOR(A)

Pontualidade

100,0 -
89,1509434
90,0 -
80,0 -
70,0 -
60,0 -
50,0 -

40,0 -

30,0 -
20,0 -

10,0 - 6,367924528

2,830188679
0,471698113 1,179245283 ,
0 . . 1] . . e

2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
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IV — AVALIACAO DO(A) TUTOR(A)

Dominio tedrico-pratico do conteudo

100,0 -
89,85849057
90,0 -
80,0 -
70,0 -
60,0 -
50,0 -

40,0 -

30,0 A
20,0 -

10,0 - 5,896226415

0,235849057 0,235849057 0,943396226 2,830188679
0 —

0 2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



IV — AVALIACAO DO(A) TUTOR(A)

Clareza das explicacdes

100,0 -
89,4
90,0 -
80,0 -
70,0 -
60,0 -
50,0 -

40,0 -

30,0 -
20,0 -

10,0 - 6,367924528

0,235849057  0,943396226 ] 3,066037736
0 ; : , e

0 3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



IV — AVALIACAO DO(A) TUTOR(A)

Capacidade de estimular a reflexao e a critica

100,0 ~
88,67924528
90,0 -
80,0 -
70,0 -
60,0 -
50,0 -

40,0 -

30,0 -
20,0 A

10,0 - 6,367924528

0,235849057 0,471698113 0,235849057 0,70754717 - 3,301886792

0 1 2 3 4 5 Ausente

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



IV — AVALIACAO DO(A) TUTOR(A)

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0

10,0

Relacionamento com as/os cursistas

93,86792453

0,235849057  0,235849057  2°94339623

3,066037736

. . | : : ——
0 3 4 5 Ausente
" 4

Nucleos para
Orientagdo e Solugdo
de conflitos escolares



IV — AVALIACAO DO(A) TUTOR(A)

Disponibilidade para atender aos cursistas

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0

10,0

94,33962264
0,235849057  0,235849057  23>8490566 2,830188679
0 3 4 5 Ausente
" 4

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



DESAFIOS SUPERAR

Algumas escolas ndo indicaram o nimero proposto de cinco representantes
para fazerem a formacao e, dentre as pessoas que foram inscritas, algumas nao
compareceram para fazer o curso;

Outras tantas, embora tenham comparecido, ndo cumpriram a frequéncia
minima de 70% para obter a certificacao;

O percentual estimado de evasdo nas primeiras turmas foi de 32%;

Estas dificuldades j4 avaliadas pelo Comité Gestor e ajustes estao sendo
implementados para melhorar a execugao.

O acordo de cooperacao interinstitucional tem vigéncia de cinco anos e ainda
ha muito para ser feito.

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



PERSPECTIVAS — 2020 (SMED)

=  Complementar, com novas turmas de formac¢do, o nicleo minimo de 5 representantes
habilitados como agentes de praticas restaurativas em cada escola de ensino fundamental;

=  Finalizar a supervisdao em 73 escolas municipais;

=  Acompanhar a implanta¢do das Camaras de Praticas Restaurativas em 60 escolas
municipais no primeiro semestre de 2020;

stimular a criagdo de Camaras de Praticas Restaurativas em 30 escolas municipais no
primeiro semestre de 2020;

Estruturar formacao continuada dos profissionais da educacao, por meio de grupos de
estudos regionalizados, com reunides mensais € supervisao dos tutores em Justica
Restaurativa, com 40 horas aula a serem distribuidas ao longo do ano letivo;

Estruturar dois semindrios municipais sobre Préticas Restaurativas para troca de
experiéncias, sendo um por semestre;

Criar proposta de Portfolio de Praticas Restaurativas por escola.

Elaborar desenho de atendimento das Escolas de Educacao Infantil.

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



PERSPECTIVAS — 2020 (SEF)

» Realizar as etapas de formacao e supervisao para 14 novas
turmas de 35 alunos, alcangcando 490 pessoas de 98 escolas ( 5
pessoas por escola);

Priorizar a complementacdo do nucleo minimo de 5
representantes habilitados como agentes de praticas restaurativas
nas escolas que aderiram em 2018;

Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



PERSPECTIVAS — 2020 (EJEF/CEAF)

= Finalizar as acOes de supervisao para as turmas formadas em
2018/2019;

= Pactuar e realizar novas turmas de formacgdo junto ao Comité

Gestor, em conformidade com o 1° Termo Aditivo ao TCT n°
006/2018

& Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



PERSPECTIVAS — 2020 (COMITE GESTOR)

Finalizar a metodologia de AVALIACAO DE IMPACTO e dar
inicio a sua execu¢ao (Grupo de Trabalho em andamento);

Coordenar as acoes de formacgao e supervisao que serao
realizadas no ambito da SEE, SMED, EFEJ e CEAF;

Incentivar e acompanhar a instalacio dos NUCLEOS NOS nas
escolas das redes estadual e municipal que apresentarem
condi¢des para tanto;

Pactuar o reajuste da remuneracao dos tutores;

Promover em Belo Horizonte pelo menos 1 (um) evento sobre
Praticas Restaurativas no Ambiente Escolar

& Nucleos para
Orientacdo e Solugdo
de conflitos escolares



ESCOLAS INSTITUCIONAIS DO TIMG E MPMG

™ Na 42 reuniao do Comité Gestor, sinalizaram
uma meta para cada escola de formar mais 4
turmas em 2019, sendo 2 em cada semestre,
com 35 alunos cada, priorizando o sistema
socioeducativo, Guarda Municipal e rede de
acolhimento.

Nucleos para
Orientacdo e Solucdo
de conflitos escolares






















COMO TIRAR DUVIDAS RELATIVAS AO NOS E
FAZER CONTATO?

Qualquer duvida relativa ao PROGRAMA NOS e/ou a sua execucdo na sua
escola pode ser solucionada através de contato preferencialmente com a
Secretaria Municipal de Educacao ou Secretaria Estadual de Educacao, ou
diretamente com o Comité-Gestor do programa.

SMED: e-mail: dpin.smed@pbh.gov.br
telefones: 3277-8855/8663

= SEE: e-mail: direitoshumanos@educacao.mg.gov.br telefone (31) 3915-
3522

®» COMITE-GESTOR DO PROGRAMA NOS

e-mail: comitegestornos@gmail.com



MUITO OBRIGADO!

Alianga Estratégica

TJMG ‘MI MG 27 PREFEITURA |V"NAS A
L I 1 ] 1 EDUCACAQ P .
— e e e BELO HORIZONTE EDUCAGAO A

i ; Ministério Ptiblico ESTADO
o MiNAS GERAIS. EtetoShassse do Estado de Minas Gerais GOVERNANDO PARA QUEM PRECISA EFICIENTE.




