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CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SEPN Quadra 514 Norte - Lote 7 - Bloco B - CEP 70760-542 - Brasilia - DF
www.cnj.jus.br

CONTRATO

CONTRATO N. 26/2019

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A
EMPRESA NTSEC SOLUCOES EM TELEINFORMATICA
LTDA., PARA EXTENSAO DE GARANTIA TECNICA
INCLUINDO SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E
ATUALIZACAO TECNOLOGICA PARA 2 (DOIS)
EQUIPAMENTOS A10 NETWORKS TH3030S (Pregao Eletronico n.
27/2019 - Processo Administrativo/CNJ n. 02400/2019).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no
SEPN 514, Lote 9, Bloco D, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n.
07.421.906/0001-29, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Secretdrio
de Administracdo, Getialio Vaz, RG n. 482.670 SSP/DF e CPF n. 151.348.651-91,, no uso das atribui¢des
conferidas pela Portaria n. 411, de 30 de novembro de 2018, e pelo art. 3°, inciso XI, alineas “al” e “ar”,
da Portaria n. 112, de 4 de junho de 2010, ¢ a empresa NTSEC SOLUCOES EM
TELEINFORMATICA LTDA., com sede no SCN Quadra 05, Bloco A, n° 50, Torre Norte, Sala 617,
Edificio Brasilia Shopping, Asa Norte, Brasilia/DF, CEP 70715-900, telefone (61) 3248-3829, inscrita no
CNPJ sob o n. 09.137.728/0001-34, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por
sua socia, Patricia Angelina da Conceicao, RG n. 48.453.021-5 SSP/SP e CPF n. 346.994.838-01,
considerando o julgamento do Pregdo Eletronico CNJ n. 27/2019, publicado no Didrio Oficial da Unido
do dia 23 de setembro de 2019, e a respectiva homologacdo, conforme Despacho SAD 0748051 do
Processo n. 02400/2019, celebram o presente contrato, observando-se as normas constantes nas Leis n.
8.666/1993 e 10.520/2002, no Decreto n. 5.450/2005, e ainda, mediante as cldusulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - Constitui objeto do presente contrato a extensdo de garantia técnica
incluindo suporte técnico presencial e atualizag¢do tecnoldgica para 2 (dois) equipamentos A10 Networks
TH3030S (S/N TH30A93315130072 e TH30A93315130093), por um periodo de 12 (doze) meses,
observados o Edital, o Termo de Referéncia e a proposta da CONTRATADA, os quais,
independentemente de transcricdo, sdo parte integrante deste instrumento e serdo observados naquilo que
nao o contrarie.

DO REGIME DE EXECUCAO
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CLAUSULA SEGUNDA - O objeto do presente contrato serd executado de forma indireta, por
empreitada por preco unitario, em conformidade com o disposto na Lei n. 8.666/1993.

DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
CLAUSULA TERCEIRA - Constituem obrigacoes do CONTRATANTE:

a) prestar, por meio do gestor do contrato, as informacdes e os esclarecimentos pertinentes ao objeto
contratado que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;

b) acompanhar e fiscalizar a execu¢do do objeto conforme especificacdes do Termo de Referéncia, por
meio de servidor(es) designado(s), de modo a garantir o fiel cumprimento das obrigacdes;

c) exercer permanente fiscalizacdo, registrando ocorréncias relacionadas com a execucdo do objeto
contratado e determinando as medidas necessdrias a regularizagdo dos problemas observados;

d) proporcionar os recursos técnicos e logisticos necessarios para que a CONTRATADA possa executar
os servicos conforme as especificagdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

e) proporcionar todas as facilidades indispensdveis ao bom cumprimento das obrigacdes contratuais,
inclusive permitir acesso aos profissionais ou representantes da CONTRATADA as suas dependéncias
com controle e supervisio das dreas técnicas do CONTRATANTE;

f) o CONTRATANTE reserva-se o direito de proceder quaisquer configuragcdes no equipamento, desde
que tal iniciativa ndo implique em danos 16gicos nem fisicos, sem que isto possa ser usado como pretexto
pela CONTRATADA para se desobrigar da manutencdo e conservagao;

g) efetuar o pagamento devido pela execu¢do do objeto, dentro do prazo estipulado, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias contratuais;

h) aplicar as san¢des previstas neste contrato, assegurando a CONTRATADA o contraditério e a ampla
defesa.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
CLAUSULA QUARTA - Constituem obrigacdoes da CONTRATADA:

a) aceitar todos os termos e condi¢Oes previstas no edital de licitacdo e seus anexos, conforme art. 53,
inciso XI da Lei n° 8.666/1993.

b) manter-se, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagcdo exigidas na licitagdo;

c¢) indicar preposto e cuidar para que esse mantenha permanente contato com o gestor do contrato na
coordenacgdo dos trabalhos concernentes a execugdo do objeto;o preposto indicado pela CONTRATADA
devera reportar formal e imediatamente ao gestor do contrato quaisquer problemas, anormalidades, erros
e irregularidades que possam comprometer a execug¢do do objeto, utilizando-se das formas de
comunicagdo estabelecidas no Termo de Referéncia;

d) manter os profissionais nas dependéncias do CONTRATANTE adequadamente trajados e
identificados com uso permanente de crachd, com foto e nome visivel;

e) seguir as instrugdes e observacdes efetuadas pelo gestor do contrato, bem como reparar, corrigir ou
substituir as suas expensas, no todo ou em parte, 0s itens que constituem o objeto quando se verificarem
vicios, defeitos ou incorre¢des;

f) responder integralmente por quaisquer perdas ou danos causados a0 CONTRATANTE ou a terceiros
em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus profissionais em razao da execugdo do
objeto, independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita;

g) assinar o Termo de Compromisso de Manuten¢do de Sigilo (Anexo A do Termo de Referéncia), sob
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pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e qualquer assunto de que tomar
conhecimento em razdo da execu¢do do objeto do contrato, respeitando todos os critérios de sigilo,
seguranca e inviolabilidade, aplicdveis aos dados, informacdes, regras de negdcio, documentos, entre
outros;

h) substituir por outro profissional de qualificagdo igual ou superior qualquer um dos seus profissionais
cuja qualificagdo, atuacdo, permanéncia ou comportamento decorrentes da execuc¢do do objeto forem
julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina do 6rgdo ou ao interesse do servico
publico, sempre que exigido pelo CONTRATANTE;

1) prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos técnicos do
CONTRATANTE, referentes a qualquer problema detectado ou ao andamento de atividades previstas;

j) Entregar a documentagdo técnica, Relatério Gerencial de Servico (RGS), notais fiscais e quaisquer
outros documentos necessdrios a execug¢do do contrato, nos prazos e periodicidades estabelecidos no
Termo de Referéncia;Deverd proceder, junto ao fabricante, o registro dos equipamentos A10 Networks
TH3030S (S/N TH30A93315130072 e TH30A93315130093), nas condicdes previstas no Termo de
Referéncia;

k) Na eventualidade de uma substituicdo permanente por outro equipamento de capacidade igual ou
superior ao substituido, a CONTRATADA devera:

a) Apresentar as notas fiscais que relacione o modelo e nimero de série do(s) equipamento(s);

b) Apresentar certiddo comprovando a origem dos bens importados oferecidos e a quitacdo dos
tributos.

Paragrafo primeiro - nio estd prevista subcontratagdo parcial de outra empresa para a execugdo do
objeto desta contratacdo, devido caracteristicas técnicas de agrupamento dos itens que o compde.

Paragrafo segundo - a ndo apresentacdo das notas fiscais e certiddes relacionadas a substitui¢do
permanente dos equipamentos representa hipdtese de inexecucao total do contrato passivel de sancao.

DA CENTRAL DE ATENDIMENTO PARA OCORRENCIAS (ITENS 1 E 2)

CLAUSULA QUINTA - O registro de ocorréncia de suporte técnico presencial e de atualizagdo
tecnoldgica serd realizado exclusivamente por meio de chamado técnico, contendo todas as informagdes
previstas no Termo de Referéncia, bem como outras pertinentes.

Paragrafo primeiro - Deverd existir canal de atendimento para realizacdo e acompanhamento de
chamados técnicos, com acesso permanente para os técnicos do CONTRATANTE, contemplando no
minimo, sitio eletronico e telefone 0800 (gratuito) ou telefone local em Brasilia.

Paragrafo segundo - Deverdao ser providas informacdes, assisténcia e orientagdo para diagnésticos,
avaliacdes e resolucdo de problemas, caracteristicas dos produtos e demais atividades relacionadas a
correta operagdo e funcionamento da solugdo.

Paragrafo terceiro - Quando o suporte técnico presencial ou a atualizagdo tecnoldgica forem solicitados,
o atendimento deverd ser iniciado imediatamente, independente do meio utilizado para a abertura do
chamado técnico.

CLAUSULA SEXTA - Na abertura do chamado técnico, serd definido pelo técnico do
CONTRATANTE um nivel de criticidade.

DO SUPORTE TECNICO PRESENCIAL (ITEM 1)
CLAUSULA SETIMA - O suporte técnico presencial se destina a realizacdo de atendimentos,
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tratamento de incidentes e resolu¢do de problemas, em periodo integral, ou seja, 7 (sete) dias por semana
e 24 (vinte e quatro) horas por dia, por um periodo de 12 (doze) meses, para 2 (dois) equipamentos A10
Networks TH3030S(S/N TH30A93315130072 e TH30A93315130093).

Paragrafo primeiro — O CONTRATANTE reserva-se o direito de proceder quaisquer configuragdes ou
instalacdes, desde que tal iniciativa ndo implique em danos 16gicos a solucdo, sem que isto possa ser
usado como pretexto pela CONTRATADA para se desobrigar do suporte técnico presencial.

Paragrafo segundo — Os chamados técnicos deverao ser resolvidos, de maneira definitiva, nos prazos
estabelecidos no Termo de Referéncia, de acordo com os niveis de criticidade previstos no item 5.2.3
daquele documento.

Paragrafo terceiro - Entende-se por solucdo definitiva aquela que atenda as expectativas definidas nos
niveis de criticidade.

Paragrafo quarto - Caso a solucdo definitiva apresentada pela CONTRATADA ndo atenda as
expectativas definidas nos niveis de criticidade, o chamado técnico serd reaberto pelo Gestor do
Contrato/Fiscal Técnico e o prazo de atendimento continuard a contar a partir de sua interrup¢ao para fins
de aplicacdo de faixas de ajustes no pagamento e/ou penalidades.

DA ATUALIZACAO TECNOLOGICA (ITEM 2)

CLAUSULA OITAVA — A atualizacdo tecnoldgica deverd incluir corre¢des de erros e incremento de
funcionalidades do firmware/software, acesso a base de conhecimento do fabricante da solucdo para todos
0s seus recursos e substituicao eventual de pecas/equipamentos para 2 (dois) equipamentos A10 Networks
TH3030S (S/N TH30A93315130072 e TH30A93315130093)..

Paragrafo primeiro — As atualizacdes e corre¢des (patches) do firmware/software deverdo estar
disponibilizados via WEB ou fornecidas em midia (CD ou DVD), quando desta forma forem solicitadas,
sem quaisquer custos adicionais para 0 CONTRATANTE.

Paragrafo segundo - O acesso a base de conhecimento do fabricante devera estar disponivel via WEB,
sem quaisquer custos adicionais para 0 CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro - As pecas e os equipamentos substituidos deverdo ser homologados pela fabricante
da solucdo, de acordo com Termo de Garantia Limitada, sem custos adicionais para 0 CONTRATANTE.

Paragrafo quarto - A autenticidade do cédigo de ativacdo das atualizacdes tecnoldgicas deverd ser
reconhecida pelo fabricante e verificada no seu sitio eletronico.

Paragrafo quinto - - Deverdo ser providas informagdes, assisténcia e orientacdo para diagndsticos,
avaliacdes e resolu¢do de problemas, caracteristicas dos produtos e demais atividades relacionadas a
correta operagdo e funcionamento dos equipamentos.

Paragrafo sexto - Os chamados técnicos deverdo ser resolvidos, de maneira definitiva, nos prazos
estabelecidos no Termo de Referéncia, de acordo com os niveis de criticidade previstos no item 5.3.8
daquele documento.

Paragrafo sétimo - Entende-se por solucdo definitiva aquela que atenda as expectativas definidas nos
niveis de criticidade.

Paragrafo oitavo - Caso a solug@o definitiva apresentada pela CONTRATADA ndo atenda as
expectativas definidas nos niveis de criticidade, o chamado técnico serd reaberto pelo Gestor do
Contrato/Fiscal Técnico, e o prazo de atendimento continuard a contar a partir de sua interrup¢do para
fins de aplicacdo de penalidades.

DOS NIVEIS DE SERVICOS EXIGIDOS
CLAUSULA NONA - Os Niveis de Servico Exigidos para o contrato serdo tomados com base nos
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prazos de solucdo definitiva de cada ocorréncia descrita no chamado técnico e de acordo com os
respectivos niveis de criticidade.

Paragrafo dnico - Para aplicacdo das penalidades previstas na Cldusula Dezesseis serdo considerados
exclusivamente os chamados técnicos com nivel de criticidade Alta e Média.

DO VALOR

CLAUSULA DEZ - O valor total do presente contrato é de R$ 115.798,44 (cento e quinze mil,
setecentos e noventa e oito reais e quarenta e quatro centavos), conforme discriminado no Anexo A.

Paragrafo anico — J4 estdo inclusos no preco todos os encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento
das obrigacdes decorrentes deste contrato.

DO REAJUSTE
CLAUSULA ONZE - Os precos contratados serdo fixos e irreajustdveis.

DO RECEBIMENTO
CLAUSULA DOZE - O objeto do presente contrato serd recebido da seguinte forma:

a) Provisoriamente, apds a entrega da documentacdo técnica contendo Declaracdo do Fabricante com o
codigo de ativagdo das atualizagdes tecnoldgicas ou registro no sitio eletronico da fabricante indicando
que os equipamentos (S/NTH30A93315130072 e TH30A93315130093) foram registrados e possui
suporte ativo e da Declaracdo da Contratada com as informagdes sobre o canal de atendimento, por meio
de Termo de Recebimento Provisorio;

b) Definitivamente:

b.1) Para o item 1, mensalmente, apés avaliacdo do Relatério Gerencial de Servigos e apuracdo de
atendimento aos Niveis de Servico Exigidos (NSE), conforme disposto —no Termo de Referéncia;

b.2) Para o item 2, ap6s a verificagdo, no console da solu¢do e/ou no sitio eletronico do fabricante,
da ativacdo das atualizagdes tecnoldgicas, bem como da abertura de uma ocorréncia na Central de
Atendimento da Contratada, por meio de Termo de Recebimento Definitivo.

Paragrafo primeiro — A avaliacio de qualidade do suporte técnico presencial e da atualizagdo
tecnoldgica serd realizada mediante a “Andlise do Relatério Gerencial de Servico (RGS)”, bem como
apuracao dos Niveis de Servi¢o Exigidos (NSE) conforme o Termo de Referéncia.

Paragrafo segundo - Caso sejam constatadas inadequagdes, falhas ou incorregdes na execugdo, fica a
CONTRATADA obrigada a efetuar as correcdes necessdrias, sem 6nus para o CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro - O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade civil, nem a ético-
profissional pela perfeita execuc¢ao do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA TREZE - O pagamento serd efetuado mediante crédito em conta corrente da
CONTRATADA, por ordem bancdria, no prazo disposto nos artigos 5°, § 3°, ou 40, XIV, “a”, da Lei n.
8.666/93, conforme o caso, desde que cumpridos o0s seguintes requisitos:

N

a) apresentacdo de nota fiscal de acordo com a legislacdo vigente a época da emissdo (nota fiscal
eletronica, se for o caso), acompanhada da prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual
e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA; da prova de regularidade relativa a Seguridade
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Social; do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF; e da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
— CNDT, emitida pela Justi¢a do Trabalho;

b) inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA.

Paragrafo primeiro — O pagamento serd efetuado ap6s a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo,
desde que nao se verifique defeitos ou imperfei¢des.

Paragrafo segundo - A CONTRATADA nio podera apresentar nota fiscal com nimero raiz do CNPJ
diverso do qualificado no predmbulo deste contrato.

Paragrafo terceiro - A nota fiscal apresentada em desacordo com o estabelecido no Edital, neste contrato
ou com qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento serd devolvida a CONTRATADA com a
interrup¢cdo do prazo previsto para pagamento. A nova contagem do prazo serd iniciada a partir da
respectiva regularizacao.

Paragrafo quarto - Nenhum pagamento serda efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liquida¢do qualquer obrigacdo. Esse fato ndo serd gerador de direito a reajustamento de precos ou a
atualizacdo monetaria.

Paragrafo quinto - A nao manutengdo das condicdes de habilitacio pela CONTRATADA nao ensejard a
retencdo de pagamento quando houver o atesto da efetiva e regular prestacao dos servicos, mas podera
dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis.

DA ATUALIZACAO MONETARIA

CLAUSULA QUATORZE - Ocorrendo atraso no pagamento, e desde que para tal ndo tenha concorrido
de alguma forma a CONTRATADA, haverd incidéncia de atualizacio monetdria sobre o valor devido,
pela variagio acumulada do Indice de Custos de Tecnologia da Informagio — ICTI, mantido pela
Fundacao Instituto de Pesquisa Economica Aplicada — IPEA, ocorrida entre a data final prevista para o
pagamento e a data de sua efetiva realizacao.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA QUINZE - As despesas oriundas deste contrato correrdo a conta dos recursos
orcamentdrios consignados ao CONTRATANTE, Programa de Trabalho: 02.032.1389.2B65.0001,
Naturezas da Despesa: 3.3.90.40 e 4.4.90.40, tendo sido emitidas as Notas de Empenho n.
2019NE000872 e 2019NE000873, datadas de 1° de outubro de 2019.

DAS SANCOES

CLAUSULA DEZESSEIS - Com fundamento no art. 72 da Lei n. 10.520/2002 e nos artigos 86 e 87 da
Lei n. 8.666/1993, a CONTRATADA ficard sujeita, assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes
penalidades:

a) adverténcia;
b) multa de:

b.1) 0,3% (trés décimos por cento) por dia, calculada sobre o valor total do contrato, no caso de
descumprimento do prazo de entrega da documentagdo técnica contendo Declaragdo do Fabricante
com o cddigo de ativacdo das atualizagOes tecnoldgicas, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias
corridos de atraso;

b.1.1) No caso de atraso injustificado na entrega por prazo superior a 30 (trinta) dias corridos,
com a aceitacdo do objeto pelo CONTRATANTE, serd aplicada multa de 10% (dez por
cento) sobre o valor do contrato;
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b.1.2) No caso de atraso injustificado na entrega por prazo superior a 30 (trinta) dias corridos,
com a ndo aceitacdo do objeto pelo CONTRATANTE, caracterizando-se nesta hipdtese a
inexecugdo total da obrigacdo, serd aplicada a penalidade prevista na alinea “b.7”;

b.2) 10% sobre o valor total do item 1 do contrato, no caso do “Indice de atendimento de chamados
técnicos de criticidade alta (NSO1)” ser menor que 80% (oitenta por cento).

b.3) 5% (cinco por cento) sobre o valor total do item 1 do contrato, no caso do “Indice de
atendimento de chamados técnicos de criticidade média (NS02)” ser menor que 80% (oitenta por
cento).

b.4) 0,2% (dois décimos) sobre o valor total do item 2 do contrato, por hora que ultrapassar o prazo
para solucdo definitiva para chamados de criticidade ALTA relacionadas ao item 5.3, limitadas a 40
horas:

b.4.1. No caso de atraso superior a 48h, com a aceitacdo de justificativa
peloCONTRATANTE, serd aplicada multa de 10% sobre o valor total do item 2 do contrato;

b.4.2. No caso de atraso superior a 48h, com a ndo aceitacdo da justificativa pelo
CONTRATANTE, serd caracterizada hipdtese a inexecucdo total da obrigacdo, sendo
aplicada a penalidade prevista na alinea “b.7”.

b.5) 0,05% (cinco centésimos por cento) sobre o valor total do item 2 do contrato, por hora que
ultrapassar o prazo para solu¢io definitiva para chamados de criticidade MEDIA relacionadas ao
item 5.3 do Termo de Referéncia, limitadas a 96 horas:

b.5.1. No caso de atraso superior a 96h, com a aceitagdo de justificativa pelo
CONTRATANTE, serd aplicada multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do item 2
do contrato;

b.5.2. No caso de atraso superior a 96h, com a ndo aceitacdo da justificativa pelo
CONTRATANTE, serd caracterizada hipdtese a inexecucdo total da obrigacdo, sendo
aplicada a penalidade prevista na alinea “b.7”.

b.6) 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total do contrato, a cada 3 (trés) adverténcias
durante a execugao.

b.7) 20% (vinte por cento) no valor total do contrato, no caso de inexecugao total das obrigacdes.

¢) impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste contrato e das demais penalidades legais;

d) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

n_n n_n

Paragrafo primeiro - As sangGes previstas nas alineas "a", "c¢" e “d” do caput desta clausula poderdo ser
aplicadas, cumulativamente ou ndo, a pena de multa.

Paragrafo segundo — O valor da multa, aplicada apds o regular processo administrativo, sera descontado
de pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, ou cobrado
judicialmente.

Paragrafo terceiro - A penalidade prevista na alinea "c" desta cldusula também poderd ser aplicada a
CONTRATADA, caso tenha sofrido condenagdo definitiva por fraudar recolhimento de tributos, praticar
ato ilicito visando frustrar os objetivos da licitagdo ou demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar
com a Administracao.

Paragrafo quarto - Ad cautelam, o CONTRATANTE podera efetuar a retencio do valor presumido da
multa, antes da instaura¢io do regular procedimento administrativo.

Paragrafo quinto - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e sua aplicagcdo devera
ser precedida da concessdo da oportunidade de ampla defesa para CONTRATADA, na forma da lei.

Paragrafo sexto — Os instrumentos de requerimentos, de defesas prévias e de recursos eventualmente
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interpostos pela CONTRATADA deverdo ser instruidos com os documentos hdbeis a prova das
alegacoes neles contidas. Referidos documentos probatdrios deverdo ser apresentados em suas versoes
originais e/ou em versdes autenticadas, por cartorios extrajudiciais ou por servidores da Administragao
Publica, sob pena de, a critério exclusivo do CONTRATANTE, nao serem avaliados. Caso a
autenticacdo de cdpias de documentos originais e/ou o fornecimento de cdpias de documentos sejam
requeridos a0 CONTRATANTE, as despesas correspondentes deverdo ser ressarcidas previamente, em
Guia de Recolhimento da Unidao (GRU).

DA RESCISAO

CLAUSULA DEZESSETE - O inadimplemento de cldusula estabelecida neste contrato, por parte da
CONTRATADA, assegurarda ao CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, mediante notificacdo, com
prova de recebimento.

CLAUSULA DEZOITO - Além de outras hipéteses expressamente previstas no artigo 78 da Lei n.
8.666/1993, constituem motivos para a rescisao deste contrato:

a) atraso injustificado na execu¢do dos servicos, bem como a sua paralisacao sem justa causa e prévia
comunicacdo a0 CONTRATANTE;

b) o cometimento reiterado de falhas comprovadas por meio de registro proprio efetuado pelo
representante do CONTRATANTE.

Paragrafo tinico — Caso a CONTRATADA venha a sofrer processos de fusdo, cisdo ou incorporacio,
serd admitida a continuacdo deste contrato, desde que sua execucdo ndo seja afetada e que a
CONTRATADA mantenha o fiel cumprimento dos termos contratuais e as condi¢des de habilitagao.

CLAUSULA DEZENOVE — Ao CONTRATANTE ¢ reconhecido o direito de rescisio administrativa,
nos termos do artigo 79, inciso I, da Lei n. 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposicdes dos
pardgrafos primeiro e segundo do mesmo artigo, bem como as do artigo 80, todos da Lei n. 8.666/93.

DA VIGENCIA

CLAUSULA VINTE - O contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da assinatura do contrato.

DO ACOMPANHAMENTO

CLAUSULA VINTE E UM - O CONTRATANTE nomeard um gestor titular e um substituto para
executar a fiscalizacdo do contrato. As ocorréncias serdo registradas em relatorio, cuja cOpia serd
encaminhada 8 CONTRATADA, objetivando a imediata correcao das irregularidades apontadas.

Paragrafo tinico - A existéncia e a atuacgdo da fiscalizagdo pelo CONTRATANTE em nada restringem a
responsabilidade, tnica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a execucao do objeto
contratado.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA VINTE E DOIS - Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas clausulas deste
contrato serdo decididos pelas partes, no que couber, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n.
8.666/1993 e suas alteracdes posteriores, demais regulamentos e normas administrativas federais.
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DA PUBLICIDADE

CLAUSULA VINTE E TRES - O extrato do presente contrato serd publicado no Didrio Oficial da
Unido, Secdo 3, conforme o disposto no art. 61, pardgrafo tnico, da Lei n. 8.666/1993.

DO FORO

CLAUSULA VINTE E QUATRO - Para dirimir eventuais conflitos oriundos do presente contrato é
eleito o foro de Brasilia - Distrito Federal.

E por estarem assim de pleno acordo, assinam as partes o presente instrumento na forma
eletronica, nos termos da Lei n. 11.419/2006 e da Instru¢do Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE

Getulio Vaz

Secretédrio de Administragao

Pela CONTRATADA

Patricia Angelina da Conceicao

Sdcia

ANEXO “A” DO CONTRATO N. 26/2019, CELEBRADO ENTRE A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, E A EMPRESA NTSEC SOLUCOES EM
TELEINFORMATICA LTDA., PARA EXTENSAO DE GARANTIA
TECNICA INCLUINDO SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E
ATUALIZACAO TECNOLOGICA PARA 2 (DOIS)
EQUIPAMENTOS A10 NETWORKS TH3030S (Pregao Eletronico n.
27/2019 - Processo Administrativo/CNJ n. 02400/2019).

VALOR DISCRIMINADO DO CONTRATO

GRUPO

ITEM

ESPECIFICACOES UN | QTDE

VALOR
UNITARIO
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VALOR
(R$) TOTAL
(R$)
Suporte técnico presencial para 2
(dois) equipamentos A10 Networks
TH3030S (S/N TH30A93315130072 R
1 . TH30A93315130093), nas | MEs 12 2.000,00 24.000,00
condig¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia.
Atualizagdo tecnoldgica para dois
(dois) equipamentos A10 Networks
TH3030S (S/N TH30A93315130072 R
2 . TH30A93315130093), nas | MES 12 7.649,87 91.798,44
condig¢des estabelecidas no Termo de
Referéncia.
VALOR GLOBAL DO GRUPO (R$) 115.798,44

ANEXO “B” DO CONTRATO N. 26/2019, CELEBRADO ENTRE A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE
JUSTICA, E A EMPRESA NTSEC SOLUCOES EM
TELEINFORMATICA LTDA., PARA EXTENSAO DE GARANTIA
TECNICA INCLUINDO SUPORTE TECNICO PRESENCIAL E
ATUALIZACAO TECNOLOGICA PARA 2 (DOIS)
EQUIPAMENTOS A10 NETWORKS TH3030S (Pregao Eletronico n.
27/2019 - Processo Administrativo/CNJ n. 02400/2019).

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO

O CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no SEPN Quadra 514, Lote 9, Bloco D, em
Brasilia — Distrito Federal, CNPJ n.° 07.421.906/0001-29 doravante denominado CONTRATANTE, e,
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de outro lado, a NTSEC SOLUCOES EM TELEINFORMATICA LTDA., sediada no SCN Quadra
05, Bloco A, n° 50, Torre Norte, Sala 617, Edificio Brasilia Shopping, Asa Norte, Brasilia/DF, CEP
70715-900, telefone (61) 3248-3829, CNPJ n.° 09.137.728/0001-34, doravante denominada
CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N° 26/2019 doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA poderai ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condi¢des de revelacio destas informacdes sigilosas, bem
como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informacao do CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes cldusulas e condi¢oes

Clausula Primeira - DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Oes especificas para regulamentar as
obrigacdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes
sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pelo CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios
para a execuc¢do do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes € em acordo com o que
dispde o Decreto n. 7.845/2012- Salvaguarda de dados, informac¢des, documentos e materiais sigilosos de
interesse da seguranga da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢oes:

Informagdo: € o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por meios
eletronicos ou ndo, que possibilitam a realizacdo de atividades especificas e/ou tomada de decisao.

Informacgdo Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por divulgacio publica ou
por meio de canais autorizados pelo CONTRATANTE.

Informagdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em func¢do de seu potencial no
aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos econdmicos, politico, cientifico,
tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a Sociedade e o Estado brasileiros.

Informagdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgagdes possam acarretar
qualquer risco a seguranga da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessarias ao resguardo da
inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas.

Clausula Terceira —- DAS INFORMA COES SIGILOSAS

Serdo consideradas como informacdo sigilosa, toda e qualquer informagdo escrita ou oral, revelada a
outra parte, contendo ou nio a expressao confidencial e/ou reservada. O TERMO informagao abrangera
toda informagao escrita, verbal, ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas,
especificagdes, relatérios, compilagdes, cddigo fonte de programas de computador na integra ou em
partes, formulas, desenhos, copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econdmicos,
definicdes, informacdes sobre as atividades do CONTRATANTE e/ou quaisquer informagdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante
denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha
a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuagdes de execugao
do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar,
transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer
nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacoes, faca uso dessas informacdes,
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que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem restritas ao
conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades relacionadas a execugdo do
objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigacdes constantes deste TERMO nio serdo aplicadas s INFORMACOES
que:

I - Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao;
IT — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

III — Sejam reveladas em razdo de requisi¢cdo judicial ou outra determina¢do vdlida do Governo, somente
até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protecdo pertinente e
tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na
medida do possivel, tempo hébil para pleitear medidas de prote¢ao que julgar cabiveis

Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacdo sigilosa revelada pela outra parte
exclusivamente para os propositos da execu¢gdo do CONTRATO PRINCIPAL, em conformidade com o
disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a ndo efetuar qualquer tipo de cépia da
informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da
direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL
sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informagdes.

I — A CONTRATADA deveréd firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente TERMO e dard ciéncia ao CONTRATANTE dos
documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessdrias a protegdo da
informacao sigilosa do CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelag@o a terceiros, exceto se
devidamente autorizado por escrito pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informacdes reveladas a outra
parte em fun¢do deste TERMO.

I — Quando requeridas, as informacdes deverdo retornar imediatamente ao proprietdrio, bem como todas e
quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, sOcios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados, seus
empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das
informacdes disponibilizadas em face da execucio do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no pardgrafo primeiro, acima, também se
obriga a:

I- Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das informacdes,
no territorio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para nenhuma outra
finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar
cautelas e precaugdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por
qualquer razao, tenha acesso a elas;

IT - Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos
do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a
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divulgacdo ou utiliza¢ao das Informagdes Proprietarias por seus agentes, representantes ou por terceiros;

IIT — Comunicar ao CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacao,
caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por determinacdo judicial ou ordem de
atendimento obrigatério determinado por 6érgao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacoes sigilosas.
Clausula Quinta - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacdao a que a CONTRATADA teve acesso em
razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informacgdes, devidamente comprovada, possibilitard a
imediata aplica¢do de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e legislagdes em vigor que
tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisio do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as
PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissdo, a0 pagamento ou
recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pelo CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral,
bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°.
8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO ¢€ parte integrante e insepardvel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacao do disposto neste instrumento, ou
quanto a execugdo das obrigacdes deles decorrentes, ou se constatando casos omissos, as partes buscarao
solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da
economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerda sempre em caso de divida e, salvo
expressa determinacdo em contrdrio, sobre eventuais disposi¢cdes constantes de outros instrumentos
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia
no sentido de que:

I - O CONTRATANTE teri o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA;

I — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pelo
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

IIT — A omiss@o ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢des estabelecidas
neste instrumento, ndo constituird novagdo ou renuncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser
exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condicdes, termos e obrigagdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e
regulamentacdes brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI - Alteragdes do ndmero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA nido descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste
TERMO, que permanecerd vélido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes
tipificadas neste instrumento;

VII - O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informagdes
disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte
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integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes
iniciais disponibilizadas, sendo necessdrio a formalizacio de TERMO aditivo ao CONTRATO
PRINCIPAL;

VIII - Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas,
nem em obrigacdo de divulgar Informacdes Sigilosas para a outra Parte, nem como obrigagdo de
celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Oitava - DO FORO

O CONTRATANTE clege o foro de Brasilia - Distrito Federal, onde estd localizada a sede do
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer ddvidas originadas do presente TERMO, com rentncia
expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes na forma eletrdnica, nos termos da Lei n.
11.419/2006 e da Instru¢ao Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE
Getulio Vaz

Secretédrio de Administragao

Pela CONTRATADA
Patricia Angelina da Conceiciao

Sdcia
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