RESOLUCAO N° 85, DE 08 DE SETEMBRO DE 2009

Dispbe sobre a Comunicagdo Social no dmbito
do Poder Judiciario

O Presidente do Conselho Nacional de Justica, no uso das atribuicoes
que lhe sao conferidas pelo art. 103-B da Constituicao Federal e

CONSIDERANDO a crescente exigéncia da sociedade por uma
comunicagao de maior qualidade, eficiéncia e transparéncia, capaz de facilitar o
conhecimento e acesso dos cidadaos aos servicos do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO que, para atingir esses objetivos, é necessario o
estabelecimento de uma politica nacional de comunicacao social integrada para o
Poder Judiciario que defina estratégias de procedimentos e estabeleca os
investimentos necessarios de modo a cobrir os dois grandes vetores de sua atuacao: a
comunicagao interna e a divulgacao externa;

CONSIDERANDO que essa necessidade se reflete dentro de cada 6rgao
da Justica e entre eles proprios;

CONSIDERANDO que a Meta 1, estabelecida por todos os presidentes
dos tribunais brasileiros em fevereiro de 2009, determina o compromisso de
‘Desenvolver e/ou alinhar planejamento estratégico plurianual (minimo de 05 anos) aos
objetivos estratégicos do Poder Judiciario, com aprovacao no Tribunal Pleno ou Orgao
Especial".

CONSIDERANDO que aprimorar a comunica¢ao com o publico externo é
um dos Objetivos Estratégicos do Judiciario, “com linguagem clara e acessivel,
disponibilizando, com transparéncia, informagées sobre o papel, as acoes e as
iniciativas do Poder Judiciario, o andamento processual, os atos judiciais e
administrativos, os dados orgamentarios e de desempenho operacional.”

CONSIDERANDO, finalmente, o Convénio firmado pelos Tribunais
Superiores com o Supremo Tribunal Federal e o Conselho Nacional de Justica para a
criacao do INFOJURIS;
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BESOLVE:

Art. 1° - As agbes de Comunicacdo Social do Poder Judiciario passardo a ser
desenvolvidas e executadas de acordo com o disposto nesta Resolucdo, tendo como
objetivos principais:

| — dar amplo conhecimento & sociedade das politicas publicas e programas do
Poder Judiciario;

Il - divulgar, de forma sistematica, em linguagem acessivel e didatica, os direitos
do cidadao e os servicos colocados a sua disposicao pelo Poder Judiciario, em
todas as suas instancias;

Il - estimular a participagao da sociedade no debate e na formulacdo de
politicas publicas que envolvam os seus direitos;

IV — disseminar informagoes corretas sobre assuntos que sejam de interesse
publico para os diferentes segmentos sociais e que envolvam as acoes do Poder
Judiciario;

V —incentivar, no ambito dos magistrados e servidores, através da comunicacao,
a integracao com as acoes previstas nesta Resolucdo, de modo a garantir a
eficacia dos objetivos nela colimados:

VI — promover o Poder Judiciario junto a sociedade de modo a conscientiza-la
sobre a missao exercida pela Magistratura, em todos os seus niveis, otimizando
a visao critica dos cidaddaos a respeito da importdncia da Justica como
instrumento da garantia dos seus direitos e da paz social.

Art. 2° - No desenvolvimento e na execucdo das acdes de Comunicacao Social
previstas nesta Resolucao deverao ser observadas as seqguintes diretrizes, de acordo
com as caracteristicas de cada acgao:

| — afirmacao dos valores e principios da Constituicao Federal;
Il — atencao ao carater educativo, informativo e de orientacao social;
Ill - preservagao da identidade nacional:

IV - valorizacdo da diversidade étnica e cultura e respeito a igualdade e as
questoes raciais, etarias, de género e de orientacao sexual;
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V — reforgo das atitudes comportamentais que promovam o desenvolvimento
humano e o respeito ao meio ambiente;

VI — valorizagéo dos elementos simbdlicos das culturas nacional e regional;

VIl — vedacao do uso dos meios de comunicacao social para a promogao
pessoal de magistrados ou servidores, em agdes desvinculadas das atividades
inerentes ao exercicio das fungoes do Poder Judiciario;

VIl — adequacao das mensagens, linguagens e canais aos diferentes segmentos
de publico, utilizando sempre uma forma simplificada acessivel aqueles que
desconhecem as expressoes tipicas do universo juridico;

IX — Valorizagao das estratégias de comunicacgao regionalizadas;

X — uniformizacéao do uso de marcas, conceitos e identidade visual utilizados na
comunicagao judiciaria, respeitadas aquelas inerentes aos Poderes Judiciérios
estaduais como os seus respectivos brasoes;

Xl — observancia da eficiéncia e racionalidade na aplicacdo dos recursos
publicos.

Xl - difusao de boas praticas na area de Comunicagao.

Art. 3° - As acoes de Comunicacdo Social do Poder Judiciario compreendem as areas
de:

| - Imprensa

Il - Relacbes Publicas

Il - Comunicacao Digital

IV — Promocao

V - Patrocinio e

VI - Publicidade, que se classifica em:

a) Publicidade de utilidade publica;
b) Publicidade institucional;

c) Publicidade mercadoldgica;

d) Publicidade legal.



Paragrafo Unico — As areas constantes dos incisos deste artigo serao definidas em ato
do Presidente do Conselho Nacional de Justica.

Art. 4° - O Sistema de Comunicacdo do Poder Judiciario (SICJUS) € integrado pelas:
Assessoria de Comunicacao Social do Conselho Nacional de Justica, como 6rgao
central, Secretarias de Comunicacao dos Tribunais Superiores, como 6rgaos de sub-
sistema, e pelas coordenadorias ou unidades administrativas de Comunicagao Social
dos Tribunais de Justica dos Estados e dos Tribunais Federais como 6rgaos
operacionais.

Paragrafo unico — O SICJUS, mediante convénio ou autorizacao do Presidente do CNJ,
podera atuar em parceria com a Secretaria de Comunica¢ao do Supremo Tribunal
Federal.

Art. 5° - As acbes de Comunicacao Sacial do Poder Judiciario serdao orientadas pelos
objetivos e diretrizes previstos nos artigos 1° e 2° desta Resolucao e deverao ser objeto
de planos plurianuais elaborados pelo SICJUS, por meio do Comité de Comunicacao
Social do Judiciario, previsto no art. 8° desta Resolucao.

Paragrafo Unico — Na definicdo de suas dotacoes orcamentarias, os 6rgaos do
Judiciario deverao contemplar as acoes de Comunicacao Social, reservando recursos
regulares compativeis com as metas a serem alcancgadas.

Art. 6° - Cabe ao 6rgao central do SICJUS, em conjunto com os érgaos de sub-sistema,
em suas areas de jurisdicao:

| — coordenar o desenvolvimento e a execucgao das acoes de publicidade,
classificadas como institucional ou de utilidade publica, de responsabilidade do
Conselho Nacional de Justica e dos Tribunais Superiores, quando exijam esforco
integrado de comunicacao e, quando for o caso, do Supremo Tribunal Federal, nos
termos do paragrafo Unico do art. 4%

Il — supervisionar o conteudo de comunicacdo das acdes de publicidade,
classificadas como institucional ou de utilidade publica do Conselho Nacional de Justica
e dos Tribunais Superiores, desenvolvidas em consonancia com suas politicas,

diretrizes e orientagoes especificas e quando for o caso, do Supremo Tribunal Federal,
nos termos do paragrafo Unico do art. 4°;



Il — zelar, nas acoes de publicidade do Poder Judiciario, pela observancia
dos objetivos e diretrizes previstos nos artigos 1° e 2°, no tocante ao conteudo da
comunicacao e aos aspectos técnicos de midia;

IV — elaborar sugestoes de politicas, diretrizes, orientacoes e normas
complementares desta Resolucao para, ouvida a Comissao de Assuntos
Interinstitucionais e de Comunicacado, serem submetidas a aprovacao do Conselho
Nacional de Justica;

V — Orientar as ac6es de Comunicacao Social das areas relacionadas no
art. 3° e outras subsidiarias ou complementares a elas, realizadas com recursos
orcamentarios de cada segmento do Poder Judiciario, com observancia da
eficiéncia e racionalidade na sua aplicacao;

VI — orientar a adocao de critérios de utilizagao de marcas para acoes de
publicidade e a identidade visual do Judiciario, nos sitios e portais dos 6rgaos do Poder
Judiciario na INTERNET;

VII — orientar sobre as diretrizes basicas para a comunicacgao digital nos
sitios e portais dos 6rgaos do Poder Judicirio;

VIl — apoiar os integrantes do SICJUS nas agdes de imprensa que
exijam, pela natureza da pauta, articulagdo interna e participacdo coordenada no
ambito do Poder Judiciério;

IX — coordenar as agoes de Assessoria de Imprensa dos integrantes do
SICJUS que exijam esforco integrado de comunicacao;

X — subsidiar na elaboracdo de minutas de editais e de projetos basicos
para a contratacao de prestadores de servicos de assessoria de relagoes publicas, de
assessoria de imprensa, de comunicagdo digital, de promocdo e de pesquisa de
opiniao encaminhados pelos integrantes do SICJUS;

X| — realizar acoes de aperfeicoamento em comunicacao para servidores
dos érgaos que integram o SICJUS.

Art. 7° - Cabe as demais unidades administrativas de que trata o art. 4°, sem prejuizo
da subordinacao administrativa aos érgaos de que fazem parte:

| — atender as normas pertinentes as agoes, atos e processos de que trata
esta Resolucao ou dela decorrentes; .
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Il — submeter ao Conselho Nacional de Justica as agdes de publicidade,
conforme venha a ser disciplinado em ato do Presidente do Conselho;

Il — elaborar planos anuais de comunicacdo, em consonancia com as
diretrizes gerais aprovadas pelo SICJUS e respeitadas as peculiaridades regionais;

IV — submeter previamente a aprovagcao do Comité de Comunicagéo
Social do Judiciario os editais para a contratagdo de agéncias para a contratacao de
servicos de publicidade e propaganda;

V — observar a eficiéncia e racionalidade na aplicacdo dos recursos
publicos destinados as agoes de Comunicacgao Social;

VI — Zelar pelo relacionamento profissional com a imprensa e viabilizar os
meios necessarios ao atendimento da demanda de informacgdes jornalisticas dos
veiculos de comunicagao.

Art. 8° - Fica instituido o Comité de Comunicacdo Social do Judiciario, de carater
consultivo, com o objetivo de assessorar a Comissao de Assuntos Interinstitucionais e
de Comunicagdo e o Plenario do Conselho Nacional de Justica, na definicao de
parametros e procedimentos relacionados com acgdes de Comunicagdo Social,
cabendo-lhe:

| — manifestar-se sobre as acgdes de propaganda, observados os
parametros e procedimentos definidos pela Assessoria de Comunicagéo
Social do CNJ;

Il — identificar e difundir as boas praticas para o aprimoramento de
processos e mecanismos a serem adotados no exame, selecéo e
avaliacao de campanhas institucionais.

§ 1© - O Comité de Comunicacdo Social do Judiciario sera composto por
representantes dos drgéos centrais e demais unidades integrantes do SICJUS, de
acordo com a regulamentacao a ser fixada pelo Conselho Nacional de Justica quanto
ao numero de seus membros e critérios de representacéo.

§ 2° - O Conselho Nacional de Justica prestara o apoio necessario aos trabalhos do
Comité de Comunicagao Social do Judiciario.

§ 3° - A participagao no Comité de Comunicacdo Social do Judiciario ndo ensejara
remuneragao e sera considerada servico publico relevante. <
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Art. 9° - O Conselho Nacional de Justica estabelecera a forma de funcionamento do
Comité de Comunicacao Social do Judiciario e especificara suas demais atribuigoes.

Art. 10° - Esta Resolucao entrara em vigor na/data de sua publicagao.
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