
Roteiro para acesso ao ambiente de  
homologação do novo Renajud (versão JAVA)  

através do uso de certificado digital
Objetivo
Este roteiro tem a finalidade de apoiar os usuários da nova versão do 

sistema on-line de Restrições Judiciais Sobre Veículos Automotores 

(Renajud) no acesso ao ambiente de homologação através do uso de 

um certificado digital.

Procedimentos
Para acessar o ambiente de homologação do novo Renajud, é necessário 

que o usuário possua um certificado digital válido padrão ICP-Brasil 

instalado e configurado corretamente em seu navegador web.

Os procedimentos necessários para instalação e configuração do 

certificado digital do usuário em seu navegador web são específicos 

para cada fornecedor do token e devem ser executados de acordo com 

as instruções dos mesmos.

Uma forma possível de verificar se o certificado está instalado e 

configurado corretamente no navegador é a realização de acesso com 

sucesso a um dos sistemas abaixo:

 � Renajud (sistema atual): https://denatran2.serpro.gov.br/renajud/

 � eCAC: https://cav.receita.fazenda.gov.br/eCAC/publico/login.aspx

Após a validação do certificado do usuário é necessário certificar-se de 

que o navegador possui as cadeias de certificados necessárias para 

acessar o ambiente de homologação do novo Renajud.

Caso estas cadeias não estejam instaladas corretamente, ao acessar o 

endereço de homologação o navegador deverá exibir o alerta de conexão 

não confiável, conforme imagem abaixo:

 

Os procedimentos necessários para instalação das cadeias de 

certificados do novo Renajud de homologação são:

 � Acessar a URL: https://renajud.hom.denatran.serpro.gov.br/renajud/

erro.jsf?codigo=403

 � Realizar a instalação das cadeias descritas nos itens 1, 2 e 3, clicando 

em cada um deles, conforme imagens abaixo:

 

 � Fechar todas as janelas do navegador;

 � Reabrir o navegador.

Após estes procedimentos, os pré-requisitos para acesso via certificado 

digital ao ambiente de homologação do novo Renajud estarão atendidos.
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