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CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
SEPN Quadra 514 Norte - Lote 7 - Bloco B - CEP 70760-542 - Brasilia - DF
www.cnj.jus.br

CONTRATO

CONTRATO N. 17/2019

CONTRATO CELEBRADO ENTRE A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, E A
EMPRESA COMUNIQUE-SE S/A, PARA PRESTACAO DE
SERVICO DE MAILING DE IMPRENSA (Dispensa de Licitacao —
Processo CNJ/SEI 12293/2018).

A UNIAO, por intermédio do CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA, sediado no
SEPN 514, Lote 9, Bloco D, em Brasilia - Distrito Federal, inscrito no CNPJ sob o n. 07.421.906/0001-29,
doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Secretario de Administragdo,
Getulio Vaz, RG n. 482.670 SSP/DF e CPF n. 151.348.651-91, no uso das atribui¢des conferidas pela
Portaria n. 411, de 30 de novembro de 2018, e pelo art. 3°, inciso XI, alineas “al” e “ar”, da Portaria n. 112,
de 4 de junho de 2010, e a empresa COMUNIQUE-SE S/A, com sede na Avenida Pastor Martin Luther
King Jr, n. 126, Bloco 09, Torre 2.000 (Nova América Office), Salas 1210 e 1211, Rio de Janeiro/RJ, CEP:
20765-000, e-mail: m.franchini@comunique-se.com.br, telefone: (11) 3897-0855 (ramal 135), inscrita no
CNPJ sob o n. 04.558.476/0001-01, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por
sua diretora, Maria Roseane da Silva, RG 29577833 SSP/SP e CPF n. 180.437.348-60 e por seu
procurador, Lucas Hessel Prestes Barra, RG n. 42449482 SSP/SP e CPF n. 323.088.668-29, celebram o
presente contrato com fundamento no artigo 24, inciso II, da Lei n® 8.666/1993, observando-se o que
consta no Processo Administrativo CNJ/SEI 12293/2018 e mediante as clausulas a seguir enumeradas.

DO OBJETO

CLAUSULA PRIMEIRA - O objeto do presente contrato é o fornecimento de mailing de imprensa -
com dados de contato de jornalistas e de veiculos de todo o Brasil - e ferramenta de distribui¢ao de press
releases e boletins informativos (e-mail marketing) aos contatos tanto obtidos via mailing de imprensa,
como contatos proprios da Secretaria de Comunicagdo Social, conforme as condi¢des e as especificagdes
estabelecidas no PAMS — Pedido de Aquisi¢ao de Material e Servigos e na proposta da CONTRATADA,
os quais sdo partes integrantes deste instrumento, independentemente de transcricdo, e serdo observados
naquilo que ndo o contrarie.

DO REGIME DE EXECUCAO

CLAUSULA SEGUNDA — A execugdo do objeto do presente contrato sera de forma indireta, por
empreitada por preco global, em conformidade com o disposto na Lei n°® 8.666/1993.
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DAS OBRIGACOES DAS PARTES

CLAUSULA TERCEIRA — Constituem obrigacdes do CONTRATANTE:

a) Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servicos, mediante a indicacdo de servidor especialmente
designado como gestor do contrato;

b) Efetuar pagamentos pelos servigos efetivamente prestados no prazo e nas condi¢des estipuladas, em
conformidade com as normas de execug¢ao financeira ¢ orgamentaria;

c) Assegurar-se da boa prestacao dos servigos, verificando sempre o seu bom desempenho;
d) Documentar quaisquer ocorréncias havidas; e

e) Prestar as informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitadas pela CONTRATADA.

CLAUSULA QUARTA - Constituem obriga¢des da CONTRATADA::

a) Fornecer suporte técnico e especializado aos usudrios dos servicos, online ou por telefone, de segunda a
sexta-feira, de 8h as 20h;

b) Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacoes
assumidas, sem qualquer 6nus para 0 CONTRATANTE;

c) Manter sigilo acerca de quaisquer informagdes obtidas em virtude da realizagdo dos servigos
contratados e garantir a inviolabilidade dos sistemas e a seguranca dos dados neles armazenados;

d) Solucionar quaisquer falhas técnicas na pagina de acesso ou nos sistemas, restabelecendo integralmente
o funcionamento dos servigos num prazo maximo de 24 horas;

e) Manter supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de representante ou
preposto, para tratar com a CONTRATANTE;

f) Prestar os servigos objeto desta contratacdo em periodo integral, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 7 (sete) dias por semana, incluindo sdbados, domingos e feriados;

g) Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas
regulamentares aplicaveis e as recomendagdes aceitas pela boa técnica;

h) Implantar, adequadamente, a supervisao permanente dos servicos, de forma a se obter uma operagao
correta ¢ eficaz;

1) Comunicar, imediatamente, ao gestor do contrato a ocorréncia de qualquer fato que possa prejudicar a
execu¢do do objeto contratado, sob pena de desconsideragdo do fato em eventual justificativa de
descumprimento contratual e de responsabilizacgdo da CONTRATADA por qualquer dano decorrente do
atraso ou da falta de comunicagao;

J) Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa pelo objeto contratado, ndo podendo, sob
qualquer hipotese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento dos
Servigos;

k) Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
contrato, sob pena de rescisao do instrumento; e

1) Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do contrato, sem prévia e expressa anuéncia da
CONTRATANTE.

DOS SERVICOS

CLAUSULA QUINTA — A CONTRATADA devera executar o objeto do presente contrato em
conformidade com as especificacdes e procedimentos definidos no Termo de Referéncia, observado o
seguinte:

a) O servigo de mailing de imprensa devera permitir geracdo de listas de contatos, com filtro no minimo
por:
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a.1) Localizagdo do veiculo/abrangéncia (regido, estado e cidade);

a.2) Tipo de veiculo/midia (jornal, radio, televisdo, internet, agéncias de noticias, etc);
a.3) Editoria/departamento/area de atuagdo do reporter/especialidade;

a.4) Cargo do jornalista (editor, reporter, chefe de redacgao, etc);

a.5) Periodicidade/Tiragem (veiculos de grande midia, midia regional, midia local, etc).

b) Com base nos critérios de busca selecionados pelo usudrio, o sistema deverd processar a pesquisa €
tornar o resultado visivel, permitindo a leitura em tela ou geragdo de arquivos para download;

c) O servico deve permitir a quantidade minima de sessenta mil disparos mensais de mensagens
eletronicas;

d) Uma vez gerado, o arquivo de mailing ficarda hospedado no servidor da empresa contratada, de forma
que possa ser acessado, via internet, por qualquer usuario que detenha autorizacdo de acesso (login e
senha). O sistema deverd ser capaz de gravar um ou mais mailings ou listas, além de disponibilizar ao
usuario a op¢ao de atualizar os contatos dos mailings ja gerados;

e) O sistema deverd permitir que o mailing selecionado seja exportado para lista que armazene dados
tabelados;

f) O sistema deverd gerar relatorios dos mailings gravados, com informag¢des como o numero de
profissionais constantes daquele mailing, seus respectivos cargos, o numero de veiculos constantes do
mailing, o tipo dos veiculos, entre outras informacdes. O sistema devera oferecer op¢do de impressao
automatica de etiquetas e fornecer, além dos enderecos de e-mail, outros dados de contato dos jornalistas e
dos veiculos, tais como endereco, telefone, fax, website da empresa de comunicacao, etc;

g) O servigo deverd ser capaz de exportar arquivos para transmissdo de fax ¢ de agendas de e-mail em
formatos pré-definidos;

h) O servigo devera ser ininterrupto, ou seja, terd de estar disponivel 24 horas por dia, os sete dias da
semana, incluindo sabados, domingos e feriados, e principalmente durante o expediente do CNJ, que ¢ de
segunda a sexta, das 12 as 19 horas;

1) O servico devera ser acessado via internet, a partir de qualquer computador conectado a rede mundial de
computadores, mediante login e senha, ou a partir de rede local;

J) O banco de dados da empresa, que servird de base para a selecdo do mailing, devera conter, no minimo,
20 mil e-mails cadastrados e ser atualizado pelo menos uma vez por més;

k) A data da altima atualizagdo do banco de dados devera estar visivel na pagina inicial do sistema;

1) A ferramenta devera ser capaz de enviar e-mails para listas ou mailings obtidos via sistema de mailing
de imprensa, de forma automatica e integrada, e também para as listas de contatos da propria
CONTRATANTE, oferecendo a opgao de importacao de dados;

m) A ferramenta devera enviar arquivos em formato texto (word e sistemas compativeis), HTML ou PDF,
além de oferecer opcao de edi¢do de papel de carta personalizado, inclusdo de assinatura automatica, de
arquivos anexos e de hyperlinks, de fotos ou imagens em formato .jpeg e de videos;

n) A ferramenta deverd ter a op¢do de envio de e-mail de teste (preview), para enderecos previamente
selecionados, antes do envio definitivo da mensagem para o mailing selecionado; e

0) A ferramenta devera permitir o cadastramento de varios e-mails de remetente e possibilitar a indicagdo
de endereco diverso do remetente para envio de resposta e/ou confirmagdo de recebimento.

Paragrafo tnico — Serdo considerados requisitos minimos:
a) Plataforma online acessivel de qualquer local 24 horas por dia X 7 dias por semana X 365 dias por ano;

b) Base de dados de jornalistas e veiculos de imprensa atualizada, com opcao de filtro e segmentagao
ilimitada nos itens definidos no item 1.3. Descri¢do do objeto;

¢) Minimo de 5 usudrios simultaneos;
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d) Envio/disparo de 60.000* (sessenta mil) mensagens por més, tanto para contatos pesquisados na
plataforma como para contatos proprios cadastrados pela equipe CNJ;

e) Relatorio detalhado sobre envio e abertura de mensagens;
f) Agendamento de envio/disparo;

g) A ferramenta deverd gerar, em tempo real, relatdrios de acompanhamento da entrega e da abertura das
mensagens, com as seguintes informacdes:

g.1) numero de mensagens com abertura e leitura confirmadas e ndo-confirmadas;
g.2) data e hora da abertura das mensagens;

g.3) taxa de retorno das mensagens, com indicagdo do motivo que impediu a entrega (caixa postal
cheia, erro no enderego do destinatario, etc.);

g.4) informagdes de envio e abertura segmentadas por veiculo, editoria, midia, localizagao, etc.

DO RECEBIMENTO

CLAUSULA SEXTA — O objeto do presente contrato sera recebido da seguinte forma:

a) Provisoriamente — apos a liberagdo de login e senha para o primeiro acesso ao banco de dados da
empresa CONTRATADA;

b) Definitivamente (mensalmente) — apds verificagdo e comprovagdo de que o objeto esta de acordo com
as especificagdes contidas neste Contrato;

c) Caso sejam constatadas inadequagdes, falhas ou incorre¢des na execucdo, a CONTRATADA fica
obrigada a efetuar as corre¢des necessarias, sem onus para 0 CONTRATANTE; e

d) O recebimento definitivo ndo exclui as responsabilidades civil e penal da CONTRATADA.

DO VALOR

CLAUSULA SETIMA — O valor total do contrato é de R$ 5.939,00 (cinco mil novecentos e trinta e nove
reais).

DO REAJUSTE

CLAUSULA OITAVA — Os precos dos servigos objeto deste contrato sdo fixos e irreajustaveis.

DO PAGAMENTO

CLAUSULA NONA - O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta corrente da
CONTRATADA, por ordem bancéria, no prazo disposto nos artigos 5°, § 3° ou 40, XIV, “a”, da Lei n°
8.666/93, conforme o caso, quando mantidas as mesmas condigdes iniciais de habilitagdo, e cumpridos os
seguintes requisitos:

a) apresentacao de nota fiscal de acordo com a legislacdo vigente a €poca da emissdo (nota fiscal
eletronica, se for o caso), acompanhada da prova de regularidade para com as Fazendas Federal,
Estadual e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA; da prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; do Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, comprovando regularidade com
o FGTS; e da Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, emitida pela Justica do Trabalho; e

b) inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a CONTRATADA.
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Paragrafo primeiro — O pagamento somente sera realizado ap6s o recebimento definitivo do objeto,
desde que nao se verifiquem defeitos ou imperfeigdes.

Paragrafo segundo — A CONTRATADA ndo poderéd apresentar nota fiscal com CNPJ raiz diverso do
qualificado no preambulo deste contrato.

Paragrafo terceiro — A nota fiscal/fatura apresentada em desacordo com a Nota de Empenho ou com
qualquer circunstancia que desaconselhe o pagamento serd devolvida 8 CONTRATADA e nesse caso o
prazo previsto para pagamento sera interrompido e reiniciado a partir da respectiva regularizacao;

Paragrafo quarto — A ndo manuten¢ao das condi¢des de habilitacdo pelo contratado nao ensejara a
reten¢do de pagamento quando houver o atesto da efetiva e regular prestagdo dos servigos, mas podera dar
ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes cabiveis; e

Paragrafo quinto - Nenhum pagamento sera efetuado a contratada enquanto pendente de liquidacao
qualquer obrigacdo. Esse fato ndo serd gerador de direito a reajustamento de pregos ou a atualizagdo
monetaria.

DA ATUALIZACAO MONETARIA

CLAUSULA DEZ — Ocorrendo atraso no pagamento, ¢ desde que para tal ndo tenha concorrido de
alguma forma a CONTRATADA, havera incidéncia de atualizacdo monetaria sobre o valor devido, pela
variagdo acumulada do Indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), publicado pela
Fundagao Getalio Vargas, ocorrida entre a data final prevista para o pagamento e a data de sua efetiva
realizacao.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

CLAUSULA ONZE — As despesas oriundas deste contrato correrdo a conta dos recursos orgamentérios
consignados a0 CONTRATANTE, Programa de Trabalho: 02.131.1389.2549.0001 e Natureza de
Despesa: 3.3.90.39, tendo sido emitida a Nota de Empenho 2019NE000645, datada de 24 de julho de
2019.

DAS SANCOES

CLAUSULA DOZE - Pela inexecugdo total ou parcial do objeto do Contrato, 0 CONTRATANTE
podera, garantida a prévia defesa, aplicar as seguintes san¢des em conformidade com os artigos 86 e 87 da
Lei 8.666/93:

I - Adverténcia;
II - Multa de:

a) 1% (um por cento) sobre o valor da nota de empenho, no caso de atraso injustificado no
fornecimento/substituicdo do material, limitado a 5 (cinco) dias corridos;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho, no caso de atraso injustificado no

fornecimento/substituicdo do material por prazo superior ao estabelecido na alinea “a”, com aceitacao
do objeto pela Administracao;

c) no caso de atraso injustificado no fornecimento/substituicdo do material por prazo superior a 5
(cinco) dias, com a ndo aceitagdo do objeto pela Administragdo, caracterizando nessa hipdtese a

[TPRIN

inexecucdo total da obrigacdo, serd aplicada a penalidade prevista na alinea “e”;
d) 10% (dez por cento) sobre o valor total da nota de empenho, no caso de inexecu¢do parcial da
obrigacao assumida;

d.1) A reincidéncia reiterada de descumprimentos injustificados de obrigacdes previstas,
regularmente apuradas e notificadas, podera configurar a inexecu¢do parcial da obrigagdo,
sujeitando a Contratada a multa prevista na alinea “d” deste item;
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d.2) considera-se reincidéncia reiterada o cometimento de uma mesma infragdo por 3 vezes ou
mais, durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

e) 15% (quinze por cento) sobre o valor total da nota de empenho, no caso de inexecugao total da
obrigacao.

IIT — Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas e das demais penalidades legais.

IV — Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, prevista no inciso
IV, art. 87, da Lei n° 8666/93

Paragrafo primeiro — O valor da multa, aplicada ap6s o regular processo administrativo, sera descontado
de pagamentos eventualmente devidos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA ou cobrado
judicialmente.

Paragrafo segundo — Ad cautelam, o CONTRATANTE podera efetuar a retencdo do valor presumido da
multa, antes da instauragdo do regular procedimento administrativo.

Paragrafo terceiro — As sangdes previstas nos incisos I, III e IV do caput poderao ser aplicadas,
cumulativamente ou ndo, a pena de multa, sem prejuizo das demais cominagdes legais.

Paragrafo quarto — As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e sua aplicacao devera
ser precedida da concessao da oportunidade de ampla defesa para a CONTRATADA, na forma da lei.

Paragrafo quinto — Os instrumentos de requerimentos, de defesas prévias e de recursos eventualmente
interpostos deverdo ser instruidos com os documentos hdbeis a prova das alegagdes neles contidas.
Referidos documentos probatoérios deverdo ser apresentados em suas versdes originais e/ou em versodes
autenticadas, por cartorios extrajudiciais ou por servidores da Administragdo Publica, sob pena de, a
critério exclusivo do CONTRATANTE, ndo serem avaliados. Caso a autenticacdo de copias de
documentos originais e/ou o fornecimento de copias de documentos sejam requeridos ao
CONTRATANTE, as despesas correspondentes deverdo ser ressarcidas previamente, em Guia de
Recolhimento da Unido (GRU).

DA RESCISAO

CLAUSULA TREZE - O inadimplemento de cldusula estabelecida neste contrato, por parte da
CONTRATADA, assegurard ao CONTRATANTE o direito de rescindi-lo, mediante notificacdo, com
prova de recebimento.

CLAUSULA QUATORZE- Além de outras hipoteses expressamente previstas no artigo 78 da Lei n.
8.666/1993, constitui motivos para a rescisdo deste contrato:

a) atraso injustificado na execucdo dos servigos, bem como a sua paralisagdo sem justa causa e prévia
comunicacdo ao CONTRATANTE;

b) o cometimento reiterado de falhas comprovadas por meio de registro proprio efetuado pelo
representante do CONTRATANTE.

Paragrafo anico — Caso a CONTRATADA venha a sofrer processos de fusdo, cisdo ou incorporagao,
sera admitida a continuacdo deste contrato, desde que sua execucdo ndo seja afetada e que a
CONTRATADA mantenha o fiel cumprimento dos termos contratuais e as condi¢des de habilitacao.

CLAUSULA QUINZE - Ao CONTRATANTE ¢ reconhecido o direito de rescisdo administrativa, nos
termos do artigo 79, inciso I, da Lei n. 8.666/1993, aplicando-se, no que couber, as disposi¢des dos
paragrafos primeiro e segundo do mesmo artigo, bem como as do artigo 80, todos da Lei n°® 8.666/93.
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DA VIGENCIA

CLAUSULA DEZESSEIS — O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados de sua
assinatura.

DO ACOMPANHAMENTO
CLAUSULA DEZESSETE - O CONTRATANTE nomearid um gestor titular ¢ um substituto para

executar a fiscalizacdo do contrato. As ocorréncias serdo registradas em relatério, cuja copia sera
encaminhada 8 CONTRATADA, objetivando a imediata correcao das irregularidades apontadas.

Paragrafo tinico - A existéncia e a atuagdo da fiscalizagdao pelo CONTRATANTE em nada restringem a
responsabilidade, Unica, integral e exclusiva da CONTRATADA, no que concerne a execucao do objeto
contratado.

DOS CASOS OMISSOS

CLAUSULA DEZOITO — Os casos omissos ou situagdes nido explicitadas nas clausulas deste contrato
serdo decididos pelas partes, no que couber, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666/1993 e suas
alteragdes posteriores, demais regulamentos e normas administrativas federais.

DO FORO

CLAUSULA DEZENOVE- Para dirimir eventuais conflitos oriundos do presente contrato é eleito o foro
de Brasilia - Distrito Federal.

DA PUBLICIDADE
CLAUSULA VINTE - O extrato do presente contrato sera publicado no Diario Oficial da Unifo,
conforme dispde o artigo 61, paragrafo unico, da Lei n. 8.666/1993.

E por estarem assim de pleno acordo, assinam as partes o presente instrumento na forma
eletronica, nos termos da Lei n. 11.419/2006 e da Instru¢ao Normativa CNJ n. 67/2015.

Pelo CONTRATANTE
Getulio Vaz

Secretario de Administragao

Pela CONTRATADA
Maria Roseane da Silva
Diretora
Lucas Hessel Prestes Barra

Procurador

Documento assinado eletronicamente por LUCIANA CRISTINA GOMES COELHO MATIAS,
ASSESSOR-CHEFE - ASSESSORIA JURIDICA, em 07/08/2019, as 14:10, conforme art. 1°, II1,
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"b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por LUCAS HESSEL PRESTES BARRA, Usuario Externo,
em 07/08/2019, as 18:04, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Maria Roseane da Silva, Usuario Externo, em
13/08/2019, as 11:51, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por GETULIO VAZ, SECRETARIO - SECRETARIA DE
ADMINISTRACAO, em 13/08/2019, as 12:47, conforme art. 1°, IIL, "b", da Lei 11.419/2006.

12293/2018

0713766v5
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