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1. INTRODUGAO

A Secretaria de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacao - SETIN, além de ser o canal
de modernizagao de solugdes e servigos informatizados do Tribunal Superior do Trabalho,
busca promover a exceléncia dos servigos prestados pela equipe de Tecnologia da
Informacéo e Comunicagao (TIC), garantindo que esses sejam executados com eficiéncia

e eficacia necessarias ao efetivo atendimento de seus clientes.

De forma a materializar o planejamento das agbes que viabilizardo tais objetivos,
apresentamos o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao (PDTIC) do
TST para o ano de 2019. Nele, encontram-se registrados os projetos da SETIN que
alavancam o Plano Estratégico de Tecnologia da Informagdo e Comunicagédo (PETIC) e
consubstanciam a contribuicdo da Secretaria para o alcance das metas institucionais ao

longo do periodo.
O PDTIC 2019 esta basicamente estruturado da seguinte forma:

> Visao geral do Portfélio da SETIN: roadmap que permite ampla visdo do

direcionamento dos esforgos da Secretaria para apoias as atividades do Tribunal.

> Resultados do PDTIC anterior: situagcdo dos projetos de TIC que compuseram o
PDTIC 2018.

> Fontes de referéncia: indicagdo das fontes de referéncia para a proposigao dos

projetos e acdes e apresentacao dos tipos de necessidades de TIC.

> Projetos: projetos de TIC planejados para 2019 para fazer face as necessidades
identificadas.

» Orcamento de TIC: apresentagdo do orgamento completo de TIC (Plano de
Contratacbes de Solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo 2019).
Assim como a demonstracdo do orgamento de TIC por perfil de investimento,

proporcionando uma visao gerencial do portfélio de investimento.

> Metodologia de execugao: metodologias de trabalho que permitem a execugao
dos projetos de TIC.
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2. Visao Geral do PDTIC

O quadro a seguir resume, em um roadmap, o conjunto de projetos do PDTIC 2019.

Por demandante Agbes por unidade Unidades
SEGPES @ Contratagio @Projeto @ Projeto de SW CcDS
GDGSET —, 10 12
8 8
SERESS Ouvidoria . CGOV
\ 8
SECOM — 4 g
~ SETIN N ? , . CITEC
SEGJUD — 0 . 3
CDs csup cGov CITEC
CSupP
@GDGSET @ Ouvidoria @ SECOM @SEGJUD @SEGP @SEGPES @SETIN 1 1

csup 1 7

cGov

CITEC

‘

°
~
I
EN
©
2
=

DContratagio @Projeto  Projeto de SW

E] Jul 2‘017 hn|2018 Ml IZJ18 Jan IZ)19 MIHJW lan 2020
= [

Secretaria Eletronica

Plendrio Eletrdnico — Fase 3
Bem-te-vi

Controle de Petices (e-PET) - Fase 2

Senvigos de (iéncia de Dados
Consulta Publica Unificada
=Jamc

izacio da rede de dad 30
Nova solucio de mensageriz-Implantagio
Modemizaco da rede sem fio do TST-Implantacio
=Jcsue
Qutsourcing de impressdo e digitalizagio no Tribunal-Estudo
Aquisicio de certificados digitais
Senvigos para inclusdo de novas funcionalidades e reprogramacao da URA
Aquisicio de aparelhos telefdnicos Gigabit
Aquisigio de comp do tipo workstati
Aquisicio de ilhas de edicio para a (RTV
Aquisicio de impressoras 3 jato de tinta de mesa, suprimentos & garantia de ba..
Aquisicio de monitores de video para as salas de sessdo
Aquisicio de notebooks para ministros do TST
Aquisicio de solucdo de videoconferéncia
Senvigos de customizac3o e suporte de portais
=Jceov
Servigos técnicos especializados de pesquisa & aconselhamento imparcial em Tl
Aprimoramenta do iGovTIC-JUD
Resstruturac3o do EGP-Estudo
Modemizacio do Sistema de Gestio de Sequranca da Informaco - ESTUDO
Solugio de Gestio de Senvicos-Implantacio
Power Designer Porta-Implantacio
R 3o do EGP-Implantacs
MNarma curadoria de dados
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3. Fontes de Referéncia

As fontes de referéncia, a partir das quais foram extraidos os projetos que compdem o

PDTIC 2019, sao apresentadas a seguir:

> Documentos de Oficializacao de Demandas - DOD: demandas externas ou
internas a SETIN recebidas via DOD que contribuem para o alcance da estratégia
de TIC.

> PDTIC 2018: os resultados alcangados em 2018, bem como aqueles projetos e
agdes que terdo continuidade de sua execugao no proximo periodo, sdo subsidios

para o planejamento de 2019.

» PETIC 2015-2020: iniciativas estratégicas do Plano Estratégico de Tecnologia da
Informacédo e Comunicagao para o sexénio 2015-2020 a serem desdobradas em

projetos de sustentacdo do PDTIC 2019.

» Comités Gestores: demandas originadas no Comité de Governanga de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Tribunal Superior do Trabalho
(CGTI), Comité Gestor de Sistemas Judiciais do Tribunal Superior do Trabalho
(CGSJUD), Comité Gestor de Sistemas Administrativos do Tribunal Superior do
Trabalho (CSADM), Comité Gestor do Portal do TST (CGPORT) e Comité Gestor
de Segurancga da Informagao do Tribunal Superior do Trabalho (CGSI).

4. Alinhamento Estratégico

As premissas de trabalho para a elaboragédo deste documento sao o seu alinhamento com
o Planejamento Estratégico de TIC 2015-2020 e o atendimento as necessidades das
unidades organizacionais, observadas as diretrizes de TIC da atual administragédo do TST,
de tal forma que os projetos aqui contidos representem sua efetiva implementacéo,
respeitando-se os limites de recursos orgamentarios, tecnoldgicos, contratuais e o

adequado dimensionamento da for¢a de trabalho da Secretaria.

A elaboragao do PDTIC levou em consideragao, também, a observancia de dispositivos
legais. Nesse sentido, podem igualmente ser considerados norteadores deste trabalho as
recomendagdes dos acordaos 1603/2008 e 2308/2010, do TCU, e as Resolugdes n° 182
e n° 211, respectivamente, de 12 de outubro de 2013 e de 15 de dezembro de 2015,
ambas do CNJ, todos estes fontes de orientagdo acerca do uso de boas praticas de

Governancga de TIC.



SETIT e
== ' SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ — PDTIC 2019 SETIN

4.1 Mapa Estratégico de TIC

O mapa estratégico € uma forma grafica de comunicar a estratégia de TIC, previsto no
Balanced Scorecard — BSC (indicadores de desempenho balanceados), metodologia
adotada na elaboragdo do Planejamento Estratégico de TIC 2015-2020. Nele sao
apresentados os diferentes objetivos estratégicos de TIC, relacionados entre si segundo
perspectivas estratégicas, de forma a contribuir para o alcance da visdo de futuro e

suportar a missdo da Secretaria de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo.

Mapa Estratégico de TIC - 2015/2020

7. Assegurar o foco no
jurisdicionado e a satisfagdo
Resultados dos usudrios de TIC
Processos | 3. Aprimorar a gestdo 4. Aprimorar a gestao 5. Aprimorar a gestdo d6' Apr‘mtwrar A gestao
or¢amentaria de TIC de servigos de TIC de riscos de TIC & RLOj€106, Progianas
Internos ¢ ¢ e portfélios
1. Desenvolver 2.6 P _—
Pessoas e competéncias, habilidades Sk "da I:'(;aes FUtEA
Infraestrutura e atitudes 2

O PETIC 2015-2020 é o resultado do esforgo de convergéncia das a¢des de Tecnologia
da Informag¢do e Comunicagéao as diretrizes e aos objetivos estratégicos fixados pelo TST.
Todos os projetos de TIC tém alguma forma de conexao com as demandas de negdcio do
TST, uma vez que se propdem a criar e sustentar as condi¢gdes internas requeridas a

oferta de solugbes tecnoldgicas modernas e eficazes, bem como de bons servigos.
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4.2 Iniciativas Estratégicas de TIC

Para cada objetivo estratégico de TIC foram fixadas iniciativas estratégicas que
correspondem a agbes de grande magnitude e efeito duradouro e visam alcangar ou
manter condigdes essenciais para o éxito do PETIC. A seguir sdao apresentadas as
iniciativas estratégicas do PETIC 2015-2020:

OBJETIVOS .
. INICIATIVAS ESTRATEGICAS (IE)
ESTRATEGICOS

. ggﬁn?g.%h\gfs, 1IEO01. Desenvc:tlver pltarlno de capacitagao nos aspectos técnico e
eI e IE02 F((:aor:;ne‘|)'::t,ara:)11 gz:er.wolvimento de competéncias
ATITUDES . :

IE03. Garantir a disponibilidade de solugdes essenciais as atividades

2. GARANTIR A judicantes e administrativas.

INFRAESTRUTURA DE | IEO4. Promover prospecgao tecnolégica de forma a propiciar a
TIC inovagao continua.
IE05. Promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC.

3. APRIMORAR A IE06. Atualizar normas in_ternas de bc_>as pfétiqas de contratacdes de

= TIC em consonancia com a legislagao vigente e com as
GESTAO diretrizes do TST
ORGCAMENTARIA DE : . =
TIC IEQ7. Estabelece’r.o processo de planejamento e execugao
orgamentaria de TIC do TST.
IE08. Definir e implantar processos de gestao de servicos de TIC.
IE09. Definir e implantar ferramentas automatizadas para apoiar a

4. APRIMORAR A gestdo dos servigos de TIC.

GESTAO DOS IE10. Implantar o processo de Gestao de Continuidade de Servigos de
SERVICOS DE TIC TIC.

IE11. Melhorar o grau de maturidade da Central de Servigos.

IE12. Estabelecer Acordos de Nivel de Servico de TIC.

IE13. Definir e implantar o processo para Gestao de Riscos de TIC.

5. APRIMORAR A IE14. Modernizar o Sistema de Gestao de Seguran¢a da Informagao
GESTAO DE RISCOS do TST.

DE TIC IE15. Implantar as melhores praticas de desenvolvimento seguro no
ciclo de construgao de software.
IE16. Implementar agcdes para elevar a maturidade em gerenciamento
de projetos na SETIN.

& gEFSQITNA%RBAE & IE17. Aprimorar as solugdes automatizadas de gerenciamento de
PROJETOS projetos e portfollg. - L
PROGRAMAS E IE18. Estabelecer a gestao de programas e portfolio no ambito da
PORTFOLIOS SETIN. : ) :

IE19. Aprimorar a metodologia de gestao de projetos para suportar os
processos de trabalho da SETIN.

IE20. Implementar medidas em resposta a Pesquisa Anual de
Satisfagao, em especial buscando a homogeneizagao da

7. ASSEGURAR O FOCO satisfagao dos usuarios nos diferentes aspectos de solugées de
NO JURISDICIONADO TIC.

E A SATISFAGAO DOS | IE21. Aperfeigoar os mecanismos e instrumentos de comunicagio
USUARIOS DE TIC com os demandantes de solugdes de TIC.
IE22. Prospectar e prover solugoes de TIC que contribuam para a
melhoria dos processos de trabalho do TST
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Cada projeto ou agao apresentado neste documento esta vinculado a uma ou a mais de
uma iniciativa estratégica definida no PETIC 2015-2020. Isso significa dizer que os
resultados advindos da implementagéo dos projetos e agbes deste PDTIC contribuirao,
diretamente, para o alcance da visdo de futuro prevista naquele instrumento e,
indiretamente, para o atingimento dos objetivos estratégicos institucionais do TST com os

quais os objetivos estratégicos de TIC estdo relacionados.

5. EXECUGAO E ACOMPANHAMENTO DO PDTIC

5.1 Execucao do PDTIC

Para a execugéao dos projetos do PDTIC, serao utilizadas normas vigentes e metodologias
de gerenciamento de projetos formalmente aprovadas pelo Secretario de Tecnologia da
Informacao e Comunicagao, conforme preconiza o art. 6° do Ato SETIN.GP n° 282/2018,

a seguir relacionadas:

» MGPSW — Método de Desenvolvimento Agil para projetos de desenvolvimento de

software.

» MGPS - Metodologia de Gerenciamento de Projetos da SETIN para projetos de
natureza preditiva como: reestruturagdo ou redefinicdo de unidades, fungdes ou
processos de trabalhos; elaboragdo de politicas, métodos ou normativos;
implantacdo de solugbes de TIC contratadas etc. Projetos com ciclo de vida
preditivo sdo aqueles onde o escopo, prazo e custo sdo determinados nas fases
iniciais do ciclo de vida.

Os projetos que envolvam contratagéo, ou similar, de objeto que contemple processos ou
produtos conhecidos serdo gerenciados, pelo menos, como instdncia do Processo de
Contratagdo de Solugdes de TI, mais especificamente, do subprocesso Planejamento da
Contratagéo, conforme estabelece o Ato Conjunto TST.CSJT.GP n°® 9/2015. A critério do
demandante, do patrocinador ou do gestor do projeto podera ser utilizada também uma
das metodologias definidas e instituidas (MGPS ou MGPSW).

As agbes de contratagdo, ou similar, de objeto n&o inteiramente conhecido ou que
requeira estudos aprofundados serdo precedidas de projeto que trate exclusivamente da
realizacdo desses estudos. Esse projeto de estudos utilizara uma das metodologias
definidas e instituidas (MGPS ou MGPSW). Caso o projeto envolva diversas areas, sejam

internas ou externas a SETIN, devera ser criado Grupo de Trabalho — GT para compor a

10
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equipe do projeto, por ato formal de instancia apropriada, com indicagao de prazo de
concluséo, previstas as condigbes de prorrogagéo, a constar como restrigdo do projeto.
No seu encerramento, o projeto devera entregar um Relatorio Final do Estudo e, no caso
de conclusdo pela viabilidade, conveniéncia e oportunidade de alguma alternativa de
solugdo, um “Planejamento Preliminar da Implantacdo”. Esses produtos subsidiarédo o

eventual Processo de Contratacédo da Solucao de TIC.

As contratagdes previstas no Anexo | e que nao estejam elencadas no item 7 - Projetos
do PDTIC 2019 - serao executadas de acordo com a Resolugao CNJ 182, de 17/10/2013,
e o Ato Conjunto TST.CSJT.GP n°® 9/2015, em conformidade com o “Processo de
Contratacédo da Solugao de TI”.

5.2 Acompanhamento e revisdao do PDTIC

E importante o monitoramento permanente do portfélio do PDTIC, de forma que se
possam adotar as agdes necessarias, em cada momento, buscando qualquer correcao de
rumo nos projetos e permitindo que eles continuem sustentando o negocio e as

operagdes do Tribunal.

Nesse sentido, o plano de acompanhamento dos projetos do PDTIC esta assim
composto:

1. Para os projetos que utilizam a MGPS - Metodologia de Gerenciamento de
Projetos da SETIN:

a. Mentoria: os projetos mais criticos do PDTIC passam por um monitoramento
realizado pelo Escritério de Gerenciamento de Projetos da SETIN (EGP),
com reunides periddicas junto as equipes desses projetos, quando sao
discutidas as dificuldades e alternativas de encaminhamento das solucgdes,
provendo-se também o suporte as ferramentas e ao uso da metodologia de
gerenciamento de projetos da SETIN.

b. Relatérios periddicos: no minimo mensalmente, o EGP gera e distribui ao
Comité de Gestao de TIC da SETIN um relatério dos projetos do PDTIC, de
cunho técnico e gerencial, a partir de informag¢des armazenadas no Portal de
Projetos, divulgando a situacdo e as tendéncias no andamento daqueles

projetos.

11
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2. Para os demais projetos, o acompanhamento é realizado por meio do roadmap
apresentado no item 2. VISAO GERAL DO PDTIC, atualizado pelo menos

mensalmente.

Complementarmente, o desempenho dos projetos do PDTIC também é discutido
durante as Reunibdes de Avaliagcédo da Estratégia (RAES), realizadas de acordo com um
calendario especifico (vide item 9 - CALENDARIO ADMINISTRATIVO DE TIC PARA 2019),
oportunidade em que sao avaliados os resultados dos indicadores anuais do PETIC
2015/2020.

O relatério com a situagao das contratacdées de TIC é distribuido semanalmente para
que os gestores da SETIN possam acompanhar a execugdo das contratagdes. O

mesmo acompanhamento também é realizado na ocasiao das RAEs.

12
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6. Resultados do PDTIC 2018

O quadro a seguir apresenta a situagao dos projetos que fizeram parte do PDTIC 2018.

PROJETO DESCRIGCAO W SITUACAO

2018-PS-01

Plenario Eletrénico —
Fase 3

2018-PS-02
Secretaria Eletronica

2018-PS-03

Gabinete Eletronico —
Fase 3

2018-PS-04
eSocial

OBJETIVO: Disponibilizar um ambiente Unico para
julgamento processual no ambito do TST.

BENEFicIOS ESPERADOS
¢ Votagdo e julgamento n&o presencial de processos
pelos Ministros.

¢ Julgamento de processos do e-SlJ e do PJe em
ambiente Unico.

e Incorporagdo e evolugdo das funcionalidades do
Sistema Sala de Sesséao, que sera desativado.

¢ Redugéo do tempo de tramitagdo dos processos.

OBJETIVO: Integrar e utilizar os servigos do PJe nas
Secretarias do TST.

BENEFicIOS ESPERADOS
¢ Votacgdo e julgamento n&o presencial de processos
pelos Ministros.

¢ Julgamento de processos do e-SIJ e do PJe em
ambiente unico.

e Incorporacdo e evolugdo das funcionalidades do
Sistema Sala de Sesséao, que sera desativado.

¢ Reducgéo do tempo de tramitagdo dos processos.

OBJETIVO: Integrar e utilizar os servigos do PJe nos
Gabinetes do TST.

BENEFiCIOS ESPERADOS

¢ Solugao Unica para gestado de processos do e-SlJ e
do PJe nos Gabinetes.

e Disponibilizagdo de sistema satélite do PJe para
uso pela JT (TST e Regionais).

¢ Aumento da capacidade produtiva dos gabinetes.
¢ Possibilitar a funcionalidade de voto assistido.

OBJETIVO: Disponibilizar solugdo para envio de
informacgodes relativas ao eSocial e adequagdo dos
sistemas legados do TST a essa solugéo.
BENEFiclos ESPERADOS

¢ Atendimento a norma legal que instituiu o eSocial.

e Solugdo Unica a ser utilizada pela JT (TST e
Regionais).

¢ Eliminacdo de outras obrigagdes legais, tais como
RAIS e DIRF, com a consequente desativagdo das
aplicagbes associadas.

CDS

CDS

CDs

Em andamento.
Continua no PDTIC
2019 como 2019-
SW-01 - Plenario
Eletrénico — Fase 3

Em andamento.
Continua no PDTIC
2019 como 2019-
SW-02 — Secretaria
Eletronica

Em andamento.
Continua no PDTIC
2019 como 2019-
SW-03 — Gabinete
Eletrénico — Fase 3

Em andamento.
Continua no PDTIC
2019 como 2019-
SW-10 — eSocial

13
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PROJETO DESCRIGAO W SITUAGAO

2018-PS-05

Escritério Digital (ED)

2018-PS-06
Bem-te-vi

2018-PS-07
ePET

2018-PS-08
Folha de Pagamento

2018-IN-01
Projeto Temas

OBJETIVO: Disponibilizar ambiente Unico para
peticionar no ambito do TST.

BENEFiCIOS ESPERADOS
¢ Peticionamento em um unico local para processos

do eSij e PJe, evitando que o advogado tenha que
saber onde esta sendo tratado o processo judicial.

e Simplificagdo e padronizagdo dos procedimentos
de peticionamento.

OBJETIVO: Definir processos para aprimorar a gestao
dos gabinetes.

BENEFiCIOS ESPERADOS
* Maior celeridade e isonomia dos julgamentos.

e Aprimoramento da gestdo dos acervos de
processos judiciais.

e Melhorias nos fluxos de trabalho dos Gabinetes:
triagem, votos, etc.

OBJETIVO: Disponibilizar médulo de visualizagéo
para usuario externo e autenticagdo de documentos,
além de outras melhorias no sistema atual.

BENEFiCIOS ESPERADOS
e Redugdo de documentos impressos e de

atendimentos presenciais a advogados e partes
interessadas.

e Aumentar a facilidade de acesso as informagoes
sobre peticbes avulsas.

OBJETIVO: Evoluir o sistema de Folha de Pagamento
do Sigep, do TRT-24, para adequagdo as
necessidades de negécio do TST, e integra-lo aos
sistemas do Tribunal.

BENEFiCIOS ESPERADOS

¢ Desativagdo de funcionalidades correspondentes
no sistema legado de Folha de Pagamento (SISFP)
em tecnologia Oracle Forms.

e Implantacdo de solucdo unica a ser utilizada pela
JT (TST e Regionais).

OBJETIVO: Definir processos para a gestdo dos
temas.

BENEFiCIOS ESPERADOS
¢ Maior celeridade e isonomia dos julgamentos.

e Aprimoramento da gestdo dos acervos de
processos judiciais.

e Melhorias nos fluxos de trabalho dos Gabinetes:
triagem, votos, etc.

CDS

CDS

CDS

CDS

Nao iniciado.
Transferido para o
PDTIC 2019 como
2019-SW-08 —
Escritério Digital.

Em andamento.
Continua no PDTIC
2019 como 2019-
SW-05 — Bem-te-vi

Em andamento.
Continua no PDTIC
2019 como 2019-
SW-04 — Controle de
Peticoes (e-PET) —
Fase 2.

Em andamento.
Continua no PDTIC
2019 como 2019-
SW-11 - Folha de
Pagamento

Concluido.
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SETIiN

PROJETO DESCRIGAO UNIDADE SITUAGAO

2016-PR-06

Modernizagao do
parque de
computadores

2017-PR-02

Reestruturagao dos
discos de rede do
TST

2017-PR-04

Aprimoramento da
Gestao de Servigos
de TIC

OBJETIVO: Substituir 300 estagdes de trabalho da
marca ITAUTEC e 1.356 estagbes de trabalho da
marca LENOVO.

BENEFicios ESPERADOS

e Ganho em processamento, agilizando cada vez
mais os procedimentos que facilitam o processo
judiciario.

e Substituicdo dos equipamentos mais antigos, que
perderam a garantia.

OBJETIVO: Reavaliar os processos de trabalho
envolvendo o servigo de disponibilizagdo de arquivos,
criando/atualizando suas politicas de uso, de forma a
torna-los mais céleres e eficientes aos usuarios.
Propor um cronograma para migracdo dos discos de
rede para o novo equipamento adquirido.

BENEFiCIOS ESPERADOS

¢ O redesenho dos processos de trabalho proposto
sera no sentido de ganho de produtividade,
redugdo de esforgo, de uso de recursos, da
melhoria de controle e redugéo de riscos.

OBJETIVO: Revisar, executar, documentar e entregar
os seguintes processos de Gerenciamento de
Servigos, baseados no modelo ITIL e adaptados ao
contexto do TST — Gerenciamento de: “Implantagéo e
Liberagdo®, “Mudangas®, “Catalogo de Servigos®,
“Configuragdo e de Ativos de Servico®, “Nivel de
Servigos®, “Eventos”, “Incidentes”, “Cumprimento de
Requisicdes®, “Continuidade de Servigos® e
“Problemas*.

BENEFiCIOS ESPERADOS

e Aumento da satisfacdo dos usuarios dos servigos
de TI.

e Redugédo dos riscos nos processos de negdcio, em
caso de cendrios de desastre que impactem a
operagéao dos servigos criticos de TI.

Csup

CITEC

cGov

Concluido.

Concluido.

Concluido.
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PROJETO DESCRIGAO m SITUAGAO

2018-PR-01 OBJETIVO: O projeto tem como objetivo implantar a ccov ¥5° ir;ici%do.
Implantagéo da solugdo contratada de Gestdo de Servigos, ransierico para o

solugdo de Gestdo de | permitindo a automagdo e aprimoramento dos nglg%zeo;g como
Servicos seguintes processos: RO
Solugao de Gestao

e Gestao de Incidentes e Requisigao; de Servigos-
e Gestdo de Mudanga; Implantagéo
e Gestao de Eventos;
e Gestdo de Configuragao;
e Gestdo de Nivel de Servigos;
e Gestdo de Catalogo de Servigos;
e Gestéo de Problemas;
e Gestéo de Liberagéo e Implantagéo.
BENEFiCIOS ESPERADOS

e Facilidade no encaminhamento  dos
chamados.

e Clareza no acompanhamento dos
chamados.

e Melhora no processo de planejamento das
mudancgas.

e Acompanhamento dos diversos niveis de
Servigo.

e Flexibilidade na extragdo dos diversos
relatérios de nivel de servigo.

e Facilidade na interagdo com a Tl por meio
do Catalogo de Servigos.

2018-PR-02 OBJETIVO: Preparar a SETIN para absorver uma CsupP Concluido.
Suporte aos sistemas | demanda média mensal de 2.300 ligagbes de suporte
nacionais aproximadamente, provenientes de usuarios externos

(advogados em sua maioria) referentes aos sistemas

nacionais DEJT, eDoc, Malote Digital, BNDT e PJe-

TST, até dezembro de 2018.

BENEFicIOS ESPERADOS

e Observancia da decisdo do Comité Gestor Nacional
do Processo Judicial Eletrénico da Justica do
Trabalho (CGNPJe-JT) e do Comité de
Governanga de Tecnologia da Informacdo da
Justica do Trabalho (CGTIC-JT), no sentido
descentralizar o suporte ao PJe e demais Sistemas
Nacionais, itens 2.3 e 1.3 das atas das reunides
realizadas em 19 e 20/6/18.

2018-AT-01 OBJETIVO: Ampliar a capacidade computacional do CITEC Concluido.
Expansio do parque | datacenter.

de servidores BENEFiclOoS ESPERADOS

(Blades) ¢ Oferta de maior desempenho as aplicagdes.

o Possibilidade de criagdo de mais ambientes.
e Ampliagdo do nimero de maquinas virtuais.

16



SETIN

SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAOQ — PDTIC 2019

<GP

SETIiN

PROJETO DESCRIGAO m SITUAGAO

2018-AT-02

Modernizagao da
rede de dados

2018-AT-03

Atualizagao do SGBD
Oracle

2018-AT-04

Implementacao de
melhorias na
estrutura do PDTIC

2018-AT-05

Elaboragdo de Norma
para a Classificagao
e Tratamento das
informagoes

OBJETIVO: Renovar a infraestrutura de rede para
adequar a demanda e aprimorar 0s servigos
ofertados.

BENEFiCIOS ESPERADOS

e Ampliagédo da velocidade da rede de 100Mb/s para
1000Mb/s.

e Melhoria da estrutura I6gica da rede de tal forma
que a falha em um ponto ndo acarrete na
indisponibilidade de toda rede.

e Substituicdo dos equipamentos de rede que ja
estdo em uso a mais de 11 anos, ndo possuindo
mais suporte do fabricante.

OBJETIVO: Atualizar para a versdo mais recente
recomendada pelo fabricante.

BENEFiCIOS ESPERADOS
e Expansdo do ciclo de vida do suporte e
atualizagao.

e Corregdo de defeitos conhecidos das versdes
anteriores.

¢ Disponibilizagdo de novas funcionalidades.

e Melhoria no desempenho do banco.

OBJETIVO: Evoluir a estrutura do PDTIC buscando
torna-lo o mais representativo possivel do trabalho
realizado pela SETIN.

BENEFiCIOS ESPERADOS
e Garantia dos recursos necessarios para a
execucgdo dos projetos e a¢des técnicas do PDTIC.

e Alinhamento do PDTIC aos principais modelos de
referéncia de governancga e gestao de TIC.

OBJETIVO: Estabelecer critérios de classificagdo da
informagao, requisitos de seguranga e requisitos de
auditoria das informagdes geradas e disponibilizadas
pelo Tribunal Superior do Trabalho promovendo
protecéo e disciplinando o seu uso.

BENEFicios ESPERADOS

e Impedimento de acesso indevido a informagdes
sob segredo de justica.

e Dimensionamento e protecdo de recursos que
utilizam informagdes classificadas.

¢ Redugdo de vazamento de informagdes sensiveis
ou que possam comprometer a imagem do 6rgao.

CITEC

CITEC

cGov

cGov

Em andamento.

Continua no PDTIC
2019 como 2019-IE-
01 — Modernizagéao
da rede de dados-

Implantagao

Em andamento.

Concluido.

Concluido.
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PROJETO DESCRIGAO m SITUAGAO

2018-AT-06

Expanséo do
monitoramento de
aplicagoes

2018-AT-07

Estudo para
contratagcao de
outsourcing de
impressao e
digitalizacdo no
Tribunal

2018-AT-08

Estudo para
contratagao de
solugao unificada de
colaboracao

2018-AT-09

Implantagao de
plataforma como
servico (PaaS)

2018-AT-10

Proposta de Politica
de Gerenciamento de
Projetos de TIC

OBJETIVO: Expandir a ferramenta de monitoramento
de performance de aplicagdo (APM) para o
monitoramento fim a fim.

BENEFiCIOS ESPERADOS

e Ampliagdo da visibilidade de problemas com as
aplicagdes.

¢ Redugédo do tempo de diagndstico e solugédo de
problemas associados a infraestrutura.

e Melhoria na disponibilidade dos sistemas e da
infraestrutura de TIC.

OBJETIVO: Realizar estudos para avaliar se a
contratagdo de uma empresa especializada em
impressao e digitalizacdo reduziréa os custos com
aquisicao, manutengdo de impressoras e compras de
suprimentos.

BENEFiCIOS ESPERADOS

e Economia com aquisigao,
impressoras e com suprimentos.

manutencdo de

OBJETIVO: Avaliar alternativas para implementagéo
de solugao de colaboragao.

BENEFiclos ESPERADOS
e Convergéncia dos ambientes de mensageria

instantdnea e comunicagdo corporativa, tornando
disponiveis recursos de trabalho colaborativo.

OBJETIVO: Modernizar o mecanismo de provimento
de infraestrutura.

BENEFiCIOS ESPERADOS

¢ Agilidade na entrega de solugdes.

e Aprimoramento da padronizagdo de infraestrutura.
¢ Elevacao da disponibilidade dos servicos.

¢ Possibilidade de entrega continua.

OBJETIVO: Elaborar minuta de Politica de
Gerenciamento de Projetos de TIC acordada entre as
unidades e Secretario da SETIN e encaminhar a
proposta para a Presidéncia do TST para
consideragdes e publicagao.

BENEFicios ESPERADOS

e Criacdo de entendimento comum no Tribunal a
respeito do proposito de uma metodologia de
gerenciamento de projetos de TIC, a quem elas se
aplicam e como devem ser desenvolvidas e
mantidas.

CITEC

CSuUP

CITEC

CITEC

cGov

Em andamento.

Em andamento.
Continua no PDTIC
2019 como 2019-SU-
02 — Outsourcing de
impressao e
digitalizagao no
Tribunal-Estudo

Concluido.

Em andamento.

Concluido.
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PROJETO DESCRIGAO UNIDADE SITUAGAO

2018-AT-11
Definigao do
processo de
Planejamento Anual
de Capacitagao da
SETIN

2018-AT-12

Elaboragéao de
proposta de alteragao
do Ato Conjunto
TST.CSJT.GP n°
9/2015

OBJETIVO: Instituir o processo de Planejamento
Anual de Capacitagdo da SETIN, com vistas a
publicagdo do Plano Anual de Capacitagdo -
PAC/SETIN, que possibilitara o desenvolvimento das
competéncias dos servidores, objetivando entregar
ao TST produtos e servigos com exceléncia.

BENEFicios ESPERADOS

e Elaboragéo do processo de planejamento anual de
capacitagédo, que tem como produto o Plano Anual
de Capacitagdo — PAC/SETIN;

¢ Participagao colaborativa do servidores/gestores na
elaboragao e revisao do processo;

¢ Reflexdao dos servidores e gestores sobre as agoes
de capacitagdo necessarias as unidades para o
alcance dos projetos e agdes do PDTIC;

e Transparéncia das agdes de capacitacdo da
SETIN.

e Revisdo do PAC em dois momentos - margo e
junho — no sentido de promover melhoria continua
e alinhamento a estratégia do TST.

OBJETIVO: Aprimorar os procedimentos
determinados pela Resolugdo CNJ 182/2013
referentes as diretrizes para as contratagdes de
Solugbes de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagéo - STIC, bem como incluir normas para
a gestdo das contratagdes no ambito do Tribunal
Superior do Trabalho.

BENEFicIoS ESPERADOS

¢ Aprimoramento das diretrizes para as contratagdes
de STIC.

e Normatizagéo da gestdo das contratacdes de STIC
com definigdo das atribuigdes.

CcGov

ASTA

Concluido.

Concluido.
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7. Projetos do PDTIC 2019

Adotou-se a categorizacdo dos projetos pelo padréao usado no quadro resumo do
orcamento de TIC (perfil de investimento), objetivando a padronizagdo de nomenclatura e

facilitando a comunicagao.

Desse modo, estabeleceram-se as categorias: AD — Administragdo de dados e
integracéo, Bl — Anélise de dados e inteligéncia de negocio, SU — Atendimento ao usuario,
SW - Desenvolvimento de Software, GG - Gestdo e governanga de TIC, IE —

Infraestrutura, SI — Seguranga da Informacéo e IF - instalagdes fisicas.

Para os projetos que necessitam de novas contratagdes (Tipo de Contrato: Novo) foram
estabelecidos os vinculos orgamentarios com base no Plano de Contratacbes de
Solugdes de Tecnologia da Informagao e Comunicagao 2019, anexo a este documento.

Sao apresentados a seguir os quadros individuais com as informacgdes referentes aos
projetos de TIC planejados pelo TST para o ano de 2019, organizados pela unidade
responsavel, indicando inicio/fim previstos, objetivo, beneficios esperados, unidades
responsaveis, objetivos estratégicos e iniciativas estratégicas associadas e os vinculos

orcamentarios.
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7.1 Projetos da CDS

OBJETIVO Disponibilizar um ambiente Unico para julgamento processual no &mbito do TST.
e Votacao e julgamento ndo presencial de processos pelos Ministros.
BENEFICIOS e Julgamento de processos do e-SIJ e do PJe em ambiente tnico.
ESPERADOS e Incorporagéao e evolugdo das funcionalidades do Sistema Sala de Sessao, que sera
desativado.
o Redugdo do tempo de tramitagdo dos processos.
MOTIVAGAO e Projeto priorizado pelo Comité Gestor de Sistemas Judiciais (CGSJUD) instituido
pelo Ato n° 253/GP, de 9 de abril de 2013.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL
INicio Fim UNIDADE SECAO VINCULO ORGAMENTARIO
Jul/2018 Mar/2019 CDS SSJUD -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC
INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IE22. Prospectar e prover solugbes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.

[ I

OBJETIVO Integrar e utilizar os servigos do PJe nas Secretarias do TST.
. o Recebimento dos processos julgados.
PERERIEES e Preparagao para publicagao
ESPERADOS paragao para publicacao.
o Publicagdo de processos julgados.
MOTIVAGAO e Projeto priorizado pelo Comité Gestor de Sistemas Judiciais (CGSJUD) instituido
pelo Ato n°® 253/GP, de 9 de abril de 2013.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINCULO ORGAMENTARIO
INicio FIim UNIDADE SECAO
Abr/2018 Dez/2019 CDS SSJUD -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC
INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IE22. Prospectar e prover solugdes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.
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OBJETIVO Criar assistente de elaboragéo de voto.
BENEFiCIOS ¢ Facilidade na elaboragéo de minutas de voto pelos gabinetes, de forma semiautomatica.
ESPERADOS e Integragdo dos processos legados.
MOTIVAGAO e Projeto priorizado pelo Comité Gestor de Sistemas Judiciais (CGSJUD) instituido
pelo Ato n° 253/GP, de 9 de abril de 2013.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL - ;
INiciO Fim UNIDADE SEGAO UILTSIIL® COlEANE R
Nov/2018 Dez/2019 CDS SSJUD -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IE22. Prospectar e prover solugbes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.

o evenscomeswromermomm:

OBJETIVO Disponibilizar médulo de visualizagéo para usuario externo e autenticagdo de documentos, além de
outras melhorias no sistema atual.
BENEFicIOS . R?dugao (;ie documentos impressos e de atendimentos presenciais a advogados e partes
ESPERADOS interessadas.
e Aumentar a facilidade de acesso as informacgdes sobre petigdes avulsas.
MoTIVAGAO e Projeto priorizado pelo Comité Gestor de Sistemas Judiciais (CGSJUD) instituido
pelo Ato n° 253/GP, de 9 de abril de 2013.
’PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL _ VINCULO ORGAMENTARIO
INicio Fim UNIDADE SEGAO
Nov/2018 Set/2019 CDS SSJUD -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC
INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IE22. Prospectar e prover solugbes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.
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OBJETIVO Definir processos para aprimorar a gestéo dos gabinetes.
ER e ¢ Maior celeridade e isonomia dos julgamentos.
ESPERADOS e Aprimoramento da gestdo dos acervos de processos judiciais.
e  Melhorias nos fluxos de trabalho dos Gabinetes: triagem, votos, etc.
MOTIVAGAO e Projeto priorizado pelo Comité Gestor de Sistemas Judiciais (CGSJUD) instituido

pelo Ato n° 253/GP, de 9 de abril de 2013.

PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINGULO ORCAMENTARIO
INiclo Fim UNIDADE SEGAO ¢
Jul/2018 Dez/2019 CDS SADI -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE TI
7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

IE22. Prospectar e prover solugdes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.

OBJETIVO Uniformizar a consulta a Jurisprudéncia do TST.

BENEFiCIOS e Unificagdo das ferramentas de consulta a Jurisprudéncia.

ESPERADOS e Utilizagao de tecnologias de busca mais modernas.

MOTIVAGAO e« Atendimento de determinagao legal. Instrugdo Normativa n. 37/2015. (TST)
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL . .

INiciO Fim UNIDADE SECAO VIR SR EIAT
Jan Dez CDS - -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

IE22. Prospectar e prover solugbes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.
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OBJETIVO Disponibilizar solugéo Unica para consulta unificada.
BENEFicios e Integragdo das consultas unificadas do SlJ e do PJe numa Unica solugéo.
ESPERADOS ¢ Simplificagdo e padronizagéo da funcionalidade de consulta unificada.
MOTIVAGAO e Projeto priorizado pelo Comité Gestor de Sistemas Judiciais (CGSJUD) instituido
pelo Ato n°® 253/GP, de 9 de abril de 2013.
’PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL § VINCULO ORGAMENTARIO
INiclo Fim UNIDADE SEGCAO
Nov/2019 Abr/2020 CDS SSJUD -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

IE22. Prospectar e prover solugdes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.

o] e

Disponibilizar solugdo para envio de informagdes relativas ao eSocial e adequagédo dos sistemas

OBJETIVO legados do TST a essa solugéo.
e Atendimento a norma legal que instituiu o eSocial.
BENEFiCIOS e Solugao Unica a ser utilizada pela JT (TST e Regionais).
ESPERADOS e Eliminagdo de outras obrigagdes legais, tais como RAIS e DIRF, com a consequente
desativacao das aplicagdes associadas.
MOTIVAGAO e Projeto priorizado pelo Comité Gestor de Sistemas Administrativos (CGSADM)
instituido pelo Ato Conjunto TST/CSJT.GP n° 07/2013 de 26/03/2013.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL . .
INicio Fim UNIDADE SEGAO UILIEUILD CREAE TR
Jun/2017 Jan/2020 CDS SSADM -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

IE22. Prospectar e prover solugbes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.
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OBJETIVO Evoluir o sistema de Folha de Pagamento do TRT-24, para adequagao as necessidades de negdcio
do TST, e integra-lo aos sistemas do Tribunal.
BENEFiCIOS e Desativagdo de funcionalidades correspondentes no sistema legado de Folha de
Ty Pagamento em tecnologia Oracle Forms;
o Implantagdo de solugdo Unica a ser utilizada pela JT (TST e Regionais).
MOTIVAGAO e Projeto priorizado pelo Comité Gestor de Sistemas Administrativos (CGSADM)
instituido pelo Ato Conjunto TST/CSJT.GP n° 07/2013 de 26/03/2013.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINCULO ORCAMENTARIO
INiciO Fim UNIDADE SEGAO ¢
Nov/2018 Dez/2019 CDS SSADM -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC
INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IE22. Prospectar e prover solugdes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.

OBJETIVO Instalar o Sistema PROAD-OUV, da 122 Regigo (SC), na Ouvidoria do TST.

BENEFicIOS e Modernizagao da solugéo de ouvidoria do Tribunal;

ESPERADOS e Desativagédo do Sistema de Ouvidoria (Oracle Forms), sem a necessidade de migragéo de
dados (a base de dados sera mantida apenas para consulta).

e Projeto priorizado pelo Comité Gestor de Sistemas Administrativos (CGSADM)

LA instituido pelo Ato Conjunto TST/CSJT.GP n° 07/2013 de 26/03/2013.
INiZE)RIODO PREVIST(I':JIM UNIDADI:ESPONSAVELS s UL O TS
Jan Jul CDSs SSADM -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFAQAO DOS USUARIOS DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IE22. Prospectar e prover solugbes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.
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OBJETIVO Elaboragao de TR e ETP para contratagdo de Servigos de Ciéncia de Dados, para desenvolvimento
de aplicagbes de Analytics.
BENEFiCIOS e Aumento da entrega de solugbdes de software, em especial aquelas voltadas para a
ESPERADOS tomada de deciséao.
= e Ampliagdo da capacidade de desenvolvimento de software, visando a atender as
MoTivacAo demandas das unidades do TST.
’PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL _ ViNCULO OR(}AMENT ARIO
INiclo Fim UNIDADE SEGCAO
Jul Dez CDS SGED -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC
INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IE22. Prospectar e prover solugdes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.

[ =

OBJETIVO Elaboragcédo de TR e ETP, para contratagcao de fabrica de software, para prestagéo de servigos de
desenvolvimento e sustentagéo 4gil de sistemas (Ponto de Especificagédo por Exemplo — PEEX).
BENEFicIOS e Aumento da entrega de projetos de software para as unidades administrativas e judiciais
ESPERADOS do TST.
MOTIVAGAO e Ampliagédo da cap_apldade de desgnvolwmento de software, visando a atender as
demandas dos comités gestores de sistemas.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL - ;
INiclo FIim UNIDADE SECAO UILSUILD CIREA NI
Jan Jul CDS SGED 2019-A0-015
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
7 ASSEGURAR O FOCO NO JURISDICIONADO E A SATISFACAO DOS USUARIOS DE TIC
INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IE22. Prospectar e prover solugbes de TIC que contribuam para a melhoria dos processos de trabalho do TST.
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7.2 Projetos da CGOV

Implantar o Power Designer Portal e disponibiliza-lo aos usuarios que precisam lidar com modelos

OBJETIVO de dados.
BENEFICIOS e Redugédo do esforgo da CSUP na instalagéo de versoes clientes do Power Designer
ESPERADOS e Facilitar a visualizagdo de modelos por usuarios que fagam uso de Linux (caso comum na

CDS)

e A versdo cliente do Power Designer apenas funciona em Windows. Entretanto, varios

desenvolvedores utilizam estagdes Linux. Além disso, a CSUP é responsavel por instalar
MOTIVAGAO em cada maquina o cliente. Através do Portal, ferramenta que é abrangida pela licenca
valida para o TST, é possivel visualizar modelos de dados através de um navegador Web.
Isso seria de grande ajuda para os desenvolvedores.

PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL ) ]
INicio Fim UNIDADE SECAO VINCULO ORGAMENTARIO
Jul Out CGov SGD -

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

4 APRIMORAR A GESTAO DOS SERVICOS DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IEO9. Definir e implantar ferramentas automatizadas para apoiar a gestéo dos servigos de TIC.

e[ s

Elaborar e publicar a norma de curadoria de dados, bem como assegurar que sua aplicagaéo sera

OBJETIVO =i
i e Estabelecer a curadoria de dados no tribunal.
EEIER e Passar a ter um olhar mais atento para os dados da instituicdo
ESPERADOS P §d0.

e Fortalecer iniciativas de melhoria da qualidade dos dados.

e A curadoria de dados é um conceito da literatura em gestdo de dados. O curador passa a

ser o “dono do dado”. Assim, ha uma tendéncia que o curador passe a propor melhores
MOTIVAGAO formas de manter os dados da instituicio com maior qualidade e sem redundancias. Além
disso, o curador pode priorizar e até mesmo provocar iniciativas que fagcam um
aproveitamento dos dados de forma mais eficiente.

PERiIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINCULO ORGAMENTARIO
INicio Fim UNIDADE SECAO
Set Dez CGov SGD -

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

1 DESENVOLVER COMPETENCIAS, HABILIDADES E ATITUDES
4 APRIMORAR A GESTAO DOS SERVICOS DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE TI

IEQ2. Fomentar o desenvolvimento de competéncias.
IEO8. Definir e implantar processos de gestdo de servigos de TIC.
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Aprimorar o nivel de maturidade do TST no Levantamento de Governanga, Gestao e Infraestrutura
OBJETIVO de TIC do Poder Judiciario (iGovTIC-JUD) promovido pelo CNJ com foco principal na dimensao
“Servigos de Infraestrutura”.

e Incremento na definigdo formal de processos de trabalho no ambito da Setin.

E::::ﬁgz ¢ Incremento no estabelecimento de controles no ambito da Setin.
e Incremento na conformidade com a Resolugdo CNJ n° 211/2015 no ambito do TST.
e A Estratégia Nacional de TIC do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) foi instituida pela
MOTIVACAO Resolugcdo CNJ N° 211/2015. Nela estédo estabelecidos objetivos e diretrizes aos quais os
orgaos do PJ se submetem. O iGovTIC-JUD é o indice adotado pelo CNJ para mensurar o
nivel de conformidade com a referida norma.
’PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL _ ViNCULO OR(}AMENT ARIO
INiclo Fim UNIDADE SEGAO
Fev Jul CcGov - -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC
4 APRIMORAR A GESTAO DOS SERVICOS DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IEQ3. Garantir a disponibilidade dos servigos criticos essenciais as atividades judicantes e administrativas.
IE05. Promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC.
IEO8. Definir e implantar processos de gestéo de servigos de TIC.

I M

Desenvolver uma estrutura de trabalho (framework) para o EGP-SETIN, que possibilite aos seus
OBJETIVO integrantes monitorar multiplos projetos de forma transparente, enquanto inspecionam e adaptam
sua maneira de gerir, executar e monitorar entregas e realizagbes destes mesmos multiplos
projetos.
BENEFicIOS o Eficacia e eficiéncia na gestéo do portfélio dos projetos de TIC.
ESPERADOS o Adaptagdes o mais breve possivel para corrigir desvios identificados.
o Respostas dos gestores da SETIN a Entrevista — “Relacionamento da CGOV com as
M ~ demais unidades da SETIN” conduzem a um novo comportamento desejado do EGP-
R SETIN orientado a transparéncia, inspecao e adaptacado de seus trabalhos.
o Relatério de Auditoria.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINCULO ORGAMENTARIO
INiclo Fim UNIDADE SEGAO
Fev Jun CGov SAEP -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
6 APRIMORAR A GESTAO DE PROJETOS, PROGRAMAS E PORTFOLIOS
INICIATIVA ESTRATEGICA DE TI
IE16. Implementar a¢des para elevar a maturidade em gerenciamento de projetos na SETIN.
IE18. Estabelecer a gestdo de programas e portfélio no ambito da SETIN.
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Adaptar e implementar a estrutura e os processos de trabalho do EGP-SETIN para refletir o

OBJETIVO framework desenvolvido.
BENEFicIOS o Eficacia e eficiéncia na gestéo do portfolio dos projetos de TIC.
ESPERADOS o Adaptagbes o mais breve possivel para corrigir desvios identificados.
o Respostas dos gestores da SETIN a Entrevista — “Relacionamento da CGOV com as
M - demais unidades da SETIN” conduzem a um novo comportamento desejado do EGP-
OTIVAGAO SETIN orientado a transparéncia, inspegéo e adaptacao de seus trabalhos.
e Relatério de Auditoria.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL
INicio Fim UNIDADE SECAO VINCULO ORGAMENTARIO
Jul Dez CcGov SAEP -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
6 APRIMORAR A GESTAO DE PROJETOS, PROGRAMAS E PORTFOLIOS

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

IE16. Implementar a¢des para elevar a maturidade em gerenciamento de projetos na SETIN.
IE18. Estabelecer a gestdo de programas e portfélio no ambito da SETIN.

Obtengao de licengas anuais para acesso a bases de conhecimento de pesquisas em Tecnologia
da Informagdo e Comunicagédo - TIC, aconselhamento imparcial em TIC, servicos de analise

OBJETIVO especializados em TIC e servigos complementares de apoio a consulta, interpretagdo e aplicagéo
das informagdes contidas nas referidas bases.
BENEFICIOS e Qualidade e efetividade das decisdes em acgbes estratégicas e taticas de Tecnologia da
Informagéo e Comunicagdo — TIC no TST.
ESPERADOS
MOTIVAGAO e Encerramento do contrato PRP-002/2014 com a empresa GARTNER DO BRASIL
SERVICOS DE PESQUISAS LTDA.
’PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL _ ViNCULO OR(}AMENT ARIO
INiclo Fim UNIDADE SEGAO
Jan Jun CGov SAEP 2019-A0-011
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

IEO04. Promover prospecgéo tecnolodgica de forma a propiciar a inovagéo continua.
IEO5. Promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC
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O projeto tem como objetivo implantar a solugdo contratada de Gestdo de Servigos, permitindo a
automacéao e aprimoramento dos seguintes processos:

o Gestao de Incidentes e Requisicao;
e Gestdo de Mudanga;

OBJETIVO e (Gestao de Eventos;

o Gestao de Configuragao;

o Gestdo de Nivel de Servigos;

o Gestao de Catalogo de Servigos;

e Gestao de Problemas;

e Gestao de Liberagéo e Implantagéao.

o Facilidade no encaminhamento dos chamados.

e Clareza no acompanhamento dos chamados.

BENEFicIOS e Melhora no processo de planejamento das mudancas.

ESPERADOS e  Acompanhamento dos diversos niveis de servigo.

o Flexibilidade na extragao dos diversos relatérios de nivel de servigo.
¢ Facilidade na interagdo com a Tl por meio do Catalogo de Servigos.

e Atualmente, a Gestdo de Servicos de Tl é suportada principalmente por meio da
ferramenta BMC FootPrints, implantada na SETIN em 2013. Com o aumento da
maturidade dos servigos prestados e devido a necessidade de implementagdo de novos
controles, a referida ferramenta nao tem atendido aos requisitos atuais da Secretaria. Este

MoTIVACAO o ) . 4 ”

fato dificulta o aprimoramento dos servigos prestados, o provimento de mais e melhores
indicadores e o controle e fiscalizagdo de empresas contratadas. Dessa maneira, optou-se
pela aquisicdo de nova ferramenta que atenda as atuais necessidades e possibilite a
adequacao dos processos de trabalho ja em aprimoramento.

PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINCULO ORCAMENTARIO

INiciO Fim UNIDADE SEGAO
Mai/2019 Mai/2020 cGoV SGPRO 2019-A0-012 e 2018-A0-002b
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
4 APRIMORAR A GESTAO DOS SERVICOS DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IEQ9. Definir e implantar ferramentas automatizadas para apoiar a gestéo dos servigos de TIC.
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OBJETIVO Atualizar as solugdes de seguranca da informacg&o do TST de modo a garantir a confidencialidade,
integridade e disponibilidade dos dados e informagdes custodiadas na SETIN
e Elevar o nivel de seguranga e de conformidade.
¢ Aumentar a disponibilidade dos servigos de TIC.
e Aumentar a visibilidade em relagdo aos dados trafegados.
BENEFicIOS e  Otimizar o uso dos recursos de TIC.
ESPERADOS o  Diminuir o tempo de investigacdo e de resposta relacionados aos incidentes de seguranca
da informacao.
e  Melhorar a governanga de seguranga da informagéao.
e Aumentar a prevengao aos incidentes de seguranca da informagéao.
e Nos Uultimos anos a forga de trabalho de S| focou em revisar os processos existentes de
MOTIVACA seguranga da informagao ou criar processos que ainda ndo haviam sido implantados. Apés
GAO . > e e .
a conclusdo desta fase, faz-se necessaria a atualizagdo das solugdes que suportam o
processo de gestdo da seguranca da informagéo.
PERiODO PREVISTO RESPONSAVEL . .
INiclo Fim UNIDADE SEGAO VIREUILD QREATENIARI
Mar Dez CGOV SGSI -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
5 APRIMORAR A GESTAO DE RISCOS DE TIC
INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IE14. Modernizar o Sistema de Gestdo de Seguranga da Informagéo do TST.
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7.3 Projetos da CITEC

o Atualizar os equipamentos de rede de dados do TST, ja defasados, e aprimorar a arquitetura loégica
BJETIVO S . .
da rede para minimizar impactos no caso de falha de equipamentos.
e Equipamentos com garantia de 5 anos com ciclo de vida de pelo menos 10 anos,
BENEFicIOS garantido suporte prolongado.
ESPERADOS ¢ Melhoria na velocidade geral da rede com equipamentos 10x mais rapidos que os atuais;
e  Melhor protecao a falhas de rede.
e Os equipamentos de rede atualmente utilizados para acesso das estagbes de trabalho
possuem mais de 12 anos, ja ndo tendo mais suporte do fabricante. Outros equipamentos
M x utilizados no datacenter estdo na mesma condigéo. Essa obsolescéncia ja ocasionou duas
OTIVACAO - - . o
paradas gravas na rede nos ultimos 18 meses. E necessaria a substituicdo de toda a rede
para garantir o seu pleno, funcionamento, pois os equipamentos atuais ndo sdo amis
suportados pelo fabricante.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL - <
- = VINCUL RCAMENTARI
INiclo Fim UNIDADE SEGAO AL 0
Dez/2017 Jul/2019 CITEC SGRE 2019-A0-001
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC
INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IEO3. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.

2] eeessoewomcmeminiss

OBJETIVO Instalar, configurar e disponibilizar uma nova solugdo de colaboragdo aos usuarios do TST,
envolvendo integracédo de e-mail, chat e comunicagéo por video e voz.
e Reducéo de custos.
e Melhoria na disponibilidade.
BENEFiCIOS e Novas funcionalidades.
ESPERADOS e Modernizagdo da solugédo de correio e mensageria.
o  Melhor usabilidade.
e  Maior seguranca.
e A solugdo de correio atual encontra-se sem suporte e defasada. Além disso, ela ndo
MOTIVAGAO oferece chat integrado ao e-mail com video e voz. Pretende-se adquirir e implantar uma
nova solugdo baseada em servigos de nuvem.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINCULO ORGAMENTARIO
INiclo Fim UNIDADE SEGAO
Fev Dez CITEC SGRE 2019-A0-023
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC
INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IE03. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.
IE05. Promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC.
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OBJETIVO Atualizar tecnologicamente a rede WiFi do TST.

e Modernizar a rede wifi;

e  Permitir uma melhor experiéncia de uso;

BENEFiCIOS e  Substituir equipamentos legados por outros mais modernos;
ESPERADOS e  Aprimorar a gestao da rede sem fio.

e Melhor usabilidade.

e  Maior seguranca.

o Necessidade de modernizagéo da rede sem fio do TST, que se encontra tecnologicamente

R defasada e com equipamentos encerrando o ciclo de vida do fabricante.
I"":'-:IEORIODO PREVISTg"VI UN'DADEESPONSAVELSECAO VINCULO ORCAMENTARIO
Mar Jul CITEC SGRE 2019-A0-024
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IEO3. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.
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7.4 Projetos da CSUP

OBJETIVO Modernizacéo e expansao da solucdo de videoconferéncia para a Justica do Trabalho.
BENEFicIOs e Garantir a continuidade dos servigos suportados pelos equipamentos atuais e atualiza-los
ESPERADOS quanto a capacidade, qualidade e ao desempenho
MoTIVAGCAO o Iniciativa da SSC, em fungéo da obsolescéncia tecnologica dos equipamentos atuais.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINCULO ORGAMENTARIO
INicio Fim UNIDADE SECAO
Fev Nov CSuUP SSC 2019-A0-029

10BJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IEO3. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.

e e S

OBJETIVO Aval!ar a possibilidade de economia com aquisigdo, manutencdo de impressoras e com
suprimentos.
BENEFiCIOS o Eventual economia com aquisicdo, manutengdo de impressoras e com suprimentos.
ESPERADOS
MoOTIVACAO ¢ Iniciativa da SAEQ em conjunto com o Nucleo Socioambiental (ASGE).
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL - <
- = VIiNCUL RCAMENTARI
INiclo Fim UNIDADE SECAO AL ERE 0
Set/2018 Ago/2019 CSUP SAEQ -
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC
INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IEO3. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.
IE05. Promover o dimensionamento adequado dos recursos de TIC.
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OBJETIVO Contratar servicos para implementacéo de funcionalidades demandas pela SECOM.

e  Permitir maior integragéo do Portal com redes sociais.

EIEEAHES e  Permitir maior agilidade na manipulagéo de fotos e imagens
ESPERADOS » 9 ! pulag gens. _
e  Permitir melhor indexagao do conteudo do Portal pelas ferramentas de pesquisas.

MOTIVAGAO e Atendimento de demandas por novas funcionalidades definidas pela SECOM.

PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINCULO ORGAMENTARIO

INiciO Fim UNIDADE SEGAO
Fev Dez CSUP SSC 2019-A0-020
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

IEO3. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.

OBJETIVO Contratar servigos para permitir a realizagdo de pesquisas automatizadas e reprogramacao das
mensagens da Unidade de Resposta Audivel - URA.
BENEFICIOS e Permitir a realizagdo de pesquisas de satisfagdo dos usuarios em relagdo aos
atendimentos prestados pelos operadores.
ESPERADOS " . ~ L - -
o Permitir a realizagdo de eventuais ajustes necessarios nas gravagbes da URA.
MOTIVACA e Proporcionar a melhoria do processo de trabalho relativo a realizagdo de pesquisas de
GAO e :
satisfagdo quanto aos atendimentos efetuados pelos operadores.
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINCULO ORGAMENTARIO
INicio Fim UNIDADE SECAO
Jan Out CSUP STELECOM 2019-A0-019
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

IEQ3. Garantir a disponibilidade de solu¢des essenciais as atividades judicantes e administrativas.
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OBJETIVO Adaquirir certificados digitais necessarios ao desempenho das atividades dos servidores do Tribunal.
BENEFicIOs e Permitir a continuidade das atividades dos servidores do TST que necessitam do
ESPERADOS certificado digital para o desempenho de suas atividades.

e O Acordo de Cooperagcdo Técnica para fornecimento de certificados digitais entre o
MOTIVACAO Tribunal Superior do Trabalho — TST e a Caixa Econémica Federal — CEF esta suspenso e
sem previsdo de prazo para novas emissoes.
’PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL _ ViNCULO OR(}AMENT ARIO
INiclo Fim UNIDADE SEGCAO
Jan Out CSUP SAEQ 2019-A0-017

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IEO3. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.

OBJETIVO Adquirir aparelhos telefénicos para adequagéo a nova rede do Tribunal.

e Possibilitar que as estagdes de trabalho, que sdo conectadas a rede por meio dos
BENEFICIOS aparelhos telefénicos, possam trabalhar com trafego gigabit.
ESPERADOS e Substituir os atuais aparelhos do Bloco A, que estdo sem garantia e obsoletos

tecnologicamente.
o Necessidade de adequagéo dos aparelhos a nova rede do Tribunal, a ser instalada a partir

MOTIVAGAO de 2019.
INiZE)RIODO PREVIST(I':JIM UNIDADI:ESPONSAVELS i T —
Fev Dez CSuP STELECOM 2019-A0-018
OBJETIVO ESTRATEGICO DE TI
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE TI
IEO3. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.
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OBJETIVO Aquisicado de 27 impressoras coloridas a jato de tinta de mesa para os ministros

BENEFicIOS N . e .

ESPERADOS Atualizacado de parte do parque de impressoras multifuncionais a jato de tinta

MOTIVAGAO Iniciativa da SAEQ, em funcdo da obsolescéncia tecnoldgica dos equipamentos atuais
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINCULO ORGAMENTARIO

INicio FIim UNIDADE SECAO
Fev Out CSuUP SAEQ 2019-A0-027
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IEO3. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.

o[ eessencsemesgoaoy

OBJETIVO Aquisi¢do de 6 computadores para utilizagéo nas ilhas de edicao da SECOM
ZEIEAE e Atualizagao dos equipamentos solicitada pela unidade demandante
ESPERADOS
MoTIVACAO Demanda formalizada pela SECOM
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL
INicio Fim UNIDADE SECAO VINCULO ORGAMENTARIO
Fev Dez CSUP SAEQ 2019-AOE-004
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE TI
IE03. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.
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OBJETIVO Aquisicéo de 27 notebooks para os ministros
BENEFicIOS s . -
ESPERADOS Atualizacao dos equipamentos solicitada pelo demandante
MOTIVACAO Demanda formalizada pelo Ministro Coordenador do CGTI
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL VINCULO ORGAMENTARIO
INicio Fim UNIDADE SECAO
Fev Nov CSuUP SAEQ 2019-A0-010
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE TI

IEO3. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.

OBJETIVO Aquisicédo de 110 monitores de video ultrawide para substituir os monitores atualmente em uso
ZEIERE Atualizagao dos equipamentos em virtude de perda de garantia
ESPERADOS
MOTIVAGAO Demanda formalizada pelo Ministro Coordenador do CGTI
PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL - <
INiciO Fim UNIDADE SEGAO e
Fev Dez CSUP SAEQ 2019-AOE-003
OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl
2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl

IEO3. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.
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OBJETIVO Aquisicdo de 25 computadores do tipo workstation para a SECOM e CMAP
BENEFICIOS Atualizacdo dos equipamentos atualmente em uso pelas unidades demandantes, em virtude de
ESPERADOS obsolescéncia tecnoldgica
MOTIVAGAO Demanda formalizada pelas unidades solicitantes
'PERIODO PREVISTO RESPONSAVEL . VINCULO ORGAMENTARIO
INiclo Fim UNIDADE SEGCAO
Fev Dez CSuUP SAEQ 2019-A0OE-005

OBJETIVO ESTRATEGICO DE Tl

2 GARANTIR A INFRAESTRUTURA DE TIC

INICIATIVA ESTRATEGICA DE Tl
IEO3. Garantir a disponibilidade de solugbes essenciais as atividades judicantes e administrativas.
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8. ORCAMENTO

O link Plano de Contratacbes de Solucdes de Tecnologia da Informacédo e Comunicacdo 2019

permite visualizar o orgamento detalhado de TIC previsto para 2019.

Os quadros a seguir (tabela e graficos), de cunho gerencial, demostram a alocagao
orcamentaria de TIC para 2019, de acordo com perfis de investimento.

RECURSOS SETIN

DETALHAMENTO DO PERFIL DE

PERFIL DE INVESTIMENTO Total
[~ | INVESTIMENTO [~ |

-'Administracao de dados e integracao Prestacdo de Servigos 1,62%
Suporte especializado 0,53%

Subtotal 2,15%

-'Andlise de dados e inteligéncia de negocio (B.1) |Licenciamento 3,32%
Subtotal 3,32%

-l Atendimento ao Usudrio Equipamentos 6,63%
Licenciamento 4,13%

Prestagdo de Servigos 26,83%

Suporte especializado 2,42%

Suprimentos de Tl 0,31%

Subtotal 40,33%

-IDesenvolvimento de Software Licenciamento 0,26%
Prestagdo de Servigos 5,86%

Subtotal 6,12%

-'Gestdo e Governancga de Tl Prestagdo de Servigos 2,19%
Subtotal 2,19%

-lInfraestrutura Consumo 0,04%
Equipamentos 24,58%

Licenciamento 6,42%

Prestagdo de Servigos 8,15%

Suporte especializado 4,29%

Subtotal 43,49%

-'Seguranc¢a da Informacdo Suporte especializado 2,40%
Subtotal 2,40%

Total Geral 100,00%

40



SETIT e
== , SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ — PDTIC 2019 SETIN

Total - Perfil de Investimento

0 3%

H 3%

B Administragdo de dados e integragio

B Anilise de dados e inteligéncia de
negocio (B.I)

i Atendimento ao Usuario

B Desenvolvimento de Software

M Gestio e Governanga de Tl

¥ Infraestrutura

1 Seguranga da Informagdo

Total - Detalhamento do Perfil de Investimento

0,31%_ 0,04%

B Consumo

H Equipamentos

N Licenciamento

B Prestagdo de Servigos
B Suporte especializado

B Suprimentos de Tl
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RECURSOS EXTERNOS

DETALHAMENTO DO PERFIL DE

PERFIL DE INVESTIMENTO

- INVESTIMENTO B Total
-l Atendimento ao Usudrio Equipamentos 25,40%
Prestagdo de Servigos 2,20%
Subtotal 27,61%
=lInfraestrutura Equipamentos 50,48%
Prestagdo de Servigos 20,97%
Subtotal 71,45%
-ISeguranca da Informacgdo Suporte especializado 0,94%
Subtotal 0,94%
Total Geral 100,00%

Total - Perfil de Investimento

M Infraestrutura

N Atendimento ao Usuario

M Seguranga da Informagdo
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Total - Detalhamento do Perfil de Investimento

0,94%

B Equipamentos
B Prestagdo de Servigos

I Suporte especializado
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9. CALENDARIO ADMINISTRATIVO DE TIC PARA 2019

A tabela abaixo relaciona as datas de realizagdo das principais atividades de governanca,

planejamento e gestao de TIC do TST previstas para o ano de 2019.

Calendario Administrativo de TIC

Reunides de Avaliagao da Estratégia de TIC — 22 de fevereiro de 2019
REs 09 de abril de 2019
06 de agosto de 2019
15 de outubro de 2019

Propostas PDTIC 2020 e Plano de Contratagoes 29 de novembro de 2019
de Solugoes de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao 2020
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10. CONCLUSAO

Este documento tem a finalidade de apresentar a proposta do Plano Diretor de Tecnologia
de Informacao (PDTIC) do TST para o ano de 2019. Nele, encontram-se registrados os
principais projetos da SETIN que consubstanciam sua contribuigcdo para o alcance das
metas institucionais ao longo do ano, observadas as diretrizes de TIC da atual
administragao do Tribunal.

Qualquer instrumento de planejamento que se pretenda efetivo deve ser necessariamente
dindmico. Portanto, o presente documento pressupde revisdes periddicas ao longo de seu
periodo de execucao, de forma a se manterem alinhadas as iniciativas de Tecnologia da

Informacao as necessidades institucionais.

Nesse sentido, entende o Comité de Gestao de TIC da SETIN que o didlogo permanente
com a Alta Administragao desta Corte constitui-se pressuposto essencial a garantia de tal
alinhamento, estando o PDTIC 2019 sujeito a reavaliacbes e evolugbes periddicas, a

critério da Alta Administracdo do TST.

Brasilia, 26 de margo de 2019.
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11. HisTORICO DE ATUALIZAGOES Do PDTIC 2019
DATA DESCRIGAO DA ATUALIZAGCAO
Alteracao do quadro apresentado no item 6 “Resultados do PDTIC 2018” para incluir
11/02/2019 a coluna “Descrigao” e atualizar a situagéo dos projetos/agdes técnicas do PDTIC
2018.
12 REVISAO DO PDTIC 2019 | DATA: 26/03/2019
DESCRIGAO DA ATUALIZAGAO

PROJETO

Iltem 6 do documento — atualizagédo da coluna “situagao” do quadro.

Iltem 8 do documento — alteragédo dos quadros de alocagao orgamentaria de TIC
para 2019, de acordo com perfis de investimento, para refletir as alteragbes do
Plano de Contratagdes, incluindo novos quadros para os investimentos com
RECURSOS EXTERNOS.

Iltem 9 do documento - Alteragéo das datas das RAEs para que sejam realizadas as
tercas-feiras, conforme deliberado na RAE-SETIN em 22/02/2019.

2019-SW-01 — Plenario
Eletrénico — Fase 3

Alteracéo na data de fim. Conforme determinagéo da Presidéncia, o escopo deste projeto foi
restrito a entrega prevista para margo/2019. Parte das funcionalidades previstas no escopo
original sera transferida para o escopo do projeto Secretaria Eletrénica. As demais
funcionalidades serao tratadas na linha de sustentacado, ou sera criado novo projeto,
posteriormente e se pertinente. Referéncia: MEMORANDO CDS.SETIN N° 017/2019.

2019-SW-06 — A unidade demandante (SEGJUD) informou n&o ter mais interesse no projeto. CANCELADO
Intimacdo Eletronica

2019-SW-08 — A unidade demandante (SEGJUD) informou n&o ter mais interesse no projeto. CANCELADO
Escritério Digital

2019-SW-09 — Alteragdo nas datas de inicio e fim. Periodo previsto para o projeto foi alterado, devido a
Consulta Publica priorizagéo do projeto 2019-SW-02 — Secretaria Eletronica pela Presidéncia do TST, a qual
Unificada demandara recursos humanos adicionais.

2019-SW-13 — Servicos
de Ciéncia de Dados

Alteragéo nas datas de inicio e fim. Solicitante (SETIN) vai rever a necessidade do projeto.

2019-SW-14 — Fabrica
de software

Correcao do vinculo orgamentario.

2019-GG-02 -
Reestruturagdo do EGP
- Estudo

Alteracao na data de inicio, em virtude da necessidade de atender a outras demandas
surgidas no més de janeiro como levantamento de informagées para a ASGE (Planejamento
Estratégico do TST).

2019-GG-05 — Solugéo
de gestéo de servigos-
implantacao

Datas de inicio e término alterados em fungao, até o momento, da nao efetivagao da
contratacdo da solucao de gestado de servicos.
Correcao do vinculo orgamentario.

2019-SI-01 —
Elaboragéo de norma
de gestao e controle de
ativos de informagdo

Projeto cancelado. Foi criado um novo projeto “2019-SI-01 — Modernizagéo do Sistema

de Gestao de Seguranca da Informagéo — Estudo™ com escopo mais abrangente e que
contemplara a elaboragdo do normativo.

2019-S1-01 —
modernizagao do
sistema de gestao de
seguranga da
informagéo - estudo

Novo projeto visando a atualizagédo das solugdes que suportam o sistema de gestdo da
seguranga da informacg&o. Um dos resultados do novo projeto inclui a elaboragéo do
normativo previsto no projeto que foi cancelado ( “2019-SI-01 — Elaboragédo de norma de
gestéo e controle de ativos de informacéo”).

2019-SU-07 Aquisi¢cao
de impressoras a jato
de tinta de mesa,
suprimentos e
garantia de balcdo

Novo projeto para aquisi¢ado de 27 impressoras coloridas a jato de tinta de mesa para os
ministros

2019-SU-08 -
Aquisicao de ilhas de
edicdo para a CRTV

Novo projeto para compra de 6 computadores para utilizagdo nas ilhas de edigéo da
SECOM

2019-SU-09 -
Aquisicao de
notebooks para
ministros do TST

Novo projeto para troca dos notebooks dos ministros.

2019-SU-10 -
Aquisicao de
monitores de video
para as salas de
sessao

Novo projeto para atualizagdo dos monitores de video das salas de sessdo em virtude de
perda de garantia
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2019-SU-11 Aquisi¢cao
de computadores do
tipo workstation

Novo projeto para adquirir 25 computadores do tipo workstation para a SECOM e CMAP

DATA DESCRIGAO DA ATUALIZAGAO
03/04/2019 Erros Materiais:
- Atualizagédo do roadmap (item 2 Visdo Geral do PDTIC)
- Corregao da Data de Término dos Projetos Consulta Unificada (de abr/2019 para
abr/2020) dee E-Social (de dez/2020 para Jan/2020)
22 REVISAO DO PDTIC 2019 | DATA:
PROJETO DESCRIGAO DA ATUALIZAGAO
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