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ELABORACAO DO PDTIC 2019 TIDFT

A elaboragdo do PDTIC foi um trabalho direcionado pela Coordenadoria-
-Geral de Tecnologia da Informagdo - CGTI que, por meio da Portaria CGTI
1 de 27 de novembro de 2018, instituiu grupo de trabalho que redigiu a
minuta, discutida e aprovada pelo Comité de Gestdo de Tecnologia da In-
formagdo - CGETI e que, em seguida, foi homologada pelo Comité de Go-
vernanga de TIC - CGTIC.

Apds o tramite apresentado, o PDTIC foi autorizado formalmente pelo Ex-
celentissimo Desembargador Presidente do TIDFT, Romdo C. Oliveira.

O trabalho contou com o apoio da Secretaria de Planejamento e Ges-
tdo Estratégica — SEPG e da Coordenadoria de Digitalizagdo e Servigos
Grdficos — CODIG.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e

Comunicacao (PDTIC) é um instrumento de

diagnéstico, planejamento e gestao de re-
cursos e processos de Tecnologia da Informagao que visa
determinar as prioridades de investimento e alocacao de
recursos nos diversos projetos e agoes de TIC, permitindo
o alinhamento entre as atividades de TIC e o negdcio da or-
ganizacao, a otimizacao dos recursos disponiveis, 0 acom-
panhamento do estagio de desenvolvimento dos projetos,
solucao de conflitos relativos a recursos e monitoramento
dos niveis de servico de TIC e suas melhorias.

A principal tarefa neste processo é estabelecer as dire-
trizes e as metas que orientam a construcao do Planejamento
de Tecnologia da Informacao e Comunicacao do TIDFT.

A Instrucao Normativa N°. 04/2014 da Secretaria de
Tecnologia da Informacao — STI do Ministério do Planejamen-
to, Orcamento e Gestao — MP em seu art. 2°, inciso XXVII,
define o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao — PDTI
como o instrumento de planejamento de Tecnologia da Infor-
macao — Tl a ser utilizado no ambito da Administragao Publi-
ca Federal. Ainda, segundo o normativo, um PDTI é um “ins-

trumento de diagnostico, planejamento e gestao dos recursos

Apresentacao

e processos de Tecnologia da Informacao que visa atender as
necessidades tecnologicas e de informacao de um 6érgao ou
entidade para um determinado periodo”.

A Tecnologia da Informacao do TIDFT possui a mis-
sao de prover servicos e solugdes de tecnologia da infor-
macao que viabilizem o cumprimento da funcao institu-
cional do TIDFT, e ainda, aperfeicoar de maneira continua
0s processos de gestao e servicos de TIC, buscar novas
solucdes e tecnologias, dar transparéncia na aplicacao de
recursos de TI, nas estratégias e resultados das acoes.

Com tais propdsitos, o presente Plano Diretor de Tec-
nologia da Informacao e Comunicacao do TIDFT para 0 ano
de 2019 (PDTIC 2019), retine as agoes de TIC a serem execu-
tadas durante o exercicio a fim de dar cumprimento aos obje-

tivos delineados nos planos estratégicos institucional e de TIC.
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Objetivos do PDTIC

=

objetivo deste PDTIC é ser uma ferramenta de

planejamento, gestao e governanca das acoes

relacionadas a tecnologia da informacado e
comunicacao. Os objetivos especificos com a publicacao
deste instrumento sao:

» Planejar e acompanhar as acoes de TIC;
» Dar efetividade as contratacoes de TIC;

» Fortalecer as agoes de TIC;

»

»

»

»

»

Integrar as necessidades de TIC das areas do TIDFT;
Otimizar os esforcos;
Garantir o controle das agoes de TIC;

Aplicar os recursos naquilo que € considerado mais es-

tratégico;

Melhorar o servico prestado para a sociedade e para o
TIDFT.

Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao — PDTIC é composto das acoes
extraidas do inventario de necessidades de
TIC avaliadas segundo metodologia abaixo descrita, assim
como dos projetos de tecnologia da informacao previstos
nos instrumentos estratégicos e priorizados pela Admi-
nistracao que devem ser executados, durante o exercicio
2019, pelas unidades que compoem a Coordenadoria-Ge-

ral de Tecnologia da Informacao — CGTI.

Abrangéncia

Assim sendo, com a execucao do escopo previsto
no presente instrumento, espera-se que os objetivos aqui
descritos resultem na melhoria da qualidade dos servi-
cos de TI fornecidos pelo TIDFT e, como consequéncia, 0

atendimento eficaz das demandas dos jurisdicionados.

[
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Periodo de Vigéncia

=

PDTIC 2019, em observancia ao que determi-

na o art. 9°, § Unico da Resolucao 17 de 17

de outubro de 2014, contempla as acoes a se-
rem executadas durante o ano de 2019, refletindo as prio-
rizacoes definidas no Plano de Administracao do TIDFT
(PLABI 2018-2020).

Visando harmonizar o periodo de duracao do PDTIC
com a temporalidade dos dois instrumentos de planeja-
mento institucional que o compdem — o Plano de Contrata-
coes e 0 Plano de Capacitacao —, ambos com periodicidade
anual, e, com isso, evitar atualizacdes constantes, optou-se
por atribuir a este PDTIC a vigéncia de 1 ano, coincidente
com o periodo orcamentéario, podendo sofrer atualizagoes
que serao objeto de um Processo de Elaboracao ou Revi-
sao do PDTIC, nas hipdteses adiante elencadas:

» Periodo de transicao da Alta Administracao;
» Alteracao do Plano de Contratagdes de Solucoes de TIC;
» Alteracao do Plano de Capacitacao do Pessoal de TIC;

» Alteracao no Orcamento previamente designado para
0 PDTIC, o que podera redundar em ajustes nas agoes
do PDTIC;

» Qcorréncia de Inclusdo e/ou supressao de novas de-

mandas estratégicas;
» Necessidade de repriorizacao das Acoes;

» Na ocorréncia de acoes extraordinarias que possam in-

terferir no andamento das acoes previamente aprovadas.

A reducao do periodo de vigéncia também se deve
ao fato de ser o PDTIC um instrumento de continuidade
que deve sempre refletir as diretrizes da Administracao e
dos drgaos fiscalizadores, adaptando-se a eventuais mu-
dancas de direcionamento ou priorizagao em seu escopo,
assim como a velocidade com que ocorrem 0 nascimento
de novas tecnologias e a obsolescéncia de outras.

Os marcos inicial e final de elaboracao das préximas
edicoes do PDTIC coincidirao com os periodos de aprova-
cao, pela Administracao, do Plano de Contratacoes e do
Plano de Capacitacdo para o exercicio subsequente, pre-
vistos para acontecerem, conforme previsao dos artigos
46-A, § 3° e 174 do RIA, respectivamente, nos meses de
julho e novembro, com base no inventario de necessidades

levantado no periodo de janeiro a marco.

exemplo do que se verifica em varios 6rgaos da ad-
ministracao publica federal, a elaboracao do PDTIC

do Tribunal tomou por base o Guia de elaboragao de

PDTI do Sistema de Administracao de Recursos de Informa-
cao e Informatica do Poder Executivo — SISP, versao 1.0, de
2012, editado pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da In-
formacao do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao.
A metodologia, de forma resumida, esta descrita em

3 (trés) etapas:

Preparacao: constituiu nas atividades de definicao de abran-
géncia (periodo de tempo que o PDTIC se referird); definicao
de equipe de elaboracao do PDTIC; definicao de metodologia
e alinhamento aos documentos de planejamento do TIDFT.
Diagnostico: analisada a situacdo atual da area de TIC do
TJDFT, se as acoes planejadas no PDTIC anterior foram exe-
cutadas, se as necessidades foram atendidas e se o referencial
estratégico da TIC foi atingido (missao, visao, objetivos estraté-
gicos da TIC). Nesta fase foram identificadas as necessidades
de TIC do TJDFT e inventariadas e priorizadas todas as de-
mandas ou necessidades a serem atendidas.

Planejamento: para as necessidades identificadas na fase de
diagnostico, foram estipuladas metas e agoes para atendé-las

de acordo com a capacidade da CGTIC.

Metodologia

Assim, a partir da deliberacao do CGETI — Comité de
Gestaode Tecnologiada Informagao, ocorridaem 31/10/2018
em sua 22 Reunido Extraordinaria, foram designados os mem-
bros do Grupo de Trabalho para que elaborassem o Plano Di-
retor de Tecnologia da Informacao e Comunicacao — PDTIC,
conforme Portaria CGTI 1 de 27 de novembro de 2018.

Na reuniao inicial do Grupo de Trabalho com o Coor-
denador da CGTI foram estabelecidas as metas, o cronogra-
ma e o comprometimento para elaboracao do PDTIC 2019.

Cumpre destacar que para que fosse possivel alcan-
car o resultado pretendido de maneira eficaz, eficiente e cé-
lere, foi adotado o método inovador do Kanban, que pode
ser considerado como um sistema que visa aumentar a
eficiéncia da producao e otimizar seus processos de movi-
mentacao, producao, realizacao de tarefas e conclusao de
demandas, baseado em referéncias visuais. Isso porque 0s
servidores envolvidos na elaboracao do PDTIC foram treina-
dos para implementar a técnica dentro do TIDFT.

Ainda, foram realizadas reunioes com a Secretaria
de Planejamento Estratégico — SEPG do TIDFT com a fi-
nalidade de alinhar os objetivos previstos pela Alta Admi-

nistracao e consubstanciados no PLABI 2018-2020 com

w
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0s projetos e acoes eshocados neste PDTIC 2019. Dessa
maneira, tornou-se possivel manter a harmonia entre os
planos desenvolvidos pelo TIDFT, com o apoio norteador
da SEPG, preservando o foco almejado pelo TIDFT.

Para a definicao final da relacao de agoes/projetos
que passaram a integrar o PDTIC 2019, utilizou-se instru-
mento de priorizacao conhecido como Matriz GUT, por meio
do qual sao avaliados e ordenados os itens de uma lista se-
gundo os critérios de Gravidade (qual a gravidade do pro-
blema a ser resolvido, ou da necessidade a ser satisfeita),
Urgéncia (qual a urgéncia para a sua resolucao) e Tendéncia
(qual a tendéncia de piora do quadro e em que prazo).

Por fim, estima-se, na revisdo deste Plano Diretor, a
substituicao da aplicacao da Matriz GUT pela utilizacao da
metodologia de priorizacao WSJF (Weighted Shortest Job
First) proposta no framework SAFe. Um dos principais bene-
ficios do método WSJF é permitir identificar o tamanho do
trabalho (em termos de esforco e tempo) necessario para re-
alizar a acao/projeto. Além do tamanho do trabalho, o WSJF
permite avaliar os critérios de valor para o negdcio, criticidade

de tempo e reducao de risco ou geracao de oportunidade.

Documentos de Referéncia

A seguir, apresentam-se os documentos que norte-

aram a elaboracao deste PDTIC.

» CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
DE 1988: Art. 37. A administracao publica direta e indireta de
qualquer dos Poderes da Uniao, dos Estados, do Distrito Fe-
deral e dos Municipios obedecerd aos principios de legalida-

de, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia [...].

» LEI 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011: Lei de Acesso

a Informacao — LAI

RESOLUCAO CNJ 91, DE 29 DE SETEMBRO DE 2009: Insti-
tui o Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de
Gestdo de Processos e Documentos do Poder Judiciario e dis-
ciplinaa obrigatoriedade da sua utilizagao no desenvolvimento
e manutencao de sistemas informatizados para as atividades

judiciarias e administrativas no ambito do Poder Judiciario.

RESOLU(;AO CNJ 100, DE 24 DE NOVEMBRO DE 2009: Dis-
pde sobre a comunicagao oficial, por meio eletrénico, no am-

bito do Poder Judiciario e da outras providéncias.

RESOLUQI:\O CNJ182,DE 17 DE OUTUBRO DE 2013: Art. 7° O
Plano de Contratacoes de Solucoes de Tecnologia da Informa-
cdo — STIC do ¢rgao devera ser elaborado no exercicio anterior
a0 ano de sua execucao, pela Area de Tecnologia da Informa-
cao e Comunicacao, em harmonia com o seu Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao e Comunicagéo (PDTIC), de modo a
incluir todas as contratacdes necessarias ao alcance dos objeti-

vos estabelecidos nos planejamentos do 6rgao e de TIC.

RESOLUCAO CNJ 185, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2013: Instituio
Sistema Processo Judicial Eletrénico - PJe como sistema de pro-
cessamento de informacoes e pratica de atos processuais e esta-

belece os parametros para sua implementacao e funcionamento.

RESOLUCAO CNJ 198, DE 1 DE JULHO DE 2014: Dispoe
sobre o Planejamento e a Gestao Estratégica no ambito do

Poder Judiciario e da outras providéncias.

RESOLUCAO CNJ 211, DE 15 DE DEZEMBRO DE 2015: Ins-
titui a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Co-
municacao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD).

INSTRUCAO NORMATIVA SLTI/MP 4, DE 12 DE NOVEMBRO
DE 2010: Art. 4° As contratacdes de que trata esta Instrucao
Normativa deverao ser precedidas de planejamento, elabo-
rado em harmonia com o PDTI, alinhado ao planejamento

estratégico do 6rgao ou entidade.

ACORDAOQ TCU 1603/2008 - PLENARIO: Levantamento de
auditoria. Situacdo da Governanca de Tecnologia da Informa-
cao — TI na administracao publica federal. Auséncia de Plane-

jamento Estratégico Institucional. Deficiéncia na estrutura de

»

»

»

»

»

»

pessoal. Tratamento inadequado a confidencialidade, integri-

dade e disponibilidade das informagoes. Recomendacoes.

ACORDAO TCU 2308/2010 - PLENARIO: Relatério de le-
vantamento. Avaliacao da Governanca de Tecnologia da In-
formacao na Administracao Publica Federal. Constatacao de
precariedades e oportunidades de melhoria. Determinacoes,

recomendagoes e comunicacoes.

ACORDAO TCU 1233/2012 - PLENARIO: TMS 6/2010. Ges-
tdo e uso de Tecnologia da Informacao. Relatério consoli-
dado. 21 trahalhos, abrangendo 315 organizacdes publicas
federais. Consideracoes a respeito das contratagoes de so-
lucdes de TI pelo Sistema de Registro de Precos (SRP). Con-
sideracoes sobre o tema “Governanca Corporativa e Gover-

nanca de TI”. Recomendacoes e determinacoes.

ACORDAO TCU 2585/2012 - PLENARIO: Relatério de Le-
vantamento. Avaliacao da Governanca de Tecnologia da In-
formacao na Administracao Publica Federal. Oportunidades

de Melhoria. Recomendacoes.

ACORDAO TCU 3117/2014 - PLENARIO: Relatorio de Levanta-
mento. Avaliacdo da Governanca de Tecnologia da Informacao
na Administracdo Publica Federal (iGovTI). Subsidio as ativida-
des de fiscalizacdo do TCU. Informacao as organizacdes partici-
pantes, da avaliagao individualizada de governanca de TI e da
comparagao com os resultados consolidados de seu segmento
de atuacao, para inducao do aperfeicoamento de sua gover-
nanca e dos processos de gestao de TI. Publicidade dos dados,
informacdes e conclusoes do relatdrio, com preservacao das in-

formacdes protegidas por sigilo. Ciéncia a 6rgaos interessados.

REGIMENTO INTERNO ADMINISTRATIVO DO TJIDFT: Art.
74. As contratacoes de Solucoes de Tecnologia da Informa-
cao - STI pelo TIDFT deverao obhservar o disposto nas leis
e nos regulamentos especificos, bem como os termos deste

Regimento, em especial o delineado neste Titulo.

RESOLUGAO TJDFT 17, DE 17 DE NOVEMBRO DE 2014:
Institui a Politica de Governanca de Tecnologia da Informa-
cao e Comunicacao — PGTIC no Tribunal de Justica do Distri-

to Federal e dos Territérios — TIDFT

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

RESOLUCAO TJDFT 3, DE 23 DE ABRIL DE 2015: Aprova o
Plano Estratégico do Tribunal de Justica do Distrito Federal e
dos Territorios — TIDFT para o periodo de 2015 a 2020.

RESOLUCAO TJIDFT 5 DE 01 DE JULHO DE 2015: Regulamen-
ta 0s procedimentos para elaboracao da proposta orcamenta-
ria de Tecnologia da Informacao e Comunicagao — TIC no Tri-

bunal de Justica do Distrito Federal e dos Territdrios — TIDFT.

RESOLUCAO TJIDFT 23 DE 19 DE DEZEMBRO DE 2016: Al-
tera 0 Anexo I da Resolucao 3, de 23 de abril de 2015, que
aprova o Plano Estratégico do Tribunal de Justica do Distrito

Federal e dos Territérios para o periodo de 2015 a 2020.

RESOLU(;AO TIDFT 15 DE 13 DE DEZEMBRO DE 2017: Al-
tera o Anexo I da Resolucao 3, de 23 de abril de 2015, que
aprova o Plano Estratégico do Tribunal de Justica do Distrito

Federal e dos Territérios para o periodo de 2015 a 2020.

PORTARIA GPR-TJDFT 1982 DE 09 DE NOVEMBRO DE 2016:
Institui o Comité Gestor de Seguranca da Informacao — CGSI no

Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios — TIDFT.

PORTARIA GPR-TJDFT 1532 DE 01 DE AGOSTO DE 2018:
Altera o Anexo da Resolucao 2 de 12 de dezembro de 2016,
do Conselho da Magistratura, para reestruturar a area de
tecnologia da informacao do Tribunal de Justica do Distrito
Federal e dos Territorios - TIDFT.

PORTARIA GPR-TIDFT 1533 DE 01 DE AGOSTO DE 2018: Ins-
titui o Comité de Gestao de Tecnologia da Informacdo - CGETI do
Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territorios — TIDFT e

dispde sobre 0 seu funcionamento.

PORTARIA GPR-TJDFT 2231 DE 06 DE NOVEMBRO DE 2018:
Reestrutura o Comité de Governanca de Tecnologia da Infor-
macao e Comunicacao - CGTIC no Tribunal de Justica do Dis-
trito Federal e dos Territérios - TIDFT.

PORTARIA GPR-TIDFT 2334 DE 22 DE NOVEMBRO DE
2018: Designa os membros do Comité de Governanca de

Tecnologia da Informacao e Comunicacao - CGTIC.

COBIT 5: Modelo Corporativo para Governanca e Gestao de
TI da Organizacao, elaborado pela Information Systems Au-

dit and Control Association — ISACA.

o1



=

PDTIC » 2019 | PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Diretrizes

s diretrizes sao as linhas segundo as quais se

traca um plano para atingir uma finalidade.
Nesse sentido, o principal norteador no
processo de definicao das acoes que compoem este PDTIC
foi 0 alinhamento ao PETIC 2016-2020. Isso ocorreu em
observancia a orientacao expressa do CNJ, que, na Reso-
lucdo 211/2015, dispde que o Plano Diretor de Tecnologia

da Informacdo e Comunicacao devera ser elaborado como

desdobramento do PETIC e conter as acoes a serem desen-
volvidas para que as estratégias institucionais e nacionais do
Poder Judiciario sejam alcancadas (art. 6°, paragrafo inico).

As perspectivas expressas no PETIC 2016-2020
somaram-se as diretrizes de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao previstas no Plano de Administracao do Bié-

nio - PLABI 2018 - 2020:

PETIC 2016-2020

»

»

»

»

A Tecnologia da Informacao e Comunicacao:
Deve propiciar aos usuarios e clientes solucdes moder-
nas e seguras para o desempenho de suas atividades e
para a melhoria da prestacao jurisdicional (Perspectiva

Resultados);

Destaca e prioriza 0s processos e procedimentos criti-
cos para a promocao da melhoria continua de TIC com
0 objetivo de tornar os servicos de TIC mais modernos,

eficientes e seguros (Perspectiva Processos Internos);

Compreende o capital intelectual de TIC, seu preparo
para a inovacao e sua valorizacao, bem como a mo-
dernizacao da area de TIC para evolucao em face das
mudancas tecnoldgicas. O foco esta na implementacao
continua da modernidade e do desenvolvimento de TIC

(Perspectiva Aprendizado e Crescimento); e

Compreende o capital intelectual de TIC, seu preparo
para a inovacao e sua valorizacao, bem como a mo-
dernizacao da area de TIC para evolucao em face das
mudancas tecnoldgicas. O foco esta na implementacao
continua da modernidade e do desenvolvimento de TIC

(Perspectiva Recursos).

PLABI 2018-2020

»

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Concluir aimplantacao do PJ-€;

Desenvolver sistemas de contas judiciais, observando a

integracao necessaria ao PJ-¢;

Promover a convergéncia e modernizacao dos sistemas

judiciais e administrativos;

Aperfeicoar a extracao de informacgdes dos bancos de
dados do TIDFT.

Aperfeigoar a comunicacao de dados com 6rgaos e ins-

tituicoes publicas e privadas;

Evoluir o modelo de cartério judicial do TIDFT, para

adequar-se a realidade do processo judicial eletronico;
Ampliar a digitalizagao dos processos fisicos;

Estabelecer novas parcerias com as entidades envolvidas

na prestacao jurisdicional e fortalecer as ja existentes;

Estruturar e consolidar o sistema de governanca do
TIDFT;

Aprimorar o sistema de seguranca da informagao do
TIDFT.

~J
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Contexto e Estrutura
Organizacional de TIC

) reliminarmente, vale registrar que desde 2016

foram realizados intensos debates, analises e

estudos técnicos para se alcancar a reestrutura-
cao da area de Tecnologia da Informacao do TIDFT alme-
jada desde entao e consolidada neste ano 2018.

A mudanca visou atender os objetivos estratégicos
previstos na Resolucao 211 de 15 de dezembro de 2015
do Conselho Nacional de Justica (CNJ), entre eles: i) aper-
feicoar as competéncias gerenciais e técnicas de pessoal;
ii)prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades ju-
diciais e administrativas; iii) aprimorar a gestao orcamen-
taria e financeira; iv) aperfeicoar a governanca e a gestao;
v) aprimorar as contratacdes; vi) promover a adogao de
padroes tecnoldgicos; vii) aprimorar e fortalecer a integra-
cao e a interoperabilidade de sistemas de informacao; viii)
aprimorar a seguranca da informacao; ix) primar pela sa-
tisfacao dos usuarios.

Diante da nova estrutura de TI (que foi formalizada
por meio da Portaria GPR 1532 de 1° de agosto de 2018)
busca-se alcancar uma TI mais eficiente, eficaz, adaptavel,
orientada as melhores praticas de gestao e governancga, e

normas de seguranca da informacao, a exemplo do: CO-

BIT; PMBOK; Scrum; ITIL; CMMI; ISO 27001; ISO 27002;
das Resolucdes CNJ 91 de 29 de setembro de 2009; 182
de 17 de outubro de 2013; 198 de 1° de julho de 2014;
211/2015; e ao perfil de governanca de TI tragado pelo
Tribunal de Contas da Uniao (TCU), cujo desempenho €é in-
dispensavel para uma prestacao de servicos de exceléncia
aos |urisdicionados e ao cumprimento da missao institu-
cional do TIDFT.

Nesse sentido, seguem o Modelo de Governanca de
TIC e 0 organograma da nova estrutura de Tecnologia da

Informacao do TIDFT.

MODELO DE GOVERNANCA

GOVERNANCA

GQ)\——»

INSTANCIAS
EXTERNAS DE
GOVERNANCA

Congresso
Nacional

TCU
CNJ

€]
zﬁ _ SOCIEDADE
i LIl cidadaos e Partes Interessadas

ORGANIZAGOES SUPERIORES

:

INSTANCIAS INTERNAS DE GOVERNANGA

—— ALTA ADMINISTRACAD ——

ADMINISTRAGAD SUPERIOR

Presidente

v

ADMINISTRACAO EXECUTIVA
Secretario Geral do T)DFT

TRIBUNAL PLENO
CONSELHO ESPECIAL

CONSELHO DA MAGISTRATURA

INSTANCIAS INTERNAS DE APOIO A GOVERNANGA

Juizes Assistentes da Presidéncia
Comité de Governanga e Gestao Estratégica

Secretaria de Controle Interno
Consultoria Juridico-Administrativa

Secretaria de Planejamento e Gestao Estratégica

GESTAD

l

GESTAO TATICA - - - << - <o e

CGTI

GESTAD OPERACIONAL

Unidades técnicas de TIC

COMITE DE GESTAO DETI

COMITE NACIONAL

DE GESTAO DE TIC

COMITES DO SUBSISTEMA
DE GOVERNANCA DE TIC

Comité de Governanga de TIC

Comité Gestor de Seguranga
da Informagao

Comité Gestor do Pje

ASSESSORIA DE GOVERNANCA
E MONITORAMENTO DE TIC
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ORGANOGRAMA DA NOVA ESTRUTURA DE TIC DO TIDFT

Missao, Visao e Valores da CGTI

CGTI

COETI oo AGM

N PPN PRI °
SUREL PO PO ° SUTEC SUPJE O i PO ° SUMUD PO .SUG'T
. ENTRAL - SERPLA SERPROJI STRPROLS -+ SERGTI a primeira reuniao extraordinaria do Comité de Visdo
;S AL o [ SRR e Gestao de Tecnologia da Informacao, realiza-
- SERPLU - SEASAB -~ SERMACO! -+ SERMACO? - SERCOM . _ . i N .
- SRS e SEREDE o SRMEVT . SERUEV? SR da em 10 de setembro de 2018, foram defini- Ser reconhecida pela inovacao, efetividade e quali-
- SERSUS) .- SERMAD . SERGEDE das as novas missao, visao e valores da CGTI: dade dos servicos e solucdes de tecnologia da informacao,
v SERELU v SERGET ;+++ SERPROS consolidando-se como unidade estratégica do TIDFT
__ - POSREL- " SERESC . ~
20 :
T ... POSREL MlSSGO
... POSREL- Valores
. POSREL Prover servigos e solugées de tecnologia da infor-
POSREL-Y macao que viabilizem o cumprimento da fungao institucio- Efetividade: atuacao eficiente e agil, com foco em
POSREL-V/ nal do TIDFT resultados e na simplificacdo dos servicos para 0s Usuarios;
. POSREL-VI

Transparéncia: divulgacao ativa de informacdes de
desempenho aos gestores e cidadaos;

Valorizacao das pessoas: respeito aos usuarios e
colaboradores, bem como reconhecimento dos servidores;

Trabalho colaborativo: estimulo ao ambiente de
trabalho integrativo e motivador;

Melhoria continua: busca da exceléncia na presta-
cao de servigos, por meio da constante avaliacao, capaci-
tacao e modernizacao;

Inovacao: fomento de solugdes inovadoras para
melhoria das atividades jurisdicionais e

Conformidade: alinhamento as politicas, regula-

mentacdes e hoas praticas de tecnologia da informacao.

(S
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Quadro Condensado de Servidores
de Tecnologia da Informacao e
sua Distribuicao dentro do TIDFT

tualmente o TIDFT conta com 246 servidores  externas a CGTI que, portanto, funciona com apenas 153 Por outro lado, 91 servidores da area administrativae  lotados na unidades organizacionais vinculadas a CGTI que,

especializados nas areas de Tecnologia da In-  servidores desenvolvendo atividades especificas de TIC, de outras especialidades, abaixo elencadas, encontram-se  portanto, possui forca de trabalho total de 244 servidores.
formacao e Comunicagao, sendo que 93 servi-  conforme detalhamento abaixo:

dores encontram-se lotados em unidades organizacionais

SERVIDORES OCUPANTES DE CARGOS SEM
CARGO “ ESEECIALIDADE ESPECIALIDADE DE TIC NA CGTI
4

Analista Judiciario

Administrativa

Sem especialidade

QUANTIDADE DE SERVIDORES COM ESPECIALIDADE EM TIC: Analista Judiciario Apoio Especializado Engenharia Elétrica 1
CARGO ESPECIALIDADE CGTI Unidades de TIC Unidades sem Analista Judiciario Judiciaria Sem especialidade 2
externas a CGTI competéncias de TIC
. o . o o ; Analista Judiciario Apoio Especializado Administracao 1
Analista Judiciario Apoio Especializado Analise de Sistemas 49 5 10
Analista Judicidri - o . . = . 1 Analista Judiciario Judiciaria Oficial de Justica Avaliador Federal 1
nalista Judiciario poio Especializado uporte em
: L N : Auxiliar Judiciario Administrativa Apoio 1
Técnico Judiciario Administrativa Telefonia 5 31
Téenico Judicidri el lizad — 1 0 9 Auxiliar Judiciario Apoio Especializado Eletricidade e Comunicacoes 1
écnico Judiciario poio Especializado igitacao
o o ) o Técnico Judiciario Administrativa Sem especialidade 78
Técnico Judiciario Apoio Especializado Operagao de Computador 3 1
) o ) o o , Técnico Judiciario Administrativa Seguranca 1
Técnico Judiciario Apoio Especializado Eletricidade e Comunicagdes 2 1
) o ) o ) o Técnico Judiciario Apoio Especializado Desenho Técnico 1
Técnico Judiciario Apoio Especializado Telecomunicacoes e Eletricidade 10 14
91
Técnico Judiciario Apoio Especializado Programacao de Sistemas 75 8 12
Fonte: GESIRH. Relatdrio fornecido em 25 de margo de 2019.
153 14 79

DISTRIBUICAO DE SERVIDORES DE TI NO TIDFT

Fonte: Relatdrio encaminhado pelo GESIRH em 25 de margo de 2019.

QUANTIDADE DE SERVIDORES DA CGTI

Servidores com especialiades de TIem
unidades de TI fora da estrutura da CGTI

Servidores com especialidades de TI
nas demais unidades do TIDFT

6%

Servidores com especialidades de TI na CGTI

Servidores deoutras
especialidades lotados na CGTI

Servidores com especialidades
de TI lotados na CGTI
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De acordo com a formula desenvolvida pelo CNJ
(Entic-Jud), que considera o total de usuarios de recursos
de TIC, total de usudrios internos que fazem uso de recur-
sos de TIC e total de advogados, defensores ou procurado-
res registrados nas bases de dados do Tribunal para calcu-

lar os referenciais minimos de recursos humanos de TIC

USUARIOS INTERNOS QUANTIDADE | DEMONSTRATIVOS DOS CALCULOS

Servidores (do quadro e requisitados) 8.109
Magistrados 466
Estagiarios 1.969
Terceirizados TIDFT (ndo TIC) 1.801
Terceirizados TIC 0

Policia Civil e Militar 456
Associacao dos Servidores do TIDFT — ASSEJUS 10
Outros 100
Subtotal (TUInt) 12.911
Advogados 110.511
Membros do Ministério Publico 557
Defensores Publicos 99
Subtotal (TUExt) 111.167
Total de Usuarios 124.078
TURTic 24.028

para 0s orgaos do Poder Judiciario, os nimeros minimos
da forca de trabalho e de servidores do quadro permanen-
te necessario para o regular funcionamento da estrutura
de TIC do TIDFT tangenciam o patamar de 260 e 169 ser-

vidores, respectivamente.

TURTic = TUInt + (TUExt * 0,10)
TURTic =12.911 + (111.167 * 0.10)
TURTic = 24.028

MFTTIC = (TURTic * 0,25%) + 200
MFTTIC = 60 + 200 = 260

MNSQP = (TURTic * 0,1625%) + 130
MNSQP =39 + 130 =169

Definicoes

TURTic: Total de Usuarios de Recursos de TIC

TUInt: Total de usuéarios internos que fazem uso dos recursos de TIC

TUEXxt: Total de advogados, defensores ou procuradores registrados nas bases
de dados de cada Tribunal.

MFTTIC: Minimo de Forca de Trabalho de TIC (efetivos, comissionados e ter-
ceirizados)

MNSQP: Minimo Necessario de Servidores do Quadro Permanente

Fontes: Numero de advogados: SERGEDE. Relatdrio fornecido em 18/03/2019. Demais dados: SERPLU. Relatério fornecido em 15/03/2019.

Depreende-se, do cotejamento entre os nimeros
da forca minima de trabalho (MFTTIC) extraidos das for-
mulas do CNJ e o quadro de recursos humanos atual da
CGTI, aliado ao fato de que nao ha, no ambito da CGTI,
nenhum contrato de terceirizacao, uma vez que todas as

prestacoes de servico se dao por meio da modalidade de

Unidades de Servicos Técnicos (USTs), que ha um déficit

de 16 servidores.

Referencial Estratégico

mapa estratégico é uma forma grafica de co-
municar a estratégia de TI, previsto no Balan-
ced Scored — BSC (indicadores de desempe-

nho balanceados). Nele sao apresentados os diferentes

objetivos estratégicos de TIC, relacionados entre si segun-
do perspectivas estratégicas, de forma a contribuir para o
alcance da visao de futuro e suportar a missao do setor de

Tecnologia da Informacao do TIDFT.

) Missio
SMAPA ESTRATEGICO

“TIC - TJDET ™

VALORES

RESULTADOS

PROCESS0S
INTERNOS

APRENDIZADO
E CRESCIMENTO

Prover servigos e solugbes de tecnologia da informagdo que
viabilizem o cumprimento da fungdo institucional do TIDFT

Ser reconhecida pela inovagio, efetividade e qualidade dos servigos e
lugbes de TI, lidando-se como unidade estratégica do TIDFT

Efetividade, transparéncia, valorizagdo das pessoas, trabalho
colaborativo, melhoria continua, inovagdo e conformidade
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Objetivos Estratégicos

s objetivos estratégicos sdo os resultados que

o Tribunal pretende atingir, no que diz respeito

a TIC, com vistas a concretizacdo da missao e
ao alcance da visao, observando as diretrizes estratégicas
do Planejamento Estratégico de 2015-2020, além das di-
retrizes contidas na Resolucao 211/2015 do CNJ.

1. Primar pela satisfacao dos usuarios e clientes de TIC
2. Aperfeigoar a governanga e a gestao de TIC
3. Promover a adocao de padroes tecnologicos

4. Aprimorar e fortalecer a integracao e a interoperabi-

lidade de sistemas de informacao
5. Aprimorar a seguranca da informacao
6. Garantira disponibilidade de sistemas e servicos

7. Aperfeicoar as competéncias gerenciais e técnicas

de pessoal da area de TIC

8. Aprimorar a gestao e a execucao dos recursos orca-

mentarios de TIC

9. Viabilizar a estrutura tecnologica necessaria a ex-

pansao do Processo Judicial Eletrénico

10. Proverinfraestrutura de TIC apropriada as atividades

judiciais e administrativas.

Para cada objetivo estratégico de TIC foram fixa-
das iniciativas estratégicas que correspondem a acoes de
grande magnitude e efeito duradouro e que visam alcancar
ou manter condicoes essenciais para o éxito do PETIC.

E importante destacar que o Portfélio de Projetos
Estratégicos do TIDFT, em razao do porte, da convergén-
cia e da relevancia da tematica abarcada por conjuntos de
projetos capitaneados pela CGTI, contempla atualmente 3
programas na area de tecnologia da informacao. Sao eles:

1. Programa de Implantacao do Processo Judicial Ele-

tronico Judicial

2. Programa de Implantacao do Sistema de Gestao da

Seguranca da Informacao

3. Programa de Modernizacao e Convergéncia de Siste-

mas Judiciais e Administrativos.

Inventario de Necessidades

Inventario de Necessidades é a compilacao de

todas as demandas técnicas prospectadas pelas

unidades vinculadas a Coordenadoria-Geral de

Tecnologia da Informacao do TIDFT necessarias para o cum-
primento de suas atribuicdes ao longo do exercicio 20109.

A fim de evidenciar o alinhamento ao Planejamento

Estratégico de Tecnologia da Informacao — PETIC 2016-

2020, cada demanda foi agrupada, pelo Grupo de Trabalho

PERSPECTIVA 1: RESULTADOS

de Elaboracao do PDTIC 2019, na iniciativa estratégica de
maior proximidade tematica.

Trata-se tao somente da apresentacao sequencial
das acoes mais relevantes que foram demandadas, sem
quaisquer tratamentos de natureza avaliativa e planeja-
mento de execugao. A proposta priorizacao de todas as
demandas elencadas no Inventario de Necessidades, se-
guindo-se metodologia especifica, encontra-se detalhada

nos Anexos IV e V do presente documento.

A TIC deve propiciar aos usudrios e clientes solugées modernas e seguras para o desempenho de suas ativida-
des e para a melhoria da prestacdo jurisdicional

Objetivo Estratégico 1: Primar pela satisfacdo dos usuarios e clientes de TIC

Iniciativa Estratégica 1: Disponibilizar infraestrutura, recursos e servicos de TIC para solucoes e melhoria continua dos pro-

cessos de trabalho e areas de negécio

Acdo/Projeto Identificador(*)

Manter e aprimorar o servico de impressao com a implantacao do servico de gerenciamento centralizado
Revisar e implantar a gestao de incidentes por meio de nova plataforma de gestao de servicos

Revisar e implantar Central de Servigos por meio de nova plataforma de gestao de servigos

Expandir e aprimorar o sistema de videoconferéncia

Manter os servicos de telefonia fixa e movel

Modernizar e manter a interconexao de dados entre as diversas unidades do TIDFT

Modernizar e manter a infraestrutura de rede local (LAN) de todas as unidades do TIDFT

SUREL/SESOT 1111
SUGIT/SEATI 1112
SUGIT/SEATI 1113
SUTEC/SESOT 1114
SUREL/SESOT 1115
SUTEC/SESOT 1116

SUTEC/SESOT 1117
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Disponibilizar acesso redundante do TIDFT a rede mundial de computadores (Internet) SUTEC/SESOT 1118
Prover solugao para célculos de contadoria integrado ao PJE SUMOD/SEDES 1.1.19
Dar continuidade ao projeto de Implantagao do e-Social no TIDFT SUMOD/SEDES 1.1.1.10
Dar continuidade ao projeto Conciliagdes Pré-Processuais SUMOD/SEDES 11111
Dar continuidade ao projeto de Gestao de Precedentes SUMOD/SEDES 11112
Dar continuidade ao projeto Banco Nacional de Monitoramento de Prisdes 2.0 SUMOD/SEDES 1.1.1.13

Desenvolver projeto para Emissao Unificada de Certidao de Antecedentes Penais SUMOD/SEDES 11114

Desenvolver projeto Cadastro Eletrénico de Peritos SUMOD/SEDES 1.1.1.15
Desenvolver projeto Cadastro Inteligente de Pessoas SUMOD/SEDES 11116
Implantar nova versao do SISCORWEB SUMOD/SEDES 1.1.1.17
Implantar projeto de protocolo eletronico SUMOD/SEDES 1.1.1.18
Implantar moédulo de Arquivamento do SEI SUMOD/SEDES 1.1.1.19
Implantar o projeto Repositorio Arquivistico Digital Confidvel — RDC-Arq SEDES/CGTI 1.1.1.20
Dar continuidade ao Projeto de Revitalizagdo do Complexo Arquivistico SUMOD/SEDES 1.1.1.21
Prover solugao automatizada para Gestao de Riscos SUMOD/SEDES 1.1.1.22
Prospectar ferramenta de conversao de voz em texto para auxiliar a transcricao das sessoes gravadas CGTI 1.1.1.23
Atualizar o banco de dados SQL SERVER SESOT-SEDES 1.1.1.24
Atualizar o banco de dados CACHE SESOT-SEDES 1.1.1.25
Atualizar o banco de dados POSTGRESQL SESOT-SEDES 1.1.1.26
Atualizar o servigo de diretério AD SESOT-SEDES 1.1.1.27
Atualizar o servico de correio eletronico SESOT 1.1.1.28
Implantar nova solucao de gerenciamento de precatorios SUMOD/SEDES 1.1.1.29

Iniciativa Estratégica 6: Expandir os itens do catalogo de servicos atendidos através do autosservico

Promover o autoatendimento por meio da disponibilizacao e melhoria de recursos autoexplicativos SUGIT/SEATI 1.1.6.45
Implantar atendimentos virtuais para os servigos de TI SUGIT/SEATI 1.1.6.46
Implantar e gerenciar automacao de servigos previstos no catalogo SUGIT/SEATI 1.1.6.47

PERSPECTIVA 2: PROCESSOS INTERNOS

Destaca e prioriza 0s processos e procedimentos criticos para a promogdo da melhoria continua de TIC com o
objetivo de tornar os servicos de TIC mais modernos, eficientes e seguros

Objetivo Estratégico 1: Aperfeicoar a governanca e a gestao de TIC

Iniciativa Estratégica 1: Implantar modelo de gestao por projetos de TIC

Elaborar e implantar metodologia de gestao de projetos SERESC/SEDES 2.1.1.48

Implantar indicadores e metas para a Gestao de Contratos SUGIT/SEATI 2.1.1.49

Iniciativa Estratégica 2: Garantir a disponibilidade das informacdes apropriadas aos processos de direcao e controle, e a to-
mada de decisao

Manter servicos técnicos especializados de aconselhamento imparcial de investimento, inovacoes e tendéncias em TI SUGIT/SEATI 2.1.2.50

Iniciativa Estratégica 3: Aprimorar os mecanismos de monitoramento estratégico da TIC

Manter ferramenta de Data Discovery SUGIT/SEATI 21351
Estruturar solugao para monitoramento das acoes de TI com o fim de aprimorar a governanca de TIC e compliance. AGM 2.1.3.52
Implementar painel de monitoramento da capacidade e de utilizacao dos ativos de infraestrutura SESOT 2.1.3.53

Iniciativa Estratégica 4: Implantar processo de gerenciamento da continuidade dos servicos de TIC

Iniciativa Estratégica 2: Adequar os equipamentos disponibilizados as necessidades dos usuarios de TIC

Realizar desenho do processo de continuidade de servigos de TIC SUGIT/SEATI 2.1.4.54

Implantar o Plano de Continuidade dos servicos essenciais de TIC SUGIT/SEATI 2.1.4.55

Modernizar e manter operacionais os equipamentos de TI voltados para usuarios SUREL/SESOT 1.1.2.30
Expandir a Gravagao Digital de Audiéncias as demais varas SUREL/SESOT 1.1.2.31
Implantar processo de gestao de ativos de usuarios SUREL/SESOT 1.1.2.32
Implantar processo de gestao de ativos de infraestrutura de TIC SUTEC/SESOT 1.1.2.33

Iniciativa Estratégica 5: Adotar préticas de apoio e alinhamento a governanca de TIC

Aprimorar principais processos de governanga, riscos e compliance CGTI 2.1.5.56

Iniciativa Estratégica 6: Adequar estruturas organizacionais considerando os macroprocessos da ENTIC — JUD

Iniciativa Estratégica 7: Buscar a implementacao da Politica de Gestao de Pessoas de TIC

Iniciativa Estratégica 3: Aperfeicoar metodologia de avaliacao da satisfacao dos usuérios e clientes de TIC

Revisar indicadores e metas dos servicos de TI alinhados ao PE SUGIT/SEATI 1.1.2.34
Revisar e implantar pesquisa de experiéncia e satisfacao dos usuarios por servicos de TIC SUGIT/SEATI 1.1.2.35
Aperfeicoar metodologia de avaliacao da satisfacao dos usuérios e TIC SUGIT/SEATIL 1.1.2.36

Iniciativa Estratégica 4: Intensificar manutencoes preventivas nos equipamentos dos usuarios

Manter estoque de materiais de consumo de rede SUTEC/SESOT 1.1.4.37

Elaborar plano de manutengoes preventivas periddicas SESOT 1.1.4.38

Propor modelo para gestao do trabalho a distancia SUGIT/SEATI 2.1.5.57
Regulamentar regime de trabalho em plantao sobreaviso SUGIT/SEATI 2.1.5.58
Objetivo Estratégico 2: Promover a adocao de padrdes tecnolégicos

Iniciativa Estratégica 1: Implantar processo de gestdo de padroes para ativos de TIC

Iniciativa Estratégica 2: Aprimorar a metodologia de desenvolvimento de Software
Elaborar e implantar metodologia de desenvolvimento de sistemas SERESC/SEDES 2.2.2.59

Iniciativa Estratégica 5: Aprimorar os processos de gerenciamento de catalogo de servigos, requisicoes, niveis de servigos,
ativos de microinformaética e da funcao central de servigos

Objetivo Estratégico 3: Aprimorar e fortalecer a integracao e a interoperabilidade de sistemas de informacao

Aprimorar processo de Gestao de Catéalogo de Servicos de TI SUGIT/SEATI 1.1.5.39
Aprimorar processo de Gestao de Atualizacao e Mudangas de TI SUGIT/SEATIL 1.1.5.40
Implantar Gestao de Problemas de Servicos de TI SUGIT/SEATIL 1.1.5.41
Aprimorar processo de gestao de conhecimento de servicos de TI SUGIT/SEATIL 1.1.5.42
Unificar contratos de atendimento por nivel de servico SUGIT/SEATI 1.1.5.43

Implantar ferramenta de gestao e auditoria de ativos de usuario final SUREL/SESQOT 1.1.5.44

Iniciativa Estratégica 1: Disponibilizar infraestrutura de TIC interoperavel e integravel com instituicdes externas e setores in-
ternos do TIDFT

Aprimorar servicos de processamento de dados que fornecam informacoes atualizadas de CPF e CNPJ. SUTEC/SESOT 2.3.1.60

Iniciativa Estratégica 2: Promover a integracao dos novos sistemas com os existentes, inclusive com os médulos do PJe

Implantar nova solucdo para o PROCART — Certidao de NADA CONSTA SUMOD/SEDES 2.3.2.61
Integrar o PJE digitalizagao com DWJURIS SEDES 2.3.2.62
Implantar integracdo do LexML com PJe e base histdrica SUMOD/SEDES 2.3.2.63




PDTIC » 2019 | PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

Iniciativa Estratégica 3: Promover a adequacao dos sistemas de informacao de procedimentos judiciais e administrativos aos Iniciativa Estratégica 6: Aprimorar a ferramenta de monitoramento da infraestrutura

requisitos da ENTIC - JUD Reestruturar painel de monitoramento de niveis de servico SUGIT/SEATI 2.5.6.85
il Rl @ D RS =PRI E ks Co 0 i G TS SIREDE AN sl Implantar centro de informacao da disponibilidade dos servicos e sistemas providos pela CGTI SUGIT/SEATI 2.5.6.86
Tratar dados judiciais para o Projeto para Melhoria das Informagdes Encaminhadas as Instancias Externas de Governanga. SERGED/SEDES 2.3.3.65

Iniciativa Estratégica 7: Promover a atualizacdo tecnoldgica dos sistemas legados

Objetivo Estratégico 4: Aprimorar a seguranca da informacao

Dar continuidade ao projeto de Controle dos Depdsitos Judiciais SUMOD/SEDES 2.5.7.87
Iniciativa Estratégica 1: Prover niveis de seguranca na infraestrutura de TIC aderentes as politicas e padroes internos e ex- Dar continuidade ao Projeto da Central Eletrénica de Mandados SUMOD/SEDES 95788
ternos de seguranca da informagao aplicaveis ao TIDFT
Implantar Novo Sistema de Folha de Pagamentos e RH SUMOD/SEDES 2.5.7.89
Prover solugao unificada para o acesso seguro e auditoria dos ativos de infraestrutura de TI SUGIT/SEATIL 2.4.1.66
Implantar nova solucéo para Deposito Publico SUMOD/SEDES 2.5.7.90
Implantar solucao de seguranca, segmentacao de redes para ambientes virtualizados SUTEC/SESOT 2.4.1.67
Implantar nova solucao para o sistema Leiloeiro SUMOD/SEDES 2.5.7.91
Iniciativa Estratégica 2: Implantar sistema de gestao e politicas de seguranca da informacao
Desenvolver solugao para consulta processual unificada SUMOD/SEDES 2.5.7.92
Integrar o Servico de Diretério centralizado com a base de dados do RH para gestao de acessos SUGIT/SEATIL 2.4.2.68
Implantar nova solucao de consulta a diarios de justica -DJE SUMOD/SEDES 2.5.7.93
Modernizar e manter a gestao de cdpias de seguranca de sistemas e infraestrutura. SESOT 2.4.2.69
Implantar solugao de IA e automacao para digitalizacdo de processos da VEF - Horus SUMOD/SEDES 2.5.7.94
Estabelecer politicas de permissionamento aos equipamentos de TIC SUGIT/SEATI 2.4.2.70
Atualizar sitio de internet do Tribunal SUGIT/SEATI 2.5.7.95

Promover a revisao da Politica de Seguranca da Informacao visando adequéa-la a Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de

: AGM 2.4.2.71
DRI IRERERE N PERSPECTIVA 3: APRENDIZADO E CRESCIMENTO
Implantar sistema de gestao de seguranca da informacao SUGTI/SEATI 2.4.2.72 . . . = . ~ .
0 ¢ ¢ i Compreende o capital intelectual de TIC, seu preparo para a inovacado e sua valorizagdo, bem como a moderni-
Implantar seguranga no trafego dos sistemas internos e externos SUTEC/SESOT 2.4.2.73 zacdo da drea de TIC para evolugdo em face das mudancas tecnolégicas. O foco estd na implementagdo conti-
Iniciativa Estratégica 3: Definir Politica de Manutencdo de Documentos eletronicos adequada as diretrizes estabelecidas nua da modernidade e do desenvolvimento de TIC.
elo CNJ - - . A . - . .
L Objetivo Estratégico 1: Aperfeicoar as competéncias gerenciais e técnicas de pessoal da area de TIC
Iniciativa Estratégica 4: Aprimorar processo de certificacao digital L .. . N ,
Iniciativa Estratégica 1: Aprimorar o mapeamento das competéncias técnicas do pessoal da area de TIC
Padronizar a solugao de assinatura digital SEDES 2.4.4.74 N
Implantar processo de mapeamento de competéncias técnicas do pessoal da CGTI SUGIT/SEATI 3.1.1.96
Adquirir e renovar certificados digitais dos usuéarios e aplicagoes do TIDFT SUGIT/SEATI 2.4.4.75 )
Desenvolver carreira de gestores de contratos SUGIT/SEATI 3.1.1.97
Objetivo Estratégico 5: Garantir a disponibilidade de sistemas e servicos Iniciativa Estratégica 2: Promover capacitagdes especificas para o pessoal da area de TIC
Iniciativa Estratégica 1: Aprimorar processos de gerenciamento de incidentes, problemas, mudancas, disponibilidade, capa- Avaliar as capacitaces quanto as competéncias e objetivos estratégicos do PETIC. SUGIT/SEATI 31298

cidade e de ativos de infraestrutura

Implantar indicadores de processos de gerenciamentos de: incidentes, requisicao, ativos e mudancas. SUGIT/SEATI 2.5.1.76 SPECTIVA 4: RECURSOS

Aprimorar procedimentos de resposta a incidentes dos sistemas mais criticos SUTEC/SESOT 95177 Corresponde a infraestrutura e ao orcamento de TIC, considerados instrumentos gerenciais que, vinculados ao
planejamento, sdo fundamentais para o alcance das estratégias organizacionais.

Iniciativa Estratégica 2: Melhorar as condicoes fisicas do ambiente de redundancia do site primério

Objetivo Estratégico 1: Viabilizar a estrutura tecnoldgica necessaria a expansao do Processo Judicial Eletronico

Garantir os servicos de manutencao preventiva e corretiva do site primario SUTEC/SESOT 2.5.2.78

Iniciativa Estratégica 1: Prover meios de monitoramento e controle dos ativos de infraestrutura correlacionados ao PJe

Iniciativa Estratégica 3: Implantar Datacenter redundante em site secundario em local distinto do site primério

[ [ to do PJE
Adquirir link de comunicacéo especifico para replicaco SUTEC/SESOT 253.79 G WA TR 1) SUGIT/SEATI 41199
Ampliar o switch core SUTEC/SESOT 253,80 Iniciativa Estratégica 2: Prover meios de interoperabilidade e integragao do PJe com os sistemas legados
Implantar datacenter redundante SUTEC/SESOT 95381 Iniciativa Estratégica 3: Buscar a disponibilizacao de espacos fisicos e mobiliario necessarios para a implantacao de novos

postos avancados de atendimento do PJe

Iniciativa Estratégica 4: Implantar NOC (Network Operation Center) para monitoramento operacional centralizado (Video

Wil el ek A R AEs T Iniciativa Estratégica 4: Disponibilizar infraestrutura, recursos e servigos de TIC para a expansao do PJe

Melhorar as condigdes fisicas do ambiente de NOC para atender aos planos de continuidade, disponibilidade de sistemas e SESOT 95480 SRl ® Sl Bl 2 Bl E e 0 08 pIEeseos o ians SESOT 4.1.4.100
S EETIEEACR TR, Iniciativa Estratégica 5: Desenvolver Web Services de integracio do PJe com instituicdes e drgaos em conformidade com o
Automatizar o monitoramento e resposta a incidentes no NOC SUTEC/SESOT 2.5.4.83 modelo nacional de interoperabilidade - MNI e com sistemas do TIDFT

Iniciativa Estratégica 5: Implantar ferramentas de diagndstico de causa raiz e avaliacao fim-a-fim das aplicacdes e servicos Desenvolver comunicacao entre o MP e a PCDF SUPJE/SEDES 4.15.101
Aprimorar o diagndstico da causa raiz de erros nos sistemas providos pela CGTI SESOT-SEDES 2.55.84 Iniciativa Estratégica 6: Desenvolver melhorias no sistema do PJe para atender as competéncias judiciais

Promover adequagdes necessarias para a digitalizacao de processos CGTI 4.1.6.102
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Realizar melhorias evolutivas da arquitetura do Sistema PJE SUPJE/SEDES 4.1.6.103
Desenvolver integracao do PJE com Plataforma de Editais no PJE SUPJE/SEDES 4.1.6.104
Implementar Sustentacao Oral Virtual no PJE SUPJE/SEDES 4.1.6.105

Implantar o fluxo do primeiro Cartério Judicial Unico SUPJE/SEDES 4.1.6.106

Desenvolver melhorias para atender a area criminal SUPJE/SEDES 4.1.6.107
Implantar fluxo das varas criminais no PJE SUPJE/SEDES 4.1.6.108
Implantar fluxo Criminal do Nticleo de Audiéncia de Custddia (NAC) SUPJE/SEDES 4.1.6.109
Implantar fluxo da Vara de Execucao de Medidas Socio-Educativas (VEMSE) SUPJE/SEDES 41.6.110
Implantar PJE na Turma de Uniformizagao SUPJE/SEDES 416111
Implantar PJE na Camara de Uniformizacao SUPJE/SEDES 4.1.6.112
Implantar fluxo do Tribunal do Juri no PJE SUPJE/SEDES 4.1.6.113
Implantar fluxo das Varas de Entorpecentes no PJE SUPJE/SEDES 4.1.6.114
Implantar fluxo dos Juizados Especiais Criminais no PJE SUPJE/SEDES 4.1.6.115
Implantar fluxo da Auditoria Militar no PJE SUPJE/SEDES 41.6.116

Implantar fluxo do setor da Psicossocial para atender a Vara da Infancia e Juventude e a Vara de Execucao de Medidas So-

cioeducativas no PJE SUPJE/SEDES 4.1.6.117

Implantar fluxo do setor da Psicossocial da Vara da Infancia e Juventude no PJE SUPJE/SEDES 41.6.118
;rg;p;}lsg:zr\jlgxg;js/é\l@&UD (NUcleo de Apoio ao Atendimento Integrado Judicial ao Adolescente em Conflito com a Lei) para SUPJE/SEDES 4716119
Implantar fluxo do NATJUS (Ntcleo de Apoio Técnico ao Judiciario) no PJE SUPJE/SEDES 4.1.6.120
Prover solugao para alvaréa eletronico de levantamento integrado ao PJE SUPJE/SEDES 4.1.6.121
Expandir a implantagao do Cartdrio Judicial Unico SUPJE/SEDES 4.1.6.122
Integrar o sistema PJe com o DRS - Gravagao de audiéncia SESOT-SEDES 4.1.6.123

Objetivo Estratégico 2: Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e administrativa

Iniciativa Estratégica 1: Promover a renovacao e modernizacao do parque tecnoldgico, observando os requisitos minimos
da ENTIC — JUD

Iniciativa Estratégica 2: Adequar o licenciamento do parque tecnoldgico

Otimizar a utilizagdo do uso de licengas de acesso ao Banco de Dados Caché SESOT 4.2.2.124

Prover solucdo integrada para trabalho colaborativo, compartilhado de arquivos, videoconferéncia e correio eletronico SESOT 4.2.2.125

Objetivo Estratégico 3: Aprimorar a gestdo e a execucido dos recursos orcamentarios de TIC

Iniciativa Estratégica 1: Buscar o aprimoramento do método de acompanhamento orcamentario dos projetos de TIC

Implantar centro de informagoes de acompanhamento das contratacoes SUGIT/SEATIL 4.3.1.126

Iniciativa Estratégica 2: Aprimorar o processo de elaboracao da proposta orcamentéaria de TIC

Desenhar e implantar processo de proposta orcamentaria SUGIT/SEATI 4.3.2.127

Iniciativa Estratégica 3: Adequar processos de aquisicoes de bens e contratacao de servicos de TIC as diretrizes estabeleci-
das pelo CNJ

Elaborar processo de validacao das contratagoes aderentes as diretrizes estabelecidas pelos 6rgaos regulamentadores. SUGIT/SEATI 43.3.128

Elaborar proposta de revisao do RIA as normas de contratagoes SUGIT/SEATI 4.3.3.129

Formacao do Indicador da Acao/Projeto:

1° Algarismo - Corresponde a Perspectiva mais significante ao qual esta inserida;
OBS: (*) 2° Algarismo - Corresponde ao Objetivo Estratégico no qual esta mais alinhado;

3° Algarismo - Corresponde a Iniciativa Estratégica ao qual esta vinculada;

4° Algarismo - Corresponde a identificacdo Gnica da Agao/Projeto.

Planos de Acoes

Plano de Agoes consiste na definicao da or-

dem de priorizacao das acoes de TIC elenca-

das no Inventario de Necessidades de acordo
com a avaliacao final do Comité de Governanca de TIC.
Além da classificacao segundo os critérios de priorizagao
definidos neste documento, as agdes sao apresentadas
com o planejamento proposto pelas equipes técnicas, com
estimativas de prazos, metas e recursos de TIC necessa-
rios para a realizacao das agoes.

A priorizacdo das agdes foi realizada com auxilio da
Técnica Matriz GUT (gravidade, urgéncia, tendéncia), na
qual as acgoes se distinguem:

» Pela gravidade ou impacto que produzem quando nao
atendidas ou decorrentes do seu atendimento;

» Pela urgéncia no seu atendimento;

» Pela tendéncia de agravamento do problema ou de perda

da oportunidade, enquanto a necessidade nao for atendida.

O relacionamento entre as necessidades, metas e
acoes nao ocorre necessariamente por meio de uma rela-
cao “um para um”. Ou seja, uma necessidade pode ser sa-
tisfeita com o alcance de uma ou mais metas, assim como

uma meta pode ser alcancada com a execucao de uma ou

mais acoes. Também pode ocorrer de uma necessidade
ser atendida por uma meta compartilhada, que também
atenda outra necessidade e, da mesma forma, as acoes.
As priorizacdes de todas as agoes segundo critérios
técnicos, respeitadas as respectivas competéncias e complexi-
dades dos temas, foram propostas pelos integrantes do Grupo
de Trabalho que representaram as unidades organizacionais
vinculadas a estrutura da CGTI, pelo Coordenador-Geral, Se-
cretarios e Subsecretarios de TI ou por servidores de unidades
parceiras que possuem projetos/acoes em regime de corres-
ponsabilidade tais como a COSIST, CGSIS, SGIC, SERH e SEPG.
Na secoes abaixo encontram-se descritas tanto as
acoes novas quanto as continuadas, agrupadas por quatro
areas tematicas predominantes (Desenvolvimento de Siste-
mas, Infraestrutura de TIC, Relacionamento e Atendimento
e Governanca e Gestao), e ordenadas por nota decrescente
de priorizacao. Em bloco separado constam as a¢des ja con-
cluidas no exercicio 2019 e que, por iss0, Nao concorrerao

em recursos com as agées novas e continuadas.
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Convem, por fim, destacar e esclarecer, em relacao as acoes especificas do Grupo de Desenvolvimento de Sistemas, Acdes em andamento priorizadas

que, por deliberacao do CGTIC, as acoes foram agrupadas em duas categorias: Implantar nova solugio para o PROCART —

P B \ova Certido de NADA CONSTA

SUMOD/SEDES 80 1 81 PeC

» 271 acoes priorizadas que ja estdao em andamento, identificadas, junto com as suas respectivas timelines, com o cédigo

P + n°de ordem de priorizacao;

Projeto Certidéo Nada Consta Timeline do Certidéo Nada Consta

Previsdo de entrega: 12019
» 17 acoes que compdem o ranking de espera, identificadas com o cédigo R + n° de ordem de priorizagao, para serem R l
Timeboxes previstos: 3 £ Trimestre
executadas necessariamente na sequéncia definida, caso, eventualmente, durante o exercicio 2019 e apds a conclu- Meses por tmeboc 3 I T N T I T T
Timebox MVPs
sdo das acoes prioritarias, surjam recursos para alocacao de equipes de projetos de desenvolvimento.
P14 11129 Nova Implantar nova solucao de gerenciamento de SUMOD/SEDES 60 1 61 PeC

precatorios

Projeto e-Precatdrio Timeline do e-Precatorio

Grupo Desenvolvimento de Sistemas i | I

Acdes priorizadas vinculadas ao PJe da drea crimina Implantar solucdo de IA e automaco para

[
NOTA DIRETRIZ DE o R oV digitalizacao de processos da VEF — Horus SUMOD/SEDES as s 42 FelC
BRI DN TIPO ACAO/PROJETO RESPONSAVEL| NoTA | ALINHAMENTO GESTAO-
CGTIC DIRETRIZ DE CONVERGENCIA/PIE e — |
e rojeto Horus imeline do Horus

Previsdo de enfrega: 102019
PLABI
GUT(®) FINAL Recursos Alocados 1
2018/2020(**) Timehores previstos: 1 £ Trimestre
f : Meses por timebox: 3 abrito maid junit9 e agot9 sel) out19 novid dez19 i
P-1 [ Continuada Desenvolver melnorias para atender a area g pieienes 495 3 128 PeC :
criminal Timebox MVPs
P-2 416107 Continuada Implantarfluxo das varas criminais no PJE SUPJE/SEDES 125 3 128 PeC
_ , ) : Dar continuidade ao projeto de Implantagao
) Implantar Fluxo Criminal do Nucleo de Audi- P-16 11110  Continuada e SUMOD/SEDES 32 3 35 =
P-3 416.108 Nova &ncia de Custodia (NAC) SUPJE/SEDES 80 3 83 PeC do e-Social no TIDFT
p-4 416.112 Nova Implantar fluxo do Tribunal do Juri no PJE SUPJE/SEDES 80 3 83 PeC
Implantar fluxo das Varas de Entorpecentes Frleloe Soc Timeline do e-Social
P-5 416113 Nova o FI;JE P SUPJE/SEDES 80 3 83 PeC Previsio de enfrega:
Recursos Alocados 3 -
P-6 41611 Nova Im‘plantar fluxo dos Juizados Especiais Crimi- SUPJE/SEDES 80 3 83 PeC 'I'lmeboxes;larevisios: 3 _ : _ # Trimestre .
nais no PJE Meses por timebox: 3 abri1g mait) juni1g jul19 ago/ty set19 outfy novi19 dez19 jan20
P7 416115 Nova Tmplantar fluxo da Auditoria Militar no PJE SUPJE/SEDES 80 3 83 PeC L W

;rj:j%lanr;te;)rjguxo e Wt g INjfl Gl 2 el SUPJE/SEDES 80 3 83 PeC Implantar o projeto Repositério Arquivistico

it R '\0va Digital Confidvel - RDC-Arq

P-8 416.116 Nova SEDES/CGTI 24 2 26 -

Implantar fluxo do setor da Psicossocial para
atender a Vara da Infancia e Juventude e a

P-9 416117 Nova et 6l i ol [ ok Seroesli- SUPJE/SEDES 80 3 83 PeC Projeto RDC-Arq Timeline do RDC-Arg
vas no PJE Previsho de enlrega: 12ms
. IBICT + Consultori
Implantar fluxo do NAIJUD (Ntcleo de Apoio Recursos Aocados cé’}'f" o .
P10 416118 Nova o Ate“d'megto f{.”tegrado f“.d'c‘al 2 A(ijo- SUPJE/SEDES 80 3 83 PeC Tinbuesperls ] #Tineste
escente em Conflito com a Lei) para atender Meses por imebor: ] Aty Ay S ety sty ot nodt9 dety  jdd
a VIJ e a VEMSE Timebot o
P11 41612 Nova IEEEOESEE RIS EeORS S MREED G s | /g 3 48 PeC
de audiéncia
P-12 416109 Nova A EAOCEETE O B ERIRDOS NS ooy e 20 3 23 PeC

didas Sécio-Educativas (VEMSE)

Projeto PJe Criminal

Timeling do PJe Criminal

Previséo de enrega:
Recursos Alocados

4“ T“"me -

noviy dezify jan2d

Timeboes previstos:
Meses por fmehox:
Timehox

maity jund Julg agod setfd outty
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Dar Continuidade ao Projeto Conciliagoes Prover solugao para calculos de contadoria

P-18 11111 Continuada : SUMOD/SEDES 8 1 9 PeC R-6 1118 Nova X SUMOD/SEDES 24 2 26 PeC
Pre-Processuais integrado ao PJE
; m ) Implantar nova solugdo para Depésito Publi-
Projeto Conciliagao Teline do Concilagio R-7 25790 Nova o SUMOD/SEDES 24 1 25 PeC

Previsdo de enfrega: 102019
Recursos Alocados 3 Implantar nova solucao para o sistema Lei-
Tnehoes piis ) B - R-8 25791 Nova loeiro SUMOD/SEDES 24 1 25 PeC
Meses por timebor: 3 by omay Ui ity s outt9 novey  dextd jan20
LIz b R-9 416110 Nova Implantar PJE na Turma de Uniformizacdo  SUPJE/SEDES 18 3 21 PeC
) . Implantar fluxo do NATJUS (Ntcleo de Apoio Tratar dados judiciais para o Projeto para .
P B Continuada Técnico ao Judiciario) no PJE SUPIEGECES L E 4 Fet R-10 23365 Nova Melhoria das Informacdes encaminhadas as BEEGEDE/SE 18 1 19 -

Instancias Externas de Governanca.

Projeto NA Timeline da Expanséo do NATJUS (Nucleo de Apoio Técnico ao Judicidrio)

Desenvolver projeto para Emissao Unificada

Previsdo de entrega: 612019 R-11 1.1.1.14  Nova de Certidio de Antecedentes Penais SUMOD/SEDES 12 2 14 Pel
Recursos Alocados 1 -
Timeboxes previslos: 0 £Trimestre . A
Desenvolver projeto Cadastro Eletronico de
s ortinebor 3 e omi Ay e al st o gt R-12 11116 Nova Peritos SUMOD/SEDES 8 2 10 PeC
Timebox Veta
R-13 11119 Nova Implantar mddulo de Arquivamento do SEI ~ SUMOD/SEDES 8 2 10 =
P20 416121 Continuada -P2NdIr @ mplantacao do Cartorio Judicial qpyegppes 3 4 P e o Gt oot
R14 11118 Nova esenvolver projeto Ladastro Inteligente ¢€ ¢ )vop/SEDES 2 2 4 P
Pessoas
Projeto CJU Timeline da Expanséo do Cartorio Judicial Unico , o
— R-15 11118  Nova Implantar projeto de protocolo eletrénico SUMOD/SEDES 1 2 3 =
Preisé de enfrge. 12020
Recursos Alcados 1 3 i 3
: | R-16 11122 Nova Prover solucao automatizada para Gestao de SUMOD/SEDES 1 ) 3 )
Tehoes preists ) P Timeste Riscos
Meses po imebox ] a9 a9 JunA9 Jung aon9 s outit9 v dez9 jandl e ST— -
: ) mplantar integracdo do LexML com PJe e
i Weta R-17 23263 Nova bace isthrica SUMOD/SEDES 2 1 3 PeC
P=21 416105 Nova Implementar Sustentacao Oral Virtual no PJE SUPJE/SEDES 1 2 3 P

Acoes do grupo Desenvolvimento de Sistemas concluidas no Exercicio 2019

Projeto Sustentagdo Oral Virtual

Timeline do Sustentago Oral Virtual

Previsdo de entrega: 2019
Recursos Alocados 1 - NOTA
Tinebres prists ! #nmeste TIPO ACAO/PROJETO RESPONSAVEL ALINHAMENTO DIRE-
Meses por imebox. 3 by maifd junt9 juig agoty set9 out/t9 novi19 dez 1y jan20 TRIZ DE GESTAO /PE
Timebox VP
GUT PLABI
: * 2018/2020 (*+)  INAL

11113 Concluida Dar continuidade ao projeto Banco Nacional de Monitoramento de Prisoes 2.0  SUMOD/SEDES 36 1 37
Ranking das agdes de desenvolvimento a serem executadas apos a conclusdo dos projetos prioritdrios 14047 | Concluida Implantar Nova Versao do SISCORWEB SUMOD/SEDES 48 1 49

i i i i 11121 Concluida Dar continuidade ao Projeto de Revitalizagdo do Complexo Arquivistico SUMOD/SEDES 12 2 14

R-1 416103 Nova Ssasl;?ermn;el:lg(érlas evolutivas da arquitetura SUPJE/SEDES 125 ) 127 p | G p q /
23262 Concluida Integrar o PJE digitalizagao com DWJURIS SEDES 80 2 82
R-2 11112 Continuada Eraercg(d)ztnltneusldade ao projeto de Gestao de SUMOD/SEDES ) ) 4 P 23364 Concluida Implantar o DWJuris — Data Warehouse Corporativo do TIDFT SERGEDE/SEDES 80 2 82
25787 Concluida Dar continuidade ao Projeto de Controle dos Depositos Judiciais SUMOD/SEDES 64 0 64
R-3 95792 Nova Dlese_r;_vol(\j/er solugao para consulta processu- SUMOD/SEDES 80 1 81 PeC 25788 Concluida Dar continuidade ao Projeto da Central Eletronica de Mandados SUMOD/SEDES 18 2 20

al unificada

256793 Concluida Implantar nova solucdo de consulta a diarios de justica —DJE SUMOD/SEDES 36 1 37
R4 25789 Nova iﬂmef]lg‘;grR’:ovo Sistema de Folha de Paga- o vop/sepes 64 2 66 c 416104 Concluida Desenvolver integracio do PIE com Plataforma de Editais no PIE SUPIE/SEDES 16 2 18
416.111 Concluida Implantar PJE na Camara de Uniformizacao SUPJE/SEDES 60 3 63

Prover solugdo para alvara eletronico de le-

i R \0va vantamento integrado ao PJE

SUPJE/SEDES 24 B 27 PeC
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Grupo Governanca e Gestao

70%

50%

100%

100%

50%

50%

100%

50%

100%

50%

100%

80%

NOTA
PRIORIDADE = ‘ ALINHAMENTO PLANEJAMENTO
CGTIC AU R DIRETRIZ DE DE EXECU(;T\O
GESTAO/PE
PLABI
= *
GUTC) p018/2020 () FINAL

1 BN . Promover adequaches necessarias paraa ery 125 4 129 jan/19 dez/20

digitalizacao de processos
Timeline do Digitdmetro
| e S o Crnn
11 out'id nowitd derii® Janid

2 41199 Nova Aprimorar o monitoramento do PJE SUGIT/SEATI 100 2 102 jan/19 dez/20

3 RN . [mplantar centro de informagdes de g rpcrary 80 0 80  jan/19 dez/19
acompanhamento das contratacoes

4 IR o,  Desenhareimplantar processode propos- g rpcrary 80 0 80  jul/18 dez/19
ta orcamentaria
Elaborar processo de validagao das con-

5 433.127 Nova tratagoes aderentes as diretrizes estabe- SUGIT/SEATI 80 0 80 jan/19  dez/20
lecidas pelos 6rgaos regulamentadores.

6 31197 Nova Rifg:vo{verca”e'ra de gestores de con- g rmspaTy 64 0 64  jan/19 dez/20
Promover a revisao da Politica de Segu-
ranca da Informacao visando adequa-la )

l I N0VE 3170920108 (lel Gerallde Profecao) [ 0 . s | llewialss | elemdc
de Dados Pessoais)
Implantar indicadores de processos de

8 25176 Nova gerenciamentos de: incidentes, requisi- SUGIT/SEATI 60 0 60 jun/19  dez/20
cao, ativos e mudancas.
Implantar centro de informacao da dis-

9 25686 Nova ponibilidade dos servicos e sistemas SUGIT/SEATI 48 0 48 jan/19  dez/19
providos pela CGTI

10 [N o,  Flaborer proposta de revisao do RIA & oipcpary 48 0 48 jan/19  dez/20
normas de contratacoes

11 B . [mplantar o Plano de Continuidade dos ¢;.rpcrary 40 0 40 jun/19 dez/19
servicos essenciais de TIC

12 25795 Nova Atualizar sitio de internet do Tribunal SUGIT/SEATI 36 1 37 jan/19  dez/20
Prover solucao unificada para o acesso

13 24166 Nova seguro e auditoria dos ativos de infraes- SUGIT/SEATI 36 0 36 jan/19  dez/19

trutura de TI.

100%

PRIORIDADE

CGTIC

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

24270 Nova

256.85 Continuada

31196 Nova

31298 Nova

24272 Continuada

1112  Nova

1113  Nova

11334 Nova

11335 Nova

11336 Nova

11539 Nova

11540 Nova

11541 Nova

11542 Nova

11643 Nova

11645 Nova

Estabelecer politicas de permissionamento
aos equipamentos de TIC

Reestruturar painel de monitoramento de
niveis de servico

Implantar processo de mapeamento de
competéncias técnicas do pessoal da
CGTI

Avaliar as capacitacoes quanto as com-
peténcias e objetivos estratégicos do
PETIC.

Implantar sistema de gestao de seguranca
da informagao

Revisar e implantar a gestao de inciden-
tes por meio de nova plataforma de ges-
tao de servigos

Revisar e implantar Central de Servicos
por meio de nova plataforma de gestao
de servicos

Revisar indicadores e metas dos servicos de
TIalinhados ao PE

Revisar e implantar pesquisa de experi-
éncia e satisfacao dos usuarios por ser-
vicos de TIC

Aperfeicoar metodologia de avaliagao
da satisfacao dos usuarios e TIC

Aprimorar processo de Gestao de Catalogo
de Servigos de TI

Aprimorar processo de Gestao de Atualizagao
e Mudancas de TI

Implantar Gestao de Problemas de Ser-
vigos de TI

Implantar processo de gestao de conheci-
mento de servigos de TI

Unificar contratos de atendimento por
nivel de servico

Promover o autoatendimento por meio
da disponibilizacao e melhoria de ma-
nuais autoexplicativos e capacitacao de
usuarios

H TIPO ACAO/PROJETO RESPONSAVEL

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

GUT (*)

36

36

36

36

27

27

27

27

27

27

27

27

27

27

27

27

NOTA
ALINHAMENTO

DIRETRIZ DE
GESTAO/PE

PLABI
2018/2020 (**)

FINAL

36

36

36

36

30

28

28

27

27

27

27

27

27

27

27

27

PLANEJAMENTO
DE EXECUCAO

jun/19

jan/19

jan/19

jan/19

jan/19

jan/19

out/18

jun/19

jun/19

jun/19

jun/19

jun/19

jun/19

jun/19

jan/19

jun/19

dez/20

dez/19

dez/20

dez/20

dez/20

jun/19

ago/19

dez/20

dez/19

jun/19

dez/19

dez/20

dez/20

dez/20

set/19

dez/20

50%

100%

50%

50%

50%

100%

100%

50%

100%

100%

100%

50%

50%

50%

100%

50%
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PRIORIDADE

CGTIC

30

31

32

33

35

36

37

38

39

40

11646 Nova

11647 Nova

21148 Nova

21149 Nova

21250 Nova

21351 Nova

21454 Nova

21758 Nova

21352 Nova

11123 Nova

21556 Nova

Implantar atendimentos virtuais para os
servicos de TI

Implantar automacao em catéalogos de
Servicos

Elaborar e implantar metodologia de
gestao de projetos

Implantar indicadores e metas para a Ges-
tao de Contratos

Manter servicos técnicos especializados e
pesquisa e aconselhamento imparcial de
investimento, inovagoes e tendéncias em TI

Manter ferramenta de Data Discovery

Realizar desenho do processo de continui-
dade de servigos de TIC

Regulamentar regime de trabalho em plan-
tao e sobreaviso

Estruturar solucao de BI para monitora-
mento das acoes de TI com o fim de apri-
morar a governanga de TIC e compliance.

Prospectar ferramenta de conversao de
voz em texto para auxiliar a transcrigao
das sessoes gravadas

Aprimorar principais processos de gover-
nanca, riscos e compliance

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SERESC/SEDES

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

SUGIT/SEATI

AGM

CGTI

CGTI

0 . ALINHAMENTO
TIPO ACAO/PROJETO RESPONSAVEL | NOTA DIRETRIZ DE
GESTAO/PE

NOTA

GUT (*) 20187;82(1) (%) FINAL
27 0 27
27 0 27
27 0 27
27 0 27
27 0 27
27 0 27
27 0 27
27 0 27
18 1 19
12 1 13
12 1 13

PLANEJAMENTO

DE EXECUCAO

jan/19

jun/19

jan/19

jan/19

jan/19

jun/19

jan/19

jan/19

jan/19

jan/19

jan/19

Acoes do grupo Governanca e Gestao concluidas no exercicio 2019

24268

22259

21757

dez/20

dez/20

jun/20

dez/20

dez/19

dez/19

jun/19

dez/20

dez/20

dez/19

dez/19

TIPO ACAO/PROJETO RESPONSAVEL NOTA

GUT (*)
Concluida Integrar 0~56‘I'VI(;0 de Diretorio centralizado com a base de dados do RH SUGIT/SEATI 48
para gestao de acessos
Concluida  Elaborar e implantar metodologia de desenvolvimento de sistemas SERESC/SEDES 27
Concluida  Propor modelo para gestao do trabalho a distancia SUGIT/SEATI 27

NOTA
ALINHAMENTO

DIRETRIZ DE
GESTAO/PE

PLABI
2018/2020 (**)

50%

50%

50%

50%

100%

100%

100%

100%

50%

100%

100%

FINAL

48

28

27

Grupo Infraestrutura de TIC

PRIORIDADE
CGTIC H Y

Implantar seguranca no trafego dos

1 24273 Nova . .
sistemas internos e externos
Disponibilizar acesso redundante do

2 1.1.18  Nova TIDFT a rede mundial de computa-
dores (Internet)

3 25381 Nova Implantar datacenter redundante
Implantar solucao de seguranca,

4 24.167 Nova segmentacao de redes para ambien-
tes virtualizados
Modernizar e manter a interconexao

5 1116  Continuada de dados entre as diversas unidades
do TIDFT

6 25278 Continuada Garantlf 0S Servigos de manut'enlgqo
preventiva e corretiva do site primario

7 11124 Nova Atualizar o banco de dados SQL SERVER
Prover solugao integrada para traba-

: lho colaborativo, compartilhado de

8 422124 Continuada arquivos, videoconferéncia e correio
eletronico
Otimizar a utilizagao do uso de licencas

E B \ova de acesso ao Banco de Dados Cache

10 95177 Continuada Apnmorar proced‘|memos de‘respcl)sta
aincidentes dos sistemas mais criticos

11 25379 Nova Adqumr link (je comunicagao especi-
fico para replicacao

12 | Commede |2ORIEL O SBETE €9 AmEEEs
mento dos processos eletronicos

13 25581 Nova Apnmorarqdlagnostlco.da causaraizde
erros nos sistemas providos pela CGTI

14 11126 Nova Atualizar o banco de dados CACHE
Atualizar o banco de dados POST-

15 11126  Nova GRESOL

16 25380 Nova Ampliar o switch core
Melhorar as condicoes fisicas do am-
biente de NOC para atender aos planos

L7 R 02 de continuidade, disponibilidade de
sistemas e de seguranca da informagao.
Modernizar e manter a infraestrutura

18 1117 Continuada de rede local (LAN) de todas as uni-
dades do TIDFT

19 11127 Nova Atualizar o servico de diretorio AD

20 11128 Nova Atualizar o servico de correio eletronico

SUTEC/SESOT

SUTEC/SESOT

SUTEC/SESOT

SUTEC/SESOT

SUTEC/SESOT

SUTEC/SESOT

SESOT-SEDES

SESOT

SESOT

SUTEC/SESOT

SUTEC/SESOT

SESOT

SESOT-SEDES

SESOT-SEDES

SESOT-SEDES

SUTEC/SESOT

SESOT

SUTEC/SESOT

SESOT-SEDES

SESOT

ACAO/PROJETO RESPONSAVEL | NOTA

GUT (*)

125

125

125

60

48

48

48

45

45

45

36

36

36

NOTA
ALINHAMENTO
DIRETRIZ DE
GESTAO/PE

PLABI
2018/2020 (**)

NOTA

FINAL

128

127

125

81

80

80

60

50

49

48

48

48

47

45

45

45

39

38

36

36

PLANEJAMENTO

DE EXECUCAO

jan/19

nov/18

jan/18

jan/19

jan/19

nov/18

jan/19

jun/19

jun/19

jun/19

jan/19

jan/19

jan/19

jan/19

jan/19

jan/19

mar/19

jan/19

jan/19

jan/19

dez/19

jun/19

dez/20

dez/19

dez/19

jun/19

dez/19

jun/20

jun/20

dez/19

dez/19

dez/20

dez/19

dez/19

dez/19

dez/20

dez/19

dez/19

dez/19

dez/19

100%

100%

50%

100%

100%

100%

100%

50%

50%

100%

100%

50%

100%

100%

100%

50%

100%

100%

100%

100%
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NOTA
PRIORIDADE ~ ‘ ALINHAMENTO PLANEJAMENTO
CGTIC AU U DIRETBIZ DE ] 3 EXECU(;Z\O
GESTAO/PE
PLABI
- *
GUT (*) 2018/2020 (**) FINAL

21 11233 Nova MO ENEYPOEESE0 O EEse0 OS e | qrraemaer: | g6 0 36 jan/19 dez/19 100%
vos de infraestrutura de TIC
Implementar painel de monitora-

22 21353 Nova mento da capacidade e de utilizacado SESOT 36 0 36 jan/19 dez/19 100%
dos ativos de infraestrutura

23 ek | VETEE SIS O IEERS ORE | o s | o 0 32 jan/19 dez/19 100%
sumo de rede
Modernizar e manter a gestao de co-

24 24269 Nova pias de seguranca de sistemas e in- SESOT 30 0 30 jan/19 dez/20 50%
fraestrutura.

25 25483 Continuada ~Uiomatizar o monitoramento e res- g rpeiesar o7 3 30 jan/19 dez/19 100%
posta a incidentes no NOC

26 1114 Nova SR & MmOl © S8 88| o meaesmr | oz 1 25 ju/18 dez/19 100%
videoconferéncia

27 11438 Nova SEOIET PENVES MBS [AES | ey 24 0 24 jan/19 dez/20 50%
ventivas periodicas
Aprimorar servicos de processamento

28 23.160 Nova de dados que fornegam informagdes SUTEC/SESOT 24 0 24 nov/18 out/19 100%

Grupo Relacionamento e Atendimento

atualizadas de CPF e CNPJ.

Acoes do grupo Relacionamento e Atendimento concluidas no exercicio 2019

NOTA
ALINHAMENTO
DIRETRIZ DE
GESTAO/PE

IDENTIFI-

CADOR RESPONSAVEL

AGAO/PROJETO

PLABI

- GUTCY)  5018/2020 (+4)

FINAL

Manter e aprimorar o servigo de impressao com a implanta-

LA cao do servigo de gerenciamento centralizado

Concluida SUREL/SESOT 36 0 36

Quadro-Resumo

QUADRO-RESUMO

Quantidade de acoes 128
Quantidade de agoes novas 93
Quantidade de acoes continuadas 21
Quantidade de acoes concluidas 14

QUANTIDADE DE AGOES POR AREA PREDOMINANTE

Desenvolvimento de Sistemas 50
Governanca e Gestao 43
Infraestrutura de TIC 28
Relacionamento e Atendimento 7

QUANTIDADE DE ACOES POR RESPONSAVEIS

NOTA
PRIORIDADE . . ALINHAMENTO
ceTic TIPO ACAO/PROJETO RESPONSAVEL | NOTA | " oretr
GESTAO/PE
PLABI
- %
GUTE) poiea0a0(m FINAL
1 1115  Continuada mzcgr 95 Seitilges e el e B qee meser | A 0 45  jun/19 dez/19 100%
2 11231 Nova Expandira Gravacao Digital de AudIENCIas S o) jopcar | 24 4 28 jun/18 jul/20 50%
demais varas
3 11232 Nova gl pOgEEED B G0 808 | qye wesgy | ap 0 27 jan/19 jun/19 100%
de usuarios
4 11544 Nova Tl el EEmEnie e ges 50 @A | eyem wreer | 4 0 27 jun/19  dez/20 50%
toria de ativos de usuario final
Adquirir e renovar certificados digitais B
5 24475 Nova o8 wsurios e aplcacges do TIDFT SUREL/SESOT 24 2 26 ago/18 dez/19 100%
6 11230 Nova NS BT MENEOBIRERTERCSEE | oy ey | 4 16 jun/19 dez/20 50%

pamentos de TI voltados para usuarios

SEDES 2
SUMOD 24
SUPJE 20
SEDES
SUMOD/SERESC 2
SUMOD/SERGEDE 2
SEDES/CGTIL 1
SEATIL SEATI/SUGIT 36
SESOT 8
SESOT SESOT/SUTEC 15
SESOT/SUREL 7
Compartilhado SEDES-SESOT 6
CGTI CGTI 3
AGM AGM 2
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Orcamento de TIC

S~

elaboracao da proposta orcamentaria sera re-
alizada pela Coordenadoria-Geral de Tecnolo-
gia da Informacao-CGTI, sob orientacao da Se-
cretaria de Recursos Orcamentarios e Financeiros — SEOF
e Secretaria Geral — SEG, em obediéncia ao normativo do
TJIDFT, Resolucao n. 5 de 01 de julho de 2015, onde, em
seu art. 1°, regulamenta os procedimentos para elabora-
cao da proposta orcamentaria de Tecnologia da Informa-
cao e Comunicacao — TIC, objetivando a utilizacao efetiva
e equanime dos recursos financeiros, a melhoria dos servi-
cos prestados pelas unidades de TIC, o alcance dos objeti-
vos estratégicos e o cumprimento da missao institucional.
Em seu art. 2° prescreve que o orcamento destinado a
investimentos e despesas continuas em TIC devera ser defini-
do com base no Plano Estratégico de Tecnologia da Informa-
cao e Comunicacao — PETIC e no Plano Diretor de Tecnologia
da Informacao e Comunicacao — PDTIC, em sincronia com o
processo de elaboragao orcamentaria global do Tribunal.
Em seu art. 3 °, informa que a proposta orcamenta-
ria de TIC contera as necessidades relacionadas as novas
aquisicoes, substituicoes ou manutengoes de bens ou ser-

vicos de natureza continuada ou sazonal, fundamentadas.

A proposta orcamentaria de Tecnologia da Infor-
macao e Comunicacao — TIC, apds aprovada, tem seu
orcamento garantido, conforme preceitua o art. 7° da Re-
solugao em comento, onde prescreve que a proposta orga-
mentaria global do Tribunal conterd rubricas préprias para
as necessidades de TIC, a fim de viabilizar a vinculacao
orcamentaria ao Plano de Contratacoes de TIC.

N&o é objetivo do PDTIC produzir como artefato uma
proposta orcamentaria contendo todos os detalhamentos
e classificacoes utilizados para a confeccao do Projeto de
Lei Orcamentaria Anual do TIDFT. No entanto, o trabalho
de planejamento orcamentario realizado para elaboracao
do PDTIC retne a base das informacdes necessarias para
se confeccionar a proposta orcamentaria do TIDFT. O de-
talhamento dos valores para cada acao relacionada neste

PDTIC encontra-se no Plano de Contratacao anexo.

Monitoramento de TIC

onsiderando a importancia do monitoramento

de TIC para o alcance dos resultados espera-

dos pela Alta Administracao do TIDFT, bem

como da prépria area de TI, foi prevista em sua reestrutu-

racao, por meio da Portaria GPR 1532, de 01 de agosto de

2018, uma Assessoria para monitorar, coletar, consolidar,

acompanhar e manter as informacoes necessarias sobre
governanga, gestao e processos de contratacoes de TI.

Conforme o art. 200-B da Portaria citada, compete a

Assessoria de Governanca e Monitoramento de Tecnologia

da Informacao apresentar relatérios de acompanhamento

e de andlise de indicadores de desempenho relativos a TI.

Com a atuacao eficiente da AGM monitorando a
estrutura de TI do TIDFT, por meio de metodologia e fer-
ramental adequados, espera-se que o tempo gasto para
uma tomada de decisao seja consideravelmente menor,
isso porque as informagdes necessarias estao consolida-
das, organizadas e disponiveis. No mais, possibilitara que
sejam executadas acdes preventivas ao invés de reativas.

Assim, a AGM desempenhara papel fundamental para
que a execucao deste PDTIC seja realizada de maneira a atin-

gir todos os resultados planejados de forma transparente.

o1
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Fatores criticos para a
iImplantacao do PDTIC

S~

s fatores criticos sao condicoes que devem ser,
necessariamente, satisfeitas, para que o PDTIC
tenha sucesso. Tais fatores sao, portanto, con-
dicoes fundamentais a serem cumpridas para que a TI do
TJDFT alcance os objetivos institucionais que estejam asso-
ciados com as agoes/projetos contidos neste PDTIC.
Eis alguns fatores criticos identificados durante a
elaboracao deste PDTIC:

» Envolvimento do Comité de Gestao de Tecnologia da
Informacao e do Comité de Governanca de TIC no

acompanhamento e decisoes das acoes de TI;
» Controle e monitoramento periddico do PDTIC;

» Revisoes periddicas do PDTIC para contemplar mudan-
cas na estrutura organizacional e/ou alteragdes nas di-

retrizes estratégicas;

»

»

»

»

»

»

»

»

Ser entendido como instrumento dindmico e continuo,

nao se configurando um evento Unico e pontual;
Alinhamento das agoes de TI ao PDTIC;
Divulgacao institucional das agoes e projetos de TI;

Aprimoramento do processo de planejamento das con-

tratacoes de servicos de TI;

Aderéncia ao Planejamento Institucional do TIDFT;
Disponibilidade orcamentaria e de pessoal de TT;
Apoio da Alta Administracao do TIDFT;

Reforco da equipe técnica considerando o grande nu-
mero de acoes a serem desenvolvidas, seu grau de di-
ficuldade e de responsabilidade envolvida por implicar

em projetos e gastos

Consideracoes Finais

ste documento fez o registro do plano tatico para

—— oanode 2019, ou seja, as acoes taticas, 0s pro-

| jetos e as contratacOes necessarias para o aten-
dimento da estratégia de TIC no TIDFT.

A Coordenadoria-Geral de Tecnologia da Informa-
cao tem dedicado especial atencao a governanca e a ges-
tao de tecnologia da informacao, engendrando esforcos
para contribuir com o TIDFT no desenvolvimento de sua
funcao jurisdicional de uma maneira transparente, fato ora
consubstanciado neste documento.

Para que se torne possivel alcancar os objetivos pre-
vistos neste documento de planejamento é necessario que
se acompanhe as acoes, projetos e contratacoes de uma

maneira dinamica, agil e eficiente.

O cumprimento das acoes previstas neste PDTIC
melhora a governanca de TIC no TIDFT, adequa-se a Es-
tratégia Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comu-
nicacao do Poder Judiciario (ENTIC-JUD) e preservam oS

investimentos alocados.

~J
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Anexos

Anexo I — Plano de Contratacoes de 2019

ria de Recursos Materiais do TIJDFT.

PLANO DE CONTRATACOES DE TIC - 2019

VALOR CLASSIFICA(;AO PREV. CON-
n DESCRICAO ASSIF. ORCAM. TIPO _ PREVISTO (SEMA) TECNICA - DEMANDANTE | TECNICO | PROC. PREV. ETP | PREV. PB TRAT.

Contratacao de servicos técnicos especializados de pesquisa e aconselhamento imparcial de investimento, ino-
vacoes e tendéncias em TI alinhados os objetivos do estratégicos do Tribunal.

Fornecimento de Solucao de TI do Tipo DATA DISCOVERY Qlikview (Licenca Perpétua de uso de software do
tipo servidor em ambiente de producao, para publicacdo e visualizagao de uma aplicagao de analise estratégica
e gerencial)

Servico de suporte técnico, atualizagao tecnoldgica e transferéncia de conhecimento para solugao de gerencia-
mento de servicos de TI (Solugao Radia Client Automation - RCA)

Contratacao de empresa especializada para expansao, suporte técnico e atualizacao tecnoldgica de solucao de
gerenciamento de servigos de TI ( Solugdo: Service Manager Automation - X)

Certificado Digital A1 com bit de autenticacao de cliente ativo e pertencente a cadeia ICP-Brasil para Servidores
de Aplicacao do Tribunal.

Prestacdo de servico de conexao gie dados a Internet, com velocidade de 500Mb/s, full-duplex e 100% de
garantia de banda - LINK SECUNDARIO

Prestacao de servico de conexao de dados a Internet, com velocidade de 500Mb/s, full-duplex e 100% de
garantia de banda - LINK PRIMARIO

Prestacao de servigos de rede corporativa de longa distancia (WAN), para interligacao da Sede do Tribunal a
todos os seus Fdruns e Anexos, englobando instalacao e configuracao de equipamentos e de enlaces de comu-
nicacao e gerenciamento proativos contra falhas.

Servicos especializado de customizagao, operagao, aprimoramento e transferéncia de conhecimento da solu-
cao de seguranca virtualizada (Solugao NSX)

Prestacao de servicos telefonicos fixos comutados de longa distancia nacionais e internacionais.

Projeto de contratacdao de empresa especializada para fornecimento de sistema de videoconferéncia com apro-
veitamento do legado.

’CGTI_UH|GGTI_U1U|GGTI_UUB| CGTI_008 |CGTI_007|CBTI_UUB|GGTI_005|GGTI_UU4|CGTI_003| CG6TI_002 |GGTI_U

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Recorrente

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio
(Nova Proposta)

Custeio

Investimento

Renovacao

Renovacao

Renovacao

Renovacao

Nova contratacao

Nova contratacao

Nova contratacao

Renovacao

Nova contratacao

Renovacao

Nova contratacao

R$ 492.556,86

R$ 33.568,50

R$ 236.111,28

R$ 408.465,43

R$1.313,55

R$ 334.095,19

R$ 334.095,19

R$3.112.416,69

R$ 753.247,95

R$195.571,02

R$ 2.259.627,61

Servico

Software

Software

Software

Software

Comunicacao

Comunicagao

Comunicagao

Software

Comunicagao

Hardware

SUGIT

SUGIT

SUGIT

SUGIT

SUMOD

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SEATI

SEATI

SEATI

SEATI

SEATI

SESOT

SESOT

SESOT
SERGTI

SESOT

SESOT

COSIST
SERGTI

SUGIT

SUGIT

SUGIT

SUGIT

SUGIT

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

17727/2015

20694/2018

15753/2017

15755/2017

397/2019

13230/2018

13230/2018

11908/2014

10464/2017

20536/2016

14024/2017

n/a

n/a

n/a

n/a

jan-19

set-18

set-18

mar-19

n/a

n/a

n/a

n/a

fev-19

jan-19

jan-19

mar-19

dez-19

out-19

nov-19

nov-19

mai-19

dez-19

dez-19

fev-19

jun-19

ago-19

ago-19
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PLANO DE CONTRATACOES DE TIC - 2019

= VALOR CLASSIFICAGCAO B PREV. CON-
n DESCRICAO CLASSIF. ORGAM. TIPO _ PREVISTO (SEMA) TECNICA SETOR DEMANDANTE | TECNICO | PROC.ADM. | PREV. ETP | PREV. PB TRAT.

SUREL
SUTEC
SUMOD
SUPJE
SUGIT

C6TI_012

CGTI_013

C6TI_014

C6TI_015

CGTI_016

CGTI_017

CGTI_018

C6TI_019

C6TI_020

|_023| CGTI_022 | C6TI_021

C6TI_023

CGTI_024

CG6TI_025

CGTI_026

CGTI_027

C6TI_028

CGTI_029

CGTI_030

Contratacao de prestacao de servicos de atendimento e suporte técnico aos usuarios (Service Desk), de forma
presencial e remota, e servicos de apoio a gestao, operacao, desenho e aprimoramento de solucoes de tecno-
logia da informagao do TIDFT, segundo as melhores praticas do mercado.

Registro de precos para a contratagdo de empresa para prestacao de Servigos de locacao de fibra dptica apa-
gada e acessorios necessarios a interconexao digital entre o Datacenter Principal e o Datacenter Redundante
do TIDFT.

Prestacdo de servigos de suporte técnico “on-site” e manutencdo corretiva e evolutiva em 08 computadores
servidores da marca DELL, modelo R610, com fornecimento e reposicao de pegas e componentes

Manutencao de 4 equipamentos DELL R710, em 8 equipamentos HP DL 380 e 12 DL 980G7, 1 Rob6 marca HP
modelo MSL8096 e 10 equipamentos IBM X3650

Fornecimento do direito de uso permanente para uma licenca de acesso para cinco mil usuarios ao Banco de
Dados Cacheé Enterprise Concurrent User, plataforma especifica Linux, multiserver e respectivo suporte técnico
com fornecimento de versao atualizada

Contratacao de empresa especializada para fornecimento de servicos de Banco de Dados Enterprise DB Pos-
tgreSQL Plus Advanced Server Premium 24x7x365, incluindo servigos de suporte técnico na modalidade on-
-site, com garantia de SLA, instalacdo transferéncia

Prestacao de servico por Tecnologia da Informagcao, de disponibilizacao de dados do CPF e CNPJ, por meio de
apuracao especial ou API — SERPRO.

Prestacao de servico de suporte técnico e manutencao corretiva e evolutiva para o sistema de armazenamento
NetApp FAS6240 E FAS3250, baseado na arquitetura cluster de controladoras, em uso no CONTRATANTE, nos
termos do Edital, deste contrato e seus anexos

Prestacao de servico de suporte técnico e manutencao corretiva e evolutiva para sistema de armazenamento
Netapp V3250

Contratacao de servico de processamento de dados com o fornecimento de dados para prover informacoes de
CPF e CNPJ.

Equipamentos de Audio-Video.

Contratacao de equipamentos Servidores para Ambiente de Virtualizagao.

Contratacao de Servico de Impressao monocromatica e colorida.

Contratacao do servico de suporte técnico corretivo e evolutivo para 12 (doze) licencas de uso permanente
para o software gerenciador de banco de dados relacional Oracle Database Enterprise Edition, versao 11g ou
superior, incluindo os softwares de apoio.

Contratacao de Solugao Integrada de Gestao de Dados (conjunto de ferramentas de software) para ambiente
heterogéneo de sistemas gerenciadores de banco de dados (SGBD), envolvendo a execucao de servigos técni-
cos especializados de instalacdo, operacao assistida e transferéncia de conhecimento, com suporte técnico e
atualizacao.

Prestacao de servico de manutencado “on-site”, incluindo servicos de manutencao preventiva e corretiva, para
02 salas cofres, marca Lampertz, Tipo B com certificacdo ABNT NBR 15.247, uma com 50m2 e outra com 7m2,
como também para uma sala de “no-break”.

Contratagao de empresa especializada em servico telefonico comutado — STFC, na modalidade local, para aces-
so digital.

Prestacao de servicos de Telefonia Movel Pessoal (SMP), com fornecimento de aparelhos em regime de comodato

Fornecimento de Solugdo de TI do Tipo DATA DISCOVERY Qlikview (Aquisicao de solucao da Plataforma Analitica
Corporativo, 100% in memory, com servicos de mentoring para transferéncia tecnoldgica e uso de todas as funciona-
lidades dos produtos adquiridos, repasse das boas praticas de utilizacdo e construgao dos templates e dashboards
durante a fase de implantacao dos projetos previstos, repasse tecnoldgico aos analistas)

Custeio

Custeio (Nova
Proposta)

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Recorrente

Custeio

Custeio

Custeio

Investimento

Investimento

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Custeio

Nova contratacao

Nova contratacao

Renovacao

Renovacao

Renovacao

Renovacao

Nova contratacao

Renovacao

Nova contratacao

Renovacao

Nova contratacao

Nova contratacao

Renovacao

Nova contratacao

Renovacao

Nova contratacao

Renovacao

Renovacao

Nova contratacao

R$13.600.000,00

R$947.840,00

R$11.678,09

R$ 84.567,90

R$ 3.002.400,00

R$ 452.267,78

R$16.182,00

R$1.027.219,00

R$ 299.549,07

R$ 7.413,95

R$ 4.368.042,47

R$9.900.000,00

R$ 2.752.000,00

R$ 464.208,44

R$ 1.869.202,00

R$1.442.730,64

R$ 2.069.783,49

R$ 2.064.000,00

R$ 207.962,04

Servico

Comunicacao

Hardware

Hardware

Software

Software

Software

Hardware

Hardware

Software

Hardware

Hardware

Servico

Software

Software

Hardware

Comunicagao

Comunicagao

Software

SUGIT

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SEDES

SUTEC

SUTEC

SEDES

SUREL

SUTEC

SUREL

SUTEC

SUGIT

SUTEC

SUTEC

SUREL

SUGIT

SEATI

SESOT
SEDES
SERGTI

SESOT

SESOT

SESOT

SESOT

SESOT

SESOT

SESOT
SERGTI

SESOT

SEDES

SESOT
SERGTI

SESOT

SESOT

SESOT

SEATI

SESOT
SEDES
SERGTI

SESOT
SGIC

SESOT
SERGTI

SESOT

SEATI

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUTEC

SUMOD

SUREL

SUTEC

SUREL

SUTEC

SUREL
SUTEC
SUMOD
SUPJE
SUGIT

SUTEC

SUTEC

SUREL

SUGIT

24494/2018

6722/2018

3076/2014

1002413/2016

9916/2015

24545/2018

19879/2015

9589/2018

3087/2014

10053/2017

24565/2018

1745/2017

6962/2018

24936/2016

24507/2017

533/2015

6045/2015

20694/2018

fev-19

jan-19

fev-19

n/a

n/a

fev-19

fev-19

n/a

fev-19

n/a

fev-19

fev-19

n/a

fev-19

n/a

fev-19

n/a

fev-19

fev-19

fev-19

mar-19

n/a

n/a

fev-19

fev-19

n/a

fev-19

n/a

mar-19

mar-19

n/a

fev-19

n/a

fev-19

n/a

fev-19

jun-19

jul-19

set-19

fev-19

dez-19

jun-19

jun-19

nov-19

ago-19

ago-19

ago-19

ago-19

jul-19

mar-19

dez-19

mai-19

ago-19

ago-19

out-19
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PLANO DE CONTRATACOES DE TIC - 2019

= VALOR CLASSIFICAGCAO : PREV. CON-
n DESCRICAO CLASSIF. ORGAM. TIPO _ PREVISTO (SEMA) TECNICA SETOR DEMANDANTE | TECNICO | PROC.ADM. | PREV. ETP | PREV. PB TRAT.

Fornecimento de Solucdo de TI do Tipo DATA DISCOVERY Qlikview (servigos de mentoring para transferéncia

tecnologica e uso de todas as funcionalidades dos produtos adquiridos, repasse das boas praticas de utilizacao e

construcao dos templates e dashboards durante a fase de implantacao dos projetos previstos, repasse tecnologi- Custeio Nova contratacao
0 aos usuarios especialistas das boas praticas de criacao e administracao do ambiente; incluindo suporte técnico,

e updates por 12 meses para todos os softwares configurados e instalados).

C6TI_031

Aquisicao de 557 scanners de mesa Investimento Nova contratacao

CGTI_032

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de SUBSCRICOES de Banco de Dados Enterprise DB
PostgreSQL Plus Advanced Server Premium 24x7x365, incluindo servigos de consultoria e suporte técnico na Custeio Nova contratagao
modalidade on-site pelo periodo de 12 meses.

CGTI_033

Contratacdo de empresa para fornecimento de Solugao de Armazenamento de Alto Desempenho (Storage Flash) Investimento Nova contratagao

Aquisicao, suporte e atualizagao de solucao de seguranca da informacao para ativos de tecnologia da informagao
(TI) que realize o escaneamento de ativos buscando identificar vulnerabilidades, incluindo falhas de softwares,
auséncia de patches, softwares maliciosos e configuragdes inadequadas em uma variedade de sistemas operacio-
nais, dispositivos e aplicacoes em uso na rede de dados do TIDFT, por um periodo de até 60 meses.

Investimento Nova contratacao

Aquisicao, suporte e atualizacao de solugao de seguranca da informacgao para a gestao de acessos privilegiados,
armazenamento de credenciais, que possibilite o isolamento, gravacao e o monitoramento de sessoes de ativos Investimento Nova contratagao
de TIC do TIDFT por um periodo de até 60 meses.

Custeio (Nova

Manutencao corretiva e preventiva dos equipamentos i2600 e 3400, inclusive as mesas digitalizadoras. Proposta) Nova contratagao

Aquisicao de switches para expansao do parque computacional Investimento Nova contratagao

Projeto para aquisicao de material de consumo especifico para telecomunicacoes — itens diversos para cabe- Investimento Novalcontratagan

amento.

Aquisicao de material de consumo especifico para telecomunicacao — racks e assessorios para cabeamento. Investimento Nova contratagao

Material de consumo, fundamental para manter o suporte a infraestrutura da rede, considerando desde a cor- . N
~ . . Investimento Nova contratacao

recoes a modificagdes de layout e novas localidades.

Projeto de implantacao da infraestrutura do Centro de Operacées de TIC do TIDFT (NOC) Investimento Nova contratacao

Registro de pregos para a aquisicao de equipamentos e materiais de Audio e Video, destinados a utilizagao na Investimento Novalcontratagan

ampliacdo do sistema de gravagao de audiéncia, adotado pelo TIDFT

|CBTI_U43|GGTI_U42|GGTI_U41 |GGTI_[]4U|GGTI_[]39|CI3TI_IJ38|GGTI_037| CGTI_036 | CGTI_035 |CGTI_034|

Quadro-Resumo

Valor total das contratagées previstas para 2019 R$ 75.746.711,90

Quantidade de contratagdes previstas para 2019

Quantidade de contratagées por classificacéo orcamentdria

Custeio

Investimento 13
Custeio (nova proposta) 3
Recorrentes 2

Quantidade de contratagdes por tipo
Novas contratagoes 27

Renovagoes 16

SEG
R$ 1.141.350,00 Software SUGIT SEMA SERGTI 20694/2018 fev-19 fev-19 out-19
SEPG

R$ 696.000,00 Hardware SUREL SESOT SUREL 11664/2018 fev-19 fev-19 jun-19

SEATI SubEL

SESOT SIS
R$ 3.000.000,00 Software SUTEC SEDES SUMOD 24545/2018 fev-19 mar-19 jun-19

SERGTI SLIls

SUGIT
R$ 6.000.000,00 Hardware SUTEC SESOT SUTEC 8656/2018 mar-19 abr-19 set-19
R$ 70.000,00 Software SUGIT SEATI SUGIT 26923/2018 jan-19 fev-19 abr-19
R$ 3.571.433,00 Software SUGIT SEATI SUGIT 26940/2018 mar-19 abr-19 nov-19
R$ 400.000,00 Hardware SUTEC SESOT SUTEC 1655/2018 fev-19 mar-19 jun-19
R$ 541.587,76 Hardware SUTEC SESOT SUTEC 21206/2018 n/a n/a jun-19
R$ 500.000,00 Hardware SUTEC SESOT SUTEC 10119/2017 mar-19 abr-19 ago-19
R$ 3.000.000,00 Hardware SUTEC SESOT SUTEC 10123/2017 fev-19 abr-19 nov-19
R$ 3.000.000,00 Hardware SUTEC SESOT SUTEC 10129/2017 n/a n/a jun-19

SESOT SUREL )

R$ 1.000.000,00 Software SUGIT SERGTI SUTEC 8655/2018 fev-19 mar-19 jul-19
R$ 78.225,00 Hardware SUREL SESOT SUREL 2248/2019 fev-19 mar-19 jul-19

Quantidade de contratagoes por classificacéo técnica

Comunicagdo

Hardware 16
Servico 3
Software

Comunicagdo R$9.057.801,58
Hardware R$ 33.609.227,54
Servico R$ 16.235.125,92
Software R$ 16.844.556,86




PDTIC » 2019 | PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

PERCENTUAL DE CONTRATAGOES POR CLASSIFICACAQ TECNICA

Software

Servico

Comunicacdo

Anexo II - Plano de Capacitacado de TIC para
o Exercicio Orcamentario de 2019

SUBCLASSE DE CARGA cODIGO
CONHECIMENTO MACROTEMAS TRIMESTRE | VAGAS HORARIA INVESTIMENTO (R$) DE PLANO
= 367 840

Sustentacgao e operacao de TIC — Infraestrutura 182.750,00 P20190143
Desenvolvimento de Sistemas - 152 96 182.750,00 P20190145
Tecnologia da Governanga e Gestao de Tecnologia da Informacao = 131 124 146.200,00 P20190147
Informagao e
Comunicagao Projetos e Contratacao de Tecnologia da Informacao - 20 48 109.650,00 P20190153
Atualizagao (Seminarios) = 78 216 109.650,00 P20190154
748 1324 731.000,00 -

Fonte: Processo Administrativo n® 24.389/2018

Anexo III — Planilha de Alinhamento Estratégico

Alinhamento PLABI 2018/2020

Vinculagao ao

Dl e Gt Portfélio Estratégico

ID Acao Projeto
Alinhamento PETIC 2016/2020

PERSPECTIVA 1: RESULTADOS

A TIC deve propiciar aos usudrios e clientes solugées modernas e seguras para o desempenho de suas ativida-

des e para a melhoria da prestacdo jurisdicional

Objetivo Estratégico 1: Primar pela satisfacdo dos usuarios e clientes de TIC

Iniciativa Estratégica 1: Disponibilizar infraestrutura, recursos e servicos de TIC para solucdes e melhoria continua dos pro-
cessos de trabalho e areas de negécio

(=
o

Acao

Manter e aprimorar o servigo de im-
pressao com a implantacao do servigo
de gerenciamento centralizado

1111

Revisar e implantar a gestao de inci-
dentes por meio de nova plataforma
de gestao de servigos

1112

Revisar e implantar Central de Servi-
cos por meio de nova plataforma de
gestao de servigos

1113

= Expandir e aprimorar o sistema de vi-
deoconferéncia

1

Modernizar e manter os servicos de
telefonia fixa e movel

Modernizar e manter a interconexao
de dados entre as diversas unidades
do TIDFT

Modernizar e manter a infraestrutura
de rede local (LAN) de todas as unida-
des do TIDFT

Disponibilizar acesso redundante do

TIDFT a rede mundial de computado-
res (Internet)

Prover solucao para célculos de conta-
doria integrado ao PJE

Dar continuidade ao projeto de Im-
plantacao do e-Social no TIDFT

Dar continuidade ao projeto Concilia-
coes Pré-Processuais

Dar continuidade ao projeto de Gestao
de Precedentes

Dar continuidade ao projeto Banco Na-
cional de Monitoramento de Prisdes 2.0

Desenvolver projeto para Emissao
Unificada de Certidao de Anteceden-
tes Penais

Desenvolver projeto Cadastro Eletro-
nico de Peritos

Desenvolver projeto Cadastro Inteli-
gente de Pessoas

Implantar nova versao do SISCORWEB

Implantar projeto de protocolo eletronico

| 11118 |1.1.1.17|1.1.1.1B|1.1.1.15| 11114 | 11113 | 11112 | 11111 | 1.1.1.10 | 1118 | 1118 | 1117 | 1116 |1.1.1.5 | 11

Projeto

Projeto de Implantagao do Pro-
cesso Judicial Eletrénico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletrénico

Projeto de Gravagao Digital de
Audiéncias

Projeto de desenvolvimento de
Sistema de Calculos Judiciais

Projeto de Implantacdo do e-
-Social no TIDFT;

Projeto de Ampliacdo e Insta-
lagao de Centros Judiciarios de
Solugao de Conflitos e Cidadania

Projeto de Melhoria do Proces-
so de Gestao de Precedentes

Projeto BNMP 2.0 (Banco Na-
cional de Monitoramento das
Prisdes)

Projeto de Emissao Unificada
de Certidao de Antecedentes
Penais

Projeto Cadastro Eletronico de
Peritos

Projeto Cadastro Inteligente de
Pessoas

Alinhamento PLABI 2018/2020

Diretrizes de Gestao

Tecnologia — Concluir a implantagao do PJ-e; Efici-
éncia operacional — Ampliar a digitalizagao dos pro-
cessos fisicos.

Tecnologia — Concluir a implantagao do PJ-e; Efici-
éncia operacional — Aperfeicoar a comunicagao de
dados com érgaos e instituicoes publicas e privadas.

Tecnologia — Desenvolver sistema de contas judiciais
observando a integracao necesséaria ao PJ-e.

Tecnologia — Aperfeicoar a extracao de informacoes
dos bancos de dados do TIDFT; Eficiéncia operacio-
nal — Aperfeigoar a comunicacao de dados com or-
gaos e instituicdes publicas e privadas.

Tecnologia — Aperfeicoar a extracao de informagoes
dos bancos de dados do TIDFT.

Tecnologia — Aperfeicoar a extracao de informacoes
dos bancos de dados do TIDFT.

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
¢ao dos sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Aperfeicoar a extracao de informacgoes
dos bancos de dados do TIDFT.

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
¢ao dos sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
¢do dos sistemas judiciais e administrativos; Eficién-
cia operacional — Aprimorar a gestao de documentos
no ambito do TIDFT.

Vinculagao ao
Portfélio Estratégico

Projeto de Implantacao do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantacdo do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Gravacao Digital
de Audiéncias

Projeto de Desenvolvimento
de Sistema de Calculos Ju-
diciais

Projeto de Implantagao do e-
-Social no TIDFT

Projeto de Ampliacdo e Ins-
talacdo de Centros Judicia-
rios de Solucao de Conflitos
e Cidadania

Projeto de Melhoria do Proces-
so de Gestao de Precedentes

Projeto Banco Nacional de
Monitoramento de Prisoes 2.0

Projeto de Certidao de Ante-
cedentes Penais

Projeto Cadastro Eletrénico
de Peritos

Projeto Cadastro Inteligente
de Pessoas
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—
o

Acao

Implantar médulo de Arquivamento
do SEI

Implantar o projeto Repositdrio Arqui-
vistico Digital Confidvel — RDC-Arq

Dar continuidade ao Projeto de Revita-
lizacao do Complexo Arquivistico

Prover solugao automatizada para
Gestao de Riscos

Prospectar ferramenta de conversao
de voz em texto para auxiliar a trans-
cricao das sessoes gravadas

Atualizar o banco de dados SQL SERVER

Atualizar o banco de dados CACHE

Atualizar o banco de dados POST-
GRESQL

Atualizar o servigo de diretério AD

Atualizar o servico de correio eletronico

Implantar nova solucao de gerencia-
mento de precatorios

11.1.29 | 11.1.28 | 11.1.27 | 1.1.1.26 | 11.1.25 | 11124 | 11.1.23 | 11.1.22 | 11121 | 11.1.20 | 1.1.1.19

Projeto

Projeto Repositdrio Arquivisti-
co Digital Confiavel - RDC-Arq

Projeto de Revitalizacdo do
Complexo Arquivistico

Programa de Implantacao da
Governanga Organizacional

Alinhamento PLABI 2018/2020
Diretrizes de Gestao

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
cao dos sistemas judiciais e administrativos; Eficién-
cia operacional — Aprimorar a gestao de documentos
no ambito do TIDFT.

Eficiéncia operacional — Aprimorar a gestao de docu-
mentos no ambito do TIDFT.

Eficiéncia operacional — Aprimorar a gestao de docu-
mentos no ambito do TIDFT.

Governanca Judiciaria — Estruturar e consolidar o
sistema de governanca do TIDFT

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
cao dos sistemas judiciais e administrativos

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
cao dos sistemas judiciais e administrativos.

Vinculacao ao
Portfolio Estratégico

Projeto Repositorio Arquivisti-
co Digital Confidvel - RDC-Arq

Projeto de Revitalizacdo do
Complexo Arquivistico

Programa de Implantagao da
Governanga Organizacional

Iniciativa Estratégica 2: Adequar os equipamentos disponibilizados as necessidades dos usuarios de TIC

Modernizar e manter operacionais 0s

[e=]

cé’ equipamentos de TI voltados para
T usuarios

3 IAExpland\ir a Grayat;éo Digital de Audi-
= éncias as demais varas

o - .
2 Implantar processo de gestao de ati-
= vos de usuarios

(2] ~ .
g Implan'tar processo de gestao de ati-
= vos de infraestrutura de TIC

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Gravacao Digital de
Audiéncias

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderni-
zacao dos sistemas judiciais e administrativos; Tec-
nologia — Concluir a implantacao do PJ-e; Eficiéncia
operacional — Evoluir o modelo de cartdrio judicial
do TIDFT, para adequar-se a realidade do processo
judicial eletronico.

Eficiéncia operacional — Evoluir o modelo de carto-
rio judicial do TIDFT, para adequar-se a realidade do
processo judicial eletronico; Tecnologia — Promover
a convergéncia e modernizagao dos sistemas judi-
ciais e administrativos; Tecnologia — Concluir a im-
plantacao do PJ-e.

Projeto de Implantacao do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Gravacao Digital
de Audiéncias

Iniciativa Estratégica 3: Aperfeicoar metodologia de avaliacao da satisfacao dos usuérios e clientes de TIC

Revisar indicadores e metas dos servi-
cos de T alinhados ao PE

Revisar e implantar pesquisa de expe-
riéncia e satisfacdo dos usudrios por
servicos de TIC

| 112.35 |l.1.2.34

=]
o

1.12.36

Alinhamento PLABI 2018/2020

- . B - Vinculagao ao
Acao Projeto Diretrizes de Gestao Portfélio Estratégico
Aperfeicoar metodologia de avaliagao

da satisfagdo dos usuarios e TIC

Iniciativa Estratégica 4: Intensificar manutencoes preventivas nos equipamentos dos usuarios

11438 | 11437

Manter estoque de materiais de con-
sumo de rede

Elaborar plano de manutencoes pre-
ventivas periddicas

Iniciativa Estratégica 5: Aprimorar os processos de gerenciamento de catalogo de servicos, requisicoes, niveis de servicos,
ativos de microinformatica e da funcao central de servicos

1.15.44 | 11543 | 1.15.42 | 1.15.41 | 1.15.40 | 1.15.39

Aprimorar processo de Gestao de Ca-
talogo de Servicos de TI

Aprimorar processo de Gestao de Atu-
alizacdo e Mudancas de TI

Implantar Gestao de Problemas de
Servigos de TI

Implantar processo de gestao de co-
nhecimento de servicos de TI

Unificar contratos de atendimento por
nivel de servico

Implantar ferramenta de gestao e au-
ditoria de ativos de usuario final

Iniciativa Estratégica 6: Expandir os itens do catalogo de servigos atendidos através do autosservigo

PERSPECTIVA 2 : PROCESSOS INTERNOS

1.16.47 | 1.16.46 | 1.1.6.45

Promover o autoatendimento por
meio da disponibilizacao e melhoria
de manuais autoexplicativos e capaci-
tacao de usuarios

Implantar atendimentos virtuais para
os servigos de TI

Implantar automacdao em catalogos
de servigos

Destaca e prioriza 0s processos e procedimentos criticos para a promog¢do da melhoria continua de TIC com o

objetivo de tornar os servicos de TIC mais modernos, eficientes e seguros

Objetivo Estratégico 1: Aperfeicoar a governanca e a gestao de TIC

Iniciativa Estratégica 1: Implantar modelo de gestao por projetos de TIC

21149 | 21148

Elaborar e implantar metodologia de
gestao de projetos

Implantar indicadores e metas para a
Gestao de Contratos

Iniciativa Estratégica 2: Garantir a disponibilidade das informagdes apropriadas aos processos de direcdo e controle, e a to-
mada de decisao

21250

Manter servicos técnicos especiali-
zados e pesquisa e aconselhamento
imparcial de investimento, inovagdes
e tendéncias em TI
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Alinhamento PLABI 2018/2020

Vinculacao ao

Portfélio Estratégico D Acao

ID Acao Projeto Diretrizes de Gestao

Iniciativa Estratégica 3: Aprimorar os mecanismos de monitoramento estratégico da TIC

Projeto

Alinhamento PLABI 2018/2020

Diretrizes de Gestao

Vinculagao ao
Portfélio Estratégico

Iniciativa Estratégica 3: Promover a adequacao dos sistemas de informacao de procedimentos judiciais e administrativos

Projeto DWJuris — Data Wa- Tecnologia — Aperfeigoar a extracao de informagdes Projeto DWJuris — Data Wa-

rehouse Corporativo do TIDFT

dos bancos de dados do TIDFT.

Tecnologia — Aperfeicoar a extracao de informacoes
dos bancos de dados do TIDFT.

rehouse Corporativo do TIDFT

Objetivo Estratégico 4: Aprimorar a seguranca da informacao

ternos de seguranca da informacao aplicaveis ao TIDFT

Iniciativa Estratégica 1: Prover niveis de seguranca na infraestrutura de TIC aderentes as politicas e padroes internos e ex-

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
¢do dos sistemas judiciais e administrativos.

5 _ aos requisitos da ENTIC — JUD
= Manter ferramenta de Data Discovery
— & Implantar o DW3Juris - Data Warehou-
Estruturar solucdo de BI para moni- % se Corporativo do TIDFT
% toramento das agdes de TI com o fim Tecnologia — Aperfeicoar a extracao de informacoes B S ,
=~ de aprimorar a governanca de TIC e dos bancos de dados do TIDFT. - Tratar dados judiciais para o Projeto
compliance. & para Melhoria das Informacdes Enca-
. &  minhadas as Instancias Externas de
e Implementar painel de monitoramen- Governanca.
2  to da capacidade e de utilizacao dos
' ativos de infraestrutura
Iniciativa Estratégica 4: Implantar processo de gerenciamento da continuidade dos servicos de TIC
§. Realizar desenho do processo de con-
& tinuidade de servicos de TIC g Prover solucdo unificada para o acesso
o = itori i infra-
R e T el et < seguro e auditoria dos ativos de infra
= - o estrutura de TI
=~ dos servigos essenciais de TIC
L. . . L ) ) . = Implantar solucdo de seguranca, seg-
Iniciativa Estratégica 5: Adotar praticas de apoio e alinhamento a governanga de TIC S  mentacio de redes para ambientes
o ; - . . S virtualizados
= Aprimorar principais processos de go- Governanca Judiciaria — Estruturar e consolidar o
= vernanca, riscos e compliance sistema de governanga do TIDFT

Iniciativa Estratégica 2: Implantar sistema de gestao e politicas de seguranca da informacao

Iniciativa Estratégica 6: Adequar estruturas organizacionais considerando os macroprocessos da ENTIC — JUD Integrar o Servico de Diretorio cen-
tralizado com a base de dados do RH

para gestao de acessos

Iniciativa Estratégica 7: Buscar a implementacao da Politica de Gestao de Pessoas de TIC

Propor modelo para gestao do traba-

TP Modernizar e manter a gestao de co-
lho a distancia

pias de seguranca de sistemas e infra-

Regulamentar regime de trabalho em estrutura.

plantdo sobreaviso

2.15.58 | 2.1557

Estabelecer politicas de permissiona-
mento aos equipamentos de TIC

Objetivo Estratégico 2: Promover a adocio de padrdes tecnoldgicos

Promover a revisao da Politica de Se-
guranca da Informacgao visando ade-
qua-la a Lei 13.709/2018 (Lei Geral
de Protecao de Dados Pessoais)

Iniciativa Estratégica 1: Implantar processo de gestdo de padroes para ativos de TIC

Iniciativa Estratégica 2: Aprimorar a metodologia de desenvolvimento de Software

259

Plano de Trabalho ENTIC-
-JuD

Elaborar e implantar metodologia de
desenvolvimento de sistemas Implantar sistema de gestao de segu-

ranca da informacao

22.

Objetivo Estratégico 3: Aprimorar e fortalecer a integracao e a interoperabilidade de sistemas de informacéo

Iniciativa Estratégica 1: Disponibilizar infraestrutura de TIC interoperavel e integravel com instituicdes externas e setores in-
ternos do TIDFT

Implantar seguranga no trafego dos
sistemas internos e externos

24273 | 24272 | 24211 |2.4.2.70| 24269 | 24268

Programa de Implantacao do
Sistema de Gestao da Seguran-
¢a da Informacao

Programa de Implantacdo do
Sistema de Gestdo da Seguran-
¢a da Informacao

Programa de Implantagcao do
Sistema de Gestao da Seguran-
¢a da Informagao

Governanga judiciaria — Aprimorar o sistema de se-
guranca da informacao do TIDFT; Governanca judi-
ciaria — Estruturar e consolidar o sistema de gover-
nanca do TIDFT.

Governanga judiciaria — Aprimorar o sistema de se-
guranca da informacao do TIDFT; Governanca judi-
cidria — Estruturar e consolidar o sistema de gover-
nanca do TIDFT.

Governanca judiciaria — Aprimorar o sistema de seguran-
ca da informacao do TIDFT; Governanga judiciaria — Es-
truturar e consolidar o sistema de governanga do TIDFT.

Programa de Implantacao do
Sistema de Gestao da Segu-
ranca da Informagao

Programa de Implantacao do
Sistema de Gestao da Segu-
ranca da Informagao

Programa de Implantagao do
Sistema de Gestao da Segu-
ranca da Informacao

Aprimorar servicos de processamento

Iniciativa Estratégica 3: Definir Politica de Manutencao de Documentos eletrénicos adequada as diretrizes estabelecidas

Iniciativa Estratégica 4: Aprimorar processo de certificacao digital

(=]

E de dados que fornecam informagdes

S atualizadas de CPF e CNPJ. pelo CNJ

Iniciativa Estratégica 2: Promover a integracdo dos novos sistemas com os existentes, inclusive com os médulos do Pje

§: Implantar nova solucao para o PRO- Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza- = ) R ) -

&3 CART - Certidao de NADA CONSTA cao dos sistemas judiciais e administrativos E Padronizar a solugao de assinatura digtal

% Integrar o PJE digitalizagdo com Projeto DWJuris — Data Wa- Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza- Projeto DWJuris — Data Wa-

%2 DWIJURIS rehouse Corporativo do TIDFT  cao dos sistemas judiciais e administrativos rehouse Corporativo do TIDFT o . . o
— S Adquirir e renovar certificados digitais

& Implantar integragao do LexML com Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza- S dos usuarios e aplicagoes do TIDFT

2 PJee base historica cao dos sistemas judiciais e administrativos

Projeto Novo Assinador Digital

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
¢ao dos sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderni-
zacao dos sistemas judiciais e administrativos; Efi-
ciéncia operacional — Evoluir o modelo de cartério
judicial do TIDFT, para adequar-se a realidade do
processo judicial eletronico.

Projeto Novo Assinador Digjtal




PDTIC » 2019 | PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

ID

Acao Projeto

Alinhamento PLABI 2018/2020

Vinculacao ao

Diretrizes de Gestao Portfolio Estratégico

Objetivo Estratégico 5: Garantir a disponibilidade de sistemas e servicos

Iniciativa Estratégica 1: Aprimorar processos de gerenciamento de incidentes, problemas, mudancas, disponibilidade, capa-
cidade e de ativos de infraestrutura

25177 | 25176

Implantar indicadores de processos
de gerenciamentos de: incidentes, re-
quisicao, ativos e mudancas.

Aprimorar procedimentos de resposta
a incidentes dos servigos mais criticos

Iniciativa Estratégica 2: Melhorar as condicoes fisicas do ambiente de redundancia do site primério

25278

Garantir os servicos de manutencao
preventiva e corretiva do site primario

Iniciativa Estratégica 3: Implantar Datacenter redundante em site secundario em local distinto do site primario

25381 | 25380 | 25379

Adquirir link de comunicacao especifi-
co para replicagcao

Ampliar o switch core

Implantar datacenter redundante

Iniciativa Estratégica 4: Implantar NOC (Network Operation Center) para monitoramento operacional centralizado (Video
Wall) de toda a infraestrutura

25482

25483

Melhorar as condicoes fisicas do am-

biente de NOC para atender aos planos Projeto de Implantagao do Pro-
de continuidade, disponibilidade de sis- cesso Judicial Eletrénico
temas e de seguranca da informacao.

Automatizar o monitoramento e res- Projeto de Implantacao do Pro-
posta a incidentes no NOC cesso Judicial Eletronico

Tecnologia — Promover a convergéncia e moder-

nizagao dos sistemas judiciais e administrativos; Projeto de Implantagao do
Eficiéncia operacional — Ampliar a digitalizacdo dos Processo Judicial Eletronico
processos fisicos.

Tecnologia — Promover a convergéncia e moder-

nizagao dos sistemas judiciais e administrativos; Projeto de Implantagdao do
Eficiéncia operacional — Ampliar a digitalizacdo dos Processo Judicial Eletronico
processos fisicos.

Iniciativa Estratégica 5: Implantar ferramentas de diagnostico de causa raiz e avaliacao fim-a-fim das aplicacoes e servicos

25584

Aprimorar o diagnéstico da causa raiz
de erros nos sistemas providos pela
CGTI

Tecnologia — Promover a convergéncia e moder-
nizacdo dos sistemas judiciais e administrativos;
Eficiéncia operacional — Ampliar a digitalizagao dos
processos fisicos.

Iniciativa Estratégica 6: Aprimorar a ferramenta de monitoramento da infraestrutura

256.86 | 25685

Reestruturar painel de monitoramento
de niveis de servico

Implantar centro de informacao da
disponibilidade dos servicos e siste-
mas providos pela CGTI

Alinhamento PLABI 2018/2020

Vinculagao ao

Ll it e e Portfélio Estratégico

Acao Projeto

Implantar nova solugdo para Depdsito Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
Publico ¢ao dos sistemas judiciais e administrativos.

Implantar nova solucado para o siste-
ma Leiloeiro

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
¢ao dos sistemas judiciais e administrativos.

Desenvolver solugao para consulta
processual unificada

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
¢ao dos sistemas judiciais e administrativos.

Implantar nova solugao de consulta a
diérios de justica —DJE

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
¢ao dos sistemas judiciais e administrativos.

Implantar solucao de IA e automa-
cao para digitalizagao de processos
da VEF - Horus

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
¢ao dos sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
¢ao dos sistemas judiciais e administrativos.

PERSPECTIVA 3: APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Atualizar sitio de internet do Tribunal

25.7.95 | 25794 | 25793 | 25.792 | 25791 | 25790 ©

Compreende o capital intelectual de TIC, seu preparo para a inovagdo e sua valorizagdo, bem como a moderni-

zacdo da drea de TIC para evolucdo em face das mudancas tecnolégicas. O foco estd na implementagdo conti-
nua da modernidade e do desenvolvimento de TIC.

Objetivo Estratégico 1: Aperfeicoar as competéncias gerenciais e técnicas de pessoal da area de TIC

Iniciativa Estratégica 1: Aprimorar o mapeamento das competéncias técnicas do pessoal da area de TIC

Implantar processo de mapeamento
de competéncias técnicas do pessoal
da CGTI

Desenvolver carreira de gestores de
contratos

31197 | 3.1.1.96

Iniciativa Estratégica 2: Promover capacitacdes especificas para o pessoal da area de TIC

Avaliar as capacitacoes quanto as
competéncias e objetivos estratégicos
do PETIC.

PERSPECTIVA 4: RECURSOS

3.1298

Corresponde a infraestrutura e ao orgamento de TIC, considerados instrumentos gerenciais que, vinculados ao
planejamento, sdo fundamentais para o alcance das estratégias organizacionais.

Objetivo Estratégico 1: Viabilizar a estrutura tecnoldgica necessaria a expansao do Processo Judicial Eletronico

Iniciativa Estratégica 1: Prover meios de monitoramento e controle dos ativos de infraestrutura correlacionados ao Pje

Iniciativa Estratégica 7: Promover a atualizacdo tecnoldgica dos sistemas legados

| 25.7.89 | 25.7.88 | 25787

Dar continuidade ao projeto de Con-
trole dos Depositos Judiciais

Dar continuidade ao projeto da Central Projeto da Central Eletronica
Eletronica de Mandados de Mandados

Projeto de implantacao de
Implantar Novo Sistema de Folha de Novo Sistema de Folha de Pa-
Pagamentos e RH gamento (via acordo de coope-
racao técnica)

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza- Projeto Central Eletronica de
cao dos sistemas judiciais e administrativos. Mandados

Projeto de Implantacdo de
Novo Sistema de Folha de
Pagamentos

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
cao dos sistemas judiciais e administrativos.

[=r] . ~ . .
% Aprimorar o monitoramento do PJE Projeto de_Imp{antaA(;a_o ey Tecnologia — Concluir a implantacédo do PJ-e. PRy G I_m_plantagﬁao_ o9
= cesso Judicial Eletronico Processo Judicial Eletronico
Iniciativa Estratégica 2: Prover meios de interoperabilidade e integracao do Pje com os sistemas legados
Iniciativa Estratégica 3: Buscar a disponibilizacdo de espacos fisicos e mobiliario necessarios para a implantacao de novos
postos avancados de atendimento do Pje
Iniciativa Estratégica 4: Disponibilizar infraestrutura, recursos e servicos de TIC para a expansao do Pje
% Expandir o sistema de armazenamen-
< todos processos eletronicos
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ID

Acao

Projeto

Alinhamento PLABI 2018/2020

Diretrizes de Gestao

Vinculacao ao
Portfolio Estratégico

Iniciativa Estratégica 5: Desenvolver Web Services de integracao do Pje com instituicdes e 6rgdos em conformidade com o
modelo nacional de interoperabilidade — MNI e com sistemas do TIDFT

4.15.101

Desenvolver comunicagao entre o MP

e a PCDF

Eficiéncia operacional — Aperfeicoar a comunicacgao de
dados com 6rgaos e instituicdes publicas e privadas

Iniciativa Estratégica 6: Desenvolver melhorias no sistema do Pje para atender as competéncias judiciais

| 4.16.116 | 416.115 | 416.114 | 416113 | 416.112 | 416111 | 4.16.110 | 4.16.109 | 4.16.108 | 4.16.107 | 4.16.106 |4.l.b‘.105|4.1.6.104|4.1.6.l[]3| 4.16.102

Promover adequagdes necessarias
para a digitalizacao de processos

Realizar melhorias evolutivas da ar-

quitetura do Sistema PJE

Desenvolver integracao do PJE com
Plataforma de Editais no PJE do CNJ

Implementar Sustentacao Oral Virtual

no PJe

Desenvolver melhorias para atender a

area criminal

Implantar fluxo das varas criminais

no PJe

Implantar Fluxo Criminal do Ntcleo de

Audiéncia de Custddia (NAC)

Implantar Fluxo da Vara de Execugao
de Medidas Socio-Educativas (VEMSE)

Implantar PJE na Turma de Uniformi-

zagao

Implantar PJE na Camara de Unifor-

mizacao

Implantar Fluxo do Tribunal do Jdri

no PJE

Implantar Fluxo das Varas de Entorpe-

centes no PJE

Implantar fluxo dos Juizados Espe-

ciais Criminais no PJE

Implantar fluxo da Auditoria Militar

no PJe

Implantar fluxo da Vara da Infancia e

Juventude no PJe

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do Pro-
cesso Judicial Eletronico

Tecnologia — Concluir a implantagao do PJ-e.
Eficiéncia operacional — Aprimorar a gestao de docu-
mentos no ambito do TIDFT;

Eficiencia operacional — Ampliar a digitalizacao dos
processos fisicos

Tecnologia — Concluir a implantagao do PJ-e.

Tecnologia — Concluir a implantagao do PJ-e.

Tecnologia — Concluir a implantagao do PJ-e.

Tecnologia — Concluir a implantacao do PJ-e; Tecno-
logia — Promover a convergéncia e modernizagao dos
sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Concluir a implantacao do PJ-g; Tecno-
logia — Promover a convergéncia e modernizacao dos
sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Concluir a implantagao do PJ-e; Tecno-
logia - Promover a convergéncia e modernizagao dos
sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Concluir a implantagao do PJ-e; Tecno-
logia — Promover a convergéncia e modernizagao dos
sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Concluir a implantacao do PJ-e; Tecno-
logia — Promover a convergéncia e modernizagao dos
sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Concluir a implantacao do PJ-g; Tecno-
logia — Promover a convergéncia e modernizacao dos
sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Concluir a implantagao do PJ-e; Tecno-
logia - Promover a convergéncia e modernizagao dos
sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Concluir a implantacao do PJ-e; Tecno-
logia — Promover a convergéncia e modernizagao dos
sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Concluir a implantacao do PJ-e; Tecno-
logia — Promover a convergéncia e modernizagao dos
sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Concluir a implantacao do PJ-g; Tecno-
logia — Promover a convergéncia e modernizacao dos
sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Concluir a implantagao do PJ-e; Tecno-
logia - Promover a convergéncia e modernizagao dos
sistemas judiciais e administrativos.

Projeto de Implantacdo do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantacdao do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantagao do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantagdo do
Processo Judicial Eletrénico

Projeto de Implantacdo do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantacdo do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantacdo do
Processo Judicial Eletrénico

Projeto de Implantacdo do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantacdao do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantacdo do
Processo Judicial Eletrénico

Projeto de Implantacdo do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantacao do
Processo Judicial Eletronico

Projeto de Implantacdao do
Processo Judicial Eletronico

Alinhamento PLABI 2018/2020

Vinculacao ao

ID Acao Projeto Diretrizes de Gestao Portfélio Estratégico
Implantar fluxo do setor da Psicosso- . o - )
~ . ) N Tecnologia — Concluir a implantacao do PJ-e; Tecno- : -
= cial para atender a Vara da Infancia e Projeto de Implantacao do Pro- . - B Projeto de Implantacao do
) - . O logia — Promover a convergéncia e modernizacao dos . .
= Juventude e a Vara de Execucao de cesso Judicial Eletronico . o .° . Processo Judicial Eletronico
~ : ) . sistemas judiciais e administrativos.
Medidas Socioeducativas no PJE
Implantar fluxo do NAIJUD (Ndcleo de . o - )
=3} . } ) . - Tecnologia — Concluir a implantagao do PJ-e; Tecno- . -
= Apoio ao Atendimento Integrado Judi- Projeto de Implantagao do Pro- . o A Projeto de Implantacao do
s . . A logia — Promover a convergéncia e modernizacao dos . .
= cialao Adolescente em Conflito coma cesso Judicial Eletronico sisternas fudiciais & administrativos Processo Judicial Eletronico
Lei) para atender a VIJ e a VEMSE ] ’
=  Implantar Fluxo do NATIUS (Ndcleo Projeto de Implantacdo do Pro- Sl 0l (e el o o B e Tl Projeto de Implantacdo do
< o R . N logia — Promover a convergéncia e modernizacao dos . o
= de Apoio Técnico ao Judiciario) no PJE cesso Judicial Eletronico . IR - . Processo Judicial Eletronico
= sistemas judiciais e administrativos.
§_ Prover solucao para alvara eletronico Projeto de Implantacao do Pro- Tecnologla —_Concluw d |mplanta(;ao do P.J_elEhCI_ Projeto de Implantacdo do
< . . N éncia operacional — Aperfeicoar a comunicacao de . .
= delevantamento integrado ao PJE cesso Judicial Eletronico P ST L . Processo Judicial Eletronico
<5 dados com 6rgaos e instituicdes publicas e privadas.
_ Eficiéncia operacional — Evoluir o modelo de carto-
g Expandir a implantacao do Cartorio rio judicial do TIDFT, para adequar-se a realidade do Projeto de Criacao do Carto-
= Judicial Unico processo judicial eletrénico; Tecnologia — Concluir a rio do Futuro
implantacao do PJ-e.
gf Integrar o sistema Pje com o DRS - Projeto de Implantagao do Pro- Tecnolog!af(:oncluwa |mplanta<;§o dO e . Projeto de Implantacao do
< N P L N Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza- . .
= Gravacdo de audiéncia cesso Judicial Eletronico Processo Judicial Eletronico

¢ao dos sistemas judiciais e administrativos

Objetivo Estratégico 2: Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e administrativas

Iniciativa Estratégica 1: Promover a renovacao e modernizacao do parque tecnoldgico, observando os requisitos minimos da
ENTIC — JUD

Iniciativa Estratégica 2: Adequar o licenciamento do parque tecnologico

Otimizar a utilizagao do uso de licencas
de acesso ao Banco de Dados Cache

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderniza-
cao dos sistemas judiciais e administrativos.

Tecnologia — Promover a convergéncia e moderni-
zacao dos sistemas judiciais e administrativos; Efi-
ciéncia operacional — Evoluir o modelo de cartdrio
judicial do TIDFT, para adequar-se a realidade do
processo judicial eletrénico.

Prover solugdo integrada para trabalho
colaborativo, compartilhado de arquivos,
videoconferéncia e correio eletronico

422124 | 422123

Objetivo Estratégico 3: Aprimorar a gestdo e a execucao dos recursos orcamentarios de TIC

Iniciativa Estratégica 1: Buscar o aprimoramento do método de acompanhamento orcamentério dos projetos de TIC

§ Implantar centro de informacgdes de
2 acompanhamento das contratagoes
Iniciativa Estratégica 2: Aprimorar o processo de elaboracao da proposta orcamentéaria de TIC
% Desenhar e implantar processo de
& proposta orcamentaria

Iniciativa Estratégica 3: Adequar processos de aquisicoes de bens e contratacao de servicos de TIC as diretrizes estabeleci-
das pelo CNJ

Elaborar processo de validacao das
contratagdes aderentes as diretrizes
estabelecidas pelos orgaos regula-
mentadores.

Elaborar proposta de revisao do RIA a
normas de contratacoes

| 433128 | 433127
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Anexo 1V — Metodologia e o] Sk | womomo st | con_| s | son | s | o o

Notas de Priorizacdo para as Acoes

= GH BUN BN BGH BUN Wi NGH BUN i NGH AUN B EGH RUN BN RGUINE)

Implantar fluxo do setor da Psicosso-

NOTAS DE PRIORIZACAO GUT (GRAVIDADE, URGENCIA E TENDENCIA)

E. cial para atender a Vara da Infancia e
< Nova - SUPJE/SEDES 80
Pontuagéo Gravidade Urgéncia Tendéncia e Juventude e a Vara de Execucao de d 600
Medidas Socioeducativas no PJE
(1) Impactar melhorias pontuais Nao tem pressa alguma fﬂ;;;%?g?o S il Uy 8 e, L (IR, = me.lantarAﬂuxg_do NAISUD (NL;chleo g_e
g Now (o 30 Adolescente em Conlto com . SUPJEISEDES 000 &
’ . - . . , <
(2] Impactar na arquitetura da informacao e outros servigos ;Oeiee_:)e CREELI T Ena e rA;zgg;gao el el i (0710 o (i il 28 Lei) para atender a VIJ e a VEMSE
2] Integrar o PJE digitalizacdo com
: L : . SN SEDES 80
e Impactar processos que sustentam apenas uma area de A acao deve ocorrer o mais cedo pos- A situacéo vai piorar muito e em médio prazo = R DWJURIS 6 o o
negadcio ou no desenvolvimento de pessoas sivel (em até 12 meses) (em até 12 meses) e )
S Continuada  |PantaroDWdurte - DataWarehou gepqene/seoes @) @ @ 80
Impactar em sistemas que sustentam processos finalis- . . . . : ~ - : < se Corporativo do
. Aliniciativa deve ser tomada com algu- A situacdo vai piorar muito e em curto prazo —
o S BNIER e LR T IIA G G CESE ST ma urgéncia (até 6 meses) (em até 6 meses) & Implantar nova solucdo para o PRO-
tentam varias areas de negdcio E Nova CART — Certidio de NADA CONSTA SUMOD/SEDES e o o 80
Impactar processos que, se nao atendidos, causarao prejui- = D | WEE It
e AR5 i FIONRES EU CRREIE (0B CEE U GOEs B ol 6L E necessaria uma acdo imediata A situagao vai piorar muito e rapidamente 5 Nowa p?osfensvs%;irmisﬁpcggzo e come SUMOD/SEDES 9 0 0 80
minacoes do CNJ/da Administragao do TIDFT ou mesmo ser ¢ ¢ P P |
projeto estratégico do PE 2015-2020 =] i f
> plantar Novo Sistema de Folha de
5 Nova Pagamentos & RH SUMODY/SEDES 000 64
= ) Dar continuidade ao Projeto de Con-
. . = D e trole dos Depdsitos Judiciais SUYBIEIES 0 0 0 ol
Grupo Desenvolvimento de Sistemas e e
= mplantar na Camara de Unifor-
& Nowa mizacio suple/senes @ @ © 60
- E Nova Implantar nova §qlugao de gerencia- SUMOD/SEDES e o e 60
GEAD Iy ACAO/PROJETO RESPONSAVEL CGTI SEATI SESOT NOTA = mento de precatorios
CONTINUADA - )
= Contiuada  (opantar Nova Versio o SIS+ guuopisepes @) @ @ 48
- GH BUN BN RGE BUN BN RGH BUN BN BGH AUN BN RGE BUR BN RGUIRGE) |
s Implantar solucao de IA e automagao e o o
< . =5 Nova para digitalizacao de processos da VEF  SUMOD/SEDES 48
G | sl imeliori peE e e e o oge epEs 00606 125 < ~ Horus
= area criminal e
| = Integrar o sistema PJe com o DRS -
= R S Nova . e SESOT-SEDES (3X3)3] (5 X3 N3 45
S  Continuada Implantar fluxo das varas criminais SUPJE/SEDES e e e o 2 Gravacao de audiéncia
= no PJE e
. = Aprimorar o diagnéstico da causa raiz de g
N o Realizar melhorias evolutivas da ar- g 050 e g 60060 1o = Nova S e sy s T sesoT-sebes @ © © 0600 45
= quitetura do Sistema PJE =
| =2 . Dar continuidade ao projeto Banco Na-
B o Implantar Fluxo Criminal do Nicleo de SUPIE/SEDES o o o 0 = Continuada cional de Monitoramento de Prisges 2.0 UMOD/SEDES 9 0 9 36
= Audiéncia de Custodia (NAC) —
| & Implantar nova solucdo de consulta a
& : - = Nova R sumoD/seDEs @ © © 36
= Implantar fluxo do Tribunal do Juri < diarios de justica -DJE
& Nova e SUPJE/SEDES 000 80
_— 2 : Dar continuidade ao projeto de Im-
= = Continuada ! : SUMOD/SEDES 000 32
= Implantar fluxo das Varas de Entorpe- = plantacao do e-Social no TIDFT
& Nova g SUPJE/SEDES 000 80
— 2 Elaborar e implantar metodologia de
= . o~
Z o Implantar fluxo dos Juizados Espe- g ocisepee 6000 . § Nova desenvolyimento do sistemas SERESC/SEDES 006 27
v ciais Criminais no PJE e
| & Prover solugao para alvara eletronico
2 o 5 Nova : SUPJE/SEDES 000 24
= Implantar fluxo da Auditoria Militar = de levantamento integrado ao PJE
S Nova o e SUPJE/SEDES 000 80 =
e S Implantar o projeto Repositorio Arqui-
© Anc = Nova R y SEDES/CGTI 000 24
= Implantar fluxo da Vara da Infancia e = vistico Digital Confiavel — RDC-Arq
S Nowa B it SUPJE/SEDES 000 80
— 2 Prover solucao para calculos de conta-
B Nova doria integrado ao PJE LS DI o e 9 2
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Grupo Governanca e Gestao

AGAO NOVA/ - ;
n RS ACAO/PROJETO RESPONSAVEL CGTI E SEATI SESOT m NOTA

- G UTGUTGUTGUTG U T GUT(
ACAO/PROJETO

ID| A0S CGTI | SEDES | SEATI | sesor AGM | NOTA

| RESPONSAVEL

=3 5 ‘o CONTINUADA
B Nova ’IDnJElliir;tar nova solucao para Depdsito SUMOD/SEDES o 9 e 24
= GUTGUTGUTGUTGUTG(E)T
E Nova Imptaqtaf nova solucao para o siste- SUMOD/SEDES o 9 e 2 ~
BN el LECENITO '™ Promover adequagdes necessarias para a di- .-/ e e e 125
8 Implantar Fluxo da Vara de Execugao s glalizagdo de processos
E Nova de Medidas Sécio-Educativas (VEMSE) SUPLESEDIES e o o el = ) )
| = Nova Aprimorar o monitoramento do PJE SUGIT/SEATI 000 100
o A
= Implantar PJE na Turma de Uniformi- —
= Nova zag%o SRIZEIADES e e 9 = 8 Implantar centro de informagdes de acompa-
~ = Nova i, SUGIT/SEATI 000 80
e 3 nhamento das contratagdes
= . Dar continuidade ao Projeto da Central e
= Continuada Eletrnica de Mandados SUMOD/SEDES e 9 9 18 E Nova Desenhar e implantar processo de proposta SUGIT/SEATI 6 o o 80
_— o) orgamentaria
- Tratar dados judiciais para o Projeto = lgb . N .
= para Melhoria das Informacoes enca- = Elaborar processo de validacao das contra-
3 Nova minhadas 4s InstAncias Externas de SERGEDE/SEDES e e e i =3 Nova tacBes aderentes as diretrizes estabelecidas SUGIT/SEATI e o o 80
Governanga. ~ pelos érgaos regulamentadores.
=z
2 Desenvolver integracdo do PJE com S )
E Nova Plataforma de Editais no PIE do CNJ SUPJE/SEDES e o e 16 = Nova Desenvolver carreira de gestores de contratos SUGIT/SEATI o o o 64
= Desenvolver projeto para Emissao Promover a revisdo da Politica de Seguran-
= Nova Unificada de Certiddo de Anteceden- SUMOD/SEDES e e 9 12 S Nea ¢a da Informagao visando adequd-la a Lei -\ e o e 60
- tes Penais N 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Da-
= - . ) dos Pessoais)
& . Dar continuidade ao Projeto de Revita- _—
| = Beinnee lizacdo do Complexo Arquivistico SUNOISIEDIES e e e 2 © Implantar indicadores de processos de ge-
| = Nova renciamentos de: incidentes, requisicao, ati- SUGIT/SEATI 9 6 o 60
=2 Desenvolver projeto Cadastro Eletro- o vos e mudangas.
6 = Nova nico de Peritos SUIOIEEDIES e e e o . : L :
— | = Integrar o Servigo de Diretorio centralizado
=2 Implantar modulo de Arquivamento S Nova com a base de dados do RH para gestao de SUGIT/SEATI o o 6 48
:: Nova do SEI SUMOD/SEDES e e e 8 & acessos
= m— lUeao d . < Implantar centro de informagao da disponibi-
S i clofielnlelr ) SOllbeelo) (OlS clslinkltiel < Nova lidade dos servicos e sistemas providos pela SUGIT/SEATI 48
3 Continuada digital SEDES e e e 8 s o ¢ P P 0 0 9
= : Dar Continuidade ao Projeto Concilia- § Elaborar proposta de revisao do RIA a normas
= Continuada o b Processuais SUMOD/SEDES 000 8 £ Nowa de contratacdes SUGIT/SEATI 000 48
= Continuad Dar continuidade ao projeto de Gestao . 5 E Nova Implantar o Plano de Continuidade dos servi- SUGIT/SEATI e o 9 40
|Gk de Precedentes / 000 b cos essenciais de TIC
= Nova Desenvolver projeto Cadastro Inteli- ¢ v1orcepeg 000 ) = Nova Atualizar sitio de internet do Tribunal SUGIT/SEATI ©006 36
= gente de Pessoas o
= , 3 Prover solugao unificada para 0 acesso seguro
= . Implantar fluxo do NATJUS (Nlcleo de < Nova L . . SUGIT/SEATI e o e 36
g Continuada AboloNAenico a0 MdIEiATa) no Ak SUPJE/SEDES o o o 1 3 e auditoria dos ativos de infraestrutura de TI.
~ ) ) _ L = Estabelecer politicas de permissionamento
= ) S Nova : SUGIT/SEATI 36
«<  Continuada gzgiacri]gllbre:iclomplantaqao ¢ Caliieile SUPJE/SEDES o o o 1 = aos equipamentos de TIC / 9 o e
< ——
2 Reestruturar painel de monitoramento de ni-
® i 5- < Continuada : ) SUGIT/SEATI 36
= Nova mglantar projeto de protocolo eletrd SUMOD/SEDES o o o 1 o veis de servico 0 9 9
| S Implantar processo de mapeamento de compe-
N = ; — Nova L SUGIT/SEATI 36
E Nova (F;reos\gg dseoll:{ui(s;igs automatizada para SUMOD/SEDES o o o 1 o= téncias técnicas do pessoal da CGTI / e o 9
e % Avaliar as capacitagoes quanto as competén-
ol o Implantar integracao da LexML com o\ crpre 0006 > B Nova cias e objetivos estratégicos do PETIC. SUGIT/SEATI 000 36
o PJe e base historica e . .
? o 5 Continuada 'IrwaplantaNr sistema de gestao de seguranca da SUGIT/SEATI e e 9 27
5 Nova Desenvolver comunicagao entre o MP SUPJE/SEDES o o e ) o~ Informacao
pard e a PCDF = ) : - .
- B \ova Re\{|szr e |mpl?nt3}r a gestao dg w;jodentgs por SUGIT/SEATI 9 9 e 27
g Nova Implementar Sustentacao Oral Virtual SUPJE/SEDES o o o 1 o meio de nova plataforma de gestao de servigos
= no PJE
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- GH BUN BN RGH RUN RIS BGH SUN RN BGH RUN RiN NGH RUN Bi) %")T
) : ) ) ACAO NOVA/ ~ :
Revisar e implantar Central de Servigos por meio CONTINUADA ACAO/PROJETO RESPONSAVEL
LS de nova plataforma de gestao de servigos SUEEEATL 0 0 e 2
Revisar indicadores e metas dos servicos de
Nova i - SUGIT/SEATI 006 27 - GUTGUTGUTGUTGUT GU®
Revisar e implantar pesquisa de experiéncia e
Nova satisfacao dos usudrios por servicos de TIC SIS e e e 2 Nova g@?ﬂiﬁ;gi%ggﬁ}gs HEICSHETRES SUTEC/SESOT 9 9 9 125
Aperfeicoar metodologia de avaliagao da sa-
Nova o - SUGIT/SEATI 27
v tisfacao dos usuarios e TIC / e e e Disponibilizar acesso redundante do
Ao de Gestio de Catdlogo d Nova TIDFT a rede mundial de computadores SUTEC/SESOT e e e 125
primorar processo de Gestao de Catalogo de e
Nova Servicos de Tl SUGIT/SEATI (3)3)3) 27 ( )
Nova Aprimorar processo de Gestao de Atualizagao SUGIT/SEATI 0 0 e 27 Nova Implantar datacenter redundante SUTEC/SESOT e e e 125
e Mudancas de TI
Nova Implantar Gestao de Problemas de Servios de TI SUGIT/SEATI 006 27 Nova gjgglc?gtearrezc;lsugi?aiiﬁ Z?gg{gggﬁt jgl%znggg‘; SUTEC/SESOT 000 80
Implantar processo de gestao de conheci-
MO mento de servigos de TI SLLIEIT ST e e e 20 . Modernizar e manter a interconexao de dados
Cenminvees entre as diversas unidades do TIDFT ST e o o el
Nova ggljgre:/rigi)ontratos de atendimento por nivel SUGIT/SEATI e e 6 97
Garantir os servicos de manutencao pre-
Promover o autoatendimento por meio da dispo- Nova ventiva e corretiva do site primario SUTEC/SESOT 0 0 9 80

Nova nibilizacao e melhoria de manuais autoexplicati- SUGIT/SEATI e e e 27
VOs e capacitacao de usuarios

Nova Atualizar o banco de dados SQL SERVER ~ SESOT-SEDES 0606 006 60

Nl \I/r;géagéaTrIatendlmentos virtuais para os ser- SUGIT/SEATI e e e 27
Prover solucao integrada para trabatho co-
Nova Implantar automagao em catalogos de servicos SUGIT/SEATI (3)3)3] 27 Nova laborfatnA/o, GOmDamlhaletdlf arquivos, vide-  SESOT 006 48
oconferéncia e correio eletronico
Elaborar e implantar metodologia de gestao At TR "
Nova delprojetos SERESC/SEDES e e e 27 Nova gglerrswééa;sg:rlllig%aeo[?;dgssociiggengas de SESOT o e o 48
Nova ér:;éf:ttgtgnsdlcadores e metas para a Gestao SUGIT/SEATI e e 9 97 A ; ) ‘
Continuada  *\Primorar procedimentas de respostaain= ¢ ree/cpooy 0600 48
) - . ) cidentes dos sistemas mais criticos
Manter servicos técnicos especializados e pesqui-
Nova sa e aconselhamento imparcial de investimento, SUGIT/SEATI 9 9 6 27
; Ses o tendondi T . o .
inovagdes e tendéncias em Nova ég?auigﬁr)“lclgl;ége comunicagao especifico SUTEC/SESOT e o o 48
Nova Manter ferramenta de Data Discovery SUGIT/SEATI e e e 27
. Expandir o sistema de armazenamento dos
Realizar desenho do processo de continuida- Continuada processos eletronicos SESOT 0 9 0 48

Nova de de servigos de TIC SUGIT/SEATL 9 9 9 27

Propor modelo para gestao do trabalho a

distancia SUGIT/SEATI e e 9 27

Regulamentar regime de trabalho em plantao

e sobreaviso SUGIT/SEATI 9 9 9 27

Estruturar solucdo de BI para monitoramento
Nova das agoes de TI com o fim de aprimorar a go- AGM 9 9 e 18
vernanca de TIC e compliance.

Nova Atualizar o banco de dados CACHE SESOT-SEDES o 0 e e e 9 45

Nova

Nova

Nova Atualizar o banco de dados POSTGRESQL SESOT-SEDES o 6 O o 9 9 45

Nova Ampliar o switch core SUTEC/SESOT e e e 45

Prospectar ferramenta de conversao de voz
Nova em texto para auxiliar a transcricao das ses- CGTI 9 9 e 12
soes gravadas

Aprimorar principais processos de governan-
AT ca, riscos e compliance CGTI 9 9 9 12

Melhorar as condicoes fisicas do ambiente

de NOC para atender aos planos de conti-
nuidade, disponibilidade de sistemas e de SIS0 0 9 9 36

seguranca da informacao.

Nova

I 2.15.56 | 11123 | 21352 | 21758 | 21757 | 21454 | 2.1351 | 21250 | 21149 | 21148 | 11647 | 1.1.6.46 | 1.16.45 | 11543 | 11542 | 11541 | 1.15.40 | 1.15.39 | 1.1.3.36 | 11335 | 11334 | 1113
| 25482 | 25380 | 1.1.1.26 | 1.11.25 | 4.14.100 | 25379 | 25.177 | 422123 | 422124 | 1.1.1.24 | 25278 | 1116 | 24167 | 25381 | 1118 | 24273
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AGAO NOVA/ ~ :
CONTINUADA AGAO/PROJETO RESPONSAVEL CGTI E SEATI SESOT m

GH BUN BRIl SGH AUN RIS EGH BUN BRI NGH RUN BN RGN BUN BN RGURE)

= . Modernizar e manter a infraestrutura de rede lo-

i Continuada cal (LAN) de todas as unidades do TIDFT SUIEC/SES Ol o e O 2o
= Nova Atualizar o servigo de diretério AD SESOT-SEDES 000 0606 36
[==]

= Nova Atualizar o servico de correio eletrénico SESOT o 9 9 36
§ Nova Implantar processo de gestao de ativos de SUTEC/SESOT 0 o e 36
= infraestrutura de TIC

) Implementar painel de monitoramento da

= Nova capacidade e de utilizagdo dos ativos de SESOT o o 6 36
o infraestrutura

= Manter estoque de materiais de consumo

= Nowa phiginend SUTEC/SESOT 000 32
% Modernizar e manter a gestao de copias de

= RO seguranca de sistemas e infraestrutura. SISO e e 9 =
§ Confieds Automatizar o monitoramento e resposta a SUTEC/SESOT o e e 97
= incidentes no NOC

bt Expandir e aprimorar o sistema de video-

= Nova e SUTEC/SESOT 006 24
& Elaborar plano de manutengoes preventi-

E LTS vas periodicas == o 9 e 2
3 Aprimorar servigos de processamento de

§ Nova dados que fornegam informacoes atualiza- SUTEC/SESOT o 9 9 24

das de CPF e CNPJ.

Grupo Relacionamento e Atendimento

ACAO NOVA/ = :

= GH BUN BN NGH AUN WIS RGH BUN BN NGH AUN BN RGH RUN BN RGUIRG)

Continuada Manter os servicos de telefonia fixae mével SUREL/SESOT e e e 45

Manter e aprimorar o servico de impres-
Nova sdo com a implantacao do servico de ge- SUREL/SESOT o 0 6 36
renciamento centralizado

Expandir a Gravacao Digital de Audiéncias
Nova 25 demais varas SUREL/SESOT 000 24

|l.1.2.31| 1111 | 1115

AGAO NOVA/ - ;
H AT ACAO/PROJETO RESPONSAVEL CGTI E SEATI SESOT m NOTA

= GH BUN BN KGN RUN BN SGH BUN Wi AGH RUN BN BGH AUN BN RGUING)

mentos de TI voltados para usuarios

§ Nova érgilsaungigsprocesso de gestao de ativos SUREL/SESOT 9 e 9 27
Hllon  Ilemesdesioendie g seor 000 .
S ow e rmrceiiaondiiiod g s 000 i
g Nova Modernizar e manter operacionais os equipa- SUREL/SESOT 9 9 9 12

Observacoes:

*A “Nota GUT” é obtida pelo produto das trés notas atribuidas pelos Grupos Gestores e Setores da CGTI, em escala de 1 a 125.

¥

» **Nota de Alinhamento das agdes aos projetos e diretrizes contidos no PLABI 2018/2020 e no Portfdlio Estratégico a

razdao de 1 ponto para cada ocorréncia.

» Para os casos em que a agdo é multidisciplinar e foi avaliada por mais de uma equipe vinculada hierarquicamente a

CGTI, considerou-se, para fins de extracdo da nota GUT, o valor mais alto dado a cada critério por uma das equipes.

Anexo V — Priorizacado das Acoes por Unidades Parceiras

A tabela abaixo reproduz as notas de priorizacao atribuidas pelas unidades parceiras exclusivamente as acoes

pertencentes ao grupo “Desenvolvimento de Sistemas”:

NOTA
N i SERH/ ALINHAMENTO
ACAO/PROJETO RESPONSAVEL | COSIST CGSIS SGIC SUPAG NOTA DIRETRIZ DE NOTA
GESTAO/PE

GUT PLABI
GUTGUTGUTGUTGEUT % pgmmge FINAL

Implantar projeto de protocolo

eletronico SUMOD/SEDES 00606 125 (2] 127

Prover solucao para alvara ele-
trénico de levantamento inte- SUPJE/SEDES e e o 100
grado ao PJE

103

Desenvolver projeto Cadastro

Eletronico de Peritos 102

sumon/senes @ @ O 100

Implantar o projeto Repositorio
Arquivistico Digital Confiavel — SEDES/CGTI 000 100
RDC-Arq

Desenvolver integracao do PJE
com Plataforma de Editais no SUPJE/SEDES eeo 100
PJE do CNJ

102

102

®© © ©0 ©°

I 4.16.104 | 11120 | 11115 | 416.120 | 1.1.1.18
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H o = = SsSs:é H

I 416.117 |4.I.B.116 | 4.16.109 | 416.121 | 11114 | 416111 | 4.15.101 | 416.113 | 416.112 | 25792 | 25794 | 23262 | 23365 | 25789 | 25793 | 11122 | 11119

Implantar médulo de Arquiva-
mento do SEI

Prover solugdao automatizada
para Gestao de Riscos

Implantar nova solugao de con-
sulta a diarios de justica -DJE

Implantar Novo Sistema de Fo-
lha de Pagamentos e RH

Tratar dados judiciais para o Proje-
to para Melhoria das Informacoes
encaminhadas as Instancias Ex-
ternas de Governanga.

Integrar o PJE digitalizacdo com
DWJURIS

Implantar solucao de IA e au-
tomacao para digitalizacao de
processos da VEF — Horus

Desenvolver solucao para con-
sulta processual unificada

Implantar fluxo do Tribunal do
Jurino PJE

Implantar fluxo das Varas de
Entorpecentes no PJE

Desenvolver comunicagao entre
0MP e aPCDF

Implantar PJE na Camara de
Uniformizagao

Desenvolver projeto para Emis-
sao Unificada de Certidao de
Antecedentes Penais

Expandir a implantacao do Car-
torio Judicial Unico

Implantar fluxo da Vara de Exe-
cucao de Medidas Sécio-Educa-
tivas (VEMSE)

Implantar fluxo da Vara da In-
fancia e Juventude no PJE

Implantar fluxo do setor da Psi-
cossocial para atender a Vara da
Infancia e Juventude e a Vara
de Execucgao de Medidas Socio-
educativas no PJE

SUMOD/SEDES

SUMOD/SEDES

SUMOD/SEDES

SUMOD/SEDES

SERGED/SEDES

SEDES

SUMOD/SEDES

SUMOD/SEDES

SUPJE/SEDES

SUPJE/SEDES

SUPJE/SEDES

SUPJE/SEDES

SUMOD/SEDES

SUPJE/SEDES

SUPJE/SEDES

SUPJE/SEDES

SUPJE/SEDES

GH NUN i RGH BUN BN NGH BUN RN RGN RUN BN RGN U W)

0006
0060
000
000

0006

000
000
00600606
006
0006
060
©00
0006
0006
0006
06606

06606

GUT
*)

80

80

75

64

64

60

48

48

48

45

45

40

36

36

36

NOTA
ALINHAMENTO

DIRETRIZ DE
GESTAO/PE

PLABI
2018/2020 (**)

(2]

® © 6 606 © 6 © © 6 06 OO 6 © 6 o

©

FINAL

82

82

81

77

76

66

65

61

51

51

49

48

47

43

39

39

39

I 1.1.1.16 | 1119 | 25791 | 23261 | 416.115 | 416.114 | 4.16.110 | 25790 | 4.16.108 |4.1.6.1[]5| 416.118

Implantar fluxo do NATJUD (NU-
cleo de Apoio ao Atendimento
Integrado Judicial ao Adoles-
cente em Conflito com a Lei)
para atender a VIJ e a VEMSE

Implementar Sustentagao Oral
Virtual no PJE

Implantar fluxo Criminal do
Nucleo de Audiéncia de Custo-
dia (NAC)

Implantar nova solucao para
Depdsito Publico

Implantar PJE na Turma de Uni-
formizacao

Implantar fluxo dos Juizados
Especiais Criminais no PJE

Implantar fluxo da Auditoria Mi-
litar no PJE

Implantar nova solucao para o
PROCART - Certidao de NADA
CONSTA

Implantar nova solugao para o
sistema Leiloeiro

Prover solugao para calculos de
contadoria integrado ao PJE

Desenvolver projeto Cadastro
Inteligente de Pessoas

SUPJE/SEDES

SUPJE/SEDES

SUPJE/SEDES

SUMOD/SEDES

SUPJE/SEDES

SUPJE/SEDES

SUPJE/SEDES

SUMOD/SEDES

SUMOD/SEDES

SUMOD/SEDES

SUMOD/SEDES

GH BUN N NGH BUN BN RGH RUN RiN RGN SUN BN RGN QUN B

06606

0006
0060
0006

(313 42)
0006
0006
000
0006
0006
000

H L = - SSEg:é

GUT

*)

36

36

27

27

18

16

16

16

12

NOTA
ALINHAMENTO

DIRETRIZ DE
GESTAO/PE

PLABI
2018/2020 (**)

(3]

® ©0 06 6 © 6 6 06 ©0 ©

Anexo VI - Competéncias da Estrutura Organizacional

NOTA

FINAL

39

38

30

28

21

19

19

17

13

10

A recente reestruturacao da area de TI do TIDFT foi formalizada por meio da Portaria GPR 1.532, de 1° de agosto

de 2018, que alterou sua estrutura e eshogou as competéncias conforme exposto a seguir.

Coordenadoria Geral de Tecnologia da Informacao — CGTI

L.

coordenar, em nivel estratégico, as acoes da Tecno- II.

logia da Informacao — TI para o alcance das metas

definidas pela Administracao;

assessorar e secretariar o conjunto de comités de

TI, bem como promover sua constante atuacao;




~J
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I1I.

Iv.

VI.

VII.

VIIL.

avaliar e submeter a deliberacao dos comités e uni- IX.

dades superiores as proposicoes, planos, relatorios e

estudos referentes a TI;

estabelecer e publicar instrucoes normativas neces-

sarias ao bom funcionamento das unidades de TI;

assessorar ou representar a SEG, quando solicitado,

em eventos relacionados a TI;

coordenar as atividades administrativas das unidades

subordinadas;

liderar acoes de governanca, gestao de riscos e controle

de conformidade no ambito da TL;

designar servidores para atuar interinamente nas agoes,

projetos, processos e contratacoes de TI, em regime in- XIIL.

tegral ou parcial, e delegar os respectivos lideres;

participar da elaboracdo da proposta orcamentaria e da
avaliacao de compras relacionadas a TI do Tribunal;
apresentar a SEG e comités de TI relatério anual do
desempenho e das principais atividades desenvolvi-
das no periodo;

promover melhoria continua, modernizacao e inova-
cao dos recursos e servicos, na perspectiva do usuario

e de suas atribuicoes;

. zelar pela confidencialidade, integridade e disponibilidade

das informacdes sob sua custodia, em consonancia com
as politicas de seguranca, com o plano de classificacdo da
informacao e com o plano de dados abertos do Tribunal;

observar regulamentacdes, politicas, padroes e pro-

cessos de trabalho vigentes.

Secretaria de Sustentacao e Operacao de Tecnologia da Informacao — SESOT

IL.

coordenar acoes de sustentacao e operacao da infra- III. manter intercambio com outras instituicdes, em ma-

estrutura e relacionamento com 0s usuarios;

harmonizar as acoes de infraestrutura com as de aten-

dimento a usuérios;

térias afetas a sustentacao de infraestrutura, opera-
cao e atendimento ao usuario;
monitorar e aprimorar os niveis de disponibilidade,

capacidade e atendimento as demandas.

Secretaria de Desenvolvimento de Sistemas — SEDES

L

coordenar e harmonizar as acoes de desenvolvimento, II.

convergéncia e modernizagao dos sistemas institucionais;

manter intercambio com outras instituicoes, em ma-
térias afetas ao Processo Judicial Eletronico — PJe e

ao desenvolvimento de sistemas institucionais.

Secretaria de Apoio a Governanca e Gestao Integrada

de Tecnologia da Informacao — SEATI

L.

IL.

II1.

coordenar acoes de implantacao e sustentacao da
governanca, gestao integrada e seguranca da infor-

macao, bem como de contratacoes de TI;

coordenar a elaboracao e submeter planos, normas e
metodologias, bem como recomendar padroes, plata-
formas, ferramentas e capacitagdes, no ambito da go-

vernanca e gestao integrada das unidades de TI;

definir e controlar, com os gestores e comités, as janelas

IV.

VL

VIL.

de manutencao e operacgao dos servicos e sistemas;

elaborar e submeter os planos de contratagao de Tl e

de capacitacao dos servidores;
promover a divulgacao do portfolio de contratacoes de TI;

promover a comunicacao, integracao, padronizacao, atu-

alizacao e divulgacao das informacdes relacionadas a TI;

manter intercambio com outras instituicoes, em maté-

rias afetas a governanca e gestao de servicos de TI.

Assessoria de Governanca e Monitoramento de Tecnologia da Informacao - AGM

II.

I1I.

assessorar a CGTI nas demandas relacionadas ao moni-
toramento, direcionamento e avaliacao, referentes a indi-
cadores, auditorias, planos, politicas, governanca, gestao,
programas, transparéncia, conformidade, processos de
trabalho, procedimentos, praticas, controles e melhoria
continua, observando as boas praticas no ambito da TI;
subsidiar acoes de alinhamento das unidades de TI a
estratégia institucional;

coletar, consolidar, acompanhar e manter, com o au-
xilio das unidades do Tribunal, as informacoes neces-
sarias para apoiar decisoes corporativas relativas a
utilizacao da TI que orientem para a aplicacao eficien-

te dos recursos do Tribunal;

Iv.

VI.

VII.

elaborar, manter, acompanhar e disponibilizar indica-
dores de governanca, de gestao, de projetos, de capa-
cidade, de custos e de riscos, entre outros, relaciona-
dos aos produtos e servigos de TI;

organizar, manter e disseminar repositrio de referéncias bi-
bliografias, regulamentacdes, acordos, convénios, politicas,
programas, boas praticas e matérias de interesse da TI.
apresentar relatorios de acompanhamento e de anali-
se de indicadores de desempenho relativos a TI;
auxiliar a CGTI na prestacao de informacdes necessa-
rias aos questionamentos sobre governanga, gestao e

processos de contratacoes de TI.
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Anexo VII — Inventdrio de Sistemas, Softwares e
Infraestruturas de Tic

: INDICE DE RELEVAN-
INVENTARIO DE SISTEMAS DO TIDFT e T

Interno/
Externo

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Interno

Externo

Externo

Interno

Externo

Interno

Externo
Externo
Externo

Externo

Externo

Judiciais

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Nao

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Nao

Sim

Sim

Nome do Sistema

PJe

DJe

Maédulo de consultas
processuais
PUSH

SISTIJWEB Internet

SISARQ

PROCART - Nada Consta

Modulo de Estatistica
da 12 Instancia

Pesquisa Juris

SIEX

SISPL

SISPLWEB

SEEU

BNMP2.0

CEMAN

HPSM
DWJuris

SIP

SEI

DRS — Audiéncia Digjtal

KASPERSKY

POWERCENTER

Descricao do Sistema Plataforma
0 PJe, Processo Judicial Eletrénico, € um sistema de tramitacao de processos judiciais cujo
objetivo é atender as necessidades dos diversos segmentos do Poder Judiciario brasileiro Web

(Justica Militar da Unido e dos Estados, Justica do Trabalho e Justica Comum, Federal e
Estadual).

Diario de Justica Eletronico. Ferramenta para geracao das edicoes do DJe que ficam dispo-
niveis no Sitio do TIDFT. As publicagdes diversas sao enviadas pelos sistemas da area fim Web
(SISTJ, SISTIWEB, SISPL e PJe).

Sistema de consulta de dados processuais de primeira instancia. Web

Sistema de comunicacao de andamentos processuais aos advogados. Web

Sistema de custas processuais, consulta processual de execucao penal, extrato da execugao da

- . L . o Web
pena, custas processuais, atualizacao monetaria e emissao de certidao de nada consta.

Web/

Sistema de Arquivos . )
Microservicos

Sistema de emissao de certidoes de “nada consta” Web
Sistema de consulta de estatistica de 12 instancia. Web
Pesquisa de Documentos Juridicos. Web

Sistema de Cartérios Extrajudiciais. Sistema para controlar Selos Digitais emitidos pelo

TJIDFT e utilizado nos cartdrios extrajudiciais. ety

: L N Cliente/
Sistema de tramitacao processual de segunda instancia. )

Servidor

Sistema de tramitagao processual de segunda instancia (ATR - em uso pela Turma Recursal, Web
Autuagao de Recursal, PAD e Turma Recursal, LeXml).
Sistema Eletronico de Execucao Unificado Web
Banco Nacional de Monitoramento de Prisdes Web

Central Eletronica de Mandados. Sistema responsavel por receber mandados do PJe, SIS-

TJWEB, SISTJ Grafico e Cadastro Manual no proprio sistema. Realiza a gestao dos mandados Web/
através de distribuicao manual ou automatica. O Oficial cumpre a diligéncia e certifica no  Microservigos
CEMAN.

Sistema de Gerenciamento de Servicos de TI WEB
Data Warehouse Corporativo do TIDFT ETL/Data
Mining
Sistema de Identificacdo de Pessoas, Utilizado para criar a base de usuarios do SEI Web
Sistema Eletronico de Informagdes Web

Sistema responsavel pela gravagao e armazenamento das audiéncias. (Sistema Kenta).

Antivirus

Plataforma de integracao de Dados Servidor

Cliente/Servidor
Cliente/Servidor

WEB e Cliente/

Linguagem

Java

Java

CGI

Java

Java

Ember/Java

Java/Elastic-
search

CGI

Java

Java

Visual Basic

Java

Java

Java

Ember/Java

Java
ETL

Java
Java
MS C#
MS C#

MS C# e
Java

Banco de Dados

PostgreSQL

Caché

Caché

Caché

MS Sql Server

Oracle

Cache/SQLServer/PostgreSQL

Caché

Caché, MS Sql Server,
PostgreSQL, Storage

MS Sql Server

Caché

Caché

PostgreSQL

SQLServer

Oracle

Oracle
Oracle

Oracle
Oracle
Oracle

SQLServer

Oracle

Tamanho da
Base de Dados

1.8T8B

83 GB

Mesma
base SISTJ

26 GB

Mesma bhase
SISTIWEB

3.1GB

Tamanho do
Elasticsearch

Mesma base
SISTJ

Utiliza indice
do Solr

83 GB

946 MB

Mesma base
SISPL

Hospedada no
CNJ

Hospedada no
CNJ

1GB

43,8 GB
1.2TB

13GB
117 GB
1.2GB

54,546 GB

4,84 GB

Gestor do Sistema

CNJ

SGIC/COPAM

Corregedoria

SUMOD

Corregedoria - Mddulos de
primeira instancia e CGSIS -
Mddulos de segunda instancia

SGIC

Corregedoria

Corregedoria

12 Vice-Presidéncia

COCIEX

CGSIS

CGSIS

CNJ

Corregedoria

Corregedoria

SUGIT
SUMOD

SGIC
SGIC
Corregedoria

SEREDE

SERGEDE

Gestor de Dados

Unidades judiciais e de apoio as
atividades judiciais

SGIC/COPAM

Unidades judiciais

Usuérios Externos (Partes e
Advogados)

Usuérios Externos

Coboc

COSIST/CGSIS

Unidades judiciais

SUDJU

Cartorios ExtraJudiciais

Unidades judiciais e de apoio as
atividades judiciais

Unidades judiciais e de apoio as
atividades judiciais

Corregedoria

Corregedoria

Unidades judiciais e de apoio as
atividades judiciais

SUGIT
Unidades Judiciais

SGIC
SGIC
Corregedoria

SEREDE

SERSAB

A

5

3

3

2

C E
5 5
5 4
4 5
4 5
4 5
4 5
4 5
4 3
4 3
4 3
5 4
5 4
5 5
5 5
5 5
3 4
4 4
33
33
4 5
2 5
4 5

IRE

100

100

100

100

100

o
(e]

o
(e]

o o
o (e]

IS
(<5}

o1
o

~
5

A~
o1
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INDICE DE RELEVAN-

INVENTARIO DE SISTEMAS DO TIDFT CIA ESTRATEGICA

Interno/ Tamanho da

Judiciais Nome do Sistema Descricao do Sistema Plataforma Linguagem Banco de Dados Gestor do Sistema Gestor de Dados A C E IRE
Externo Base de Dados
) N N P . o R Mesma base
Interno Sim Distribuicdo 22 Instancia Sistema utilizado para distribuicao processual de segunda instancia. Web Java MS Sql Server SISTIWEB CGSIS SUDIA 2 4 5
Sistema de tramitacao de processos de primeira e segunda instancia: modulos destinados
a Execucdo Penal, Protocolo Integrado, Banco Nacional de Mandados de Prisao, Alvara de Corregedoria - Modulos de Unidades iudiciais de primeira e
Interno Sim SISTJWEB Soltura Eletronico, Medidas Protetivas, Multa Criminal, Autuacao de Originarios, Julgamento, Web Java MS Sql Server 1348 GB primeira instancia e CGSIS - o Junda insténp():ia 2 5 4
Acordao Eletronico, Taquigrafia, Precatérios, Distribuicdo de 22 Instancia, Integracao com o Mddulos de segunda instancia g
TRE, Contadoria Custas, Depésito Judicial, Emissao de Certidoes de Nada Consta e Postagem.
Interno Nao Portal da Internet Site institucional do Tribunal de Justica Web HPt\r/;T/C()ZnS/S Z0P 30GB SERCON Todo o tribunal 5 4 2 “
Interno Nao TISEC Sistema de controle de acesso. Web Java Caché 81 MB SUMOD SUMOD 4 3 3
Externo Nao APEX Sistema para desenvolvimento de aplicagdes WEB Java Oracle 35,4 GB SERSAB SERSAB 2 4 4
- . ) ~ Cliente/Ser-
Externo Nao PAPERCUT Sistema controle de impressoes vidor MS C# SQLServer 57,95 GB SUREL SUREL 4 2 3 24
Sistema de Procedimentos e Documentos Administrativos Web. Gerenciador de Documen-
Interno Nio SIPADWEB Fos regpg)nsavel pelo tramite de documentos admmls:[ratlvos, fisicos ou d|g|tfc1|'s, dgntro da Web Java Caché Mesma bhase SGIC SGIC 4 ) 3 2
instituicao. Controla a carga dos processos, elaboragao de documentos, certificacao, fluxos SIPAD
de trabalho e formularios eletronicos.
Interno Nao SIPAD - Consultas Consultas a processos administrativos. Web CGI Cacheé Mesé?wpigase SGIC SGIC 4 2 3
) o ) ) ~ - web/microser-
Interno Sim PJE - Digitalizacao Sistema de insecao de processos digitalizados no PJE vicos Java PostgreSQL 8.5GB CGSIS/COSIST SUPJE 3 4 2 24
Interno Sim S B R P E)ljséema que permite fracionar arquivo PDF e indicar tipos de documentos compativeis com o Stand alone Delphi NJA 0 SUPIE SUPIE 3 4 5
Interno Nao Integra Consulta de CPF e CNPJ da base da Receita Federal Web Java SQLServer 500 GB SUMOD SUMOD 3 4 2
Interno Nio SISOUV SAlstema dle Ocqrrgnmas da Ouvn_jorla. Slstema responsavel pglas Alnformagoes das ocorrén- Web Java MS Sql Server 15GB ovG ovG 5 ) ) 20
cias (elogios, dividas, reclamacoes etc.) registradas pela ouvidoria.
Interno Sim SISTIVIJ S|~stema de tramJt_ac;ao de processos _da Vara de Infancia e Juventude, Trata-se de adapta- Cllen_te/Ser— Visual Basic Caché 23GB Corregedoria Vara da Infancia e Juventude 2 5 2 20
¢ao do SISTJ Gréfico para uso exclusivo da VIJ. vidor
Interno Sim SIGOC Sistema de guarda de objetos de crime. Web Ember/Java Oracle 307 MB Corregedoria CEGOC 2 3 3
Sistema de Correspondéncias. Este sistema mantém as correspondéncias que tramitam no
Interno Nao SISCORWEB TJIDFT tanto de forma interna como de forma externa. Controlando o envio de correspon- Web Java Caché 1.4 GB SGIC SGIC 3 2 3 18
déncias de forma individual e por malote.
Interno Sim Malote Digital Sistema de correspondéncia eletronica entre tribunais Web Java SQLServer 667MB Corregedoria Corregedoria 3 2 3
Externo Nao ASIW Sistema de almoxarifado. Possibilita a requisicao de material de consumo. Web Java MS Sql Server 36 GB SEMA SEMA 3 3 2
0 Conciliacao é a solucao para o gerenciamento das facilitacoes que possui uma ampla
Interno Sim Conciliacao gntrada paraas sqllmtagoes de resqlugao de F:onf~l|to comoas .dos cidadaos pela |4nternelt, Web Ember/Java Oracle 513 MB 22 Vice-Presidéncia NUPEMEC 2 4 2 16
integra as serventias e turma, permite a tramitagao de procedimentos processuais e pré-
-processuais e a homologacao pré-processual;
) ) L T Cliente/ . ) , . Unidades judiciais e de apoio as
Interno Sim SISTJ] Sistema de tramitacao de processos de primeira instancia. ) Visual Basic Caché 910GB Corregedoria o S 3 5 1 15
Servidor atividades judiciais
Sistema de Compras. Sistema responsavel pelas informacdes das Compras realizadas no Cliente/
Interno Sim SICOMP TIDFT. Registra as Compras, Itens da Compra, Fornecedores, Participantes, Estimativas, Servidor Visual Basic Caché 3.8GB SEMA SEMA 2 3 2 12
Cotagoes, Selecdes, Contratos e Notas de Empenho.
- Sistema de Compras (Web). Controla atualmente as informacgdes sobre diarias e passagens. , Mesma base
Interno Nao SICOMPWEB Pretendido a substituir o SICOMP legado. Web Java Caché SICOMP SEMA SEMA 2 3 2 12
Sistema de Administracao de Recursos Humanos Web. Programa responsavel pelas infor- Mesma base
Interno Nao STARHWEB magcoes referentes ao Recursos Humanos (Cadastro, Gestao e Folha de Pagamento) dos Web Java Caché do STARH- SERH SERH 2 2 3 12
servidores/magistrados da instituicao. -Caracter
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INDICE DE RELEVAN-

INVENTARIO DE SISTEMAS DO TIDFT CIA ESTRATEGICA

Interno/

Tamanho da

Judiciais Nome do Sistema Descricao do Sistema Plataforma Linguagem Banco de Dados Gestor do Sistema Gestor de Dados A C E IRE
Externo Base de Dados
4.2 GB
Externo Nao Drive TIDFT Sistema de compartilhamento de documentos em nuvem privada Web PHP MySQL/Redis/RabbitMQ MySQL/11MB SERPLA Nao se aplica 2 2 3 12
Redis
Interno Sim SISTI-Grafico Sistema de tramitagdo de processos de 1% instancia. Cliente/ Visual Basic Caché 1278 Corregedoria Unidades judiciais e de apoio as 3 4 1 12
Servidor atividades judiciais
Sistema secundario de 12 in}sténcia que possui algumas funcionalidades que nao sao Mesma Unidades iudiciais e de anoio as
Interno Sim SISTJ-Caracter contempladas no SISTJ GRAFICO e possui algumas funcionalidades redundantes como Terminal Mumps Cacheé Corregedoria 5 sedeap 3 4 1 12
O, base SISTJ atividades judiciais
andamento de processos. Controle de Deposito Publico.
Interno Nao cep-service Consulta indexada de enderecos dos Correios. Microservico Java Caché Nao se aplica SUMOD SUMOD 2 2 3
Interno Nao Consulta-oab MicroServico de consulta ao sistema da OAB Microservico Java Caché N&o se aplica COSIST COSIST 2 2 3
Interno Nao Indexad?gsF:IF/{Serwdo— Indexacao e consulta de informacoes de servidores no Elasticsearch Web Java Cache/Elasticsearch Mesrg]TaAk;{ase i@ GESIRH GESIRH 3 2 2
Sistema de Administracao da Secretaria de Satde. Sistema responsavel pelas informacoes
Interno Nao SASS de Atendimento Médico realizado pela Secretaria de Sadde. Controla 0 agendamento de Web Java Cacheé 54 GB SESA SESA 2 2 2
consultas, prontuarios médico, odontoldgico e psicologico.
Sistema de Atendimento Integrado. Sistema que viabiliza a abertura de ordens de servigos
Interno Nao SATI relacionadas a biblioteca, servico predial e patriménio, bem como o0 acompanhamento Web ASP MS Sql Server 27 GB SESOT SESOT 2 2 2
dessas ordens.
Interno Niio SICAP _Slste_m§ de Capea_u_ta(;af). Sistema responsa\_/el pelas informagdes da SEEF, controla cursos, e Segviila; Visual Basic Caché Mesma base SEEF SEEF ) ) )
inscricoes e participacoes em cursos e certificados. STARH
Sistema de Administracao de Recursos Humanos. Programa responsavel pelas informacoes
Interno Nao STARH-Caracter referentes ao Recursos Humanos (Cadastro, Gestao e Folha de Pagamento) dos servidores/ Terminal Mumps Caché 50 GB SERH SERH 2 2 2
magistrados da instituicao.
Sistema de Administracao de Recursos Humanos. Programa responsavel pelas informagoes Mesma base
Interno Nao STARH-Grafico referentes ao Recursos Humanos (Cadastro, Gestao e Folha de Pagamento) dos servidores/  Cliente/Servidor Visual Basic Caché do STARH- SERH SERH 2 2 2
magistrados da instituicao. -Caracter
Sistema de Controle de . . : )
Externo Sim Cargas de Processos gEItQZTF? deEontrolelde Cargasde BincessosAmlivados desenvolvida porseividarida Excel VBA N/A N/A 12 Vice-Presidéncia 12 Vice-Presidéncia 1 4 2
Arquivados ’
Sistema de Procedimentos e Documentos Administrativos. Sistema legado responsavel i
Interno Nao SIPAD pelo controle de tramitagao de documentos fisicos, numeragao de documentos e formula- vidor Visual Basic Caché 13GB SGIC SGIC 2 2 2
rios eletrénicos.
Interno Nao Framework-Sercos ARIMETEISIEVE RO pelq SERZES ETE LEOIRITEID e apllga@oes, fg;llltando EUSIEN: Web Java Nao se aplica Nao se aplica SUMOD SUMOD 1 4 2
do o trabalho de desenvolvimento da camada de apresentacao e negocio.
Externo Nao ASIVIIW Sistema de almoxarifado. Possibilita a requisicao de material de consumo. Web Java MS Sql Server 1.8GB N} VIJ 2 3 1 “
Externo Nao BENNER Sistema de Satide da BENNER Web DotNet /Java Oracle 7 GB SEAB SEAB 2 3 1
Interno Nao SICOMPVIJ Sistema de Compras. Sistema responsavel pelas informagoes das Compras realizadas na VIJ.  Cliente/Servidor Visual Basic Cache 40 MB VIJ VIJ 1 3 2 n
Interno Sim SISDOC Sistema de arquivo de processos de primeira instancia. Cliente/Servidor Visual Basic Caché 2.4 GB SGIC CODOC 2 1 3 n
Interno Nio SISFIN Sistema Cplntabﬂ e Elnanc¢|ro do PRO-SAUDE. Sistema auxiliar ao SISPS para informagoes Sl S Visual Basic Caché 204 MB SEAB SEAB 1 ) 3
de contabilidade e financeiros.
Externo Nio SIGMA Sistema dg Ordf-}ng de Ser\ilgos. Slls‘gema que pqsglblllta abertura de ordens de servigos de Web Java MSSalSear 1568 SUMAN SUMAN ) ) 1 4
manutencao elétrica, mecanica, civil e arquitetonica.
Interno Nio PROAMI Sistema do PROAMI: Slstemg r?sp_onsavel pelas informagdes das criangas assistidas pelo Web cal Caché 45GB PROAMI PROAMI 1 ) )
PROAMI e cronologia da assisténcia.
Interno Nio SIDEN Slstema de }dentlﬁcaqao. Slstema_ responsavel pelas |n_formagoes de visitas realizadas e Sagoiol Visual Basic Caché 1 MB ASI ASI 1 ) )
pelos cidadaos, advogados e servidores (fora de expediente) e cautela de armas.
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INVENTARIO DE SISTEMAS DO TIDFT

Interno/

Judiciais Nome do Sistema
Externo
Interno Nao SISPS
Interno Nao SIPADVIJ
Interno Nao SISBIB
Interno Nao SITRA
Externo Nao Biblioteca Digital
Externo Sim SPHINX
Interno Nao SISCON
Interno Nao SISDIP
Interno Nao SISMALA
Interno Nao SISUS
Externo Nao SGA
Externo Nao LexML
Interno Nao SISAT
Interno Nao SISCEP

Quantidade de sistemas do TIDFT
Quantidade de sistemas internos
Quantidade de sistemas externos
Quantidade de sistemas judiciais
Quantidade de sistemas nao judiciais
Quantidade de sistemas estratégicos
Quantidade de suporte

Quantidade de sistemas acessorios

Descricao do Sistema

Sistema de Controle do PRO-SAUDE. Sistema responsavel pelas informagdes do PRO-
-SAUDE. Controla Beneficiarios, Credenciados, Faturamento, Débitos e compensacoes em
folha de pagamento.

Copia do Sistema de Procedimentos e Documentos Administrativos para uso da V1J.

Sistema de Biblioteca. Sistemas responsavel pelas informacoes dos Periodicos e controle
de assinaturas da Biblioteca.

Sistema de Controle de Transporte. Sistema responsavel por informagées da COOTRAN.
Registra os Veiculos, Profissionais de Transporte e Abastecimentos.

Baseado no DSPACE - sistema de cddigo aberto, desenvolvimento pelo Massachusetts
Institute of Technology (MIT), em parceria com Hewlett Packard Laboratories - mantido pela
Duraspace.

Base de dados do sistema SPHINX (descontinuado) usada numa aplicagao APEX para ca-
dastro das partes assist[das, bem como dos casos acompanhados pela COORDENADORIA
PSICOSSOCIAL JUDICIARIA, geracao de relatorios entre outros.

Banco de Dados de consulta do antigo Sistema de Concurso de Juizes (aplicativo para
registrar e disponibilizar informagdes dos Concursos de Juizes Substitutos realizados pelo
TJDFT). Sistema descontinuado.

Sistema de Divulgacao de Boas Praticas.

Sistema de Mala Direta. Sistemas para envio de correspondéncias.

Sistema de controle de acesso de usuérios a sistemas VB

Sistema de Gerenciamento de Atendimento.
Sistema que compartilha as decisoes com a base do Senado Federal.
Manual de Ferramentas. Programa para documentacao das funcionalidades operacionais

de ferramentas internas ou externas.

Base de dados

Plataforma

Cliente/Servidor

Cliente/Servidor

Cliente/Servidor

Cliente/Servidor

Web

Cliente/Servidor

Cliente/Servidor

Web

Web

Cliente/Servidor

Web
Web

Cliente/Servidor

Insercao de
dados no banco
via SQL

INDICE DE RELEVAN-
CIA ESTRATEGICA

Tamanho da

Linguagem Banco de Dados Gestor do Sistema Gestor de Dados A © E IRE
Base de Dados
Visual Basic Caché 54 GB SEAB SEAB 1 2 2 .
Visual Basic Caché 80 MB VIJ \UN; 1 2 2 n
Visual Basic Caché 102 MB SEBI SEBI 1 1 3
Mesma bhase
Visual Basic Caché do STARH- ASI ASI 1 1 3 3
-Caracter
Java PostgreSQL 1.1GB 12 Vice-Presidéncia 12 Vice-Presidéncia 1 2 1
Banco de dados proprietario (ja
U= o instalado junto com a aplicacao)
interface em S . 30 MB SEPSI SEPSI 1 2 1 2
Visual Basic . M posgbllldade de exportacao/
importacao em ASCIL, CSV, TXT, XLS
Visual Basic Caché 41 MB CACJ CACJ 1 1 2
Java MS Sql Server 21 GB SEPG SEPG 1 1 2
ASE/a\Qiscual Caché 31 MB Cerimonial da Presidéncia Cerimonial da Presidéncia 1 2 1
Mesma base do Unidades judiciais e de apoio
Visual Basic Caché SUMOD as atividades judiciais e admi- 2 1 1 2
STARH : .
nistrativos
PHP PostgreSQL 10 MB 12 Vice-Presidéncia 12 Vice-Presidéncia 1 1 1
Java Cache/SQLServer 2.3GB CGSIS CGSIS 1 1 1
Visual Basic Caché 1.4GB SETI SETI 1 1 1
SQL Caché 582 MB SGIC SGIC 1 1 1

QUANTIDADE DE SISTEMAS POR INDICE DE RELEVANCIA ESTRATEGICA

19

Quantidade de
sistemas estratégicos

Quantidade de
sistemas acessorios

31

Quantidade de suporte

Observacoes
» 0 Indice de Relevancia Estratégica (IRE) dos sistemas do TIDFT foi definido pelo produto das notas referentes aos cri-

térios de abrangéncia, criticidade e estratégia, atribuidas pela CGTI, conforme definicdes descritas na tabela abaixo:
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Muito baixa (1) Baixa (2) Média (3) Alta (4) Muito alta (5) Item Descricao Quantidade Atual
Nobreaks Equipamentos de protecao elétrica disponibilizados para ativos criticos como racks, swi- 0

" . : tches, roteadores.
Apenas uma unidade inter- Algumas unidades inter- A maioria das unidades in- Todas unidades internas Varias unidades internas e

Abrangéncia - A i, . P : . . i, . usudrios externos utilizam o Pontos cabeados Infraestrutura de cabeamento estruturado disponivel nas edificacdes para conexdes de rede. 34200
na utiliza o sistema nas utilizam o sistema  ternas utiliza o sistema utilizam o sistema ; - e ) ) )
sistema Localidades atendidas Foruns, edificacdes, bem como demais espacos atendidos pela infraestrutura de TIC do 35
TJIDFT, como aeroporto, NAI-VIJ.
g ) : . Servigos de Rede e aplicagdes executados sobre a plataforma Windows, como DHCP, DNS,
Criticidade - C 0 siste.m.a sustenta apenas Sarcisissgie jrlft%?;a_l O sistema sustenta totql— O sistema sustenta parciql- O sistema sustenta . totgl— Stertigos e e il o L WINS, IIS para hospedagem de sites da Intranet e Internet. 4
uma atividade cesso de apoio mente um processo de apoio mente um processo primario mente um processo primario AntiSpam Solucio cuja finalidade é bloquear o envio e recebimento de spams e e-mails indesejados. 11000
Prox Equipamentos e solucdo que gerenciam as consultas a paginas Web a partir das estagdes  solucdo descontinuada,
) A - ) ) y do Tribunal. integrada ao firewall
O sistema ndo tem relacado O sistema contribui ' . O sistema pertence ao rol O sistema pertence ao rol 2 - - . ~ "
- . L O sistema atende as prio- ; o . o Firewall Conjunto de equipamentos que gerenciam as conexdes do Tribunal com o mundo externo. 4
Estratégia - E com o planejamento estra- para uma diretriz do - .~ . deprojetos estratégicosem de projetos estratégicos em ) ) . ) ) —
tégico plano estratégico ridades definidas no biénio eXeCcucio s oo comalisEm Balanceador de servicos de rede/aplica- Conjunto de equipamentos e Softwares que permitem que uma conexao seja distribuida en- 4
coes/proxy tre varios servidores, dividindo a carga e aumentando a disponibilidade.
IRE=AXCxE 1P — servico de prevencio de intrusos Con_]unto de a_ppllances (equipamentos e S_oftware) que inspecionam todos 0s acessos pro- soluco descantinuada,
venientes da internet e procuram por assinaturas de ataques, blogqueando, se necessario. ; :
na rede B - integrada ao firewall
. o . N . Evitam invasoes.
» Os sistemas foram classificados em 3 categorias, conforme a pontuacao obtida: Licenga de antivirus para storage Licengas para a instalagdo e configuracdo do antivirus no ambiente de storage atual. 8
) . Servidor Master Netbackup 7.1 Solugao para administracao e gerenciamento do ambiente corporativo de backup. 1
a. Sistema estrategico: 41 a 125; Servidor Master Netbackup 7.5.0.5 Solucdo em cluster para administragao e gerenciamento do ambiente corporativo de backup. 1
Servidor Media Server Servidores para armazenamento de backups em disco e, posterior, armazenamento para 3
h. Sistema de suporte: 11 a 40; fitas do robd de backup.
Fitoteca L180 Robd de Backup utilizado para restauracao de dados do ambiente LEGADO. 1
c. Sistema acessério: 1a 10 Fitoteca MSL 8096 ou Superior Rob6 de Backup com 4 drives para backup de todo o ambiente corporativo atual. Nao atende 1

a demanda atual de dados para backup corporativo.
Licencas contratadas junto a Symantec para backup dos dados corporativos do TIDFT. Este

Licenga do Netbackup para 30 TB licenciamento € por volume de dados = 30 TB. Atualmente o TRIBUNAL ja conta com 28 TB 1

RELEVANCIA ESTRATEGICA DOS SISTEMAS DE INFORMAGAO de volume de dados.

- Sao espacos fisicos e armarios destinados a acomodacao dos equipamentos de telecomuni-
Racks de telecomunicacao . .
cacodes. Servidores, roteadores etc.

Sao equipamentos destinados a comunicagao da central telefonica com a rede de telefonia

384

Abrangéncia

e i L2 Roteadores de Voz IP CISCO publica. Quando instalados em féruns remotos, serve também como redundancia da central 20
(A 25 | 20 | 15 | 10 | 5 | 10 | 20 | 30 15 | 20 telefnica em caso de alguma falha de comunicacao com a central telefonica de Brasilia.
e 20 | 16|12 8 | 4 8 |16 |24 12 | 16 Servidores de Servicos de Telecomunica- Sao as maquinas destinadas aos Servidores de Central Telefonica (CUCM), comunicacdes 18
=BVl 15 | 12 | 9 6 3 6 |12 | 18 9 | 12 cao IP (maquina fisica e virtuais) unificadas (Unity) e servidores de mensagens (Jabber), entre outros.
E 2 10 | 8 6 4 2 4 8 | 12 6 8 e e Computadores servidores que hospedam o Banco de dados SQL Server base para os sistemas 12
= vB S 4 3 2 1 2 4 6 3 4 SISTIWEB, GESTIC, SIEX, SISOUV, PRO-SAUDE, SISTEMAS TERCEIRIZADOS, Sharepoint.
MA AL ME BA MB MB BA ME AL MA MA AL ME BA MB MB BA ME AL MA MA AL ME BA MB HOS’FS Vm‘vvare 6.0 HP DL 980 G7 (Hosts Servidores fisicos (hosts) hospedeiros das méguina§ virtuais (Linux, Windows e outros) que 8
de virtualizagao) executam bancos de dados, aplicagoes e servicos diversos.
Estratégia Hosts Vmware 6.0 Blade CISCO (Hosts Servidores fisicos (hosts) hospedeiros das maquinas virtuais (Linux, Windows e outros) que 2
- de virtualizacao) executam bancos de dados, aplicacoes e servicos diversos.
Estratégico - Suporte - Acessorio A s f - ——" i g
g o i 0l Bl 58 (s Semdoresﬁsmos (hosts) hospedeiros qas magquinas V|rtua|_s (Linux) destlnaqas unicamente
) R ao sistema PJE (bancos de dados e aplicacao). Nesta arquitetura cada host € composto por 2
de virtualizagao) ,
4 modulos (1 master e 3 slaves)
Servidores Virtuais (Virtualizacdo Vmware) Quantidade total de servidores virtuais (Linux, Windows e outros) 532
Linux que prové gerenciamento dos componentes fisicos (discos, memaria, adaptadores,
Item Descricao Quantidade Atual Servidores Fisicos — Linux interfaces de rede etc.) e alocacao de recursos para a execucao das aplicacoes. O sistema 15
Servidores de banco de dados — Caché Computadores que hospedam o Banco de dados Cachg, principal Sistema Gerenciador de 13 operacional Linux u_tlllzado €0 RHEL - Red Hat ,Ent_erp;se Linux - que é uma distribuicao do
Banco do TIDFT. Abriga as bases do SIST, SISPL, DJE, SIPAD, STARH. segmento corporativo com garantia e suporte tecnico 24 x 7. -
Servidores de banco de dados — MySQL ~ Computadores que hospedam o Banco de dados MYSQL, RUI BARBOSA, DSPACE. 8 Servidores Virtuais — Linux (Virtualizacao Corrjputadorgs serwdores V'It”?‘“zado?' ou S€ja, emqlados por SO“,WF”E’ el aexes
- B o - - m—— cucao de mais de uma instancia de sistema operacional em um unico computador fisico. 415
Servidores de banco de dados — Postgre  Computadores que hospedam o Banco de dados Postgre, onde o principal sistema é P?e/. 8 Esse recurso facilita a gestao e a migracao e proporciona maxima utilizacao do investimento.
Servidores de banco de dados - Oracle Computad‘ores que hospedam o Banco de dad}os Oracle, APEX, CORREGEDORIA. Servira ao 11 Computadores servidores fisicos que executam as plataformas de sistema operacional Win-
desenvolvimento dos novos sistemas corporativos. Servidores Fisicos — Windows dows que prové gerenciamento dos componentes fisicos (discos, meméria, adaptadores, 17
Pontos de acesso wireless Pontos de acesso para conexao de usuarios a rede wireless do TIDFT. 790 interfaces de rede etc.) e alocacao de recursos para a execucao das aplicacoes.
Pilhas de switches Equipamentos destinados a conexao dos computadores em rede, gerenciados de forma unificada. 524 ) o ' ) . Computadores servidores virtualizados, ou seja, emulados por Software, permitindo a exe-
. ; N L ) ; Servidores Virtuais — Windows (Virtuali- - . R > ' ) L .
Links Contratados Permite conexao com prédios nas demais localidades. 35 zacio Vimware) cucdo de mais de uma instancia de sistema operacional em um unico computador fisico. 117
Links Préprios Links que utilizam meios préprios para conexao com outras localidades (radios). Esse recurso facilita a gestao e a migracao e proporciona maxima utilizagao do investimento.
: : a - Par de controladoras FAS6240 (TJSS- : .
Link Internet Link contratado que possibilita 0 acesso a internet.
que p 01/TISS-02) - CLUSTER T3SS. Capacida- StorageNetApp com tecnologia Cluster utilizado para armazenamento de todos os dados 1

BB A1 e corporativos de usuarios, aplicagoes, bancos de dados, dentre outros.
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Item Descricao Quantidade Atual

Py e G tiones 8250 (T5Ee StorageNetApp com tecnologia Cluster utilizado para armazenamento de todos os dados

03/TJSS-04) - CLUSTER TJSS. Capacida- . - o 1
de liquida: 290 TB corporativos de usuarios, aplicagdes, bancos de dados, dentre outros.
Par de controladoras V3250 (TJSS-05/ ) .
T355-06) - CLUSTER TISS. Capacidade StorageNetApp com ﬁecmolog\a gtuster utilizado para armazenamento de todos os dados 1
T corporativos de usuarios, aplicacdes, bancos de dados, dentre outros.
liquida: 125 TB

StorageNetApp com tecnologia Metro Cluster, utilizado para armazenamento de todos os
Pares de controladoras FAS8080 (TJSS- dados corporativos de usuarios, aplicacoes, bancos de dados, dentre outros. Esta solucao de
07/TJSS-08 e TJSS-09/TJSS-10) - ME- armazenamento € composta por 2 pares de cluster, um par na sala cofre (TJSS-SC) e o outro 5
TRO CLUSTER (TJSS-SC e TJSS-SR). Ca- nasala redundante (TJSS-SR). Esta tecnologia prevé replicacao (duplicacao de dados) entre
pacidade liquida: 683 TB 0s 2 clusters (TJSS-SC <=> TJSS-SR) de forma a garantir que em caso de falha de um cluster

0 outro assuma o controle.
Storage Huawei OceanStor 5600 v3
(TJSS-11/ TISS-12). Capacidade liquida: Storage Huawei, doado pelo CNJ, utilizado atualmente para o ambiente de DW e Archiving. 1
178 1B

Item Quantidade

Microcomputadores 14.391
Notebooks 1.270
Impressoras (laser, matricial e térmica) 2.899
Scanners 2.202
Leitor de codigo de barras 2.621
Aparelhos telefonicos 5.114
Ramais telefonicos 4.838
Aparelhos celulares 282
Acessos internet 3G — Modens/tablets 690
Sistemas Operacionais (fornecidos em 0&M) 14391
Suite de escritdrio 3.000
Antivirus 14000

Anexo VIII — Resultado do PDTIC Anterior 2016-2018

O PDTIC 2016-2018 descreve um total de 124 acoes. A analise dos resultados concluiu que 77 acoes foram
concluidas no periodo, perfazendo um percentual de aproveitamento de 62%. O indice foi aquém do esperado. Isso se
deveu a varios fatores tais como a subdivisao da area de TIC do Tribunal em diversas Secretarias e Assessoria bem como
a necessidade constante de replanejamento das agdes em virtude de cortes orcamentarios e necessidades de pessoal.
Porém, é possivel observar também que houve uma evolucao do decorrer do periodo de execucao do plano. Além disso,

algumas acoes nao completadas no periodo serao continuadas no proximo plano.

Os gréficos abaixo retratam os resultados do PDTIC no periodo analisado.

Avaliacao Geral do PDTIC 2016-2018

EXECUCAO DO PDTIC 2016 > 2018

= =
Executadas Atrasadas Néo iniciadas
Acoes

Planejadas 62%

Concluidas

Avaliacao Anual conforme Planejamento Prévio

EXECUGAO DO PDTIC EM 2016

Acoes
Executadas

Acoes
Planejadas

EXECUCAQ DO PDTIC EM 2017 INDICADOR DE DESEMPENHO 2017

Acoes
Executadas

Acoes
Planejadas

INDICADOR DE DESEMPENHO 2018

EXECUCAO DO PDTIC EM 2018

Acoes
Executadas

Acées
Planejadas

|

A tabela a seguir demonstra as agoes programadas para o periodo 2016-2018 que foram descontinuadas.

fNDICE DE EXECUCAO DO PDTIC 2016 > 2018

INDICADOR DE DESEMPENHO 2016
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Aprimorar e desenvolver estrutura de integracao dos demais sis-
temas com o PJe (Integra PJe)

Implantar ferramenta APM (causa raiz)

Prover espaco fisico e mobiliario para a sala de atendimento aos
advogados e partes nos Foruns de Brasilia, Samambaia, Riacho
Fundo, Brazlandia, Paranoa, Sobradinho, Sao Sebastiao e Des.
Joaquim de Sousa Neto.

Compor equipe de suporte aos magistrados e servidores no uso
das funcionalidades do PJe

Designar servidores e estagiarios para compor as equipes de
atendimento do PJe

Desenvolver a integracao do PJe com o sistema do Banco do Brasil

Desenvolver a integracdo do PJe com o sistema da Procuradoria do DF

Automatizar a certificagao dos prazos

Automatizar a publicagdo dos atos processuais
Desenvolver as melhorias para atender a area Criminal
Desenvolver as melhorias no moédulo Central de Mandados
Desenvolver as melhorias para atender o novo CPC
Desenvolver as melhorias do 2° Grau

Desenvolver as estatisticas das Turmas Recursais para intranet

Implementar o e-Carta

Contratar manutencao de equipamentos essenciais que estao
sem garantia

Aprimorar a infraestrutura do projeto de Emissao de Certiddes e
Feitos distribuidos na Justica do DF - PROCART

Aprimorar solucao de Call Center (Ouvidoria, SERAUI e Pje)
Aprimorar a infraestrutura do SISTJWEB

Ampliar cobertura da rede Wi-Fi

Substituir switches e cabeamentos obsoletos das redes locais

Renovar estoque de materiais de consumo de rede

Refinar catalogo de servicos de infraestrutura de TIC

Ajustar rotinas internas para integracao com a Central de Servigos

Contratacao de servico de suporte técnico e manutencao corretiva e evolutiva
para sistema de armazenamento em cluster NETAPP

Projeto para contratagao do servico de suporte técnico on-site e manutengao
corretiva e evolutiva em comunicacdo unificada VoIP (manutengao de cen-
trais telefonicas, legado adquirido no PA 19759/2010)

Projeto de contratacdo de empresa especializada para suporte técnico on-site e
manutencao corretiva e evolutiva em sistema de Videoconferéncia

Projeto de aquisicao de solucao de fax corporativo

Projeto de contratacao de empresa para prestacao de servico de Telefonia
de Longa Distancia

Projeto para aquisicao de material de consumo especifico para telecomuni-
cacoes - cabeamento estruturado (cabos, conectores e terminadores para
cabeamento estruturado - FURUKAWA).

Aquisicao de material de consumo especifico para telecomunicagao - racks e
acessorios para cabeamento

Projeto para aquisi¢do de material de consumo especifico para telecomuni-
cacoes - eletrocalhas para cabeamento

Projeto para aquisicao de material de consumo especifico para telecomuni-
cagoes - itens diversos para cabeamento

Projeto para renovacao do cabeamento do Férum de Samambaia

"RESPONSAVEL
(QUEM?)"

SEPJE

SEPJE

SEPJE

SEPJE

SEPJE

SEPJE
SEPJE

SEPJE

SEPJE
SEPJE
SEPJE
SEPJE
SEPJE

SEPJE
SEPJE

SETEC

SETEC

SETEC
SETEC
SETEC

SETEC

SETEC

SETEC
SETIC - SESOT

DATA DE PRAZO DE | NOVO PRAZO
INICIO TERMINO PREVISTO

23/04/2016 23/04/2018  01/06/2017
23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018
01/07/2016 31/12/2016  31/12/2016
01/01/2017 31/12/2017

01/01/2017 31/12/2017

01/10/2015 02/05/2016  02/05/2016
01/03/2016 31/10/2016  30/04/2017
01/02/2016 31/10/2016  30/11/2016
10/02/2016 01/08/2016  01/08/2016
01/08/2016 31/12/2016  30/06/2018
01/08/2016 31/10/2016  31/10/2016
01/05/2016 30/06/2016  17/02/2017
01/04/2016 01/09/2016  31/12/2016
01/05/2016 30/06/2016  15/12/2017
01/04/2016 31/08/2016  30/03/2018
23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018
23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018
23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018
23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018
23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018
23/04/2016 26/10/2017

23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018
23/04/2016 31/12/2017  31/12/2017
23/04/2016 31/12/2017  31/12/2017
23/04/2016 31/12/2017  31/12/2017
23/04/2016 31/12/2017  31/12/2017
23/04/2016 31/12/2017  31/12/2017
23/04/2016 31/12/2017  31/12/2017
23/04/2016 31/12/2017  31/12/2017
23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018
23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018

"PRAZO |,
REALIZADO" | % CONCLUIDO | STATUS OBSERVACOES

01/06/2017

31/12/2016

01/10/2017
01/09/2017
02/05/2016
18/10/2017

01/09/2017

01/08/2016

31/10/2016

20/10/2017

26/10/2017

26/10/2017

26/10/2017

26/10/2017

26/10/2017
31/12/2017

23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

100%

0%

100%

100%

100%

100%
100%

100%

100%
50%
100%
70%
100%

70%

0%

100%

100%

0%
0%
100%
100%
0%
100%
100%

100%

100%

90%

90%

90%

0%

90%
100%
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Sistema Pje integrado ao sistema da Jurisprudéncia, Dje, Leiloeiro
e Custas

"Acdo dependente da contratagao/aquisicao de solucao de gerencia-
mento de aplicagdes (APM) que nao foi realizada. Acdo descontinuada."

Funcionalidade colocada em producao para as Varas da Fazenda
Pulblica, Juizados Especiais Civeis e da Fazenda do Leal Fagun-
des, Juizados Civeis do Guara, Aguas Claras, Taguatinga e a Vara
de Acoes Previdenciarias. Aguardando a COSIST e a CGSIS para
liberar a rotina para todas as unidades judiciarias de 1° e 2° Graus.

"Acdo do ""Projeto de Implantacao do Processo Judicial Eletroni-
co"" previsto no PDTIC 2018-2020. Acdo a ser continuada."

"Acdo do ""Projeto de Implantagéo do Processo Judicial Eletroni-
co"" previsto no PDTIC 2018-2020. Acao a ser continuada."

"Acao a ser executada pelo NUREST/CGSIS e nao pela TI. Agao a
ser continuada."

"Dependéncia da definicao do CNJ sobre a integracao com Correios.
Acao nao prevista no PLABI 2018-2020. Acao descontinuada.”

Cancelado

Cancelado

Cancelado - Projeto Ouvidoria

Instalado em todas as localidades

Foi cancelada a acao anterior, sendo ampliada a atual para todos
os foruns.

Todos os foruns foram renovados.

continuidade
continuidade

Continuidade

Suspenso pelo Comité de Anélise Prévia
Continuidade
A cargo da SUGIT. Continuidade
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= "RESPONSAVEL DATA DE PRAZO DE NOVO PRAZO "PRAZO
n 7 n n 7 n
STl FLL (BT (QUEM?)" INICIO TERMINO PREVISTO REALIZADO"
Padronizar os SLAs de acordo com cada contrato e necessidades SETEC 23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018
do TIDFT
Criar nucleo de apoio ao gerenciamento de projetos e contratos de TIC SETEC 23/04/2016 26/10/2017 26/10/2017
Aumentar a conformidade da infraestrutura de TIC com o Mo- Contratacdo para ampliacao e atualizacao de solugao de backup Corporativo SETEC 23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018 26/10/2017

delo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de projeto de aquisicio de solucio de Sala Cofre Redundante para o Datacenter

Processos e Documentos do Judiciario Brasileiro —MoReq-Jus (o TIDFT, abrangendo a instalacéo e suporte técnico durante a garantia 2SI | 2Ok | 2 26/10/2017

Empregar controles de acesso fisico e logico (niveis de acesso,

politica de senhas, etc.) Aquisicao de certificados digitais A1 (raiz internacional e ICP-Brasil) SETEC 01/07/2016 23/04/2018 23/04/2018 26/10/2017
Empregar politicas de correio eletronico e storage SETEC 23/04/2016 31/12/2017 23/04/2018
Renovar solucoes de seguranca de redes SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018 26/10/2017

o - - Projeto de aquisicao para ampliacao e atualizacao da solucéo de antivirus SETEC 01/07/2016 23/04/2018  23/04/2018 26/10/2017
Coibir as instalagdes de softwares ndao contratados o o

Aquisicao de antivirus para storage 01/07/2016 23/04/2018 23/04/2018 23/04/2018

Aprimorar gestao de logins e niveis de acessos fisicos e logicos SETIC - SESOT 01/07/2016 23/04/2018  23/04/2018
Promover a atualizagao dos logins existentes no Active Directory — AD SETIC - SESOT 01/07/2016 23/04/2018 23/04/2018
Implementar temporalidade de senhas para usuarios SETIC - SESOT 01/07/2016 23/04/2018 23/04/2018
Implementar temporalidade de armazenamento dos documen-
i65 digitais nio Banea de Dados— BD SETEC 23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018
Aprimorar politica de backup dos sistemas institucionais SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018 23/04/2018
Implantar processo de gerenciamento de incidentes de TIC SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018 26/10/2017
Implantar processo de gerenciamento de problemas de TIC SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018
Implantar processo de gerenciamento de mudancas de TIC SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018 23/04/2018
Implantar processo de gerenciamento de ativos de TIC SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018
Aprimorar procedimentos de resposta a incidentes dos sistemas SETEC 23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018 23/04/2018
mais criticos (PJe, SISTIWEB, SISPL e PROCART)
Implantar redundancia local dos equipamentos de seguranca de TIC SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018 26/10/2017
Otimizar o uso do espaco do ambiente de Datacenter SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018
Ampliacao da solucao de firewall Suporte e manutencao de Firewall e Proxy SETEC 23/04/2016 31/12/2017 31/12/2017 26/10/2017
Adquirir link de comunicagao especifico para replicacao SETEC 23/04/2016 31/12/2017 23/04/2018
rAerggll_a;;sg da solucao de servico de prevencao de intrusos na SETEC 23/04/2016  26/10/2017 26/10/2017
Ampliagao do switch core SETEC 23/04/2016 31/12/2017 23/04/2018
Elaborar projeto de implantacdo do NOC SETEC 23/04/2016 31/12/2016  31/12/2016 31/12/2016

Projeto de contratacao de empresa de suporte de informatica de 1°, 2° e 3°

Operacionalizar o monitoramento e resposta no NOC nivel, com especialidade em infraestrutura de TIC (unificacio UST). SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018 23/04/2018
A_pr_lmorar e Projeto de aquisicao de solucao de gerenciamento de aplicagdes (APM). SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018
rio interno e externo
Reestruturar painel de monitoramento de niveis de servico SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018
Implantar ferramentss de monitaramentn e diaghésticodelrede | |oleid Gefaglisicaniaersisiema defmoniioramentolde: FeclsosisiCos da \pry e 23/04/2016 31/12/2017  31/12/2017
Sala Cofre por RFid
Adquirir ferramenta de auditoria e correlacionamento de eventos SETEC 23/04/2016 23/04/2018
Adquirir solugao de balanceamento de trafego SETEC 23/04/2016 31/12/2016 31/12/2016
Monitorar componentes e dependéncias da infraestrutura do Pje SETEC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018 26/10/2017
Aumentar a infraestrutura do ambiente de 1° grau SETEC 23/04/2016 31/12/2016 23/04/2018 23/04/2018
) ) .
Prover a mesma infraestrutura do ambiente de 1° Grau para o SETEC 23/04/2016 31/12/2016 23/04/2018 23/04/2018

ambiente de 2° Grau

% CONCLUIDO

0%

100%
100%

100%

100%

85%

100%
100%
100%

50%
40%

50%

50%

100%
100%
50%

100%

50%

100%

100%

100%

100%
50%

100%
0%

100%

100%

0%

80%

0%
0%
100%
100%

100%

100%

STATUS
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OBSERVAGOES

S6 foi definido o padrao para novos contratos

Foram aplicadas politicas de cotas de e-mail de 4GB para magis-
trados e 1G. Quanto ao Storage, foram criadas politicas de QoS
para impedir que uma aplicacdo interferisse em outra. Falta pu-
blicacdo de normativo. Continuidade

Concluido

Integracoes do AD com o RH.
Em aprimoramento na Central Continuidade

Em atualizacdo constante na Central. Continuidade
Em atividade, aguardando regras de temporalidade. Continuidade
Elaborada tabela de temporalidade. Aguardando adequacao dos

sistemas. Continuidade
Publicada e aplicada a politica de backup.

Aguardando adesao da SETIC e SEPJE - Continuidade

Fluxos e regras definidas. Ambiente de comunicacao - Whatsapp
- Continuidade

Parte de ativos de infraestrutura OK. Dependente da implantacao
do HPSM - Client Automation SUGIT CONTINUIDADE

CONCLUIDO

CONCLUIDO

Projeto OK. Aguardando licitagao. CONTINUIDADE

DESCONTINUADO

Foi instalado no subsolo do bloco B ao lado da sala cofre. Sera feito
um pedido de aquisicao referente ao Videowall para aprimoramento.

Proposto estudo preliminar, mas ainda necessita de prossegui-
mento levando em consideracao a renovacao dos contratos vi-
gentes. CONTINUIDADE

DESCONTINUADO

A fonte de dados, HPSM, esta em constante ajuste. SUGIT Con-
tinuidade

DESCONTINUADO

DESCONTINUADO
Concluido
Mapa Zabbix

Realizada a migracao para o novo storage, inclusao de mais instancias,
migracao do banco de dados para servidores mais robustos. Penden-
te: inclusao do novo balanceador e migragao do JCR.

As melhorias do PJE de 2° grau estao seguindo as mesmas con-
dicoes do 1° grau.
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"ACAO (O QUE?)"

Otimizar plataforma de aplicagao do PJe

Otimizar plataforma de banco de dados do Pje

Expandir o sistema de armazenamento dos processos eletronicos

Expandir o sistema de backup dos processos eletrénicos
Ampliacao da rede WAN para atender novas localidades
Disponibilizar rede ldgica aos novos postos avangados
Disponibilizar telefones VoIP aos novos postos avangados

Prover a redundancia dos ambientes de 1° e 2° Grau

Adequar licenciamento das solucoes da Microsoft

Aprimorar a qualidade de software (Reestruturagdo do SIS-
TIWEB)

Adequacao do Service Level Agreement - SLA de atendimento
aos usuarios de TIC

Ampliar o quantitativo de leitores de codigo de barras por Juizo

Promover o remanejamento de impressoras com uso abaixo de
sua capacidade

Elaboragao de projeto basico para aquisicdo de equipamen-
tos de TIC: desktop, notebooks, impressoras térmicas (PA
23.781/2015), scanner de mesa (PA7.987/2016), leitor de co-
digo de barras

Implantacdo de Gravacao Digital de Audiéncias — DRS — Fase 1I
- demais varas

Modernizagdo continua do parque computacional - manter os
equipamentos em garantia on-site

Aprimoramento do catalogo, de acordo com as demandas
Implementacao das fungdes da Central de Servigos em evolugao
Elaboragao de manuais e capacitagdo dos usuarios de TIC para
promover o autoatendimento

Propiciar autonomia aos gestores na gestao dos Grupos de Usu-
arios dos sistemas institucionais

Criagao do Servico de elaboracdo de projetos e analise de contratos
Aprimorar a qualidade de software (Implantar inspecao e testes
automatizados)

Desenvolver integragdo com 6rgaos externos via MNI — Modelo
Nacional de Interoperabilidade (DW Corporativo)

Desenvolver aplicativos para dispositivos mdveis / Projeto: Central
de Mandados (Tablets dos Oficiais de Justica)

Criar um Data Warehouse corporativo (DW Corporativo)

Adequar novos sistemas ao Modelo de Acessibilidade em Gover-
no Eletrénico

Desenvolver solugao para assinador dos sistemas Web do TIDFT
(Novo Assinador Digital)

Adequar a gestao dos certificados digitais das autoridades do TIDFT

Migrar as aplicacoes dos sistemas legados para os sistemas Webh
(Melhoria do Processo de Gestao de Precatorios)

Migrar as aplicagoes dos sistemas legados para os sistemas Web
(PROUAD)

"ETAPA (COMO0?)"

Aquisicao para ampliacao e atualizagao da solucao de storage

Projeto de contratacao de empresa para compartilhamento de arquivos em
sistema de nuvem privada — Cloud Privada do TIDFT

Projeto de aquisicao de Site Backup

Renovacao de licencas Microsoft para servidores e estacdes de trabalho

SLA adequado a cada contratagao

Removidas impressoras coloridas

Remanejamento

Implantagdo de quotas de impressao para terceirizados e estagjarios da area meio
Scanners de mesa

Computadores de alta performance

computadores desktop

DRS Fase II

Teletrabalho

Release 1 - Dados basicos dos processos

Novos Certificados

Renovacoes

"RESPONSAVEL

(QUEM?)"

SETEC
SETEC
SETEC

SETEC
SETEC
SETEC
SETEC
SETEC

SETIC -

SETIC

SETIC -

SETIC -
SETIC -

SETIC -

SETIC

SETIC -

SETIC -
SETIC -

SETIC -

SETIC
SETIC

SETIC

SETIC

AGSI

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SETIC

SESOT

SESOT

SESOT
SESOT

SESOT

SESOT

SESOT
SESOT

SESOT

- SESOT

DATA DE
INICIO

23/04/2016
23/04/2016
23/04/2016

23/04/2016

23/04/2016
01/01/2017
23/04/2016
23/04/2016
23/04/2016

23/04/2016
01/05/2016

01/01/2016

01/07/2016
01/01/2016
01/01/2016
01/01/2016
01/01/2016
01/01/2016
01/01/2016

23/04/2016

23/04/2016

23/04/2016
01/07/2016

01/07/2016

23/04/2016

23/04/2016

01/07/2015

01/08/2016

01/07/2015

23/04/2016

01/01/2016

01/02/2016

01/01/2016

PRAZO DE
TERMINO

23/04/2018
23/04/2018
23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018
23/04/2018
23/04/2018
23/04/2018
23/04/2018

23/04/2018
31/12/2017

01/07/2016

20/12/2016
15/11/2016
15/11/2016
30/07/2016
22/10/2016
07/12/2016
01/05/2017

31/12/2016

23/04/2018

23/04/2018
20/12/2016

23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

30/04/2018

23/04/2018

31/12/2016

20/07/2016

01/01/2016

NOVO PRAZO
PREVISTO

23/04/2018
23/04/2018
23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018
23/04/2018
23/04/2018
23/04/2018
23/04/2018

23/04/2018
31/12/2017

01/07/2016

01/05/2017
15/11/2016
15/11/2016
30/07/2016
22/10/2016
07/12/2016
01/05/2017

30/09/2017

20/12/2017

20/12/2017
20/12/2016

24/11/2016

24/11/2016

23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

30/04/2018

23/04/2018

20/04/2018

20/07/2016

01/01/2016

"PRAZO
REALIZADO"

26/10/2017
23/04/2018
26/10/2017

26/10/2017
23/04/2018
26/10/2017
26/10/2017
26/10/2017

23/04/2018

01/07/2016

01/09/2017

30/07/2016

31/12/2017

23/04/2018

23/04/2018

24/11/2016

24/11/2016

23/04/2018

23/04/2018

23/04/2018

30/04/2018

23/04/2018

01/01/2016

% CONCLUIDO

100%
100%
100%

10%

100%
100%
100%
100%
100%

100%
0%

100%
0%
100%
30%
100%
25%
0%
100%

100%

100%

15%
50%

100%

100%
100%

0%
100%

100%

100%

0%

82%

100%

0%

100%

STATUS
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OBSERVAGOES

Continuidade

CONCLUIDO

Renovacao de licencas Microsoft para servidores e estagdes de
trabalho

"Projeto cancelado. Acao descontinuada.”

SLA adequado a cada contratagao

Projeto Cancelado - Excluir
Concluido

Continuidade

P.A11..664/2018 (em andamento) CONTINUIDADE
CANCELADO
CONTINUIDADE

PA SEI 12285/2017 - Em andamento

Concluido em 2017-18

Em andamento. Continuidade

Em andamento. Continuidade

"Projeto cancelado Acado descontinuada."

"Projeto incorporado ao DWJuris (consulta processual) e PJE
ja aderente ao MNI. Acao concluida."

Alintegracao com a atual central de mandados esta sob a coorde-
nacao da AGSI e nao temos as informacoes,

"Projeto DWJuris — Data Warehouse Corporativo do TIDFT
previsto no PLABI 2018-2020 esta concluido. A acdo pen-
dente relacionada a disponibilidade de infraestrutura do CNJ

foi incorporada ao projeto ""Consulta Processual Unificada™.
Acao concluida."

"Serd incluida na metodologia de desenvolvimento de software
como requisito para desenvolvimento de qualquer sistema da
casa. Acao descontinuada."

"Projeto Novo Assinador Digital previsto no PLABI 2018-2020.
Acdo a ser continuada."

concluido. Nova contratacad em andamento. (P.A 11.953/2018)
"Projeto nao previsto no PLABI 2018-2020 e no Portfolio de Pro-
jetos Estratégicos. Acao descontinuada.

Projeto dado como concluido no relatério de acompanhamento
de projetos estratégicos do SERGEP."

Concluido, tendo em vista que propusemos novo projeto para reestru-
turacao do mecanismo de distribuicdo de segunda instancia.
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"RESPONSAVEL DATA DE PRAZO DE | NOVO PRAZO "PRAZO

" A 2|1 n 2\
B ALLENELIS) (QUEM?)" INICIO TERMINO PREVISTO REALIZADO"

% CONCLUIDO | STATUS OBSERVACOES

"Projeto cancelado tendo em vista que ndo ha recursos para con-

Migrar as aplicacdes dos sistemas legados para os sistemas Web ducao dos trabalhos.

. ) L SETIC 01/06/2016 23/04/2018 23/04/2018 0% 0 Acdo a ser atendida com o ""Projeto de Implantagao do Processo
0, a
(Desligar 80% dos sistemas legados da 2% Instancia) Judicial Eletronico™" que prevé a implantacdo do PJE em todas as
unidades judiciais. Acao descontinuada."
"Foi criada uma nova agao no PDTIC 2018-2020 associada ao
Migrar as aplicacoes dos sistemas legados para os sistemas Web At o ""Projeto de Implantagdo do Processo Judicial Eletronico™ refe-
(Depdsitos Judiciais) Rl UL spue SENIT DDA 2SI | JCHOAZELE UL L0 o rente a implantacao do Alvara de Levantamento no PJE integrado
com Banco do Brasil. Acao concluida."
I(\glngr%rCa)s aplicacoes dos sistemas legados para os sistemas Web SETIC 01/01/2016 12/09/2016  12/09/2016 0% 0
Migrar as aplicacoes dos sistemas legados para os sistemas Web o Sistema foi recentemente expandido para todas as unidades que
(Central de Mandados) SIE0E QLT 200G | ZSORZTLel | - 25 DaTile 28U AL RO o usam PJE. As integragoes previstas foram realizadas.
"Projeto sobrestado, contudo a SERH esta analisando a adocao
Migrar as aplicagoes dos sistemas legados para os sistemas Web o do sistema SIGEP da Justica do Trabalho que engloba folha de
(Cadastros do STARH) SETIC 01/07/2016 23/04/2018  23/04/2018 0% 0 pagamento & RH.
Acao descontinuada.”
Migrar as aplicacdes dos sistemas legados para os sistemas Web "Acéo incorporada ao ""Projeto de Implantagao do e-Social no
(egocial) prcag 8 P Ajustes no cadastro de consultas periédicas - periodico SETIC 01/07/2016 23/04/2018  23/04/2018 16% 0 TIDFT"" previsto no PLABI 2018-2020.
Acdo descontinuada."
Gerenciamento de Consultas Periddicas (SASS) SETIC 01/04/2016 31/07/2016 31/07/2016 31/08/2017 100% 0
"Acdo incorporada ao ""Sistema de calculos da contadoria inte-
Aperfeicoar o sistema de célculos das contadorias Impelmentado em todas as contratacoes SETIC 0% 0 %rlaggfgo_gggo g%ggg%zd?;fjgé%E;?;?égsozrevma el
Acao continuada."
ﬁgg?;g%o das contratagoes ao RIA e & Resolugdo CNJ SETIC - SESOT 01/01/2016 01/02/2016  01/02/2016  01/02/2016 100% (0
Designar espacos fisicos nos féruns para novos postos do PJe SETIC 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018 0% 0 Acao que depende da SEAP e SEG
Expandir servigos de TIC para atender novos postos do PJe SETIC - SESOT 23/04/2016 23/04/2018  23/04/2016 23/04/2016 100% o Atendida na acao de aquisicao de equipamentos de TIC
Aquisicao de equipamentos de TIC para novos postos do PJe SETIC - SESOT 23/04/2016 23/04/2018 23/04/2018 01/09/2017 100% Concluido
quisic quip P p
Promover a ampliago do quantitativo de licencas de Gravacao SETIC - SESOT 23/04/2016 23/04/2018  23/04/2018  23/04/2018 100% @  Concluidoinclusive para 2° Grau - PA SEI 12285/2017 -
Digital de Audiéncias
Instalar microcomputadores, monitores e scanners nas salas de
atendimentos aos advogados e partes localizadas nos Féruns de ) o . . -
o A SETIC - SESOT 01/06/2016 23/04/2018 24/11/2016 24/11/2016 100% o Concluido com pequena restricdes orcamentarias
dinho, Sao Sebastiao, Des. Joaquim de Sousa Neto.
PI’OJ(,E)t.O de revisao da metodologia de avaliagao da satisfacao dos AGSI 01/07/2016 23/04/2018 23/04/2018 100% o Concluido
usuarios e clientes de TIC
Criacao do comité de gestao de TIC AGSI 01/07/2016 23/04/2018 23/04/2018 100% o Concluido
Projeto de revisao organizacional e de regulamentacao das ati- 0 ,
syt AGSI 01/07/2016 30/11/2016  30/11/2016  23/04/2018 100% @ Concluido
L : "SETIC - SETEC o :
Elaborar plano de capacitacao setorial AGSI - SEPJE" 01/01/2018 31/12/2018 31/12/2018 100% o Concluido
- - - "SETIC - SETEC .
Buscar a definicao de dotacao orgcamentaria anual para TIC AGSI - SEPJE" 0% 0 Aguardando planejamento
Projeto de Implantacao de Processos e Ferramenta de Gerancia- o .
mento de Servicos - ITSM AGSI 01/07/2016 31/12/2017 31/12/2017 100% @ Concluido
Projeto de Implantacdo do Sistema de Gestdo de Seguranca da AGST 01/07/2016 23/04/2018 42% @  Continuidade para o novo PLABI
Informacao
Projeto de adequacao dos processos de aquisicoes TIC AGSI 23/04/2016 29/07/2016 29/07/2016 08/07/2016 100% o Concluido
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PLANO DE CAPACITACAOQ 2017

Em 2017 foram solicitadas 22 acoes educacionais de capacitacao. A tabela abaixo resume as acoes planejadas

para o periodo, seguida do grafico de desempenho do plano.

2016
Em 2016 foram solicitadas 26 acoes educacionais de capacitacao. A tabela abaixo resume as acoes planejadas Bl ANEJAMENTO
para o periodo, seguida do grafico de desempenho do plano. Codigo Agéo Educacional Vagas Carga Horaria Executado
P20170274  INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO I 10 40 Sim
BNEIANEN o P20170275  INFRAESTRUTURA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO II 10 40 Sim
Cédigo Aciio Educacional Vagas Carga Hordria Executado P20170276  ADMINISTRACAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS I 10 40 Nio
P20160256 TECNOLOGIAS DE REDES E TELECOM I 6 200 Nao P20170277  ADMINISTRAGAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS II 10 40 Nao
ranienzsy TECNOLOGIASPE REDES ETELECOML 6 1o ao P20170278  PLATAFORMAS DE APLICACOES E BANCO DE DADOS I 10 40 Sim
P20160249 ADMINISTRACAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS I 4 100 Sim -
B ADMINISTRACAO DE SISTEMAS OPERACIONAIS 1T 2 o o P20170279  PLATAFORMAS DE APLICACOES E BANCO DE DADOS II 10 40 Sim
P20160261 PLATAFORMAS DE APLICACOES E BANCOS DE DADOS I 4 100 Sim P20170280  GOVERNANCA E GESTAO DE TII 10 40 Parcialmente
P20160262 PLATAFORMAS DE APLICACOES E BANCOS DE DADOS II 3 100 Sim P20170281  GOVERNANCA E GESTAO DE TI1I - i -
P20160268 INFRAESTRUTURA DE TI 1 6 100 Nao .
0160054 INERAESTRUTURA DE TL 11 . 100 o P20170282  BUSINESS INTELIGENCE, DATA WAREHOUSE E DATA MINING 7 40 Sim
P20160252 GOVERNANCA E GESTAO DE TI 1 6 100 Nao P20170283  ORACLE PL SQL 5 40 Nao
P20160253 GOVERNANCA E GESTAO DE TI1I 6 100 Nao P20170284  CURSO DESENVOLVIMENTO WEB COM PHP 5 40 Sim
P20160250 BUSINESS INTELLIGENCE, DATAWAREHOUSE E DATA MINING 15 40 Ndo
i P20170285  WEB SERVICES REST 7 24 Sim
P20160255 ORACLE PL SOL 12C 15 10 Nao
P20160260 PERSISTENCIA COM JPA, HIBERNATE E EJB LITE 40 15 Nao P20170287  CURSO WEB APPS RESPONSIVAS COM JAVASCRIPT E JQUERY 10 40 Nao
P20160264 WEBDESIGNER 1 40 Nao - .
P20170288  CURSO SCRUM COM CERTIFICAGAO SCRUM MASTER 10 24 Sim
P20160263 TECNOLOGIAS MICROSOFTWARE 2 24 Nao
R GERENCIAMENTO E OPERACAO DE CORREIO ELETRONICO " e — P20170289  NOCOES BASICAS EM SEGURANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO 7 40 Nio
P20160265 DESENVOLVIMENTO ANGULAR 35 15 30 Nao P20170290  WINDOWS 10 E OFFICE 365 7 24 Nao
Auetzss DIESENVOLAITIER T MODIE 19 £ P ESS L -0 LD P20170291  NOGOES DE ADMINISTRAGAQ DE REDES WINDOWS 7 24 Nio
P20160269 DESENVOLVIMENTO ANDROID 17 40 Nao )
0160970 ESENVOLVIMENTO 105 18 10 o P20170292  FRAMEWORK/API - CURSO: ANGULARIS PARA WEBAPPS RESTFUL 15 12 Nao
P20160271 SEGURANCA DA INFORMACAO 5 10 Nio P20170293 CONCEITOS BASICOS DO DIREITO ELETRONICO/VIRTUALIZAQAO 40 40 Nao
szl HOVELRIGADE ) 2 2 Sim P20170294  GOVERNANGA DE TI 6 40 Sim
P20160226 FERRAMENTA APEX 20 40 Nao ,
P20170295  SEGURANGAEMTI 6 40 Sim
P20160228 FERRAMENTA APEX 20 40 Nao
P20160229 FERRAMENTA APEX 20 40 Nao

ACOES EDUCACIONAIS EXECUTADAS - 2017

ACOES EDUCACIONAIS EXECUTADAS - 2016

sim

sim

nao -

parcialmente




PDTIC » 2019 | PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO

2018
Em 2018 foram solicitadas 19 acoes educacionais de capacitacao. A tabela abaixo resume as acoes planejadas para o

periodo, seguida do grafico de desempenho do plano. Os resultados sao parciais, devido ao plano estar ainda em execucao.

PLANEJAMENTO

Cadigo Acao Educacional Vagas Carga Horaria Executado
P20180162 Curso Agile Facilitator 30 16 Nao*
P20180163 Curso Agile Trends GOV 22 16 Sim
P20180165 Curso Certified Scrum Developer 40 24 Sim
P20180172 Curso KANBAN 36 16 Sim
P20180174 Curso PL/SQL Avancado 10 24 Sim
P20180179 Curso Tunning em SQL 10 24 Sim
P20180181 Cursos a distancia em tematicas diversas em TIC Licenga de uso) 53 0 Parcialmente
P20180161 Curso Administering MicroSoft Exchange Server 2016 8 40 Sim
P20180164 Curso Automation with Ansible I 10 16 Sim
P20180166 Curso CISM (rede e seguranca) 5 40 Nao
P20180167 Curso Clustered Data ONTAP Administration 5 24 Nao
P20180170 Curso Installation, Storage and Computer with Windows Server 2016 8 40 Nao
P20180171 Curso ITIL Foundation 15 16 Sim
P20180173 Curso Oracle BD 12c: Backup and Recovery Workshop Ed 2 7 40 Sim
P20180176 Curso Red Hat Open Shift Administration T (DO280) 15 32 Sim
P20180177 Curso Red Hat System Administration I 20 40 Sim
P20180180 Curso vSphere 6.5: Instalagao, Configuracao e Gerenciamento 8 40 Nao
P20180169 Curso Governaga de TI 4 40 Nao**
P20180178 Curso Seguranca da Informacao 4 40 Sim

Observacoes

» *Os recursos orcamentdrios destinados a esta acdo de capacitagdo foram remanejados para o treinamento Lean Inception.

» **Os recursos orcamentdrios destinados a esta acdo de capacitacdo foram remanejados para o Congresso de Direito,

Governo e Tecnologia.

ACOES EDUCACIONAIS EXECUTADAS - 2018

4

parcialmente

PLANO DE CONTRATACOES

2017

Em 2017 foram estimadas 17 contratacoes para atender as necessidades da Casa. O grafico abaixo resume o

plano de contratacoes do TIDFT de 2017 e a tabela a seguir os contratos que foram gerados.

PLANO DE CONTRATACOES - 2017

Contratado
SICOMP

Valor licitado
Jadesdo R$

Valor estimado de
contratagées R$

Contratos gerados:

OBJETO_DEFINITIVO

Projeto de aquisicao de material de consumo de dudio e video.

Servidor de Banco de Dados, para sustentar o PostgreeSQL que é o Ban-
co de Dados do PJe.

Aquisicao de solucao de seguranca virtualizada para ambientes de da-
tacenter.

Estava no Plano de Contratagdes em conjunto com o Projeto de aquisi-
cao de switches

Aquisicao de 2.000 Monitores de Video para atender as demandas repri-
midas geradas com a expansao do PJ-e

Aquisicao de Licenciamento MICROSOFTWARE na modalidade SELECT
PLUS, Com Assurance para os computadores servidores e demais esta-
¢oes de trabalho do TIDFT

Fornecimento de licenciamento com garantia de solugao de comunica-
cao unificada

Aquisicao de 560 Notebooks para atender as demandas reprimidas
com o vencimento das garantias.

Expansao de solucao de TI do tipo Data Discovery - QlikView.
Contratacao de 28 licencas para o SGBD Oracle.

Contratacao de suporte técnico e atualizacao tecnoldgica para solucao
de gerenciamento de servigos de TI

Contratacao de servico de acesso a base da Receita Federal - SERPRO
- Infoconv

C.lI

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Investimento

Custeio

Custeio

R$ 73.605.263,70

R$ 79.747.510,02

R$ 111.566.221,84

VALOR ESTIMADO

NO PLANO DE

CONTRATACOES R$

R$ 500.000,00

R$ 1.200.000,00

R$ 700.000,00

R$ 1.777.802,00

R$ 1.541.080,00

R$12.601.000,00

R$ 3.000.000,00

R$ 2.877.257,60

R$1.080.710,00

R$ 7.872.560,00

R$ 1.500.000,00

R$11.000,00

ADESAO R$
R$130.971,16

R$3.301.241,80

R$5.670.999,62

R$1.992.569,00

R$ 1.326.000,00

R$7.499.999,99

R$2.399.128,00

R$ 2.986.452,00

R$1.080.710,00

R$9.355.324,68

R$5.772.012,04

R$11.000,00

VALOR LICITADO/

CONTRATADO -
SICOMP

R$ 65.669,90

R$ 3.301.241,80

R$5.670.999,62

R$1.992.569,00

R$1.312.740,00

R$7.499.999,99

R$2.399.128,00

R$ 2.503.200,00

R$1.080.710,00

R$9.355.324,68

R$5.772.012,04

R$ 7.110,95
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VALOR ESTIMADO
NO PLANO DE
CONTRATACOES R$

VALOR LICITADO/ CONTRATADO -
ADESAO R$ SICOMP

OBJETO_DEFINITIVO

Aquisicao de solugao de backup em fita e disco, incluindo o licenciamen-
to do Software Symantec/Veritas Netbackup Base Complete Edition 7
ou superior e appliance de backup em disco com capacidade de realizar
operacoes como servidor de Media Server

Investimento R$ 6.000.000,00 R$5.765.000,00 R$5.765.000,00

ATUALIZACAO: Aquisicao de 3.638 microcomputadores para atender as
demandas reprimidas geradas com a expansao do PJ-e e com o venci- Investimento
mento da garantia.

R$11.460.000,00 R$12.478.340,00  R$12.478.340,00

Aquisicao de Solugao de Seguranca para Rede de Computadores “fi-
rewall” do CONTRATANTE, observados o Edital do Pregao Eletronico
037/2016 da Universidade Federal do Piaui, o Termo de Referéncia vin-
culado e a proposta da CONTRATADA

Investimento R$ 4.000.000,00 R$ 2.909.000,00 R$ 2.909.000,00

Projeto de aquisicao para ampliacao e atualizacdo da solugao de virtua-

lizacao de servidores (licenciamento VMWARE). R$3.000.000,00

Investimento R$ 6.762.090,00 R$ 5.273.530,00

Inclusdo do Openshift e Ansible Investimento R$ 2.000.000,00 R$ 5.905.998,74 R$ 3.969.485,73

Contratagao de dois fornecedores distintos para prestacao de servico de

telecomunicacdo de acesso dedicado a Rede Mundial de Computadores

- Internet, para transito do Sistema Auténomo do Tribunal de Justica do Custeio R$ -
Distrito Federal e dos Territérios (AS - Autonomous System), conforme

condigdes e especificagoes contidas neste processo.

R$ 640.949,99 R$ 640.949,99

1. Projeto de aquisicao para ampliagao e atualizagao da solugao de antivirus.
2. Suporte e atualizacdo Antispam.
3. Aquisicao de antivirus para storages,

Investimento R$ 4.000.000,00 R$ 2.214.380,00 R$ 2.214.380,00

2018
Em 2018 foram estimadas 41 contratacoes para atender as necessidades da Casa. O grafico abaixo resume o

plano de contratacoes do TIDFT de 2018 e a tabela a seguir os contratos que foram gerados.

PLANO DE CONTRATACOES - 2018

Autorizado/ Estimado R$ R$ 82251589;53

Licitacdo/Adesdo R$

R$ 52.012.489,26

NUMERO CONTRAT NOME DA EMPRESA OBJETO VALOR

SOLUTI - SOLUCOES EM  AQUISIGAO DE TOKEN CRIPTOGRAFICO USB, POR MEIO DE AD!ESAO A ATA DE REGIS-
NEGOCIOS INTELIGEN- TRO DE PRECOS N. 59/2016, ORIGINADA DO PREGAQ ELETRONICO N° 50/2016 DO R$185.000,00
TES LTDA CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA - CNJ.

FORNECIMENTO DE SOLUGAO DE CONTAINER DATA CENTER INTEGRADA COM TODOS
0S RECURSOS DE INFRAESTRUTURA FISICA, ELETRICA E DADOS NUMA CONFIGURA-
CAO UNICA, SIMPLES, ESCALAVEL E FLEXIVEL COM GARANTIA E SUPORTE ON-SITE
PELO PERIODO DE 60 MESES.

AQUISICAO E INSTALAGAQ DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS PARA AMPLIACAO E RE-
Contrato: 150/2018 REDISUL INFORMATICA NOVAGAO TECNOLOGICA DOS ATIVOS DE REDE DO TIDFT, POR MEIO DA ARP 65/2018,
PA: 21206/2018 LTDA REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO N. 082/2017. P.A PRINCIPAL N. 0009246/2017.
EMPRESA REDISUL INFORMATICA LTDA

Contrato: 096/2017
PA: 8832/2017

Contrato: 148/2018 RCS TECNOLOGIA

PA: 10217/2017 LTDA R$2.384.999,99

R$10.065.004,25

NUMERO CONTRATO NOME DA EMPRESA OBJETO VALOR

Contrato: 151/2018
PA: 21207/2018

Contrato: 202/2017
PA: 19482/2016

Contrato: 021/2013
PA: 7959/2012
Contratagao por
NE: 057/2018

PA: 100/2018

Contrato: 194/2014
PA:13337/2013

Contrato: 178/2017
PA: 14550/2017

Contrato: 131/2016
PA:19879/2015

Contrato: 199/2017
PA: 15753/2017
Contrato: 200/2017
PA: 15753/2017

Contrato: 206/2015
PA:17727/2015

Contrato: 215/2017
PA: 901/2017

Contrato: 216/2017
PA: 901/2017

Contrato: 224/2015
PA: 9916/2015

Contrato: 008/2015
PA: 18387/2014
Contrato: 007/2015
PA: 18387/2014

Contrato: 031/2015
PA:11908/2014

Contrato: 035/2015
PA: 16022/2013

Contrato: 148/2014
PA: 16020/2013

LTA-RH INFORMATICA,
COMERCIO, REPRESEN-
TACOES LTDA

SOLO NETWORK BRASIL
LTDA

OI S.A. (BRASIL TELE-
COMS.A)

SOLUTI - SOLUCOES EM
NEGOCIOS INTELIGEN-
TES LTDA

TECNISYS INFORMATI-
CA E ASSESSORIA EM-
PRESARIAL LTDA

IN}TELIGENCIA DE NE-
GOCIOS, SISTEMAS E
INFORMATICA LTDA

SERVIX INFORMATICA
LTDA.

INTELIT PROCESSOS IN-
TELIGENTES LTDA - ME

ENTCO BRASIL SERVICOS
DE TECNOLOGIA LTDA

GARTNER DO BRASIL
SERVICOS DE PESQUI-
SAS LTDA.

CLICK NET BRASIL IN-
FORMATICA E TELECO-
MUNICACOES LTDA - ME

MENDEX ~ NETWORKS
TELECOMUNICAGCOES
LTDA EPP

INTERSYSTEMS DO BRA-
SIL LTDA

CERTISIGN CERTIFICA-
DO DIGITAL S/A

SAFENET TECNOLOGIA
EM INFORMATICA LTDA.

CLARO S.A.

ORACLE DO BRASIL SIS-
TEMAS LTDA.

SERVIX INFORMATICA
LTDA.

AQUISIE;AO E INSTALA(;AO DE MATERIAIS E EQUIPAMENTOS PARA AMPLIAGAO E RE-
NOVACAO TECNOLOGICA DOS ATIVOS DE REDE DO TIDFT, POR MEIO DA ARP 66/2018,
REFERENTE AO PREGAO ELETRONICO N. 082/2017.

ASSINATURA DE LICENCA DE DIREITO DE USO DO SOFTWARE ADOBE CAPTIVATE 10
OU SUA VERSAQ MAIS ATUAL, PARA O PERTODO DE 4 (QUATRO) ANOS, ORIGINAL DO
FABRICANTE, EM PORTUGUES BRASILEIRO, COM SUPORTE PARA SISTEMA OPERACIO-
NAL WINDOWS 7 EM 64 BITS OU POSTERIOR, FORNECIDA EM MIDIA DE CD/DVD OU
POR MEIO DE DOWNLOAD, ACOMPANHADO DA DOCUMENTAGAOQ E RESPECTIVAS LI-
CENGAS TRADUZIDAS PARA O PORTUGUES.

PRESTAGAO DE SERVICO DE CONEXAQ DE DADOS A INTERNET, COM VELOCIDADE
300MBPS, FULL-DUPLEX E 100% DE GARANTIA DE BANDA.

CERTIFICADO DIGITAL A1 PARA USO NO SISTEMA INFOCONV.

AQUISICAO DE SUBSCRIGCOES RED HAT ENTERPRISE LINUX, RED HAT NETWORK SA-
TELLITE, LOAD BALANCER, JBOSS ENTERPRISE APPLICATION PLATFORM E PRESTA-
CAO DE SUPORTE TECNICO ON SITE AOS SOFTWARES RED HAT ENTERPRISE LINUX
SERVER E JBOSS ENTERPRISE APPLICATION PLATFORM.

AQUISICAQ DE SOLUGAO DA PLATAFORMA ANALITICA CORPORATIVO, 100% IN ME-
MORY, COM SERVICOS DE MENTORING PARA TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA E SUAS
FUNCIONALIDADES, INCLUINDO SUPORTE TECNICO E UPDATES POR 12 MESES. ARP N.
10/2016 DO ESTADO MAIOR DO EXERCITO. PREGAO ELETRONICO N. 10/2016 DO ESTA-
DO MAIOR DO EXERCITO, ONDE O TIDFT E PARTICIPANTE. PA PRINCIPAL 0014550/2017.
EMPRESA INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, SISTEMAS E INFORMATICA LTDA.

PRESTACAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO E MANUTENCAQ CORRETIVA E EVOLU-
TIVA PARA O SISTEMA DE ARMAZENAMENTO NETAPP FAS6240 E FAS3250, BASEADO
NA ARQUITETURA CLUSTER DE CONTROLADORAS, EM USO NO TIDFT.

CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA EXPANSAQ, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAO TECNOLOGICA DE SOLUCAO DE GERENCIAMENTO DE SERVICOS DE TI

CONTRATA(;AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA EXPANSAQ, SUPORTE TECNICO E
ATUALIZACAO TECNOLOGICA DE SOLUCAO DE GERENCIAMENTO DE SERVICOS DE TI

PRESTACAQ DE SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE PESQUISA E ACONSELHAMEN-
TO EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ, NA FORMA DE ASSINATURAS PARA ACESSO A BA-
SES DE CONHECIMENTO, BEM COMO SERVICOS COMPLEMENTARES DE APOIO A CONSUL-
TA, INTERPRETAGAOQ E APLICAGAO DAS INFORMAGOES CONTIDAS NAS REFERIDAS BASES.

CONTRATACAQ DE DOIS FORNECEDORES DISTINTOS PARA PRESTAGAO DE SERVICOS
DE TELECOMUNICAGCAO DE ACESSO DEDICADO A REDE MUNDIAL DE COMPUTADO-
RES - INTERNET, PARA TRANSITO DO SISTEMA AUTONOMO DO TIDFT (AS - AUTO-
NOMOUS SYSTEM).

CONTRATAGAO DE DOIS FORNECEDORES DISTINTOS PARA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
TELECOMUNIgAQAO DE ACESSO DEDICADO A REDE MUNDIAL DE COMPUTADORES - INTER-
NET, PARA TRANSITO DO SISTEMA AUTONOMO DO TIDFT (AS - AUTONOMOUS SYSTEM).

FORNECIMENTO DO DIREITO DE USO PERMANENTE PARA UMA LICENCA DE ACESSO
PARA CINCO MIL USUARIOS AO BANCO DE DADOS CACHE ENTERPRISE CONCURRENT
USER, PLATAFORMA ESPECIFICA LINUX, MULTISERVER, E RESPECTIVO SUPORTE TECNI-
CO COM FORNECIMENTO DE VERSAQ ATUALIZADA DO PRODUTO

AQUISICAO DE TOKENS, CERTIFICADOS DIGITAIS E VISITAS TECNICAS

AQUISICAO DE TOKENS, CERTIFICADOS DIGITAIS E VISITAS TECNICAS

PRESTACAQ DE SERVICOS DE REDE CORPORATIVA DE LONGA DISTANCIA (WAN), PARA
A INTERLIGAGAQ DA SEDE DO TJDFT A TODOS 0S SEUS FORUNS E ANEXOS, ENGLO-
BANDO INSTALAGAO E CONFIGURACAO DE EQUIPAMENTOS E DE ENLACES DE COMU-
NICAGAOQ, E GERENCIAMENTO PRO-ATIVO CONTRA FALHAS

CONTRATAGAQ DA EMPRESA ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA PARA FORNECIMEN-
TO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO CORRETIVO E EVOLUTIVO PARA 12 (DOZE) LI-
CENCAS DE USO PERMANENTE PARA SOFTWARE GERENCIADOR DE BANCO DE DADOS

CONTRATAGAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA FORNECIMENTO DE SERVIGO DE
SUPQORTE TECNICO E MANUTENCAQ CORRETIVA PARA O SISTEMA DE ARMAZENAMEN-
TO NETAPP FAS 2050 E DE MANUTENGCAQ CORRETIVA E EVOLUTIVA PARA O SISTEMA
NETAPP V3240.

R$1.718.740,00

R$5.785,29

R$219.240,48

R$1.410,00

R$214.900,00

R$1.080.710,00

R$996.000,00

R$1.991.992,30

R$3.780.019,74

R$466.300,00

R$320.474,99

R$320.475,00

R$5.180.000,00

R$1.017.000,00

R$164.250,00

R$2.442.296,77

R$714.916,04

R$258.420,00
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Anexo IX — Disponibilidade de Sistemas

NUMERO CONTRATO NOME DA EMPRESA OBJETO VALOR

Contrato: 122/2015
PA: 10906/2015

Contrato: 155/2014
PA: 13017/2013

CTIS INFORMATICA

LTDA.

ACECO TIS.A.

CONTRATACAO DE 300.589,50 (TREZENTAS MIL, QUINHENTAS E OITENTA E NOVE
VIRGULA CINQUENTA) UNIDADES DE SERVICOS TECNICOS - UST PARA PRESTACAO DE
SERVIGS DE SUPORTE AS EQUIPES DE GESTAO DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA
DO TJIDFT, CONFORME ESPECIFICACOES E CONDICOES CONSTANTES NO EDITAL DE LI-
CITAGAO TSE N. 42/2014, SEUS ANEXQS, MODALIDADE PREGAO, FORMA ELETRONICA
E PROPOSTA DA CONTRATADA.

PRESTACAO DE SERVICO DE MANUTENGAO ON-SITE, INCLUINDO SERVIGCOS DE MA-
NUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA, PARA 02 (DUAS) SALAS-COFRE, MARCA LAM-
PERTZ, TIPO B COM CERTIFICACAQ ABNT NBR 15.247, UMA COM 50 M2 E OUTRA COM
7 M2, COMO TAMBEM PARA UMA (01) SALA DE NO-BREAK E UM (01) GRUPO GERADOR,
COMPREENDENDOQ TODA SUA INFRAESTRUTURA FISICA E TECNOLOGICA, BEM COMO,

R$11.157.882,24

R$1.204.872,00

A titulo meramente exemplificativo, seguem reproduzidos abaixo os graficos de disponibilidade de alguns siste-

mas utilizados no TIDFT, em referéncia aos publicos interno e externo.

DISPONIBILIDADE SISTEMAS PARA USUARIOS INTERNOS (%)

Pesquisa Jurisprudéncia

CASO NECESSARIO, O FORNECIMENTO/TROCA GERAL DE INSUMOS, PECAS, COMPO- Intranet } }
NENTES E DISPOSITIVOS ELETRO-ELETRONICOS NOVOS E DE PRIMEIRO USO, SEM ST ; : : : : : : : ‘

A I T e
ONUS A MAIS PARA O CONTRATANTE. T —— : : : : : : : : :
CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA FORNECIMENTO DE SUBSCRICOES DE SISTEMA erficao ada consta I l l l l
OPERACIONAL ENTERPRISE LINUX QUE SUPORTEM A DISTRIBUICAO RED HAT EN- PJE 2 Intranet | :
. . TERPRISE LINUX, RED HAT JBOSS ENTERPRISE APPLICATION PLATFORM, RED HAT PJE 1i Intranet “: :
gﬁpzr;;?zg?g/zols ﬁ;ﬁ?@&%ﬁm INFOR- " 0pENSHIFT CONTAINER PLATFORM E ANSIBLE TOWER BY RED HAT, PARA O AMBIENTE  R$205.440,00 = : : : : : : | | i
: : COMPUTACIONAL DO TIDFT, INCLUINDO SUPORTE TECNICO, TREINAMENTO E GARAN- S — ‘ :
TIA ON-SITE, POR MEIO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N. 76/2017, PREGAO ELE- SISTJ, SISPL e QVT S S S S S S ; ;
TRONICO N.073/2017 - SRP DO TIDFT (INGRAM MICRO INFORMATICA LTDA) SIGMA _ : : : : :
SERPRO - SERVIGO FE- PRESTAGAO DE SERVICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO, DE DISPONIBILIZAGAQ SISOUV ] i i
Contrato: 181/2014 DERAL DE PROCESSA. DE DADOS (CARGA FULL - INICIAL E INCREMENTAIS DE PERIODICIADADE SEMESTRAL)  pera0 (0 o SISCOR ‘ ‘ : : : : ‘ : :
PA: 15638/2013 MENTO DE DADOS DO CADASTRO DE PESSOAS FISICAS - CPF E DO CADASTRO NACIONAL DE PESSOAS e .| 1 1
JURIIE I ) FOR B DI ARURACHOESTREC L, SIPADWEB I S S S N S S .
Contrato: 187/2014 SERPRO - SERVICO FE- PRESTACAO DE SERVICOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS, DE CONSULTA A BASE DE SASS * } }
PA: 3087/2014 DERAL DE PROCESSA- DADOS DOS SISTEMAS CADASTRO DE PESSOAS FISICAS - CPF E DO CADASTRODE PES-  R$6.000,00 SEI e | | |
: MENTO DE DADOS SOAS JURIDICAS - CNP3J, UTILIZANDO TECNOLOGIA WEB SERVICE - INFOCONV. Y —— ‘ ‘ ‘ ‘ : : : : ‘
- ’ |
N — PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL PESSOAL (SMP), COM FORNECIMEN- 8 I ETEEEEEEE————
R CLARO S.A. TO DE APARELHOS EM REGIME DE COMODATO, INCLUIDO SERVICOS DE MENSAGERIA,  R$1.980.384,60 PGDCOMP S-S S S S S :
' CAIXA POSTAL E ACESSO A INTERNET. BDJUR O S S S S
) PRESTACAO DE SERVICOS DE SUPORTE TECNICO ON-SITE E MANUTENCAO CORRETIVA E ASI M
Contrato: 200/2014  CELERIT. SERVICOS DE by riya £M 08 (OITO) COMPUTADORES SERVIDORES DA MARCA DELL, MODELOR610,  R$9.739,20 ! ! ! ! ! ! ! !

PA: 3076/2014

Contrato: 178/2015
PA: 533/2015

Contrato: 147/2018
PA:12285/2017

Contrato: 217/2014
PA: 16554/2013

Contrato: 126/2016
PA: 16874/2015

INFORMATICA LTDA - EPP

CLARO S.A.

KENTA  INFORMATICA

S.A

MAISDOISX TECNOLO-

GIA EM DOBRO LTDA.

VALID CERTIFICADORA

DIGITAL LTDA

COM FORNECIMENTO E REPOSICAQ DE PECAS E COMPONENTES

CONTRATAGAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICO TELEFONICO FIXO COMU-
TADO - STFC, NA MODALIDADE LOCAL, PARA ACESSOS DIGITAL, NOS TERMOS DO EDI-
TAL, DO CONTRATO E SEUS ANEXOS.

PRESTACAQ DE SERVIGCOS DE SUPORTE REMQTO E SUPORTE ESPECIALIZADO NA MO-
DALIDADE CONSULTORIA SOB DEMANDA, E ATUALIZACAQ DE VERSOES DA SOLUCAO
DRS DE GRAVACAQ DIGITAL DE AUDIENCIAS.

PRESTACAQ DE SERVICOS DE ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO REMOTO E PRESEN-
CIAL (SERVICE DESK) AOS USUARIOS DE SOLUGCOES DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ
DO TIDFT, SEGUNDO AS MELHORES PRATICAS PRECONIZADAS PELA ITIL (INFORMA-
TION TECNOLOGY INFRASTRUCTURE LIBRARY).

FORNECIMENTO DE CERTIFICADO DIGITAL A1 PERTENCENTE A RAIZ INTERNACIO-
NAL, COM AS SEGUINTES CARACTERISTICAS: I - TIPO A1, II - RECONHECIDO NOS
BROWSERS INTERNET EXPLORER, MOZILLA FIREFOX E GOOGLE CHROME, III - CERTI-
FICADO DEVE SER DO TIPO SSL WILDCARD.

R$1.905.987,68

R$805.051,50

R$1.772.737,92

R$3.800,00

\O
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DISPONIBILIDADE SISTEMAS PARA USUARIOS EXTERNOS (%)

PJE 1i Internet MINI

SISTJ Internet (pesquisa)

Consulta processual da VIJ

Consulta de Jurisprudéncia (pesquisa)

DJE (pesquisa)

Consulta processual 2i Internet

Consulta processual 1i Internet

Consulta processual da VEP/VEPERA

Procart Internet

Portal Internet TIDFT

PJE 2i Internet

PJE 1i Internet

Intranet do TIDFT
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Anexo X — Gestao de Riscos — Matriz Swot

No ambito do Programa de Implantagdo da Governanga Organizacional do TIDFT, vinculado ao Portfolio de Proje-
tos Estratégicos 2015-2020, esta sendo desenvolvida, pela Secretaria de Planejamento Estratégico — SEPG, a Politica de
Gestdo de Riscos e Controles do TIDFT, aplicavel a todas as unidades organizacionais da Casa.

Alinhada, entre outras, as iniciativas estratégicas Aprimorar a Governanga de TIC e Implantar Sistemdtica de Ges-
tao de Riscos, a Coordenadoria-Geral de Tecnologia da Informagao, em parceria com a SEPG, vem, desde o segundo
semestre de 2018, trabalhando no desenho dos processos de gestao de riscos especificos da area de tecnologia da
informacao, do qual resultou, seguindo-se a linha metodolégica adotada no TIDFT, a analise SWOT abaixo reproduzida.

Espera-se que ao longo do exercicio 2019 todos os processos de gestao de riscos de TIC estejam completamente

mapeados.

FORCAS FRAQUEZAS

Existéncia de servidores comprometidos e competentes; » Conflitos de competéncias;

» Disponibilidade de ferramentas e tecnologias de ponta; » Desequilibrio na carga de trabalho;

» Iniciativas de gestdo de servicos (ITILO, projetos (PM- » Sem padroes, normativos e processos definidos;
bok) e otimizagao de recursos e custos. » Sem cultura de planejamento, gestao governanca, se-
guranga e melhoria continua;

» Baixa efetividade e transparéncia;

» TIC heterogénea e complexa.

OPORTUNIDADE AMEACAS

Advento da reforma da drea meio do TIDFT; Desalinhamento com a estratégia;

v

> Resolugdo 211/2015 do CNJ; » Desmotivacdo e evasdo dos servidores;

v

> Bom relacionamento com a Administracdo e parceiros; » TIC ndo sustentdvel e defasada;

v

> Ferramenta integradora de gestdo de servicos — ITSM.  »  Inoperdncia em Sservicos e sistemas criticos;
» Usudrios insatisfeitos;

» Ndo cumprimento da missao institucional.

Anexo XI — Plano de Trabalho

O Plano de Trabalho é um artefato referenciado no art. 29 da Resolugao 211/2015 — CNJ que elenca, em quatro
grupos de entregaveis, 33 obrigacdes que devem ser realizadas pelos 6rgaos do Poder Judiciario durante o prazo de vi-
géncia da norma para o cumprimento dos macrodesafios do Poder Judiciario, em especial o que estabelece a “Melhoria
da infraestrutura e governanca de TIC”.

No documento, sao mencionadas as agoes que foram, sao ou serao utilizadas para o atendimento integral dos
critérios estabelecidos na ENTIC-JUD, com previsao de conclusao limitada ao més de dezembro de 2020.

Conforme detalhado no Plano de Trabalho, ja foram cumpridas integralmente pelo TIDFT 23 das 33 obrigacoes

(aproximadamente 70%). Deverao ser concluidas até o dia 31/12/2019 as 10 acdes que ainda estao com status de “em

andamento” ou “pendente”.
IDENTIFICAGAO DO

PROCEDIMENTO

DISPOSITIVO (COMO SERA ATENDIDO)

RES. CNJ N° 211/2015

DESCRICAO DAS AGCOES STATUS

Grupo 1 Adequacdo da Governanca e da Gestdo de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - TIC

Constituir Comité de Governanca de Tecnologia da Infor- Concluido PA 20.492/2014 (informacdes complementares

A - o]
|G e ALY macao e Comunicagao abaixo)

Constituir Comité de Gestao de Tecnologia da Informacao Concluido PA n° 9.524/2018 (informacdes complementares

A - 0
|G, SE RS AT e Comunicagao abaixo)

Elaborar e manter o Plano Estratégico de Tecnologia da
13 Cap.III, SecaoI- Art 6° Informacgao e Comunicacao (PETIC) e o Plano Diretor de
Tecnologia da Informacao e Comunicagao (PDTIC)

Descrito nos trés subitens abaixo

Elaborar e manter o Plano Estratégico de Tecnologia da In- Concluido PA n° 5.757/2016 (informacdes complementares
formacao e Comunicagao (PETIC) - 2016/2020 abaixo)

Elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnologia da Infor-
macao e Comunicacao (PDTIC) - 2016/2018

131  Cap.III, Secao I - Art 6°

PA n° 5.757/2016 (informacdes complementares

a - (o]
132  Cap.III, SecaoI-Art6 i)

Concluido

Elaborar e manter o Plano Diretor de Tecnologia da Infor- Em anda-

R LSRR A macao e Comunicagao (PDTIC) - 2019 mento

PA 27.026/2018

Elaborar e aplicar politica, gestao e processo de seguranca
da informacao

PAs n° 17.005/2016 e 1.002.572/2016 (informa-

A - 0
- e I S it coes complementares abaixo)

Concluido

Cap. III, Secao I - Art 10° Estabelecer Plano de Continuidade de Servigos essenciais Em anda-

15 - § 20 de TIC mento PA 1.002.572/2016
Definir processos para gestao dos ativos de infraestrutura
Cap. III, Secao I - Art 10° tecnoldgica, notadamente no que tange a geréncia e ao . Conforme relatado no relatério IGOV-Jud e publica-
16 o ! ' Concluido
=§3 monitoramento, bem como ao registro e ao acompanha- dono Canal da TI.
mento da localizacao de cada ativo
17 Cap. III, Secado I - Art 10° Definir Politica de Manutencao de Documentos eletrénicos Concluido PA n° 3.296/2018 (informagdes complementares

-§4° adequada as diretrizes estabelecidas pelo CNJ abaixo)

Adequar processos de aquisicoes de bens e contratacdo de
servicos de TIC com as diretrizes estabelecidas pelo CNJ

A adequacdo iniciada com a criacao do SERGTI tera

3 - 0
- Gl eEEE s R continuidade com as novas atribuicdes da SUGIT.

Concluido

Constituir e manter estruturas organizacionais adequadas

e compativeis com a relevancia e demanda de TIC, con- PA n° 9.524/2018 (informagdes complementares

19 Cap.III, Secao IT - Art 12° Concluido

siderando, no minimo, os macroprocessos descritos na abaixo)
ENTIC-JUD
110 Cap. III, Secao Il - Art 15° Elaborar e implantar Plano Anual de Capacitacao Concluido PA24.389/2018

Normatizar atividades extraordinarias na area de Tecnolo-

Conallufils PAs n° 24.214/2017 e 25.561/2018 (informagdes
gia da Informacao e Comunicacao

complementares abaixo)

Instituir plantdo na area de Tecnologia da Informacao e Concluido PAs n°s 24.214/2017 e 25.561/2018 (informacoes
Comunicacao complementares abaixo)

111 Cap. III, Secao III - Art 16°

112 Cap.III, Secao III - Art 17°
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ID CRONOGRAMA AREA SERVIDOR
ACAO INiCIO TERMINO | RESPONSAVEL RESPONSAVEL EMAIL TELEFONE

11 11/11/2014 19/11/2014 CGTI Luiz Fernando Sirotheau Serique Junior cgti@tjdft.jus.br 3103-4110
12 21/05/2018 03/08/2018 CGTI Luiz Fernando Sirotheau Serique Janior cgti@tjdft.jus.br 3103-4110
13

13.1 01/01/2016 31/03/2016 CGTI Luiz Fernando Sirotheau Serique Junior cgti@tjdft.jus.br 3103-4110
132 31/03/2016 06/06/2016 CGTI Luiz Fernando Sirotheau Serique Janior cgti@tjdft.jus.br 3103-4110
133 31/10/2018 31/03/2019 CGTI Luiz Fernando Sirotheau Serique Junior cgti@tjdft.jus.br 3103-4110
14 06/09/2016 24/11/2016 SUGIT Raymundo Avelino Aben-Athar sugit@tjdft.jus.or ~ 3103-5370
15 02/05/2016 31/12/2020 SERGSI Eduardo da Silva Sousa sergsi@tjdft.jus.bor ~ 3103-4064
16 01/08/2016 31/12/2016 SUGIT Raymundo Avelino Aben-Athar sugit@tjdft.jus.br 3103-5370
17 23/02/2018 03/04/2018 SGIC Luciana de Moura Dibe sgic@tjdft.jus.br 3103-6913
18 1°/03/2017 31/12/2017 SUGIT/SERGTI ~ Raymundo Avelino Aben-Athar sugit@tjdft.jus.br 3103-5370
19 21/05/2018 03/08/2018 CGTI Luiz Fernando Sirotheau Serique Junior cgti@tjdft.jus.br 3103-4110
110 01/01/2019 31/12/2019 SUGIT/SERGTI ~ Raymundo Avelino Aben-Athar sugit@tjdft.jus.br 3103-5370
1 28/11/2017 23/10/2018 CGTI Luiz Fernando Sirotheau Serique Janior cgti@tjdft.jus.br 3103-4110
112 28/11/2017 23/10/2018 CGTI Luiz Fernando Sirotheau Serique Junior cgti@tjdft.jus.br 3103-4110

IDENTIFICAGAO DO DIS-
POSITIVO
RES. CNJ N° 211/2015

Grupo 2 Adequacdo dos padroes de desenvolvimento e de sustentagdo de sistemas de informagao

PROCEDIMENTO
(COMO SERA ATENDIDO)

DESCRIGCAO DAS AGOES STATUS

Adequar a execugao ou contratacao servicos de de- Incluir os requisitos na metodologia de desenvolvi-
senvolvimento e de sustentacao de sistemas de in- Pendente mento e gestao de projetos e gestao das contrata-
formacao aos requisitos da ENTIC-JUD coes.

21  Cap.1V,Secaol-Art18°

A classificacao foi feita durante os trabalhos de elabo-
racao do PDTIC 2019, seguindo metodologia definida
pela CGTI

Cap. 1V, Secao I - Art 19° - P. Classificar sistemas de informacao identificando os

Unico que sdo estratégicos CemelL ed

Garantir que os novos sistemas de informagao de
procedimentos judiciais e administrativos atendam Pendente
0s requisitos da ENTIC-JUD

Cap. 1V, Secao I - Art 20° - §
1°e §2°

Incluir os requisitos na metodologia de desenvolvi-

29 mento e gestao de projetos.

Garantir utilizagdo de ferramentas de inteligénciae de Pendente
exploragao de dados para disponibilizar informacoes (SEDES)/

relevantes para os seus usuarios internos e externos,

bem como observar o comportamento dos dados ex- Concluido
plorados na oferta de servigos (SUGIT)

Incluir recomendacao dentro da metodologia de de-
senvolvimento de software e gestao de projetos. O
TJDFT ja dispde de licenciamento das ferramentas
de BI Qlikview e Qliksense. As contratacoes da solu-
¢do estao no Plano de Contratacoes de 2018 e 2019.

24 Cap.1V,Secaol-Art 21°

Garantir a integracao entre sistemas do primeiro e segun-
do graus e de instancias superiores, bem como de outros  Concluido
entes publicos atuantes nos processos judiciais

25 Cap.1V,Secao Il - Art 22° Os sistemas ja sdo integrados.

Disponibilizar na internet as informagdes sobre pro-

cessos, seus andamentos e o inteiro teor dos atos

judiciais neles praticados, ressalvadas as excegdes Concluido
legais ou regulamentares, conforme disposto nas
Resolugoes do CNJ

26 Cap.1V,Secao Il - Art 23° Consultas disponiveis na internet.

1D CRONOGRAMA AREA
AcAo| Inicto | TERMINO | RESPONSAVEL
2.1 07/01/2019 30/05/2019 SEDES/SERGTI DeriiEe
22 27/11/2018 28/02/2019 CGTIL Luiz Fernando Sirotheau Serique Junior
23 07/01/2019 31/05/2019 SEDES Declieux Dias Dantas
24 07/01/2019 31/05/2019 SUGIT/SEDES gzyrf]rggndo Avelino Aben-Athar Declieux Dias
25 01/01/2016 31/12/2018 SEDES Declieux Dias Dantas
26 01/01/2016 31/12/2018 SEDES Declieux Dias Dantas

IDENTIFICAGAO
DO DISPOSITIVO
RES. CNJ N° 211/2015

Cap. 1V, Secao IIT - Art

4 24°

311 Cap. 1V, Secao III - Art
 24°-Ttem1

312 Cap. 1V, Secao IIT - Art
©T 240 -Ttem I

313 Cap. IV, Secao III - Art
©T 240 - Ttem 11

314 Cap. 1V, Secao IIT - Art
T 24°-Ttem IV

315 Cap. 1V, Secao IIT - Art
©T 240 -Ttem V

216 Cap. IV, Secao I1II - Art
T 24°-Ttem VI

317 Cap. 1V, Secao I1II - Art
© 24°-Ttem VII

218 Cap. IV, Secao III - Art
" 24°-Ttem VIII

319 Cap. 1V, Secao III - Art
©T 24°-Ttem IX

3110 Cap. IV, Secao III - Art

24° - Ttem X

DESCRIGAO DAS ACOES

SERVIDOR RESPONSAVEL EMAIL TELEFONE

Raymundo Avelino Aben-Athar Declieux Dias sugit@tjdft.jus.br sedes@tjdft. ~ 3103-5370

jus.br 3103.5089
cgti@tjdft.jus.br 3103-4110
sedes@tjdft.jus.br 3103-5089

sugit@tjdft.jus.br sedes@tjdft. 3103-5370

jus.br 3103.5089
sedes@tjdft.jus.br 3103-5089
sedes@tjdft.jus.br 3103-5089

STATUS

Grupo 3 Adequacao da infraestrutura tecnoldgica

Obedecer aos requisitos minimos do nivelamento da infraestru-
turade TIC

Garantir um desktop ou computador portatil para cada usuario in-
terno, com segundo monitor ou aparelho que permita divisao de tela
para aqueles que estejam utilizando o processo eletronico

Garantir um desktop ou computador portatil para cada usuario in-
terno nas salas de sessao e de audiéncia e uma tela para usuarios
externos, com acesso a rede

Garantir um equipamento de impressao e digitalizacao para cada
ambiente de trabalho, preferencialmente, com tecnologia de im-
pressao frente e verso e em rede, com qualidade adequada a exe-
cucao dos servigos

Garantir uma solugao de gravacao audiovisual de audiéncia para
cada sala de sessao e sala de audiéncia, compativel com o MNI

Garantir links de comunicacao entre as unidades e o Tribunal para
suportar o trafego de dados e garantir a disponibilidade exigida pelos
sistemas de informacao, especialmente o processo judicial, com o
maximo de comprometimento de banda de 80%

Garantir dois links de comunicagdo com a internet de operadoras
distintas para acesso a rede de dados, com 0 maximo de compro-
metimento de banda de 80%

Garantir ambiente de processamento central (Data Center) com
requisitos minimos de seguranca e de disponibilidade estabele-
cidos em normas nacionais e internacionais, que abrigue os equi-
pamentos principais de processamento e de armazenamento de
dados; de seguranca e ativos de rede centrais, para maximizar a
seguranca e a disponibilidade dos servicos essenciais e de siste-
mas estratégicos do érgao

Garantir solucao de backup com capacidade suficiente para ga-
rantir a salvaguarda das informacgoes digitais armazenadas, in-
cluindo tecnologias para armazenamento de longo prazo e copia
dos backups mais recentes, em local distinto do local priméario do
6rgao, de modo a prover redundancia e atender a continuidade do
negocio em caso de desastre

Garantir solucao de armazenamento de dados e respectivos sof-
twares de geréncia, em que a capacidade liquida nao ultrapasse
80% do limite maximo de armazenamento

Garantir parque de equipamentos servidores suficientes para aten-
der as necessidades de processamento de dados dos sistemas e
servicos do érgao, com comprometimento médio de até 80% de sua
capacidade maxima, e em nimero adequado para garantir disponibi-
lidade em caso de falha dos equipamentos

Concluido

Concluido

Concluido

Em anda-
mento

Concluido

Pendente

Concluido

Em
andamento

Concluido

Concluido

PROCEDIMENTO
(COMO SERA ATENDIDO)

Detalhados nos itens a seguir

O cronograma de atendimento foi propos-
to pela SEG. Instruida a aquisicdo nos Pas
5887/2017 e 1177/2017

O cronograma de atendimento foi propos-
to pela SEG. Instruida a aquisicao nos Pas
5887/2017 e 1177/2017

As impressoras foram disponibilizadas, con-
forme instrucao do PA 1745/2017. O scanners
foram disponibilizados, conforme instrucoes
realizadas nos PAs 20144/2014 e 7987/2016.

Licencas adquiridas, conforme intrugao rea-
lizada no PA 12285/2018, e o hardware esta
em fase de conclusao, sendo instruido no
PA10039/2017.

Em constante monitoramento.
Nova contratacao em 2019. PA 24.551/2017

Em constante monitoramento. Nova contrata-
cao em 2019 em razdo da inabilitagdo de uma
das empresas contratadas. PA. 13.230/2018

Sala Cofre + Nova aquisicao Datacenter Modu-
lar (Redundancia) Implantacao em 2019. PA
10.217/2017

Sala Cofre + Nova aquisigao Datacenter Modu-
lar (Redundancia) Implantagao em 2019

Em constante monitoramento. Nova contrata-
caoem 2019.

Em constante monitoramento. Nova contrata-
caoem 2019.
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1D
ACAO

31

IDENTIFICAGAO

DO DISPOSITIVO

24° - Ttem XI

3112

Cap. 1V, Secao IIT - Art

24° - Ttem XII

3113

Cap. IV, Secao III - Art

24° - Ttem XIII

ID
ACAO

31
311
312
313
3.14
315
316
317
3.18
319
3110
31m
3112

3113

AREA_
INICIO TERMINO RESPONSAVEL

25/01/2017  29/12/2017 SUREL
25/01/2017  29/12/2017 SUREL
06/11/2014  13/11/2018 SUREL
08/05/2017  31/12/2019 SUREL
03/01/2019  31/12/2019 SUTEC
06/07/2018  31/12/2019 SUTEC
09/05/2017  01/07/2019 SUTEC
09/05/2017  01/07/2019 SUTEC
07/08/2018  31/12/2019 SERNUV
19/12/2018  31/08/2019 SERNUV
05/07/2017  31/08/2019 SERGET
02/10/2013  01/08/2018 CENTRAL
30/05/2017  01/03/2018 SUTEC

IDENTIFICACAO
DO DISPOSITIVO

RES. CNJ N° 211/2015

DESCRICAO DAS ACOES

cada tribunal

RES. CNJ N° 211/2015

IDENT.
ACAO
41

42

Cap. IV, Sec¢do III - Art Implantar solugdo de videoconferéncia corporativa para a sede de

Implantar central de servigos de 1° e de 2° niveis para atendimento
de requisicoes efetuadas pelos usuarios internos e tratamento de
incidentes no que se refere ao uso de servigos e sistemas essenciais

Garantir rede sem fio para a promogao dos servigos ofertados aos
usudrios e respeitando a politica de seguranca da informacao de
cada drgao, sempre que possivel

Leonardo Motta

Leonardo Motta

Leonardo Motta

Leonardo Motta

STATUS

Concluido

Concluido

Concluido

Tiago Henrique Costa Rodrigues Alves

Tiago Henrique Costa Rodrigues Alves

Tiago Henrique Costa Rodrigues Alves

Tiago Henrique Costa Rodrigues Alves

Tiago Henrique Costa Rodrigues Alves

Tiago Henrique Costa Rodrigues Alves

Tiago Henrique Costa Rodrigues Alves

Leonardo Motta

Tiago Henrique Costa Rodrigues Alves

DESCRICAO DAS ACOES

PROCEDIMENTO

(COMO SERA ATENDIDO)

PA11761/2017

SERVIDOR RESPONSAVEL EMAIL TELEFONE

surel@tjdft.jus.br
surel@tjdft.jus.br
surel@tjdft.jus.br
surel@tjdft.jus.br
sutec@tjdft.jus.br
sutec@tjdft.jus.br
sutec@tjdft.jus.br
sutec@tjdft.jus.br
sutec@tjdft.jus.br
sutec@tjdft.jus.br
sutec@tjdft.jus.br
surel@tjdft.jus.br

sutec@tjdft.jus.br

PROCEDIMENTO
(COMO SERA ATENDIDO)

Grupo 4 Adequacao do Quadro permanente de servidores e da elaboracao de politica de gestao de pessoas

CRONOGRAMA
INicIO TERMINO

Definir e instituir Politica de Gestao de Pessoas
41  Cap.III, Secao Il - Art 14° que promova a fixacao de recursos humanos na Pendente técnicas de pessoal da drea de tecnologia
area da Tecnologia da Informacao e Comunicacao

Aplicar diretrizes estabelecidas na Politica de
42  Cap.III, Secao III - Art 14° Gestao de Pessoas da area de Tecnologia da In-
formacao e Comunicacao

07/01/2019 31/12/2019

07/03/2019 31/12/2019

CGTI/SERH

CGTI/SERH

Pendente

Luiz Fernando Sirotheau Serique Junior

Luiz Fernando Sirotheau Serique Junior

cgti@tjdft.jus.br

cgti@tjdft.jus.br

PA 14024/2017 expande equipamentos para
todos os féruns além da SEDE.

Implantagdo conclusa com a estruturagao
TI, promovida pela Portaria GPR 1532/2018,
onde ocorreu a integracdo dos contratos
122/2015 (PA16554/2014) e 217/2014 (PA
10906/2015).

3103-4610

3103-4610

3103-4610

3103-4610

3103-4700

3103-4700

3103-4700

3103-4700

3103-4700

3103-4700

3103-4700

3103-4610

3103-4700

1) Estudo para aperfeicoamento das competéncias gerenciais e

2) Estudo para identificacdo das fungoes criticas da area de tecnologja.

Elaboracao de documento orientador para escolha das funcoes
criticas da area de tecnologia.

AREA .
RESPONSAVEL SERVIDOR RESPONSAVEL EMAIL TELEFONE

3103-4110

3103-4110

INFORMACOES COMPLEMENTARES

m

112

Historico
A Resolucdo 17/2014 - TIDFT, disponibilizada no DJ-e em 19/11/2014, ed. 216, fls. 5-14, instituiu a Politica de Governanga de Tecnologia da Informacao e
Comunicagao - PGTIC no TIDFT
A Portaria GPR 1.894/2014, disponibilizada no DJ-e em 19/11/2014, ed. 216, fls. 14/15, instituiu 0 Comité de Governanca de TIC - CGTIC no TIDFT
A Portaria GPR 2.231/2018, disponibilizada no DJ-e de 14/11/2018, ed. 216, fls. 5/6, reestruturou o Comité de Governanga, revogando a Portaria 1.894/2014

A composicao inicial do CGTIC foi oficializada por meio da Portaria GPR 18/2015 (13/01/2015) e alterada duas vezes, uma pela Portaria GPR 1.238/2016
(07/07/2016) e outra pela Portaria GPR 2.334/2018 (26/11/2018), atualmente vigente.

As atas de todas as reunides do CGTIC encontram-se disponiveis no Canal da TI.

Os atos de CGTIC, desde 25/05/2017, sao registrados no PA 11.519/2017

A Portaria GPR 1.533/2018, que instituiu o Comité de Gestao de Tecnologia - CGETT, foi disponibilizada no DJ-e de 03/08/2018, Ed. 147, fls. 14/15.
As atas de todas as reunides do CGETI encontram-se disponiveis no PA 17.487/2018 e serdo disponibilizadas no Canal da TI.

0 Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao - PETIC 2016/2020 foi aprovado pelo Comité de Governanga (PA 5.757/2016).

0 Plano Direitor de Tecnologia da Informacao - PDTIC 2016/2018 foi aprovado pelo Comité de Governanca (PA 5.757/2016).

A Resolugao 21/2016, disponibilizada no DJ-e em 24/11/2016, ed. 219, fls. 05/13, dispde sobre o Sistema de Gestao de Seguranca da Informacao - SGSI
e a Politica Corporativa de Seguranca da Informagao - PCSI. Os Plano de Administracdo (PLABIs) 2016/2018 priorizou o Programa de Implantacao do Sis-
tema de Gestdo de Seguranca da Informagao, continuado no PLABI 2018/2020, composto por multiplos projetos, cuja documentagao encontra-se no PA
1.002.572/2016

A Portaria GPR 1.982/2016, disponibilizada no DJ-e em 24/11/2016, ed. 219, fls. 14/15, instituiu 0 Comité Gestor de Seguranca da Informagao - CGSI no TIDFT

A Portaria Conjunta 102/2016, disponibilizada no DJ-e em 24/11/2016, ed. 219, fls. 15/28, dispds sobre a aplicacao da Resolucao 215/2015-CNJ e da Lei
12.527/2011 (LAI) no ambito do TIDFT

A Portaria Conjunta 105/2016, disponibilizada no DJ-e em 24/11/2016, ed. 219, fls. 28/32, regulamentou a politica de backup e restauragao de arquivos no TIDFT
A Portaria GPR 2.289/2017, disponibilizada no DJ-e em 19/10/2017, ed. 198, fls. 06/08, regulamentou a politica de mesa limpa e tela protegida no TIDFT
A Portaria GPR 2.290/2017, disponibilizada no DJ-e em 18/10/2017, ed. 197, fls. 05/07, regulamentou a utilizacao de senhas no TIDFT

A Portaria Conjunta 32/2017, disponibilizada no DJ-e em 23/04/2017, ed. 74, fls. 7/13, instituiu a politica de dados abertos do TIDFT

A Resolugao 2/2018, disponibilizada no DJ-e em 03/04/2018, ed. 60, fls. 06-10, dispde sobre a Politica de Gestao Documental de Processos e Documentos
em Meio Digital do TIDFT

A Portaria GPR 1.532/2018, que reestruturou a area de TIC no TIDFT em observancias as diretrizes fixadas pelo CNJ, foi disponibilizada no DJ-e em
03/08/2018, ed. 147, fls. 05/14

A Portaria GPR 2.079/2018, disponibilizada no DJ-e no dia 23/10/2018, autoriza horario de funcionamento diferenciado, sem prejuizo do expediente regular,
para a CGTI e unidades subordinadas.

A minuta da Portaria GPR que regulamentara o sobreaviso no ambito do TIDFT ja foi elaborada e aguarda apreciacdo pelas unidades competentes e conse-
quente publicacao.

A Portaria GPR 2.079/2018, disponibilizada no DJ-e em 23/10/2018, ed. 220, fls. 5/6, autoriza horério de funcionamento diferenciado, sem prejuizo do
expediente regular, para a CGTI e unidades subordinadas

Anexo XII — Historico de Revisdes

27/11/2018

20/12/2018 1.0
11/01/2019 11
21/01/2019 1.2
29/01/2019 13

11/02/2019 2.0

27/03/2019 3.0
05/04/2019 31
08/04/2019 4.0
10/05/2019 5.0

Publicagao da Portaria CGTI 1/2018 — Designacao da equipe de elaboracao do PDTIC 2019

Entrega da primeira versao ao Coordenador-Geral de TI do TIDFT

Primeira reuniao do Comité de Gestao de TIC designada exclusivamente para revisao do PDTIC 2019
Segunda reuniao do Comité de Gestao de TIC designada exclusivamente para revisao do PDTIC 2019
Terceira reuniao do Comité de Gestao de TIC designada exclusivamente para revisao do PDTIC 2019

Reunidao (CGTI e AGM) para apresentacao da versao revisada apos deliberagdes do CGETI. Foram encontradas inconsisténcias em
alguns artefatos, exigindo corre¢des por diversas equipes.

Apresentacao a CGTI da terceira versao com todas as correcoes
Proposicao das Ultimas alteragdes pelos membros do CGETI
Apresentacao da versao final aprovada pelo CGETI

Homologacao do PDTIC 2019 pelo Comité de Governanga de TIC — CGTIC
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Anexo XIII — Termos e Abreviacoes do PDTIC

ASSEGURAR - Dar garantia de algo, tonar algo seguro, confiavel e livre
de perigo.

ATIVOS DE INFORMACAO - E qualquer dado ou informago que agrega valor
ao negacio. O ativo de informagao pode estar nos sistemas, nas mentes de
pessoas que trabalham na instituicdo, nas bases de dados, em papéis etc.

ATIVOS DE TI - Equipamentos de informatica, dados digitalizados, in-
formacgoes e conhecimento sobre o negocio, processos, sistemas de
informacao entre outros.

AUTENTICIDADE - Natureza daquilo que é real ou verdadeiro, ou seja
assegura que a informacao é realmente da fonte que se declara ser.

BI — Business Intelligence. A definicao de BI da Gartner pode ser simpli-
ficada como um conjunto de técnicas e ferramentas que permite a orga-
nizacao e analise das informagdes para o suporte a tomada de decisao.

CAPACITACAO - Processo permanente e deliberado de aprendizagem,
com o proposito de contribuir para o desenvolvimento de competéncias
institucionais por meio do desenvolvimento de competéncias individuais.

CGETI - Comité de Gestao de Tecnologia da Informacao.

CGTI - Coordenadoria-Geral de Tecnologia da Informacao.

CGTIC - Comité de Governanca de Tecnologia da Informacao e Comu-
nicacao.

COBIT - Control Objectives for Information and related Technology. E
um framework com objetivos de controle, mapas de auditoria, ferra-
mentas para a sua implementacao e, principalmente, um guia com
técnicas de gerenciamento.

CNJ - Conselho Nacional de Justica.

CONFIDENCIALIDADE - Propriedade que limita o acesso a informacao
tao somente as entidades legitimas. A informacao nao fica disponivel a
quem nao tem autorizacao para acessa-la.

CONFORMIDADE - Estar em harmonia com algo ou de acordo com.
Qualidade de quem se conforma, ou de que esta em concordancia.

DIRETRIZ - Conjunto formado por uma meta e pelas medidas necessa-
rias e suficientes para atingir essa meta.

DISPONIBILIDADE - Informacao acessivel e utilizavel sob demanda
por uma entidade autorizada. (ABNT NBR 27001, 2006). Em suma,
garantir que a informacao possa ser obtida sempre que for necessario.

ENTIC-JUD - Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Co-
municacao do Poder Judiciario.

ESTRATEGIA - Caminho pré-definido a ser seguido para garantir a legitimi-
dade e sobrevivéncia da organizacio em longo prazo. E o conjunto de agdes
de médio e longo prazo necessarias ao cumprimento da missao institucio-
nal e ao alcance da visao de futuro da organizacao. A visao de futuro define
o destino a ser alcancado para concretizagdo dessa visao.

FRAMEWORK - Em Desenvolvimento de software, um framework ou ar-
cabouco é uma abstracdo que une cédigos comuns entre varios proje-
tos de software provendo uma funcionalidade genérica. Um framework
pode atingir uma funcionalidade especifica, por configuracao, durante a
programacao de uma aplicacdo. Em administracao, um framework ¢ uma
estrutura conceitual basica que permite o manuseio homogéneo de dife-
rentes objetos de negacio. Serve para incrementar a disciplina de gestao
e predefinir entregdveis comuns para cada objeto de negécio. Pode ser
visto também como uma tatica bem definida para manipular com destre-
za 0s ambientes organizacionais complexos. Um framework deve prover
sugestoes de solugao para uma familia de problemas semelhantes.

IMPLANTAR - Introduzir ou estabelecer uma acéo, politica ou siste-
ma. E criar a teoria, projeto ou objetivo a se alcancar.

IMPLEMENTAR - Por em pratica, executar ou assegurar a realizacdo de uma
acao, politica ou sistema. Em suma, por a teoria, projeto ou objetivo em pratica.

INTEGRIDADE - Garantir a exatidao da informacao, ou propriedade que a
informacao nao foi modificada ou destruida de maneira ndo autorizada ou
acidental. (INO1 GSIPR, 2008).

ITIL - Information Technology Infraestructure Library. E um conjunto
de boas praticas para serem aplicadas na infraestrutura, operacao e
gerenciamento de servigos de tecnologia da informacao.

GB - Gigabyte. E uma unidade de medida de informacéo.

GESTAO - Conjunto de atividades superiores de planejamento, coordena-
cao, supervisao e controle, relativas as Solugdes de Tecnologia da Informa-
cdo que visam garantir o atendimento dos objetivos do érgao ou entidade.

GESTAO DE PROJETOS - Combinacéo de pessoas, técnicas e sistemas
necessarios a administracdo de recursos indispensaveis ao alcance,
com éxito, dos objetivos de um projeto. E a aplicagdo de conhecimen-
tos, habilidades, ferramentas, e técnicas as atividades do projeto a fim
de atender aos seus requisitos.

GOVERNANCA DE TI - Consiste em aspectos de lideranca, estrutura or-
ganizacional e processos que garantam que a area de TI da organizacao
suporte e aprimore os objetivos e as estratégias da organizacdo. E de
responsabilidade dos executivos e da alta direcao. (COBIT).

GRUPO GESTOR - Grupo de individuos que monitoram o trabalho de TI
e tomam medidas corretivas quando necessarios.

INFRAESTRUTURA DE TI - A infraestrutura de TI corresponde as pla-
taformas de hardware, de telecomunicacoes, das redes Lan e Wan, as
instalacoes fisicas e ao peopleware, as pessoas, Necessarios para exer-
cerem 0s papéis e responsabilidades relativas a TI.

IN - Instrucao Normativa.
IS0 - International Organization for Standardization.

MANUTEN(;AO - Corrigir, melhorar ou evoluir um sistema, software ou dis-
positivo.

MAPA ESTRATEGICO - Representacao grafica que permite comunicar,
visualmente, aos gestores e demais colaboradores da organizagao, a
estratégia institucional estabelecida. O mapa é estruturado por meio de
objetivos estratégicos distribuidos em diferentes perspectivas, interli-
gados por relacoes de causa-efeito.

META - Resultado a ser atingido no futuro.

MISSAO - Declaracio sobre a razao da existéncia de uma organizacao e o
servico que desempenha, de modo a tornar Util sua agdo perante a sociedade.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS - Fins a serem perseguidos pela organi-
zagao no cumprimento de sua missao institucional, num determinado
perfodo. E o conjunto de resultados que se almeja concretizar no hori-
zonte temporal do Plano Estratégico. Em Ultima instancia, determinam
o direcionamento das agoes.

PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicacao.
Advém do desdobramento do PETIC e contém as agoes a serem desen-
volvidas para que as estratégias institucionais e nacionais do Poder Ju-
dicidrio sejam alcancadas. Instrumento de diagnostico, planejamento e
gestao dos recursos e processos de Tecnologia da Informacao que visa
atender as necessidades tecnoldgicas e de informacao do TIDFT para
um determinado periodo.

PETIC - Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e Comunica-
cdo. Apresenta os objetivos que o TIDFT pretende atingir, no que diz
respeito a TIC, com vistas a concretizacao da missao e ao alcance da
visdo, observando as diretrizes estratégicas do PE, além das diretrizes
contidas na Resolugao 211/2015 do CNJ.

PE - Plano Estratégico do TIDFT. Apresenta os objetivos de longo prazo
do TIDFT, observando sua missao, visao e valores. Atividade que abrange
a definicao das metas de uma organizacao, o estabelecimento de uma es-
tratégia global para alcanca-las e o Desenvolvimento de uma hierarquia
abrangente de planos para integrar e coordenar atividades.

PLABI - Plano de Administracao do Biénio. E aquele elaborado com base
nas diretrizes propostas a cada biénio, com base nos objetivos estratégi-
cos definidos no plano estratégico do TIDFT.

PLANO DE AGAO - Plano de curto prazo elaborado com a finalidade de
especificar acoes, responsabhilidades e prazos para o alcance das me-

tas. £ formado por um conjunto de medidas de acao direta (ndo desdo-
braveis) encadeadas de forma logica ao alcance da meta.

PORTFOLIO ESTRATEGICO — Agrupamento de programas e projetos
com o escopo diretamente ligado a estratégia organizacional.

PROJETO - Esforco temporario empreendido para criar um produto,
servico ou resultado exclusivo. E um conjunto de atividades ou medidas
planejadas para serem executados com responsabilidade de execucao
definida, objetivos determinados, abrangéncia definida, prazo limitado
e recursos especificos. Sua principal caracteristica € criar um novo pro-
duto, servico, processo ou resultado.

PROGRAMA - Diversidade de projetos capaz de gerar um pacote coeso
de trabalho. O escopo é maior, os objetivos sdo mais complexos e 0s be-
neficios alcancados sao mais significativos.

SEGURANGA DA INFORMACGAQO - Protecdo da informacao contra ame-
acas para garantir a continuidade do negocio, minimizar os riscos e ma-
ximizar a eficiéncia e a efetividade das acdes do negacio.

SEI - Sistema Eletrdnico de Informacao.

SERVICO DE TI - Na ITIL, um servico de TI é definido como “um ou mais
sistemas de TI que habilitam um processo de negocio”, devendo-se levar
em conta que um sistema de TI € uma combinacao de hardware, softwa-
re, facilidades, processos e pessoas.

SISP - Sistema de Administracao de Recursos de Tecnologia da Infor-
macao. Instituido pelo Decreto n®1.048 de 21 de janeiro de 1994 e atu-
alizado pelo Decreton®7.579 de 11 de outubro de 2011, com o objetivo
de organizar a operacao, controle, supervisao e coordenacao dos recur-
sos de informacdo e informética da administracao direta, autarquica e
fundacional do Poder Executivo Federal, sendo facultada as empresas
publicas e as sociedades de economia mista.

STORAGE - Um sistema de armazenamento formado por dispositivos
de armazenamento, computadores e/ou aplicacoes, e todo um controle
via software, comunicando-se através de uma rede de computadores.

SWOT - Vem do inglés Strenghts, Weaknesses, Opportunities e Threats
que em portugués significa Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas.

TCU - Tribunal de Contas da Unido.

VALORES - Valores fundamentais em torno dos quais se constroi a organi-
zacao. Representam as convicgdes dominantes, as crencas basicas, aquilo
em que as pessoas da organizacao acreditam. Os valores descrevem como a
organizagao pretende atuar no cotidiano, enquanto busca realizar sua visao.

VISAO - Sintese das aspiracdes da organizacéo, representa o quadro fu-
turo que se quer atingir dentro de um periodo mais longo de tempo. A
definicao de onde se pretende chegar permite entender com clareza o
que é preciso mudar na organizagao ou como ela precisa evoluir para que
a visao seja concretizada.




EXPEDIENTE

Contetido e Redacdo
Comité de Governanca de Tecnologia da Informacéo — CGTI

Projeto Grdfico
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Diagramagao e Impressao
Coordenadoria de Digitalizacdio e Servicos Grdficos - CODIG
Niicleo de Design Grdfico, Editoracéo e Controle de Qualidade - NUDEC



