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1. Introdução 

1.1 Finalidade do Documento 

Orientar o planejamento e gestão dos recursos e processos de TI – Tecnologia da 

Informação – no âmbito do Tribunal Regional do Trabalho da 17ª Região (TRT-ES). 

1.2 Fatores Motivacionais 

A motivação para elaborar este documento vem da necessidade de organizar a área 

de TI de forma que seus produtos e serviços estejam alinhados às demandas estratégicas 

definidas no Plano Estratégico de Tecnologia da Informação e Comunicação – PETIC do TRT-ES. 

1.3 Alinhamento com o Negócio 

A Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicações – SETIC é a área 

responsável pela gestão da Tecnologia da Informação no TRT-ES. 

As ações e metas definidas neste documento estão plenamente alinhadas com a 

estratégia de Tecnologia da Informação descrita no Plano Estratégico de Tecnologia da 

Informação – PETIC, o qual por sua vez está alinhado com as diretrizes estratégicas do TRT-ES. 

1.4 Período de Validade do PDTIC 

Este PDTIC terá validade de janeiro a dezembro de 2019. 

1.5 Equipe de revisão do PDTIC 

A equipe de revisão do PDTIC é composta pelos seguintes membros. 

Nome Cargo ou Função 

Johnathan Marques Silveira 
Carioca  

Secretário da SETIC – Secretaria de Tecnologia da Informação 
e Comunicações 

Alexandre de Barros Diláscio Chefe da DISIS – Divisão de Sistemas de Informação 

Egly de Freitas Bayerl Chefe da DINFRA – Divisão de Infraestrutura de TIC 

Luciano Marchezi Rosario Chefe da DGTIC – Divisão de Planejamento e Apoio à Gestão 
de TIC 

Elciney Mendes Rangel Chefe do SEGOV – Setor de Governança de TI 

Ricardo Vieira Servidor do SEGOV – Setor de Governança de TI 

2. Documentos de referência 

Os seguintes documentos apoiaram o processo de elaboração do PDTIC. 

 Processo de Gestão Estratégica de TIC versão 1.0 do Tribunal Regional do 

Trabalho da 17ª Região; 

 Plano Estratégico de Tecnologia da Informação e Comunicação – PETIC para o 

período 2015 – 2020 do Tribunal Regional do Trabalho da 17ª Região; 

 Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação – PDTIC 2018 do 

Tribunal Regional do Trabalho da 17ª Região; 

 Resolução nº 182 de 17 de outubro de 2013 do Conselho Nacional de Justiça – 

Diretrizes para as contratações de Solução de Tecnologia da Informação e 

Comunicação; 
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 Estratégia Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder 

Judiciário (ENTIC-JUD) para o sexênio 2015-2020, instituída pela Resolução CNJ 

N.º 211 de 15 de Dezembro de 2015; 

 Plano Estratégico de Tecnologia da Informação e Comunicação da Justiça do 

Trabalho (PETIC-JT) para o período de 2015 a 2020, aprovado pela Resolução CSJT 

N.º 158 de 27 de novembro de 2015; 

 Guia Oficial do Cobit 5, disponível no site http://www.isaca.org; 

 Levantamento Integrado de Governança Organizacional Pública – ciclo 2018, 

desenvolvido pelo Tribunal de Contas da União – TCU. Link: 

https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/organizacional/levanta

mento-2018/ 

 Levantamento de Governança, Gestão e Infraestrutura de TIC do Poder Judiciário 

(iGovTIC-JUD 2018), decorrente da Estratégia Nacional de Tecnologia da 

Informação e Comunicação (ENTIC-JUD) estabelecida pelo Conselho Nacional de 

Justiça (CNJ). 

3. Princípios e diretrizes 

Seguem os princípios e diretrizes que orientaram o processo de elaboração do PDTIC. 

Princípios e diretrizes Fonte 

Art. 2º Estabelecer, para o exercício de 2019, meta de 
redução de despesas primárias, preferencialmente as de 
caráter continuado, no percentual de 2,5% (dois e meio por 
cento), independentemente dos limites de que trata este Ato. 
(Retificado pelo Ato Conjunto n. 25, de 29 de junho de 2018) 
(...) 
§ 4º Na execução orçamentária de 2018, deverão ser 
priorizados investimentos e inversões financeiras, GNDs 4 e 5, 
sobretudo aqueles que possibilitem a redução de despesas 
correntes. 

Ato Conjunto nº 10 TST/CSJT, 
de 27 de março de 2018 

Art. 1º Estabelecer, nos termos do Anexo I, o conjunto dos 
itens orçamentários obrigatórios previstos no art. 4º, § 1º, da 
Resolução CSJT n.º 202/2017. 
Parágrafo único. Os níveis de serviço para os itens de 
infraestrutura serão estabelecidos pelo comitê gestor do 
respectivo sistema e regulamentados por ato do Presidente 
do CSJT. 

Ato nº 71 CSJT, de 4 de abril 
de 2018 

As contratações de Soluções de Tecnologia da Informação 
deverão ser precedidas de planejamento, elaborado em 
harmonia com este PDTIC, alinhado ao planejamento 
estratégico do TRT 17ª Região. 

Resolução nº 182/2013 – CNJ 

Cada órgão deverá elaborar e aplicar política, gestão e 
processo de segurança da informação a serem desenvolvidos 
em todos os níveis da instituição, por meio de um Comitê 
Gestor de Segurança da Informação, e em harmonia com as 
diretrizes nacionais preconizadas pelo Conselho Nacional de 
Justiça. 

Resolução nº 211/2015 – CNJ 

http://www.isaca.org/
https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/organizacional/levantamento-2018/
https://portal.tcu.gov.br/governanca/governancapublica/organizacional/levantamento-2018/


 

7 
 

Princípios e diretrizes Fonte 

A estrutura organizacional, o quadro permanente de 
servidores, a gestão de ativos e os processos de gestão de 
trabalho da área de TIC de cada órgão, deverão estar 
adequados às melhores práticas preconizadas pelos padrões 
nacionais e internacionais para as atividades consideradas 
como estratégicas. 

Resolução nº 211/2015 – CNJ 

Cada órgão deverá compor o seu quadro permanente com 
servidores que exercerão atividades voltadas exclusivamente 
para a área de Tecnologia da Informação e Comunicação. 

Resolução nº 211/2015 – CNJ 

Todos os serviços e processos de TI críticos para a organização 
devem ser monitorados 

Cobit 

Diretores e gestores – sejam em funções de TI ou de negócios 
– devem colaborar e trabalhar em conjunto a fim de garantir 
que a TI esteja inclusa na abordagem de governança e gestão. 

Cobit 

A organização deve criar valor para suas partes interessadas 
mantendo o equilíbrio entre a realização de benefícios e a 
otimização do risco e uso dos recursos. 

Cobit 

A organização deve possuir plano de tecnologia da 
informação vigente, formalmente instituído pelo seu 
dirigente máximo. 

Levantamento Integrado de 
Governança Organizacional 
Pública – ciclo 2018 

O plano de tecnologia da informação (TI) vigente deve 
fundamentar a proposta orçamentária de TI. 

Levantamento Integrado de 
Governança Organizacional 
Pública – ciclo 2018 

O Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação 
(PDTIC) com as ações a serem desenvolvidas para que as 
estratégias de TIC internas ao órgão sejam alcançadas, deve 
ser formalmente instituído. 

Levantamento de 
Governança, Gestão e 
Infraestrutura de TIC do 
Poder Judiciário (iGovTIC-JUD 
2018) 
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4. Estrutura organizacional da SETIC 

 

Segue a descrição das principais atividades e funções de cada área da SETIC. 

Área Principais atividades e funções 

DINFRA – Divisão de 
Infraestrutura de TIC 

Realizar a gestão da infraestrutura de hardware, suporte e 
atendimento aos usuários de TIC e desenvolvimento de 
projetos de infraestrutura. 

SEPROI – Setor de 
Projetos de 
Infraestrutura 

Planejar e executar projetos de infraestrutura, envolvendo 
projetos de hardware, contratação de serviços de suporte e 
serviços. 

SEMAI – Setor de 
Manutenção de 
Infraestrutura 

Fornecer suporte e manutenção da infraestrutura tecnológica 
em produção sob a guarda da SETIC e apoio à execução de 
projetos de infraestrutura 

SEATE – Setor de 
Atendimento a 
Usuários de TIC 

Fornecer atendimento a usuários, instalação e suporte 
operacional de equipamentos e serviços tanto na 1ª quanto na 
2ª Instância 

SESUP – Setor de 
Suporte ao PJe 

Fornecer atendimento aos usuários do sistema PJe  

DISIS – Divisão de Sistemas 
de Informação 

Gestão das atividades relacionadas a sistemas tais como 
desenvolvimento de soluções de software, suporte e 
manutenção de sistemas em produção e apoio tecnológico às 
áreas de negócio do TRT 
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SEDES – Setor de 
Desenvolvimento de 
Sistemas 

Execução de projetos de sistemas, desenvolvimento de 
soluções de software e atendimento às demandas nacionais 
de software. 

SEMAN – Setor de 
Manutenção de 
Sistemas 

Suporte e manutenção dos sistemas em produção sob a 
guarda da SETIC e apoio à execução de projetos de sistemas. 

SEANE – Setor de 
Análise de Negócio 

Identificação das necessidades das áreas de negócio, 
fortalecimento da ponte entre as áreas de negócio e a SETIC e 
participação em projetos de sistemas e infraestrutura. 

DGTIC – Divisão de 
Planejamento e Apoio à 
Gestão de TIC 

Gestão e coordenação das atividades relacionadas à 
Segurança da Informação, Governança de TI e Gerência de 
Projetos. 

SESINF – Setor de 
Segurança da 
Informação 

Implantação, manutenção e monitoramento do uso da Política 
de Segurança da Informação, do Plano de Continuidade de 
Negócio e realização de Análises de Risco e Vulnerabilidade. 

SEGOV – Setor de 
Governança de TIC 

Implantação, manutenção e monitoramento das boas práticas 
de gestão de Tecnologia da Informação para garantir que a 
SETIC atenda aos objetivos institucionais do TRT. 

SEPROJ – Setor de 
Gerência de Projetos 
de TIC 

Implantação e manutenção da metodologia de gestão de 
projetos e portfólio, tutoria e treinamento dos servidores da 
SETIC na metodologia e melhores práticas de gestão de 
projetos, acompanhamento de projetos, monitoração da 
conformidade e coordenação da comunicação entre projetos. 

SEGEC – Setor de 
Gestão de Contratos 
de TIC 

Fornecer subsídio jurídico às manifestações, decisões e 
contratações emanadas da SETIC; Realização de pesquisas na 
legislação, doutrina e jurisprudência quanto à matéria relativa 
à contratação de serviços e bens na área de TI; Confecção de 
Termos de Referência. 

 

5. Diagnóstico de TIC 

O Diagnóstico da Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC) do TRT-ES objetiva 

fundamentar o processo de gestão estratégica de TIC, fornecendo importantes insumos para a  

identificação e priorização dos projetos, ações, investimentos, dentre outros recursos, 

necessários para se atingir as metas estipuladas para o período. 

5.1 Situação Atual da TIC 

Conforme descrito no Plano Estratégico de Tecnologia da Informação e Comunicação 

(PETIC), o alcance dos objetivos estratégicos é mensurado através dos indicadores e metas 

estratégicos. A análise da situação atual da TIC da Instituição deve ser feita a partir dessa 

mensuração. 

Como resultado da 2ª Reunião de Análise da Estratégia de TIC, foi identificado que 

dez indicadores estratégicos tiveram suas metas alcançadas em 2018: 

 03 – Índice de desenvolvimento e sustentação de software: que avalia o efetivo 

desenvolvimento e sustentação de software no âmbito do Tribunal; 
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 04 – Índice de governança de TIC – iGovTI: que avalia o atendimento ao Índice de 

Governança de TI (iGovTI) desenvolvido pelo Tribunal de Contas da União; 

 07 – Índice de Gestão de Riscos: que avalia a efetiva gestão de riscos no âmbito do 

Tribunal; 

 08 – Índice de mapeamento de riscos: que avalia o total de soluções nacionais de 

TIC consideradas críticas que tiveram seus riscos mapeados;  

 09 – Índice de Indisponibilidade Não-Programada do PJe: que avalia a 

indisponibilidade não-programada do sistema PJe; 

 10 – Índice de Indisponibilidade Programada do PJe: que avalia a Indisponibilidade 

Total Programada do sistema PJe; 

 12 – Índice de Capacitação Técnica: que mede o total de servidores não ocupantes 

de cargos formais de chefia, lotados na área de TIC, capacitados em cursos 

técnicos de TIC; 

 14 – Índice de gestão de pessoal de TIC: avalia a gestão de pessoas da área de TIC; 

 20 – Índice de disponibilidade de datacenter: que avalia a existência de ambiente 

de processamento central (Datacenter) com requisitos mínimos de segurança e de 

disponibilidade. Entende-se como atendidos os requisitos mínimos, se o Tribunal 

possuir Sala Cofre ou Sala Segura que siga as melhores práticas nacionais e 

internacionais para esse tipo de ambiente; 

 21 – Índice de conformidade à infraestrutura mínima de TIC: que mede o 

atendimento à infraestrutura mínima de TIC recomendada. 

Em contrapartida, outros oito indicadores estratégicos não tiveram suas metas 

alcançadas, são eles: 

 06 – Índice de execução do Plano de Contratações: que mede a execução do 

Plano de Contratações de TIC do Tribunal. O percentual de execução informado 

deverá considerar o Plano de Contratações atualizado, considerando o 

orçamento aprovado para o exercício financeiro; 

 11 – Índice de Capacitação Gerencial: mede o total de servidores ocupantes de 

cargos de chefia capacitados em cursos gerenciais de TIC; 

 13 – Índice de conformidade à estrutura mínima de TIC: que mede o atendimento 

aos normativos referentes à estrutura mínima de TIC; 

 15 – Índice de Liquidação Orçamentária: que mede o grau de liquidação de 

despesa na execução orçamentária de TIC; 

 16 – Índice de Empenho Orçamentário: que mede o grau de empenho 

orçamentário de TIC; 

 17 – Índice de eficiência na execução orçamentária: que mede o grau de 

eficiência na execução orçamentária; 

 18 – Índice de ações orçamentárias de investimento efetivadas: que mede o grau 

de acerto no planejamento das ações de investimento de TIC; 

 19 – Índice de aderência de sistemas judiciais ao Modelo Nacional de 

Interoperabilidade (MNI): avalia a aderência dos sistemas judiciais ao Modelo 

Nacional de Interoperabilidade (MNI). 

 

Outros três indicadores estratégicos estão pendentes de serem mensurados: 
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 01 – Índice de satisfação dos usuários internos: avalia a satisfação dos usuários 

internos – a saber, servidores e magistrados - da Justiça do Trabalho da 17ª 

Região com os serviços, sistemas e equipamentos disponibilizados. Será medido 

através da Pesquisa de Satisfação de Usuários de TIC 2018; 

 02 – Índice de satisfação dos usuários externos: que avalia a satisfação dos 

usuários externos à Justiça do Trabalho da 17ª Região com os serviços prestados 

pela área de TIC. Assim como o indicador anterior, será medido através da 

Pesquisa de Satisfação de Usuários de TIC 2018; 

 05 – Índice de solução dos incidentes ocorridos no sistema PJe: que avalia o total 

de incidentes do PJe solucionados no prazo, conforme Acordo de Nível de Serviço 

(ANS) definido. A mensuração deste indicador se dará por meio da implantação 

da Central de Atendimento ao Usuário, com posterior definição dos Acordos de 

Nível de Serviço (ANS) para o sistema PJe-JT. 

5.2 Táticas para 2019 

A seguir, são apresentadas as táticas a serem adotadas para o cumprimento das 

metas em 2019, bem como da manutenção das metas já cumpridas. 

Conforme o Plano Estratégico de Tecnologia da Informação e Comunicação 2015-

2020, a meta em 2019 para ambos os indicadores 01 – Índice de satisfação dos usuários 

internos e 02 – Índice de satisfação dos usuários externos é 78% de satisfação dos usuários 

com os serviços, sistemas e equipamentos de tecnologia do Tribunal. Para mensurar o alcance 

desta meta, será promovida Pesquisa de Satisfação de Usuários de TIC em 2019. Além disso, 

com o intuito de alcançar a meta para os indicadores, a SETIC investirá: 

 no aperfeiçoamento dos serviços e sistemas disponíveis, incluindo 

reestruturação da área de atendimento a usuários, visando um atendimento 

eficiente e ágil; 

 aquisição de novos microcomputadores para os Gabinetes dos 

Desembargadores, Área de Apoio Judiciário e Área Administrativa; 

  aperfeiçoamento dos sistemas Processo Administrativo Eletrônico e SICdoc, 

desenvolvendo uma plataforma de área de trabalho unificada e moderna; 

 implantação do Sistema de Gestão de Pessoas – SIGEP, do sistema 

automatizado de bloqueios bancários, do e-Carta e e-Consig, além dos 

seguintes módulos para o sistema PJe: PJe Mídias e Nó de Desvio. 

Para o indicador 03 – Índice de desenvolvimento e sustentação de software, a meta 

em 2019 é o Tribunal possuir metodologia formal de desenvolvimento e de sustentação de 

software instituída. Tal meta foi atingida, portanto, para o ano em questão, a Secretaria de TIC 

irá trabalhar na melhoria contínua da metodologia, elaborando guias que complementarão o 

processo de software definido. 

A meta do indicador 04 – Índice de governança de TIC – iGovTI, a saber, alcançar o 

nível Intermediário no Índice de Governança de TI (iGovTI) desenvolvido pelo Tribunal de 

Contas da União, foi atingida. Para monitorar e garantir o cumprimento de tal meta em 2019, a 

SETIC promoverá ação de avaliação da maturidade da TIC do Tribunal com base nos modelos 

iGovTI-TCU e iGovTI-JUD e orientado pelas melhores práticas de governança e gestão do 

mercado. 
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A mensuração do indicador 05 – Índice de solução dos incidentes ocorridos no 

sistema PJe-JT, e consequentemente a avaliação da eficiência das ações adotadas para o 

cumprimento de sua meta, se dará por meio da implantação da Central de Atendimento ao 

Usuário, com posterior definição dos Acordos de Nível de Serviço (ANS) para o referido 

sistema. 

O alcance da meta para 2019 do indicador 06 – Índice de execução do Plano de 

Contratações – a saber, 80% de execução do Plano de Contratações de TIC do Tribunal – exige 

uma adequada gestão do Plano de Contratações de TIC, contemplando desde o planejamento 

até a execução contratual. Para que haja tal gestão, se faz necessário a Regulamentação da 

Fiscalização de Contratos de TIC. 

Quanto ao indicador 07 – Índice de Gestão de Riscos, o mesmo foi plenamente 

atingido mediante a aprovação do processo de gestão de riscos no âmbito do Tribunal, não 

sendo necessárias ações adicionais para seu alcance. Por sua vez, para que o indicador 08 – 

Índice de mapeamento de riscos mantenha o cumprimento de sua meta para 2019 – qual seja, 

100% das soluções nacionais de TIC consideradas críticas com seus riscos mapeados – é 

necessário acompanhar a importância dos atuais sistemas e serviços de TIC para as atividades 

do Tribunal, identificando aqueles que se tornarem críticos e consequentemente promovendo 

o mapeamento de seus riscos. 

Para manter o cumprimento das metas para 2019 dos indicadores 09 – Índice de 

Indisponibilidade Não-Programada do PJe e 10 – Índice de Indisponibilidade Programada do 

PJe, os Planos de Continuidade de Serviços Críticos de TIC serão executados com vistas a 

garantir a adequada operação dos serviços de TIC mais críticos do Tribunal, incluindo o PJe-JT. 

Para cumprir as metas para 2019 dos indicadores 11 – Índice de Capacitação 

Gerencial e 12 – Índice de Capacitação Técnica, a SETIC investirá em treinamentos voltados ao 

aprimoramento tanto técnico quanto gerencial de seus servidores. 

A meta para 2019 do indicador 13 – Índice de conformidade à estrutura mínima de 

TIC será parcialmente cumprida mediante terceirização dos serviços de suporte técnico 

prestados pela Central de Atendimento ao Usuário, ampliando dessa forma a força de trabalho 

da área de TIC. 

Para o cumprimento do indicador 14 – Índice de gestão de pessoal de TIC, que 

mensura o alcance da promoção da gestão de pessoas de TIC, será elaborada e submetida à 

aprovação a Política de Gestão de Pessoal de TIC. 

Será promovida a implantação do processo (já aprovado) de gestão orçamentária de 

TIC, para o aprimoramento da gestão orçamentária e, consequente, atingimento das metas 

dos indicadores 15 – Índice de Liquidação Orçamentária, 16 – Índice de Empenho 

Orçamentário,  17 – Índice de eficiência na execução orçamentária e 18 – Índice de ações 

orçamentárias de investimento efetivadas. 

Quanto ao indicador 19 – Índice de aderência de sistemas judiciais ao Modelo 

Nacional de Interoperabilidade (MNI), a expectativa para 2019 é de que todos os processos 

judiciais sejam migrados para o sistema PJe-JT, permitindo, dessa forma, a desativação do 

sistema SIP. Com isso, a meta para o próximo ano de 80% dos sistemas judiciais aderentes ao 

Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI) será cumprida. 

Visando à manutenção do alcance da meta do indicador 20 – Índice de 

disponibilidade de datacenter, serão promovidas diversas ações e projetos voltadas ao 
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constante aperfeiçoamento do parque tecnológico, visando garantir a qualidade e a eficiência 

dos serviços de TIC disponibilizados. 

A Resolução CNJ 211/2015, que institui a Estratégia Nacional de TIC do Poder 

Judiciário (ENTIC-JUD), define – em seu Capítulo IV, Seção III, Artigo 24º – os requisitos 

mínimos de infraestrutura tecnológica para os Tribunais. O atendimento destes requisitos leva 

ao cumprimento da meta do indicador 21 – Índice de conformidade à infraestrutura mínima de 

TIC. Isso posto, para manter o cumprimento do inciso V do citado artigo, que trata de garantir 

“links de comunicação entre as unidades e o Tribunal para suportar o tráfego de dados e 

garantir a disponibilidade exigida pelos sistemas de informação, especialmente o processo 

judicial, com o máximo de comprometimento de banda de 80%”, a SETIC investirá na 

contratação de link de comunicação entre a nova sede do Tribunal e o edifício Castelo Branco. 

Já o cumprimento do inciso XIII, que determina a implantação de “rede sem fio para a 

promoção dos serviços ofertados aos usuários e respeitando a política de segurança da 

informação de cada órgão, sempre que possível”, será através da contratação da rede sem fio 

também para a nova sede do TRT da 17ª Região. 
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6. Planejamento de TIC 

Uma vez realizado o Diagnóstico da área de Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC) do Tribunal, com identificação dos produtos e serviços 

a serem entregues para o cumprimento das metas do PETIC, inicia-se o Planejamento de TIC com vistas a orientar como a área de TIC irá entregar tais 

produtos e serviços. 

6.1 Plano de Ações 

Nessa seção, as iniciativas estratégicas do PETIC são desdobradas em ações (demandas) e projetos a serem executados por cada área da SETIC. 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

1 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Implantar e 
aperfeiçoar 
soluções 
voltadas à 
gestão 
administrativa 

TI17003 Implantação de 
Plataforma de 
Inteligência 
Corporativa (BI) 

Esse projeto visa a 
implantação da 
Plataforma de 
Inteligência Corporativa 
(BI) do TRT-ES, com os 
objetivos de primar pela 
satisfação do usuário de 
TIC, aprimorar a 
governança e a gestão de 
TIC, melhorar a gestão 
das contratações e 
aperfeiçoar a gestão 
administrativa e 
orçamentária do TRT-ES 

1º semestre 
de 2019 

DISIS Cap. IV, Seção I - Art. 
21º Garantir 
utilização de 
ferramentas de 
inteligência e de 
exploração de dados 
para disponibilizar 
informações 
relevantes para os 
seus usuários 
internos e externos, 
bem como observar 
o comportamento 
dos dados 
explorados na oferta 
de serviços 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

2 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Implantar e 
aperfeiçoar 
soluções 
voltadas à 
gestão 
administrativa 

TI18017 Mapeamento e 
Automação do 
Processo de 
Adicional de 
Qualificação 

Informatização dos 
requerimentos de 
adicional de qualificação 
de treinamento, 
graduação e de pós-
graduação dos servidores 
do Regional 

1º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 

3 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Implantar e 
aperfeiçoar 
soluções 
voltadas à 
gestão 
administrativa 

TI15015 Sistema de Gestão 
de Pessoas - SIGEP 

Implantação do Sistema 
Integrado de Gestão de 
Pessoas (SIGEP) da Justiça 
do Trabalho 

1º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 

4 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Promover a 
continuidade do 
processo judicial 
eletrônico 

Nova ação/ 
projeto 

Atualização do 
sistema PJe KZ - 
v2.4 e 2.5 

Atualizações do Pje PZ 
previstas para o ano de 
2019 (versões 2.4 e 2.5) 

2º semestre 
de 2019 

DISIS, 
DINFRA 

___________ 

5 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Promover a 
continuidade do 
processo judicial 
eletrônico 

TI18078 Integração entre o 
Sistema de 
Informações 
Financeiras (SIF) e 
PJe 

Integração entre o 
Sistema de Informações 
Financeiras (SIF) e PJe 

1º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

6 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

TI18042 Atualização do 
Serviço de Telefonia 
IP 

Atualização do serviço de 
telefonia IP e aumento da 
licença de ramais, 
conforme demanda 
existente 

2º trimestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

7 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Implantação de 
Inovação no Serviço 
Público 

Identificação das 
dinâmicas envolvidas nas 
atividades dos atores da 
Administração Pública e 
os cidadãos, visando a 
melhoria dos processos e 
soluções fornecidas pelo 
Tribunal ao jurisdicionado 

4º trimestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 

8 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Pesquisa de 
Satisfação de 
Usuários de TIC 
2019 

Realização da Pesquisa de 
Satisfação de Usuário de 
Tecnologia da Informação 
e Comunicação (TIC) para 
o ano de 2019 

3º trimestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

9 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Portal de Gestão 
Estratégica de TIC 

Evolução do portal de 
Gestão de TI atualmente 
em produção. O novo 
portal tem como objetivo 
disponibilizar, além das 
informações de gestão, as 
informações sobre a 
governança de TI do 
Tribunal. Ademais, a nova 
solução permitirá  o 
cadastro, 
acompanhamento e 
publicação da estratégia 
de TIC do TRT-ES 

2º semestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 

10 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Área de Trabalho 
Moderna (Modern 
Workplace) 

Evolução das soluções de 
colaboração, gestão 
documental,  gestão de 
processos de negócio e 
processos administrativos 
em uma plataforma de 
trabalho moderna e 
unificada 

4º trimestre 
de 2019 

DISIS, 
DGTIC 

___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

11 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

TI18008 Implantação da 
Nova Plataforma de 
Gabinete Virtual e 
Teletrabalho 

Atualização do sistema de 
Gabinete Virtual, 
utilizado pelos servidores 
em Teletrabalho e 
Magistrados 

1º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

12 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

TI17001 Terceirização da 
Central de 
Atendimento ao 
Usuário de TIC 

Contratação de prestação 
de serviços técnicos de 
TIC para a Central de 
Atendimento (SEATE) 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

13 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Desenvolvimento 
do Módulo de Nó 
de Desvio no PJe 

Desenvolvimento do 
Módulo de Nó de Desvio 
no PJe 

1º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

14 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

TI14007 Portal de 
Tecnologia da 
Informação 

Planejamento e 
desenvolvimento do 
Portal de Tecnologia da 
Informação, que incluirá: 
notícias, dicas e 
sugestões, manuais, 
políticas, procedimentos, 
metodologias, iniciativas, 
projetos e serviços da 
SETIC, etc 

1º trimestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 

15 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

GP17001 e-Social Implantação do e-Social 
para o Tribunal Regional 
do Trabalho da 17ª 
Região, para comunicar 
ao Governo, de forma 
unificada, as informações 
relativas aos 
trabalhadores, como 
vínculos, contribuições 
previdenciárias, folha de 
pagamento, acidente de 
trabalho, entre outros 

2º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

16 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Ferramenta para 
cadastro de 
documentos no 
acervo de Atos 
Normativos 

Ferramenta para cadastro 
de documentos no acervo 
de atos normativos 
institucional (ECM) 

2º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 

17 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

TI15010 Identidade Visual 
Institucional 

Definição e normatização 
de uma identidade visual 
para o TRT-ES, a fim de 
que se obtenha uma 
unidade visual padrão 
para toda a instituição. 
Após a padronização, o 
projeto tem por objetivo 
desenvolver um novo 
portal corporativo para o 
Tribunal 

2º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

18 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

TI17002 Aquisição e 
Implantação de 
Aplicativos para 
Escritório 

Análise das opções para 
solução de aplicativos 
para escritório, incluindo 
processador de texto, 
planilha de cálculo e 
apresentação gráfica, 
entre outros. Dentre as 
opções estarão incluídas 
as soluções locais e em 
nuvem 

1º semestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 

19 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Aquisição de 
microcomputadores 
para os Gabinetes 
dos 
Desembargadores, 
Área de Apoio 
Judiciário e Área 
Administrativa 

Trata-se de planejamento 
para aquisição de novos 
microcomputadores para 
os Gabinetes dos 
Desembargadores, a área 
de apoio judiciário e a 
área administrativa do 
TRT17 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

20 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

TI18013 Implantação de 
Acessibilidade no 
Portal do TRT-ES 

Implantação de 
Acessibilidade no Portal 
do Tribunal de acordo as 
recomendações do e-Mag 
e Resolução CNJ 
215/2015 

2º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

21 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Implantação do e-
Carta 

Implantação da solução 
e-Carta no âmbito do 
Tribunal 

1º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 

22 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Implantação do e-
Consig 

Implantação do sistema 
e-Consig no âmbito do 
Tribunal 

1º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

23 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

TI18016 Implantação do PAe 
- versão 3.0 

Consolidação de módulos 
e informações do PAe. 
Evolução e 
desenvolvimento de 
novas funcionalidades 
com objetivo de melhorar 
a usabilidade da solução, 
além da produção e 
gestão de conteúdo na 
web. Inclui a Assinatura e 
Produção de Documentos 
na Web utilizando o 
Shodo e a Publicação 
Individual no DEJT 

1º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 

24 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Implantação do 
Sistema 
Automatizado de 
Bloqueios Bancários 
- SABB 

Implantação do Sistema 
Automatizado de 
Bloqueios Bancários – 
SABB 

1º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

25 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

PJe Mídias PJe Mídias 1º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 

26 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Serviço de 
certificação digital 
para pessoa física, 
pessoa jurídica, 
equipamentos de 
rede e aquisição de 
tokens 

Trata-se de aquisição de 
serviço de certificação 
digital pessoa física, 
pessoa jurídica, 
equipamentos de rede e 
aquisição de tokens 

1º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

27 Primar pela 
satisfação do 
usuário de TIC 

Disponibilizar 
recursos 
tecnológicos que 
atendam às 
necessidades 
dos usuários de 
TIC 

TI18064 Acesso à Internet 
Banda Larga 
Wireless Móvel 
Digital 

Acesso à Internet Banda 
Larga Wireless Móvel 
Digital (4G para 
Magistrados) 

1º semestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

28 Aprimorar a 
governança e 
a gestão de 
TIC 

Promover a 
adoção das boas 
práticas 
difundidas na 
biblioteca Cobit 
(Control 
Objectives for 
Information and 
related 
Technology) 

TI18031 Revisão do 
Processo de 
Atendimento a 
Novas Soluções de 
TIC 

Revisão do processo de 
Atendimento a Novas 
Soluções de TIC 

1º semestre 
de 2019 

DGTIC Cap. III, Seção I - Art 
11º - Adequar 
processos de 
aquisições de bens e 
contratação de 
serviços de TIC com 
as diretrizes 
estabelecidas pelo 
CNJ 

29 Aprimorar a 
governança e 
a gestão de 
TIC 

Promover a 
adoção das boas 
práticas 
difundidas na 
biblioteca Cobit 
(Control 
Objectives for 
Information and 
related 
Technology) 

TI18036 Avaliação de 
Maturidade da 
SETIC 2018/2019 

Avaliar a Secretaria de TIC 
com base em 
ferramentas conceituadas 
como o ITScore do 
Gartner, assim como 
planejar o 
alcance/manutenção do 
nível aprimorado nas 
avaliações de maturidade 
(iGovTI, iGovTI-JUD, etc) 
do Tribunal de Contas da 
União (TCU) e Órgão 
Superiores 

3º trimestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

30 Aprimorar a 
governança e 
a gestão de 
TIC 

Aprimorar a 
gestão 
estratégica de 
TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Elaboração do 
PDTIC 2020 

Elaboração do Plano 
Diretor de Tecnologia da 
Informação e 
Comunicações para o ano 
de 2020 

4º trimestre 
de 2019 

DGTIC Cap. III, Seção III - 
Art 15º - Elaborar e 
implantar Plano 
Anual de 
Capacitação  

31 Aprimorar a 
governança e 
a gestão de 
TIC 

Aprimorar a 
gestão 
estratégica de 
TIC 

TI18024 Implantação do 
Processo de Gestão 
Estratégica de TIC 

Implantar o Processo de 
Gestão Estratégica de TIC 
no âmbito do Tribunal 

1º semestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 

32 Aprimorar a 
governança e 
a gestão de 
TIC 

Aprimorar a 
gestão 
estratégica de 
TIC 

TI18053 Modelo de 
Governança e Ciclo 
de Vida dos Dados 
Corporativos (ECM) 

Definição de um modelo 
de governança de dados 
corporativos, o qual 
deverá definir os padrões 
de armazenamento de 
informações no ECM, 
assim como o ciclo de 
vida dos dados (criação, 
acesso, retenção, 
exclusão, etc) 

1º semestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

33 Aprimorar a 
governança e 
a gestão de 
TIC 

Aprimorar 
processos de 
gestão de 
serviços de TIC 

TI14003 Implantação da 
Central de 
Atendimento a 
Usuário 

Implementação da 
Central de Atendimento 
ao Usuário que vise 
buscar a excelência no 
atendimento aos usuários 
internos e externos deste 
Regional no âmbito da 
TIC e implantar o 
Gerenciamento de 
Serviços de Tecnologia da 
Informação, 
fundamentada nas 
melhores práticas da 
biblioteca ITIL – 
Information Technology 
Infrastructure Library 

1º trimestre 
de 2019 

DGTIC Cap. III, Seção I - Art. 
10º - § 3º - Definir 
processos para 
gestão dos ativos de 
infraestrutura 
tecnológica, 
notadamente no 
que tange à 
gerência e ao 
monitoramento, 
bem como ao 
registro e ao 
acompanhamento 
da localização de 
cada ativo 

34 Aprimorar a 
governança e 
a gestão de 
TIC 

Aprimorar 
processos de 
gestão de 
serviços de TIC 

TI18012 Implantação do 
Catálogo de 
Serviços de TIC 

Revisão periódica e 
disponibilização do 
catálogo de serviço de TIC 
no portal do TRTES para 
abertura e 
acompanhamento de 
solicitações de serviços e 
incidentes 

1º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 



 

28 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

35 Aprimorar a 
governança e 
a gestão de 
TIC 

Aprimorar 
processos de 
gestão de 
serviços de TIC 

TI18022 Implantação do 
Processo de 
Gerenciamento de 
Problemas (TIC) 

Implantação do Processo 
de Gerenciamento de 
Problemas (TIC) 

2º semestre 
de 2019 

DISIS Cap. III, Seção I - Art. 
10º - § 3º - Definir 
processos para 
gestão dos ativos de 
infraestrutura 
tecnológica, 
notadamente no 
que tange à 
gerência e ao 
monitoramento, 
bem como ao 
registro e ao 
acompanhamento 
da localização de 
cada ativo 



 

29 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

36 Aprimorar a 
governança e 
a gestão de 
TIC 

Aprimorar 
processos de 
gestão de 
serviços de TIC 

TI18056 Mapeamento do 
Processo de Gestão 
de Ativos de TIC 

Mapeamento do 
Processo de Gestão de 
Ativos de TIC 

1º semestre 
de 2019 

DGTIC Cap. III, Seção I - Art. 
10º - § 3º - Definir 
processos para 
gestão dos ativos de 
infraestrutura 
tecnológica, 
notadamente no 
que tange à 
gerência e ao 
monitoramento, 
bem como ao 
registro e ao 
acompanhamento 
da localização de 
cada ativo 



 

30 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

37 Aprimorar a 
governança e 
a gestão de 
TIC 

Implantar 
processo de 
desenvolvimento 
e sustentação de 
software 

TI18054 Guias de 
Desenvolvimento e 
Sustentação de 
Software 

Guias de 
Desenvolvimento e 
Sustentação de Software, 
os quais são utilizados 
para orientação em 
tópicos pontuais da 
Metodologia de 
Desenvolvimento e 
Sustentação de Software 
(MDSS) da SETIC 

3º trimestre 
de 2019 

DGTIC Cap. IV, Seção I - Art 
18º - Adequar a 
execução ou 
contratação serviços 
de desenvolvimento 
e de sustentação de 
sistemas de 
informação aos 
requisitos da ENTIC-
JUD 

38 Aprimorar a 
governança e 
a gestão de 
TIC 

Aprimorar o 
escritório de 
gestão de 
projetos de TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Revisão dos 
Procedimentos da 
Metodologia de 
Gestão de Projetos 
de TIC 

Revisão dos 
procedimentos da 
Metodologia de Gestão 
de Projetos de TIC, 
adotando práticas ágeis 
de gestão de projetos 

2º semestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 

39 Aprimorar a 
gestão das 
contratações 

Aprimorar 
processo de 
gestão dos 
contratos de TIC 

TI18035 Regulamentação da 
Fiscalização de 
Contratos de TIC 

Regulamentação da 
Fiscalização de Contratos 
de TIC 

1º semestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 



 

31 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

40 Promover a 
Segurança da 
Informação 

Definir, divulgar 
e orientar a 
adoção de 
processos e 
normas de 
segurança da 
informação 

TI16005 Normas de 
Segurança da 
Informação 

Em 2019, essa ação tem 
como escopo a 
elaboração das seguintes 
Normas de Segurança da 
Informação: 
Segurança no Trabalho 
Remoto; 
Utilização de 
Equipamentos de TI; 
Gestão de Mudanças em 
TI; 
Prevenção de Software 
Malicioso; 
Cópias de Segurança e 
Recuperação de Dados; 
Controle de Acesso Físico; 
Auditoria de Recursos 
Tecnológicos; 
Gestão de Incidentes de 
SI 

2º semestre 
de 2019 

DGTIC Cap. III, Seção I - Art. 
9º - Elaborar e 
aplicar política, 
gestão e processo 
de segurança da 
informação 



 

32 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

41 Promover a 
Segurança da 
Informação 

Definir, divulgar 
e orientar a 
adoção de 
processos e 
normas de 
segurança da 
informação 

TI18034 Campanha de 
Conscientização em 
Segurança da 
Informação 
2019/2020 

Campanha com os 
usuários de TI do Tribunal 
visando aumentar a 
consciência quanto a 
importância das boas 
práticas em segurança da 
informação 

1º semestre 
de 2019 

DGTIC Cap. III, Seção I - Art. 
9º - Elaborar e 
aplicar política, 
gestão e processo 
de segurança da 
informação 

42 Promover a 
Segurança da 
Informação 

Promover a 
gestão de riscos 
de TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Análise e 
Tratamento de 
Riscos e 
Vulnerabilidades de 
SI 2019/2020 

Realização de testes de 
vulnerabilidade de 
segurança da informação 
nos ativos tecnológicos e 
não tecnológicos do 
TRT17, bem como 
execução de melhorias no 
ambiente tecnológico 
visando corrigir ou 
amenizar as 
vulnerabilidades 
detectadas nos testes 

3º trimestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 



 

33 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

43 Promover a 
Segurança da 
Informação 

Promover a 
gestão de riscos 
de TIC 

Nova ação/ 
projeto 

Análises de Risco de 
Serviços Críticos 
2019-2020 

Realizar análise de riscos 
de segurança da 
informação para sistemas 
e serviços críticos do 
Tribunal, utilizando o 
software Módulo Risk 
Manager e a metodologia 
de gestão de riscos de 
segurança da informação 
do TRT17 

2º trimestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 

44 Promover a 
Segurança da 
Informação 

Estabelecer 
Plano de 
Continuidade de 
Serviços 
essenciais de TIC 

TI18033 Elaboração e 
Manutenção dos 
Planos de 
Continuidade de 
Serviços Críticos de 
TIC 

Elaboração e manutenção 
dos Planos de 
Continuidade de Serviços 
Críticos de TIC 

2º semestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 



 

34 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

45 Promover 
gestão de 
pessoas 

Desenvolver e 
orientar a 
aplicação de 
Política de 
Gestão de 
Pessoal de TIC 

TI18027 Política de Gestão 
de Pessoal de TIC 

Essa ação visa a criação 
da Política de Gestão de 
Pessoal de TIC, a qual, 
dentre outras atividades, 
deverá contemplar os 
modelos de teletrabalho, 
serviço extraordinário, 
recompensa de 
servidores e avaliação de 
desempenho 

3º trimestre 
de 2019 

DGTIC Cap. III, Seção III - 
Art. 14º - Definir e 
instituir Política de 
Gestão de Pessoas 
que promova a 
fixação de recursos 
humanos na área da 
Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação 
 
Cap. III, Seção III - 
Art 16º - Normatizar 
atividades 
extraordinárias na 
área de Tecnologia 
da Informação e 
Comunicação 
 
Cap. III, Seção III - 
Art 17º - Instituir 
plantão na área de 
Tecnologia da 
Informação e 
Comunicação 



 

35 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

46 Aprimorar a 
gestão 
orçamentária 

Desenvolver e 
implantar 
processo de 
gestão 
orçamentária de 
TIC 

TI18025 Implantação do 
Processo de Gestão 
Orçamentária de 
TIC 

Implantação do Processo 
de Gestão Orçamentária 
de TIC no âmbito do 
Tribunal 

2º semestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 

47 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18068 Aquisição de 
Insumos para 
Atender Área 
Técnica de TIC e 
demais setores 

Material de consumo 
para atender as áreas 
técnicas da DINFRA e 
demais solicitações 

2º trimestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

48 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18057 Contratação de 
Suporte para 
Storage 

Contratação de Suporte 
para Storage (2019) 

1º trimestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 



 

36 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

49 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18044 Contratação de 
Suporte aos Bancos 
de Dados 

Contratação de suporte 
aos bancos de dados 
utilizados pelo Tribunal 
(três plataformas - 
Oracle, SQL e PostGre) 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

50 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18043 Contratação de 
Suporte ao Sistema 
Operacional Linux 

Contratação de serviço de 
suporte especializado 
para o sistema operação 
Linux, para os servidores 
que suportam o sistema 
PJe 

2º trimestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

51 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18041 Aquisição de Racks 
e Acessórios para 
Infraestrutura de 
Rede 

Compra de racks para 
equipamentos de rede, 
atendendo as unidades 
do TRT-ES 

2º trimestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 



 

37 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

52 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18039 Aquisição de 
Interfaces de 10 
Gigabits para as 
Novas Blades - PJe 
KZ 

Aquisição de interfaces 
de 10 Gigabits para 
servidores do tipo Blade 

1º trimestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

53 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18014  Estudo e 
Aperfeiçoamento 
do Link de Dados da 
Rede-JT 

Contratação de prestação 
de serviços de rede de 
dados e voz redundante 
para manutenção de 
redes de longa distância 
(Redes WAN), que 
interligam a sede deste 
Tribunal às suas unidades 
prediais de interesse, 
como os Fóruns de 
Vitória e Cachoeiro de 
Itapemirim, Varas do 
Trabalho e Postos 
Avançados Trabalhistas 
situados no interior do 
Estado do Espírito Santo 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 



 

38 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

54 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18011 Implantação da 
Nova Plataforma de 
Correio Eletrônico 

Trata-se de 
disponibilização da nova 
estrutura de correio 
eletrônico aos usuários 
de TIC do TRT17, após a 
implantação e liberação 
das novas licenças 
correspondentes 

1º trimestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

55 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18009 Elaboração do 
Projeto de 
Cabeamento do Ed 
Vitoria Park e do 
Backbone do Ed 
Castelo Branco 

Reestruturação do 
cabeamento estruturado 
(lógico) dos Edifícios 
Vitoria Park e Castelo 
Branco. 

1º trimestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 



 

39 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

56 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI17005 Aperfeiçoamento 
da Estrutura de 
Datacenter e 
Hospedagem 

O projeto em questão 
visa o aperfeiçoamento 
constante do Datacenter 
do TRTES, de modo que 
seja parâmetro para 
futuras intervenções nos 
mesmos moldes, na sala 
cofre atual ou na nova 
sede 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

57 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI16004 Estudo de 
viabilidade de 
soluções de 
contingência 

Conclusão da melhor 
estratégia a ser utilizada 
para o plano de 
continuidade de soluções, 
levando em consideração 
o melhor cenário a ser 
utilizado para o 
Datacenter de 
contingência (tecnologia 
em nuvem ou 
hospedagem, seja in loco 
ou por meio de locação 
de espaço físico externo) 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 



 

40 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

58 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI15008 Aquisição e 
Implantação de 
Nova Solução de 
Backup de Dados 
Corporativos 

Reestruturação da 
plataforma de backup do 
TRT-ES, visando suportar 
a continuidade do 
negócio e formalizar os 
procedimentos de 
backup, restauração de 
dados e testes 

2º trimestre 
de 2019 

DINFRA Cap. IV, Seção III - 
Art 24º - Item VIII - 
Garantir solução de 
backup com 
capacidade 
suficiente para 
garantir a 
salvaguarda das 
informações digitais 
armazenadas, 
incluindo 
tecnologias para 
armazenamento de 
longo prazo e cópia 
dos backups mais 
recentes, em local 
distinto do local 
primário do órgão, 
de modo a prover 
redundância e 
atender à 
continuidade do 
negócio em caso de 
desastre 



 

41 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

59 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI14008 Sistema de 
Monitoramento 

Unificar o 
monitoramento dos 
recursos de infraestrutura 
de tecnologia da 
informação, incluindo 
aplicações do Tribunal 
Regional do Trabalho; - 
Proporcionar meios para 
melhor gerenciar a 
qualidade, capacidade e 
disponibilidade dos 
serviços prestados pela 
SETIC; - Proporcionar 
ações proativas quanto a 
incidentes e problemas 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

60 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI13005 Reestruturação do 
cabeamento do Ed. 
Vitória Park 

Contratação de empresa 
para instalação de infra-
estrutura lógica 
(cabeamento estruturado 
e óptico) e diagnóstico, 
com fornecimento de 
material 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 



 

42 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

61 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Aquisição de 
equipamento de 
balanceamento de 
carga de sistemas 
críticos 

Diante da necessidade de 
balanceamento dos 
requisições dos usuários 
que chegam aos 
servidores de aplicação 
responsáveis pela 
hospedagem dos 
sistemas do Tribunal, 
surge a necessidade de 
equipamento gerenciador 
de fluxo de requisições 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

62 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Aquisição ou 
renovação de 
licenças VMware 

Trata-se de estudo a ser 
realizado para verificar a 
vantajosidade de 
renovação ou aquisição 
de licenças Vmware 

1º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 



 

43 
 

Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

63 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Contratação de Link 
entre a Nova Sede e 
Ed. Castelo Branco 

Trata-se de planejamento 
para contratação de novo 
link de comunicação 
entre a nova sede e Ed. 
Castelo Branco 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

64 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Contratação de 
links MPLS 
redundantes 

Contratação de link 
adicional para as Varas do 
Trabalho do interior com 
o objetivo de se tornar 
redundante a 
comunicação entre tais 
localidades e o 
DataCenter localizado no 
Ed. Castelo Branco, em 
Vitória 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA Cap. IV, Seção III - 
Art 24º - Item VI - 
Garantir dois links 
de comunicação 
com a internet de 
operadoras distintas 
para acesso à rede 
de dados, com o 
máximo de 
comprometimento 
de banda de 80% 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

65 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Manutenção dos 
Storages EMC VNX 

Trata-se de contratação 
de peças novas para 
atender o Storage EMC 
VNX, que se encontra 
fora de garantia 

1º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

66 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18015 Mapeamento e 
Automação do 
Processo de 
Avaliação de 
Desempenho 

Desenvolvimento de 
processo de negócio para 
controle e gestão de 
avaliações de 
desempenho 

1º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 

67 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18030 Aquisição e 
Renovação do 
Licenciamento de 
Softwares da 
Microsoft 
2018/2019 

Aquisição e Renovação do 
Licenciamento de 
Softwares da Microsoft 
(2018/2019) 

1º semestre 
de 2019 

DGTIC ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

68 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Plataforma de 
Contingência em 
Nuvem 

Contratação de uma 
plataforma de 
contigenciamento de 
infraestrutura e/ou 
serviços em nuvem e 
configuração do 
ambiente de TI para 
operacão em um 
ambiente híbrido 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

69 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Contratação de 
rede sem fio para 
nova sede 

Contratação / renovação 
para a manutenção e 
suporte técnico 
adequado a rede sem fio 
corporativa 

1º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

70 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Serviço de 
Implantação do 
backbone óptico 
nos Edifícios Vitória 
Park e Castelo 
Branco 

Trata-se do serviço de 
instalação do backbone 
óptico cujo objetivo é 
atender a demanda de 
maior velocidade na 
interligação entre os 
switches dos edifícios e 
seus respectivos 
DataCenters. Em primeiro 
momento está prevista a 
implantação apenas no 
edifício Vitória Park 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

71 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Solução de 
Automação de 
Operações de TI 

Contratação e 
implantação de uma 
solução de automatização 
de infraestrutura e 
operacões de TI 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

72 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

TI18051 Solução de 
Barramento de 
Serviços 
Corporativos 

Durante os estudos da 
evolução do sistema de 
integração de dados do 
TRT-ES (SICintegrator), 
foram identificadas 
necessidades além do 
escopo de uma solução 
de barramento de dados 
corporativos: é necessária 
a criação de um 
barramento de serviços 

2º semestre 
de 2019 

DISIS ___________ 

73 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Solução de 
Hospedagem de 
Aplicações 

Contratação e 
implantação de uma 
plataforma de 
hospedagem de 
aplicações e serviços de 
TI em ambientes in loco e 
híbridos 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 
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Nº 
Objetivo 

Estratégico 
Iniciativa 

Estratégica 
Código do 

projeto/ação 
Nome do 

projeto/ação 
Descrição preliminar 

Previsão de 
conclusão 

Área Resp. 
Plano de Trabalho, 

conforme Resolução 
CNJ 211/15 

74 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Suporte e expansão 
do software de 
monitoramento do 
Pje 

Trata-se de aquisição de 
solução de 
gerenciamento de 
performance de aplicação 
para o sistema PJe 

1º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 

75 Garantir os 
ativos 
tecnológicos 
apropriados 

Aperfeiçoar o 
parque 
tecnológico 
visando garantir 
a qualidade e a 
eficiência dos 
serviços de TIC 
disponibilizados 

Nova ação/ 
projeto 

Serviços de 
telefonia fixa para 
comunicação em 
longa distância 
nacional (LDN) 

Contratação de serviço de 
telefonia fixa comutada, 
de abrangência de longa 
distância nacional (LDN) 

2º semestre 
de 2019 

DINFRA ___________ 
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6.2 Plano de Gestão de Pessoas 

Segue abaixo o plano de capacitação dos servidores e gestores da SETIC para 2019. 

Nº Área Descrição Participantes Custo unitário 
estimado (R$) 

Duração 
(horas) 

Valor Total 
(R$) 

Projetos/ Ações Associados 

1 DGTIC Planejamento e execução 
de contratações de TI 

6 R$ 2.560,00 40 R$ 15.360,00 Implantação do Processo de Gestão 
Orçamentária de TIC; 
Regulamentação da Fiscalização de 
Contratos de TIC 

2 DGTIC Congresso Gartner 
Security & Risk 
Management 

1 R$ 3.950,00 16 R$ 3.950,00 Normas de Segurança da Informação; 
Campanha de Conscientização em 
Segurança da Informação 2019/2020; 
Análises de Risco de Serviços Críticos 
2019/2020; 
Análise e Tratamento de Riscos e 
Vulnerabilidades de SI 2019/2020 

3 DGTIC Desenvolvendo soluções 
e serviços inteligentes: 
Fundamentos de 
Inteligência Artificial e 
Aprendizado de Máquina 

6 R$ 599,00 120 R$ 3.594,00 Implantação de Inovação no Serviço 
Público; 
Área de Trabalho Moderna (Modern 
Workplace) 

4 DGTIC Gerenciamento ágil de 
projetos 

10 R$ 100,00 21 R$ 1.000,00 Revisão dos Procedimentos da 
Metodologia de Gestão de Projetos de 
TIC; 
Guias de Desenvolvimento e Sustentação 
de Software 
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Nº Área Descrição Participantes Custo unitário 
estimado (R$) 

Duração 
(horas) 

Valor Total 
(R$) 

Projetos/ Ações Associados 

5 DISIS Criando soluções de 
inteligência corporativa 
(business intelligence - BI) 

8 R$ 1.000,00 40 R$ 8.000,00 Implantação de Plataforma de Inteligência 
Corporativa (BI) 

6 DISIS Conferência Gartner Data 
& Analytics 

2 R$ 3.950,00 16 R$ 7.900,00 Implantação de Plataforma de Inteligência 
Corporativa (BI); 
Área de Trabalho Moderna (Modern 
Workplace) 

7 DISIS Tecnologias Avançadas da 
Solução Microsoft 
SharePoint 

8 R$ 2.250,00 40 R$ 18.000,00 Área de Trabalho Moderna (Modern 
Workplace); 
Solução de Barramento de Serviços 
Corporativos 

8 DINFRA Administração do 
Exchange Server 

5 R$ 2.250,00 40 R$ 11.250,00 Implantação da Nova Plataforma de 
Correio Eletrônico 

9 DINFRA Conferência Gartner 
Infraestrutura de TI, 
Operações & Estratégias 
de Cloud 

1 R$ 3.950,00 16 R$ 3.950,00 Aperfeiçoamento da Estrutura de 
Datacenter e Hospedagem; 
Solução de Automação de Operações de 
TI; 
Plataforma de Contingência em Nuvem 

TOTAL ESTIMADO R$ 73.004,00 
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6.3 Plano de Contratações de STIC 

Segue Plano de Contratações de Soluções de Tecnologia da Informação e Comunicação (Plano de Contratações de STIC).  

Nº 
Projeto/ação associado 
ou Processo 
Administrativo 

Objeto 
da Contratação 

Detalhamento da Contratação 
Unidade 

Demandante 
Classificação 

do Objeto 
Fonte de 
Recurso 

Estimativa 
Preliminar da 
Contratação  

(R$) 

Estimativa no 
Exercício 2019  

(R$) 
Tipo 

Subitem de 
despesa 

Unidade 
Técnica 

Breve Justificativa 
Prazo para 

Estudos 
Preliminares 

Prazo para 
TR ou 

Projeto 
Básico 

S
1
 V

2
 

PJe 

1 
PAe 0000297-
41.2015.5.17.0500

 *
 

Serviço de 
suporte técnico 
para software de 
Servidor de 
Aplicações que 
suporta o 
sistema PJe 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
09/2019 
Vigência: 12 meses 

DINFRA Custeio CSJT R$ 120.138,59 R$ 30.610,65 G3 3.3.90.39.08 SEMAI 

Continuidade do serviço de 
suporte técnico para software de 
Servidor de Aplicações que 
suporta o sistema PJE 

08/2019 09/2019 P 
2019 
(1.0) 

Infraestrutura 

2 

TI18041 - Aquisição de 
Racks e Acessórios para 
Infraestrutura de Rede; 
PAe 0002449-
91.2017.5.17.0500

 *
 

Aquisição de 
racks e 
acessórios para 
infraestrutura de 
rede 

Contratação de empresa especializada 
para fornecimento de materiais (racks e 
acessórios) e de serviços (instalação e 
organização dos racks e acessórios), 
visando a disposição e uniformização 
das implantações de infraestrutura de 
rede de todas as localidades do Tribunal 
Regional do Trabalho da 17ª Região.  
Lote 01 - Materiais: preço estimado = R$ 
170.895,15. Lote 02 - Serviços: preço 
estimado = R$ 124.357,22. Total = R$ 
295.252,37 

DINFRA Investimento TRT-ES R$ 300.000,00 R$ 300.000,00 G4 3.3.90.30.17 DINFRA 
Aquisição de racks e acessórios 
para infraestrutura de rede 

05/2019 06/2019 A 
2018 
(1.0) 

3 

Aquisição de 
equipamento de 
balanceamento de carga 
de sistemas críticos 

Aquisição de 
equipamento de 
balanceamento 
de carga de 
sistemas críticos 

Para garantir a alta disponibilidades dos 
sistemas críticos do TRT17 é necessário 
que os recursos sejam redundantes e 
que o acesso seja realizado de modo 
balanceado entre esses recursos. Como 
sistemas críticos podemos citar o Pje-JT, 
PAe, Portal e outros serviços que 

DINFRA Investimento TRT-ES R$ 400.000,00 R$ 400.000,00 G4 4.4.90.52.37 DINFRA 

Diante da necessidade de 
balanceamento 
das requisições dos usuários, que 
chegam aos servidores de 
aplicação responsáveis pela 
hospedagem dos sistemas do 
Tribunal, é essencial a aquisição 

10/2019 11/2019 P 
2019 
(1.0) 

                                                           
1
 S – Situação da contratação – (P)lanejado, Em (A)ndamento, (C)ontratado 

2
 V – Ano e (V)ersão do PDTIC na qual a contratação foi inicialmente incluída 

* Projeto/ação ou processo administrativo originário nos casos de prorrogações ou contratações em andamento 
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Nº 
Projeto/ação associado 
ou Processo 
Administrativo 

Objeto 
da Contratação 

Detalhamento da Contratação 
Unidade 

Demandante 
Classificação 

do Objeto 
Fonte de 
Recurso 

Estimativa 
Preliminar da 
Contratação  

(R$) 

Estimativa no 
Exercício 2019  

(R$) 
Tipo 

Subitem de 
despesa 

Unidade 
Técnica 

Breve Justificativa 
Prazo para 

Estudos 
Preliminares 

Prazo para 
TR ou 

Projeto 
Básico 

S
1
 V

2
 

suportam a continuidade do negócio do 
TRT17. A solução de balanceamento de 
carga concentra os acessos aos 
sistemas, gerenciando as conexões 
entre os servidores de aplicação. O 
detalhamento de itens a serem 
adquiridos para suprir essa demanda 
depende dos estudos preliminares da 
contratação. 

de um equipamento 
capaz de gerenciar esse fluxo de 
requisições, assim como controlar 
seus estados. 

4 
TI18043 - Contratação 
de Suporte ao Sistema 
Operacional Linux 

Suporte/Licencia
mento para o 
sistema 
operacional 
Linux 

O suporte especializado ao sistema 
operacional Linux é essencial para 
manter a alta disponibilidade dos 
sistemas e auxiliar a equipe do TRT17 na 
resolução de problemas e implantação 
de novas configurações.  Atualmente o 
TRT17 possui um total de 48 servidores 
Linux em produção, sendo 27 servidores 
que suportam o PJe. 

DINFRA Investimento CSJT R$ 180.000,00 R$ 180.000,00 G4 4.4.90.39.93 DINFRA 
Solução para atender o sistema 
operacional Linux 

05/2019 06/2019 P 
2019 
(1.0) 

5 

TI18057 - Contratação 
de Suporte para Storage; 
Pae 0001665-
80.2018.5.17.0500 

*
 

Contratação de 
Suporte para 
Storage 

Serviços contratados: Serviço de 
manutenção preventiva e corretiva de 
hardware, incluindo o fornecimento de 
peças, componentes e acessórios de 
reposição para solução de Storage IBM, 
modelo V5000, pelo período de 24 
meses; Serviço de Telessuporte para 
solução de Storage IBM, modelo V5000, 
pelo período de 24 meses. Itens para 
suporte: 
Controladora 2078-24C - 4 
Expansão 2078-24E - 2 
Expansão 2078-12E - 4 
Disco SSD-800 - 20 
Disco SAS-600 - 118 
Disco NLSAS-4000 - 28 

DINFRA Custeio CSJT R$ 41.316,00 R$ 20.658,00 G3 3.3.90.40.11  DINFRA 
Contratação de Suporte para 
Storage 

05/2019 06/2019 A 
2018 
(1.0) 

6 

TI18039 - Aquisição de 
Interfaces de 10 Gigabits 
para as Novas Blades - 
PJe KZ;  PAe0003513-
39.2017.5.17.0500 

*
 

Aquisição de 
Interfaces de 10 
Gigabits para as 
Novas Blades - 
PJe KZ 

Total de 04 placas de 10Gbps para Blade 
Dell M630. 

DINFRA Investimento TRT-ES R$ 20.000,00 R$ 20.000,00 G4 4.4.90.52.35  SEPROI 
Aquisição de interfaces de 10 
Gigabits para servidores tipo Blade 

05/2019 06/2019 A 
2018 
(1.0) 
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Nº 
Projeto/ação associado 
ou Processo 
Administrativo 

Objeto 
da Contratação 

Detalhamento da Contratação 
Unidade 

Demandante 
Classificação 

do Objeto 
Fonte de 
Recurso 

Estimativa 
Preliminar da 
Contratação  

(R$) 

Estimativa no 
Exercício 2019  

(R$) 
Tipo 

Subitem de 
despesa 

Unidade 
Técnica 

Breve Justificativa 
Prazo para 

Estudos 
Preliminares 

Prazo para 
TR ou 

Projeto 
Básico 

S
1
 V

2
 

7 

Manutenção dos 
Storages EMC VNX 

Manutenção dos 
Storages EMC 
VNX 

Troca de peças defeituosas no storage 
utilizado para contingência. Total de 
peças a serem substituídas no storage 
EMC VNX5300 com estimativa baseado 
em valores de peças similares: 
02 x SAS - SEAGATE STE60005 CLAR600 
536.808 GB - Aprox. R$ 5.000,00 
unitário 
02 x SAS - SEAGATE STE60005 NEO600 
536.808 GB - Aprox. R$ 5.000,00 
unitário 
01 x NL-SAS - SEAGATE ST310004 
CLAR1000 917.182 GB - Aprox. R$ 
5.000,00 unitário 
02 x Power Supply / Battery - SPS - 
Aprox. R$ 7.500,00 unitário 

DINFRA Investimento TRT-ES R$ 40.000,00 R$ 40.000,00 G4 4.4.90.52.43 DINFRA 
Manutenção dos Storages EMC 
VNX 

05/2019 06/2019 P 
2019 
(1.0) 

8 

Plataforma de 
Contingência em Nuvem 

Serviço de 
Contigenciament
o em Nuvem de 
Infraestrutura 
e/ou Serviços de 
TI 

Estudo de soluções e viabilidade para 
contingenciamento dos serviços de TIC 
do Tribunal. O Projeto visa identificar a 
melhor solução, considerando 
Datacenter de Contingência, Collocation 
e/ou Serviços de Nuvem para suportar 
os serviços de infraestrutura de TIC. 
Estimativa baseada em preços 
encontrados na internet e considerando 
alocação parcial de máquina e dados do 
TRT17: R$ 30.000,00 mensal. 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 360.000,00 R$ 30.000,00 G3 3.3.90.40.21 DINFRA 

Estudo de soluções e viabilidade 
para contigenciamento dos 
serviços de TIC de forma a 
proporcionar maior segurança de 
redundância 

10/2019 11/2019 P 
2019 
(1.0) 

9 

Solução de Automação 
de Operações de TI 

Contratação e 
implantação de 
uma solução de 
automatização 
de infraestrutura 
e operacões de 
TI 

Solução para automação de 
infraestrutura de TIC através de 
orquestração de fluxos de processos. 
Alvos para a automação:  
200 ativos - R$ 143.377,00 
Treinamento para 05 alunos - R$ 
44.400,00 
Consultoria de implantação (200hs) - R$ 
80.000 

DINFRA Investimento TRT-ES R$ 267.777,00 R$ 267.777,00 G4 4.4.90.39.93 DINFRA 

Solução para automatizar as 
tarefas e processos da equipe de 
manutenção de infraestrutura de 
TIC 

10/2019 11/2019 P 
2019 
(1.0) 

10 

Solução de Hospedagem 
de Aplicações 

Solução de 
Hospedagem de 
Aplicações 

Solução para hospedagem e 
capacitações DINFRA Investimento TRT-ES R$ 300.000,00 R$ 300.000,00 G4 4.4.90.39.93 DINFRA 

Plataforma para orquestração 
automatizada de serviços e 
aplicações de TI 

10/2019 11/2019 P 
2019 
(1.0) 
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Nº 
Projeto/ação associado 
ou Processo 
Administrativo 

Objeto 
da Contratação 

Detalhamento da Contratação 
Unidade 

Demandante 
Classificação 

do Objeto 
Fonte de 
Recurso 

Estimativa 
Preliminar da 
Contratação  

(R$) 

Estimativa no 
Exercício 2019  

(R$) 
Tipo 

Subitem de 
despesa 

Unidade 
Técnica 

Breve Justificativa 
Prazo para 

Estudos 
Preliminares 

Prazo para 
TR ou 

Projeto 
Básico 

S
1
 V

2
 

Equipamentos 

11 

Aquisição de 
microcomputadores 
para os Gabinetes dos 
Desembargadores, Área 
de Apoio Judiciário e 
Área Administrativa 

Aquisição de 
microcomputado
res 

Descrição do Item: Microcomputadores 
Quantitativo: aprox.. 448 
Previsão de Contratação: 2º Semestre 
2019 
Expectativa de adesão a futura ARP do 
TST 

DINFRA Investimento TRT-ES R$ 1.372.672,00 R$ 1.372.672,00 G4 4.4.90.52.41 DINFRA 

Aquisição de computadores com 
objetivo de substituir aqueles sem 
garantia localizados nos Gabinetes 
dos Desembargadores, Área de 
Apoio Judiciário e Área 
Administrativa 

10/2019 11/2019 P 
2019 
(1.0) 

Banco de Dados 

12 
TI18044 - Contratação 
de Suporte aos Bancos 
de Dados 

Operação e 
manutenção dos 
bancos de dados 

Atualmente o TRT17 possui contratos de 
suporte isolados e com diferentes 
serviços. Essa demanda visa o estudo 
para contratação de suporte 
especializado que inclua a resolução de 
problemas, manutenção preventiva, 
administração e operação dos 03 bancos 
de dados deste Tribunal (Oracle, SQL 
Server e Postgres). A estimativa de valor 
é baseada nas contratações atuais do 
TRT17. 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 660.000,00 R$ 165.000,00 G3 3.3.90.40.07 DINFRA 

Contratação de suporte técnico 
avançado, operação e 
manutenção aos bancos de dados 
utilizados pelo Tribunal 

05/2019 06/2019 P 
2019 
(1.0) 

13 
TI18044 - Contratação 
de Suporte aos Bancos 
de Dados

 *
 

Suporte e 
atualização de 
licenças de 
software de 
produtos Oracle 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
01/2019 
Vigência: 12 meses 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 138.831,84 R$ 135.408,59 G3 3.3.90.39.08 SEMAI 
Continuidade do serviço de 
suporte e atualização de versão de 
produto Oracle  

12/2018 01/2019 P 
2019 
(1.0) 
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S
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2
 

14 

TI18044 - Contratação 
de Suporte aos Bancos 
de Dados;  PAe 0001777-
20.2016.5.17.0500

 *
 

Operação e 
manutenção 
avançado - 
Produtos Oracle 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
12/2019 
Vigência: 12 Meses 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 559.143,96 R$ 27.214,23 G3 3.3.90.40.07 SEMAI 
Continuidade do serviço de 
suporte avançado para produto 
Oracle 

11/2019 12/2019 P 
2019 
(1.0) 

15 
PAe 0000071-
02.2016.5.17.0500

 *
 

Suporte e 
atualização de 
licenças de 
software de 
produtos Oracle 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
05/2019 
Vigência: 12 meses DINFRA Custeio CSJT R$ 301.950,03 R$ 200.197,01 G3 3.3.90.39.08 SEMAI 

Continuidade do serviço de 
suporte para produto Oracle 

04/2019 05/2019 P 
2019 
(1.0) 

Proteção e Recuperação de Dados 

16 

TI15008 - Aquisição e 
Implantação de Nova 
Solução de Backup de 
Dados Corporativos 

Suporte e 
expansão de 
software para 
solução de 
backup 

O TRT17 possui o software de backup 
IBM TSM que se encontra sem suporte 
especializado e sem direito de 
atualização. Considerando também a 
evolução da infraestrutura do TRT17 e 
da tecnologia dos softwares de backup 
disponíveis no mercado, existe a 
demanda de expansão de licenciamento 
e a adição de novas funcionalidades em 
relação ao software atual, visando 
garantir a salvaguarda adequada das 
informações deste Tribunal. 
Quantitativo aproximado:150 Máquinas 
Virtuais distribuidas em 20 servidores 
físicos.03 Bancos de dadosTotal 
aproximado de 18 TB de bancos de 
dados, 10 TB de servidores de arquivos 
e 15 TB de máquinas virtuais. 

DINFRA Investimento CSJT R$ 250.000,00 R$ 250.000,00 G4 4.4.90.52.43 DINFRA 

A solução de software atual não 
possui suporte técnico e necessita 
de expansão no licenciamento. 
Portanto, é necessária a aquisição 
e/ou contratação de suporte 
técnico de licenças de software 
para a solução de backup. 

05/2019 06/2019 P 
2019 
(1.0) 
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17 

TI15008 - Aquisição e 
Implantação de Nova 
Solução de Backup de 
Dados Corporativos 

Aquisição de 
fitas para a 
solução de 
backup 

Descrição do Item: Fita de dados 
Quantitativo: 120 
Valor Unitário: R$ 405,00 
 
Descrição do Item: Fita de Limpeza 
Quantitativo: 20 
Valor Unitário: R$ 180,00 
 
Descrição do Item: Etiqueta (cartelas 
com 20) 
Quantitativo: 7 
Valor Unitário: R$ 364,00 
 
Previsão de Contratação: 1º Semestre 
de 2019 

DINFRA Investimento TRT-ES R$ 52.564,00 R$ 52.564,00 G4 4.4.90.52.35 DINFRA 
Aquisição de fitas para os novos 
equipamentos de backup 
adquiridos no exercício de 2018 

01/2019 02/2019 P 
2019 
(1.0) 

Telefonia e Comunicações 

18 
Contratação de links 
MPLS redundantes 

Contratação de 
links MPLS 
redundantes 

Essa demanda visa garantir a alta 
disponibilidade e aumento de 
capacidade nas conexões entre as Varas 
do Trabalho remotas e o Datacenter 
principal do TRT-ES. A estimativa foi 
realizada através do contrato atual de 
links, cujos valores mensais estão 
abaixo. 
VITÓRIA (Ed. Casteló Branco) - R$ 
6.752,15  
VITÓRIA (Ed. V. Park) - R$ 804,43  
ARACRUZ (Vara) - R$ 493,04  
CACH.° ITAPEMIRIM (Fórum) - R$ 804,43  
COLATINA (Vara) - R$ 804,43  
GUARAPARI (Fórum) - R$ 804,43  
LINHARES (Vara) - R$ 804,43  
NOVA VENÉCIA (Vara) - R$ 493,04  
SÃO MATEUS (Vara) - R$ 804,43  
VENDA NOVA IMIGR.(Vara) - R$ 493,04  
VILA VELHA (Administração) - R$ 
1.664,17  
AFONSO CLÁUDIO (Posto) - R$ 493,04  

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 214.599,00 R$ 107.299,50 G3 3.3.90.40.13 DINFRA 
Contratação de links redundantes 
para as varas do trabalho do 
interior. 

10/2019 11/2019 P 
2019 
(1.0) 
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S
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2
 

MIMOSO DO SUL (Posto) - R$ 804,43  

19 
TI18042 - Atualização do 
Serviço de Telefonia IP 

Atualização do 
serviço de 
Telefonia IP e 
aumento das 
licenças de 
ramais 
telefônicos 

Descrição do Item: 52060-ELEMENTO 
CIRCUITO 
LÓGICO ( GATEWAY ) 
Quantitativo: 2 
Valor Unitário: R$ 30.742,50 
 
Descrição do Item: 27740-Serviços de 
Garantia de 
Equipamentos de TIC 
Quantitativo: 500 
Valor Unitário: R$ 318,03 
 
Descrição do Item: 27740-Serviços de 
Garantia de 
Equipamentos de TIC 
Quantitativo: 500 
Valor Unitário: R$ 318,03 
 
Descrição do Item: 27740-Serviços de 
Garantia de 
Equipamentos de TIC 
Quantitativo: 500 
Valor Unitário: R$ 318,03 
 
Previsão de Contratação: 1º Semestre 
de 2019 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 626.381,46 R$ 478.018,05 G3 3.3.90.40.21 DINFRA 

Garantir o suporte técnico 
especializado,  as atualizações 
para o sistema telefônico e 
aumento de ramais telefônicos, 
conforme demanda  

05/2019 06/2019 P 
2019 
(1.0) 

20 

Serviço de Implantação 
do backbone óptico nos 
Edifícios Vitória Park e 
Castelo Branco 

Instalação do 
backbone óptico 
- Edifício Vitória 
Park 

Essa contratação visa suprir a demanda 
de aumento de capacidade e 
estabilidade na rede de dados dos 
edifícios Castelo Branco e Vitória Park, 
substituindo o cabeamento metálico 
atual. O detalhamento de itens será 
realizado no estudo técnico preliminar e 
no projeto do cabeamento. 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 100.000,00 R$ 100.000,00 G3 3.3.90.40.21 DINFRA 

A Instalação de Backbone ótico 
tem com objetivo atender a 
demanda de maior velocidade na 
interligação entre os switches dos 
andares dos Eds. Vitória Park e 
Castelo Branco e seus respectivos 
DataCenters, diminuindo os 
gargalos nas 
transmissões de dados e 
garantindo acessos com maior 
segurança. 

05/2019 06/2019 P 
2019 
(1.0) 
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21 
Contratação de rede 
sem fio para nova sede 

Contratação de 
rede sem fio 
para nova sede 

Contratação de solução de rede sem fio 
para nova sede 

DINFRA Investimento TRT-ES R$ 800.000,00 R$ 800.000,00 G4 4.4.90.40.04 DINFRA 

Contratação de solução de rede 
sem fio para nova sede do 
Tribunal 

10/2019 11/2019 P 
2019 
(1.0) 

22 

TI18081 - Renovação de 
serviço de internet 
redundante; PAe 
0000730-
11.2016.5.17.0500

 *
 

Prestação de 
serviços de 
conectividade IP 
- Internet 
Protocol (Ed. 
Castelo Branco) 

Previsão de Contratação: 06/2019 
Vigência: 12 meses 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 112.914,17 R$ 61.561,43 G3 3.3.90.39.97 SEMAI 
Continuidade do 
serviço de internet 
redundante. 

05/2019 06/2019 P 
2019 
(1.0) 

23 

TI18081 - Renovação de 
serviço de internet 
redundante; PAe 
0000118-
10.2015.5.17.0500

 *
 

Prestação de 
serviços de 
conectividade IP 
- Internet 
Protocol (Ed. 
Vitória Park) 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
01/2019 
Vigência: 12 meses 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 101.495,63 R$ 94.821,94 G3 3.3.90.39.97 SEMAI 
Continuidade do 
serviço de internet 
redundante. 

    P 
2019 
(1.0) 

24 

TI18066 - Contratação 
para Prestação de 
Serviços de Trasmissão 
de Dados entre os 
Edifícios Castelo Branco 
e Vitoria Park

 *
 

Prestação de 
serviços de 
transmissão de 
dados entre os 
edifícios Castelo 
Branco e Vitória 
Park - 
interligação das 
redes 
corporativas em 
fibra ótica 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
11/2019 
Vigência: 12 meses 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 46.502,50 R$ 5.350,97 G3 3.3.90.40.13 SEMAI 

Prestação de serviços de 
transmissão de dados por meio de 
enlace de fibra ótica entre os 
edifícios Castelo Branco e Vitória 
Park, em Vitória/ES 

10/2019 11/2019 P 
2019 
(1.0) 

25 

Serviços de telefonia fixa 
para comunicação em 
longa distância nacional 
(LDN) 

Serviços de 
telefonia fixa 
para 
comunicação em 
longa distância 
nacional (LDN) - 
Sistema de 
Discagem Direta 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
12/2019 
Vigência: 12 meses 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 43.376,95 R$ 120,49 G3 3.3.90.39.58 SEMAI 

Contratação de serviço de 
telefonia fixa para comunicação 
em longa distância nacional (LDN) 
- Sistema de Discagem Direta à 
Distância (DDD) 

11/2019 12/2019 P 
2019 
(1.0) 
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à Distância (DDD) 

26 
PAe 0000254-
07.2015.5.17.0500

 *
 

Telefonia - 
Linhas Diretas do 
Interior 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
07/2019 
Vigência: 12 meses 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 35.710,87 R$ 16.143,27 G3 3.3.90.39.58 SEMAI 

Prover celeridade para servidores 
e magistrados deste Egrégio ao 
comunicar-se via Telefone Fixo 
local, com entidades públicas e 
privadas na Grande Vitória, e 
ainda trazendo uma comunicação 
eficaz com as Varas do Trabalho 
do interior. Serviço essencial para 
garantir a manutenção das 
atividades do Tribunal 

06/2019 07/2019 P 
2019 
(1.0) 

27 
PAe 0000012-
48.2015.5.17.0500

 * 
 

Telefonia fixa 
comutada local - 
STFC (Capital) - 
DDR 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
01/2019 
Vigência: 12 meses 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 52.991,26 R$ 48.926,18 G3 3.3.90.39.47 SEMAI 

Prestação de Serviço Telefônico 
Fixo Comutado (STFC), na 
modalidade local, de telefone fixo 
para fixo e de telefone fixo para 
móvel, com vistas a atender às 
necessidades de comunicações 
telefônicas deste Tribunal. 

 09/2018 10/2018  A 
2019 
(1.0) 

28 
PAe 0002612-
08.2016.5.17.0500

 *
 

Telefonia Móvel 
(Telefonia 
Celular)   

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
05/2019 
Vigência: 12 meses 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 5.628,83 R$ 3.315,61 G3 3.3.90.39.58 SEMAI 

Contratação de empresa 
especializada para prestação de 
serviços de Telefonia Móvel para 
comunicação de voz e dados, via 
rede móvel disponível 
nacionalmente com tecnologia 
digital 

04/2019 05/2019 P 
2019 
(1.0) 
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29 

TI18064 - Acesso à 
Internet Banda Larga 
Wireless Móvel Digital; 
PAe 0004256-
49.2017.5.17.0500

 *
 

Acesso à Internet 
Banda Larga 
Wireless Móvel 
Digital 

Descrição do Item:  Modem 4G 
Valor Unitário: R$ 65,95 
Vigência: 12 meses 
Previsão de Contratação: 03/2019 

DGTIC Custeio TRT-ES R$ 58.563,60 R$ 43.922,70 G3 3.3.90.40.13 DINFRA 

Faz-se necessário uma solução de 
acesso à Internet móvel, de modo 
a proporcionar o acesso aos 
sistemas Judiciais/ 
Administrativos/ Corporativos 
deste Egrégio Tribunal pelos 
Magistrados, mesmo quando não 
se encontram presente no 
Regional e há necessidade de 
acesso ágil onde quer que esteja 

01/2019 02/2019 P 
2019 
(1.0) 

30 

Contratação de Link 
entre a Nova Sede e Ed. 
Castelo Branco 

Contratação de 
Link entre a Nova 
Sede e Ed. 
Castelo Branco 

Fibra para interligar a nova sede ao 
Datacenter atual visando a mudança. 
Por se tratar de alta demanda de 
tráfego, a opção viável é contratação de 
fibra apagada. O custo estimado a partir 
de outros contratos semelhantes é de 
aproximadamente R$ 12.000,00 mensal. 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 144.000,00 R$ 12.000,00 G3 3.3.90.40.13 DINFRA 
Contratação de Link entre a Nova 
Sede e Ed. Castelo Branco 

10/2019 11/2019 P 
2019 
(1.0) 

Segurança da Informação 

31 
PAe 0000144-
08.2015.5.17.0500

 *
 

Suporte técnico, 
atualização e 
upgrade e 
instalação do 
software Módulo 
Risk Manager e 
operação 
assistida 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
04/2019 
Vigência: 12 meses 

DGTIC Custeio CSJT R$ 39.392,01 R$ 27.088,75 G3 3.3.90.40.07 SESINF 

Continuidade do 
serviço de suporte a 
ferramenta de gestão 
de riscos 

03/2019 04/2019 P 
2019 
(1.0) 

32 

Análise e Tratamento de 
Riscos e 
Vulnerabilidades de SI 
2019/2020 

Análise de 
Vulnerabilidades 

Análise de Vulnerabilidades Internas (50 
ativos).  
Análise de Vulnerabilidades e Testes de 
Invasão Externos (64 Ips).  
Análise de Segurança Aprofundada em 
Aplicações Web (1 Sistema, 25 itens) 
Serviço de Operação Assistida 

DGTIC Custeio TRT-ES R$ 55.000,00 R$ 55.000,00 G3 3.3.90.39.56 SESINF Análise de Vulnerabilidades 04/2019 05/2019 P 
2019 
(1.0) 

Softwares 
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33 
PAe 0000143-
23.2015.5.17.0500

 * 
 

Licenciamento 
de software de 
desenvolvimento 
- Telerik 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
12/2019 
Vigência: 12 meses 

DISIS Investimento TRT-ES R$ 64.950,00 R$ 64.950,00 G4 4.4.90.40.05 SEDES 

Renovação de pacote 
de componentes e 
ferramentas de 
desenvolvimento de 
aplicações para 
plataforma dotNet 

11/2019 12/2019 P 
2019 
(1.0) 

34 
PAe 0000143-
23.2015.5.17.0500

 * 
 

Licenciamento 
de software de 
desenvolvimento 
- Text Control 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
12/2019 
Vigência: 12 meses 

DISIS Investimento TRT-ES R$ 114.100,00 R$ 114.100,00 G4 4.4.90.40.05 SEDES 

Renovação de pacote de 
componentes e ferramentas de 
desenvolvimento de aplicações 
para plataforma dotNet 

11/2019 12/2019 P 
2019 
(1.0) 

35 

TI18030 - Aquisição e 
Renovação do 
Licenciamento de 
Softwares da Microsoft 
2018/2019; PAe 
0002694-
68.2018.5.17.0500

 *
 

Renovação do 
Licenciamento 
de Softwares da 
Microsoft 

Descrição do Item: Renovação de 
licença Windows Server 2016 Standard 
para 2 núcleos Quantitativo: 288; Valor 
Unitário: R$ 337,20 Descrição do Item: 
Renovação de licença Project Server 
Quantitativo: 1 ; Valor Unitário: R$ 
17.838,79Descrição do Item: Renovação 
de licença Project Server - Device CAL 
Quantitativo: 30; Valor Unitário: R$ 
517,50Descrição do Item: Renovação de 
licença Project Professional 
Quantitativo: 10; Valor Unitário: R$ 
3.340,36Descrição do Item: Renovação 
de licença Visual Studio Enterprise com 
MSDN Quantitativo: 10; Valor Unitário: 
R$ 20.120,00Descrição do Item: 
Renovação de licença de Visual Studio 
Professional com MSDN Quantitativo: 
10; Valor Unitário: R$ 5.761,61Descrição 
do Item: Renovação de licença 
Sharepoint Server  Quantitativo: 1; Valor 
Unitário: R$ 20.861,14Descrição do 
Item:  Renovação de licença Sharepoint 
Server - Enterprise CAL Quantitativo: 30; 
Valor Unitário: R$ 255,24Descrição do 
Item: Renovação de licença Sharepoint 
Server - Standard CAL Quantitativo: 30; 
Valor Unitário: R$ 289,79Vigência: 36 

DGTIC Investimento TRT-ES R$ 459.909,13 R$ 459.909,13 G4 4.4.90.40.05 
DGTIC/DI

SIS 

Renovação do suporte e 
atualização de versão de 
softwares da Microsoft 

08/2018 03/2019 P 
2019 
(1.0) 
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meses 

36 

TI18030 - Aquisição e 
Renovação do 
Licenciamento de 
Softwares da Microsoft 
2018/2019; PAe PAe 
0003305-
55.2017.5.17.0500

 *
 

Aquisição de 
Licença de 
Softwares da 
Microsoft 

Descrição do Item: Licença Sharepoint 
Server Quantitativo: 2 
Valor Unitário: 46.674,45 
Vigência: 36 meses 
 
Descrição do Item:  Licença Windows 
Quantitativo: 900 
Valor Unitário: R$ 768,31 
Vigência: 36 meses 

DGTIC Investimento TRT-ES R$ 784.827,90 R$ 784.827,90 G4 4.4.90.40.05 
DGTIC/DI

SIS 

Aquisição de Licença e  suporte e 
atualização de versão de 
softwares da Microsoft 

08/2018 03/2019 A 
2018 
(1.0) 
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Unidade 

Demandante 
Classificação 

do Objeto 
Fonte de 
Recurso 

Estimativa 
Preliminar da 
Contratação  

(R$) 

Estimativa no 
Exercício 2019  

(R$) 
Tipo 

Subitem de 
despesa 

Unidade 
Técnica 

Breve Justificativa 
Prazo para 

Estudos 
Preliminares 

Prazo para 
TR ou 

Projeto 
Básico 

S
1
 V

2
 

37 

Aquisição ou renovação 
de licenças Vmware 

Aquisição ou 
renovação de 
licenças Vmware 

Descrição do Item: VS6-EPL-3P-SSSC - 
Subscrição vSphere Enterprise Plus - 
Production - 3 anos 
Quantitativo: 8  
Valor Unitário: R$ 11.194,00  
 
Descrição do Item: VCS6-STD-3PSSS-C - 
Subscrição vCenter Server Standard - 
Production - 3 anos 
Quantitativo: 1  
Valor Unitário: R$ 17.115,00  
 
Descrição do Item: VC-SRM6-25E-3P-
SSS-C - Subscrição vCenter Site Recovery 
Manager Enterprise - Production - 3 
anos 
Quantitativo: 2  
Valor Unitário: R$ 43.497,00 
 
Descrição do Item: VR6OADV25-3P-SSS-
C - Subscrição vRealize Operations 
advanced - BASIC- 3 anos (Suporte 8x5) 
Quantitativo: 1  
Valor Unitário: R$ 39.390,00 
 
Previsão de Contratação: 2º Semestre 
2019 

DINFRA Investimento TRT-ES R$ 233.051,00 R$ 233.051,00 G4 4.4.90.40.05 DINFRA 
Licenciamento para os servidores 
existentes e a serem adquiridos  

10/2019 11/2019 P 
2019 
(1.0) 

38 

TI18082 - Solução de 
gravação audiovisuais 
para sessões de 
julgamento da sala Jó 
Cardoso; PAe 0000268-
88.2015.5.17.0500

 *
 

Serviços de 
customização do 
software DRS 
Plenário - Sala Jó 
Cardoso 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
04/2019 
Vigência: 12 meses 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 2.490,18 R$ 1.685,14 G3 3.3.90.39.08 SEATE 

Continuidade do 
suporte à solução de 
gravação audiovisuais 
para sessões de 
julgamento da sala Jó 
Cardoso 

03/2019 04/2019 P 
2019 
(1.0) 
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Nº 
Projeto/ação associado 
ou Processo 
Administrativo 

Objeto 
da Contratação 

Detalhamento da Contratação 
Unidade 

Demandante 
Classificação 

do Objeto 
Fonte de 
Recurso 

Estimativa 
Preliminar da 
Contratação  

(R$) 

Estimativa no 
Exercício 2019  

(R$) 
Tipo 

Subitem de 
despesa 

Unidade 
Técnica 

Breve Justificativa 
Prazo para 

Estudos 
Preliminares 

Prazo para 
TR ou 

Projeto 
Básico 

S
1
 V

2
 

39 

TI18083 - Solução de 
gravação audiovisuais 
para sessões de 
julgamento do Plenário

 *
 

Serviços de 
customização do 
software DRS 
Plenário - Sala do 
Plenário 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
10/2019 
Vigência: 12 meses 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 10.810,71 R$ 2.310,23 G3 3.3.90.39.08 SEATE 

Continuidade do 
suporte à solução de 
gravação audiovisuais 
para sessões de 
julgamento do 
Plenário 

09/2019 10/2019 P 
2019 
(1.0) 

40 

TI18085 - Solução de 
gravação audiovisuais 
para audiências; PAe 
0000841-
92.2016.5.17.0500

 *
 

Suporte técnico 
com atualização 
do software de 
gravação 
audiovisual 
digital - DRS 
Audiência 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
09/2019 
Vigência: 12 meses 

SETIC Custeio TRT-ES R$ 49.214,61 R$ 12.674,45 G3 3.3.90.39.08 SEATE 

Continuidade de 
solução de gravação 
audiovisuais para 
audiências 

08/2019 09/2019 P 
2019 
(1.0) 

41 

TI18084 - Solução de 
automação da 
plataforma de processos 
de negócio 

*
 

Solução de 
plataforma de 
automação de 
processos de 
negócio - 
subscrição do 
Nintex Forms e 
Nintex Workflow 
Enterprise 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
05/2019 
Vigência: 12 meses 

DISIS Custeio TRT-ES R$ 55.912,84 R$ 55.912,84 G3 3.3.90.40.07 SEDES 

Subscrição do Nintex Forms e 
Nintex Workflow Enterprise 
(solução de automação da 
plataforma de processos de 
negócio) 

04/2019 05/2019 P 
2019 
(1.0) 

42 
PAe 0004258-
19.2017.5.17.0500 

*
 

Serviços de 
suporte técnico 
com atualização 
tecnológica para 
solução de 
gerenciamento 
de serviços de TI 
(Axios Assyst 
Enterprise e 
ITOM) 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
01/2019 
Vigência: 20 meses 

DINFRA Custeio CSJT R$ 128.935,65 R$ 72.698,51 G3 3.3.90.39.08 SEMAI 

Serviços de suporte técnico com 
atualização tecnológica para 
solução de gerenciamento de 
serviços de TI (Axios Assyst 
Enterprise e ITOM) 

12/2018 01/2019 P 
2019 
(1.0) 

Outros 
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Nº 
Projeto/ação associado 
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Administrativo 
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da Contratação 

Detalhamento da Contratação 
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TR ou 
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Básico 

S
1
 V

2
 

43 

TI18068 - Aquisição de 
Insumos para Atender 
Área Técnica de TIC e 
Demais Setores 

Aquisição de 
insumos de TIC 

Material de consumo para atender as 
áreas técnicas da DINFRA e demais 
solicitações 

DINFRA Investimento TRT-ES R$ 10.000,00 R$ 10.000,00 G4 4.4.90.52.35 DINFRA 
Aquisição de insumos para 
atender usuários de TIC do TRT17 

05/2019 06/2019 P 
2019 
(1.0) 

44 

TI17001 - Terceirização 
da Central de 
Atendimento ao Usuário 
de TIC; PAe 0003111-
89.2016.5.17.0500

 *
 

Contratação de 
prestação de 
serviços técnicos 
de TIC para a 
Central de 
Atendimento 

Descrição do Item: Implantação do 
Service Desk 
Quantitativo: 1 
Valor Unitário: 40.000,00 
 
Descrição do Item: Serviço de 
Atendimento e Suporte Técnico de Nível 
1 
Quantitativo: 1 
Valor Unitário: 618.400,00 
 
Vigência: 20 meses 
Previsão de Contratação: 04/2019 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 658.400,00 R$ 395.040,00 G3 3.3.90.40.10 DINFRA 

Prestação de serviço técnico 
especializado (mão de obra 
especializada) para o 1º nível da 
central de atendimento do TRT-ES 

03/2019 04/2019 A 
2018 
(1.0) 

45 

Serviço de certificação 
digital para pessoa física, 
pessoa jurídica, 
equipamentos de rede e 
aquisição de tokens 

Serviço de 
emissão de 
certificados 
digitais dos tipos 
A1, A3, Code 
Signing e 
Wildcard 

Descrição do Item: Serviço de Validação, 
Emissão de Certificado Digital A1 para 
Pessoa Jurídica 
Quantitativo: 6 
Valor Unitário: R$ 205,91 
Descrição do Item: Serviço de Validação, 
Emissão e Gravação de Certificado 
digital, Cert-JUS, Institucional, A3, para 
Pessoa Física 
Quantitativo: 2 
Valor Unitário: R$ 89,60 
Descrição do Item: Serviço de Validação, 
Emissão e Gravação de Certificado 
digital, Cert-JUS, Institucional, A3, para 
Pessoa Física 
Quantitativo: 1215 
Valor Unitário: R$ 102,63 
Descrição do Item: Serviço de Validação, 
Emissão de Certificado Digital SSL, 
padrão AC-JUS, ICP – Brasil, para 
Equipamento de Rede 
Quantitativo: 18 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 174.608,35 R$ 45.790,90 G3 3.3.90.40.23 DINFRA 

Prover certificados digitais para as 
aplicações do TRT17, incluindo 
Pje, e certificados A3 para 
servidores e magistrados do TRT-
ES 

05/2019 06/2019 P 
2019 
(1.0) 
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Nº 
Projeto/ação associado 
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da Contratação 
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S
1
 V

2
 

Valor Unitário: R$ 1.267,33 
Descrição do Item: Visita técnica para 
validação da documentação e Emissão e 
Gravação de Certificado Digital na Sede 
do Tribunal , localizado na Cidade de 
VITÓRIA, Espírito Santo 
Quantitativo: 65 
Valor Unitário: R$ 140,62 
Descrição do Item: Dispositivo do tipo 
token USB para armazenamento do 
certificado digital 
Quantitativo: 200 
Valor Unitário: R$ 82,73 
Previsão de Contratação: 1º Semestre 
de 2019 

46 

TI18029 - Prestação de 
Serviços de Acesso às 
Normas Técnicas da 
ABNT

 *
 

Prestação de 
serviços de 
visualização, 
atualização, 
impressão e 
gerenciamento 
de normas 
técnicas da ABNT 

Previsão de Contratação/Prorrogação: 
03/2019 
Vigência: 12 meses 

DGTIC Custeio TRT-ES R$ 835,44 R$ 835,44 G3 3.3.90.39.01 DGTIC 

Continuidade da 
prestação de serviços 
de visualização, 
atualização, impressão 
e gerenciamento de 
normas técnicas da 
ABNT 

02/2019 03/2019 P 
2019 
(1.0) 

TOTAL DE RECURSOS 10.548.995,52 7.899.455,91   

Subtotal de recursos próprios 9.487.263,23 7.118.202,98   

Subtotal de recursos descentralizados 1.061.732,28 781.252,93   

Subtotal G3 4.899.144,49 2.249.604,88   

Subtotal G3 (recursos próprios) 4.267.412,20 1.898.351,95  

Subtotal G4 5.649.851,03 5.649.851,03   

Subtotal G4 (recursos próprios) 5.219.851,03 5.219.851,03  

Subtotal itens planejados 8.691.460,36 6.330.003,83   

Subtotal itens em andamento 1.857.535,16 1.569.452,08   

Subtotal itens contratados 0,00 0,00   

  



 

67 
 

6.4 Proposta Orçamentária de TIC 

Segue Proposta Orçamentária de Tecnologia da Informação e Comunicação para 2019. 

Nº Objeto Unidade Demandante 
Classificação do 

Objeto 
Fonte de Recurso 

Estimativa Preliminar 
(R$) 

Tipo 
Subitem de 

despesa 
Unidade Técnica Situação 

1 Aquisição de insumos de TIC DINFRA Investimento TRT-ES R$ 10.000,00 G4 4.4.90.52.35 DINFRA Nova contratação 

2 Aquisição de racks e acessórios para infraestrutura de rede DINFRA Investimento TRT-ES R$ 300.000,00 G4 4.4.90.52.35 DINFRA Nova contratação 

3 Contratação de prestação de serviços técnicos de TIC para a Central de Atendimento DINFRA Custeio TRT-ES R$ 395.040,00 G3 3.3.90.40.10 DINFRA Nova contratação 

4 Aquisição de Microcomputadores DINFRA Investimento TRT-ES R$ 1.372.672,00 G4 4.4.90.52.41 DINFRA Nova contratação 

5 Aquisição de equipamento de balanceamento de carga de sistemas críticos DINFRA Investimento TRT-ES R$ 400.000,00 G4 4.4.90.52.37 DINFRA Nova contratação 

6 Contratação de links MPLS redundantes DINFRA Custeio TRT-ES R$ 107.299,50 G3 3.3.90.40.13 DINFRA Nova contratação 

7 Serviço de emissão de certificados digitais dos tipos A1, A3, Code Signing e Wildcard DINFRA Custeio TRT-ES R$ 45.790,90 G3 3.3.90.40.23 DINFRA Nova contratação 

8 Atualização do serviço de Telefonia IP e aumento das licenças de ramais telefônicos DINFRA Custeio TRT-ES R$ 478.018,05 G3 3.3.90.40.21 DINFRA Nova contratação 

9 Instalação do backbone óptico - Edifício Vitória Park DINFRA Custeio TRT-ES R$ 100.000,00 G3 3.3.90.40.21 DINFRA Nova contratação 

10 Suporte/Licenciamento para sistema operacional Linux DINFRA Investimento CSJT R$ 180.000,00 G4 4.4.90.39.93 DINFRA Nova contratação 

11 Operação e manutenção dos bancos de dados DINFRA Custeio TRT-ES R$ 165.000,00 G3 3.3.90.40.07 DINFRA Nova contratação 

12 Contratação de rede sem fio para nova sede DINFRA Investimento TRT-ES R$ 800.000,00 G4 4.4.90.40.04 DINFRA Nova contratação 

13 Solução de monitoramento para o sistema PJe DINFRA Custeio CSJT R$ 31.022,09 G3 3.3.90.39.08 SEMAI Contrato vigente 

14 Suporte e expansão de software para solução de backup DINFRA Investimento CSJT R$ 250.000,00 G4 4.4.90.52.43 DINFRA Nova contratação 

15 Prestação de serviços de conectividade IP - Internet Protocol (Ed. Castelo Branco) DINFRA Custeio TRT-ES R$ 49.141,38 G3 3.3.90.39.97 SEMAI Contrato vigente 

16 Aquisição de fitas para a solução de backup DINFRA Investimento CSJT R$ 52.564,00 G4 4.4.90.52.35 DINFRA Nova contratação 

17 Prestação de serviços de conectividade IP - Internet Protocol (Ed. Castelo Branco) DINFRA Custeio TRT-ES R$ 61.561,43 G3 3.3.90.39.97 SEMAI Prorrogação 

18 Prestação de serviços de conectividade IP - Internet Protocol (Ed. Vitória Park) DINFRA Custeio TRT-ES R$ 6.386,30 G3 3.3.90.39.97 SEMAI Contrato vigente 

19 Prestação de serviços de conectividade IP - Internet Protocol (Ed. Vitória Park) DINFRA Custeio TRT-ES R$ 94.821,94 G3 3.3.90.39.97 SEMAI Prorrogação 

20 
Prestação de serviços de manutenção preventiva e corretiva dos equipamentos 
nobreaks 

DMPROJ/ DINFRA Custeio TRT-ES R$ 42.503,40 G3 3.3.90.39.12 DMPROJ Contrato vigente 
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21 
Prestação de serviços de transmissão de dados entre os edifícios Castelo Branco e Vitória 
Park, em Vitória/ES (Interligação das  Redes Corporativas em Fibra Ótica) 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 39.379,45 G3 3.3.90.40.13 SEMAI Contrato vigente 

22 
Prestação de serviços de transmissão de dados entre os edifícios Castelo Branco e Vitória 
Park - interligação das redes corporativas em fibra ótica 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 5.350,97 G3 3.3.90.40.13 SEMAI Prorrogação 

23 
Prestação de serviços de visualização, atualização, impressão e gerenciamento de 
normas técnicas da ABNT 

DGTIC Custeio TRT-ES R$ 0,00 G3 3.3.90.39.01 DGTIC Contrato vigente 

24 
Prestação de serviços de visualização, atualização, impressão e gerenciamento de 
normas técnicas da ABNT 

DGTIC Custeio TRT-ES R$ 835,44 G3 3.3.90.39.01 DGTIC Nova Contratação 

25 Serviço de suporte e atualização de versão de produto Oracle DINFRA Custeio TRT-ES R$ 3.279,26 G3 3.3.90.39.08 SEMAI Contrato vigente 

26 Suporte e atualização de licenças de software de produtos Oracle DINFRA Custeio TRT-ES R$ 135.408,59 G3 3.3.90.39.08 SEMAI Prorrogação 

27 Serviço Telefônico Fixo Comutado Longa Distância Nacional (LDN) DINFRA Custeio TRT-ES R$ 43.258,11 G3 3.3.90.39.58 SEMAI Contrato vigente 

28 
Serviços de telefonia fixa para comunicação em longa distância nacional (LDN) - Sistema 
de Discagem Direta à Distância (DDD) 

DINFRA Custeio TRT-ES R$ 120,49 G3 3.3.90.39.58 SEMAI Nova Contratação 

29 Serviços de suporte do software DRS Plenário  (Sala Jó Cardoso) DINFRA Custeio TRT-ES R$ 770,38 G3 3.3.90.39.08 SEATE Contrato vigente 

30 Serviços de customização do software DRS Plenário - Sala Jó Cardoso DINFRA Custeio TRT-ES R$ 1.685,14 G3 3.3.90.39.08 SEATE Prorrogação 

31 Serviços de suporte do software DRS Plenário (Sala do Plenário) DINFRA Custeio TRT-ES R$ 8.134,43 G3 3.3.90.39.08 SEATE Contrato vigente 

32 Serviços de customização do software DRS Plenário - Sala do Plenário DINFRA Custeio TRT-ES R$ 2.310,23 G3 3.3.90.39.08 SEATE Prorrogação 

33 Serviços de suporte técnico avançado - Produtos Oracle DINFRA Custeio TRT-ES R$ 533.101,64 G3 3.3.90.40.07 SEMAI Contrato vigente 

34 Serviços de suporte técnico avançado - Produtos Oracle DINFRA Custeio TRT-ES R$ 27.214,23 G3 3.3.90.40.07 SEMAI Prorrogação 

35 
Subscrição do Nintex Forms e Nintex Workflow Enterprise (solução de automação da 
plataforma de processos de negócio) 

DISIS Custeio TRT-ES R$ 0,00 G3 3.3.90.40.07 SEDES Contrato vigente 

36 
Solução de plataforma de automação de processos de negócio - subscrição do Nintex 
Forms e Nintex Workflow Enterprise 

DISIS Custeio TRT-ES R$ 55.912,84 G3 3.3.90.40.07 SEDES Prorrogação 

37 Serviços de suporte técnico e atualização ao Assyst DINFRA Custeio CSJT R$ 4.462,08 G3 3.3.90.39.08 SEMAI Contrato vigente 

38 
Serviços de suporte técnico com atualização tecnológica para solução de gerenciamento 
de serviços de TI (Axios Assyst Enterprise e ITOM) 

DINFRA Custeio CSJT R$ 72.698,51 G3 3.3.90.39.08 SEMAI Prorrogação 

39 
Suporte técnico com atualização do software de gravação audiovisual digital - DRS 
Audiência 

SETIC Custeio TRT-ES R$ 34.966,66 G3 3.3.90.39.08 SEATE Contrato vigente 

40 
Suporte técnico com atualização do software de gravação audiovisual digital - DRS 
Audiência 

SETIC Custeio TRT-ES R$ 12.674,45 G3 3.3.90.39.08 SEATE Prorrogação 

41 Telefonia - Linhas Diretas do Interior DINFRA Custeio TRT-ES R$ 18.724,98 G3 3.3.90.39.58 SEMAI Contrato vigente 
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42 Telefonia - Linhas Diretas do Interior DINFRA Custeio TRT-ES R$ 16.143,27 G3 3.3.90.39.58 SEMAI Prorrogação 

43 Telefonia - Linhas Diretas Grande Vitória DINFRA Custeio TRT-ES R$ 4.025,76 G3 3.3.90.39.58 SEMAI Contrato vigente 

44 Telefonia fixa comutada local - STFC (Capital) – DDR DINFRA Custeio TRT-ES R$ 3.890,03 G3 3.3.90.39.47 SEMAI Contrato vigente 

45 Telefonia fixa comutada local - STFC (Capital) – DDR DINFRA Custeio TRT-ES R$ 48.926,18 G3 3.3.90.39.47 SEMAI Prorrogação 

46 Telefonia Móvel (Telefonia Celular) DINFRA Custeio TRT-ES R$ 2.213,61 G3 3.3.90.39.58 SEMAI Contrato vigente 

47 Telefonia Móvel (Telefonia Celular) DINFRA Custeio TRT-ES R$ 3.315,61 G3 3.3.90.39.58 SEMAI Prorrogação 

48 Rede de dados e de voz - Rede-JT DINFRA Custeio CSJT R$ 214.599,00 G3 3.3.90.40.13 SEMAI Contrato vigente 

49 Manutenção da sala cofre Data Center TRT DINFRA Custeio CSJT R$ 234.000,00 G3 3.3.90.40.12 SEMAI Contrato vigente 

50 Serviço de suporte técnico para Banco de Dados para o PJe - PostgreSQL DINFRA Custeio CSJT R$ 86.328,56 G3 3.3.90.39.08 SEMAI Contrato vigente 

51 
Serviço de suporte técnico para software de Servidor de Aplicações que suporta o 
sistema PJE 

DINFRA Custeio CSJT R$ 85.672,67 G3 3.3.90.39.08 SEMAI Contrato vigente 

52 
Serviço de suporte técnico para software de Servidor de Aplicações que suporta o 
sistema PJE 

DINFRA Custeio CSJT R$ 30.610,65 G3 3.3.90.39.08 SEMAI Prorrogação 

53 Serviços de Suporte e Atualização de Licenças de Software dos Produtos Oracle DINFRA Custeio CSJT R$ 97.371,32 G3 3.3.90.39.08 SEMAI Contrato vigente 

54 Suporte e atualização de licenças de software de produtos Oracle DINFRA Custeio CSJT R$ 200.197,01 G3 3.3.90.39.08 SEMAI Prorrogação 

55 
Suporte técnico, atualização e upgrade e instalação do software Módulo Risk Manager e 
operação assistida 

DGTIC Custeio CSJT R$ 11.773,45 G3 3.3.90.40.07 SESINF Contrato vigente 

56 
Suporte técnico, atualização e upgrade e instalação do software Módulo Risk Manager e 
operação assistida 

DGTIC Custeio CSJT R$ 27.088,75 G3 3.3.90.40.07 SESINF Prorrogação 

57 Análise de Vulnerabilidades DGTIC Custeio TRT-ES R$ 33.414,90 G3 3.3.90.39.56 SESINF Contrato vigente 

58 Análise de Vulnerabilidades DGTIC Custeio TRT-ES R$ 55.000,00 G3 3.3.90.39.56 SESINF Nova contratação 

59 Serviços técnicos especializados de pesquisa e aconselhamento imparcial em TIC DGTIC Custeio TRT-ES R$ 292.940,34 G3 3.3.90.40.21 DGTIC Contrato vigente 

60 Serviço de suporte técnico ao software antivírus DINFRA Custeio CSJT R$ 27.612,00 G3 4.4.90.40.05 SEMAI Contrato vigente 

61 Serviço de manutenção e suporte técnico aos servidores Blade DINFRA Custeio CSJT R$ 80.939,56 G3 3.3.90.40.12 SEMAI Contrato vigente 

62 Licenciamento de software de desenvolvimento – Telerik DISIS Custeio TRT-ES R$ 0,00 G4 4.4.90.40.05 SEDES Contrato vigente 

63 Licenciamento de software de desenvolvimento – Telerik DISIS Investimento TRT-ES R$ 64.950,00 G4 4.4.90.40.05 SEDES Prorrogação 

64 Licenciamento de software de desenvolvimento - TXText, GdPicture DISIS Custeio TRT-ES R$ 0,00 G4 4.4.90.40.05 SEDES Contrato vigente 

65 Licenciamento de software de desenvolvimento - Text Control DISIS Investimento TRT-ES R$ 114.100,00 G4 4.4.90.40.05 SEDES Prorrogação 
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66 Certificados digitais A3 para magistrados e servidores DINFRA Custeio TRT-ES R$ 13.595,58 G3 3.3.90.40.23 SEATE Contrato vigente 

67 Aquisição e Implantação de Aplicativos para Escritório DGTIC/DINFRA Investimento TRT-ES R$ 17.120,00 G4 4.4.90.40.03 SESINF/DGTIC Contrato vigente 

68 Renovação do Licenciamento de Softwares da Microsoft DGTIC Investimento TRT-ES R$ 459.909,13 G4 4.4.90.40.05 DGTIC/DISIS Nova contratação 

69 Aquisição de Licença de Softwares da Microsoft 2018 DGTIC Investimento TRT-ES R$ 784.827,90 G4 4.4.90.40.05 DGTIC/DISIS Nova contratação 

70 Acesso à Internet Banda Larga Wireless Móvel Digital DGTIC Custeio TRT-ES R$ 43.922,70 G3 3.3.90.40.13 DINFRA Nova contratação 

71 Contratação de Suporte para Storage DINFRA Custeio CSJT R$ 20.658,00 G3 3.3.90.40.11 DINFRA Nova contratação 

72 Aquisição de Interfaces de 10 Gigabits para as Novas Blades - PJe KZ DINFRA Investimento TRT-ES R$ 20.000,00 G4 4.4.90.52.35 SEPROI Nova contratação 

73 Aquisição de novos switches DINFRA Investimento TRT-ES R$ 60.500,00 G4 4.4.90.40.03 DINFRA Contrato vigente 

74 Aquisição ou renovação de licenças Vmware DINFRA Investimento TRT-ES R$ 233.051,00 G4 4.4.90.40.05 DINFRA Nova contratação 

75 Contratação de Link entre a Nova Sede e Ed. Castelo Branco DINFRA Custeio TRT-ES R$ 12.000,00 G3 3.3.90.40.13 DINFRA Nova contratação 

76 Manutenção dos Storages EMC VNX DINFRA Investimento TRT-ES R$ 40.000,00 G4 4.4.90.52.43 DINFRA Nova contratação 

77 Aquisição de firewall – Capacitação DINFRA Investimento TRT-ES R$ 8.000,00 G4 4.4.90.40.03 DINFRA Contrato vigente 

78 Serviço de Contigenciamento em Nuvem de Infraestrutura e/ou Serviços de TI DINFRA Custeio TRT-ES R$ 30.000,00 G3 3.3.90.40.21 DINFRA Nova contratação 

79 
Contratação e implantação de uma solução de automatização de infraestrutura e 
operacões de TI 

DINFRA Investimento TRT-ES R$ 267.777,00 G4 4.4.90.39.93 DINFRA Nova contratação 

80 Solução de Hospedagem de Aplicações DINFRA Investimento TRT-ES R$ 300.000,00 G4 4.4.90.39.93 DINFRA Nova contratação 

81 
Aquisição de solução de hardware para controle, monitoramento e filtragem de 
conteúdo no uso da Internet (Filtro-Web) 

DINFRA Custeio CSJT R$ 7.375,85 G3 3.3.90.40.07 SEMAI Contrato vigente 

82 Serviço telefônico 0800 para Ouvidoria DINFRA Custeio TRT-ES R$ 3.293,88 G3 3.3.90.39.58 SEMAI Contrato vigente 

TOTAL DE RECURSOS 9.999.252,57 

Total de recursos próprios 8.284.279,07 

Total de recursos descentralizados 1.714.973,50 

Subtotal G3 4.263.781,54 

Subtotal G4 5.735.471,03 
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7. Conclusão 
 

A Tecnologia da Informação participa do dia-a-dia das organizações como um recurso 

eficiente de gestão da informação e de apoio às decisões. A inovação e a agilidade dessas 

organizações dependem cada vez mais de sua capacidade de perceber as mudanças e 

antecipar-se às novas demandas, realinhando os investimentos em competências, tecnologias, 

produtos e serviços. No Tribunal Regional do Trabalho da 17ª Região não é diferente. A 

velocidade com que a informação e o conhecimento são criados e circulam sem fronteiras 

potencializa a importância do capital intelectual nessa instituição. Dotado de Inteligência 

Organizacional estrategicamente apoiada pela Tecnologia da Informação (TI), o TRT 17ª Região 

certamente estará apto a cumprir com eficiência sua função institucional. 

A Secretaria de Tecnologia da Informação e Comunicações – SETIC assume um papel 

fundamental como gestora de produtos e serviços de TI no TRT 17ª Região. O Plano Diretor de 

Tecnologia da Informação – PDTIC é um instrumento indispensável no processo de alinhar as 

ações da SETIC aos objetivos estratégicos do Tribunal com vistas a garantir as condições 

necessárias para atingir suas metas. 

 


