GESTAO DE PESSOAS
DO PODER JUDICIARIO

FORMULARIO DE INSCRICAO

12 Premiacao de Praticas em Gestao de Pessoas do Po  der Judiciario

01- Identificagdo do Orgédo/Unidade:

Tribunal Regional Federal da 12 Regido- Secdo Judic iaria do Tocantins

02- E-mail para contato:

nucre.to@trfl.jus.br e seder.to@trfl.jus.br

03- Nome da pratica (iniciativa/projeto):

Pesquisa de Satisfacdo dos Estagiarios e Voluntario s da Justica Federal do

Tocantins

04- Tema escolhido (ver anexo Il do edital):

Valorizacdo e Ambiente de Trabalho

05- Subtema (ver anexo Il do edital):

Clima Organizacional

06- Nome do responsavel e/ou da equipe (cargo/fungd  0):

EQUIPE INTEGRANTE DO PROJETO:

Cynthia de Nazaré Vaz Salbé- Diretora do Nucleo de  Recursos Humanos
Andréia Maria da Fonseca Teixeira- Supervisorada S  ecdo de Desenvolvimento
e Avaliacdo de Recursos Humanos

Jordanna de Sousa Parreira -Psicologa Organizaciona |

Olivia Moraes Matos e Thayanne Karoline Abreu e Sil va - Estagiarias de
Psicologia CEULP/ULBRA
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07- Detalhamento da acéo- estabelecer o assunto, se m deixar

duvidas quanto ao campo/atividade que abrange:

Resumo:

A realizacao do projeto justifica-se como instrume nto de complementacao de
pesquisa de clima organizacional, bem como para afe rir bienalmente o
indicativo de satisfacdo dos estagiarios e voluntar los com a Justica Federal
do Tocantins, em observacao ao carater pedagogico d o estagio e entendendo
que a melhoria de gestdo de pessoas estende-se a to dos os integrantes da

Justica Federal.

08 - Objetivos e Metas:

Aferir a taxa de satisfacdo dos estagiarios e volu  ntarios com a Justica Federal
do Tocantins com o clima organizacional e o carater pedagdgico do estagio,
bem como promover politicas de gestdo de pessoas qu e contribuam para o
bem-estar e para melhoria da qualidade de vidanot rabalho.

Estabelecer propostas de integracdo dos estagiarios e voluntarios a Justica
Federal.

09 - Detalhamento da prética:

Identificacdo __do___ problema: Necessidade de aplicar pesquisa de

clima/satisfacdo para os estagiarios e voluntarios da Secdo Judiciaria do
Tocantins e Subsecdes, como forma de complementar a pesquisa de clima
organizacional e sugerir propostas de integracao do s estagiarios e voluntarios

a Justica Federal.

Metodologia:

Primeira etapa: Envio do formulario Google Forms a todos os estagiarios para
coleta de dados e sugestdes dos estagiarios da area do direito, administracao,

informatica, contabilidade, engenharia e psicologia . Apos foram compilados
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os resultados e identificados os problemas, oportun idades e propostas de
intervencao.

- Os estagiarios nao precisavam se identificar, poi s foi garantido o anonimato.
-Termo de livre consentimento

Segunda etapa: Apresentacdo do resultado aos Diret  ores, trazendo a reflexdo
dos Diretores e Supervisores o papel do estagio na vida do estudante, bem
como a importancia da influéncia dos estagiarios no resultado do clima
organizacional da instituicdo como um todo.

Resultados alcancados:

O resultado geral da Pesquisa de Satisfacdo dos Est agiarios e Voluntarios
2017 apresentou percentual médio de satisfagcdo com 0 estagio de 76%.
Sensibilizacdo dos estagiarios com carater motivaci onal para o
desenvolvimento da sua carreira profissional e refi exao sobre o papel do
estagio na vida do estudante.

Conscientizacao de que todos na instituicdo séo re sponsaveis pela qualidade
do clima organizacional, bem como a valorizacdo pel  0s supervisores acerca
da contribuicho do programa de estagio para a efeti vacdo da prestacdo
jurisdicional.

Foram colhidas sugestbes para palestras.

Segundo o planejamento Estratégico CJF meta 17 - M eta especifica da Justica

Federal o resultado esperado para 2019 seria 70%.

Custos e Recursos envolvidos na implementacao:

Otimizacéo dos recursos com a realizacdo da acdo pe los proprios servidores,
contrato continuo de profissional de psicologia e o convénio com instituicao
académica/estagio obrigatorio curso de psicologia.

-MATERIAL: (formularios on-line e cartaz de divulga  ¢éo)

-PESSOAL:

Cynthia de Nazaré Vaz Salbé (Diretora do Nucleo de  Recursos Humanos);
Andréia Maria da Fonseca Teixeira (Supervisorada S ecao de Desenvolvimento
e Avaliacdo de Recursos Humanos);

- Psicdloga Organizacional supervisora: (Jordanna d e Sousa Parreira);

- Estagiarias de Psicologia CEULP/ULBRA:
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- Olivia Moraes Matos (estratégias de divulgacdo, a nalise dos dados coletados
e publicacdo dos resultados).

- Thayanne Karoline Abreu e Silva (estratégias de d ivulgacdo, analise dos
dados coletados e publicacdo dos resultados).

- Valdileide Ribeiro Souza (estratégias de divulgac &o, andlise dos dados
estatisticos e publicacdo dos resultados).

Caracteristicas inovadoras da pratica:

Realizacdo de convénio com instituicdo académica/es  tagio obrigatorio curso
de psicologia/sem remuneracao.

Utilizacao de ferramenta gratuita para apliacacdod a pesquisa (Google Forms).
Utilizacdo de recursos de Marketing para divulgacao e sensibilizacdo dos
estagiarios em parceria com a ASCOM.

Tempo investido na Pesquisa: 01 més

Cronograma e Plano de Acao:

-Elaboracéo de formulario google forms;

-Envio por email a todos os estagiarios e voluntari 0S;

-Andlise dos resultados e elaboracdo de sugestdbes d e intervencbes se
necessarias;

-Apresentacao dos resultados aos Diretores e Superv  isores;

-Divulgacéo do resultado a todos os servidores, est ~ agiarios e voluntarios.
Plano de Acéo 2018/2019:

- Projeto de Integracdo de Estagiarios e Voluntario s a Justica Federal com
propostas de palestras profissionais/motivacionais.

Dificuldades encontradas durante a implementacao :

- Necessidade de elaboracéo da ferramenta de pesqui  sa para o judiciario.

- Sensibilizacdo para amenizar a resisténcia de ade sado dos estagiarios para
participacéo.

- Estratégia adotada: Compromisso pela Administracd 0 na transparéncia,
divulgacao dos resultados e proposta de plano de a¢ ao.

Programacao da proxima pesquisa/2019:

A Pesquisa de Satisfacdo de Estagiarios e Voluntari  0s sera nossa ferramenta
bienal para afericdo de clima e proposta de acdes d a qualidade de vida no

trabalho e motivacionais aos estagiarios.
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Potencial de replicacdo da pratica em outros 6rgaos

-Agéo inscrita no Banco de Boas Praticas do TRF1, r egistrados todos os
procedimentos no SEI 0003677-91.2017.4.01.8014.




