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Apresentacao

O Plano Etratégico da Justica FederdPEJF e o Plano Estratégico de Tecnologia da Irdo#m -
PETI resumem as prioridades de nossa justica edigadia para o periodo 2042D20. A elaboragdo desses
planos teve inicio em junho de 2013, no | Encode&dlrabalho realizado r@onselho da Justica Federal,
onde se estabeleceram as premissas para a estfatéga. O novo ciclo tera inicio em janeiro déxmo
ano, quando a Resolugdo CJF n. 69, de 31 de jelt2®@9, que definiu diretrizes para elaboracdcs&ige
do planejamento estratégico da Justica Federalma@oatendera a disciplina do Planejamento Egicaté
do Poder Judiciario, estabelecida pela ResolugabrC98, de 1° de julho 2013.

Essa nova resolucdo do CNJ foi inspirada nas cedetudo VII Encontro Nacional do Judiciéario,
promovido pelo Conselho Nacional de Justica - @&Jnovembro de 2013, em Belém-PA, ocasiéo em que
os presidentes dos 91 tribunais brasileiros apaowvars macrodesafios da Estratégia Judiciario 2020.

Importa ressaltar, que os macrodesafios foram gidds com intensa participagdo dos 6rgdos do
Judiciario, que se organizaram por meio de uma walaborativa de governanga, coordenada pela
Presidéncia do Conselho Nacional de Justica e @sfmrada pelos Conselheiros da Comissédo de Gestédo
Estratégica, Estatistica e Orgamento. Sao os geguin

e garantia dos direitos de cidadania;

o celeridade e produtividade na prestacao jurisdajon
e adogao de solucdes alternativas de conflito;

e aprimoramento da gest&o da justi¢a criminal;

e impulso as execugdes fiscais e civeis;

e combate a corrupgéo e a improbidade administrativa;
e gestdo das demandas repetitivas e dos grandesitésy
e melhoria da gestdo de pessoas;

e aperfeicoamento da gestéo de custos;

e instituicdo da governanga judiciaria;

e melhoria da infraestrutura e governanca de TIC.

Para desdobrar esses macrodesafios, a JusticeaFedi#éa Resolucdo que estabelece a Gestao da
Estratégia da Justica Federal e apresenta, na fdoremexo, o PEJF e o PETI, nos quais, a partir de
gualificados debates com envolvimento de magistraglservidores, foram engendradas suas metas e
iniciativas para os proximos seis anos, inclusiypgetas relacionadas a tecnologia da informagao.

Os referidos planos descrevem a estratégia e defingajetéria que a Justica Federal realizara na
busca por uma prestacéo jurisdicional mais efeffygortanto, a sintese das politicas publicasi@das
gue se intenciona implementar nos anos vindouros.

Uma das inovagOes para esse novo ciclo é o fajoel® Plano Estratégico ndo contemplara apenas
objetivos e metas, visto que delimitard, tambénpraipais iniciativas (programas, projetos e ag@pie

se pretende realizar, em ambito nacional, paraufaorte ao alcance dos macrodesafios.
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Nos proximos anos, permanece a politica de increamde produtividade de magistrados e
servidores, que deve ser aumentada, no minimo, @ivehque permita a equalizagdo entre demandagcas
novos) e julgados, visando o descongestionamerjtaléwario e a garantia da razoavel duragéo dogsso.

Jé para 2015, a pretenséo, explicitada neste ptaeejo, é ndo admitir que um processo tenha, elgugra
grau de jurisdi¢do, tramitagdo por periodo supaai@inco anos e, nos juizados especiais, que 7% do
processos ndo durem mais que trés anos para sesehidos. Para o alcance desses resultados, amntre
medidas estabelecidas nesse plano esta a inic@éivampliar o uso do processo judicial eletronico e
também, de adotar medidas para ajustar a estesraarreiras judiciais, de modo que haja a incagém
definitiva, por parte de servidores e magistrades;onhecimentos, habilidades e atitudes necessfrioso
pleno das ferramentas do processo virtual.

Outro macrodesafio que se almeja enfrentar nosmo&xanos é o da reducéo do congestionamento
das execugOes. Conscientes de que, em muitos eafioalizacéo dos processos que se encontransea fa
de execugdo ndo depende apenas do impulso judicimh compromisso assumido baixar, todos os anos,
guantidade maior de processos de execucdo nabdisape os casos novos. Para a concretizagdo desse
desafio, uma das iniciativas propostas foi a imjplggio do Sistema Nacional de Calculos, que visa
uniformizar e dar transparéncia a forma de elabasagélculos judiciais, por meio da disponibilizagke
sistema, via web, para utilizagdo pelo publicorimte(varas, gabinetes etc.) e externo (jurisdicgiona
advogados e procuradores).

Nesse PEJF, alguns temas judiciais que ja estawarteroplados no ciclo de gestdo anterior
permanecem como prioridade para os proximos anosasé das ages civeis de improbidade e as
relacionadas a pratica de crimes de corrupcdo m@times contra a administragdo publica a serem
definidos e detalhados no glossario de metas. [Bssesssos ndo poderdo durar, em cada instandistea
Federal, mais do que trés anos.

Outra politica da Justica Federal, figurada ne&sH-Pé a da melhoria do sistema criminal. Nesse
contexto, uma das agdes prioritarias é o aperfeiento dos sistemas de controle de penas e medidas
alternativas, de modo a garantir que o inicio dogmimento dessas penas seja realizado, no maximée
dias. Tal iniciativa cria a possibilidade concrd&aqueles que cometam atos de menor poder ofensivo
tenham chance real de se reeducar e reintegraicdade.

Ainda no ambito da justi¢a criminal e da garantia direitos humanos, sera prioridade na justica
federal o julgamento de processos que tratem deesrielacionados a tréafico de pessoas e a redugéo a
condicdo analoga a de escravos. A meta € julgag0drh, todos 0s processos relacionados a essess¢crim
recebidos na Justica Federal até 31 de dezemiz0lde

Outra importante politica judiciaria, inclusa negdeno, foi a decisdo de enfrentar, com maior
racionalidade e de forma sistémica, a pletora descpudiciais repetitivos. A justica federal recetithares
de processos em que a causa de pedir e o pedidmsg#as vezes, idénticos, variando apenas assparte
Solugbes individuais para demandas de massa nasidénma melhor estratégia para a resolugdo rapida e
segura desses litigios. Para mudar esse cenariodasnmedidas estabelecidas nesse plano foi @defgs

aprimorar o fluxo de informagdes entre os tribumagionais, as turmas recursais e os tribunaisrisupse
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no que tange aos recursos repetitivos e aos decusgéo geral, com adogdo de ferramentas inforacktsz
Ademais, o proposito é realizar pesquisa cientiiod a coordenacéo do Centro de Estudos Judiiario
CEJ do CJF, relativamente as principais causaslelaandas repetitivas, buscando medidas eficazes que
permitam solucdes de massa.
No que tange especificamente ao planejamento deltgga da informacao, a principal estratégia é
a melhoria da governanga, com adogéo de medidafagoieecam o uso compartilhado, entre os 6rgéos da
justica federal, de profissionais e recursos derinética, visando, principalmente, a economicidade
eficiéncia na aplicacdo de orgamentos destinadosdiernizagao tecnolégica de nosso sistema judicial.
Seja no formato de objetivos, metas ou iniciatitadp o conjunto da estratégia pretende, ao final
de 2020, propiciar a entrega de servicos judidiaimelhor qualidade, garantindo a sociedade unsaag@o
jurisdicional acessivel, rapida e efetiva.
Compde o presente documento os seguintes produtos:
v Mapa Estratégico da Justica Federal (macrodesafigsfo, visao de futuro e cenarios);
v Plano Estratégico da Justica FederBEJF:
o objetivos estratégicos;
o indicadore§
o metas e
o iniciativas (agdes, projetos e programas)
v Plano Estratégico de Tecnologia da Informag¢8@@ETI, com suas descri¢cdes e fichas de

indicadores.

Sistema de Desenvolvimento Institucional
Conselho da Justica Federal

1 Os indicadores serdo detalhados em material complementar.
2 As iniciativas serdo detalhadas em material complementar.
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MAPA ESTRATEGICO DA JUSTICA FEDERAL

Tendéncias atuais Sociaiie Valores
® Incentivo as solugdes alternativas -
de litigio; ETICA

® Aumento da quantidade de julgados;
® Julgamento de processos antigos;

@ Melhoria do sistema criminal;

® Profissionalizacdo da gestao;

RESPEITO A CIDADANIA E AO SER HUMANO
RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

@ Intensificacio do uso da tecnologia ; / TRANSPARENCIA
dainformacdo; 7 Processos internos

® Probidade e combate & corrupcao. QUALIDADE

Cenario desejado INOVACAO

@ Justica mais acessivel;

® Desjudicializacao;

@ Descongestionamento do Poder
Judiciario;

® Probidade publica;

@ Justica tempestiva;

@ Maior racionalizacdo do sistema
judicial;

® Valorizacao profissional;

® Melhoria da qualidade do gasto
pblico;

@ Equalizacao das estruturas de
19 2% grau de jurisdicao;

® Disseminacao da
Justica Eletronica.




Missao

A misséo é a razdo da existéncia da organizac&tireedseu proposito institucional. A missdo da
Justica Federal é:

Garantir & sociedade uma prestacao jurisdicional acesadl, rapida e efetiva.

Visao de futuro

A visdo de futuro é a projecédo de um cenario idadb, possivel e desejavel da organizagéo, de
maneira clara, atraente e viavel. Define o modoccanorganizagéo pretende ser percebida. A
Justica Federal definiu sua visdo para 2020:

Consolidar-se perante a sociedade como uma justieéetiva e transparente.

Valores

Os valores sédo costumes, posturas e ideias queodiaen 0 comportamento das pessoas na
organizagdo, permeando todas as suas atividaéés;ées. Os valores da Justica Federal s&o:

Etica;

Respeito a cidadania e ao ser humano;
Responsabilidade ambiental;
Transparéncia;

Qualidade;

Inovagao.



Perspectiva Sociedade

Macrodesafio do Poder Judiciario

Garantia dos direitos de cidadania

Refere-se ao desafio de garantir, no plano conasstdireitos da cidadania (CF, art. 1°, Il) em sua
multipla manifestacdo social: cidaddo-administrgdeuéario dos servigcos publicos), cidadao-
eleitor, cidaddo trabalhador-produtor, cidadao-oonidor e cidad&@o-contribuinte, buscando
atenuar as desigualdades sociais e garantir osodide minorias, observando-se, para tanto,
praticas socioambientais sustentaveis e uso deltgga limpa.

Objetivo estratégico da Justica Federal

1. Buscar a satisfagdo do usuario/cidadao.

Prestar servicos de qualidade na busca da satistBxgusuéarios da Justica Federal, de modo a
assegurar os direitos da cidadania.

Indicador Meta Iniciativa

Taxa de satisfagdo dos usuarjostingir 70% de satisfagdo dasCarta de servicos
da Justica Federal usuarios da Justica Federal em 2020




Perspectiva Processos Internos

Macrodesafio do Poder

Judiciario

Celeridade e produtividade na prestacéo jurisdicioal

Tem por finalidade materializar, na pratica judigid o comando constitucional da razoavel
duracdo do processo. Trata-se de garantir a péesfagsdicional efetiva e agil, com seguranga
juridica e procedimental na tramita¢éo dos procejs&liciais, bem como de elevar a produtividade
dos servidores e magistrados.

Objetivo estratégico da Justica Federal

2. Agilizar os trAmites judiciais.

Tornar a prestagao jurisdicional mais agil, contagisx razoavel duragdo do processo, mediante a
implementagdo de ac¢Bes que propiciem o aumentoadiutpvidade de magistrados e servidores
sem prejuizo da seguranca juridica e procedimental.

Indicadores

Metas

Iniciativas

indice de produtividad
judicante

e Julgar quantidade maior de processos
conhecimento do que os distribuidos
ano

Nacional de
indice de julgamento deldentificar e julgar, no ano corrente, pélinteroperabilidade
processos antigos menos 100% dos processos distribuil(isINI)

até 31/12 do quinto ano anterior ao angstudos sobre

corrente, no 1° e 2° graus; 100% dagratividade parg
distribuidos até 31/12 do quarto animgresso e permanéng
anterior a0 ano em curso e 70% doms carreiras d

ano nos juizados especiais federai
turmas recursais

indice de produtividad
dos magistrados

e Aumentar o indice de produtividade
magistrados em relacdo a média
triénio anterior da prépria regido. (Méd
da produtividade dos trés anos anterig
em relagdo ao ano em mensuragao)

distribuidos até 31/12 do antepenliltimmagistratura federal e d

derocesso Judicig
rieletronico da JF PJe
-Implantagéo do Model

5 servidores

de
do
ia
res

indice de produtividad
dos servidores

& Aumentar o indice de produtividade d
servidores em relagdo & média do trig|
anterior da propria regido. (Média
produtividade dos trés anos anteriores
relacdo ao ano em mensuragao)

os
nio
fa

em

Taxa
congestionamento

de

N&o ha meta estabelecida

[N

ia

v




Macrodesafio do Poder Judiciario

Adocéo de solugbes alternativas de conflito

Refere-se ao fomento de meios extrajudiciais pasalucdo negociada de conflitos, com a
participagdo ativa do cidaddo. Visa estimular a wudade a dirimir suas contendas sem
necessidade de processo judicial, mediante cog@iliamediacdo e arbitragem; a formagao de
agentes comunitarios de justica; e, ainda, a cajébrde parcerias com a Defensoria Publica,
Secretarias de Assisténcia Social, Conselhos Tegelilinistério Publico, e outras entidades afins.

Objetivos estratégicos da Justica Federal

3. Aumentar o nimero de processos encerrados por meile conciliagao.

Desenvolver a Conciliagao, especialmente pré-psoegspara ampliar o quantitativo de processos
encerrados pela via conciliatéria.

Indicador Meta Iniciativa
Taxa de casos encerrados| Aumentar o percentual de cagos Ampliacdo das ag¢bes de
por conciliagéo encerrados por conciliacdo gnsonciliagdo (2016)
relagdo ao ano anterior - Melhoria de processos |e
estrutura da conciliagdo
(2016)
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Aprimoramento da gestéo da justica criminal

Refere-se a adogdo de medidas preventivas a clideida e agdes para o aprimoramento do
sistema criminal, por meio de maior aplicacdo deapee medidas alternativas, investimento na
justica restaurativa, aperfeicoamento do sistenmatgreiario, fortalecimento dos conselhos de

comunidade e penitenciarios e dos patronatos eaenalo uso de drogas ilicitas. Pretende reduzir
0 nimero de processos, as taxas de encarceramemeneidéncia; estabelecer mecanismos para
minimizar a sensagédo de impunidade e a insegusagal; e a construgdo de uma viséo de justica

criminal vinculada a justica social.

Objetivos estratégicos da Justica Federal

4. Agilizar os tramites judiciais dos processos crimiais, de modo a combater a impunidade.

Dar maior celeridade aos julgamentos, asseguranmdaceivel duragdo do processo, evitando a
ocorréncia de prescricdo, e aumentar a produtieidah relagdo aos crimes relacionados a

improbidade administrativa, ao trafico de pessoas gabalho escravo.

Indicadares

M etas

Iniciativa

indice de atendimento
demanda de process
criminais

aBaixar quantidade maior de proces
psriminais do que o0s casos no
criminais no ano corrente

dé
de
técnic|

s0Selebracéo
oscordos
cooperacao

indice de julgamento dg
processos antigos

Identificar e julgar até 31/12 do a
corrente, 70% das acbBes pen
vinculadas aos crimes relacionadas
improbidade administrativa e ao trafi
de pessoas e ao trabalho escrg
distribuidas até 31/12 do penultimo arj

(2]

{2017)

S

5. Aperfeicoar a gestédo da execucdo da pena alternagiv

Propiciar maior eficiéncia na execugao e na fizagBio de penas alternativas.

Indi cador

Meta

Iniciativa

Taxa de atendimento d
apenados com pen
alternativas

eViabilizar o inicio do cumprimento d|
apenas alternativas, em até 60 dias,
100% dos casos, até 2020

leControle da execucd
ede penas e medidas
alternativas (2017)
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Impulso as execugdes fiscais e civeis

Refere-se a implantagdo de agdes visando a efafiwidlas agdes judiciais, propiciando a
recuperacao de bens e de valores aos cofres pifgikecucdes fiscais) e a solugéo definitiva dos
litigios civeis. Para tanto, podem ser adotadosanismos como a utilizagdo tempestiva dos
sistemas de bloqueio de ativos do devedor (BACENJRENAJUD, INFOJUD); a realizagdo de
leildes judiciais; a celebragdo de parcerias comrasuradorias de Fazenda, juntas comerciais,
cartorios de registro de imdveis e de protestoitdéos; a inscricdo da divida nos sistemas de
protecdo ao crédito, a exemplo do Serasa e SP@,@ittas.

Objetivos estratégicos da Justica Federal

6. Agilizar os tramites judiciais no cumprimento do jugado.

Promover a celeridade e a efetividade no cumprin@atulgado visando a diminui¢éo do acervo
de processos nessa fase.

Indicador Meta Iniciativa

[\

indice de atendimento |aBaixar quantidade maior deDesenvolvimento do Sisten
demanda na execucdo n@processos de execugéo nao figcalacional de Calculo

5
fiscal do 1° grau do que a dos casos novos |déudiciais em nova tecnologia
Execugdo ndo fiscal no ano

corrente

7. Agilizar os trAmites judiciais das execucdes fiscai

Promover a celeridade e a efetividade nas execuigigs visando a diminuigdo do
acervo.

Iniciativas

- Estudos visando alteracdes na LEF (Lei de ExexiE@scais n° 6.830/80)
- Aperfeicoamento da gestao dos processos de é@égcal suspensos/sobrestados (2016)
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Combate a corrupgédo e a improbidade administrativa

Conjunto de atos que visam a protecdo da coisacpilld lisura nos processos eleitorais, a

preservagdo da probidade administrativa e a pegdealos crimes contra a administra¢édo publica
e dos crimes eleitorais, entre outras. Para talgve-se priorizar a tramitagdo dos processos
judiciais que tratem do desvio de recursos pubkcds improbidade e de crimes eleitorais, além
de medidas administrativas relacionadas a melldorizontrole e fiscalizagcdo do gasto publico no

ambito do Poder Judiciério.

Objetivos estratégicos da Justica Federal

8. Agilizar os tramites processuais na busca do julgaemto célere das acdes de improbidade
administrativa.

Garantir a agilidade na tramitacéo dos feitos retexlos a improbidade administrativa pendentes
de julgamento, a fim de assegurar a razoavel dom@ggprocesso.

Indicador Meta

indice de produtividade de julgamento [dielentificar e julgar até 31/12 do ano corrente,
acOes de improbidade administrativa 70% das agOes de improbidade administrativa
distribuidas até 31/12 do pendltimo ano

9. Aprimorar o funcionamento do sistema de controlesnternos da Justica Federal.

Aperfeicoar os sistemas de controles internos siécauFederal.

Indi cador Meta Iniciativa

m

Taxa de avaliagdo doElevar o percentual de avaliagBidRequisitos  minimos d
sistema de controles internpgpositiva do sistema de controleguncionamento dos controles
internos de cada regido paranternos
100%, até 2020
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Gestéo das demandas repetitivas e dos grandes lgiges

Refere-se a redug¢do do acumulo de processos osladiitigancia serial, advindos dos entes
publicos, do sistema financeiro, das operadoragldéonia, entre outros, por meio da gestdo da
informac&o e do uso de sistemas eletronicos. \égarter a cultura da excessiva judicializagao,
com a proposi¢ao de inovagoes legislativas, adwiacaplicacdo de mecanismos para penalizar a
litigancia protelatéria e o monitoramento sisteg@tdos assuntos repetitivos e dos grandes
litigantes.

Objetivo estratégico da Justica Federal

10. Reduzir o acumulo de processos relativos as demarsdaepetitivas e dos grandes
litigantes.

Aprimorar a gestéo das demandas repetitivas, cenasido os processos sobrestados por recursos
repetitivos e de repercussao geral, a fim de redua€imulo desses processos.

Indicadores Iniciativas

Taxa de congestionamento liquido ng 2°Aprimoramento do fluxo de informagdes recursos
grau repetitivos e repercusséo geral

- Ferramenta de controle gerencial

Taxa de congestionamento liquido masCentrais de controle de sobrestamentos (2016
turmas recursais - Pesquisa sobre demandas repetitivas
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Perspectiva Recursos

Macrodesafio do Poder Judiciario

Melhoria da gestéo de pessoas

Refere-se a politicas, métodos e praticas adotadogiestdo de comportamentos internos,

objetivando potencializar o capital humano nos @sgéa Justica Federal. Considera programas e
acdes relacionados a avaliagédo e ao desenvolvindencmmpeténcias gerenciais e técnicas dos
servidores e magistrados; a valorizagdo dos calaooes; & humanizacéo nas relagdes de trabalho;
ao estabelecimento de sistemas de recompensaspérmzacdo das carreiras; e a adequada

distribuicdo da for¢a de trabalho.

Objetivo estratégico da Justica Federal

11. Desenvolver o potencial humano nos 6érgédos da JustiFederal.

Fortalecer o grau de satisfagdo no ambiente dellrafpromovendo politicas de gestio de pessoas

gue contribuam para o bem-estar de magistradosrvidaes e para a melhoria do clima

organizacional.

Indicadores

Metas

Taxa de satisfacéo

s
magistrados e servidorg
com o clima organizaciong

Alcancar 70% de satisfacdo d
2gnagistrados e servidores com
I clima organizacional, até 2019

Iniciativas
ps Adequacdo da estrutu
ae cargos e
desenvolvimento de

Taxa de absenteismo
magistrados e servidores

f&anter,

em todos o0s anos,
absenteismo abaixo ou igual a 39

b Justica Federal.

Taxa de adeséo
magistrados e servidores
exame perioédico

[¢

eAtingir

100%
amagistrados e servidores ao exa
periédico de salde até 2020

de

ra

competéncias a partir de
oovas demandas na

- Fortalecimento do clima
eorganizacional, com
Ménfase na promocdo da

saude no trabalho.
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Aperfeicoamento na gestéo de custos

Refere-se a utilizagdo de mecanismos para alinhareaessidades orgamentarias de custeio,
investimentos e pessoal ao aprimoramento da péesjacisdicional, atendendo aos principios

constitucionais da Administragéo Publica. Requestabelecimento de uma cultura de redugéo do
desperdicio de recursos publicos, de forma a asmegu direcionamento dos gastos para

atendimento das necessidades prioritarias e essedos 6rgéos da justica.

Objetivo estratégico da Justica Federal

12. Otimizar custos operacionais.

Buscar a racionaliza¢éo na aquisicéo e utilizag@obaéns e servicos por meio de a¢des conjuntas
dos 6rgéos da Justica Federal, atendendo aospioimcobnstitucionais da administragédo publica.

Iniciativa

Programa de sustentabilidade
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Macrodesafio do Poder Ju

diciario

Instituicdo da governanca judiciaria

Trata-se da formulagéo, implantacdo e monitorameieteestratégias flexiveis e aderentes as
especificidades regionais, produzidas de formaboottiva pelos 6rgéos e pela sociedade. Visa a
eficiéncia operacional, a transparéncia instituaipao fortalecimento da autonomia administrativa

e financeira e a adogao de melhores praticas derioatéo da estratégia, de gestdo documental,
gestdo da informacéo, de processos de trabalh@ejitos.

Objetivo estratégico da Justica Federal

13. Aprimorar a organizagdo e as praticas de gestéotestégica da Justica Federal.

Propiciar aos gestores, magistrados e servidoreanfentas de planejamento, de tecnologia da
informacéo, de gestdo de projetos e de procestalmho, de comunicac¢édo e de monitoramento
da estratégia que favorecam a implementagéo deéxsir da Justica Federal.

Indicador

Meta

Iniciativas

Taxa de adesdo as pratid
de gestdo estratégica
Poder Judiciario

aAtingir 90% de aderénci
das praticas de gests
estratégica do  Podg
Judiciario em 2020

(2016)

a- Desenvolvimento das acdes
i@lano de comunicagéo da estratégia
2 Implantagéo dos planos de gestao
para desdobramento da estratégi

- Implementacdo do sistema
governanca da Justica Federal

do

a

de
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Melhoria da infraestrutura e governanca deTIC

Uso racional dos instrumentos de Tecnologia datmégdo e Comunicacao, alinhado as politicas
de TIC definidas pelo Conselho Nacional de Justigga garantir confiabilidade, integralidade e
disponibilidade das informacdes, dos servigos tere@s essenciais da justica, por meio do
incremento e modernizagdo dos mecanismos tecnoggiados controles efetivos dos processos
de seguranga e de riscos, assim como a otimizagd®alirsos humanos, orcamentarios e
tecnolégicos.

Objetivo estratégico da Justica Federal

14. Assegurar a efetividade dos servicos de Tl paradustica Federal

Suprir as necessidades de infraestrutura tecnalégide sistemas de informagdo visando a
melhoria da satisfacé@o dos clientes internos emodeda Justica Federal em rela¢é@o aos servigos

de tecnologia da informag&o.

Indicadares Metas Iniciativas

indice de alcance dpAssegurar que, até 2020; Implantacéo de ferramentas de TIC
nivelamento nos portes del00%  dos  6rgdospara reduzir cartas precatérias
tecnologia, capacitagdo |eestejam até o nivel Adags Nivelamento da infraestrutura de
automacao portes de tecnologia,TI e uniformizacao da
capacitagdo e automacggdesenvolvimento  de  sistemas
informatizados

Taxa de satisfacdo dogsAtingir, em 2019,709
clientes internos da Justicale avaliacdes
Federal com os servigos geonsideradas positivas
TI

Taxa de satisfacdo dogAtingir, em 2020, 709
clientes externos da Justigae avaliacdes
Federal com os servigos geonsideradas positivas
TI

15. Aperfeigoar a governanga de Tl na Justica Federal.

Aperfeicoar e consolidar conjuntos de estruturgarmizacionais e de processos que envolvem a
alta direcéo, as geréncias de Tl e as geréncinsgflizio nas tomadas de decisdo sobre o uso de
Tl, para garantir o alinhamento entre as estratépalustica Federal e as operagfes das areas de
Tl e de negdcio.

Indicador Meta Iniciativas
indice de governanca de THtingir o indice minimo| -  Implantacdo dos  sistemas
-iGovTI de 0,6 em 2020 eletrdnicos de gestao integrados.

- Contratagdes conjuntas na areg de
Tl
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PLANEJAMENTO ES~TRATI::GICO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO DA JUSTICA FEDERAL

Missao

Garantir solugBes tecnolégicas efetivas para o cumprimento da funco institucional da
Justica Federal.

Visao

Consolidar-se como &reaestratégicada Justica Federal e ser reconhecida pela exceléncia

e inovacdo de suas solughes.

Atributos de valor de Tecnologia da Informacéo para a

Justica Federal

Seguranca dainformacéo digital
Qualidade

Inovacdo

Economicidade

Bica

Transparéncia
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Macrodesafio do Poder Judiciario

Melhoria dainfraestrutura e governanga de TIC.

Uso racional dos instrumentos de Tecnologia da Informacgo e Comunicacéo, alinhado as
politicas de TIC definidas pelo Gonselho Nacional de Justica. Visa garantir confiabilidade,
integralidade e disponibilidade dasinformagdes, dos servigose sistemas essenciaisdajustica,
por meio do incremento e modernizagdo dos mecanismos tecnolégicos, controles efetivos
dos processos de seguranca e de riscos, assim como a otimizagdo de recursos humanos,
orgamentarios e tecnolégicos.

Objetivo estratégico da Justica Federal

1. Assegurar efetividade dos servicos de Tl para a Justica Federal

SQuprir as necessidades de infraestrutura tecnolégica e de sistemas de informag&o visando a
melhoria da satisfagdo dos clientes internos e externos da Justica Federal em relagdo aos
servigos de Tecnologia da Informagao.

Indicadores:
Indicadores Meta
indice de satisfagéio dos clientes internos com os servigos de 1- Atingir, até 2019, 80%de
T, nas dimensBes equipamentos, atendimento, satisfagdo dos clientesinternos
disponibilidade, servicose sistemas deT

P . ~ . i 2 - Atingir, até 2020, 80%de
Indice de satisfag8o dos clientes externos com os servicosde satisfacio dos dientes externos

T, nas dimensdes atendimento e sistemas de

2. Aperfeigoar agovernanca de Tl na Justica Federal.

Aperfeicoar e consolidar conjuntos de estruturas organizacionais e de processos que
envolvem a alta diregdo, asgerénciasde Tl e as geréncias de negdcio nastomadas de decisdo
sobre o uso de Tl, para garantir o alinhamento entre as estratégias da Justica Federal e as
operagdes das areas de Tl e de negécio.

Indicadores:
Indicadores Meta
3- Atingir, em 2016, o indice
indice de Governanca de Tecnologia da Informagso e minimo de 0,5 do iGovTIGaUD, em
Gomunicagdo do Poder Judicidrio —iGovTIGJUD 2018, o indice minimo de 0,55 e,

em 2020, o indice minimo de 0,6
4 - Executar anualmente, no
indice de execuggio do Plano Anual de Capacitagio de TIC minimo, 70%do Plano Anual de
Capacitacdo de TIC

5 - Empenhar anualmente, no
indice de execucdo do Plano Orcamentério de TIC minimo, 80%do Plano
Orcamentério de TIC
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6 - Empenhar anualmente, no
indice de execucdo do Plano de Contratagdesde TIC minimo, 80%do Plano de
Qontratagbesde TIC

7 - Implantar, até 2018,

indice de processo formal de desenvolvimento e metodologia formal de
sustentagdo de softwares desenvolvimento e de sustentagdo
de software.

8 - Implantar, até 2018, processo
formal de Gestdo de Riscos de TI.

indice de metodologia formal de Gest&o de Riscosde Tl

3. Assegurar a atuagdo sistémica da Tl na Justica Federal

Assegurar que o sistemade Tl da Justica Federal atue de forma integrada e colaborativa por
meio da uniformizacdo de procedimentos e metodologias, de modo a reduzr a
heterogeneidade, permitindo a interoperabilidade, o melhor compartilhamento do
conhecimento, a melhoria na execugéo das rotinas de trabalho, gerando economicidade e
aumento da eficiéncia operacional.

Indicadores:

Indicadores Meta

9 - Atingir, em 2016, seis
sistemas, em 2018, sete e, em
2020, oito.

10 - Realizar, em 2015, uma
contratacdo conjunta, em 2016,
duas, em 2017, trés, em 2018,
quatro, em 2019, cinco e em
2020 seis.

11 - Prover, até 2018, um Centro
de Dados principal parao
tribunal e, até 2019, maisum
Centro de Dados secundério
para contingéncia que atendam
aos requisitos minimosde
seguranca e disponibilidade
constantesda PNITI-JF.

12 - Atender totalmente, até
2020, oscritériosde
nivelamento minimo de
infraestrutura de Tl, conforme
cronograma proposto.

13 - Atingir, até 2018, 80%dos
indice de sistemasjudiciais aderentes ao Modelo Nacional de | sistemas judiciais aderentes ao
Interoperabilidade (MNI) Modelo Nacional de
Interoperabilidade (MNI)

indice de sistemas de informago instituidos formalmente
pelo CF e implantados pelos 6rgaos da Justica Federal

indice de contratagdes conjuntas de solugdes de Tl com a
participacdo dos 6rgaos da Justica Federal

indice de nivelamento de infraestrutura de TI, conforme
Politica de Nivelamento de Infraestrutura de Tecnologia da
Informagao da Justica Federal — PNITI-JF
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GLOSSARIO DE METAS
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO DA JUSTICA FEDERAL

META 1

Atingir, até 2019, 80% de satisfacdo dos clientes internos de TI.

Esclarecimento da Meta:

A meta estd vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar efetividade dos
servicos de TI para a Justica Federal”. Por meio de aplicacdo de pesquisa de
satisfacdo, a Justica Federal espera obter subsidios para promover o
fortalecimento do grau de satisfagdo dos clientes internos da Justica Federal com
os servigos de TI.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “indice de
satisfacdo dos clientes internos com os servicos de TI, nas dimensoes
equipamentos, atendimento, disponibilidade, servicos e sistemas” que
mede o percentual de respostas dos itens da pesquisa de satisfagdo avaliados
como positivos. O resultado apresentado pelo indicador expressa o nivel de
satisfagdo dos respondentes da pesquisa, contribuindo para a avaliagdo dos
fatores que necessitam da implementacdo de ag¢bes visando a melhoria dos
servicos de TI.

Periodicidade da | 2017 e 2020
medi¢do

Andlise Ano de referéncia

Unidade de medida Percentual

Fonte de dados Pesquisa de satisfagao

Responsavel pela | Secretaria de Tecnologia da Informagao/ CJF
coleta

Evolugdo da Meta (M1):

[2015 | 2016 [ 2017 [ 2018 | 2019 [ 2020 |
L - -] eo%[ -] 8%] -]

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a
100% do previsto no ano de referéncia.

Férmula de calculo da Meta:
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M1 = (P1.1/P1.2) x 100%

1D PARAMETRO
P11 Quantidade de respostas dos itens da pesquisa de satisfagdo avaliados como
i positivas
P1.2 Quantidade total de respostas da pesquisa de satisfacao
META 2

Atingir, até 2020, 80% de satisfacio dos clientes externos de TI.

Esclarecimento da Meta

A meta estd vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar efetividade dos
servicos de TI para a Justica Federal”. Por meio de aplicagdo de pesquisa, a
Justica Federal espera obter subsidios para promover o fortalecimento do grau

de satisfacdo dos clientes externos da Justica Federal com os servigos de TI.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “Indice de

satisfacio dos clientes externos com os servicos de TI, nas dimensées

atendimento e sistemas” que mede a quantidade percentual de respostas dos
itens avaliados como positivos. O resultado apresentado pelo indicador expressa

o nivel de satisfacdao dos respondentes da pesquisa, contribuindo para a avaliagao
dos fatores que necessitam da implementagdo de agdes ou projetos de melhoria

visando a melhoria dos servigos de TI.

Periodicidade da | 2017 e 2020

medicdo

Andlise Ano de referéncia
Unidade de medida Percentual

Fonte de dados Pesquisa de satisfagcdo

Responsavel  pela | Secretaria de Estratégia e Governanga - SEG / CJF
coleta

Evolugdo da Meta (M2):

[ 2015] 2016] 2017] 2018] 2019 [ 2020 |
- - | 60% | - - | 80% |

Critério de cumprimento da Meta

A Meta estara cumprida se o percentual de cumprimento for igual ou superior a

100% do previsto no ano de referéncia.

Férmula de célculo da Meta:

M2 = (P2.1/P2.2) x 100%

1D | PARAMETRO
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P21 Quantidade de respostas dos itens da pesquisa de satisfagdo avaliados como
) positivas
P2.2 Quantidade total de respostas da pesquisa de satisfacdo
META 3

Atingir, em 2016, o indice minimo de 0,5 do iGovTI], em 2018, o indice minimo de 0,55 e, em
2020, o indice minimo de 0,6.

Esclarecimento da Meta

A meta estd vinculada ao objetivo estratégico “Aperfeigoar a governanca de TI
na Justica Federal”, cujo fundamento é o aperfeicoamento e consolidagdo de
conjuntos de estruturas organizacionais e de processos de TI visando garantir o
alinhamento entre as estratégias da Justica Federal e a T1.

Para avaliar o alcance da meta, o indicador a ser utilizado é o Indice de
Governanga de Tecnologia da Informagido e Comunicagdo do Poder Judiciario -
iGovTIC-JUD, desenvolvido e medido pelo Conselho Nacional de Justica com o
propésito de identificar, avaliar e acompanhar a situacdo da Governanca, Gestao
e Infraestrutura de TIC dos 6rgdos do Poder Judiciario. Através do Questiondrio
de Avaliacdo Anual (elaborado pelo TCU e customizado pelo CNJ par contemplar
as diretrizes da Resolugdo CNJ n? 211/2015) é possivel identificar o nivel de
Maturidade do Perfil da Governanga de TIC.

Entende-se que atingido o valor especificado na meta, estara a Justica Federal em
condi¢des de aperfeicoar e consolidar conjuntos de estruturas organizacionais e
de processos que envolvem a alta diregdo, as geréncias de TI e as geréncias de
negécio nas tomadas de decisdo sobre o uso da TI, para garantir o alinhamento
entre as estratégias da Justica Federal e as operagdes das areas de Tl e de negdcio.

Periodicidade da | 2016,2018 e2020

medicdo

Andlise Ano de referéncia

Unidade de medida | Unidade

Fonte de dados Unidades dos érgaos da Justica Federal / CN]J

Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagdo - STI / CJF
coleta

Evolugdo da Meta (M3):

[ 2015] 2016] 2017] 2018] 2019 [ 2020 |
[ - 1T o5 [ - 1 o555 - | o6 |

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se a Justica Federal alcangar indice igual ou superior do
previsto no ano de referéncia.

Férmula de célculo da Meta:

M3 = Somatoério®éreios (P3.1 / P3.2) / 6

[ D ] PARAMETRO
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P31 Valor nominal do iGovTIC-JUD divulgado pelo CNJ para cada 6rgdo da Justica
) Federal
P3.2 Valor previsto para o exercicio
META 4

Executar anualmente, no minimo, 70% do Plano Anual de Capacitacgio de TIC.

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ao objetivo estratégico “Aperfeicoar a governanca de
TI na Justica federal”. Por meio da capacitacdo dos servidores de TI, a Justica
Federal espera promover o fortalecimento das competéncias estratégicas, taticas
e operacionais para aperfeicoar e auxiliar na constru¢do de processos de
trabalho, controles eficientes e na execucdo das atividades de TI.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “Indice de
execuc¢ao do Plano Anual de Capacitagao de TIC” que mede o percentual de
execucao do plano de capacitagdo. O resultado apresentado pelo indicador
contribui para a avaliacdo da eficiéncia do plano de capacitagao.

Periodicidade da | Anual

medicdo

Andlise Ano de referéncia

Unidade de medida Percentual

Fonte de dados Plano de capacitagdo de TI

Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagéo / CJF
coleta

Evolugdo da Meta (M4):

[ 2015] 2016] 2017] 2018 2019 [ 2020 |
[ 70% | 70% | 70% | 70% | 70% |

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estarda cumprida se os 6rgdos da Justica Federal alcangarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Férmula de calculo do Meta:

M4 = Somatoério®drgios (P4.1 / P4.2) / 6 x 100%

1D PARAMETRO
P4.1 Quantidade de capacitagdes realizadas por drgio
P4.2 Quantidade total de capacitagdes planejadas no érgao

Referéncia: Planejamento inicial anual de capacitagio.
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META 5

Empenhar anualmente, no minimo, 80% do Plano Or¢amentario de TIC.

Esclarecimento da Meta

A meta esté vinculada ao objetivo estratégico “Aperfeicoar a governanca de
TI na Justica federal”. Por meio da verificagdo da execugdo or¢amentéria, a
Justica Federal espera assegurar recursos orgamentarios necessarios a execugao
da estratégia.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “indice de
execucio do Plano Or¢amentario de TIC” que mede a capacidade dos Orgios
da Justica Federal para executar os recursos disponibilizados.

Periodicidade da | Anual

medicdo

Andlise Ano de referéncia

Unidade de medida Percentual

Fonte de dados Tesouro (SIAFI), SPO/CJF e TIs dos TRFs
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagdo / CJF
coleta

Evolucido da Meta (M5):

[ 2015] 2016 2017] 2018] 2019 [ 2020 |
| 80% | 80% | 80% | 80% | 80% |

Critério de cumprimento

A Meta estard cumprida se os drgdos da Justica Federal alcancarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Férmula de célculo da Meta:

M5 = Somatdrio¢éreéos (P5.1 / P5.2) / 6 x 100%

1D PARAMETRO

Valor do orgamento executado (empenhado) pelos 6rgaos da Justica
Federal.

Nao contabilizar créditos posteriores ao orcamento de TI definido
no inicio do exercicio.

Valor do or¢amento efetivamente disponibilizado a 4rea de TI dos
o6rgdos da Justica Federal assim que definido o or¢amento do
exercicio.

P5.2 Nao contabilizar créditos posteriores ao orcamento de TI definido
no inicio do exercicio.

Nao descontar supressoes posteriores ao or¢amento de TI definido
no inicio do exercicio.

P5.1

Referéncia: Planejamento inicial anual de execu¢do orgamentaria no inicio do
exercicio.
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META 6

Empenhar anualmente, no minimo, 80% do Plano de Contratagdes de TIC.

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ao objetivo estratégico “Aperfeicoar a governanca de
TI na Justica federal”. Por meio da verificagdo da execu¢do do Plano de
Contratagdo de Solugdes de TI - PCSTI, a Justica Federal espera assegurar a
efetiva adogao de agdes necessarias a execugdo da estratégia.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “Indice de
execucio do Plano de Contratagdes de TIC”, que mede a capacidade dos drgéos
da Justica Federal para executar as contratagoes de TI planejadas.

Periodicidade da | Anual
medicdo
Anélise Ano de referéncia
Unidade de medida Percentual
Fonte de dados Plano de Contratagdes de TI
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI / CJF
coleta
Evolugdo da Meta (M6):

[ 2015] 2016 ] 2017 2018 2019 [ 2020 |
| 80% | 80% | 80% | 80% | 80% |

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se os drgdos da Justica Federal alcangcarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Férmula de célculo da Meta:

M6 = Somatoério®dreios (P6.1 / P6.2) / 6 x 100%

1D PARAMETRO
Quantidade de contrata¢des executadas pelos o6rgdos da Justica
P6.1 Federal, aquelas que tiveram os valores empenhados de acordo

com a quantidade prevista no PCSTI

Quantidade total de contratagdes constantes do PCSTI dos 6rgaos
da Justica Federal, ap6s adequacdo ao orcamento efetivamente
disponibilizado a area de TI assim que definido o orgamento do
exercicio

P6.2

Referéncia: Planejamento anual de contratag¢do ou caso ocorra, sua revisdo no
inicio do exercicio devido a disponibilidade orgamentaria.
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META 7

Implantar, até 2018, metodologia formal de desenvolvimento e de sustentagio de softwares.

Esclarecimento da Meta

A meta estd vinculada ao objetivo estratégico “Aperfeicoar a governanca de
TI na Justica federal”. Por meio da verificagdo da implantagdo formal de
metodologia de desenvolvimento e de sustentagio de softwares, a Justica Federal
espera assegurar a efetiva adogdo de boas praticas e metodologias suficientes
para garantir que a aplicagdo desenvolvida atenda as necessidades das areas de
negécio com qualidade e custo programado.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “Indice de
processo formal de desenvolvimento e sustentacio de softwares” que mede
a capacidade dos Orgios da Justica Federal para seguir uma metodologia
uniforme no desenvolvimento e sustentagio de softwares.

Periodicidade da | 2018
medi¢do
Analise Ano de referéncia
Unidade de medida Metodologia implantada
Fonte de dados Atos normativos do Orgio
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagéao - STI / CJF
coleta
Evolugdo da Meta (M7):

[ 2015] 2016 ] 2017 2018 2019 2020 |
| [ 100% | |

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se os drgdos da Justica Federal alcangarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Férmula de célculo da Meta:

M7 =P7.1/6x100%

1D PARAMETRO

Quantidade de 6rgdos da Justica Federal com metodologia de desenvolvimento e
sustentagdo de softwares de uso obrigatério implantada e formalmente instituida
no o6rgdo, contemplando no minimo as fases de requisito, arquitetura,
codificacdo, qualidade e homologacio.

P7.1
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META 8

Implantar, até 2018, processo formal de Gestio de Riscos de TI.

Esclarecimento da Meta

A meta esté vinculada ao objetivo estratégico “Aperfeicoar a governanca de
TI na Justica federal”. Por meio da verificagdo da implantagdo formal de Gestao
de Riscos de TI, a Justica Federal espera planejar seus recursos humanos e
materiais de forma a reduzir ao minimo possivel os impactos no 6rgdo, dos riscos
aos quais a TI estiver submetida.

Para verificar o cumprimento da meta foi desenvolvido o indicador “Indice de
metodologia formal de Gestdo de Riscos de TI” que mede o atendimento dos
o6rgdos da Justica Federal para seguir uma metodologia que reduza, ao minimo
aceitavel, possiveis riscos ao qual a TI do 6rgio esteja submetida.

Periodicidade da | 2018
medicdo
Anélise Ano de referéncia
Unidade de medida Processo implantado
Fonte de dados Atos normativos do Orgio
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI / CJF
coleta
Evolugdo da Meta (M8):

[ 2015] 2016 2017 2018 2019 2020 |
| [ 100% | |

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se os 6rgdos da Justica Federal alcangarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Férmula de célculo da Meta:

M8 =P8.1/6x100%

1D PARAMETRO
Quantidade de 6rgaos da Justi¢a Federal com metodologia de Gestdo de Riscos de
P8.1 AN P o
TI de uso obrigatdrio implantada e formalmente instituida no érgao.
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META 9

Atingir, em 2016, seis sistemas, em 2018, sete e, em 2020, oito.

Esclarecimento da Meta

A meta estd vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar a atuagdo sistémica
da TI na Justica Federal”. Atuar de forma sistémica significa uma Tl integrada e
colaborativa, por meio da adogdo de solugdes e procedimentos que promovam a
integracdo entre os o6rgdos da Justica Federal, de modo a reduzir a
heterogeneidade, permitindo a interoperabilidade, o melhor compartilhamento
do conhecimento, a melhoria na execugio das rotinas de trabalho e a seguranga
da informacgdo, garantindo a convergéncia tecnolégica, a economicidade e o
aumento da eficiéncia operacional.

Com a meta, busca-se suprir as necessidades de sistemas de informagdo comuns
a Justica Federal.

Para avaliar o alcance da meta, foi desenvolvido o indicador “indice de sistemas
de informacéo instituidos formalmente pelo CJF e implantados pelos 6rgaos
da Justica Federal”.

Periodicidade da | 2016, 2018 e 2020

medicao
Analise Ano de referéncia
Unidade de medida | Unidade
Fonte de dados Secretaria de Tecnologia da Informagédo - STI / CJF
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagdo - STI / CJF
coleta

Evolugdo da Meta (M9):

[ 2015] 2016] 2017] 2018] 2019 [ 2020 |
- [ 6 | - 7| - [ 8

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estard cumprida se os 6rgdos da Justica Federal alcangarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Férmula de calculo da Meta:

M9 =P9.1
1D PARAMETRO
Quantidade de sistemas de informacdo instituidos formalmente pelo CJF e
P9.1 implantados por todos os 6rgdos da Justica Federal, salvo excecdo formalmente
autorizada por autoridade competente do CJF.
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META 10

Realizar, em 2015, uma contratagdo conjunta, em 2016, duas, em 2017, trés, em 2018,
quatro, em 2019, cinco e, em 2020, seis.

Esclarecimento da Meta

A meta esté vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar a atuagio sistémica
da TI na Justica Federal”. Atuar de forma sistémica é uma TI integrada e
colaborativa, por meio da adogdo de solugdes e procedimentos que promovam a
integracdo entre os Orgdos da Justica Federal, de modo a reduzir a
heterogeneidade, permitindo a interoperabilidade, o melhor compartilhamento
do conhecimento, a melhoria na execugdo das rotinas de trabalho e a seguranca
da informagdo (integridade, confidencialidade e disponibilidade de servigos),
garantindo a convergéncia tecnolégica, a economicidade e o aumento da
eficiéncia operacional.

A meta é voltada para a contrata¢do conjunta, por parte das unidades de TI da
Justica Federal, de soluc¢des de TI.

Para avaliar o alcance da meta, foi desenvolvido o indicador “Indice de
contratagdes conjuntas de solugdes de TI com a participacdo dos 6rgios da
Justica Federal”.

Periodicidade da | Anual

medi¢do

Analise Anual

Unidade de medida | Unidade

Fonte de dados Secretaria de Tecnologia da Informagdo - STI / CJF

Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagdo - STI / CJF
coleta

Evolugdo da Meta (M10):

2015 2016 2017 2018 2019 2020
1 2 3 - 5 6

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estard cumprida se a Justi¢a Federal alcang¢ar 100% do previsto no ano de
referéncia.

Férmula de calculo da Meta:

M10=P10.1

1D PARAMETRO
P10.1 Quantidade de contratagdes conjuntas de solugdes de TI executadas (Ata de
' Registro de Prego publicada, contrato assinado ou empenho emitido).
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META 11

Prover, até 2018, um Centro de Dados principal para o tribunal e, até 2019, mais um Centro
de Dados secundario para contingéncia que atendam aos requisitos minimos de seguranca
e disponibilidade constantes da PNITI-JF.

Esclarecimento da Meta

A meta estd vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar a atuagio sistémica
da TI na Justica Federal”. Por meio da adogdo de Centros de Dados controlados
e seguros, os Orgdos da Justica Federal poderio garantir uma adequada
disponibilidade dos servigos de TI, propiciando a continuidade do negécio da
Justica Federal.

Para avaliar o alcance da meta, foi desenvolvido o indicador “indice de
nivelamento de infraestrutura de TI, conforme Politica de Nivelamento de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacio da Justica Federal - PNITI-JF”,
tendo sido derivado desse indice meta especifica referente aos Centros de Dados,
devido a sua criticidade.

Periodicidade da | 2019

medicio

Andlise Ano de referéncia

Unidade de medida Um ambiente provido no érgio

Fonte de dados Secretaria de Tecnologia da Informacao / STI / CJF
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagdo / STI / CJF
coleta

Evolucido da Meta (M11):

[2015 [2016 [2017 | 2018 | 2019 [2020 |
| 50% | 100% | |

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estard cumprida se os 6rgdos da Justica Federal alcangarem 100% do
previsto no ano de referéncia.

Formula de calculo da Meta:

M11.2018 = (P11.1 / total de 6rgaos da JF) x 50%
M11.2019 = (P11.1 + P11.2) / 2 / total de 6rgdos da JF x 100%

ID PARAMETRO
Quantidade de Centros de Dados principais operacionais nos 6rgios da Justica
P11.1 Federal, atendendo a todos os requisitos minimos de seguranca e disponibilidade

constantes da PNITI-JF

Quantidade de Centros de Dados secundarios de contingéncia operacionais nos
P11.2 6rgdos na Justica Federal, atendendo a todos os requisitos minimos de seguranga
e disponibilidade constantes da PNITI-JF
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META 12

Atender totalmente, até 2020, os critérios de nivelamento minimo de infraestrutura de TI,
conforme cronograma proposto.

Esclarecimento da Meta

A meta esta vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar a atuagio sistémica
da TI na Justica Federal”. Por meio de um padrdo minimo de infraestrutura de
TI a ser adotado pelos dérgdos da Justica Federal, pretende-se assegurar uma
uniformidade nos servigos de TI prestados pela Justica Federal.

Para avaliar o alcance da meta, foi desenvolvido o indicador “Indice de
nivelamento de infraestrutura de TI, conforme Politica de Nivelamento de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacao da Justica Federal - PNITI-JF”.

Periodicidade da | 2016,2017,2018,2019 e 2020

medicdo

Analise Ano de referéncia

Unidade de medida Percentual

Fonte de dados Secretaria de Tecnologia da Informacdo - STI / CJF
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagao - STI / CJF
coleta

Evolugdo da Meta (M12):

[ 2015 2016 2017 2018 2019 2020 |
| 20% | 40% | 60% | 80% | 100% |

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se a Justica Federal alcangar 100% do previsto no ano de
referéncia.

Férmula

M12 = Somatériotéreios (P12.1 / P12.2) / 6 x 100%

1D PARAMETRO

Quantidade planejada e executada, de critérios constantes da PNITI-JF, pelo CJF e por
P12.1 | cada TRF. As execugdes ocorridas no exercicio medido se acumulam com os
exercicios anteriores.

P12.2 | Quantidade total planejada até 2020 de critérios constantes da PNITI-JF
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META 13

Atingir, até 2018, 80% dos sistemas judiciais aderentes ao Modelo Nacional de
Interoperabilidade (MNI).

Esclarecimento da Meta

A meta estd vinculada ao objetivo estratégico “Assegurar a atuagdo sistémica
da TI na Justica Federal”. Por meio da ado¢do de um padrio de comunicagio
entre o Poder Judiciario e 6rgdos externos, bem como todos os atores do processo
judicial, advocacia privada inclusive, pretende-se garantir maior eficiéncia na
prestacdo jurisdicional e maior transparéncia nos atos praticados.

Para avaliar o alcance da meta, foi desenvolvido o indicador “Indice de sistemas
judiciais aderentes ao Modelo Nacional de Interoperabilidade (MNI)".

Periodicidade da | 2018
medicdo
Anélise Ano de referéncia
Unidade de medida Percentual
Fonte de dados Secretaria de Tecnologia da Informagéo - STI / CJF
Responsavel  pela | Secretaria de Tecnologia da Informagdo - STI / CJF
coleta
Evolugdo da Meta (M13):

[ 2015] 2016 2017 2018 2019 ] 2020 |
| [ 80% |

Critério de cumprimento da Meta:

A Meta estara cumprida se a Justica Federal alcangar 100% do previsto no ano de
referéncia.

Férmula

M13=(P13.1 /P13.2) x 100%

1D PARAMETRO
P13.1 Soma da quantidade de sistemas judiciais aderentes ao MNI em cada 6rgdo da
Justica Federal
P13.2 Quantidade total de sistemas judiciais na Justica Federal

Obs. Para processo fisico, considerar para efeito da meta a implantagdo somente
da operacao de consulta do MNI.

A aderéncia ao MNI estara atendida se for utilizada pelo menos uma operagao
em qualquer versdo do MNI.

34



