12 PREMIAGAO DE PRATICAS EM GESTAO DE PESSOAS DO PODER JUDICIARIO

Identificacao do 6rgao/unidade

Tribunal de Justica do Maranh&o/Diretoria de Recursos Humanos/Diviséo Psicossocial
Email para contato e envio de informagdes

divpsico@tjma.jus.br

Nome da pratica (iniciativa/projeto):

PROJETO RH-ITINERANTE - AGOES DE QUALIDADE DE VIDA DO JUDICIARIO
MARANHENSE

Tema escolhido (ver anexo Il do edital):

4 — VALORIZACAO E AMBIENTE DE TRABALHO

Subtema (ver anexo Il do edital):

SATISFACAO E QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Equipe Responsavel:

Célia Maria Alves das Neves - Analista Judiciario - Assistente Social

Railson de Oliveira Rodrigues - Analista Judiciario - Psicélogo

Simary Nunes Lopes - Analista Judiciario — Enfermeira

Objetivos e Metas

Promover a integracdo e aprimorar a satisfacdo dos servidores, ofertando agbes de
gestdo de pessoas.

Detalhamento da pratica:

O projeto RH-ITINERANTE consiste em levar as Comarcas do interior do Estado, acdes
do Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do Estado do Maranhao, previstas no
macrodesafio de buscar a valorizagao pessoal e profissional, em conjunto com a atuagao
sistémica da area de gestao de pessoas.

Considerando a dimenséao geografica do nosso Estado e a distancia de muitas comarcas
em relac&do a sede do poder judiciario, local que centraliza equipes de recursos humanos,
identificou-se a necessidade de oferta de acg¢des in loco com abordagem no
desenvolvimento de equipes, pretendendo alcangar os objetivos estratégicos, dentre os
quais, a necessidade de se aprimorar a politica de Gestdo de Pessoas, garantindo o
desenvolvimento de competéncias e a melhoria na qualidade de vida de servidores e
magistrados.

O projeto é coordenado pela Diretoria de Recursos Humanos, tendo como Coordenadora

responsavel a servidora Célia Maria Alves das Neves, Analista Judiciario — Servigo Social
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da Divisao Psicossocial, e visa promover integracéo das unidades judiciais do interior com
a administracéo de recursos humanos.

A execugdo do projeto consiste no deslocamento de equipe do Recursos Humanos
formada por psicélogo, assistente social, enfermeiro ou técnico de enfermagem, que
utilizam-se de questionarios proprios, observagdes, entrevistas, atendimentos

individualizados, dinamicas, palestras e reunides com a equipe.

Avaliar o ambiente de trabalho (estrutura fisica, recursos humanos, organizagdo de
trabalho e relagdes interpessoais), identificar as relagdes interpessoais entre os membros
da equipe e destes com os gestores, mediar situacdes de conflito e ofertar suporte aos
envolvidos, determinar indicadores de saude relacionados ao trabalho (frequéncia
cardiaca, glicemia, pressao arterial e indice de massa corpérea), a fim de fazer um
levantamento do nivel de saude e qualidade de vida dos servidores e magistrados
atendidos nestas agdes.

Para a realizacdo das atividades nas Comarcas utilizou-se de: veiculo, combustivel,
material de expediente, data-show, computador, kits de medi¢ado de glicemia, balanca e
medidor de pressao arterial, além de recursos humanos que incluem as diarias dos
integrantes da equipe técnica. Os custos sdo absorvidos pelo orcamento proprio da
instituicao.

No periodo de novembro de 2016 a novembro de 2018 foram realizadas 17 viagens
atingindo 37 comarcas, totalizando 276 servidores e 28 magistrados atendidos
individualmente, resultando em resolugcdes de conflitos, reorganizacdo de equipes,
relotacdo e remocao de servidores, capacitacbes e treinamentos para secretarios e
magistrados, celeridade em avaliagdes de desempenho,

Entre as principais dificuldades elencamos a distancia entre a sede e as comarcas, as
condicbes de deslocamento e acesso, a auséncia de espaco fisico adequado para a
implementacdo das atividades, o curto espaco de tempo para o desenvolvimento das
atividades, e ainda, a necessidade de adequacdo da equipe a rotina local. Tais
dificuldades foram enfrentadas com motivacdo da equipe técnica por acreditar na
contribuicdo para harmonizagcdo do ambiente de trabalho com consequente prevencéo de

adoecimento e absenteismo, favorecendo o aumento da produtividade.



