GESTAO DE PESSOAS
DO PODER JUDICIARIO

ANEXO Il - FORMULARIO DE INSCRICAO

12 Premiacédo de Praticas em Gestédo de Pessoas do Poder Judiciario

Nome da pratica (iniciativa/projeto):

\ Projeto Cogestor da Saude.

Tema escolhido (ver anexo | do edital):

| Tema 4: Valorizag&o e Ambiente de Trabalho.

Subtema (ver anexo | do edital):

| Promog&o de Salde.

Detalhamento da pratica

O Programa de Promocédo da Saude e Qualidade de Vida no Trabalho vem
sendo desenvolvido no Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais (TRE-MG), desde
2017, conduzido pela Secretaria de Gestdo de Pessoas (SGP), e suas acOes
integram as atividades da Coordenadoria de Atencao a Saude (CAS) e respectivas
secdes, ambas subordinadas a SGP.

A importancia e necessidade do Programa estdo respaldadas pela Resolugéo
CNJ n° 207/2015, que institui a Politica de Atencédo Integral a Saude de Magistrados
e Servidores, e pela Resolucado CNJ n° 240/2015, que dispde sobre a Politica de
Gestao de Pessoas no ambito do Poder Judiciério.

O trabalho esta relacionado a saude das pessoas por meio de ampla gama de
aspectos, desde as condigcdes ambientais, como a exposicdo a agentes toxicos, até
a complexa articulagdo de fatores relativos a organizacdo do trabalho, divisdo de
tarefas, politicas de gestao de pessoas e estrutura organizacional. Com a relevéancia
que a saude tem conquistado no mundo do trabalho e a percepgéo da importancia
dos gestores também nesse processo, cada vez mais se entende a necessidade de
capacitacdo gerencial.

Uma vez reconhecido como intrinseco a fungéo dos gerentes liderar pessoas,

torna-se facil a compreensao de que suas fungbes podem auxiliar na deteccdo de
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casos de mal-estar, sofrimento e adoecimento das pessoas, como potencializar
positivamente o processo de comunicagao e relacionamento dentro do ambiente de
trabalho.

Ambientes que impossibilitam a comunicacdo e a manifestacdo dos
trabalhadores em relacdo a organizacao e ao trabalho desempenhado potencializam
tensdo, mal-estares e, como consequéncias possiveis, sofrimento e distlrbios
mentais refletidos nos indices de absenteismo, conflitos interpessoais, retrabalho e
trabalho extra. Por outro lado, fatores relacionados ao tempo e ao ritmo de trabalho
sao muito importantes na determinacao do sofrimento relacionado ao trabalho.

O desafio posto para as instituicées publicas e privadas € o de gerenciamento
dos fatores promotores de mal-estar e potencializagédo dos fatores promotores de
saude.

Nesse sentido, no ambito do TRE-MG, tem-se desenvolvido um rol de agdes e
projetos para o alcance do seu Objetivo Estratégico n° 6 — Aperfeicoamento da
Gestéo de Pessoas, constante do seu Planejamento Estratégico — PETRE — periodo
2016-2021, e de seus Indicadores correlatos, quais sejam, Indicador 14 (Clima
Organizacional) e Indicador 15 (indice de absenteismo por doencga).

Para a realizacdo de suas acfes, € necessaria a leitura das condi¢des de
saude dos servidores nos aspectos fisico, mental e relacional, e a contextualiza¢ao
da dimensé&o saude nas situacdes de trabalho nas unidades do TRE-MG na Capital
ou no Interior.

O indice de absenteismo por doenca em 2015 e 2016 foi de 2,17% e, em 2017
de 2,04%. Esses indices sdo aceitaveis (meta < 3%), mas é preciso envidar esforgos
e acdes, para que eles continuem nesse patamar.

Em 2017 foram identificados, no universo de 149 casos atendidos:

- 68% de demandas relacionadas a queixas envolvendo o mundo do trabalho;

- 43% dos casos apresentaram indicios de agravo do quadro psicossocial pelo
trabalho;

- 38% dos casos, houve relato de incidente relacional, seja entre servidores,
entre chefe e servidores, entre chefes e juizes, entre juizes e servidores;

Quanto as manifestacdes sintomaticas dos servidores envolvidos no trabalho,

40% apresentaram quadro de ansiedade; 41% apresentaram quadros de depresséao
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e 6% apresentaram o uso de substéncias psicoativas, indice que tem crescido
significativamente.

Trata-se de dados expressivos e preocupantes, com perspectivas de
crescimento, conforme pesquisas e estudos técnicos expostos em congressos,
inclusive os relativos ao universo do Poder Judiciério.

Dessa forma, visando a promoc¢ao de saude no trabalho, uma das acfes
desenvolvidas foi o Programa CoGestor da Saude. Ele visa a preparacado e formacao
dos gestores na gestdo da saude e do trabalho. O Programa envolve os gerentes das
areas da Secretaria do Tribunal e dos Cartérios Eleitorais, como parceiros da
Coordenadoria de Saude, representada pela Secdo de Atencdo Psicossocial —
SEDOP.

O Programa foi desenvolvido como uma agdo em resposta a questoes
relacionadas a saude, identificadas a partir da analise dos dados obtidos pelo trabalho
da CAS.

Em 2017, O programa foi realizado na forma de encontros com 0s gestores.
Num primeiro momento, com 0s gestores da Secretaria do Tribunal. No segundo
semestre, com 51 zonas eleitorais, selecionadas segundo critério de criticidade
psicossocial identificado pela Coordenadoria de Atencéo a Saude.

No ano de 2018, realizou-se dois encontros com mais 60 (sessenta) chefes de
Cartério das Zonas Eleitorais mineiras, selecionadas segundo 0os mesmos critérios
de 2017. Além disto, evitou-se a sele¢éo de Zonas Eleitorais com poucos servidores,
visando diminuir o impacto da auséncia do chefe de cartorio, por se tratar de ano
eleitoral.

Em 2019, o programa sera realizado nas Zonas Eleitorais ainda néo incluidas
Nnos anos anteriores.

Desenvolvido pelos servidores da Coordenadoria de Atencdo a Saude, o
programa prevé somente custos de transporte e diarias para atender os servidores
lotados no interior. No ano de 2018 foi gasto o valor aproximado de R$ 18.000,00
(Dezoito mil reais) para a realizagdo do evento com duas turmas de servidores,
alcancando o numero de 56 gestores dos cartérios do interior.

A partir da andlise dos dados estatisticos registrados, verificou-se a reducéo
da procura por atendimento psicossocial, dentre os servidores dos setores da

Secretaria do Tribunal e das zonas eleitorais, dando indicios de que o programa atua
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de forma preventiva na melhoria das relagbes interpessoais, com a redugcdo do
atendimento de 149 casos em 2017 para 118 casos em 2018.

Verifica-se, também, dentre os servidores lotados no interior, que a procura
maior pela Secao de Atencdo Psicossocial é para auxilio nas diversas situacdes,
indicando maior reconhecimento do setor como parceiro na busca de solugdes
conjuntas para superacao de dificuldades em caso de sofrimento e adoecimento no
trabalho.

Em relacdo as dificuldades encontradas durante a implementacdo do
Programa no TRE-MG, podemos apontar: o desafio de organizar agenda e local
comum que possibilitassem a presenca dos gestores; conciliar a reducdo do
orcamento e as despesas de transporte e diarias para garantir a participacdo dos
gestores lotados no interior, e as particularidades da Justica Eleitoral, em anos
eleitorais, que enfrenta consideravel aumento no volume de trabalho.

Por fim, entendemos que ser possivel a replicagdo da pratica em outros
orgaos, o que podera contribuir significativametne para a busca do aperfeicoamento

e a eficiéncia do setor publico.




