GESTAO DE PESSOAS
DO PODER JUDICIARIO

12 Premiagao de Praticas em Gestao de Pessoas do Poder Judiciario

1. ldentificagdo do Orgao/Unidade: Diretoria-Geral de Gestao de Pessoas
do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro — TJRJ-DGPES

2. E-mail para contato e envio de informag¢oées: dgpes@fjrj.jus.br

3. Nome da pratica (iniciativa/projeto): Promover a Ambientagcdo de

Servidor com Deficiéncia.

4. Tema e subtema escolhido, conforme classificagdo do anexo I: —
Tema 4: Valorizagdo e Ambiente de Trabalho — Subtema: Acessibilidade

de Pessoas com Deficiéncia

5. Nome do responsavel e/ou da equipe (cargo/fung¢ao):. — Gabriel

Albuquerque Pinto — Diretor-Geral de Gestao de Pessoas

6. Delimitagao da agado - estabelecer o assunto, sem deixar duvidas
quanto ao campol/atividade que abrange: — Processo de adequacgao do
ambiente as condigdes humanas, valorizando aspectos inter-relacionais
e produtivos, com o objetivo de atender simultaneamente todas as
pessoas, com diferentes caracteristicas antropométricas e sensoriais, de
forma autbnoma, segura e confortavel, respeitando-se os elementos e

solugdes que compdem a acessibilidade e favoregam a Incluséao.



7. Objetivos e metas:
— Estabelecer os critérios e procedimentos relativos a ambientagao e ao
acompanhamento de servidores com deficiéncia no ambito do Poder
Judiciario do Estado do Rio de Janeiro (PJERJ).
— Facilitar a Inclusédo, promover a acessibilidade, favorecer a criacéo de
ambientes inclusivos e de respeito as diferencas, eliminar barreiras para
favorecer o potencial produtivo das Pessoas com Deficiéncia no ambito

do Poder Judiciario.

8. Detalhamento da pratica (preencher formulario constante no Anexo
Il deste Edital):
A presente pratica em gestdo de pessoas visa atender as Politicas de
Acdes Afirmativas e de Inclusdo no Tribunal de Justica do Estado do Rio
de Janeiro (TJRJ), por meio da promog¢ao da ambientagao dos servidores
com deficiéncia, oriundos da reserva legal de vagas em Concursos
Publicos, com o objetivo de facilitar a insercao laboral destes servidores,
respeitando as suas potencialidades e suas especificidades, na busca
continua de solucbes de acessibilidade e adaptacbes razoaveis nos
ambientes de trabalho. Esta pratica estda documentada na RAD-DGPES-
066 — Promover a Ambientacao de Servidor com Deficiéncia, seguindo
critérios de qualidade, monitoramento e controles presentes na NBR-ISO-
9001:2015.
A promogédo da Ambientagdo de Servidores com Deficiéncia no PJERJ
objetiva proporcionar a implementagdo da igualdade material nos
ambientes de trabalho, tornando tais individuos produtivos e
ambientados, bem como garantir a acessibilidade como principio e como
direito para se conquistar demais direitos, auxiliando na eliminagdo de
barreiras arquitetdnicas, comunicacionais, de informacgao e atitudinais.
Iniciada em 2006, a partir do levantamento das necessidades especificas
e das potencialidades dos Servidores com Deficiéncia que ja exerciam
suas fungdes laborais no Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro,
a promocao da Ambientagao desses servidores foi evoluindo ao longo do

tempo, até ganhar contornos de um processo sistematizado, dentro dos



padrées estabelecidos pelo Sistema Integrado de Gestdo do Poder
Judiciario do Estado do Rio de Janeiro (SIGA-PJERJ) em 2013.

Os candidatos aprovados em Concursos Publicos, oriundos da reserva de
vagas para pessoas com deficiéncia, s&o entrevistados para o
levantamento das suas competéncias individuais, nivel de funcionalidade
com relagao a deficiéncia e necessidades especificas atinentes a garantia
da acessibilidade para o exercicio laboral, a fim de auxiliar na sugestao
da lotacdo do futuro servidor. Investido no Cargo, o Servidor com
Deficiéncia € lotado.

Com o objetivo de acompanhar e avaliar a sua ambientagdo sao
realizadas duas entrevistas com o servidor com deficiéncia e seu
respectivo gestor, que ocorrem regularmente no periodo de 3 (trés) meses
e de 12 (doze) meses apos a sua lotagéo, onde séo levantados possiveis
entraves para a ambientacdo do servidor.

Quando nao ocorrem intercorréncias entre a entrevista inicial e as de
acompanhamento regular, ou nao forem observadas questdes relevantes
quanto a entraves na ambientagdo, as entrevistas de acompanhamento
regular s&o realizadas por meio eletronico.

Os formularios utilizados no acompanhamento seguem o modelo da
Escala de Likert para a avaliagdo da satisfagdo com o processo de
ambientacdo, onde os servidores com deficiéncia e seus gestores
estabelecem os conceitos “6timo”, “bom”, “regular”, “ruim” e “péssimo”,
para temas relacionados com os ambientes de trabalho e o inter-
relacionamento humano.

A partir da documentagao do processo de trabalho, foram acompanhados
e ambientados 97 servidores, alcancando-se o indice de 100% de
servidores ambientados.

Na ocorréncia de entraves, sdo buscadas solucbes de acessibilidade
privilegiando-se o conceito de “adaptacdo razoavel”’, evitando-se assim
custos desproporcionais para a Administracdo do TJRJ.

A Promocéao da Ambientacédo dos Servidores com Deficiéncia estabelece
um novo paradigma sobre a deficiéncia no Poder Judiciario, valorizando-
se a pessoa e favorecendo-se a criagdo de ambientes inclusivos,

inaugurando um marco inovador nas relagdes humanas.



