12 Premiacao de Praticas em Gestao de Pessoas do Poder Judiciario

Nome da pratica:

Intervengdes ergonémicas no Tribunal Regional do Trabalho — 132 Regido

Tema escolhido:

Tema 4: Valorizagdo e Ambiente de Trabalho

Subtema:
Promocéo de saude

Detalhamento da pratica:

* |dentificagdo do problema:

Prevaléncia significativa de doengas musculoesqueléticas e elevado absenteismo
por CID M (doencas osteomusculares) no TRT13, e suas possiveis relacbes com as
posturas adotadas no ambiente de trabalho, levando em consideragdo os movimentos

corporais executados e o mobiliario utilizado.

+ Meétodos e técnicas adotadas no desenvolvimento das agdes:

Para andlise de adequacao postural e de mobiliario foram utilizadas: Norma
Regulamentadora (NR17), atualizada com as Portarias n° 8, 9 e 13/2007 e Normativas da
ABNT: NBR ISO 13.962/2006, NBR ISO 13.966/2008 e NBR ISO 13.967/2011. Essas
normas abordam parametros para melhor adaptacdo do ambiente laboral as
caracteristicas dos trabalhadores e valores referenciais de mobiliario para ambientes
administrativos, de forma a proporcionar o maximo de conforto e seguranca para 0s

trabalhadores.

Para o desenvolvimento das agdes, inicialmente, foi realizado estudo dos
ambientes das unidades e de seus respectivos mobiliarios. Em seguida, efetuou-se
analises posturais individuais dos servidores e magistrados, além de ajustes dos postos
de trabalho e orientagdes ergonémicas in loco (regulacao de monitores, teclados, mouses,
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mesas, cadeiras e apoio para os pés). A realizacdo das pausas durante a jornada de
trabalho também foi enfatizada. Por fim, foram elaborados relatérios técnicos de
condicoes ergondémicas, os quais foram destinados a administracao e aos demais setores
competentes, com os resultados encontrados e as sugestdoes de melhorias.

* Resultados e beneficios alcancados:

Do ponto de vista quantitativo, as metas propostas foram alcancadas: intervengéo
ergonOmica realizada em 93,36% dos postos de trabalho dos magistrados e servidores do
TRT13 e entrega de relatérios técnicos abrangendo 100% das unidades analisadas. A

tabela a seguir apresenta dados mensurando as acdes realizadas:

Intervengbes Ergonbmicas
Forum Maximiano | Férum Irineu | Varas do Trabalho
Sede Figueiredo Joffily do Interior TRT13
Total de postos de 444 278 122 141 985
trabalho analisados
Total Qe maglstraqlos e 507 156 59 74 496
servidores atendidos

Torna-se importante esclarecer que o total de postos ajustados é superior ao total
de magistrados e servidores atendidos devido a ocorréncias de recusas de participacao,
teletrabalho, férias, auséncias justificadas e demais afastamentos legais, além dos
magistrados e servidores com funcao de secretarios de audiéncia possuirem mais de um

posto de trabalho.

Quanto aos beneficios conquistados, registrou-se efeitos positivos imediatos na
saude e bem-estar de magistrados e servidores, com relatos de melhora de
sintomatologia dolorosa. E embora as agdes de prevengcdo em saude tenham resultados
esperados a médio e longo prazo, também foi possivel perceber uma reducido do
absenteismo por CID M (doencas osteomusculares) no ano de 2018 (0,54), quando
comparado a 2017 (0,62).

Como resultado concreto da implementacdo das melhorias apontadas nos
relatorios, pode-se citar a substituicdo do mobiliario de todas as salas de audiéncia das



Varas do Trabalho de Jodo Pessoa (Férum Maximiano Figueiredo), em conformidade com
as normas ergondmicas brasileiras mais atualizadas, melhorando, do ponto de vista
ergonémico, os postos de trabalho dos magistrados e dos digitadores de audiéncia (22
salas de audiéncia), como percebido nas imagens a seguir:

Imagem 2: Novo layout da sala de audiéncia



» Custos e recursos envolvidos na implementagao:

Custos de deslocamento dos profissionais para a realizagdo das atividades nas
Varas do Trabalho do interior do Estado e para aquisicdo de novos mobiliarios.

« Caracteristicas inovadoras da pratica:

Tradicionalmente, as orientacbes ergonémicas sao realizadas por meio de
materiais informativos, palestras e videos, e os laudos e relatérios sdo produzidos por
empresas terceirizadas. Esta iniciativa pode ser considerada inovadora, por aproximar o
conhecimento técnico das profissionais a realidade dos ambientes laborais. Por meio da
realizacdo de andlises individuais e ajustes dos postos de trabalho dos servidores e
magistrados, as fisioterapeutas levaram em consideragdo as caracteristicas individuais,
assim como as peculiaridades inerentes a cada cargo/funcao durante a execugdo da
atividade laboral.

O fato dessa pratica ser efetuada pelas fisioterapeutas do préprio érgao propicia
maior efetividade, visto que torna possivel a identificacdo precoce de disturbios
osteomusculares e o acompanhamento constante dos casos identificados, além de
permitir uma atuacdo multiprofissional, pelo trabalho em conjunto com as areas de

medicina e psicologia.

* Tempo de implementacao:

Esta iniciativa foi desenvolvida durante o ano de 2018.

* Dificuldades encontradas durante a implementacédo, se houver, e como foram
superadas:

Diante da reduzida equipe (duas fisioterapeutas do quadro do TRT13) para atender
0 quantitativo total de aproximadamente 1.000 magistrados e servidores, e das outras
atribuicbes destas profissionais, houve dificuldade de execug¢do no prazo inicialmente
programado, situagdo esta minimizada por meio de dedicacéo, planejamento e apoio da



administragéo.

Registrou-se descrenca em acdes preventivas por parte de alguns servidores,
dificultando a participagéo, sendo necessario promover acdes de sensibilizacdo sobre a
importancia de atuar nos fatores causadores de patologias musculoesqueléticas,
apresentando resultados positivos de agdes anteriormente realizadas no préprio Regional.

Apos entrega dos relatérios técnicos percebeu-se resisténcia quanto a implantacao
das melhorias ergonémicas, dificuldade superada com o apoio da Alta Administracao.

Outro entrave para implantacdo das melhorias ergondmicas esteve na
disponibilidade orcamentaria para novas aquisi¢coes, que foi contornado, parcialmente, por
meio da priorizagdo do material novo, ainda nao distribuido, para setores criticos
apontados nos relatérios e aproveitamento do mobilidrio ja existente com pequenas

adequacoes.

+ Potencial de replicacao da pratica em outros 6rgaos:

Replicacao viavel, caso exista a presenca de profissional de fisioterapia para a

execugao das analises posturais, biomecanicas (estudo dos movimentos dos segmentos

corporais) e orientagdes ergonémicas.



