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1. Introducao

Q Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) & um
documento derivado do Plano Estratégico de Tecnologia da Informagac e Comunicacao
(PETIC) e da consclidagdc de orientagdes de drgdos e conselhos superiores, resultando
nas acgdes de Tecnologia da Informagdoc e Comunicagdes (TIC) e orientagbes
orgamentarias necessarias para o alcance, em curto e medio prazos, dos objetivos
estratégicos tragados pela instituicao.

1.1. O que é o PDTIC?

O PDTIC descreve as iniciativas de TIC, quais recursos serao empreendidos e
como os beneficios alcancados serdao monitorados e administrados. O PDTIC deve ser
suficientemente detalhado de forma a permitir o desenvolvimento de planos de projetos e
ser orientador para um plano de respostas com acgbes apropriadas para os casos de
desvios de orientacées estratégicas.

Também é objetivo da elaboracédo de um PDTIC o fornecimento de uma visao
completa do ambiente atual da area de TIC, concedendo um embasamento tatico e com
insumos orientadores a composicao do orcamento de TIC.

1.2. Por que elaborar um PDTIC?

Em muitas organizacdes as decisbes de TIC s@o tomadas de forma isolada, por
diferentes pessoas e por diversos fatos motivadores dentro de sua estrutura. Assim,
normalmente, o planejamento estratégico e tatico integrade do ambiente de TIC é
colocado em segundo plano, ou nem mesmo & realizado. Tais fatos resultam normalmente
em um volume consideravel de retrabalho ou em esforcos desnecessarios a instituicao.

Fara que seja possivel agregar as acgdes prioritarias e necessarias ao cofidiano dos
colaboradores, que mantém, planegjam, desenvolvem e pesquisam solugdes de TIC, &
preciso projetar as agfes necessarias e prioriza-las, evitando assim que a instituicao seja
abalada por requisitos momentaneos ou interesses individuais.

Q PDTIC permite que os colaboradores percebam o atual cenario da organizagéo e
visualizem as acbes esperadas a fim de se alcangar um cenario evoluido gue contemple
as reais necessidades da instituicdo. Dessa forma, fica factivel o desenvolvimento dos
planos dos projetos de TIC a serem realizados, alinhados com os objetivos institucionais.

Adicionalmente, dado que a organizagdo entende seu atual cenaric e planejou
suas necessidades para curto e medio prazos, & possivel realizar um planejamento
orgamentario eficiente, focado em agdes que realmente sao essenciais.

Diante desse entendimento, o Tribunal Regional do Trabalho da 2° Regiao elaborou

6
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seu Plano Diretor de TIC que esta detalhado neste documento.

1.3. Alinhamento

A elaboracao do PDTIC foi baseada nas diretrizes de orientagdes e determinacgtes
da atual legislagdo, do Conselho Nacional de Justica (CNJ), do Conselho Superior da
Justica do Trabalho (CSJT), do Tribunal de Contas da Unido (TCU), do PETIC e do PEI
(Plano Estrategico Institucional) do TRT da 2* Regigo. Destacam-se os seguintes
alinhamentos:

» Acdrdao TCU n® 2.938/2010 "Relfatério de auditoria. Avaliagcdo de confroles gerais
de tecnologia da informacdo. Constatacdo de irreqularidades, precariedades e
oportunidades de melhorias”.

=  Ato GP n® 27/2012 do TRT da 2° Regidc “Dispde sobre a gestdo e fiscalizacdo dos
contrafos cefebrados no &mbito do Tribunal Regional do Trabalho da 2° Regido”.

» Ato GP n® 28/2012 do TRT da 2° Regiao “Institui a Polifica de Seguranca da
Informacéo no dmbifo do TRT da 2° Regido”.

= Ato GP n® 24/2016 do TRT da 2% Regido “Altera as normas que especifica e da
outras providéncias”.

» Ato GP n® 37/2018 do TRT da 2% Regido “Regulamenta, no ambito do Tribunal
Regional do Trabalho da 2° Regido, o recebimento de bens e servicos e a
fiscalizag&o de contrafos de tecnologia da informacdo e comunicagoes”

»  Ato GP n® 45/2018 do TRT da 22 Eeqido "Disciplina as afividades relacionadas a
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes, a forma e a sistematica de tratamento
de solicitacbes, regulando o acesso e a ulilizacdo dos recursos e Servicos
disponibilizados e da outras providéncias”.

« Ato GP n° 57/2018 do TET da 22 Reqgiac "Institui os Comités de Governanca de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo e de Seguranca da Informacéo e
Comunicacéao e define suas atribuicdes”.

» Ato GP n° 58/2018 do TRT da 2° Regido “Institui o Comité de Planejamento e
Gestdo no ambito do Tribunal Regional do Trabalho da 22 Regido e define suas
atribuigdes’,

« Ato GP n® 61/2018 do TRT da 2* Reqgido “Institui o Comité Gestor Regional do
Pracesso Judicial Elefronico (CGRPJe) e define suas atribuigbes”.

+  Ato GP n” 72/2018 do TRT da 2° Reqido "Define a nova nomenclatura e estrutura
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da Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas da Secretaria de Techologia
da Informacdo e Comunicacdo”.

« Portaria GP n°® 25/2012 do TRT da 2® Regifo “Regulamenta o processo de
elaboracdo da proposta orgcamentaria previa de Tecnologia da Informacdo, no
ambito do Tnbunal Regional do Trabalho da 2° Regido”.

« Portaria GP N°® 19/2016 do TRT da 2® Regido "Define a composigdo do Comité de
Gestdo de Tecnologia da Informacdc e Comunicagdo do Tribunal Regional do
Trabatho da 2% Regido”.

« Portaria GP _n® 20/2016 do TRT da 2? Regidoc "Defermina a publicagdo do
Planefamento Estratégico de Tecnhologia da Informagdo e Comunicagdo (PETIC)
2016-2020 do Tribunal Regional do Trabalho da 29 Regido”.

» Poraria GP n° 43/2018 do TRT da 2° Regido "Define o Modelo de Gestdo de
Demandas para a area de Tecnologia da Informacdo e Comunicacbes e o
Processo de Desenvolvimento de Soffware, a serem observados no ambito do
Tribunal Regional do Trabalho da 27 Regido”.

« Portaria GP n® 80/2018 do TRT da 2° Regido "Prorroga a vigéncia do Plano Diretor
de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC) 2016/2018 do Tribunal
Regional do Trabalho da 2° Regido na forma que especifica.”.

» Resoclucéo Administrativa n® 02/2015 do TRT da 2° Regido “Determina a pubficacdo
do Plano Estratégico 2015-2020 do Tribunal Regional do Trabalho da 27 Regido”.

» Resclugdo CSJT n® 158/2015 “Aprova o Planc Estratégico de Tecnologia da
Informacao e Comunicacdo da Justica do Trabalho (PETIC-JT) para o periodo de
2015 a 2020 e da outras providéncias”.

+ Resolugéo CSJT n® 185/2017 "Dispbe sobre a padronizagdo do uso, governanga,
infraestrutura e gestdo do Sistema Processo Judicial Eletronico (PJe) instalado na
Justica do Trabatho e da outras providéncias".

« Resolugdo CSJT n°® 208/2018 "Dispbe sobre a Politica de Governanca de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do Conselho Superior da Justica do
Trabalho".

» Resolucédo CNJ n°® 182/2013 "Dispde sobre diretrizes para as contratacdes de
Solugdo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo pelos drgdos submetidos ao
controle administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justica (CNJ)".
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= Resoclugéo CNJ n® 188/2014 “Dispde sobre o Planejamento e a Gestdo Estrafégica
no ambito do Poder Judiciario e da oultras providéncias”.

» Resolugde CNJ n° 211/2015 ‘“Institii a Estratégia Nacional de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacdo do Poder Judiciario (ENTIC-JUD)".

» Resclugdo CNJ n® 215/2015 “Dispde, no ambito do Poder Judiciario, sobre o
acesso a informacdo e a aplicacdo da Lei 12.527, de 18 de novembro de 2011.”
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1.4. Diretrizes

Esta secac descreve as diretrizes que serdo as instrugbes para o alcance dos
objetivos deste PDTIC. Elas orientardo o conteudo do PDTIC, apoiando na pricrizacao de
investimentos, alocacio de recursos, mao de obra, tempo e critérios para execucao dos
projetos.

D Diretriz Origem
— PETIC-TRT2
1 Gararl'ntirl o descqne sequro de informacdes na E{?éiti::’ 4
substituicdo de equipamentos de TIC. — Resolucao N° 211/2015 CNJ
Objetivo 8

L Resoclugdo N° 211/2015 CNJ
Capitulo IV, sec8o lll, Art. 24, inc. V,
Vile X

- PETIC-TRT2
Objetivo 2
Acdo 2

— PEI

3 Primar pelo atendimento dos Acordos de Niveis de Obijetivo 6
Servicos (ANS) estabelecidos no catalogo de servigos. — Resolugdo N° 211/2015 CNJ

Objetivo 4

— PETICJT
Objetivo: Garantir o gerenciamento

de servigos de TIC com qualidade

— PETIC-TRT2

Objetivo 6

Aclo 6
— Resolugdo N® 211/2015 CNJ
Capitulo ll, secao I, Art. 15,
paragrafo Unico

2 Implementar e manter redundancia dos sistemas
estratégicos de TIC.

Disponibilizar as informagbes necessarias para
4 atualizacdo do Planc de Capacitagdo e garantir a sua
execugaon.

Observar a utilizacdo de ferramentas, metodologias e — Resolugao N° 211/2015 CNJ
5 solugbes padronizadas em esfera nacional ou no Capitulo I, Art. 3, Inc. IV, item b,
ambito da Justiga do Trabalho. objetivo 6

Buscar efetividade na gestio de todos os processos de
6 TIC (planejar, organizar, documentar, implementar,
medir, acompanhar, avaliar e melhorar).

Estabelecer e implementar padrées técnicos para a— PETIC-TRT-2
7 disponibilizac8o de recursos de TIC em conformidade Objetivo 4
com as politicas de seguranga da informagéo vigentes.  Agéo 13

— Framework Cobit
— Acdrdao 2938/2010 (Item 9.2.9).

Frover solugbes preferencialimente baseadas em
& programas de computador com codigo aberto/livre
isentos de reservas de direitos proprietarios.

— Ato Conjunto CSJT.TST.GR.SE n®
' 10/2008
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— PETIC-TRT-2
Objetivo 8
9 Buscar maior eficiéncia na gestdo dos recursos Acdo 10
orgamentdrios disponibilizados para TIC. — Resolucdo N® 211/2015 CNJ
Capitulo [, Art. 3, inc. IV, item a,
objetivo 3
Garantir a entrega de documentacGo que suporte
usuarios e equipes de atendimente de forma
: : : e : — Resolugao N° 211/2015 CNJ
10 concomitante & sua disponibilizagdo em ambientes de Capitulo IV, secfio |, Art. 20, § 1°, inc.

1

T2

13

produgdo, bem como demandar e apoiar a escola
judicial na realizacio de atividades de capacitagdo
especificas para 05 usuarios.

Adequar a contratagio de terceiros para realizagéo de

atividades de cunho operacional, especialmente para

viabilizar a continuidade e disponibilidade dos servigos — PETIC-TRTZ2
de TIC, dedicando o0s servidores do quadro Objetivo 4
permanente as tarefas de gestdo de TIC, governanga Objetive 5
de TIC, gerenciamento técnico e gerenciamento e

execucao de projetos,

Fropiciar que toda e qualguer soluco de TIC em

utilizagdo, seja de software ou hardware, conte com

contratos de suporte técnico com prazos adequados — PETIC-TRTZ2
para restabelecimento de seu funcionamento normal, Objetivo 9
sempre que a relagdo custo-beneficic se mostre

favoravel.

Pricrizar a alocagdo de recursos e equipamentos de._ 5
forma a garantr o melhor funcionamento e gﬁg&; ETE
performance dos sistemas estratégicos. )
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1.5. Periodo de validade e revisoes
O periodo de validade deste PDTIC compreende o biénio 2019 a 2020.

O plano tem previsdo de revisdo anual ou sempre que houver alteragido no PETIC,
com o objetivo de atualizar o PDTIC de forma a contemplar eventuais mudangas no
cenario estratégico organizacional do TRT da 2° regido. O processo de revisdo sera
conduzido pela Secretaria de Tecnologia da Informagdc e Comunicacies (SETIC) e os
resultados serdo submetidos ao CGovTIC (Comité de Governanca de Tecnologia da
Informacéo e Comunicagdo), bem como a Presidéncia do orgdo para analise e aprovagao.

1.6. Organizagao e estrutura
1.6.1. SETIC

A SETIC, de acordo com o Ato GP n® 24/2016, tem um carater estratégico dentro
do contexto do planejamento institucional, pois assegura o cumprimento das politicas
internas e atende tanto aos interesses judiciais quanto administrativos. Suas atividades
sao indispensaveis para possibilitar maior celeridade das decisges.

Dessa forma, a SETIC busca um constante alinhamento de suas acdes aos
objetivos do negécio, colaborando e dando suporte as atividades do cotidiano, buscando
a otimizagdo dos servigos oferecidos, adotando melhores praticas e oferecendo solugdes
tecnoldgicas que supram as necessidades do negécio.

A Secretaria é composta pelas Coordenadorias:
|. Coordenadoria de Apoio aos Servicos de TIC
Il. Coordenadoria de Infraestrutura de TIC
lll. Coordenadoria de Sistemas de TIC
IV. Coordenadoria de Seguranga de TIC

V. Coordenadoria de Apoio ao Planejamento e 8 Governanga de TIC
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1.6.2. CPG e CGovTIC

O Comité de Planejamento e Gestao (CPG) foi constituido por meio do Ato GP n°®
58/2018 do TRT da 22 Regido.

Apos a revisao dos objetivos estratégicos e iniciativas de TIC constantes no PETIC,
o CPG iniciou o projeto de constituicdo do CGovTIC, concretizado e formalizado pelo Ato
GP n® 57/2018 do TRT da 27 Regiao, visando o acompanhamento & o aprimoramento das
atividades e dos recursos e resultados da area de TIC. Cabe a SETIC cumprir as
diretrizes, determinacbes e orientagcdes fomentadas pelo CGovlIC e levar a este as
decisbes e priorizacgbes de carater tatico e estrategico.

Entende-se que a SETIC exerce as atividades de gestao de TIC, e os comités
institucionais (CGovIIC e CPG) a apoiam na funcao de governanga. Enguanto a
governanca de TIC &€ o sistema pelo qual a atual e a futura utilizagao da TIC e dirigida e
controlada, envolvendo avaliar e direcionar a utilizacao de TIC para apoiar a organizacao
e 0 acompanhamento deste uso para realizar planos, incluindo a estratégia e as politicas
de utilizacdo de TIC dentro de uma organizacao, a gestac de TIC & responsavel pelo
planejamento, desenvolvimento, execucac e monitcramento das atividades de TIC em
consonancia com a direcao definida pela funcdo de governanca a fim de atingir os
objetivos corporativos (Guia de Governanca de TIC do SISP v2.0, 2012).

A Figura 1 apresenta as funcdes basicas, bem como os papéis responsaveis, tanto
pela governanga, quanto pela gestao de TIC.

Mecessidades das Partes Interessadas

!’

Gowernanga de TIC

AVALIAR

DIRECIONAR MONITORAR
Gestao de TIC

Projetos de Operagbes de 3 estiordemic i
TIC TIC ki -

Figura 1: Diferenga entre Governanga e Gestao de TIC. Fonte: Guia de Governanga
de TIC do SISP, v 2.0
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2. Processo de Planejamento e Gestao

O processo de Planejamento e Gestac de TIC & composto por trés etapas, ilustradas na
Figura 2.

NIV EL Decisdes Planejamento
ESTRATEGICO Estratégicas Estrategico

NIVEL Decisdes Planejamento
TATICO Taticas Tatico

NIVEL Decisdes Planejamento
OPERACIONAL  gperacionais Operacional

Figura 2: Niveis de planefamento. Fonte: Guia de efaboracdo de PDTI do SISP

MNa etapa estratégica foi realizado o levantamento das necessidades de médio e
longo prazo da instituicdo que impactariam e deveriam ser apoiadas pela area de TIC.
Assim, por meic dos objetivos estratégicos elencados na elaboragdo e revisado do PETIC,
a SETIC pode avaliar seu cenario e trabalhar nas questdes técnicas necessarias para
concretizar o planejado. O PETIC &, portanto, o resultado da etapa estratéegica e a entrada
para a etapa tatica.

O PDTIC é o resultado final da etapa tatica, que é entrada para a etapa de
execucdo e monitoramento das acgdes.

Apos a definigéo do PDTIC, cabe a diretoria da SETIC administrar os recursos de
modo a executar as agées e reportar ao CGovTIC, que realizara o devido monitcramento.
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3. Referencial estratégico de TIC

MISSAO VISAO VALORES
=upurtar servicos e Ser reconhecida coma parte Etica - Transy cia - Ce
C integrante da cadeia de valar Eficcia, Eficiéncia e Efetividade -

do TRT da 22 Regido, Comprometimento - Inova
hilidade F{L_,pnn:.ahllldadL

TRT da 22 Regido, primando
pelo bom uso dq:n rECUrsns,

contribuindo de forma ativa
no alcance e preservacdo da

: S Credibilidade - Visdo Sistémica -
imagem da Instituicdo.

Proatividade

Primar pel

Sociedade

Processos
Internos
Aprimorar a gests
vulnerabil
Garantir a Descnvolver Garantir a adequagao
disponibilidade dos COTIPE i ;@ das guadr ' ;
sistemas judiciais e gerenciais com foco na de TIC pa :
administrativos estratégia da estratégia
Recursos

Prover infragstrutura e

recursos tecnoldgicos

adequados an suporte
das atividades

car a exceléncia na

a0 orcamentaria e de
custas de TIC

Figura 3: Mapa estratégico de TIC. Fonte: PETIC do TRT2
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4. Analise de fatores internos e externos (matriz SWOT)

4.1, Analise de fatores internos

Forgas

Fraquezas

Quadro de pessoal comprometido;
Infraestrutura fisica e tecnologica adequada;

Gestéo de TIC comprometida com governanga e gestéo
estratégica;

Estrutura organizacional compativel com as atribuicbes;

CQuadro de pessoal insuficiente,

Caréncia de liderangas e sucessores;

Imaturidade em processos de trabalho de TIC;

4.2. Analise de fatores externos

Oportunidades

Reconhecimento da area de TIC como area estratégica pela
Administragdo Plblica Federal;

Recomendactes de aprimoramento da TIC por parte dos Orgaos
de Controle;

Possibilidade de cooperagéo com outros érgéos pablicos para
uso e aperfeicoamento de solugdes de TIC e compartilhamento
de dados e sistemas;

Posicionamento dos Orgéos Superiores e de Controle quando &
TIC;

Apoio do Conselho Superior da Justica do Trabalho;

Normas e regulamentagbes vigentes;

Ameacgas

Desvalorizagao da Justica do Trabalho;
Cortes orcamentdérios;
Politica salarial;

Risco de mudancga de diretrizes politicas, econdmicas e
legislativas capazes de interromper, afetar ou descontinuar
demandas em execucio;

Dependéncia de fornecedores de produtos e servicos,
Ameacas a seguranga de sistemnas;

Aumento de demanda para a area de TIC,
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5. Custeios e investimentos

5.1. Periodo de validade e revistes

As despesas com os projetos da secao 6, quando aplicaveis, serao precedidas de
procedimentos licitatérios que adotarao, sempre gue possivel, o sistema de registro de
precos, conforme dispdem a Lei n® 8.666 de 1993 e o Decreto n® 3.931 de 2001.

Em razdo da demanda recorrente nos questionarnos de avaliagao de governanga
do CNJ e do TCU para que a estratégia do Orgéo considere as diretrizes orgcamentarias,
este capitulo apresenta as previsdes orgamentarias de TIC, alinhadas com a Diretriz 9 -
Buscar maior eficiéncia na gestio dos recursos orgamentarios disponibilizados para TIC,
definida na segdo 1.4 deste documento.

Por se tratar de uma tema dindmico, estando sujeitc a alteragbes conforme
aprovacgdo de lei orgamentaria, novos projetos de TIC, priorizagtes da Administragéo e
eventuais remanejamentos, a planilha de acompanhamento sera periodicamente
atualizada para refletir as decisfes relacionadas aos investimentos de TIC, incluindo
atividades de manuteng&o das operacdes da SETIC.

As planilhas de acompanhamento orgamentario podem ser acessadas na pagina
do Tribunal, no caminho "Transparéncia = Planejamento Estratégico = Plano Diretor de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) = Plano de Contratagtes de TI", no
enderego: https:/iww2.trisp.jus.britransparencia/planejamento-e-gestao/planejamento-
estrategico/planc-diretor-de-tecnologia-da-informacac-e-comunicacao-pdtic/
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6. Projetos de TIC

Os Anexos | e || apresentam os projetos e agbes, em andamento ou ainda nao
iniciados, que serdo executados na vigéncia deste PDTIC, Tais projetos foram
identificados por meio da andlise das orientagtes, recomendacgdes e determinagdes
destacadas nas secdes anteriores.

Os projetos foram agrupados em dois subconjuntos distintos: projetos de TIC
gerenciados pela propria area de TIC (Anexo |) e projetos ou iniciativas nacionais que
utilizam recursos da area de TIC mas sdo gerenciados por outras areas do Tribunal
(Anexo Il}).

O acompanhamento dos projetos do Anexo | e informagdes como data de inicio,
data de término e percentual de andamento podem ser acessados na area de Gestao de
Projetos, na pagina da internel do Tribunal. O Anexo lll apresenta uma visao geral da
execucao dos projetos gerenciados pela drea de TIC na forma de linha do tempo.
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7. Resultados do PDTIC anterior

O PDTIC anterior foi publicado na Portaria GP N° 34/2016 do TRT da 2® Regido,
tendo validade para o bhiénio 2016-2018. Tal trabalho se caracterizou por estabelecer
projetos para o periodo em guestao que estivessem alinhados aoc PETIC 2016-2020 do
TRT da 2% Regido. A seguir sdo apresentados graficos e tabelas que demonstram a
performance de execucgao dos 20 projetos contidos no PDTIC 2016-2018:

Situagao dos projetos do PDTIC 2016-2018

B Concluido
B Cancelado

M&o Transportado
B Transportado

Figura 4. Grafico da situagdo dos projetos do FDTIC 2016-2018

Codigo Nome Situagao

5 08 élmplantar Gestdo de Configuragdo de Servicos de Tl (Projeto B
10/2011)

5.33 EAprimc:rar a infraestrutura do Data Center do FRB Concluido

5.36 ;Deﬁnir o Catalogo de Servigos de TI Concluido

5 39 élmplar}tqr painel de indicadores operacionais, gerenciais e Conaliiids
|estratégicos de Tl

5.40 Implantar Gestéo do Conhecimento Transportado

541 ;Dlag_nc:stlcar e Modelar os Processos de Gerenciamento de Concluido
‘Servigos

5 46 EDE:{_:umentar 0§ sistemas que suportam 0s processos e servigos Corili
|criticos do TRT

548 EImpIantar monitoramento e operacao de Tl em regime 24x7 Transportado

PDTIC — |Definir e implantar processo de gerenciamento das estagbes de Concluido

001/2016 |trabalho de TIC
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Cadigo

FPDTIC -
002/2016

PDTIC -
003/2016

FPDTIC -
004/2016

PDTIC -
005/2016

PDTIC -
006/2016

PDTIC -
007/2016

FDTIC -
008/2016

PDTIC -
009/2016

PDTIC —
010/2016

PDTIC -
001/2017

PDTIC -
002/2017

I
|
|

e *-',..
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Nome

Implantar pesquisa de satisfagio dos atendimentos de TIC
Implantar a analise de riscos de seguranca da informacéo
Estabelecer um modelo de gestdo de seguranca de TIC

Definir os processos e critérios para utilizacdo do MNI no Pje-JT
Disseminar as politicas de seqguranca da informacao

Definir o processo de gestdo do Plano de Contratacbes de TIC
Definir o processo de elaboracdo do Plano de Contratagtes de TIC

Gerir o Plano de Capacitacao de TIC

Realizar estudo para embasar a revisdo da estrutura do guadro de
TIC *

Testes externos de invas&o em aplicagbes e enderecos de internet
do TRT

Adequar e expandir a infraestrutura do Processo Judicial Eletronico

Situacao
Mao
Transportado
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Concluido
Cancelado

Concluido

Concluido
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