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1 APRESENTACAO

O presente Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo (PDTI), alusivo ao ano de
2019, é o instrumento empregado pela Secretaria de Tecnologia da Informagao (STI) para
concretizagdo dos planos superiores do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe (TRE-SE),
coligidos no Planejamento Estratégico Institucional (PEI), para o sexénio 2015-2020 e no
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagao e Comunicagao (PETIC), estabelecido
pela Portaria TRE-SE n° 485/2015, para o mesmo periodo.

2 OBJETIVO

Este Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI), cuja periodicidade é anual,
tem o objetivo de auxilar a STI no planejamento das a¢des necessarias para o atendimento
das necessidades das partes interessadas, de forma transparente e mensuravel, reduzindo a

redundancia de esforgos e aprimorando a qualidade dos servigos prestados.

3 METODOLOGIA ADOTADA

Para elaboragdo deste plano utilizou-se o Guia de PDTI do SISP, Verséao 2.0,
adaptado a realidade do TRE-SE.

Considerou-se, também, o fato de que os Tribunais, por forca da Resolugdo CNJ n°
211/2015, devem elaborar seus planos estratégicos de tecnologia da informacdo e

comunicagao.

Dessa forma, os elementos estratégicos de planejamento encontram-se inscritos
no Plano Estratégico de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo (PETIC) e o conteudo
tatico e operacional, neste Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI).

Convém destacar, ainda, dada sua extrema relevancia para a elaboragcao deste
instrumento de planejamento, a realizacdo de pesquisa de satisfagdo dos usuarios de TIC do
TRE-SE, ocorrida no periodo de 09 a 14 de novembro de 2018, na qual foram coletadas

informacgdes acerca do uso das TIC na opinido dos usuarios finais.

4 TRANSFORMANDO A MISSAO E A VISAO DA STI EM REALIDADE

De acordo com o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagédo e
Comunicagdo do TRE-SE, a missédo e a visdo da Secretaria de Tecnologia da Informacao

(STI) séo as seguintes:



Missao

"Prover solugbes tecnoldgicas efetivas para auxiliar o TRE-SE no cumprimento de sua fungéo institucional”.

Visao

"Ser referéncia em qualidade de servigos e solucbes de TIC na Justiga Eleitoral”.

Para efetivagdo da missao e da visdo da STI, optou-se pela adogao de sistematica
baseada no amplamente conhecido Ciclo de Demming, ou ciclo PDCA, adaptado ao contexto
do TRE-SE.

Espera-se que sua aplicagéo auxilie, tanto na concretizagdo dos objetivos, quanto

no entendimento e na comunicagdo com as areas de negadcio.

4.1 Sistematica empregada

De acordo com a enciclopédia livre "Wikipédia", o método PDCA (do inglés: PLAN -
DO - CHECK - ACT / Plan-Do-Check-Adjust) € um meétodo iterativo de gestdo, de quatro

passos, utilizado para o controle e melhoria continua de processos e produtos.

E também conhecido como o circulo de Deming, ciclo de Shewhart, circulo ou ciclo

de controle, ou PDSA (plan-do-study-act).

Planejar (PLAN), refere-se a identificagdo dos recursos disponiveis, das
demandas e do estabelecimento dos objetivos e planos necessarios para entrega dos
resultados, de acordo com o que foi planejado.

Executar (DO), significa implementar o plano, executar o processo, criar o produto.
Compreende, ainda, a coleta dos dados para mapeamento e analise dos proximos passos,
"Verificar" e "Ajustar”.

Verificar (CHECK), por sua vez, refere-se a analise dos resultados (medidos e
coletados no passo anterior) obtidos e compara-los aos resultados esperados, para

identificagao de desvios que venham a comprometer o alcance dos objetivos tragados.

Agir (ACT), por fim, significa realizar as agdes corretivas. Determinar onde aplicar

as mudangas, que incluem a melhoria do processo ou do produto.

Todas essas etapas, entdo, sao repetidas continuamente, até a obtencdo do
produto final.



Uma representagao grafica do ciclo de Demming é apresentada a seguir:

Planejar

Figura1: Ciclo de Demming ou Ciclo PDCA

De forma objetiva, as atividades relacionadas a fase de planejamento estdo
contempladas neste Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI).

Anualmente, serdo identificadas as demandas das partes interessadas (areas de
negoécio, orgaos de controle, usuarios de TIC, eleitores, a propria STI, dentre outros) e os
recursos disponiveis para seu atendimento, além do estabelecimento das agdes necessarias

para concretiza-las, de comum acordo com as areas de negdcio.

O préximo passo, entdo, € colocar em pratica as agdes definidas, ou seja, executar
as tarefas conforme planejado no passo anterior, considerando a relagédo de dependéncia
entre elas, e coletar dados de desempenho para analise na etapa seguinte.

Mensalmente, serdo realizadas as seguintes atividades: deteccdo de eventuais
dificuldades encontradas; avaliacdo da pertinéncia dos requisitos levantados inicialmente;
verificagcdo da validade das demandas e consolidagdo dos dados colhidos na etapa anterior,
para alimentagcdo dos 8 (oito) indicadores definidos no PETIC, que servirdo de base para o

calculo do Macrodesafio corporativo, "Melhoria da Infraestrutura e Governanca de TIC".

Com base no diagndstico efetuado, serdo realizados os ajustes necessarios, que
poderao resultar na realocacdo dos recursos, mudanca de prioridades, inclusdo de novas



agdes, ou exclusao daquelas (mudancga na estratégia, falta de recursos, impossibilidade de

realizacdo) que, por algum motivo deixaram de ser importantes para o negdcio naquele

momento.

Desse modo, as quatro etapas se repetem ao longo dos meses, enquanto vigorar o

PDTI.

5 RESULTADOS DO PDTI ANTERIOR

Nesta secdo estdo registrados os resultados das agdes do Plano Diretor de

Tecnologia da Informacgao referentes ao ano de 2018.

PLANO DE AGAO 2018

ID AGAO RESPONSAVEL SITUAGAO
STI
1 | Elaboragéo da proposta orgamentarias da STI para o exercicio 2019. COINF Concluida
COsSIS
> Elaboracgao dos Estudos Técnicos Preliminares de STIC e/ou apoio técnico ASEIE)AI‘H;STI Concluida
visando as contratagdes previstas para o exercicio 2018: de NTI114 até NTI36. COSIS
3 |Implantagéo das solugdes previstas para o exercicio 2018: de NTI14 até NTI36. STI Pacg?;ﬁf;e
= COINF .
4 |Implantagéo do SEI 3.0 SESOP Concluida
. . ~ ~ . . o COINF
5 Projeto de implantagéo de solugdo para Gerenciamento de Projetos no ambito COSIS Concluida
da STI (REDIMINE+ PLUGIN AGIL) — Fase 1 ASPLAN-STI
6 | Solugao para estatisticas processuais gé) AS[I),SA Concluida
7 | Contratagdo de servigos de sustentacao de sistemas COSIS Concluida
8 Contratagao de solugéo para gerenciamento agil de projetos e tarefas e servigos COSIS Concluida
relacionados ASPLAN-STI
9 | Melhoria Continua de Processos e Servigos da COSIS - 2018 COsIs Concluida
10 Comprovante anual de DIRF para fornecedores (CONDIRF) SCS:)SéSé Concluida
~ . ~ - = COsIS
11 | Evolugéo no projeto Gestéo de Informagées de Votagao (Bl de Urna) SEADA Cancelada
. - - COsIS .
12 | Pré-Eleicdo 5.0 — Elei¢cdes 2018 SEDES Concluida
. ~ o COsSIS .
13 'Mddulo do SEI para o processo de concesséo de diarias e passagens SEDES Concluida
14 Médulo do SEI para o processo de concesséo de diarias e passagens — Versao COSIS Concluida
Nacional (1.0) SEDES
15 | Atendimento ao eleitor Mobile SCS.I.SEI(S: Concluida
= . . . COsSIS .
16 Evolugéo no atendimento ao eleitor Mobile — Fase 1 SETEC Concluida
Aguardando
17 | Evolugéo no JE Processos gé)'ﬁ;lg priorizagédo
pelo TSE




PLANO DE AGAO 2018

ID AGAO RESPONSAVEL SITUAGAO
~ L . COSIS
18 Sessdes Plenarias mobile SETEC Cancelada
. I CosIs .
19 | Pje Estatistico — Fase 1 SEADA Concluida
L e . COosIs .
20 Autenticagdo Unificada de Sistemas SEDES Concluida
_ ) = . COsIs .
21 Avaliagdo de Desempenho de Servidores (fases de concepgéo e elaboracio) SEDES Concluida
~ . - N COsIs .
22 Evolugdo no Sistema de Sangdes Eleitorais SEDES Concluida
L COsIs .
23 Justificativa pela Internet SEDES Concluida
COSIS
24 | Sistema de Estagiarios — eSocial (Fase 1) SEADA Concluida
SEDES
cosis  eardende
25 | Sistema de Juizes — eSocial SEADA ¢ ~
SEDES de versao
TRE-MT
- . COSIs .
26 |Reativagéo do Sistema de Agendamento SEDES Concluida
~ - . . COosIs .
27 | Implantagao/atualizagédo do sistema de dentncias PARDAL SEDES Concluida
- ) - . o COsSIS .
28 | Instalagdo/Configuragédo do sistema de Ocorréncia de Urnas SEDES Concluida
- . 0 no COsIs .
29 | Relatérios do CNJ relativos a processos de 1° e 2° graus — 2017 SEADA Concluida
Criagéo de Plano de Continuidade de Servicos de TIC, especialmente relativos COINF .
30 . . T Concluida
aos ativos que suportam os servigos judiciais, dentre outros. SESIN
31 Mapeamento do processo de elaboragdo, acompanhamento e revisdo da COINF Concluida
Politica de Seguranga da Informagéo. SESIN
32 | Mapeamento do processo de classificagdo e tratamento da informacgao. ASPLAN-STI Concluida
33 _I\I{I%peamento do processo de gerenciamento de acessos e uso de recursos de ASPLAN-STI Concluida
34 | Mapeamento do processo de gerenciamento e controle de ativos de informagéo. ASPLAN-STI Concluida
35 Mapeamgnto do processo de gerenciamento de incidentes de seguranga da ASPLAN-STI Concluida
informacao.
36 Mapeamgnto do processo’de~gerenciamento de continuidade de servigos ASPLAN-STI Concluida
essenciais de TIC para o érgéo.
. . . ASPLAN-STI
37 xngimint?o%% t|z)rocesso de gerenciamento do catalogo de servigos de TIC e o COINF Concluida
P P ' cosls
38 Mapeamento e exe_cggéo do processo de .gerenciamento dos acordos de nivel COINF Concluida
de servigos essenciais de TIC e o respectivo produto.
39 | Mapeamento do processo de gerenciamento de central de servigos de TIC. ASPLAN-STI Concluida
40 |Mapeamento do processo de gerenciamento de mudancas de TIC. ASPLAN-STI Concluida
41 |Mapeamento do processo de gerenciamento de problemas de TIC. ASPLAN-STI Concluida
42 |Mapeamento do processo de gerenciamento de capacidade de TIC. ASPLAN-STI Concluida
43 Mapeamento dﬂo processo de_ geren'ci.amento Qe ativ5)s de infraestrutura e de ASPLAN-STI Concluida
telecomunicacgdes, incluindo inventario e configuracao.
44 | Mapeamento do processo de medi¢do e comunica¢do do desempenho. ASPLAN-STI Adiado o




PLANO DE AGAO 2018

ID AGAO RESPONSAVEL SITUAGAO

inicio

COsIs
SEDES
SEADA
SETEC

CosIs
46 | Nova versao do Mural Eletrénico (PJe) SEDES Concluida
SEADA

COsIs
47 | Recadastramento de Servidores — Melhoria no Portal do Servidor SEDES Concluida
SEADA

COsIs
SEDES
SEADA
SETEC

SESOP
COsIs

ASPLAN-STI
COINF

45 | Solugdo para Gerenciamento de Atendimento a Urna Eletrdnica Concluida

48 |Ipleno — Integragcdo com o PJe Concluida

49 | Implantagédo de nova solugao para registro de coleta de ponto biométrico. Concluida

50 | Mapeamento do processo de gestao de riscos de TI. Concluida

Implantagao de solugéo para sustentagéo oral em sessao plenaria utilizando o

51 sistema nacional de videoconferéncia do CNJ COINF/SESOP Concluida
. ~ - ~ . i COsIs .
52 |iPleno/Sessbes Plenarias - Sustentagdo Oral por videoconferéncia SETEC Concluida
COSISs
- . SEDES .
53 | Atualizagdo do sistema SIEL SETEC Concluida
SESOP
Criagdo de usuario nas aplicagdes disponibilizadas através do Acesso Client e COSIS
54 SGRH SEDES Concluida
SEADA
L - . L COsIs .
55 Publicagdo automatica no DJe da Lista de Processos Distribuidos SEDES Concluida
COINF
Implantagao da Central de Servigos da Tl com os principais processos da SESOP .
56 Biblioteca ITIL SEAPU Concluida
ASPLAN-STI

Tabelal: Plano de Agao PDTI 2018.

Convém registrar que as agdes 51 a 56 ndo estavam previstas no PDTI 2018, ou seja,

surgiram ao longo do ano para atender as demandas das areas de negocio.

6 LEVANTAMENTO DOS RECURSOS DE TIC

Nesta secdo serdo apresentadas informagdes sobre os recursos de tecnologia da
informagcdo e comunicacdo disponiveis no Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe, que
serviram de insumo para tomada de decisdes, pelos gestores da STI, no tocante a sua
capacidade de execucéo total.
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6.1 Infraestrutura de TIC

MICROCOMPUTADORES

Marca Configuraciao Quantidade | Total
CORE 2 DUO, 2 GIGA DE MEMORIA RAM 51
Processador INTEL CORE 2 DUO,CPU E8400, 3GHZ, memdéria 2GB DDR2 14
PC6400, 160 GB SKATA de disco rigido, gravadores de cd e dvd
LENOVO 140
Processador CORE 2 DUO 36
Processador CORE 2 DUO - com flash E8400/2GB/MRD/160GB/DVDRW 39
MICROCOMPUTADOR POSITIVO PROCESSADOR: INTEL 15 650 DE
3.2GHZ MEMORIA 4GB DDR3 PC 10660 - DISCO RIGIDO: 500 GB SATA 45
POSITIVO ADQUIRIDO EM 17/10/2011 130
COM WINDOWS 7 PROFISSIONAL 85
MICROCOMPUTADOR ITAUTEC - SERIE: 4003007200266 - MARCA
ITAUTEC ROCESSADOR: AMD PHENOM Il X2 550,3100MHZ MEMORIA: 226
4 GB - DISCO RIGIDO: 320GB ADQUIRIDO EM 16/03/2011 COM
GARANTIAATE 16/03/2015
254
ITAUTEC MICROCOMPUTADOR ITAUTEC - MARCA: ITAUTEC -DESCRICAO:
INFOWAY SM3330+WIN 7 PROFISSIONAL X64 MC HGH GAR ONSITE 28
Recebida do CNJ
DATEN INTEL CORE 15 3470/ 4GB/ HD 1TB / DVD-RW / YY7305/ WINDOWS 7 78 78
PROFISSIONAL DT-02 BVI - MARCA DATEN GARANTIA ATE 10/04/2017
HP HP — MODELO ELITEDESK 800 G1 MEMORIO 8 GIGA — DISCO RIiGIDO 1 TERA adquirido 36 36
em 11/02/2015
TOTAL 638

Tabela?2: Quantitativo de microcomputadores

NOTEBOOKS

Marca Configuragao Quantidade = Total
NOTEBOOK 4430S - MARCA: HP - MODELO: PROBOOK 4430S -
HP PROCESSADOR CORE I3, MEMORIA 2GB DE RAM, DISCO RIGIDO 40
320GB. 57
NOTEBOOK 4430S - MARCA: HP - MODELO: PROBOOK 4430S -
ACER PROCESSADOR CORE I3, MEMORIA 2GB DE RAM, DISCO RIGIDO 17
320GB.

Tabela3: Quantitativo de notebooks

MONITORES

Marca Configuragao Quantidade | Total
:L';*}C’)TVEEY LCD 19 pol. 256
AOC LCD 23 pol. 3
AOC LCD 21,5 pol. 17
LG LCD 15 pol. 10
LG LCD 17 pol. 8 570
AOC LCD 17 pol. 23
AOC LCD 22 pol. 8
LENOVO LCD 17 pol. 68

Tabela4: Quantitativo de monitores



Marca Modelo Quantidade @ Total
SAMSUNG ML-3710ND 106
SAMSUNG SCX-5637FR 36
SAMSUNG 4020ND 10
SAMSUNG SL-M4070FR 36 297
EPSON LQ-590 178
OKIDATA ML 320 Turbo 37

Tabela5: Quantitativo de impressoras

SERVIDORES FiSICOS

Marca Modelo Sistema Operacinal Servigo
DELL POWEREDGE R710 N/A Reserva Técnica
DELL POWEREDGE R710 Windows 2008 Controlador de Dominio
DELL POWEREDGE R710 VMWARE Virtualizagao
DELL POWEREDGE R620 VMWARE Virtualizagao
DELL POWEREDGE R620 VMWARE Virtualizagao
DELL POWEREDGE R620 VMWARE Virtualizagao
HP PROLIANT DL380p G8 Red Hat 5 Aplicagbes
HP PROLIANT DL380p G8 Red Hat 5 Banco de Dados
DELL POWEREDGE R710 VMWARE Virtualizagéo
DELL POWEREDGE R710 VMWARE Virtualizagao
LENOVO D640 VMWARE Virtualizagao

Tabela6: Quantitativo de servidores fisicos

ATIVOS DE REDE

Equipamento Marca Modelo Quantidade
FIREWALL FORTINET FG300C 2
FIREWALL FORTINET FG40C 40
STORAGE HP EVA P6350 FC/iSCSI 2
SWITCH SAN HP HPN8/8 8
STORAGE NETAPP FAS2650 1
SWITCH CORE HP HPN5500-24G 5
SWITCH ACESSO HP HPN5120 5
SWITCH ACESSO HP 1920 42
SWITCH ACESSO TPLINK 1024 34
LIBRARY HP STORAGE MSL2024 1
LIBRARY DELL POWERVAULT 114X 1

Tabela7: Quantitativo de ativos de rede

ENLACES DE COMUNICAGAO - BACKBONE PRIMARIO

Localidade Velocidade da Conexao
SEDE DO TRE/TSE/INTERNET 18 Mbps
SEDE DO TRE/INTERNET/TSE 80 Mbps
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ENLACES DE COMUNICAGCAO — BACKBONE SECUNDARIO (ENLACE PRINCIPAL)

Localidade Velocidade da Conexéao
AQUIDABA 1 Mbps
BOQUIM 1 Mbps
CAMPO DO BRITO 1 Mbps
CANINDE DE SAO FRANCISCO 1 Mbps
CAPELA 1 Mbps
CARIRA 1 Mbps
CEDRO DE SAO JOAO (Posto Avangado) 1 Mbps
CRISTINAPOLIS 1 Mbps
ESTANCIA 1 Mbps
FREI PAULO (Posto Avangado) 1 Mbps
GARARU 1 Mbps
ITABAIANA 1 Mbps
ITABAIANINHA (Posto Avangado) 1 Mbps
ITAPORANGA D'AJUDA 1 Mbps
JAPARATUBA 1 Mbps
LAGARTO 1 Mbps
LARANJEIRAS 1 Mbps
MARUIM 1 Mbps
NEOPOLIS 1 Mbps
NOSSA SENHORA DA GLORIA 1 Mbps
NOSSA SENHORA DAS DORES 1 Mbps
NOSSA SENHORA DO SOCORRO 2 Mbps
PACATUBA (Posto Avangado) 1 Mbps
POCO VERDE (Posto Avangado) 1 Mbps
PORTO DA FOLHA 1 Mbps
PROPRIA 1 Mbps
RIACHUELO (Posto Avangado) 1 Mbps
RIBEIROPOLIS 1 Mbps
SAO CRISTOVAO 1 Mbps
SIMAO DIAS 1 Mbps
TOBIAS BARRETO 1 Mbps
UMBAUBA 1 Mbps
CENTRAL DE ATENDIMENTO 2 Mbps
CEAC SHOPPING RIOMAR 2 Mbps
CEAC TERMINAL RODOVIARIO 2 Mbps
SEDE DO TRE/SE (concentrador) 32 Mbps

ENLACES DE COMUNICAGAO — BACKBONE SECUNDARIO (ENLACE DE BALANCEAMENTO E CONTIGENCIA)

Localidade Velocidade da Conexao
AQUIDABA 1 Mbps
BOQUIM 5 Mbps
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ENLACES DE COMUNICAGAO - BACKBONE SECUNDARIO (ENLACE DE BALANCEAMENTO E CONTIGENCIA)

CAMPO DO BRITO 5 Mbps
CANINDE DE SAO FRANCISCO 1 Mbps
CAPELA 1 Mbps
CEDRO DE SAO JOAO (Posto Avangado) 1 Mbps
CRISTINAPOLIS 1 Mbps
ESTANCIA 300 Kbps
FREI PAULO (Posto Avangado) 5 Mbps
ITABAIANA 5 Mbps
ITABAIANINHA (Posto Avangado) 600 Kbps
JAPARATUBA 1 Mbps
LAGARTO 1 Mbps
LARANJEIRAS 15 Mbps
NEOPOLIS 1 Mbps
NOSSA SENHORA DAS DORES 1 Mbps
NOSSA SENHORA DO SOCORRO 15 Mbps
PACATUBA (Posto Avangado) 300 Kbps
POCO VERDE (Posto Avangado) 1 Mbps
PORTO DA FOLHA 1 Mbps
PROPRIA 5 Mbps
RIBEIROPOLIS 1 Mbps
SAO CRISTOVAO 1 Mbps
SIMAO DIAS 1 Mbps
TOBIAS BARRETO 1 Mbps
CENTRAL DE ATENDIMENTO 5 Mbps
CEAC SHOPPING RIOMAR 15 Mbps

Tabela8: Enlaces de comunicagdo

6.2 Sistemas de informacao

Sigla Nome Descrigao/Finalidade Tecnologia
AcesSE Sistema de Controle de [Sistema gerenciador de acesso aos usuarios Java/Oracle
Acesso dos aplicativos do TRE-SE.
A Sistema de Agendamento[Fornece recursos para agendamento de
gendamento d 4 : . Java/Oracle
e Atendimento atendimento de eleitores.
Analisador de Log de Permite a interpretacdo e andlise dag
AnaLOG U - informagdes contidas nos logs e a obtencgag Java/Oracle
rna Eletronica .
de dados estatisticos.
Cataloga recomendagdes da COCIN e dof
TCU, permitindo que o0s interessados
AudiTse Sistema AudiTse informgm 0 trgtamento que fc’Ji'a elas dago, Java/Oracle
nao s6 para integrar o relatério de gestéo,
como também para instruir os procedimentos|
deste Tribunal.
Atendimento Atendimento ao eleitor [Servico de atendimento ao eleitor através de|Html/css/typescript/an
mobile mobile troca de mensagens via celular. Permite aof gular
eleitor sanar duvidas sobre sua situagaof
eleitoral bem como obter informagbes de
como tirar ou transferir seu titulo eleitoral,
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Descrigao/Finalidade
além de permitir o agendamento de seu
atendimento em um cartério eleitoral ou
osto de atendimento.

Tecnologia

Software destinado a prover um mecanismo

Autenticador Autenticador de acesso centralizado e seguro as Java/Oracle
aplicacdes do sitio da internet/intranet.
Cadastro de Controle de Horas do . . o
o o Gerencia horas de servigo dos Estagiarios. Java/Oracle
Estagiarios Ponto dos Estagiarios
Calendario - T Disponibiliza e gerencia o calendariolHtml/css/Javascript/Pl
o Calendario Institucional |~~~ .
Institucional institucional. one/Java/Oracle
Controle de Horas de [Gerencia horas de servigo extraordinario de
CHEC . o o e Java/Oracle
Servico Extraordinario |profissionais terceirizados.
: Obijetiva efetividade, rapidez e seguranga nas
Sistemna de comunicagdes e encaminhamento eletrénicof
COMUNICA Comunicagdes da Justica ¢ R A Java/Oracle
. de documentos para Orgédos partidarios,
Eleitoral ; L ; .
candidatos e coligacdes eleitorais.
ICONSCAD Cadastro ?ﬁelilenores N8 lconsulta ao Cadastro de Eleitores na Web. Discoverer/Oracle
Despesas Controle de Despesas ‘?‘?”tr?'e de _despesas por dispensa dg Java/Oracle
licitacdo e suprimentos de fundo.
Modulo do SEI que automatiza processo de
Diarias e concessdo de diarias e passagens,
= Diarias e Passagens |inicialmente no ambito do TRE-SE e TRE- PHP/Oracle
assagens : X S o
TO, como projeto-piloto, e com intuito de ser
facilmente acoplavel por qualquer outro TRE.
DotProject DotProject §o|u9ao para auxilio a gestao de projetos ng PHP/Oracle
Ambito do TRE.
Escala de Férias Escala de Férias Consulta de escala de férias de servidores. Java/Oracle
E;eggﬁgf 1a Frequéncia Nacional |Controle de frequéncia de servidores. Java/Oracle
Ambiente integrado de relatérios e painéis
com informacgdes extraidas a
Gestéo de partir da interpretacdo dos eventos da urna,
Informacgdes da Gestéo de Informagbes [combinados com informagdes do cadastrg Pentaho/Oracle
\Votacao (Bl de da Votacao (Bl de Urna) [eleitoral. Composta por um Data Warehouse
Urna) com informagdes referentes as ocorréncias|
de urna e cadastro eleitoral, além dos painéis
gerenciais.
Gesto Orcamentaria Programagdo e execugdo orgamentaria,
GESTOC Ga durante o calendario de exercicio, de cada Java/Oracle
Compartilhada . L ,
unidade administrativa.
Informes de Consulta de demonstrativo de rendimentos a
Rendi Informes de Rendimentosiser usado para a declaragdo anual de Java/Oracle
endimentos X
imposto de renda.
Inscrigao em Inscrigdo em ﬁ:gfing:? e(—:-nnt10 tre?:am::trsg S7no tgrrlgg?tz dg Java/Oracle
Treinamentos Treinamentos ¢
TRE-SE.
Obtengdo de dados oriundos do TJ,
INTEGRA Sistema INTEGRA  [eferentes ao rol de culpados, interdigoes, /a0
certiddes de obito e  improbidade
administrativa.
. Visa a auxiliar nas atividades dos membros, .
Ipleno e médulos : ... . |Html/css/Javascript/Ja
IPleno : seus assessores e da Secretaria Judiciaria
relacionados ~ . va/Oracle
durante as sessdes plenarias do TRE/SE.
Consulta Processual [Permite consulta processual através de/Android/iOS/Java/Ora
JE Processos : LT
Mobile smartphones android e iOS. cle
Localizador de . . Acessa informacdes dos servidores a partifHtml/css/Javascript/PI
) Localizador de Servidor s
Servidor de alguns critérios de busca. one/Java/Oracle

Licengas Médicas

Otimizagéo de processo

Permite o registro automatico de informagdes

Oracle PL/SQL
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Descrigao/Finalidade
relativas a licengas médicas oriundas do

Tecnologia

Documentos e Processos
e modulos

gfi;rﬁi':a_éo de regli:r(éo dtij;hcenga SGRH no SEI e a devida tramitagdo para as
¢ unidades envolvidas, otimizando o processo.
Objetiva organizar, autenticar e armazenar
Malote Digital Malote Digital comunicagoes, .Of'C'a'S e de mero e:xpec_:ilente, Java/Oracle
entre as Unidades Organizacionais da
Justica.
Objetiva dar publicidade as publicagdes|
Mural Eletronico Mural Eletrénico realizadas em mural, no ambito do TRE € Java/Oracle
Zonas Eleitorais.
Gerenciar ocorréncias ligadas a urng| )
Ocorréncias Sistema de Ocorréncias [eletronica, acessibilidade, energia|Html/css/typescript/
Mobile Mobile denuncias, votagdo e demais ocorréncias angular
que sejam relevantes ao pleito.
Organograma dinamico R C oA Html/css/Javascript/PI
Organograma do TRE-SE Prové o organograma dinamico do TRE-SE. one/Java/Oracle
PARDAL PARDAL Solug,ao para real_lzagao de denuncias|Java/Android/iOS/Ora
através da internet, via web ou smartphones. cle
Peticionamento . . . _|Permite a realizacdo de peticionamento
. Peticionamento Eletrénico P Java/Oracle
Eletrénico eletrbnico, por advogados.
PJe Estatistica — Justi aPermite fornecimento de informagdes
- . “Orelativas  as  estatisticas  do CNJ, Oracle
PJe Estatistica |em Numeros, o : .
L especificamente Justica em Numeros, MetaslAPEX/Pentaho/Oracle
Produtividade e Metas o
e Produtividade.
Portal de Sistema de Atendimento alProver suporte ao atendimento a chamados|
o Urna Eletrénica - Portal relativos a suporte de urna eletrdnica, Java/Oracle
Eleicdes o o
de Eleicoes durante as eleicoes.
Informagdes sobre beneficios, qualificagéo,
Portgl do Portal do Servidor banco de horgs, e espe'lho Eie ponto, férias, Java/Oracle
Servidor dados pessoais e atualizagdo cadastral dos
servidores do TRE-SE.
POI'.l'f0|IO de Portfélio de Projetos Slsyema para automatizagdo do portfélio de Java/Oracle
Projetos rojetos da COSIS.
Apoia gerenciamento de informacgdes
relativas a postos de apoio, vistoria de locais|
de votacdo, segbes e agregacgodes,
Pré-Eleicao Preparagao de Eleigcbes \{oluntarlos,A requisicao d?. Ve'CUIOS.’ faixas, Java/Oracle
linhas telefonicas, calendario de treinamento
de mesarios, cerimbnias de diplomacao,
juntas eleitorais e outras relativas a
reparagao de eleicoes.
Processos por Relatorios de Processos Fornecem informacgdes quanto aos processos
Classe P Distribuidos por Classe distribuidos por classe e por relator, Java/Oracle
P ermitindo, inclusive, pesquisa por data.
Realiza o encaminhamento automatico de
relatérios mensais de Tramitagdo processual
- - ; no SEI, a partir de informagdes oriundas do
Relatérios de Relatérios mensais de N e
N N SADP, com intuito de otimizar processos|
Tramitacao Tramitagéo processual nof: ; Java/Oracle
ligados ao acompanhamento da celeridade
processual SEI
processual, tanto pelas Zonas quanto pela
Corregedoria.
Sistema de Concurso de Automacdo de processos ligados ao
Remocao Remocao concurso de remocgdo de servidores nQ Delphi/Oracle
¢ Ambito do TRE/SE.
Sistema de
SADP Acompanhamento de [Prové mecanismos para acompanhamentg Delphi/Java/Oracle

de documentos e processos.
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Sigla Nome Descricao/Finalidade Tecnologia

Sancdes Sistema de Sangbdes [Controle de sancdes e multas aplicadas aos| Java/Oracle
¢ Eleitorais candidatos.
. . Prové suporte ao atendimento a chamados|
SAU Sistema de Aterldlrnento relativos a suporte de urna eletronica, Delphi/Oracle
Urna Eletrdénica -
durante as eleigdes.
SE| Sistema EIetrc~>n|co de [Sistema de g}e?tao de _processos & PHP/Oracle
Informacgdes documentos arquivisticos eletrénicos.
Servigo Solicitagdo de Servigo |Apoia processo para solicitagdo de servigo
oL N o . Java/Oracle
Extraordinario Extraordinario extraordinario de servidores.
Sessdes Consulta de sessoes ~ L . Html/css/Javascript/PI
. o Consulta de sessdes plenarias pela internet.
Plenarias Plenarias one/Java/Oracle
Sistema de Gerencia informacdes relativas aos partidos|
SGIP Gerenciamento de iy ¢ P Delphi/Oracle
~ . .. |politicos.
Informacdes Partidarias
. ~ _ |Prové acesso a dados de eleitores para
Sistema de Informagbes |. . . ;
SIEL de Eleitores Oorgaos  conveniados e previamente Java/Oracle
autorizados.
Gerencia manifestacbes de eleitores,
SISOUV Sistema dfa Ouvidoria represc_antarjdo mais  um  meio _de Java/Oracle
Eleitoral comunicagao do eleitor com a Justicq
Eleitoral em Sergipe.
Site Mobile Site Mobile Pro_ve,r acesso ao 5|te. do TRE-SE ’de_forma Javascript/AngularHT
amigavel, através de dispositivos méveis. ML/Oracle
SRAE Sistema dg Aut_orldades .Solugao~dest|nada ao gerenIC|an)ento de Java/Oracle
Eleitorais informagdes de Autoridades Eleitorais.
Vistoria Mobile Vistoria Mobile Apl|<;at|vo pard a real|’z agdo de vistoria dg Java/Oracle
locais de votagéo através de smartphones.

Tabela9: Sistemas de informacado

6.3 Pessoal de TIC

Forca de Trabalho

Descricao Quant.

Quantitativo de cargos aprovados de servidores de TIC no quadro de permanente do 6rgéo. 24
Quantitativo de cargos necessarios de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgédo, segundo a

24
ENTIC-JUD.
Quantitativo de cargos ocupados de servidores de TIC no quadro permanente do érgéo. 19
Quantitativo de cargos vagos de servidores de TIC no quadro permanente do 6rgéo. 0
Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgéo cedidos a outras unidades do érgéo. 3
Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgédo cedidos a outros 6rgaos ou 1
instituicbes publicas.
Quantitativo de servidores de outras carreiras (ndo TIC) do quadro permanente do 6rgéo que atuam na 2
area de TIC.
Quantitativo de servidores de outras carreiras (ndo TIC) do quadro permanente de outros 6rgéos ou 1
instituicbes publicas que atuam na area de TIC.
Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgao que exercem atividade precipua de| 8
coordenacdo e de geréncia (chefia).
Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6rgao que exercem exclusivamente 4
atividade técnica de desenvolvimento e de sustentagdo ou manutencéo de software.
Quantitativo de servidores de TIC do quadro permanente do 6érgdo que exercem exclusivamente 4
atividade técnica de suporte a infraestrutura tecnologica.
Quantitativo de servidores do quadro permanente de outros érgdos ou instituicbes publicas que 1
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Forgca de Trabalho

Descricao

Quant.

exercem exclusivamente atividade técnica.

Quantitativo de empregados sem vinculo com a Administragdo Publica em cargo/funcdo de livre 0
nomeagao.

Quantitativo de terceirizados que desempenham exclusivamente atividade técnica regular no ambiente
tecnologico do 6rgéo (contratos de prestagédo de servigos continuados com disponibilizagao de mao de 9
obra residente).

Quantitativo de estagiarios lotados na area de TIC.

Tabelal0: Pessoal de TIC

7 MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Na tabela a seguir sdo apresentados as necessidades de negécio e de Tl (na

forma de requisitos) identificadas durante a elaboragdo do plano e classificadas de acordo

com o seguinte critério:

a) Requisitos Internos Funcionais: ligados as funcionalidades esperadas pelas

unidades requisitantes e necessarias aos usuarios finais, de maneira a atender suas

necessidades;

b) Requisitos Internos Nao Funcionais: sdo os ndo vinculados diretamente a

necessidade das unidades requisitantes, mas igualmente importantes para sua satisfagao

(e.g. disponibilidade) ou aderéncia aos padrdes internos da organizacao (e.g. PSI);

c) Requisitos Externos: sao os gerados fora da organizagédo, como as demandas

legais, regulatérias e de padronizacao estabelecidas pelo CNJ, TCU, TSE e Governo Federal,

tais como e-ping, e-mag, PSI da Justi¢a Eleitoral.

MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Cod. Prioridade Nome Descrigao Critérios de Aceitagao Tipo Orngen_n_do
Requisito
Atualizagao do SIS com retirada -
o L ) Todas as maquinas da SEDE
Atualizagdo de definitiva do Office 97 das ~ ; - Interno 0024550~
1 Alta software maquinas instaladas na Sede do deverdo teséar 3tu2I(|)z1%das ate Funcional 86.2018.6.25.8000
Tribunal. outubro de ’
Substituigdo dos Kits Biométricos
Substituicdo dos atuais da Central e CEAC Deverso ser substituidos no Interno Doc. SEI 0560994,
2 Alta Kits Biométricos | Riomar pelos Kits 2015, visando AR . processo 0014678-
da Central formagao de reserva técnica do primeito trimestre de 2019. Funcional 29.2018.6.25.8200
modelo atual (110)
Reviséo de Revisar os processos: Di\éii?nﬁc;r;t:?g;agrzgzISt:)oSna
3 Média processos de GerenC|a'1rr'1e~nto de'cu.m primento considerados estratégicos Interng Néo COINF/SEAPU
gestdo de de requisigao, de incidente, de para a infraestrutura de Tl do Funcional
Servigos problema e de mudanga. Tribunal.
Impressao de Impressao do novo modelo do Estudo demonstrando a Processo SEI n°
4 Alta t?tulos na Titulo Eleitoral juntamente com o | viabilidade da adogéo da Interno 0024551-
. Requerimento de Alistamento impressao de titulos em Funcional
impressora Laser Eleitoral - RAE impressora Laser. 53.2018.6.25.8200
5 Média Atualizagao Visa atender eventuais No minimo um Interno Processo SEI n°
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Céd. |Prioridade Nome Descrigao Critérios de Aceitacao Tipo %rlgel_‘n_do
equisito
necessidades de expansé&o ou
reposigéo de areas de
tecnologica de |atendimento das Zonas Eleitorais . . . =
) . microcomputador atualizado |Funcional e Nao 0022814-
microcomputador | do Interior, decorrentes de por Zona Eleitoral. Funcional  33.2018.6.25.8000
es sucateamento e término do
periodo de garantia dos
equipamentos.
Conscientizagao
dos usuarios -
quanto a Série de eventos para Os eventos devem ter o foco | Interno Nao
6 Alta ) conscientizar os servidores do . = - COINF/SESIN
necessidade de TRE na segurancga da informagéo Funcional
seguranga da ’
informagao
Inventario dos Necessidade de levantamento .
7 Alta ativos de dos ativos de informagao | Unidades do TRE com Interno COINF/SESIN
. - ] inventario criado/atualizado Funcional
informagéao existentes no TRE-SE.
Capacitacio da Ampliar o conhecimento da Equipe com maior Interno N&o
8 Alta P ¢ equipe de resposta a incidentes | conhecimento e condigdes de - COINF/SESIN
ETIR f Funcional
(ETIR) agir
Realizag&o de auditoria no maior
Auditoria de numero possivel de sistemas .
) o . Numero crescente de Interno
9 Alta §|stemas ~de utlllz_ados pglo Trlbungl, com a sistemas auditados Funcional COINF/SESIN
informagao visando a prevengéo e o
aprendizado.
Proporcionar a equipe técnica
uma viséo centralizada e macro
Proteger os ativos do ambiente, por meio de
de inf%rmagéo do divergas fungée? em um unico Ter um ponto Unico de analise Interno SEI: 0021087
3 ispositivo (antivirus, ) : -
10 Alta TRE-SE de antispyware, antispam, deteccao | . das amegas da nossa Funcional e 39.2018.6.25.8000
ameagas 50 de i < infraestrutura de seguranga. Externo
cibernéticas. e prevencdo de invasoes,
filtragem de conteldo, prevengao
de vazamento, entre outras
funcionalidades.).
Migracdo do ambiente de
Atualizacéo do virtualizagdo do Tribunal dos Adequar o ambiente ao
1 Alta ambien%e de atuais 3 (trés) servidores DELL e laumento da demanda, gerada Interno SEI: 0019288-
virtualizacéo 1 (um) servidor LENOVO, para por Nnovos servigos Funcional 58.2018.6.25.8000
gao. apenas 2 (dois) servidores DELL | implantados na infraestrutura.
bem mais performaticos.
Garantir a equipe técnica um
= conhecimento detalhado sobre o = -
Implantagao do ) : .~ | Apresentacgao de relatorios de Interno CSTI:
12 Média controle de uso da internet, garantindo assim uso dos nossos enlaces de |Funcional e Nao| Ticket#2018111410
. dados concretos quanto ao P ;
acesso a internet. comunicagéo. Funcional 000035
consumo dos enlaces de
comunicagao.
Analisar as regras e a topologia
Implantagdo da = dos Firewall do Tribunal (Core e Ter nossa infraestrutura Interno CSTI:
13 Alta seguranga dos Borda), analisar também o atualizada e condizente com Funcional Ticket#2018111410
ativos criticos. acesso aos servidores de as melhores politicas. 000026
producéo da infraestrutura.
Expansao da Redimensionamento da LUN Adequar o ambiente ao
A para o VMware de produgéo e .
14 Alta area de atualizagao do Sistema aumento do volume da area Interno COINF/SESOP
armazenamento ] dados disponibilizando mais Funcional
de dados Operacnon~a | do Storage de area fisica para salvaguarda
' producéo (NETAPP). :
Atualizagdo do Atuallzggao (.10 servico de correlo Atualizagao do produto e
4 ; . | eletrdnico (Zimbra) da verséo 8.7 ) = Interno
15 Média | servigo de correio | . lantad de 2016 implantagdo de novas Funcional COINF/SESOP
eletronico. impfantada no ano de o para funcionalidades. unciona
versao 8.8 ou maior estavel.
. - Que a informagéo interna
- Integracédo do Integrar o §|stema EIetl"(,)r?lco de gerada eletronicamente seja Interno SEI: 0012961-
16 Média Informacdes com o Diario de . .
DJE com o SEI Justica Eletrénico publicada com um Funcional 97.2018.6.25.8000
¢ instrumento oficial.
Implantagdo de | Subsistema tem como objetivo 12?5'3:; i?(;-(;su,.igl\ivgga a Interno Processo SEI n°
17 Ata | Setemade | darautonomiaaos sewidores  Auditorias Integradas na Funcional e 0002564-
no ASI bens g Justica Eleitoral (Resolugéo Externo 13.2017.6.25.8000
’ 23.500/2016)
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Céd. |Prioridade Nome Descrigao Critérios de Aceitacao Tipo %rlgel_‘n_do
equisito
Parametrizacéo da eleigdo, carga
Eleigao das urnas para serem utilizadas | Prevista na Resolugdo 170 — Resolucio 170 do
Conselhos nas eleigdes de Conselheiros CONANDA - tal eleigdo ¢ .
Tutelares de Tutelares que ocorre no primeiro | preenche todos os critérios Interno Conselho Nacional
18 Alta : A A . Funcional e dos Direitos da
todos os domingo do més de outubro do | para que seja feita através da ’
N ~ o Externo Crianga e do
municipios do ano cessdo de urnas eletrénicas Adolescente
Estado subsequente ao da eleigéo pela JE.
presidencial
Visa dotar a STI de elementos Resolucdes CNJ
19 Alta Orgamento de | suficientes para a elaboragéo da | Proposta elaborada até dia 15| Interno Nao 182/139195/14 e
TIC 2020 proposta orgamentaria da STI de abril de 2019 Funcional .
] 211/15
ciclo 2020
Primeira revisio Reviséo do PDTI com base na Interno N&o Resolugdes CNJ
20 Alta orgamento geral da unido PDTI revisado . 182/13, 195/14 e
do PDTI 2019 aprovado. Funcional 211/15
Melhorar as conexdes dos
21 Média Organizacdo dos | Organizar os racks da SESET, | computadores dos usuarios, Interno CSTI: Ticket#:
racks da sede SJ e MEMBROS evitando paradas Funcional 2018112710000029
inesperadas.
Melhorar as conexdes dos
o Organizagéo dos Organizar os racks da computadores dos usuarios, Interno
22 | Media | "o iks da sede PRESIDENCIA ¢ SEBIB, evitando paradas Funcional | COINF/SESOP
inesperadas.
= . 1. Fornecer informagdes dos
Fornecer solucédo de Tl que vise fisi
resolver lacuna no fornecimento | processos fisicos de
= de dados ao CNJ, combinando- &, etronicos para atender as
Solugéo para : - . demandas do CNJ (Metas, o
L se informagdes relativas a . . Processo SEI n
23 Alta ERteIta,ltcta'rlos 3 processos fisicos e também a G Justlgla te:n) numeros?. 2 d Externo 0007188-
statisticas do PO erar relatérios gerenciais de
Pie processos _eletronlcos e, por modo a suprir as 08.2017.6.25.8000
conseguinte, atender os :
requisitos estabelecidos no art necessidades da SJD
A . o ’ pertinentes aos relatérios
4° da Portaria CNJ n°® 46/2017. ausentes no sistema PJe
Contratacéo de A conclusdo deve ser Requisito Processo SEI n°
24 Alta servigos de Contratagao de servigos de concluida de forma a ndo Inter?m Nzo 0012057-
sustentacéao de sustentagdo de sistemas causar interrupgao do servigco : 77.2018.6.25.8000
: = - Funcional
sistemas de sustentagéo de sistemas. Contrato 6/15
Aprimoramento da maturidade na .
. I Selo Justica em
Melhoria de utilizagado dos processos de . .
Processos e software e melhoria de Requisito Nameros e
25 Alta . = i Interno Nao Processo SEI n°
Servigos da processos de gestao agil de -
COosIs projetos de software, requisitos e Funcional 0007256-
’ 55.2017.6.25.8000
testes.
Documento de
1. Deve contemplar licdes aprendidas
desenvolvimento de novo das eleigcdes 2018
modulo para questdes e determinagdo do
Evolugéo do sistema visando atinentes ao Voto em Requisito processo EPO2 -
Pré-Eleigéo 6.0 — | aprimorar alguns médulos, em | Transito; 2. As necessidades a Portfolio, que
26 Alta -~ . A . - - Interno ) J
Eleigdes 2020 especial o médulo de Veiculos, de melhorias de maior ; obriga selegdo de
: . o FUR - Funcional . : ]
Linhas Telefonicas e Relatérios. | relevancia identificadas para projetos eleitorais
o sistema, resultantes das no segundo
licdes aprendidas, deverao semestre do ano
ser contempladas. anterior ao ano
eleitoral.
1. Implantagao dos pacotes
Apoio a Apoio a implantacédo de alguns FrontEnd, Gerencial & Chamado Ocomon
27 Alta implantacao do . : Concetividade advindos do Externo °
f madulos do eSocial = n°® 52480/18
eSocial TSE. 2. Implantagdo da base
de dados eSocial.
st o gy | Colaboraive, rvalvendo noval O TRE-SE itegra
fase de desenvolvimento do ;
para 0 processo . o Desenvolvimento
- madulo de diarias do SEI. .
de concessdo de Contemplara a implantagdo em Interno Colaborativo do
28 Média diarias e S f Médulo Diarias no
passagens — t?ii(;z:?\foﬁ/iergf:tzgsd:so Funcional ambito da Justica
Versao Nacional funcionalidades de prorroaacéo Eleitoral (Portaria
—Fase 2 enage. b 29esAC: TSE n° 496 de 108
P  publicag de junho de 2018).
relatorios.
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Céd. |Prioridade Nome Descrigao Critérios de Aceitacao Tipo %rlgel_‘n_do
equisito
_ Visa agregarfuncp_nalldages Desenvolvimento
imporantes, a saber: inclusédo de .
. o . Colabortivo no
notificagdes, pedidos de ambito da Justia
- Evolugéo no JE su_stentagao N pnon~dade de Interno Eleitoral. Auséncia
29 Média julgamento, sessdes de f . =
Processos . Funcional de manifestagao
julgamento (pautas, atas, uanto a
transmissao ao vivo, etc), mural quanto
O ER P priorizagdo de
eletronico, jurisprudéncia e )
e projeto no TSE.
inteiro teor.
N A demanda deve restringir-se
Avaliaggo de a implantacéo de solugéo ja
. . ~ o
o Desem;_)enho de PrOJetg de |mplanta5;ao de existente na Justia Eleitoral, Interno Processo SEI n
30 Média Servidores solugdo para Gestao por ndo contemplando atividades Funcional 0000200-
(Gestao por Competéncia dos Servidores de imol pt 50 d 68.2017.6.25.8000
Competéncia) e implementag&o de novas
funcionalidades.
Sistema de Informacgdes sobre as sancdes e | Deve-se realizar a integragédo
Sangdes multas eleitorais aplicadas aos com o PJe, resolver
Eleitorais — candidatos. O objetivo do projeto problemas ligados a Interno Chamados
31 Alta Integragdo com € aprimorar a qualidade do integragdo com o SADP e Funcional Ocomon n°s 48332,
Pje e produto com vistas ao uso tratar mudangas em requisitos 51467, 53072
disponibilizagdo | interno e a distribuicdo a outros de negdcio (data de
para Regionais Regionais. intimagéao).
. = . Ademanda deve restringir-se
Implantagéo de solugéo que vise | ", = z .
. e A a implantacéo de solucgéo ja °
Sistema de gerenciar informagdes sobre existente na Justica Eleitoral Interno Processo SEI n
32 Alta Estagiarios — | estagiarios, de forma a geraras | . ga =ie | Funcional e 0010967~
. > 2 LS nao contemplando atividades
eSocial informagdes necessarias ao de impl 50 d Externo 68.2017.6.25.8000
eSocial e imp emgntagao e novas
: funcionalidades.
lmﬁ)la'lta%‘? AdEe atu._;a_hzallgao de A demanda deve restringir-se |
Sistema de d so ugacl) id I OEII%EaI\T'I'e nte a atualizagéo da solugédo F ntg rnol Chamado Ocomon
33 Alta e . esenvolvida pelo -MT, com = uncional e o
Juizes — eSocial intuito de gerar as informagdes SRAE, néo 90ntemplandc3 Externo n°® 52480/18
. . atividades de implementacao.
necessarias ao eSocial.
Determinacao do
A solucao visa gerenciar processo EPO2 -
Informagdes sobre agendameno | Solugéo deve ser reativada Portfolio, que
Reativagdo do | de atendimento de eleitores nos até inicio do periodo de Interno obriga selegdo de
34 Alta Sistema de diversos postos de atendimento | agendamento de atendimento Funcional projetos eleitorais
Agendamento | distribuidos em todo o estado. O | ao eleitor, possivelmente em no segundo
objetivo atual é a reativagéo de janeiro de 2020. semestre do ano
sistema. anterior ao ano
eleitoral.
Solugao para Realizagédo de modificagdes no 1 Solugao deve ser
Gerenciamento | sistema visando implantagdo em implantada em zonas Processo SEI n°
35 Alta de Ocorréncias todas as zonas eleitorais e | eleitorais do interior e capital; Interno 0000838-
de Eleigdes — aprimoramento de 2 Deve-se avaliar a utilizagao Funcional 67.2018.6.25.8000
Fase 2 (Todas as funcionalidades atualmente do médulo de Ocorréncias ’ e
Zonas) vigentes. para a versdo Web-Desktop.
Aprimoramentos visando tornar
iPleno independente do SADP e
agregar novos recursos
Ipleno — importantes, a exemplo da Deve aprimorar integragao Interno Processo SEI n°
36 Alta Integracdo com o | informacéo CPF do advogado e = com PJe e sua interface de Funcional 0005150-
Pje — Fase 2 gravagdo da certiddo de usuario. 86.2018.6.25.8000
julgamento no PJe e
restruturacéo de interface e
arquitetural.
Implantagdo de | Implantagéo e configuragdo do
solugdo para JIRA, visando atender a O produto deve estar em uso | Interno N&o Processo SEI n°
37 Alta Gerenciamento | necessidades de gerenciamento pelos servidores da STI Funcional 0013210~
de Projetos no de projetos, tarefas e P ’ 48.2018.6.25.8000
ambito da STI gerenciamento de defeitos.
. . Oficio-Circular
Serw(;os_ de Contratar servigo de sustentagao Estudos Preliminares da S,T Ic Int(_arno TSE/STI 362/2018
38 Alta sustentacéo de - devem estar prontos até Funcional e
infraestrutura de infraestrutura de TIC. margo de 2019 externo (0027781-
) 24.2018.6.25.8000)
39 Alta Servigos de Contratagéo de enlace de Estudos Preliminares da STIC Interno SEI 0011140-
conexao a comunicagéo visando devem estar prontos até Funcional 29.2016.6.25.8000
Internet disponibilizagédo de acesso a agosto de 2019.
Internet e utilizagdo como
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Cod. Prioridade Nome Descrigao Critérios de Aceitagao Tipo %:%ﬁzrs‘i:‘:
solugéo de contingéncia das
comunicagbdes TRE-SE/TSE.
Contratagéo de direito de
suporte, manutencéo e E .
= R studos Preliminares da STIC
-~ Sustentagao do atualizagao de seguranga do . : 0010725-
40 Média i qware Aleph | software Aleph (Necessidade de | 96Ve™ estar promtos até abril  Externo | 5 5418 6.25.8000
sustentagao de software em uso '
pela SEBIB deste Tribunal).
Sustentagéo Contratago de dlrelfo de Estudos Preliminares da STIC
41 Média |software SD 2000 suporte, manutengdo e devem estar prontos até maio Externo Contrato 03/2016 -
WD atualizagao de seguranga do de 2019 COASA
software de atengao a saude. '
Necessidade de aquisicao de
Reposicao de SSQSS&EZS%::S&S:(QS Estudos Preliminares da STIC Interno Levantamento
42 Média unldadgs de disco defeituosas de equipametnos devem estar prontos até abril Funcional realizado pela
defeituosas . - de 2019. SEAPU.
Itautec instalados nos cartorios
eleitorais do interior
Aquisi¢édo de suprimentos para Estudos Preliminares da STIC DOD (0643365) e
43 Média Suprimentos para impressoras Sansung (D203 e devem estar prontos até abril Interno lavantamento
impressoras D205), Lexmark (C950de) e HP de 2019 Funcional realizado pela
OfficeJet7110. ’ SEAPU.
Kit de etiquetas i d:r?tlijflus:g;a;odc?eeftiItgl;ectjaeSbF::rk?J Estudos Preliminares da STIC Interno Necessidade
44 Média de cadigo de ¢ KUP - Jevem estar prontos até abril ; suscitada pela
HP PN Q2011A, LTO-5 Ultrium Funcional
barra RW. de 2019. SESOP.
Aquisicado de dispositivos para
utilizagéo dos técnicos da Central
de Servigo no desempenho das | Estudos Preliminares da STIC Interno Necessidade
45 Média Pendrives atividades de suporte aos devem estar prontos até abril Funcional suscitada pela
usuarios finais (transferéncia de de 2019. SEAPU.
dados, copia de seguranga,
dentre outros)
Ne_ce§3|dade de ampliar Estudos Preliminares da STIC Necessidade
4 quantitativo de telefones VOIP - Interno )
46 Média Telefones VOIP - . - ) devem estar prontos até abril . suscitada pela
visando migragao do sistema de 2019 Funcional SESOP
convencional analégico. ’ ’
Identificada insuficiéncia de - .
; .. ~~_ |Estudos Preliminares da STIC Necessidade
-~ equipamentos para digitalizagao . : Interno )
47 Média Scanners de documentos a serem devem est;\(re gn&nst’os até abril Funcional susggidsupela
utilizados nos sistema SEI e PJE. ' ’
0016104~
Necessidade de padronizagao e - 94.2018.6.25.8000
48 Média Licengas de manutengao de compatibilidade Ejsgg:;selz:zlrlm:gﬁ{gss :% gg:‘ﬁ: Interno néo e requisicao da
Microsoft Office | com documentos recebidos do de 201 9 Funcional COFIC realizada
Tribunal Superior Eleitoral (TSE). ' por e-mail em
30/01/2019.
Portaria TSE
~ . - Estudos Preliminares da STIC 1013/2018 —
Soluggo de Necessidade de criagdo e devem estar prontos até Politica de
preservacao e manutencao de repositorio s
49 Alta aCeSSO @ institucional dedicado 4 margo de 2019. Estar em Externo Preservacao Digital
o conformidade com a Portaria da Justica Eleitoral.
documentos preservagao digital. TSE 1013/2018 0014340-
73.2018.6.25.8000.
Melhorias . .
50 Média técnicas de Ap;:zfr?/? dn;?r;teo ::rﬁgsg:rggca Niveis de seguranga da rede Interno sﬁ:gﬁ:gfaifa
seguranga da ) sem fios deve ser elevado. Funcional p
) firewall SESOP.
rede sem fios
s . Niveis de seguranca da Necessidade
Atualizagdo do | Aperfeigoamento da seguranca o Interno )
51 Alta sistema SEI do aplicativo. aplnca;aec\)/:(viec\)/sem ser Funcional susgléasdoag) ela
Necessidade de migragéo dos
o) au  Auslizaciode S | do arcuive Gas sonas eleoraie, | DeVeMinorarosiscos de o Neosssidade
O. do storage | central de atendimento e CEAC indisponibilidade Funcional SESOPp
para o sistema de arquivos p ' ’
distribuidos.
53 Média Migracao de Necessidade de migragao dos | Disponibilidade e integridade Interno Necessidade
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MATRIZ DE RASTREABILIDADE DE REQUISITOS

Origem do

Caod. Prioridade Nome Descrigao Critérios de Aceitagao Tipo Reauisi
equisito

dados armazenados no servidor
de arquivo das zonas eleitorais, | dos dados armazenados nas
central de atendimento e CEAC | unidades remotas deve estar Funcional
para o sistema de arquivos garantido.
distribuidos.

dados dos
servidores de
arquivos das
zonas eleitorais

suscitada pela
SESOP.

Tabelall: Matriz de Rastreabilidade

Importante destacar que o Requisito 25 da versao anterior do PDTI, "Reativagdo do Portal
da Corregedoria (TRE-RO)", foi removido da tabela 11, pois o produto ndo serd mais utilizado como
padrao da Justica Eleitoral. Nucleo de Desenvolvimento Colaborativo esta em fase de formagao,

visando novos direcionamentos.

8 PLANO DE ACAO

Na tabela a seguir estdo elencadas as acdes que serdo realizadas ao longo do
exercicio 2019, pela Secretaria de Tecnologia da Informagéo (STI), para atendimento das
demandas identificadas.

PLANO DE AGAO 2019

= . Inicio Conclusao | Execugao Requisito
2 Acdo Responsavel Previsto Prevista (%) Associado
1 Splugéo para Relatérios e Estatisticas do cosIsS 07/01/19 19/12/19 10% 23
Pje - Fase 2
2 Con’fratagéo de servigos de sustentacéo cosIS 07/01/19 30/08/19 0% 24
de sistemas - 2019
Melhoria Continua de Processos e o
3 Servicos da COSIS - 2019 COsSIS 07/01/19 29/11/19 10% 25
4 Pré-Eleicdo 6.0 — Eleigdes 2020 COSIS 08/07/19 30/11/20 0% 26
5 Apoio a implantagao do eSocial COSIS 04/03/19 19/12/19 0% 27
Mdédulo do SEI para o processo de
6 concessdo de diarias e passagens -— COosIs 07/01/19 19/12/19 0% 28
Versao Nacional — Fase 2
7 Avaliagdo de Desempenho de Servidores — qqg 07/0119  28/06/19 5% 30
(Gestao por Competéncia) - Fase 2
Sistema de Sangdes Eleitorais -
8 Integracdo com Pje e disponibilizagdo COSIS 04/02/19 05/07/19 0% 31
para Regionais
9 Sistema de Estagiarios — eSocial - Fase 2 COsIS 05/11/18 29/03/19 80% 32
10 Sistema de Juizes — eSocial COSIS 01/07/19 31/10/19 0% 33
11 Reativagao do Sistema de Agendamento COsSIS 08/07/19 30/09/19 0% 34
12 Ipleno — Integracdo com o Pje — Fase 2 COsSIS 07/03/19 31/07/19 0% 36
13 ::p;zr;o1— Restruturagao frontend/backend - cosIS 01/07/19 19/12/19 0% 36
14 Implantagéo de solugéo para COSIS 07/01/19 29/11/19 20% 37
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PLANO DE AGAO 2019

= . Inicio Conclusido Execugao Requisito

& Acdo Responsavel Previsto Prevista (%) Associado
Gerenciamento de Projetos no ambito da
STI - Fase 2
Atualizacdo do SIS e desinstalagédo do

15 Office 97 na SEDE. COINF 18/02/19 19/12/19 10% 1

16 Substituigdo dos Kits Biométricos da COINF 21/12/2018 = 28/06/19 10% 2
Central
Revisdo dos processos implementados na o

17 Central de Servigos de Tl COINF 04/05/2019 = 19/12/19 0% 3
Elaboracdo de estudo de viabilidade para

18 adogdo da impresséo de titulos em impressora COINF 21/11/18 31/07/19 90% 4
Laser.

19 Atualizagao do parque computacional das oo \F 11/04119  19/12/19 0% 5
Zonas Eleitorais do Interior

go Programa ~de conscientizagdo  em COINF 07/03/19 = 31/05/19 0% 6
seguranca da informagéo

o1 Produgdo de inventario dos ativos de  oqNE 15/12118 | 28/06/19  10% 7
informagao
Selegédo de entidade e realizagdo de

22 capacitagdo da Equipe de Resposta a COINF 01/08/19 30/08/19 0% 8
Incidentes (ETIR).
Auditoria de sistemas de informagao o

23 utilizados pelo TRE-SE COINF 01/05/19 30/09/19 0% 9

24 Implantagdo de gerenciamento unificado COINF 08/01/19 28/07/19 60% 10
de ameacgas (UTM).

25 Atualizagdo do ambiente de virtualizag&o. COINF 28/03/19 28/04/19 0% 11

ge Implantagdo do controle de acesso a o \E 29/04/19 | 29/06/19 0% 12
internet.

o7 Implantagdo da seguranga dos ativos oo NE 01/05/19  30/07/19 0% 13
criticos.

pg Cxpansdo da drea de armazenamento de - coinE 08/0119 = 31/0519  100% 14

o9 Alualizagdo do servico de correio oo \E 20/04/19  28/06/19 0% 15
eletrénico.

30 Integragdo do DJE com o SEI COINF 01/04/19 31/07/19 0% 16

3¢ Implantagdo ~de = sistema  de oo\ Adefinit | Adefinir 0% 17
subalmoxarifado no ASI

3 EIeigép _Conselhos Tutelares de todos os COINF 01/02/19 31/10/19 10% 18
municipios do Estado

~ - Todas as

33 Elaboragdo da proposta orcamentéria da  qadesda | 15/02/19 | 30/04/19 0% 19

STI 2020
STI

Elaboragao da primeira revisdo do PDTI Todas as

34 2019 unidades da 01/02/19 28/02/19 100% 20

STI

35 Elaboracao de estudos preliminares para oo NE 03/02/2019 | 31/03/2019 0% 38
contratagdo servigos de infraestrutura
Elaboracdo de estudos preliminares para

36 contratacdo de servico de conexdo a COINF 04/05/2019 | 27/08/2019 0% 39
Internet

37 Elaboragao de estudos preliminares para COINF 03/02/2019 | 31/03/2019 0% 49
contratagdo de solugdo de digitalizagédo de
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PLANO DE AGAO 2019

= . Inicio Conclusido Execugao Requisito
& Acdo Responsavel Previsto Prevista (%) Associado
documentos.
3g Elaboragdo de estudos preliminares para oo Ne 02032019 | 30/04/2019 0% 40
contratacdo de suporte ao software Aleph
Elaboragdo de estudos preliminares para
39 contratagdo de suporte ao software SD COSIs 01/04/2019 | 29/05/2019 0% 41
2000 WD
Elaboracdo de estudos preliminares para COINF e
40 aquisicdo de suprimentos (cartuchos de ASPLAN-STI 04/02/2019 | 15/03/2019 90% 42, 43,44, 45

tinta, etiquetas, pendrives e discos).

Elaboracédo de estudos preliminares para
41 aquisicdo de telefones VOIP, scanner, COINF 01/03/2019 | 26/04/2019 0% 46, 47, 48
licengas de Microsoft Office.

Alteracéo de DNS e das regras de firewall

0,

42 das rede Mobile & VLAN OAB. COINF 01/08/2019 | 15/12/2019 0% 50
43 Atualizagdo do sistema SEI. COINF A definir A definir 0% 51
44 Atualizagdo de S.O. do storage. COINF A definir A definir 0% 52
45 Migragdo de dados dos servidores de  ooNE  01/08/2019  30/09/2019 0% 53

arquivos das Zonas Eleitorais para DFS.

Organizagéo dos racks da SESET, SJD e
46 EMBROS COINF 03/06/2019 | 28/06/2019 0% 21
a7 J9anzaros racks da PRESIDENCIAe COINF  07/10/2019 01/11/2019 0% 22

A agdo "Reativacdo do Portal da Corregedoria (TRE-RO)" foi removida em decorréncia da
extingdo do requisito que a gerou, conforme citado na se¢do 7 Matriz de Rastreabilidade de Requisitos.
As ac¢des "Evolucdo no atendimento ao eleitor Mobile - Fase 2" e "Solugdo para
Gerenciamento de Ocorréncias de Elei¢des - Fase 2" foram removidas em razdo da priorizacao de
outros projetos e consequente falta de recursos disponiveis no periodo. Serd avaliada sua inclusdo no
PDTTI 2020.

Em se tratando da acdo "Evolugdo no JE Processos", foi removida em razao da auséncia de

manifestagdo quanto a priorizagao do projeto no TSE.

9 MONITORAMENTO

De acordo com o Guia de PDTI do SISP, versédo 2.0, monitoramento, no ambito do
acompanhamento do PDTI, pode ser considerado como uma atividade constante e
sistematica de coleta de informacgdes a respeito do desempenho de sua execugdo, de modo a
identificar possiveis desvios das agdes programadas e colaborar para o momento de

avaliacao e posterior tomada de decisdes.

Dessa forma, considerando o relacionamento intrinseco entre os planos estratégico
(PETIC) e tatico de Tl (PDTI), bem como, pela necessidade de otimizagdo do tempo dos
gestores, optou-se pela avaliagao do andamento das a¢des definidas neste plano, durante as
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reunides de avaliagao da estratégia de TI.

Decerto que as necessidades das areas de negocio e da propria STl sofrerdo
alteragbes no decorrer do ano, sendo natural, portanto, que o plano de agdes acompanhe

essa dinamica.

Com efeito, as decisbes relacionadas a priorizagao, inclusdo ou exclusao de acoes
serdo registradas em ata, devendo o plano de ag¢des ser atualizado nos sitios Intranet e

Internet do Tribunal, para fins de publicidade e transparéncia.

10 CONSIDERACOES FINAIS

Este documento revela o esforgco de integracdo das unidades da Secretaria de
Tecnologia da Informacgao (STI) na elaboragdo de um instrumento de gestdo, que seja capaz
de aproveitar as potencialidades dos recursos humanos e materiais disponiveis, em

consonancia com as diretrizes constantes nos planos superiores do TRE-SE.

Ao mesmo tempo, procura evidenciar o impeto da referida integragéo na execucgao
de iniciativas concretas que sejam capazes de atender as expectativas geradas pelos
usuarios de Tl do Tribunal Regional Eleitoral de Sergipe.

Somente com unidade de propdsito e gestdo orientada para resultados torna-se
possivel construir essa engrenagem, que permitira atender a essas expectativas de forma
efetiva e transparente, racionalizando a utilizacdo dos recursos, em prol da sociedade

brasileira.
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